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CUMPLIMIENTO A RESOLUCION DEFINITIVA NUE 161 - A-2018 (CO)LOPEZ Y
HERNANDEZ CHACON CONTRA POLICIA NACIONAL CIVIL { PNC )

EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, DE LA POLICIA
NACIONAL CIVIL, UBICADA EN LA SEXTA CALLE ORIENTE NUMERO CUARENTA
Y DOS, ENTRE OCTAVA Y DECIMA AVENIDA SUR BARRIO LA VEGA SAN
SALVADOR, A LAS DIECISEIS HORAS DEL DIA CATORCE DE FEBRERO DEL ANO
DOS MIL DIECINUEVE. Habiendo recibido de forma electrénica la resolucion definitiva
NUE 161 — A — 2018 (CO) LOPEZ Y HERNANDEZ CHACON CONTRA POLICIiA
NACIONAL CIVIL { PNC ) por medio de la cual el Instituto de acceso a la Informacion
Publica, resuelve: « « « « « «

a) Revocar la resolucion emitida por el oficial de informacion de la Policia Nacional
Civil (PNC), bajo referencia PNC/UAIP/462-463-464-2018.

b) Ordenar a la PNC que a través de su oficial de informacion, en el plazo de diez
dias habiles, contados a partir del siguiente a la notificacién de esta resolucién,
entregue a la parte apelante la informacion relativa a: “ i) historial 0 expediente
laboral del ex jefe del Grupo de Reaccion Policial Julio César Flores Castro que
tenga al menos los siguientes datos: b) cargos desempefiados y unidades
dirigidas; c¢) formacién profesional; d) experiencia profesional; e) capacitacion
recibida (cursos, diplomados, especializaciones, etc.); f) condecoraciones
recibidas, con indicacién del motivo; ii) Quejas o denuncias presentadas ante la
Policia Nacional Civil en contra del ex jefe del Grupo de Reaccion Policial Julio
César Flores Castro. Por cada queja o denuncia indicar al menos los siguientes
datos: a) referencia del expediente; b) fecha de la queja o denuncia; ¢) conducta o
irregularidad atribuida; d) instancia a cargo de la atencién de la queja o denuncia,

e) estado del tramite de la queja o denuncia; f) en caso que el proceso haya
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concluido, resultado del caco; y, g) en caso que el proceso haya concluido y se
haya determinado responsabilidad, sancion impuesta. iii) historial o expediente
laboral del ex agente del Grupo de Reaccién Policial, Juan Josué Castillo Arevalo,
que contenga al menos los siguientes datos: b) cargos desempefiados y unidades
dirigidas; c) formacién profesional, d) experiencia profesional, e) capacitacion
recibida (cursos, diplomados, especializaciones, etc.); f) condecoraciones
recibidas, con indicacién del motivo; iv) Quejas o denuncias presentadas ante la
Policia Nacional Civil en contra del ex agente del Grupo de Reaccion Policial, Juan
José Castillo Arévalo. Por cada queja o denuncia indicar al menos los siguientes
datos: a) referencia del expediente, b) fecha de la queja o denuncia; ¢) conducta o
irregularidad atribuida; d) instancia a cargo de la atencién de la queja o denuncia,
e) estado del tramite de la queja o denuncia; f) en caso que el proceso haya
concluido, resultado del caco; y, g) en caso que el proceso haya concluido y se
haya determinado responsabilidad, sancion impuesta. v) historia o expediente
laboral de la ex agente del Grupo de Reacciéon Policial Carla Mayari Ayala, que
contenga al menos los siguientes datos: b) cargos desemperfiados y unidades
dirigidas; c) formacion profesional; d) experiencia profesional, e) capacitacion
recibida (cursos, diplomados, especializaciones, etc.); f) condecoraciones
recibidas, con indicacion del motivo; vi) Quejas o denuncia presentadas ante la
Policia Nacional Civil en contra de la ex agente del Grupo de Reaccién Policial
Carla Mayari Ayala. a) referencia del expediente; b) fecha de la queja o denuncia;
c) conducta o irregularidad atribuida; d) instancia a cargo de la atencién de la
queja o denuncia; e) estado del tramite de la queja o denuncia; f) en caso que el
proceso haya concluido, resulfado del caco; y, g) en caso que el proceso haya

concluido y se haya determinado responsabilidad, sancion impuesta.”” " #»»»

Atendiendo lo resuelto por el Instituto de Acceso a la Informacién Pablica, se efectuaron
las diligencias correspondientes, habiendo recibido el memorandum PNC — DG — N°
01658 de fecha 12 -02 - 2019, suscrito por el Director General Comisionado Howard
Augusto Cotto Castaneda, quien remite documentos procedentes de la Subdireccion de
Administracién en los que se encuentra plasmada fa informacion solicitada.
CONSIDERANDO: Los alcances legales de la resolucion emitida por el Instituto de

Acceso a la Informacion Piablica RESUELVO: entregar la informacién segun fue recibida,
a continuacién se detalla.



1. Cuadro de traslado — reconocimientos y capacitaciones recibidas por el sefior
JULIO CESAR FLORES CASTRO, en lo que respecta al tema DISCIPLINARIO ha
informado la Jefa de la Division de Bienestar Policial y Talento Humano que en el

expediente del referido sefior NO REGISTRA ANOTACIONES DE SANCIONES
DISCIPLINARIAS.

2. En relacion al ex agente JUAN JOSUE CASTILLO AREVALO, se adjunta cuadro
de traslados — no registra anotaciones de reconocimiento ni capacitaciones
recibidas. En lo que respecta al tema DISCIPLINARIO ha informado la Jefa de la

L Division de Bienestar Policial y Talento Humano que en el expediente del referido
ex agente registra una anotacion de sancién disciplinaria, emitida por el
Tribunal Disciplinario Regién Metropolitano de fecha 30 — 04 — 2018, en la
que resuelve sancionarlo con destitucién por falta muy grave al transgredir
el articulo 8 numera! 3 de la Ley Disciplinaria Policial, segiin Referencia N° 54
— TDRM - 2018.

. 3. Respecto a la sefiora agente ONI 16820 CARLA MAYARY AYALA PALACIOS, se
adjunta cuadro de traslados y capacitaciones recibidas, en lo que respecta al tema
DISCIPLINARIO ha informado la Jefa de la Divisiéon de Bienestar Policial y Talento

Humano que NO REGISTRA ANOTACIONES DE  SANCIONES
DISCIPLINARIAS.

No habiendo mas que hacer constar firmo y sello la presente resolucién la cual es
notificada a los solicitantes a través de su correo electrénico.

A SOLORZANO,

CABS/ arbb.
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DUM

Comisionado Howard Augusto Cotto,Cg8

Director General

Girandg inktruccion

San|Salvaglor, 12 de febre

d

los corrientes, sobre
itidd por el Instituto de
h N° 0247, de fecha

star Policial y Talento

Al respecto, solicito gire sus instrucciones a fin que se brinde la respuesta

correspondiente.

HAC MVS oly

6a. Calle Oriente No. 42, entre 8a. y 10a. Av. Sur, Barrio La Vega, San Salvador. El Salvador

Conmutador (503) 2527-1000; Fax (503) 2527-1145 y 2527-1127
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POLICIA NACIONAL CiVIL
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
DIVISION DE BIENESTAR POLICIAL Y
TALENTO HUMANO

MEMORANDUM

SA/DBPTH/N0.0247/2019 !
PARA . Comisionado Howard Augusto Cotto Castaneda \\g’ ’
Director General TN

S\
DE . Subcomisionada Reina Margarita Rivas /\N .
Jefe Divisién de Bienestar Policial y Talento Humano

ASUNTO : Remitiendo informacién

FECHA : San Salvador, 11 de febrero de 2019 o

Muy respetuosamente, hago referencia a su Memorandum PNC/DG/No.01518 de fecha 08FEB2019,
por medio del cual gira instruccion a efecto de que se remita la informacidn requerida en la Resolucién

definitiva REF.NUE 161-A-2018 (CO), emitida por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, que
resuelve:

b) Ordenar a la PNC que a través de su oficial de informacidén, en el plazo de diez dias habiles
contados a partir del siguiente a la notificacidn de esta resolucion, entregue a la parte apelante la
informacién relativa a: i) Historia o expediente laboral del ex jefe del Grupo de Reaccién Policial Julio
César Flores Castro, que contenga al menos los siguientes datos: a) fecha de ingreso a la corporacién
policial: b) cargos desempenados y unidades dirigidas; c) formacién profesional; d) experiencia
profesional; e) capacitacién recibida (cursos, diplomados, especializaciones, etc.); vy, f)
condecoraciones recibidas con indicacion del motivo; ii) Quejas o denuncias presentadas ante la
Policia Nacional Civil en contra del ex jefe del Grupo de Reaccién Policial Julio César Flores Castro.
Por cada queja o denuncia indicar al menos los siguientes datos: a) referencia del expediente, b) fecha
de la queja o denuncia; c) conducta o irregularidad atribuida; d) instancia a cargo de la atencién de la
queja o denuncia; e) estado del tramite de la queja o denuncia; f) en caso que el proceso haya
concluido resultado del caso; y, g) en caso que el proceso haya concluido y se haya determinado
responsabilidad, sancién impuesta; iii) historia o expediente laboral del ex agente del Grupo de
Reaccién Policial, Juan Josué Castillo Arévalo, que contenga al menos los siguientes datos: b) cargos
desempefados y unidades dirigidas; c¢) formacién profesional, d) experiencia profesional, e)
capacitacion recibida (cursos, diplomados, especializaciones, etc.), y f) condecoraciones recibidas con
indicacion del motivo; iv) Quejas o denuncias presentadas ante la Policia Nacional Civil del ex agente
del Grupo de Reaccién Policial, Juan Josué Castillo Arévalo. Por cada queja o denuncia indicar al
menos los siguientes datos: a) referencia del expediente; b) fecha de la queja o denuncia; c) conducta
o irregularidad atribuida; d) instancia a cargo de la atencién de la queja o denuncia; e) estado del
tramite de la queja o denuncia; f) en caso que el proceso haya concluido resultado del caso; y, g) en
caso que el proceso haya concluido y se haya determinado responsabilidad. sancion impuesta; v)
historia o expediente laboral de la ex agente de la ex agente del Grupo de Reaccion Policial Carla
Mayari Ayala que contenga al menos los siguientes datos: b) cargos desempefiados y unidades

. dirigidas; c¢) formacion profesional; d) experiencia profesional; e) capacitacién recibida (cursos,



. diplomados, especializaciones, etc.), y f) condecoraciones recibidas con indicacion del motivo; vi)
Quejas o denuncias presentadas ante la Policia Nacional Civil del ex agente del Grupo de Reaccion
Policial Carla Mayari Ayala. Por cada queja o denuncia indicar al menos los siguientes datos: a)
referencia del expediente; b) fecha de la queja o denuncia, ¢) conducta o irregularidad atribuida; d)
instancia a cargo de la atencion de la queja o denuncia; €) estado del tramite de la queja o denuncia; f)
en caso que el proceso haya concluido resultado del caso; y, g) en caso que el proceso haya concluido
y se haya determinado responsabilidad, sancién impuesta.

En razén de lo anterior, de acuerdo a los registros que por competencia se llevan en esta Division, a
través del Departamento de Registro e Historial Policial, se remite Memorandum
SA/DTH/DRHP/N°0383/2019, de esta misma fecha, suscrito por la Jefa de dicho Departamento, con fa
informacidn solicitada y que consta en los expedientes policiales, de los sefiores siguientes:

e Julio César Flores Castro
e Juan Josué Castillo Arévalo
o Carla Mayari Ayala Palacios

Lo cual hace un total de cinco folios Uutiles.

Sin otro particular, me suscribo con todo respeto y consideracion.

..C: Subdirector de Administracion

RMR/Amsa

POLICIA NACIONAL civiL
nal Boulevard Coronel José Arturo Castellanos, Plantel Ex-MOP Edificio A 4° Nivel
iléfono: 2529-1003 Fax 2529-1020
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DIVISION DE TALENTO HUMANO
DEPTO. DE REGISTRO E HISTORIAL POLICIAL

MEMORANDUM

SA/ DTH/DRHP/No. 0393/2019

PARA : Subcomisionada Reina MargaritgRi

DE : Subcomisionada Blanca Lidia Figue

ASUNTO : Informando y Remitiendo

FECHA : 11 de febrero 2019

Atentamente, por este medio me dirijo a usted, en atencion aAS//marginado en
memordndum N° PNC/DG/01518, de fecha 08 de febrero 2019, sustrito por el sefor
Director General, para dar respuesta a Resolucion Definitiva REF.WEI -A-2018 (CO).

Se remite la informaciodn solicitada.
Del Sefior Subcomisionado ONI 5163 Julio Cesar Flores Castro, se remite version publica de
expediente policial, donde aparece fecha de ingreso a la institucion policial, cargos y

ubicaciones, reconocimientos y capacitaciones recibidas, no registra anotaciones de
sanciones disciplinarias.

Sefior Agente ONI! 25680 Juan Jose Castillo Arévalo, se remite version publica de
expediente policial, donde aparece fecha de ingreso a la institucion policial, cargos y
ubicaciones, no registra anotaciones de reconocimiento ni capacitaciones recibidas,
registra una anotacion de sancion disciplinaria, emitida por el Tribunal Disciplinario Region
Metropolitano de fecha 30-04-2018, en la que resuelve sancionarlo con Destitucion por
falta muy grave al transgredir el articulo 9 numeral 3 de la ley Disciplinaria Policial, segtin
Referencia N° 54-TDRM-2018.

Sefiora Agente ONI 16820 CARLA MAYARY AYALA PALACIOS, se remite version publica de

expediente policial, donde aparece fecha de ingreso a la institucion policial, cargos y
ubicaciones, capacitaciones recibidas, no registra anotaciones de reconocimientos ni
sanciones disciplinarias.

Atentamente,

BLF/MCASTILLO
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SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
DIVISION DE BIENESTAR POLICIAL Y TALENTO HUMANO
DEPARTAMENTO DE REGISTRO £ HISTORIAL POLICIAL
VERSION PUBLICA DEL EXPEDIENTE POLICIAL
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
NOMBRE : JULIO CESAR FLORES CASTRO
CATEGORIA : SUBCOMISIONADO
ONI : S163
L FECHA DE INGRESO : 05/02/1993
CUADRO DE TRASLADOS
‘ DESDE HASTA CARGO UBICACION
| 05-02-1993 | 01-06-1996 | Subinspector Delegacidn de Chalatenango
| 01-06-1996 | 01-02-1997 | Jefe Subdelegacién de Metapan ~Santa Ana
| 01-02-1997 l 16-11-2006 | Subinspector Grupo de Reaccion Policial
| 17-11-2006 | 19-08-2009 | Jefe Grupo de Aéreo Policial
| 20-08-2009 | 21-05-2012 | Inspector Secretaria Técnica
22-05-2012 | 09-07-2012 | Jefe Departamento de Areas Especializadas Operativas
Soyapango
09-07-2012 | 09-11-2016 | Inspector Jefe Delegacidon de Soyapango
10-11-2015 | 08-02-2016 | Subcomisionado | Regional Policial metropolitana
09-02-2016 | 15-02-2018 | Jefe Grupo de Reaccion Policial
16-02-2018 | 28-04-2018 | Subjefe Delegacion de Soyapango
RECONOCIMIENTOS
FECHA TIPO DETALLE |
Otorgada por el sefior Director General de la PNC, por su eficiente
Bxi | | feri | |
12-06-2002 Felicitacion exltc? .a canzado en la pasada e.rla .<f|e progreso ’2002:en el cual
participo en el proceso de organizacion del pabellon asignado a la
Institucion
28-04-2003 Felicitacion Otorgada por el sefior Subdirector de Areas Especializadas Operativas,

por su destacada participacion en el diplomado gerencial policial
Otorgada por el sefior Director General de la PNC, la Condecoracion
25-01-2008 Condecoracion “SARISSA”, por los servicios relevantes prestados a nuestra Institucion
y a la sociedad salvadoreiia

Otorgada por el sefior Subdirector de Areas Especializadas Operativas,

o, por haber participado en el desarrollo del curso denominada
11-02-2010 Felicitacion . ) . R . .
diplomado de liderazgo y cambio organizacional, que se llevé a cabo en
el periodo comprendido del 11-01 al 02-02-2010
Otorgado por la Directiva ADESCO Jardines Selt-Sutt, le otorgan
30-11-2012 Reconocimiento diploma de reconocimiento por su destacada labor y entrega p

| en beneficio de |a seguridad social de nuestra comunidad




CAPACITACIONES RECIBIDAS

FECHA NOMBRE DEL CURSO

INSTITUCION

06-02-1993 Basico para Agente

Academia Nacional de Seguridad Publica

12-05-1995 Liderazgo v filosofia de mando

Departamento de Justicia de los Estados Unidos

Formacidn de Instructores en

Policia Nacional Civil — Asesoria Técnica de la Unidn

25-10-1336 procedimientos de la PNC Europea ala PNC
Especializado de Derechos
Humanos para mandos
28-08-1998 . P . Oficial de Alto Comisionado para los Derechos Humanos
superiores y ejecutivos de la
PNC
J io |
30-10-2009 uramentacion para la Policia Nacional Civil

Categoria de Inspector Jefe

10-12-2012 Ingles del nivel superior

Ministerio de Turismo

15-02-2013 Filosofia de Policia Comunitaria

Academia Nacional de Seguridad Publica




SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
DIVISION DE BIENESTAR POLICIAL ¥ TALENTO HUMANO
DEPARTAMENTO DE REGISTRO E HISTORIAL POLICIAL

VERSION PUBLICA DEL EXPEDIENTE POLICIAL
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

e v o -
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EL SALVADOR
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NOMBRE

ONI

CATEGORIA

FECHA DE INGRESO

GRADO ACADEMICO

AGENTE

25680

JUAN JOSUE CASTILLO AREVALO

02-10-2007

BACHILLER GENERAL

CUADRO DE TRASLADOS

DESDE HASTA CARGO UBICACION
02-10-2007 | 08-06-2009 | Agente Subdelegacidn Centro de San Vicente
09-06-2009 | 07-12-2011 | Agente Puesto san Dionicio Usulutan

. 08-12-2011 | 29-06-2014 | Agente Grupo de Reaccidn Policial
30-06-2014 | 21-03-2016 | Agente Seccion Tactica Operativa, Usulutan
22-03-2016 | 28-12-2017 | Agente Grupo de Reaccion Policial
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SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
DIVISION DE BIENESTAR POLICIAL Y TALENTO HUMANO
DEPARTAMENTO DE REGISTRO E HISTORIAL POLICIAL

e
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VERSION PUBLICA DEL EXPEDIENTE POLICIAL
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

NOMBRE

CATEGORIA AGENTE
ONI ;16820
FECHA DE INGRESO 25-03-1998

GRADO ACADEMICO

CARLA MAYARY AYALA PALACIOS

BACHILLER EN COMERCIAL Y ADMINISTRACION
OPCION CONTADURIA

CUADRO DE TRASLADOS

DESDE HASTA CARGO

UBICACION

25-03-1998 | 25-03-1999 | Agente

Subdelegacién Osicala, Morazan

25-03-1999 | 25-08-1999 | Agente

Puesto San Carlos, Morazan

25-08-1999 | 25-08-2000 | Agente

Delegacion Ciudad Delgado

25-08-2000 | 25-10-2000 | Agente

—_——
=

Puesto Ciudad Futura, Ciudad Delgado

26-10-2000 | 26-03-2011 | Agente Seccion Familia, Ciudad Delgado
27-03-2011 | 27-03-2011 | Agente Delegacién de Cuscatlan
28-03-2011 | 29-12-2017 | Agente Unidad de Investigacion Disciplinaria

CAPACITACIONES RECIBIDAS

FECHA NOMBRE DEL CURSO

INSTITUCION

24-03-1998 Basico para Agente Academia Nacional de Seguridad Publica
27-07-2001 Fo'rm.adores de alumnos en Academia Nacional de Seguridad Publica
practicas policiales
Juventud, violencia y
delincuencia, dirigido al . . .
01-10-2001 Academia Nacional de Seguridad Publica
personal de formadores de
alumnos en prdcticas policiales
11-03-2003 Identidad femenina policial Policia Nacional Civil
Metodologia para promover la
29-03-2003 participacion ciudadana en la FESPAD-CEPES
seguridad
" I —
13-07-2012 B?S'Fo.de 'nvestxgaaon Academia Nacional de Seguridad Publica
D:scnpllnana

A
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San Salvador, 29 de mayo de 2019

NUE-_161-A-2019(€CO)

Oficio PNC-UAIP—N°30 -2019.
Doctor René Eduardo Carcamo,
Presidente del Instituto de Acceso
ala Informacion Publica.
Presente:

Atentamente informo a usted, que el dia 27 - 05 - 2019, se dio cumplimiento a la
resolucion NUE 161 — A — 2018 ( CO ), de fecha 26 -05 - 2019, tal diligencia consistioé en
remitir de forma electronica y por segunda vez la respuesta a los sefiores JAIME
ALBERTO LOPEZ y SONIA BEATRIZ HERNANDEZ CHACON.

Hasta la fecha, no contamos con la confirmacién de recibido, sin embargo, con el objetivo

de documentar el cumplimiento de la resolucion final NUE - 161 - A — 2019 { CO ).

adjunto al presente, el archivo digital que contiene la documentacion remitida a los
solicitantes.

Es lo que hago de su conocimiento, para los fines legales pertinentes.

DIOS UNION LIBERTAD.

CABSl/arbb.

A



. Unidad dé Acceso a la Informacion Puablica

‘ De:

Para: Unidad de Acceso a la Informacién Pubilica
Enviado el: lunes, 27 de mayo de 2019 03:12 p.m.

Asunto: Leido: Remitiendo Resolucién Definitiva NUE 161 - A - 2018 (CO) Sres. Lopez y
Hernandez Chacén

Su mensaje

Para:

Asunto: Leido: Remitiendo Resolucion Definitiva NUE 161 - A - 2018 (CO) Sres. Lopez y Hernandez Chacén
Enviado: lunes, 27 de mayo de 2019 03:11:31 p.m. (UTC-06:00) América Central

fue leido el lunes, 27 de mayo de 2019 03:06:57 p.m. (UTC-06:00) América Central.



Unidad de Acc:eso a la Informacion Publica

De:

Para: lunes, 27 de mayo de 2019 02:03 p.m.

Enviado el: Retransmitido: Remitiendo Resolucién Definitiva NUE 161 - A - 2018 (CO) Sres. Lépez y
Asunto: Herndndez Chacdén

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié informacion de notificacién
de entrega:

Asunto: Remitiendo Resolucion Definitiva NUE 161 - A - 2018 (CO) Sres. Lopez y Hernandez Chacon

C

!A""*n



