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24/09/2019 Presentacién de Apelacion

La Ley de Acceso a la Informacién Pablica establece que el Instituto de Acceso a la Informacidn Pablica es el ente
encarga e conocer de procedimientos de apelacicn, en los que se determinara si se le puede proporcionar la
informacion gue ha sido denegada por algin ente de naturaleza publica. Segun el Art. 82 y 83, el solicitante puede
presentar recurso de apelacion en los siguientes casos: a. Cuando le hayan denegado el acceso a la informacion o se
afirme la inexistencia de la misma. b. Cuando la dependencia o entidad no entregue al solicitante los datos
personales solicitados, o lo haga en un formato defect: rensible. ¢. Cuando l2 dependencia
niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los dato: onales. d. Cuando el solicitante no esté
con el tiempe, el costo o la modalidad de entrega. e. Cuando |a informacidn entregada sea incompleta o no
corresponda a la informacion requerida en la solicitud. El escrito de apelacion podra interponerse por el solicitante o
a través de su representante ante el Instituto o ante el Oficial de Informacion que haya conocido del asunto dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de la notificacién.

24/09/2019 Presentacién de denuncias
Toda persona tiene derecho a denunciar si considera que algun servidor publico ha cometido alguna de las P Compartir
infracciones contempladas en el Art. 76 de la Ley de Acceso a la | m n Pablica: SON INFRA CCIO ES MUY

S: a. Sustraer, destruir, ocultar, inutilizar o alterar, total o parcialmente, informacién que se encuentre bajo su

a 0 ala que tengan acceso o conocimiento motivo de su empleo, cargo o comisién. b. Entregar o difundir

macién reservada nfidencial. c. No proporcionar la informacién cuya entrega haya sid enada por el
nstituto. d. El incumplimiento por parte de funcionario competente de ’10I‘1|J| ar a los Oficiales de Informacién. e.
Megarse a entregar la informacidn solicitada, sinla de ida justificacion. f. Tener la informacién bajo su custodia de

manera dﬂ\am_.all‘ada “ﬂsmdﬂnada en ostensible a las medidas archivisticas establecidas en esta ley y
AVES: a. Actuar con negligencia en la sustanciacion de las solicitudes de
n de la informacién a que est; gados conforme a esta ley. b. Denegar
orcionar la informa cuya

| de Informacién. d. Proporcionar parcialmente o de manera ininteligible la
n cuya =ntreaa haya _|d0 Drclenacla por &l Instituto. €. I como reservada informacidn que no

. La re;pcnsahll dad solo existird cuando haya una resolucién
previa ’E:\]EE[C del mtel io de clasificacion [|E esa informacion. f. Proporcionar parcialmente o de manera
ininteligible la informacion cuya entrega haya sido ordenada por el Oficial de Informacion. SON INFRACCIONES
LEVES: a. Pedir justificacién para la entrega de informacién. b. Elevar los 0s de reproduccién de la informacidn
=in justificacion alguna. c. No proporcionar la informacién en el plazo fija or esta ley La denuncia podra
interponerse por cualguier persona ante el Instituto de Acceso a la Informacién Pablica dentro de los 90 dias
contados desde que se cometid la infraccion.
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24/09/2019 Presentacion de Falta de Respuesta

La falta de respuesta a una solicitud de informacion en el plazo establecido habilitara al solicitante para acudir ante @ Compartir

el Instituto, dentro de los quince dias habiles siguientes de haber presentado la soliditud de informacion ante el ente
obligado que no le dio tramite a su paticidn.

03/10/2019
Toda persona tiene derecho a solicitar informacion pblica ya sea acudiendo a las instalaciones del Instituto como @ Compartir

Presentacién de Solicitud de Infarmacion

también enviando su solicitud de informacién por correo electrénico. El o para resp*nc\er solicitudes c\e
informacién toda vez quela doc urrartac n haya side generada en los Gltimos 5 afies es de 10 diash s que
pUE[|E ser prorrogados 5 dias habiles mas por la comp Jl[\a[l de la informacion; si la do curm entacion EYEEdE de5
afos luego de haber sido generada el plazo sera de 20 dias habiles prorrogables 5 dias habiles mas. (Art. 71, LAIP)
Las solicitudes presenc ale= debera ser entregadas al Oficial d= nformacién en la sede de este Instituto, |a direccion
es Av Masferrer y Calle San Antonio Abad #88, Edificio Oca Chang, tercer nivel, San Salvador; |as solicitudes pueden
ser presentadas electrénicamente deb\endo ser enviadas al correo del Oficial de Informacién (uaip@iaip.gob.sv o
vhernandez@iaip.gob.sv), en ambos casos se deben cumplir los siguientes requisitos:

Creacion 6/2019

Actualizacion: 03/10/2019

24/09/2019 Solicitud de Capacitacion

El Instituto tiene la finalidad de promover una cultura de transparendia y acceso a la informacién publica, es por ello, @ Compartir

que pretende desarrollar formaci ctores de la sociedad

para solicitar jornadas formati
Creacion: 12/06/2019
Actualizacién: 24/09/2019

adorefia. El procedimiento

24/09/2019 Tramite para entregar solvencia
Paso 1. Presentacion se solicitud de

chrome-extension://mcbpblocgmgfnpjjppndjkmgjaogfceg/fsCaptured.html

B Compartir

ncia. Se recibe |a solicitud en la recepcidn, en este debe constar el nombre @ Compartir
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