
Dudas sobre el proceso de evaluación, aplicado a la información oficiosa del Ministerio de 

Hacienda. 

 

Duda sobre el cálculo de la TA del MH 

En lo que corresponde a la evaluación de la UAIP- MH (conocida como la UAIP de la Secretaría de 

Estado), se observa en la fórmula de la celda I-123, que el puntaje ha sido calculado sobre la base 

de 32 estándares: 

Celda I-123 

 

Sin embargo, al analizar los estándares evaluados son solo 31 

Estándares comunes:      29 

Más estándares del MH       2 

32. Ejecución presupuestaria del Estado 

33. Deuda política 

Total >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>         31 

Al corregir la fórmula se modifica el resultado de la evaluación. 

 

Estándar 2, estructura orgánica. 

Según la evaluación se perdieron todos los puntos del estándar por las siguientes razones: 

a) No se observa la información del 2017 

b) Solo hay un documento publicado para el 2018 

Comentario de la UAIP: 

El estándar de estructura orgánica se presenta en 2 pestañas en la página web, la primera pestaña 

es la información vigente y que se presenta a la vista del usuario, la segunda pestaña es la que 

corresponde a los documentos históricos, que perdieron vigencia pero que se pueden consultar en 

línea. 



En dicho apartado se ha publicado el organigrama institucional que fue aprobado en el 2016 y 

estuvo vigente en el 2017, más las respectivas actas de aclaración de no cambio a dicho 

organigrama. 

También se han publicado en dicha pestaña las diferentes actualizaciones que reportaron las 

unidades organizativas en cuanto al número de empleados por cada subsección 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Norm

ativo/Estructura_Organica.html#UAIP-10794 

 

Por otra parte, se consulta el motivo de la perdida de todos los puntos del estándar, aún cuando la 

información se encuentra actualizada, ya que el instructivo para el proceso de evaluación en el 

apartado V. Transparencia Activa, sección A, considera que en caso de incumplimiento por 

periodos de actualización o la falta de algún requisito conlleva la pérdida parcial de puntos, no la 

totalidad del estándar. 

 

Estándar 4,  Presupuesto 

En el apartado 4.4 Ejecución en plantilla aparte / Publicar informes contables semestrales, se ha 

calificado con cero, por no tener información de los meses de noviembre y diciembre 2017, ya que 

según los comentarios “pero la del 2017 solo hace mención hasta julio y octubre” y añade otro 

comentario de actualización “no se observa la actualización de octubre 2017” por lo que queda 

duda cual fue el criterio de verificación 

 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Estructura_Organica.html#UAIP-10794
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Estructura_Organica.html#UAIP-10794


Comentario UAIP 

El apartado 4.4. claramente indica que corresponde a los informes contables semestrales, los 

cuales están publicados en la información oficiosa que provee el contador institucional y que está 

disponible para consulta en: 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Presu

puestario/Estados_Financieros.html 

 

En esta sección puede encontrarse los informes de ejecución presupuestaria del segundo semestre 

del año 2017: 

 

 

Estándar 5, Procedimientos de selección 

En el apartado 5.1, se califica con cero, por la ausencia de manual que indique el proceso de 

contratación de personal y añaden que tampoco está publicado en la normativa institucional. 

Comentario UAIP: 

En la información oficiosa del Ministerio de Hacienda, se ha publicado un manual orientativo al 

público sobre el proceso a seguir para aplicar a una plaza en el Ministerio de Hacienda. 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Norm

ativo/Seleccion_y_Contratacion_de_Personal.html 

 

 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Presupuestario/Estados_Financieros.html
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Presupuestario/Estados_Financieros.html
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Seleccion_y_Contratacion_de_Personal.html
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Seleccion_y_Contratacion_de_Personal.html


Adicionalmente, se ha publicado en la normativa interna el procedimiento oficial que detalla los 

requisitos a cumplirse en la selección de personal, así como el listado de los funcionarios que 

intervienen junto con las responsabilidades que deben cumplir en dicho proceso. 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Norm

ativo/Normativa_Interna/Soporte_Institucional.html 

 

 

Estándar 10, Servicios. 

Según el documento de evaluación se perdieron todos los puntos del estándar porque la 

información está desactualizada. 

Comentario de la UAIP: 

El Ministerio de Hacienda, ha publicado 235 servicios y la información publicada corresponde a los 

requisitos y orientación vigente para acceder a ellos.   En particular no se publican servicios 

desfasados porque tienden a confundir al público que los busca a través de Google u otro enlace 

externo. 

Se enfatiza que la plantilla de servicios del MH cubre todos los requisitos que exige el IAIP en el 

lineamento 2 y aún los supera, según se compara: 

Estándar del IAIP, lineamiento 2. Servicios publicados por el MH 

 Descripción de los servicios, lugar y 
horarios de atención 

 Requisitos 

 Tiempo de respuesta 

 Costos 

1. Nombre 
2. Objetivo 
3. Base Legal 
4. Requisitos 
5. Formulario (s)  

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Normativa_Interna/Soporte_Institucional.html
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Marco_Normativo/Normativa_Interna/Soporte_Institucional.html


6. Procedimiento General  
7. Emisor 
8. Unidad organizativa responsable  
9. Persona responsable  
10. Teléfono Directo 
11. Correo electrónico 
12. Fax (si es necesario) 
13. Ubicación 
14. Tiempo de respuesta 
15. Horario de atención 
16. Costo por servicio 

 

 

Por lo que se retoma la consulta sobre la aplicación del el instructivo para el proceso de evaluación 

en el apartado V. Transparencia Activa, sección A, el cual señala que en caso de incumplimiento 

por periodos de actualización o la falta de algún requisito conlleva la pérdida parcial de puntos, no 

la totalidad del estándar. 

 

Estándar 18 de adquisiciones y contrataciones 

Según el documento de evaluación se perdieron todos los puntos del estándar por dos razones: 

a) La plantilla no señala las características de la contraparte. 

b) Los contratos no señalan el nombre de los contratantes. 

 

Comentario UAIP 

Según el instructivo para el proceso de evaluación en el apartado V. Transparencia Activa, sección 

A, el cual señala que en caso de incumplimiento por periodos de actualización o la falta de algún 

requisito conlleva la pérdida parcial de puntos, no la totalidad del estándar. 

Para el caso lo relacionado con la plantilla únicamente afecta el apartado 18.1, de manera parcial. 

En lo que corresponde al contrato, el estándar definido en el lineamiento 2 es el nombre de la 

contraparte, el cual si se publica en los contratos, que en su mayoría son sociedades anónimas. 

Se destaca que la actualización de este estándar es permanente, lo cual aún sido reconocido en el 

instrumento de evaluación, pero no se asignaron los puntos respectivos en el apartado 18.3. 

 

Estándar 19, Listado de ofertantes y contratistas. 

Según el documento de evaluación, se perdieron todos los puntos por no contar con las 8 

actualizaciones. 

 



Comentario de la UAIP 

Según el instrumento de evaluación debe ponderarse por separado la existencia del listado de 

ofertantes (sección 19.1) lo cual si se cumple. 

Por otra parte, en lo concerniente al apartado 19.2 de actualización trimestral, debe señalarse que 

si se poseen varias publicaciones por lo que se solicita una ponderación proporcional. 

 

Estándar 24, actas de órgano colegiado. 

Según el documento de evaluación, se perdieron todos los puntos porque únicamente se tiene 

publicada el acta de octubre 2019. 

Comentario de la UAIP 

El comunicado de inexistencia de actas de órgano colegiado se va acumulando en su publicación con 

las demás actas de inexistencia sobre este mismo apartado, las cuales pueden consultarse a partir 

de la página 2 del mismo documento. 

De esta forma se advierte repetitivamente al público, de que el Ministerio de Hacienda no posee un 

órgano colegiado que lo administre. 

https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/700-UAIP-IF-2019-11139.pdf 

 

Estándar 25, índice de información reservada. 

En el apartado 25.2, se disminuyeron puntos porque la información se encuentra a julio y 

septiembre 2018, marzo y julio 2019. 

Comentario UAIP 

La obligación de publicación semestral se cumplió y puede ser verificada en el apartado: 

https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Unidad_de_A

cceso_a_la_Informacion_Publica/Indice_de_informacion_Reservada.html 

Índice a diciembre 2017 

 

Índice a junio 2018 

 

 

https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/700-UAIP-IF-2019-11139.pdf
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Unidad_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Indice_de_informacion_Reservada.html
https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Ley_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Unidad_de_Acceso_a_la_Informacion_Publica/Indice_de_informacion_Reservada.html


Índice a diciembre 2018 

 

Índice a junio 2019 

 

 

 


