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ANEXO DE COMENTARIOS FICHA DE EVALUACION

Presento comentarios y observaciones realizados sobre la base del instrumento técnico en el cual consta
la calificacion asignada al componente de publicacion de informacidn oficiosa realizada al Portal de
Transparencia de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones; con base al
Derecho de Réplica que se extrae del Derecho constitucional de Respuesta, tal como lo manda el inciso
5° del articulo 6 de La Constitucion de la Republica, Con el afan de que se tomen en cuenta aquellos
aspectos que se dejaron de lado o fueron errores involuntarios al momento de realizar la evaluacion,
pero solicitamos sean tomados en cuanto debido a que pueden modificar lo planteado en la evaluacion:

NUmero de item 1: Marco Normativo

Por error involuntario al momento de cargarlo en el Portal de transparencia de la SIGET, se encuentran
dos documentos que hacen referencia al Manual de Organizacién de la Gerencia Administrativa,
existiendo una duplicidad en los nombres, méas no en los documentos; puesto que, el documento bajo
el acépite de Manual de Organizacion Gerencia Administrativa corresponde, al descargarlo, al Manual
de Procedimientos de la Gerencia Administrativa, el cual se encuentran disponibles y actualizado. Se
solicita cambio de ponderacién en 1.2 Normativa generada; ya que, Unicamente existe un error
involuntario en uno de los documentos ya disponibles, cumpliendo con los Instructivos para la
Publicacion de Informacion Oficiosa. Debido a lo anterior, en el Portal de Transparencia de la SIGET
en la seccion Marco normativo item: Manuales basicos de organizacion, se realiz6 la modificacion del
nombre del documento "Manual de Organizacion Gerencia Administrativa” al correcto que seria:
Manual de Procedimiento de la Gerencia Administrativa subsanado asi el comentario realizado.

Se remite imagen de la correccion realizada en la descripcion del nombre del documento, mostrandose
ahora como “Manual de Procedimientos Administrativos”, del afo: 2017, Vigente, con fecha de
creacion: 20/09/2019 y fecha de actualizacion que se modifica debido al cambio de nombre:
03/02/2020, también se agrega el enlace web donde se puede verificar lo descrito:

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/manuales-basicos-de-
organizacion?utf8=%E2%9C%93&0%5Bname or description cont%5D=administrativa&q
%5Byear cont%5D=&g%5Bdocument category id eg%5D=
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Captura de pantalla del documento que poseia error en los nombres disponibles:
“Manual de Organizacion de la Gerencia de Administrativa”

Afo: 2017
Vigente

Creacion: 24/09/2019
Actualizacion: 24/09/2019
“Manual de Organizacion Gerencia Administrativa”

Afio: 2017
Vigente

Creacion: 20/09/2019
Actualizacion: 20/09/2019
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Numero de item 3: Directorio y curriculo de funcionarios

En referencia al cargo de 1. Gerente de Participacion Ciudadana, el funcionario asignado a este cargo
presento su renuncia desde agosto 2019 y a la fecha el cargo no fue ocupado por ninguna persona,
ademas por parte de las altas autoridades, se realizan estudios para modificar y adecuar la estructura
organizativa de la SIGET a realidad nacional de nuestro pais encaminadas a resolver las necesidades
de la poblacién salvadorefia, asegurando una respuesta méas efectiva para el cumplimientos de las
atribuciones legales conferidas a la SIGET; debido a ello, dicho cargo a la fecha no se encuentra vigente
pero se muestra en el historial la informacion concerniente a dicho cargo, en los documentos PDF. que
se descargan en la parte inferior de ese item.

2. Gerente de Electricidad el Ing. José Luis Regalado, que era el funcionario asignado a ese cargo
presento su renuncia el 31 de octubre de 2019, siendo sustituido por el actual Gerente de Electricidad,
quien tomo posesion en los primeros dias del mes de noviembre, y como establece el Art. 19 del
Reglamento Interno de la SIGET, todo empleado que ingrese a la institucién posee un periodo de
prueba de 30 dias; no obstante, el dia 20 de noviembre se actualizo el perfil con los datos del Ing.
Francisco Quintanar, quien funge como actual Gerente de Electricidad.

3. Gerente de Informatica, este cargo fue deshabilitado del sistema en agosto de 2019, debido a que el
funcionario asignado presento la renuncia en mencionado periodo, y tomando en cuenta los procesos
internos de reestructuracion dicho cargo a la fecha alin no cuenta con titular gerente reportado por parte
de la Unidad de Gestion del Talento Humano.

Referente a la Informacion del Gerente de Telecomunicaciones, Gerente Financiero, Director
Propietario y Suplente, dichos funcionarios no presentaron variacion en sus atestados (experiencia
laboral y formacidn educativa) por ello no se realiz6 modificacion al perfil.

Por ello, solicito la modificacion de la nota, debido a que el item Directorios de funcionarios, se
encuentran disponible publicamente a través de Plantillas con la informacion de los funcionarios ain
vigentes, ademas del historial de funcionarios, segun los periodos de actualizacién que consta de
informacion seleccionable en el Portal de Transparencia de la SIGET, a través de 8 documentos que
corresponden a: Directorios de funcionarios octubre 2017, Directorios de funcionarios enero 2018,
Directorios de funcionarios abril 2018, Directorios de funcionarios julio 2018, Directorios de
funcionarios octubre 2018, Directorios de funcionarios enero 2019, Directorios de funcionarios abril
2019, Directorios de funcionarios julio 2019, Directorios de funcionarios octubre 2019, segiin como
se requiere en el Instructivo para el proceso de evaluacion del desempefio 11-2019, suscrito el 9 de
septiembre de 2019 por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.
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Numero de item 4: Presupuesto

El Presupuesto 2018 se encuentra disponible en formato PDF. Seleccionable, bajo el titulo
"Presupuesto SIGET 2018" se pondera a cero el valor del presupuesto, no obstante, se encuentran
disponible puablicamente en formato seleccionable 9 documentos que corresponden a: Presupuesto
anual 2012, presupuesto anual 2013, presupuesto anual 2014, presupuesto anual 2015, presupuesto
anual 2016, presupuesto anual 2017, presupuesto anual 2018 y presupuesto anual 2019.

Asi también sobre el item 4.5 Actualizacién trimestral (4 periodos) se pondero en 0.05 encontrando
toda la informacion disponible de los presupuestos anuales, Estados financieros (flojo de fondos,
situacion financiera, rendimiento econdémico, entre otros) actualizados cada mes, superando lo
requerido por el Instructivo. (A continuacion, se anexan dos capturas de pantallas como parte de
evidencia)

Por lo anterior, solicito el cambio de valor en la ponderacion asignada.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/presupuesto-actual
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Estados financieros:
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NuUmero de item 5: Procedimientos de seleccion

La Unidad de Gestion del Talento Humano establecid, debido a que, a través de acuerdo administrativo,
fundamentado en las asignaciones legales especiales de vigilancia y monitoreo del corte de trafico de
telecomunicaciones de los Centros Penitenciarios, Granjas Penitenciarias y Centro de Detencion
Menor, establecidas para la SIGET, en los arts. 80-A y 80-B de las Reformas de Ley Penitenciaria,
publicadas en el Diario Oficial No. 161, tomo No. 420 de fecha treinta y uno de agosto de dos mil
dieciocho; asi como articulos 12, 13, 14 y 15 de la Ley Especial Contra el Delito de Extorsion; esta
Superintendencia declaré como reservado los nombres de los empleados que forman parte de esta
entidad, en apego a la excepcion normativa de acceso a informacion pablica, establecida en el Art. 19
letra d. el cual establece: Informacion Reservada art. 19.- Es informacion reservada: ...d. La que ponga
en peligro evidente la vida, la seguridad o la salud de cualquier persona. Debido a que, no obstante,
esta informacion es de carécter publico, divulgarla hace identificable a los empleados que laboran en
esta institucion, dejandoles vulnerables ante riesgos a su seguridad o represalias de cualquier indole,
por la realizacién de las asignaciones especiales que tiene esta Superintendencia establecidas en la Ley
Penitenciaria y Ley Especial Contra el Delito de Extorsion, ya mencionadas. Con excepcion de los
funcionarios, con forme al articulo 10 numeral 3 de la LAIP. los cuales se encuentran disponibles
publicamente en el Portal de Transparencia d la SIGET.

NUmero de item 6: Asesores

En referencia a publicacion de las actas, debido a que el Instructivo para el proceso de evaluacién del
desempefio 11-2019, suscrito el 9 de septiembre de 2019 por el Instituto de Acceso a la Informacion
Publica. Establece en su capitulo V Transparencia Activa, seccion A Criterios de evaluacion, numeral
4, lo siguiente: 4. Actualizacion: el portal debe mostrar la informacion producida en el periodo
comprendido entre agosto 2017 y julio 2019. Los apartados que no muestren la informacién
actualizada de manera trimestral hasta julio 2019 seran evaluados como incumplimiento, salvo
aquellos que la ley concede un plazo mayor para la actualizacion de la informacién. Art. 4 inciso
primero Lineamiento 1 para la publicacion de informacion oficiosa. Por ello, esta Unidad siguiendo lo
requerido actualiz6 conforme cada periodo solicitado las actas de inexistencia, no obstante, dichas
actas ya estuvieran disponibles segun lo establecido, con el proposito de general mas claridad al
momento de la busqueda de la informacion, conforme a la forma solicitada por el 1AIP.
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NUmero de item 7: Remuneraciones

El listado de remuneraciones se realiza con base al Cargo Presupuestario que se define a traves de
titulos establecidos por el Ministerio de Hacienda con base al Presupuesto General de la Nacion; el
Jefe de la Unidad de Gestion del Talento Humano aclaro que en referencia al cargo de Sub Gerente de
Electricidad, este se refleja en la plantilla de Remuneraciones como Jefe de Departamento, debido a
que el cambio de asignacion en dicha plantilla de remuneraciones se realiz6 hasta el periodo de agosto
2019 ante el Ministerio de Hacienda.

NUmero de item 8: Plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual de la Unidad de Gestion del Talento Humano afio 2019, se encuentra
disponible publicamente enlas paginas 2 y 5 del Plan Operativo Anual de la Gerencia Administrativa
ya que, dentro de la estructura organizativa vigente, dicha Gerencia esta formada por: Departamento
de Servicios Generales y Unidad de Gestion del Talento Humano.

Es por ello que el documento requerido (POA de Unidad de Gestion del Talento Humano 2019), se
encuentra disponible al publico a través del Plan Operativo Anual de la Gerencia Administrativo. Por
lo cual cumple con lo establecido en el Instructivo para el proceso de evaluacion del desempefio 11-
2019, suscrito el 9 de septiembre de 2019 por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica. Se
solicita cambio de ponderacion.

Inicio / Auténomas / Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones / Plan Operativo Anual

siger % SIGET
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mantenimiento del archivo. %
Elaborar un plan de i clasificacion y de archivo| @ 4
- Seguimient
GAGA-15-4.544  [Para ol aflo 2019 se realiza la ejecucion del Plan de mws@:;z;m T semesteal 2 $ 50,674.00
d lasifi y dig| de Archivos.
GTH-164,1.1.2  |ldentificacion de las Competencias. Informe de Resultado Anual 1 5
GTH17-4.1.1.4  |Diagnostico de Competencias Actuales Informe de Resultado Anual 1 1 $ 22,400,00
GTH-184,1.1.5  |Elaboracién y Ejecucion de Planes de Desarrollo y capacitaclones = taforme anual Anual 1 5
to df
GTHA94.1.06  [Alincacidn Subsistemas Recurses Humana /’ N\ D“"‘"‘:s; > Anual 1 §
GTH-204.1.2.1 _[Elaboracidn de Estudio de Clima Organizacianal / ‘lwme del Estudio | Anual 1 §
GTH-21-41.2.2  |Certificacin de Equipos de Trabajo I g In\me de Resultado Anual 1 1 5
i nfme do Equi
GTH-22-4.131  |Implementacién capacitaciones trabajos en equipos I % 4 ‘ ::ad;:”nm Anval 1 $ E
GTH-23-4.13.2 pl lon de dacl del estudio de Chima Organizacignal :! Infarf§e de Resultado Anual 1 $ 3
$
o
GTH-24-4.133  [Fortalecimlento y desarrolio de los Equipes de Liderazgo stitucional, % % Anual 1 S
© Infplementaci
6TH-254144  [Impl {6n de las Comunidades de Aprendizaje g "::e"| 2 pnual 1 $
é isefio de los
GTH-26-4.1.5.1  [Disesar los req del sistoma computarizado A.T.H.L 5 rgferimientas del Aaval 1 $ 15,000.00
Sistema
\ iseﬂo de Terminos de
GTH-27-41.5.2  |Adquirir e impl &l istema comp doAT.HL N /Y referencla y gestion de Anual 1 $ 7,700,00
__compra
plan de trabajo discutido ” 1d " ¢ T Disefio de Terminos de
Gr2s4ass | onde trako deaitido con e . ferencia y gestion de | Alternado 2 1 5
de un Sistema Integral de RH compea
GTH-29-4.1.41  [Portal del conocimiento Portal en linea anuat 1 $ 23
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GASI72-19  [Proceso para la contratacion del sistema de GPS en vehiculos de SIGET S Requerimiento Anusl 1 1 [ $ 5,400.00
GASI7319  |Monitoreo del sistema de GPS de SIGET % Carpeta electronica | Mensual 12 SEUEY Y EY EY FU RS EY BN EUEN
GASI-74-19 Adguisicion de sistema de video vigilandia 3 Requerimiento Alternado 2 1 [ 1 $ 12,000.00
i )
GASI-75-19 Mantenimiento y reparacion de sistema electronico de seguridad ‘;' Acta de recepcidn Alternado 2 1 1 $ 7.000.00
GTH-7618  [Coordinar el proceso de evaluacsn anual del desemgefio periodo 2018 g i d.r me“ Anual 1 1 s
realizado
 infor: o re- ol a "o a A e N
GTH77-19 ;Iglb:a informe de resultados del proceso de evaluacién del desempeiio aflo) g formay asclados pa— 1 1 $
2 e |
GTH-78-19  [Procesar planilas de salarics del personal permanente, temporal ¢ interinstos.|  § | Planillas elsboradas | Mensual 36 a3 |afafs|a|a|a|3]a]|s]|z2]s
-] ! B B :
s
GTH-79-19  [Procesar planillas de beneficios del personal permanente y temporal g Planillas elaboradas | Mensual 6 s|s|s|s|s|[7]s]|s|[s]s]|s]|7]s
(Administrar la péliza de seguros de vida y medico Hospitaiario del personal 3 Reparte pago de
GTH-80-19 3 P O o YN 50 TN O PR 8 | coaseguroycrédito | mensual it s fa|afafafa]afaf2]a]s 48,000.00
2019, para el pago del consegura y creditas hospitalarios henpitaiatio |
spi
Gestionar la contratacion de las pdliza de seguros de vida y medico Poliza de Seguras
GYH 8119 ol 0
¢ hospitalario del personal 2019-2020. renovada At A oy s U000
" |
GTH8219  |Realizar seguiminnto del Plan de Capacitacion Institucional ded afio 2019 ’ ""‘;"'Z:' "::;':"'"0 Mansual 12 tlala)alalalalalalalalals
e capicitaciones
" " -]
Tz |Eeborar el Disgndstico de Necesdades de Capacitacion (ONC) para el Fonflel € W0 L i 1 ‘ .
Capacitaciones del 2020 E
H
’ £ | ran de capacitacion i
GTH84-19 Elaborac ol Presupuesto del Plan Institucianal de Capacitacidn para el 2020, H Anual 1 1 $
4 presupuestado
A
3
GTHE5-19  [Cooedinar la resfizacion de eventos de integracin del personal, : Eventas realizados | Alternado 3 1] 1 1 $ 28,362.00
TR il :
GTH-86-19  [Elaborar reportes de vacaciones ¢ incapacidades del personal ° "*““’,‘*;‘;;:‘;f,;('°"*‘ Mansual 2 2222220222022 2]¢
einn s
fnar el 5 L A
Ghimay: | [Coordee sk proces pars fn:seiauiskion; e yakorom; pare ! persoral Términos de referencia | Alternado 3 1|1 1 $ 12,900.00
SIGET 2019/20.
L Expedientes
GTH8819  |Actualizar expedientes del personal de 3 SIGET T Anaal 1 1 $
p
CE8919  [Gestionar Ia compra de medicamento para clinka medica y odontologica Reporte de compra | Alternado 2 b I $ 20,000.00
2,
CE90-19  |Gestionar la compra de equipo, insumos y materiales para clinica médica Reporte de compra | Trimestral 4 1 )1 1 1|s 7,900.00
ool (Ll |
CE9119  [Gestionar la compra de equipe, insumos y materiales para clinica odonteldgical| 8 | Reporte de compes | Alternada 2 2 b 1 $ 8,150.00
| )
g
CE9219  [Gestianar fa compra de uniformes pars personal de 1 cinica £ | Reportedecompes | Anval 1 1 3 1,775.00
P S :
0! any e ! o Si i Jbé
CHi Gastionar o pago do anvalldad al Consejo Superlor de Salud Pibica de clinkal g Hacibok 8 kg e J . s oodd
medica y dinica odontologica 5 i 4
s 4
CE9419  [Gestionar la recoleccion y trastado semanalmente desechas bic-infecciosas i ::,’f:"":“:"'” Mensual 12 11 JESEY EAESEY EAEREY 36000
9 s " a Reporte de o
CEQ519  |Gestionar el mantenimiento de equipo en cinica odontoldgica mantenimiento | AErnado s 1 1 1 2 $ 900,00
nimien

Numero de items 14 Listado de obras, 15 Subsidios e incentivos fiscales y 16 recursos publicos
asignados a privados

En referencia a publicacion de las actas de inexistencias, debido a que el Instructivo para el proceso de
evaluacion del desempefio 11-2019, suscrito el 9 de septiembre de 2019 por el Instituto de Acceso a la
Informacion Publica. Establece en su capitulo V Transparencia Activa, seccion A Criterios de
evaluacion, numeral 4, lo siguiente: 4. Actualizacion: el portal debe mostrar la informacién producida
en el periodo comprendido entre agosto 2017 y julio 2019. Los apartados que no muestren la
informacion actualizada de manera trimestral hasta julio 2019 seran evaluados como incumplimiento,
salvo aquellos que la ley concede un plazo mayor para la actualizacion de la informacién. Art. 4 inciso
primero Lineamiento 1 para la publicacion de informacion oficiosa. Por ello, esta Unidad siguiendo
lo requerido actualizé conforme cada periodo solicitado las actas de inexistencia, no obstante, dichas
actas ya estuvieran disponibles segun lo establecido, con el propdsito de general mas claridad al
momento de la busqueda de la informacién, conforme a la forma solicitada por el IAIP.
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Numero de item 18: Plantillas de adquisiciones y contrataciones

Las Plantillas con la informacién de las adquisiciones se encuentran publicadas y disponible a traves
de 8 documentos los cuales son: 1. Plantilla de adquisiciones y contrataciones agosto a octubre 2019
2. Plantilla de adquisiciones y contrataciones mayo, junio a julio 2019 3. Plantilla de adquisiciones y
contrataciones enero a abril 2019 4. Plantilla de adquisiciones y contrataciones Julio a diciembre 2018
5. Plantilla de adquisiciones y contrataciones enero a abril 2018 6. Plantilla de adquisiciones y
contrataciones noviembre a diciembre 2017 7. Plantilla de adquisiciones y contrataciones agosto a
octubre 2017. 8. Plantilla de érdenes de compras periodo agosto- diciembre 2017. Ademas de 1,370
documentos que corresponden a adquisiciones y contrataciones con forme a lo establecido por los
Lineamientos de Publicacion de Informacion Oficiosa. Por lo cual solicito cambio de ponderacion,
debido a que la informacion si se encuentra disponible a través de documentos descargables. Se anexa
Captura de pantalla del Portal de Transparencia donde muestra las plantillas disponibles.
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/contracts?utf8=%E2%9C%93&documents_name
or_description=plantilla&documents_year=&button=&documents_document_category=#document
s-area

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

Contrataciones y adquisiciones

Documentos

FEE — Todes los afios - v Filtrar

- Todas l2z categorfas de documentas — A

Plantilla de adguisicicnes y contrataciones agosto a octubre 2019 pdf | 800 KB

Plantilla de adquisiciones y contrataciones mayo. junio a julic 2019 xlzx | 40 KB
Ver mas

Afo: 2019

Afo: 2019

Ver mas
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Numero de item 25: Indice de Informacién Reservada

En el Portal de Transparencia de la SIGET en la seccion Cumplimiento LAIP, item indice de
Informacion Reservada, se encuentran disponibles los indice de Informacion siguientes: 1. Reservada
1° Semestre - Afio 2019, 2. indice de Informacion Reservada 2° Semestre - Afio 2018, 3. indice de
Informacion Reservada 1° Semestre- Afio 2018, 4. indice de Informacion Reservada 2017. Asi como
las respectivas notas de remision en cumplimiento a lo solicitado por el 1AIP. Que, en referencia al
indice correspondiente a junio 2018, tuvo el proceso de modificacion a documento seleccionable PDF.
pero sin saber las razones técnicas dicho documento no es seleccionable, para efectos se actualiza ese
documento y se pone a disposicion archivo Excel para mayor accesibilidad.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/indice-de-informacion-reservada

o SIGET
] M Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones
# Inicio indice de informacién reservada

Marco Normativo

» Actas de concejo

» Ley Principal que rige ala
institucién Buscar - Todos los afos - v Filtrar

» Manuales basicos de organizacion

--Todas las categorias de documantos - v
» Organigrama
» Otros documentos normativos indice de Infarmacién Reservada 2° Semestre - Afio 2019 pdf | 200 KB
» Procedimientos y resultados de
seleccion Afa: 2015
Vigenme
» Reglamento de |a Ley principa
Maree presupuestarlo indice de Informacién Reservada 1° Semestre - Afio 2019 pdf | 800 KB
» Concesiones y autcrizaciones
. o ARo: 2019
» Contrataciones y adquisiciones Vigente
» Estados financieros
» Inventarios
indice de Infarmacién Reservada 2° Semestre - Afio 2018 ==z | 30 KB
» Presupuesto actua
» Recursos plblicos destinados a Afio: 2018
Vigenme

privados

» Registro de ofertantes y
contratistas
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NUmero de item 26: Guia de organizacion de archivo

En referencia, la Unidad de Gestion de Documental y Archivo de la SIGET sobre el comentario, a
traves de oficio establecio el: que de conformidad al articulo dos del "Lineamiento 8 para el Acceso a
la Informacion Puablica a través de la Gestion Documental y Archivos”, emitido por el Instituto de
Acceso a la Informacion Pablica, en el que se establece que los entes obligados deberan publicar los
instrumentos de la gestion documental y archivos, entre ellos: Tablas de Plazos de Conservacion
Documental, y Actas de eliminacién de documentos dentro del Cuadro de Clasificacion Documental.
Al respecto, se hace del conocimiento que, a la fecha, no se ha llevado a cabo eliminaciones o expurgo
por parte del Comité Institucional de Seleccién y Eliminacion de Documentos (CISED), Por lo anterior
en el Portal de Transparencia de la SIGET, se pone a disposicion acta de inexistencia, la cual alude a
lo establecido por dicha Unidad.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget/documents/quia-de-organizacion-de-archivos

sicer SIGET
e Superintendencia General de Electricidad v Telecomunicaciones
# Inicio Gufa de organizacion de archivos

Marco Normativo

» Actas de concejo

» Ley Principal que rige a la
institucian Buscar - Todos os afos ~ A Filtrar

» Manuales basicos de organizacién

--Todas |as categorias de documentos - v
Crganigrama
» Otros documentos normativos Acta de inexistencia de eliminacion de documentos docx | 200 KB
» Procedimientos y resultados de . Vermas
seleccion =
= Afio: 2020
Vigente
» Reglamento de la Ley principa
Marco presupuestario
) o TPCD pdf | 500 KB
» Concesiones y autorizaciones
» Contrataciones y adquisiciones Afia: 2019
i Vigentme
» Estados financieros
» Inventarios
» Presupuesto actua Acta de eliminacién de documentos de la SIGET pdf | 400 KB
» Recursos publicos destinados a
privados Afio: 2013
Vigentme
s Baoice fartancar
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Numero de item 28: Costos de reproduccién

Que mediante acuerdo A/0008/2000 ADM y A/0007/2000 ADM de fecha 2 de mayo 2000, se
establecen los costos de reproduccion por hoja, certificacion y constancia de documentos a efecto de
cubrir los costos por la generacion de gastos operativos y administrativos en los que incurre la SIGET
en la solicitud de certificaciones en los rubros de Electricidad y Telecomunicaciones, siendo estos
acuerdos, los Unicos documentos oficiales en los cuales se disponen los costos de reproduccion y
certificacion que las Gerencias, Unidades y Departamentos que conforman esta instituciones
incluyendo la Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia, toman de referencia al momento
de gestionar la solicitud de un interesado.

Es por ello, que en el Portal de Transparencia de la SIGET se tiene a disposicion dichos documentos.
Solito atentamente, por lo anterior, el cambio de ponderacion. Ya que dichos acuerdos son lo tnico
disponible para el ciudadano a través del Portal de Transparencia de la SIGET.

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/siget

Rendicién de cuentas
12475 Manual de Seguridad e Higiene

OFERTANTES Y CONTRATISTAS A...

4681

1) Informes de avances sobr...

Redes sociales de la institucion Informacién administrativa

&  Website https:/Awww siget. gob.sv/ = Costo de reproduccion 507
de documentos o

W  Twicter FTIGETSV
Costo de certificacidn £z 7
> $5.7
de documentos

- Tipo de documenta .
®s  Flickr [ [ Acto administrativo
administrativo

B Youtube Siget El Salvadar i R .
»> Archino agministrativo Archivo
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