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Andrea Tenorio <atenorio@iaip.gob.sv>

Re: Comentarios de Ficha técnica Ministerio de Salud
1 mensaje

Unidad de Fiscalización <fiscalizacion@iaip.gob.sv> 24 de febrero de 2020, 10:57
Para: "Ing. Gloria Guzmán Rugamas" <gguzman@salud.gob.sv>
Cc: Fiscalización | IAIP <fiscalizacion@iaip.gob.sv>, Carlos Castillo <ccastillo@salud.gob.sv>

Estimado Oficial de Información
En respuesta a las observaciones realizadas en el procedimiento de evaluación del desempeño, se aclara lo
siguiente: 

1. Norma�va. De conformidad con el criterio de comple�tud es necesario que toda la información que no
se genere en la ins�tución vaya respaldada por un acta de inexistencia, de conformidad con el Art. 3 del
Lineamiento 2 para la publicación de información oficiosa, a fin de jus�ficar frente al público cuál información
no se encuentra disponible dentro del portal. Este criterio se consignó tanto en el Instruc�vo del proceso de
evaluación como en el instrumento técnico que se remi�ó previamente a los oficiales de información.
2.  Presupuesto. Se ha verificado este punto, y se procederá a otorgar la puntuación correspondiente
3. Procedimientos de selección. En efecto, se debe publicar la información de manera trimestral tal como
se indica en los lineamientos.
4. Remuneraciones. Tal como se indicó en el Instruc�vo, uno de los criterios es la comple�tud, debiendo
estar todos los campos completos para poder asignar la ponderación.
5. Informe de ley. Tal como se indicó en la ficha de evaluación, la información del 2018 sí se encontraba,
pero no estaba ubicada dentro del apartado correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el instruc�vo
del proceso de evaluación, parte V, sección A, la información colocada en un apartado diferente no será
tomada en cuenta en el proceso de evaluación. Esto se debe a que los usuarios del portal de transparencia
consultan específicamente los apartados que requieren y no es exigible para los par�culares que revisen todo
el portal para enterarse de la jus�ficación. De igual manera, este criterio se encuentra es�pulado en el Art. 1
del Lineamiento 2 para la publicación de información oficiosa.
6. Inventario. Se ha reconocido el 70% del punto considerando la desagregación que se hizo para el proceso
en la plan�lla entregada. El 30% que se calificó como incumplimiento corresponde a las observaciones que se
realizaron durante el proceso, las cuales están sustentadas en la evidencia.
7. Contrataciones. En el mismo sen�do del punto anterior, se ha otorgado de manera parcial el punto,
debido a las inconsistencias observadas en la evaluación, las cuales se indican en la ficha técnica. No es
posible fraccionar la ponderación más allá de lo establecido en la ficha.
8. Registro de ofertantes. El art. 4 del Lineamiento 1 para la publicación de información oficiosa es claro en
determinar que la información debe actualizarse de manera trimestral. En ese sen�do, no es válido colocado
documentos acumula�vos por años anteriores, ya que existe una disposición legal que determina la forma en
la cual debe ponerse a disposición de los usuarios la información generada por la ins�tución.
9. Mecanismos de par�cipación ciudadana. La información sobre los mecanismos de par�cipación no cubre
el período establecido en el Apartado V, letra A, número 4 del Instruc�vo del proceso de evaluación, el cual
fue remi�do oportunamente a los oficiales de información y de ges�ón documental previo al inicio de la
evaluación.
10. Estadís�cas. Tal como se ha mencionado en anteriores apartados, el Instruc�vo del proceso de
evaluación claramente indicaba que la información se verificaría hasta el mes de julio 2019. En este caso
par�cular, la información se ha presentado hasta el mes de junio, por lo que no se ha cubierto el período
requerido de manera previa. Asimismo, el Art. 4 del Lineamiento 1 para la publicación de información
oficiosa, establece que la información se debe de actualizar de manera trimestral, por lo que se debe agrupar
la información conforme lo requerido.
11. Resoluciones ejecutoriadas. Tal como se indicó en el comentario de la evaluación, la observación se debe
a que la información no estaba disponible hasta el mes de julio 2019, tal como se indicó previamente en el
Instruc�vo del proceso de evaluación. Si bien se coloca acta anual en el portal del MINSAL indicando que se
ha delegado esta facultad a las direcciones regionales, al momento de la evaluación, los portales de las
mismas incluían información a abril o junio 2019, no cubriendo el período de evaluación anteriormente
indicado.
12.  Actas. En este caso, deberá quedar el registro de publicación de un acta de inexistencia anual.
13. Índice de información oficiosa. El punto rela�vo al contenido fue otorgado. Las indicaciones giradas por la
ex Secretaría de Transparencia no son verificables y no son exigibles frente a este Ins�tuto. De igual manera,
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el período de agosto a diciembre 2017 se está comprendido en la información a verificar en este proceso de
evaluación.

atentamente.-  

El lun., 17 feb. 2020 a las 11:28, Ing. Gloria Guzmán Rugamas (<gguzman@salud.gob.sv>) escribió:

Se que estamos fuera de plazo pero quiero hacer una consulta, referente a la observación del estándar de viajes que
ustedes remitieron la siguiente observación:

Se observa que se han colocado misiones oficiales que aún no se han realizado, ya que corresponden a noviembre
2019 . El lineamiento menciona que deben ser misiones oficiales realizadas. R/ la Unidad de Cooperación
Internacional del MINSAL dice que ha revisado y no encuentra dichas misiones, podrían indicarnos cuales son
los viajes.

El viaje realizado por el Supervisor Técnico de Saneamiento Ambiental en julio a Panamá no coincide la fecha de
salida (29/7/2019) con la de regreso (2/7/2019). R/ en efecto hubo un error de dedo y se tenia que poner fecha de
regreso 2/8/2019 (ya se corrigió)

Hay un viaje de noviembre 2018 de Nora Eloisa Barahona fue subido al portal en enero de 2019.

R/ en este puendo si no entendemos cual es la observación ya que el viaje es de noviembre y la publicación
mas proxima segun guia es en enero y asi se ha hecho (adjunto documento para verificar)

 Quedo en espera de sus comentarios

El 4/2/20 a las 14:18, Ing. Gloria Guzmán Rugamas escribió:

Buen día:

Reciban un cordial saludo,deseándoles éxitos en sus labores diarias.

Por instrucciones del Lic. Carlos Castillo, Oficial de Información del Ministerio de Salud, se remite
documento con los comentarios pertinentes sobre la evaluación realizada del equipo fiscalizador del IAIP.

Mucho agradeceremos se tome en cuenta el esfuerzo realizado ya que este Ministerio tiene 136,665
documentos publicados, sin contar los registros, por lo que nos hemos comprometido a realizar nuestro
mejor esfuerzo en actualizar 36 portales de Transparencia, en lo que los errores humanos pueden
suceder pero en su mayoría el Ministerio de Salud esta comprometido con el fiel cumplimiento de la
LAIP.

Se agradecerá su retroalimentación, muy atentamente,

Nota: la última columna es de los comentarios nuestros por estandar.

mailto:gguzman@salud.gob.sv
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-------- Mensaje reenviado --------
Asunto:Fwd: Ficha técnica TA
Fecha:Mon, 3 Feb 2020 08:38:01 -0600

De:OIR <oir@salud.gob.sv>
Para:Gloria Guzman <gguzman@salud.gob.sv>

-------- Mensaje reenviado --------
Asunto:Ficha técnica TA
Fecha:Mon, 3 Feb 2020 08:00:00 -0600

De:Unidad de Fiscalización <fiscalizacion@iaip.gob.sv>
Para:oir@salud.gob.sv

Sr(a) Oficial de Información

Presente

Atentamente se le remite el instrumento técnico en el cual consta la calificación asignada al
componente de publicación de información oficiosa, así como los comentarios sobre los hallazgos
iden�ficados en el transcurso de la evaluación.  

De conformidad a lo señalado en el Instruc�vo del proceso de evaluación, en el plazo de dos días
hábiles a par�r de esta fecha, podrá remi�r dudas o consultas únicamente sobre los comentarios
consignados en la ficha de evaluación, las cuales se recibirán solamente a través del
correo fiscalizacion@iaip.gob.sv. El plazo límite para enviar dudas será el día martes 4 de febrero
del presente año a las 4:00 pm. Las consultas que no sean enviadas al correo y en el plazo señalado,
no serán atendidas.

Es importante aclarar que este espacio proporcionado es únicamente para solventar comentarios
hechos en la evaluación, por lo que no debe considerarse como una revisión a la calificación asignada.

El día que se divulgue de manera oficial los resultados del proceso, se remi�rá el informe ejecu�vo a
la máxima autoridad de todas las ins�tuciones evaluadas.

Saludos,

-- 

Unidad de Fiscalización
Tel.:(503)2205-3800
Prolongación Avenida Alberto Masferrer y calle al Volcán No. 88, 
edificio Oca Chang, segundo nivel,San Salvador, El Salvador. 
Correo Electrónico: atenorio@iaip.gob.sv
Visitanos en: 

mailto:oir@salud.gob.sv
mailto:gguzman@salud.gob.sv
mailto:fiscalizacion@iaip.gob.sv
mailto:oir@salud.gob.sv
mailto:fiscalizacion@iaip.gob.sv
mailto:atenorio@iaip.gob.sv
https://www.iaip.gob.sv/
https://twitter.com/iaip_elsalvador
https://www.youtube.com/channel/UCF3cDD0ZD-aroQYsD5-3UPA
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"Cuidemos el medio ambiente, imprima este correo solo si es necesario" 

Nota de confidencialidad

Este mensaje y sus adjuntos se dirigen exclusivamente a su destinatario,

puede contener información privilegiada o confidencial y es para uso

exclusivo de la persona o entidad de destino. Si no es usted el destinatario

correcto, queda notificado de que la lectura, utilización, divulgación y/o

copia sin autorización puede estar prohibida en virtud de la legislación

vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le rogamos que nos lo

comunique inmediatamente por esta misma vía y proceda a su destrucción.

The information contained in this transmission is privileged and confidential
information intended only for the use of the individual or entity named above. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified
that any dissemination, distribution or copying of this communication is strictly
prohibited. If you have received this transmission in error, do not read it. Please
immediately reply to the sender that you have received this communication in
error and then delete it. 

--  
Este correo fue escaneado por equipo de seguridad del Ministerio de Salud.

-- 

Unidad de Fiscalización
Tel.:(503)2205-3800
Prolongación Avenida Alberto Masferrer y calle al Volcán No. 88, 
edificio Oca Chang, segundo nivel,San Salvador, El Salvador. 
Correo Electrónico: atenorio@iaip.gob.sv
Visitanos en:     

"Cuidemos el medio ambiente, imprima este correo solo si es necesario" 

https://www.iaip.gob.sv/
mailto:atenorio@iaip.gob.sv
https://www.iaip.gob.sv/
https://twitter.com/iaip_elsalvador
https://www.youtube.com/channel/UCF3cDD0ZD-aroQYsD5-3UPA
https://www.iaip.gob.sv/

