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MENSAJE DE LA PRESIDENCIA DEL IGD

En nombre de los Organos de Direccion y del personal del Instituto de Garantia de Depdsitos,
tengo el honor de presentar la Memoria de Labores correspondiente al afio 2019.

Este ano se cormmemoro el 20 Aniversario de funcionamiento del Instituto, tiempo en el cual
nos hemos consolidado en nuestro rol de asegurador de depdsitos, fortaleciendo nuestros
procesosy marco normativo. El Fondo de Garantia de Depdsitos también ha crecido en este
periodo, el cual no se ha utilizado a la fecha ya que no se ha requerido la participacion del
Instituto en un proceso de resolucion bancaria.

Durante 2019 hemos desarrollado instrumentos normativos e impartido conferencias
relativas a la Normas de Informacion de Depodsitos vy sus Titulares, las cuales son actividades
de preparacion ante un eventual apoyo de reestructuracion bancaria. También se desarrollo
un validador para dicha norma, que le permitira al Instituto contar con una mejor calidad de
informacion de parte de las entidades miembros.

Hemos continuado con nuestro plan de divulgacion de la garantia de depdsitos al publico
en general, para que conozcan de los beneficios que gozan al colocar sus depdsitos en
las entidades miembros. Se realizaron programas de radio, comunicaciones en prensa y
también se ha aumentado la participacion en las redes sociales a fin de encontrar canales
mas cercanos con la poblacion.

En el trabajo interinstitucional, el Instituto ha participado en el Comité de Riesgo Sistémico
discutiendo sobre la actualizacion del marco legal de resolucion bancaria y del seguro de
depdsitos, desarrollando un borrador que se ha enviado a Casa Presidencial, el cual busca
adoptar las mejores practicas sobre estos aspectos y que elimine obstaculos para la pronta
actuacion ante situaciones de problemas en entidades bancarias. El Instituto también
participd en la instalacion del Consejo Nacional de Educacion e Inclusion Financiera por
medio del cual se coordinaran de forma oficial acciones para desarrollar la inclusién y
educacion financiera en el pais.

A nivel interno hemos desarrollado o actualizado normas tanto administrativas como
estratégicas, fortalecido nuestra unidad de gestion documental y desarrollado acciones
encaminadas a capacitar y dotar de mejores recursos a nuestro talento humano.

Los logros que se presentan provienen del esfuerzo y dedicacion del personal del Instituto,
asi como del apoyo y seguimiento de nuestros directores, con la finalidad de fortalecer la
estabilidad financiera a partir de nuestro mandato de Ley.

Niguel Aturderto Fomirey

PRESIDENTE
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Carantizar losdepdsitosalosahorrantes de susinstituciones
NUESTRA miembros, apoyando su reestructuracion o pagando
- la garantia de conformidad a lo establecido en la Ley,
MISION contribuyendo asi a la confianza y estabilidad del Sistema
Financiero.

Ser una institucion con un alto nivel de credibilidad,
reconocida como un pilar fundamental de la red de
N U ESTRA seguridad del Sistema. Finan;iero de.l pals; lider en Siste-mas

de Garantia de Depdsitos a nivel regional, por su capacidad
para desarrollar su funcién en el momento requerido vy la
aplicacion de las mejores practicas de gestion.

VISION

Responsabilidad: Scr conscientes del rol y las obligaciones
gue tenemos como funcionarios y empleados para cumplir

NUESTROS con la Mision Institucional. Asumir el compromiso con

integridad, lealtad, prudencia, iniciativa, entusiasmo vy
VALORES profesionalismo. Buscar la excelencia en nuestro trabajo en
beneficio de los depositantes y partes relacionadas con la
institucion.

Trabajo en Equipo: |ograr establecer relaciones de
cooperacion y trabajo con personas de otras unidades
O instituciones para obtener de forma efectiva los fines
perseguidos por la organizacion.

Efectividad: Hacer o que corresponde con el menor costo
para el Instituto y con el mayor beneficio para nuestros
clientes y la organizacion.

Compromiso: /Asumir nuestro rol dentro de la institucion
con integridad, lealtad, prudencia, iniciativa, entusiasmo y
profesionalismo.

Transparencia y Rendicion de Cuentas: poner a dispo-
sicion de la ciudadania la informacioén institucional para su
revision y analisis, sin Mmas reservas que |lo establecido en
la Ley, asi como dar a conocer y explicar los compromisos
adquiridos, las acciones realizadas, los objetivos alcanzados
y las dificultades encontradas en el cumplimiento del
mandato institucional.
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CIFRAS RELEVANTES DEL SEGURO DE DEPOSITOS EN EL SALVADOR
Al 31 de diciembre de 2019

* EIIGD garantiza los depdsitos de 23 Instituciones Miembros, 73 bancos, 6 bancos
cooperativos y 4 sociedades de ahorro y crédito.

* El limite de la garantia fue modificado a partir de enero de 2018, el cual asciende a
$70,227.00 por depositante y por institucion miembro. Este Iimite se mantendra
hasta diciembre de 2019.

* Los depositos garantizados son $3, 6058 millones y representan el 25.2% de
los depdsitos totales.

* Elfondo de garantia consolidado asciende a $7926 millones y estd depositado para
su administracion en el BCR.

* El fondo de garantia representa el 7.3% de los depdsitos totales y el 5.3% de los
depdsitos garantizados.

* Elsaldo total de los depdsitos de las instituciones miembros del IGD a diciemlbre 2019,

ascendio a $74,3363 millones y su crecimiento anual fue 11.7%.

* La tasa de prima cobrada en 2019 equivale a 0098% anual de los depodsitos
promedio del aho 2019.

* Las primas cobradas durante el ano 2019 ascienden a $733 millones y crecieron
3.3% con relacion al gjercicio 2018.

* Los rendimientos de los fondos depositados en BCR fueron $4O millones, un
37.2% mas que el ano anterior.

* Las utilidades del IGD del ano ascendieron a $767 millones, superando en 9 7%
las del ejercicio anterior.
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ESTADISTICAS DE LA GARANTIA DE DEPOSITOS EN EL SALVADOR

EVOLUCION DEL FONDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS
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DEPOSITOS TOTALES Y DEPOSITOS GARANTIZADOS
Datos en USS millones
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RESUMEN FINANCIERO

RUBROS SELECCIONADOS DEL BALANCE

Cifras en millones de US$
Patrimonio Consolidado
Total Inversiones en BCR
Fondo de Bancosy SAC

Fondo Bancos Cooperativos
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RUBROS SELECCIONADOS DEL ESTADO DE RESULTADOS
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SIGLA SIGNIFICADO

AFI Alliance for Financial Inclusion

ASBA Asociacion de Supervisores Bancarios de las Américas

BANDESAL Banco de Desarrollo de El Salvador

BM Banco Mundial

BCR Banco Central de Reserva

BFA Banco de Fomento Agropecuario

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CA Comité de Administracion del Instituto de Garantia de Depositos

CD Consejo Directivo del Instituto de Garantia de Depdsitos

CDIC Corporacion de Aseguradores de Depdsitos de Canada

CEMLA Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos

CIF Centro de Informacion Financiera Interinstitucional

CRS Comité de Riesgo Sistémico

FDIC Federal Deposit Insurance Corporation

FMI Fondo Monetario Internacional

FOSAFFI Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero

FSB Consejo de Estabilidad Financiera (FSB por sus siglas en inglés)

IADI A.sociaciéln Internacional de Aseguradores de Depositos (IADI por sus
siglas en inglés)

IAIP Instituto de Acceso a la Informacion Publica

IGD Instituto de Garantia de Depdsitos

IMI Institucion Miembro

LACAP Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica

LAIP Ley de Acceso a la Informacion Publica

LB Ley de Bancos

LEG Ley de Etica Gubernamental

MH Ministerio de Hacienda

NPB Norma Prudencial Bancaria

NRSF Normas de la Red de Seguridad Financiera

PEF Programa de Educacion Financiera

RSF Red de Seguridad Financiera

SAC Sociedades de Ahorro y Crédito

SEIMI Sistema Estadistico de Instituciones Miembros del IGD

SPTA Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion

SSF Superintendencia del Sistema Financiero

TEG

Tribunal de Etica Gubernamental
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1. INSTITUCIONES MIEMBROS (IMl)

El comportamiento de la actividad financiera de las IMI ha mostrado una buena dinamica
entérminosde captacion de depdsitosen el ano, mientras el crédito ha mostrado un menor
ritmo de crecimiento en comparacion a 2018, no obstante lo anterior, las instituciones han
fortalecido sus niveles de rentabilidad en el periodo, lo que ha favorecido que cuenten con
niveles de solvencia estables y mayores a los minimos requeridos.

Durante 2019, las principales variables e indicadores financieros reflejan las caracteristicas

siguientes:

Depositos

Los depdsitos de las IMI han reflejado un
continuo crecimiento en el ano, el cual se
acelerd a partir del segundo semestre del
ano, alcanzando una variacion de 11.7% al
cierrede2019,unadelastasasdecrecimiento
anual mas altas de la Ultima década. Por
otra parte, los depdsitos garantizados han
tenido una variacion anual mas estable, la
cual ha rondado el 5% en el afo.

Cartera de Préstamos

La cartera bruta de crédito de las IMI| de
forma agregada habia mostrado tasas de
variacion anual superiores al 6% en el mes
de enero, sin embargo, en el transcurso
del ano esta tasa ha disminuido su ritmo
de crecimiento hasta alcanzar un 49%
en el mes de noviembre, pero mostrando
un repunte al cierre del aho con lo cual la
variacion anual ascendid a 5.9%.

Rentabilidad

Las IMI se han destacado en 2019 por un
incremento en sus niveles de rentabilidad
respecto al ano anterior, cerrando este
afo con un ROE de 9.2% y un aumento en
las utilidades del 17.8%. A diciembre 2019,
las utilidades netas ascienden a US$219.5
millones.

Liquidez

La tendencia creciente de los depdsitos
durante 2019, en conjunto con un mMmenor
ritmo de crecimiento del crédito ha
generado alzas en los niveles de liquidez de
lasIMI. Lasreservasdeliquidezsobrepasaron
los US$300 millones en este afio, por lo que
las IMI cuentan con suficientes recursos
para la intermediacion.

Solvencia

Los niveles de solvencia se han mantenido
sin  mayores cambios en 2019, a nivel
agregado, el coeficiente de solvencia ha
rondado el 15.5%, siendo un nivel mayor al
minimo regulatorio del 12%.

Calidad de la Cartera

El indice de mora refleja una tendencia
descendente, cerrando diciembre 2019
en 1.74%. La cartera vencida de las IMI's ha
disminuido 2.7% en los ultimos doce meses,
por lo que se considera que el riesgo de
crédito se encuentra controlado a la fecha.
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INSTITUCIONES MIEMBROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Durante el ano no ha habido ingreso de nuevas instituciones, se mantienen funcionando
13 Bancos, 4 Sociedades de Ahorro y Crédito y 6 Bancos Cooperativos.

Bancos Sociedades de Ahorro y Crédito (SAC)

« Banco Agricola, S.A. « Sociedad de Ahorroy Crédito Apoyo Integral, SA.
« Banco Cuscatlan de El Salvador, S.A. « Sociedad de Ahorroy Crédito CREDICOMER, S A
« Banco Davivienda Salvadoreno, S.A. « Sociedad de Ahorroy Crédito Constelacion, S.A.
« Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. « Sociedad de Ahorroy Crédito Gente, SA. 2

o Citibank N.A. Sucursal El Salvador

« Banco G&T Continental El Salvador, S.A.
« Banco Promérica, S.A.

« Scotiabank El Salvador, S.A.

e Banco de América Central, S.A.

« Banco ABANK, S.A. L

« Banco Industrial El Salvador, S.A.
« Banco Atlantida, S.A.

« Banco Azul de El Savador, S.A.

Bancos Cooperativos

« Multi Inversiones Banco Cooperativo de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de RL. de CV.

« Banco de los Trabajadores Salvadorenos, S.C. de R.L.de CV.- BTS R.L.de CV.

« Banco Izalqueno de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de CV.

« Primer Banco de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V.

« Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito Visionaria de R.L.

» Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito del Colegio Médico de El Salvador de R.L.
(COMEDICA de R.L)

1| g SSF autorizé en fecha 30/07/2019 el cambio de denominacién de Banco Azteca El Salvador, S.A.a Banco
ABANK, S.A.

2 | g Sociedad de Ahorro y Crédito Mulltivalores autorizé en fecha 10/09/2019 el cambio de denominacion
social, pasando Sociedad de Ahorro y Crédito Multivalores, S. A a “SAC GENTE, S A.”


http://www.bancoagricola.com/
https://www.bancocuscatlan.com/
http://www.davivienda.com.sv/
http://www.bancohipotecario.com.sv/
https://www.citibank.com/icg/sa/latam/el-salvador/
http://www.gytcontinental.com.sv/
http://www.promerica.com.sv/
http://www.scotiabank.com.sv/
https://www.bac.net/elsalvador/esp/banco/index.html
http://www.bancoazteca.com.sv/
http://www.bi.com.sv/
http://www.bancoatlantida.com.sv/
https://www.bancoazul.com/
http://www.integral.com.sv/
http://www.credicomer.com.sv/
https://www.constelacion.com.sv/
http://www.multivalores.com/
http://www.mibanco.com.sv/
http://www.bts.com.sv/BTS/
http://www.bancoizalco.com.sv/
https://www.primerbanco.com.sv/
https://www.bancovi.com.sv/
http://www.comedica.com.sv/
http://www.comedica.com.sv/
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2. LOS ASEGURADORES DE DEPOSITOS A NIVEL INTERNACIONAL

La Asociacion Internacional de Aseguradores de Depdsitos (IADI), entidad reconocida en
el ambito financiero internacional, aglutina a aseguradores de depositos a nivel mundial,
a la fecha cuenta con 90 miembros, 9 asociados y 14 socios. Entre los socios se encuentran
organismos internacionales tales como FMI, BM, BID, AFI, ASBA y CEMLA. EI IGD es
miembro fundador del IADI.

Esta asociacion ha emitido los Principios Basicos para un Asegurador de Depdsitos
Efectivo y su metodologia de aplicacion, que constituyen un estandar aceptado por los
aseguradores, los cuales han sido reconocidos por el Consejo de Estabilidad Financiera
(FSB), han sido incorporados en el compendio global de los estandares financieros, y son
utilizados por el FMI y el Banco Mundial para evaluar los marcos de estabilidad financiera
de los diferentes paises.

Los Sistemas de Seguro de Depdsitos en su mayoria han sido creados para proteger los
depositos de los ahorrantes, y para contribuir a fortalecer y mantener la estabilidad de
los sistemas financieros; promueven la confianza del publico divulgando los beneficios
y limites de sus esquemas y colaboran a la estabilidad financiera, promoviendo procesos
ordenados de resolucion bancaria en caso de quiebra de una institucion bancaria.

Los roles y las responsabilidades de los Sistemas de Seguro de Depositos en el mundo
varian de acuerdo con su Mandato, desde “Caja de Pagos” donde su mandato se limita
a compensar los depdsitos a los ahorrantes, hasta “Minimizador de Riesgo”, donde el
Asegurador tiene facultades de supervision y tiene poderes de resolucion. En el medio
tenemos “Cajas de Pago con poderes extendidos” y “Minimizador de Pérdidas”. El tipo de
mandato depende de las circunstancias especificas de cada pais y de la estructura de su
red de seguridad financiera.

Aumento en las cajas de pago con poderes ampliados y entidades minimizadoras de riesgo.

Mayor participacion del asegurador en los procesos de resolucion.
Se avanza a esquema de primas diferenciadas por nivel de riesgo.

Independencia institucional.
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Entrelosprincipalesretosqueenfrentanla mayoriadeaseguradores,
estan:

- Contar con adecuados niveles de cobertura
- Adecuado acceso a la informacion para efectividad en el pago
Fondeo de contingencia

- Adecuada coordinacion interinstitucional

Uno de los principales retos para los aseguradores
alrededor del mundo es la coordinacion adecuada entre
las entidades de la red de seguridad financiera para
la delimitacion de mandatos y poderes, deteccion y
mitigacion de riesgos, acceso a la informacion, marco
legal adecuado; todos elementos importantes para la
efectividad de un proceso de resolucion.
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3. EL SEGURO DE DEPOSITOS EN EL SALVADOR

El Instituto de Garantia de Depdsitos es una institucion publica, de crédito, autdbnoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con duracion indefinida. Fue creado, en el Titulo
Sexto de la Ley de Bancos (LB); aprobada por la Asamblea Legislativa el 2 de septiembre de
1999 e inici6 sus operaciones el 1de noviembre del mismo ano, siendo la primera institucion
de este tipo a nivel centroamericano.

La Mision del Instituto es garantizar los depdsitos del publico bajo dos modalidades
establecidas en la LB (Art. 154), las cuales son de caracter excluyente entre ellas:

e Pagarlagarantiavigente cuando la SSF revoque la autorizacion para funcionar a alguna
de las instituciones miembros del Instituto; o

o Apoyar el proceso de reestructuracion de una IMI.

La membresia es obligatoria para los Bancos regulados por la LB, asi como para las SAC
de acuerdo con el articulo 160 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y
Crédito. Luego a partir de enero de 2009, esta membresia es también obligatoria para los
Bancos Cooperativos, con base en el Art. 106 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito.

Otra de las responsabilidades del IGD es la administracion del sistema de cobro de
primas, por medio del cual se determina y realiza el cobro del monto de la prima que cada

institucion paga trimestralmente.

Las principales caracteristicas del Seguro de Depdsitos en El Salvador de acuerdo a su
mandato legal se presentan a continuacion:

Es un Sistema Explicito
Beneficio establecido en la Ley de Bancos al que tiene derecho todo depositante de una IMI.

Garantia limitada a US$10,289.00 por personay por IMI. Monto de la garantia vigente desde
el 01/01/2020 hasta el 31/12/2021.

Es Publico y Auténomo

El' IGD fue creado como una institucion publica de crédito, autdnoma, con personalidad
juridica y patrimonio propio.
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Su Mandato es establecido en la Ley

El mandato del IGD se encuentra entre lo
gue se define internacionalmente como
una “caja de pagos plus”y un “minimizador
de pérdidas”, ya que ademas de Ia
responsabilidad de pagar los depositos
garantizados, tiene la de financiar la
restructuracion de una IMI. La estrategia a
tomar depende del resultado de un analisis
costo-beneficio.

Su financiamiento es ExAnte

El Instituto de forma trimestral cobra a las
IMI una prima, lo que permite acumular
fondos para proteger a los depositantes en
caso del cierre de una IMI.

Es dirigido por dos Organos de Direccién

« Consejo Directivo (CD), establecido en la
Ley de Creacion del IGD en 1999.

e Comité de Administracion (CA), esta-
blecido con la incorporacion de los
Bancos Cooperativos al Seguro de
Depodsitos en 2009.

Depositos Garantizados

« Cuentas de Ahorros, Cuentas Corrientes,
Depdsitos a Plazo y cuentas de ahorro
con requisitos simplificados.

Cuentas mancomunadas con un limite
de tres garantias por cuenta. LB (art. 167)

Depositos No Garantizados

o Depodsitos realizados por: otros bancos;
sociedades que pertenecen al mismo
conglomerado financiero o grupo
empresarial del banco o entidad de la
que se trate.

o Personas relacionadas por propiedad o
administracion con la entidad bancaria
de que se trate;

e Sociedades que administran recursos
de terceros; y depositos en los que se
demuestre judicialmente relacién con el
lavado de dinero y activos. LB (art. 168).

Membresia Obligatoria

Son miembros del Instituto todos los
bancos y sucursales de bancos extranjeros
regulados por la LB y la Ley de Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro vy
Crédito, excepto el BFAy BANDESAL.
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RED DE SEGURIDAD FINANCIERA (RSF)

El ICGD colabora a la estabilidad del Sistema Financiero, como miembro de la RSF del pafs,
la que esta integrada por:

El Banco Central de Reserva (BCR), como responsable de la regulacién y prestamista
de ultima instancia.

La Superintendencia del Sistema Financiero (SSF), como ente supervisor y como

autoridad resolutora.
El Instituto de Garantia de Depésitos (IGD).
El Ministerio de Hacienda (MH).

Asimismo, son parte de la RSF los mecanismos de resolucion y las normas establecidas con
el objetivo de propiciar la estabilidad, fortalecimiento y desarrollo del sistema financiero.

Cada institucion de la RSF tiene su propio mandato y funciones especificas
gue cumplir dentro del marco legal establecido.

El rol principal del IGD como miembro de la RSF es contribuir a propiciar la estabilidad del
Sistema Financieroa partirque la SSF hadeterminado la necesidad de retirar laautorizacion
para operar a una entidad miembro del IGD para proteger los depdsitos de los ahorrantes,
paralo cual realizara el pago de la garantia o bien brindara el apoyo financiero a un proceso
de reestructuracion, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Bancos.

a) Desempeiio del IGD en tiempos de normalidad

Durante losviente anos de funcionamiento del Instituto, no se ha requerido su participacion
en ningun proceso de reestructuracion. En general, el Sistema Financiero del pais ha
permanecido estable y las salidas de IMI del sistema se han producido como soluciones de
mercado, por lo que el Instituto ha tenido la oportunidad de fortalecerse en su organizacion,
en aspectos normativos y en la coordinacion con las otras instituciones de la RSF.

En tiempos normales el IGD tralbaja en prepararse para garantizar el cumplimiento del
mandato buscando el fortalecimiento de la Institucion, haciendo el mejor uso de los
recursos disponiblesy de acuerdo con las mejores practicas. A continuacion, se expone las
principales areas en las que trabaja el Instituto en tiempos normales:

b) Seguimiento del Riesgo

Como parte de la gestion del riesgo, se realiza el seguimiento al Riesgo del Sistema
Financiero y de las IMI, con el propodsito de detectar situaciones que puedan indicar
deterioros que eventualmente requieran la participacion del Instituto.
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c) Elaboraciony actualizacion de normativa de Garantia de Depositos y apoyo ala Reestructuracion

Se revisa y actualiza la normativa interna relacionada con su misién como asegurador
de depositos, ademas trabaja coordinadamente con la SSF y el BCR en la actualizacion
de la normativa externa relacionada a la Garantia de Depdsitos, buscando que esta sea
adecuada y permita la efectividad de un proceso de resolucion.

d) Actualizacion de Sistemas de apoyo a los Procesos de Reestructuracion Bancaria

Se procura mantener actualizadas las herramientas de apoyo a una oportuna y efectiva
participacion en un proceso de resolucion, tales como procedimientos, planes de
contingencia, sistemas informaticos y bases de datos.

e) Actividades de preparacion ante una potencial participacion en un proceso de
Reestructuracion o de Pago de Garantia

En conjunto con la SSF, se verifica la informacion de depdsitos y titulares que es preparada
por las IMl's, de acuerdo con la normativa correspondiente, con el objetivo de procurar
contar con bases de informacion razonablemente confiables al momento de una quiebra
bancaria, lo que apoyaria un pago oportuno de los depodsitos garantizados.

También, se realizan pruebas a los sistemas y simulaciones internas de participacion en
una crisis bancaria.

f) Capacitacion a funcionarios de la Red de Seguridad Financiera

Por ser el Seguro de Depodsitos, una actividad Unica y especializada en el pals, para el
Instituto es de mucha importancia la capacitacion en las mejores practicas internacionales
en materia de Seguro de Depdsitos, lo que permite mantener al personal actualizado y
preparado ante una eventual participacion.

g) Divulgacion de la Garantia de Depositos

Informar alos depositantesy poblacion en general sobre el Sistema de Seguro de Depdsitos
es una actividad permanente que el Instituto debe realizar para que la poblacion conozca
los beneficios de la garantia de depdsitos que tiene que realizarse cuando el Sistema
Financiero se mantiene estable. Esta labor se realiza de forma directa a los depositantes,
asi como también a través de las IMI y siendo parte del Programa de Educacion Financiera.

h) Fortalecimiento Financiero del Instituto

En forma permanente se trabaja en la administracion prudente del patrimonio del
Instituto. Se desarrollan las actividades administrativas propias de su caracter de Institucion
autoénomay en cumplimiento del marco legal relacionado con su funcionamiento.
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4. ORGANIZACION DEL INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

4.1 Autoridades

La Administracion del IGD es presidida por el Consejo Directivo y por el Comité de
Administracion. A continuacion, los Directores y Miembros de los Organos de Direccion al

31 de diciembre 2019:

COMUNES PARA AMBOS ORGANOS DE DIRECCION

Licenciada Ana Graciela Trejo Padilla
Presidente
Del 1/11/2015 al 31/10/2019

Licenciado Miguel Humberto Ramirez Monterrosa
Presidente
Del 1/11/2019 al 31/10/2023

Licenciada Laura Patricia Ayala de Flores
Directora Vicepresidente
Del I/11/2017 al 31/10/2021

Licenciada Leily Melany Mendoza
Directora Vicepresidente Suplente
Del 1/11/2017 al 31/10/2021

CONSEJO DIRECTIVO

Ingeniero José Raul Cienfuegos Morales
Director Propietario
Del 20/12/2017 al 31/10/2021

Licenciada Ana Marcela Trabanino de Barrios
Directora Propietaria
Del 17/02/2016 al 31/10/2019

Ingeniero José Gilberto Ascencio Lemus
Director Propietario
Del 1/11/2019 al 31/10/2023

Licenciada Carmen Elena Meléndez
Directora Suplente
Del 31/01/2018 al 31/10/2021

Licenciado Rafael Ernesto Mercado Albanez
Director Suplente
Del 17/02/2016 al 31/10/2019

Licenciada Nelly del Carmen Avendaiio de Massin
Directora Suplente
Del 1/11/2019 al 31/10/2023

COMITE DE ADMINISTRACION

Licenciado Francisco Evelio Cornejo Valencia

Miembro Propietario
Del 7/02/2017 al 6/02/2021

Licenciado Jorge Adalberto Aldana Luna
Miembro Propietario
Del 7/02/2017 al 6/02/2021

Licenciada Esmeralda Sbetlana
Marroquin Martinez
Miembro Suplente
Del 7/02/2017 al 6/02/202]

Licenciado José Victor Portales Henriquez
Miembro Suplente
Del 7/02/2017 al 6/02/202]
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El Consejo Directivo se integra con dos directores nombrados por el Consejo Directivo del
BCR, guienes desempenan los cargos de Presidente y Vicepresidente;y dos directoresy sus
respectivos suplentes, nombrados por los presidentes de los Bancos Miembros regulados
por la Ley de Bancos, para un periodo de 4 anos, pudiendo ser reelectos en el cargo.

El Comité de Administracion se integra con el Presidente y Vicepresidente del Instituto; y
dos miembros titulares y sus respectivos suplentes, nombrados por los Presidentes de los
Bancos Cooperativos Miembros, regulados por la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito, para un periodo de 4 anos en el cargo, y no pueden ser reelectos.

Cada Director, con excepcion del Presidente tiene su respectivo suplente, el cual es electo
de la misma forma que el propietario, esto aplica tanto para el Consejo Directivo como
para el Comité de Administracion.
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4.2 Organigrama Institucional al 31 de Diciembre de 2019

Comité

Consejo Directivo de Administracién

Auditoria Externa gl
Comités Técnicos***: iy
1. Prevencién de LDA/FT Comité
2. Riesgo de Auditoria
Oficialia Auditoria Interna

de Cumplimiento

Presidencia

Unidad de Informacion Unidad de Gestion

Yy Respuesta Documental y Archivo
Institucional

Asistente de la
Presidencia

Comités Administrativos:

1. Etica
2. Seguridad Ocupacional
3. Medio Ambiente
4. Género

Unidad de Resolucién Unidad Legal Unidad de Tecnologia Unidad de Administracién
Bancaria y Divulgacién de la Informacién y Finanzas
. Jefe de Unidad de
Jefe Unidad de Jefe de Unidad Legal Tecnologia de la
Resolucion Informacion

Bancaria y
Divulgacion

Colaborador
Administrativo
Financiero

Especialista
de Resolucion
Bancaria

Analista de
Comunicacion y
Divulgacién

** Aprobado en Sesion CD-02/2019 de fecha 21 de febrero de 2019.
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4.3 Unidades y Personal

Al 31 de diciembre, el personal del IGD estaba integrado por once empleados a tiempo
completo, tal como se detalla en la siguiente tabla:

4.3.1 Descripcion de las unidades

DESCRIPCION DE LAS UNIDADES

NOMBRE UNIDAD CARGO
Miguel Humberto Ramirez 3 Presidencia Presidente ejecutivo
Tamara Acevedo de Romero Presidencia Asistente de la Presidencia
Edith Yanira Flores Auditoria Interna Auditora Interna
Diana Maria Marroquin Legal Jefe de Unidad

Tecnologia de |a

o Jefe de Unidad
Informacion

Juan Carlos Liévano

Resolucion Bancaria y

. . Jefe de Unidad
Divulgacion

Antonia Caballero de Siman

Lyann Maria Sanchez Resolucion Bancaria y Especialista de Resolucion
Segovia Divulgacion Bancaria
Nelson Alexander Figueroa Rgsolucpp Bancariay Arjallsta de Comunicaciony
Divulgacion Divulgacion
. . iy Unidad Administraciony  Colaborador Administrativo
Eloisa Maria Mejia . . .
Finanzas Financiero
Sonia Evelyn Ramirez Oficialia de Cumplimiento Oficial de Cumplimiento
Juan José Hernandez Unidad de Administracion Jefe de Contabilidady
Avendano y Finanzas Planificacion

Presidencia (PR) y (AA):

Integrada por el Presidente y la Asistente Administrativa del Instituto, es la maxima
autoridad administrativa y su funcion principal es coordinar la ejecucion de acuerdos e
instrucciones y lineamientos de trabajo que provengan de los Organos de Direcciéon. Bajo
su responsabilidad estan todas las unidades del IGD, y realiza funciones administrativas y
financieras en coordinacion con otras unidades del Instituto.

3 El 31 de octubre finalizé el nombramiento de la Lic. Ana Graciela Trejo como Presidente del Instituto de
Garantia de Depdsitos, el Consejo Directivo del Banco Central de Reserva de El Salvador, nombroé al Licenciado
Miguel Humberto Ramirez Monterrosa, para asumir dicha funcion a partir del 1 de noviembre de 2079.
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Auditoria Interna (Al):

Unidad asesora independientey especializada cuya funcion es contribuir a la transparencia
y confiabilidad de las operaciones, a traves de la verificacion y evaluacion del Sistema de
Control Interno y por medio de propuestas para el manejo adecuado de los riesgos, que
permitan la proteccion adecuada de los recursos del Instituto.

Oficialia de Cumplimiento:

Esta Unidad depende de los Organos de Direccion, su funcion es contribuir a mitigar
el riesgo de que el Instituto de Garantia de Depodsitos, sea utilizado para llevar a cabo
actividades vinculadas a LA/FT, apoya el cumplimiento sistematico y oportuno de leyes y
normativa interna aplicable.

Unidad de Resolucion Bancaria y Divulgacion (JRB, ERB y ACD).

Su funcion principal es la preparacion del Instituto para su participacion en un Proceso de
Reestructuracion o de Pago de la Garantia, cuando asi lo decidan los Organos de Direccion
respectivos y previa resolucion de la SSF de cerrar una institucion.

Otras funciones importantes son la revision y propuesta de reformas legales, divulgacion y
capacitacion sobre seguro de depositos, seguimiento y apoyo al cumplimiento normativo
de las IMl's, supervision de coordinacion interinstitucional y contraparte en asistencias
técnicas. Es también en esta unidad donde se coordina la comunicacidon institucional,
divulgacion y educacion financiera.

Unidad Legal (UL):

Suobjetivoes brindaroportuna asesoriaalos Organosde Direccion, ala Presidenciay demas
unidades del IGD, sobre aspectos legales, vinculados a la ejecucion de las operaciones
financieras, mercantiles, civiles, y administrativas, para garantizar que las decisiones
adoptadas por el Instituto sean juridicamente sostenibles y defendibles, de acuerdo a las
normas juridicas aplicables.

Unidad de Informacion y Respuesta (UIR):
Su objetivo es recibir y dar tramite a las peticiones de informacion que reciba el IGD en el

marco de la LAIP. La funcion de Oficial de Informacion y Respuesta es desempenada por
la Especialista de Resolucion Bancaria de manera Ad-honorem.
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Unidad de Gestion Documental y Archivo Institucional (UGDAI):

Su objetivo es supervisar el cumplimiento adecuado de la normativa de archivo al interior
del Instituto. La funcion del responsable de esta unidad es desempenada de manera Ad-
honorem por la Jefe de la Unidad Legal.

Como apoyo al funcionamiento de esta Unidad se han formado el Comité Institucional
de ldentificacion y Clasificacion Documental (CIDI) y el Comité Institucional de Seleccion
y Eliminacion de Documentos (CISED), en el que participan otras unidades del Instituto.

Unidad de Tecnologia de Informacion (Tl):

Su funcion es gestionar los recursos tecnoldgicos, contribuir a su optimizacion y brindar
soporte técnico a las diferentes unidades de la Institucion. Esta unidad es responsable
de mantener una adecuada plataforma tecnoldgica que permita la continuidad de las
operaciones del IGD en situacion de normalidad, asi como las operaciones iniciales en una
participacion del IGD en el cierre de una Institucion Miembro.

Unidad de Administracion y Finanzas (JCP y CAF):

Esta unidad esta integrada por dos posiciones: el Jefe de Contabilidad y Planificacion y
el Colaborador Administrativo Financiero. El objetivo de esta unidad es brindar servicios
financieros, contables, administrativos, de planificacion y otros relacionados, con el objeto
de apoyar el logro de la mision institucional.

4.3.2 Comités
Comité de Auditoria

Conformado por un representante del Consejo Directivo, un representante del Comité de
Administracion, el Presidente y la Auditora Interna. Tiene como finalidad dar seguimiento
a las observaciones de las auditorias; internas y externas, asi como colaborar con el disefo
y aplicacion del control interno al interior del IGD.

Comité de Riesgo

Se cred en cumplimiento a lo establecido en el Instructivo de Gestion de Riesgo, EO2-
INSO5 vy al articulo 35 literal d) de la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero,
por ser entidad fiscalizada por la SSF y Norma NPB 4-47, la cual es aplicable al IGD como
entidad integrante del sistema financiero. Al cierre del ano 2019 se tiene aprobado el
Instructivo de funcionamiento del Comité, el cual se encuentra en proceso de formacion.
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Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo

Conformado por miembros de los Organos de direccion, el Oficial de Cumplimiento vy la
Presidencia, como organismo encargado de velar por el cumplimiento de la Ley LPDA/FT.

Comités Administrativos

Son comités definidos en alguna Ley, los cuales si bien no estan relacionados directamente
con el negociodel IGD, le aplica suimplementacion por ser una institucion gubernamental
oencumplimiento de algunos de los criterios establecidos para crearlos. Estos comités han
sido incorporados en el organigrama y se integraran con el mismo personal del Instituto, el
relacionado a la Unidad de Género, y Unidad Ambiental Institucional estan en formacion.

Comisién de Etica
Debido al tamafo del Instituto, la Comision de Etica esta conformada por un comisionado
propietarioy un suplente, quienes son nombrados por el Tribunal de Etica Gubernamental.

Comité de Seguridad Ocupacional

En Cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Prevencion de Riesgos en el Sitio
de Trabajo, por el nUmero de empleados que lo integran, el IGD no esta obligado a contar
Ccon uno, pero se integra y coordina con el BCR y FOSAFFI, para gestionar lo relativo a
evacuacion, primeros auxilios e incendios, asi como en capacitaciones que desarrollen
estas instituciones y nos inviten a participar.

Comité de Género

Su objetivo es apoyar en la implementacion de la Politica Nacional para el Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia. La formacion de este comité esta en desarrollo.

Comité Ambiental Institucional

Para darle cumplimiento a la Ley del Medio Ambiente y su Reglamento, se ha integrado en
el organigramay se ha nombrado a un responsable para su gestion.
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5. LOGROS DE LA GESTION 2019
El plan estratégico 2019 — 2023 se basa en cuatro perspectivas alrededor de las cuales se
busca el cumplimiento de la mision y la vision institucional. En este informe se presentan

estas perspectivas y la enumeracion de los logros asociados a estas.

Las cuatro perspectivas estratégicas del IGD son:

Practicas Apropiadas de Gestion Seguimiento alriesgo de las IMl y
preparacion para restructuracion y
pago de garantia

Relaciones de cooperacion con la RSF, Divulgacion
la industria y organismos internacionales

5.1 Practicas Apropiadas de Gestion

Se define asi: “Fortalecer la capacidad del IGD para gestionar efectivamente los recursos
disponibles mediante la implementacion y adecuacion de las mejores practicas de gestion
existentes, proveer al personal de los conocimientos y competencias necesarias en un
ambiente laboral con estandares éticos, equilibrado y sano; y con una cultura de servicio al
cliente que potencie el logro de la mision institucional dentro del marco regulatorio vigente”.

A continuacion, el informe de las principales actividades realizadas relacionadas con esta
perspectiva durante el ejercicio del 2019:

5.1.1 Direccion Estratégica
Reuniones de Organos de Direccién
El Consejo Directivo (CD) y Comité de Administracion (CA), en sus reuniones trimestrales,

realizaron el seguimiento a las actividades realizadas y se tomaron por unanimidad, los
acuerdos necesarios para el adecuado funcionamiento del Instituto.
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Durante el periodo 2019, el IGD no ha tenido que participar en ningudn proceso de
Resolucion Bancaria, por lo que entre los principales puntos analizados por ambos Organos
de Direccion podemos mencionar: planeamiento y seguimiento a la ejecucion del plan,
seguimiento financieroy presupuestario; cumplimiento regulatorio; aprobacion de primas
y seguimiento al riesgo de las IM| y aprobacion de instrumentos normativos.

En este ano, los Organos de Direccion dedicaron varias sesiones a la revision y aprobacion
de normativa institucional. En total, el Consejo Directivo realizd 8 sesiones durante el ano, y
el Comité de Administracion 7 sesiones. Dos sesiones fueron destinadas a la aprobacion de
normativa técnica y administrativa, 11 sesiones se dedicaron a tomar acuerdos sobre temas
estratégicos y administrativos y 2 sesiones a planeamiento, principalmente.

5.1.2 Talento humano

Plan de Capacitaciones

Durante este aho se logré un importante avance en el plan de capacitacion institucional,
con capacitaciones internas y externas en diferentes temas, los cuales se detallan a
continuacion:

PROVEEDOR/

FACILITADOR

CONCEPTO

HORAS DE
CAPACITACION
POR
EMPLEADO

UNIDADES
PARTICIPANTES

FINANZAS

NORMATIVA

UNIERSIDAD
CENTROAMERICANA JOSE
SIMEON CARIAS (UCA)

UNIVERSIDAD
CENTROAMERICANA JOSE
SIMEON CARIAS (UCA)

FEPADE

LOPEZ Y HENRIQUEZ,
SADECV.

PCGC COMPANY, SA.DECV.

INSTITUTO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

CCR

ACP INTERNACIONAL,
SA DECV.

POSTGRADO EN FINANZAS

CAPACITACION DERECHO BANCARIO

CAPACITACION LEY DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

CONFERENCIA IMPACTO REFORMAS
LACAP

CAPACITACION LEY COMERCIO
ELECTRONICO

DIPLOMADO ESPECIALIZADO: BASES
PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INSTITUCIONAL DE GESTION
DOCUMENTAL Y ARCHIVOS.

COSsO

CAPACITACION GESTION DOCUMENTAL

178

16

72

UL

Al

URBY UAF

UAF

UL

UL

UAF

PR
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PROVEEDOR/
FACILITADOR

CONCEPTO

HORAS DE
CAPACITACION
POR
EMPLEADO

UNIDADES
PARTICIPANTES

GESTION DE
RIESGOS

AUDITORIA
INTERNA

ETICA

RECURSOS
HUMANOS

OTROS

T

FUNDACION DE
CAPACITACION Y ASESORIA
EN MICROFINANZAS

AML CONSULTING
SERVICES, SA.DECV.

JOSE ANTONIO POLANCO

AML CONSULTING
SERVICES, SA.DECV.

YANCOR

CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA

TRIBUNAL DE ETICA
GUBERNAMENTAL

COMISIONES DE ETICA: IGD-
BCR- FOSAFFI

TALENTO HUMANO,SADE CV

UNIVERSIDAD JOSE MATIAS
DELGCADO

BANCO CENTRAL DE
RESERVA

UNIVERSIDAD
CENTROAMERICANA JOSE
SIMEON CARIAS (UCA)

IT CONSULTING, S A.DE CV.

BANCO CENTRAL DE
RESERVA

ENAFOP
SSF
IGD

UNIVERSIDAD DON BOSCO

CAPACITACION: MARCO LEGAL E
INTERNACIONAL QUE REGULA EL
RIESGO DE LV/FT

SUSCRIPCION A SISTEMA DE BUSQUEDA
EN LISTAS DE CONTROL RELACIONADAS
CON LVDFT

ANTECEDENTES NORMATIVOS DE ANTI-
MONEY LAUNDERING EN EEUU

PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO
Y FINANCIAM. AL TERRORISMO

MATRICES DE RIESGO DE PREVENCION
DE LAVADO DE DINERO PARTE I Y I

"MARCO GENERAL DEL PROCESO DE
AUDITORIA"

DIPLOMADO EN ETICA PUBLICA

CINE FORUM CINDERELLA MAN

CAPACITACION INDUCCION DE RH

DIPLOMADO SALUD Y SECURIDAD
OCUPACIONAL

USO DE EXTINTORES

CAPACITACION MICROSOFT EXCEL

CAPACITACION GESTION POR
PROCESOS

CURSO ECONOMIA PARANO
ECONOMISTAS

PLATAFORMA CAPACITACION EN LINEA
USO VARE-ENVIO INFORMACION SSF
ESTUDIO COSTO BENEFICIO

PROCESOS DE AUDITORIA

COBIERNO DETI

ENTREGA DE SERVICIO Y SOPORTE DETI

ADMINISTRACION DE CICLO DE VIDA DE
SISTEMAS E INFRAESTRUCTURA

16

16

8

120 horas
presenciales,
70 horas no

presenciales; 190
horas totales.

3
32

50

16

16

®w ® N N N

12

UAF, OC

oC

IGD

IGD

Al-CF-OC

Al

CE

IGD
UAF

UAF

UAF

URB

UAF

OC-AI-AC

UAF
UAF
UAF
Tl
Tl
Tl

Tl
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Desarrollo de actividades de ética

Se reviso el Codigo de Etica y se aprobaron modificaciones para incorporar en el mismo dos
valores nuevos que fueron agregados posteriormente a la revision de la parte filosofica de la
planeacion Institucional.

Enelmesdeagostose juramentaron como comisionadas propietariay suplente de la Comision
de Etica del Instituto, la licenciada Antonia Maria Caballero de Siman, Jefe de la Unidad de
Resolucion Bancaria y Divulgacion, y la licenciada Diana Marroquin, Jefe de la Unidad Legal,
respectivamente, para el periodo 2019 a 2022.

Ambas comisionadas asistieron y aprobaron el Diplomado en Etica Publica-Séptima
promocion, impartido por el Tribunal de Etica Gubernamental.

El personal del IGD participd en una actividad de capacitacion interinstitucional coordinada
entre BCR, FOSAFFI e IGD, denominada “Cine Forum: Cinderella Man", asi como en la
experiencia formativa impartida por las dos comisionadas de ética sobre el valor institucional
de la Responsabilidad.

No se ha recibido ninguna denuncia contra la ética para ningun miemlbro del personal del Instituto.
Plan de Clima Organizacional

Durante el mes de noviembre se realizd la encuesta anual de clima organizacional,
obteniendo un promedio general de 7.34, el cual permiti¢ identificar fortalezas como: valores
institucionales claros y alineados a la mision y vision del instituto, Identidad institucional, el
equilibrioentrelavida personaly laboraly quelos jefesinmediatos cuentan con competencias
Yy muestran respeto e interés por los colaboradores.

Se realizaron distintas actividades para fortalecer el clima organizacional, buscando la
integracion del personal, dentro de estas se encuentran la celebracion de las profesiones,
dias especiales como dia de la secretaria, dia de la madre, entre otros.

Con la vigencia del Instructivo para Otorgar
Incentivos norelacionadosal Salariose logré
fortalecer el otorgamiento de prestaciones
gue el Instituto ha venido entregando a los
empleados desde anos anteriores. En el
ano 2019 se contrato un laboratorio clinico
para latoma del examen de perfil ejecutivo,
lo que favorece a la revision preventiva de la
salud de todo el personal.

Para finalizar el ano se desarrolld un Taller
de Bienestar, en el cual participd todo el
personal del Instituto.

Empleados del IGD participan en una actividad de
clima laboral.
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5.1.3 Gestion de Riesgo de Personal

El Instituto es parte del Comité Interinstitucional de Higiene y Seguridad Ocupacional junto
con el BCR y FOSAFFI. Este comité es el responsable de realizar actividades de prevencion
para eventos de riesgo que afecten al personal que labora o visita el edificio centro. Durante
el ano se realizaron reuniones trimestrales de planificacion y evaluacion de simulacros; y dos
simulacros de evacuacion del edificio a causa de sismo.

El personal de Instituto participd de manera activa en estos procedimientos cumpliendo
con el protocolo establecido, no hubo ningdn accidente laboral. Se participd en capacitacion
interna sobre uso de extintores y riesgos psicosocialesy a nivel externo en un diplomado sobre
salud y seguridad ocupacional, con el propdsito de fortalecer dicha gestion.

5.1.4 Gestion Financiera y Aprovisionamiento
Seguimiento a la Inversidon del Fondo de Garantia del IGD

Durante el ano se dio seguimiento a la administracion del Fondo de Garantia a través
de reuniones realizadas con la Gerencia Internacional del BCR. En estas reuniones se dio
seguimiento a las politicas de inversion del BCR y a las tendencias del mercado internacional.

A partir del mes de septiembre, el Consejo Directivo del Banco Central de Reserva modifico la
forma de remuneracion de los depdsitos donde IGD mantiene el Fondo, pasando de la base
de la tasa de referencia de los fondos federales (Fed Funds Rate) al retorno del indice Merrill
Lynch, Bank of América (GOB]I). Esta base de remuneracion es la misma que utiliza Banco
Central para remunerar las reservas de liquidez constituidas por los bancos.

Prudente ejecucion presupuestaria

Los presupuestos de Ingresos, de Funcionamiento y de Inversion, son aprobados por los
Organos de Direccion en el ultimo trimestre del ano y en sus reuniones trimestrales se da
seguimiento a su ejecucion.

Durante el ejercicio, la ejecucion del presupuesto se realizd dentro de los parametros
establecidos en el plan anual y de acuerdo con el presupuesto aprobado. El presupuesto
de ingresos fue cumplido en 113.1%. Los gastos de funcionamiento representaron el 91.7%
del presupuesto y el presupuesto de inversion se ejecutd en una 43.7%. Esta memoria
incluye un detalle de la gjecucion para los distintos rubros y proyectos.

Cumplimiento con la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica

Durante el ano se realizaron los diferentes procesos de compra necesarios para la
operatividad del IGD. Estos procesos cumplieron con la regulacion establecida en la
LACAP, que entre otras obligaciones exige la publicacion en COMPRASAL de los procesos
de adqguisiciones.

La ley, ademas, establece que las Instituciones del Estado estan obligadas a adquirir un
12% del total de sus compras al sector de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas; en el
Instituto, las compras realizadas a este sector fue el 84%.



5.1.5 Gestion de Tecnologia y Sistemas de Informacion
Actualizacion de normativa estratégica y de apoyo
Implementacion de nuevo validador de Norma NPB4-44

Este software permite validar con mayor detalle las inconsistencias de la informacion
gue envian las instituciones miembros, las cuales son requeridas a través de la norma
de depodsitos NPB4-44. El proceso de validacion es mucho mas moderno y permitira al
Instituto contar con la informacion correcta de los depdsitos garantizados en el caso que
deba participar en un proceso de reestructuracion o cierre de una Institucion miembro.
Es un beneficio indirecto con el que cuentan los depositantes ya que le permitira al IGD
contar con informacion de mayor calidad referente a sus depdsitos.

Adquisicion de servicios de desarrollo de la Calculadora de la Garantia de Depdsitos.

Este sera un aplicativo web que se implementara en el sitio web institucional donde
un ciudadano puede consultar con cuanta garantia de depdsito cuenta en base a la
informacion de depositos y préstamos que cuenta. La implementacion de dicho aplicativo
se hard en el afno 2020.

Inicio en la actualizacion y mejoras del Sistema de Pago de Garantia (PGA).
Dicho sistema es un desarrollo interno que servira para calcular la garantia a pagar por

depositante en caso de que una institucion miembro entre en un proceso de pago de
garantia.

5.1.6 Actualizacion de normativa estratégica y de apoyo
Normativa Institucional
Durante el gjercicio se desarrollarony aprobaron las siguientes normas administrativasy estratégicas.

¢ Procedimiento de definicion de la Identidad Institucional del IGD, en el cual se ha unificado,
entre otras cosas, el criterio de su utilizacion en la comunicacion del Instituto, asi como la
imagen del IGD que se usara para su posicionamiento ante el publico.

e Instructivo de Evaluacion y Verificacion de las Normas de informacion de Depositos vy sus
Titulares NPB4-44, cuya creacion responde a la necesidad de contar con un instrumento
normativo que establezca los aspectos que se han de verificar cuando se revise informacion
relativa a los depdsitos y sus titulares, de acuerdo con lo establecido en las Normas para la
Generacion de Informacion de los Depositos Monetarios y sus Titulares (NPB4-44).

e Instructivo de Aprovisionamiento del Instituto de Garantia de Depositos.

e Instructivo de Funcionamiento del Comité de Riesgo Institucional, como parte del
fortalecimiento a la gestion de riesgos institucionales, el cual entrara a funcionar en el ano 2020.



e Instructivo de Organizacion y Descripcion de Puestos fue revisado en su totalidad, para que
el mismo reflejara los cambios aprobados del Organigrama Institucional.

« Modificacion al Codigo de Etica, para ampliar dos valores institucionales adicionales a los
gue originalmente se tenian aprobados.

« Modificacion Instructivo de Prevencion de Lavado de Dinero y Activos y Financiamiento al
Terrorismo, para incorporar el procedimiento y formularios de debida diligencia de PEP's.

5.1.7 Gestion de Archivo Institucional

Durante el ano 2019 se realizaron una serie de acciones encaminadas a establecer los
cimientos del Sistema de Gestion Documental y Archivo del Instituto, entre las que
destacan la elaboracion del proyecto de normativa que regulara dicho sistema, el cual se
estima sera aprobado durante el primer semestre del ano 2020.

Se inicio con el levantamiento del inventario de la documentacion historica institucional
realizando a la vez el saneamiento de la misma vy la digitalizacion de documentos que
lo requerian. Ademas, durante este ano se realizd la segunda evaluacion a la Gestion
Documental y Archivo por parte del Instituto de Acceso a la Informacion Publica, tras
dicha evaluacion se identificaron areas de mejoras las cuales seran tomadas en cuenta en
lo posible.

5.1.8 Oportuna e independiente auditoria y contraloria
Comité de Auditoria

Durante el 2019, el COA sesiond de acuerdo con la calendarizacion presentada: en los meses
de enero, febrero, abril, julio y octubre; de forma previa a la celebracion de las sesiones de
los Organos de Direccidn. En estas reuniones el COA conocio y revisoé los informes sobre la
gestion financiera y presupuestaria del Instituto; tuvo conocimiento de los informes de las
auditorias interna, externa y de los entes reguladores y fiscalizadores como SSF y CCR. Se
dio seguimiento a las observaciones y recomendaciones de las mismas.

En sesion del Consejo Directivo de fecha 6 de diciembre de 2019, tomod posesion como
directora de dicho Organo de Direcciéon la Licenciada Nelly del Carmen Avendafio
de Massin, y fue en esta sesion designada para sustituir en el Comité de Auditoria a la
Licenciada Ana Marcela Trabanino de Barrios, quien finalizd su nombramiento el pasado
31 de octubre de 2019.

Auditoria Interna
Duranteelano 2019 la Auditoria Interna desarrolld su plandetrabajoy presentdalos drganos

de direccion los informes correspondientes, los cuales estan limpios de observaciones
relevantes.
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Ademas, durante el ano informado; como parte de las actividades que realiza la unidad de
auditoria interna se emitieron 7 memorandos que equivalen a las revisiones efectuadas a
los procesos de revision de la normativa interna que se desarollaron.

Auditoria Externa

El Informe de Auditoria Financiera Externa presentado por los Auditores Murcia &y Murcia,
S.A.de CV, por el periodo 2019, que forma parte de esta Memoria, contiene una opiniéon
limpia sobre los Estados Financieros, sobre el control interno y el cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables.

Durante el ano 2019, se tuvo una visita de inspeccion rutinaria de seguimiento al plan de
solucion presentado por el Instituto a la SSF; recibiendo en diciembre de 2019 el informe
preliminarconeldetalledelosavancesqueel Instituto harealizadoy contindadesarrollando
para superar las observaciones identificadas por el Supervisor, se continla trabajando para
poder atender las recomendaciones realizadas, para ello se le da seguimiento a los planes
de accion que se han presentado a la SSF.

Oficialia de Cumplimiento

Durante el ano 2019, la Oficialia de Cumplimiento ejecutd el plan de trabajo, presentando
informes trimestrales a los Organos de Direccion.

Ademas, se brindaron las capacitaciones a los miembros de los Organos de Direccion vy al
personal del IGD, de acuerdo con el plan de capacitaciones aprobado para el aho 2019.

Se adquirio el sistema AML Advantage, el cual es una solucion tecnoldgica especializada
para apoyar la gestion dentro del area, en relacion con la busqueda en listas internacionales
y nacionales (Lista OFAC; Lista ONU.; Lista de sanciones de la OSFI Canadg; Lista de
sanciones de la OSFI Reino Unido; Lista del Banco Mundial; y Lista de Sanciones del Banco
Interamericano de Desarrollo; Lista PEPs y Lista de cautela nacionales).

Comité de Prevencion de Lavado de Dineroy de Activosy Financiamiento al Terrorismo (PLDAFT).

El Comité de PLDAFT instald la primera sesion en abril de 2019 y ha venido sesionando
trimestralmente. En dichas sesiones se presentan los informes de la Oficialia de
Cumplimiento, previoaser presentadosalos Organosde Direccion.Se hizodel conocimiento
del comité, las observaciones relacionadas a la PLDAFT contenidas dentro de los informes
presentados por la SSF y por la Auditoria Externa.



5.2 Seguimiento al riesgo de las IMI y preparacion para reestructuracion y pago de garantia

Esta perspectiva consiste en: "Mantener una oportuna y adecuada capacidad de actuacion
en caso de requerirse la participacion del Instituto en un proceso de cierre forzoso de una
Institucion Miembro, realizando actividades de seguimiento al riesgo de las instituciones
miembros, invirtiendo en sistemas de informacion y tecnologia necesaria para una
potencial participacion, modernizando la normativa interna y proponiendo mejoras a la
regulacion vigente”.

A continuacion, los principales logros de esta perspectiva:

5.2.1 Propuesta de reforma legal al marco de resolucion bancaria y Seguro de depésitos

A través del Comité de Riesgo Sistémico, se ha continuado la discusion de una nueva
propuesta de Ley orientada a fortalecer los procesos de Resolucion Bancaria y Garantia
de Depdsitos, proponiéndose en la misma, mejoras sustanciales en la parte relacionada al
funcionamientodel IGDytemas estratégicos sobre laadministracion delfondo de garantia,
propuesta que fue remitida a la Secretaria Juridica en este aho para darle impulso y apoyo
al proceso de formacion de ley.

5.2.2 Actividades de Preparacion

En el mes de junio la Jefe de Resolucion Bancaria y Divulgacion realizd la capacitacion
sobre el Instructivo para el Estudio Costo Beneficio para decidir la participacion del IGD
en la resolucion de una Institucion Miembro, a los Organos de Direccion y empleados del
Instituto.

Durante el ano 2019, y en coordinacion con la Unidad de Tecnologia se realizd el nuevo
validador de la Norma para la Generacion de Informacion de los Depdsitos Monetarios y
sus Titulares (NPB4-44), este aplicativo ha sido puesto a la disposicion de las instituciones
miembros, con el objeto de revisar periddicamente la informacion que envian, mejorar
la calidad de esta y evitar las observaciones repetitivas. El objetivo del nuevo validador
es mejorar el desempeno y velocidad de ejecucion del aplicativo, asi como agregarle
funcionalidades de parametrizacion.

5.2.3 Revision de Normativa para la Verificacion de Informacion de Depésitos y sus titulares

Durante el ano 2019, se aprobo el Instructivo de Verificacion de Informacion de Depositos
y sus Titulares, el cual tiene por objetivo establecer los aspectos que se han de verificar
cuando se revise la informacion relativa a los depdsitos, de acuerdo con lo establecido en
la Norma para la Generacion de los Depositos Monetarios y sus Titulares (NPB4-44), la cual
es de obligatorio cumplimiento para todas las Instituciones Miembros del Instituto.

Las revisiones estan orientadas a verificar que la informacion es lo suficientemente
confiable para determinar los saldos de depdsitos garantizados por depositante, asi como
el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la NPB4-44.



5.2.4 Seguimiento a las Instituciones Miembros

Con el objeto de evaluar el riesgo de potenciales participaciones del IGD en un proceso de
resolucion bancaria, el Instituto realiza de forma periddica el seguimiento a los principales
indicadores financieros de sus IMI, asi como a la situacion econdmica del pais; producto de
este seguimiento se elaboraron los informes trimestrales de seguimiento al desempefoy
evaluacion interna de riesgo de las IM| del IGD, los cuales fueron presentados a los Organos
de Direccion.

Se elaboraron ocho memorandos de seguimiento en el ano 2019, los cuales se presentaron
en las reuniones trimestrales, cuatro en sesiones de Consejo Directivo y cuatro en sesiones
del Comité de Administracion.

Se presentd trimestralmente al Consejo Directivo y al Comité de Administracion, los
memorandos con los calculos de las primas, los que sirvieron de base para que estos
organos de direccion determinaran y aprobaran las primas trimestrales a pagar por las IMI.

Durante el afo 2019, a través de la SSF, se realizaron verificaciones in situ a dos instituciones
miembros del ICGD, sobre el adecuado cumplimiento de las normas vigentes relativas a la
informacion de depdsitos garantizados y sus titulares. Este tipo de verificaciones permite
determinar la calidad y tipo de informacion que seria utilizada por el IGD, en el caso de
darse el pago de la garantia de depdsitos o el apoyo a una potencial reestructuracion.

Adicionalmente, todos los meses se actualizd el Centro de Informacion Financiera (CIF)
con los datos sobre el calculo de los depdsitos garantizados remitidos por cada una de las
instituciones miembros, asi como otros indicadores relativos a la garantia de depodsitos.

5.3 Relaciones de cooperacion con la RSF, la industria y organismos internacionales.

Esta perspectiva tiene como objetivo: “Fortalecer los mecanismos de comunicacion,
intercambio de informacion y actuacion con las otras Instituciones de la red de seguridad.
Proveer al personal de las Instituciones Miembros de los conocimientos necesarios para
apoyar lagestion del IGD en caso de una resolucion bancaria. Garantizar el acceso oportuno
de la Institucion a mejores practicas y experiencias Internacionales en su area de actuacion
gue facilite el cumplimiento de su mision”.

5.3.1 Participacion en el Comité de Riesgo Sistémico y el Comité Técnico de Enlace

La Especialista y la Jefe de la Unidad de Resolucion y Divulgacion, participaron durante el
2019, en las reuniones de Comité Técnico de Enlace (CTE) que reporta y apoya al Comité
de Riesgo Sistémico (CRS). ElI CRS tiene por objetivo velar por la estabilidad del Sistema
Financiero, al monitorear la evolucion de los riesgos en el Sistema Financiero y coordinar la
atencion de eventos de crisis financieras que pudieran presentarse. En el CRS participan
los titulares del Banco Central de Reserva y la Superintendencia del Sistema Financiero,
asi como el Ministro de Hacienda y el Presidente del IGD. Entre las principales actividades
interinstitucionales que se desarrollaron en el 2019 en estos comités, se encuentra la
discusion de una nueva propuesta de Ley orientada a fortalecer los procesos de Resolucion
Bancaria y Garantia de Depdsitos.
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5.3.2 Conferencias sobre las Normas de Divulgacion e Informacion de Depésitos

De acuerdo con la Norma de Divulgacion de la Garantia de Depositos, el IGD brinda apoyo
a las Instituciones Miembros (IMI) en su obligacion de ofrecer capacitacion a su personal
en materia de garantia de depdsitos. De esta forma, la Unidad de Resolucion Bancaria y
Divulgacion,conelapoyodetodoel personaldel IGD,organizélaconferencia “Cumplimiento
de la Norma de Divulgacion de la Garantia de Depdsitos”. El objetivo de esta capacitacion
fue brindar a los asistentes la informacion necesaria sobre la Garantia de Depdsitos, de
tal manera que puedan informar adecuadamente a sus clientes depositantes sobre este
beneficio. El evento se llevo a cabo el 22 de mayo de 2019, y asistieron 122 ejecutivos.

El Instituto incluye dentro de sus actividades de preparacion ante una crisis, el fomentar
que lasinstituciones miembros mantengan una adecuada informacion sobre los depdsitos
y sus titulares, que permita al IGD calcular los depositos garantizados por cliente, cuando
sea necesario. Para lo anterior, existe normativa aplicable a las Instituciones miembros
gue establece cual informacion y en qué formato debe ser manejada por las entidades en
materia de depdsitos y sus titulares. Con el objeto de apoyar a las instituciones miembros
en el cumplimiento de esta normativa, el 18 de julio del 2019, se llevo a cabo la conferencia
denominada “Cumplimiento y Validacion de las Normas de Informacion de Depdsitos” a la
gue asistieron 136 ejecutivos de las Instituciones Miembros del IGD.

U

la Norma de

Conferencia
Divulgacion de la Garantia de Depdsitos" brindada
por el IGD a ejecutivos de Instituciones Miembros,
que se llevé a cabo el 23 de marzo de 2079.

"Cumplimiento de

El 18 de julio de 2019 el IGD organizo el evento de
divulgacion “Cumplimientoy Validacion delas Normas
de Informacion de Depdsitos” dirigida a ejecutivos
bancarios de las dreas de tecnologia, departamentos
de depdsitos y personal de operaciones de todas
nuestras Instituciones Miembros.
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5.3.3 Participacion en las reuniones anuales del IADI y en sus comités técnicos

La Especialista de Resolucion Bancaria, asistio a la 14° Reunion Anual del Comité Regional
de América Latina de la IADI y participo en el Cuarto Foro de Aseguradores de Depositos
de Las Américas, eventos que se desarrollaron del 24 al 26 de julio en la Ciudad de
Cartagena, Colombia. El tema principal fue la cooperacion efectiva entre los Aseguradores
de Depositosy Supervisores en América. También se desarrollaron ejercicios de simulacion
para fortalecer la coordinacidn entre los participantes de la Red de Seguridad Financiera.

La Jefe de Resolucion Bancaria participd de forma remota en el Comité Técnico de
Capacitaciones y Asistencias Técnicas de la IADI, labor que facilita el conocimiento de
experiencias internacionales y de nuevos conceptos en el tema de Resolucion Bancaria y
Garantia de Depositos.

En el mes de octubre la Jefe de Resolucion Bancaria y Divulgacion, participd en la 18°
Reunion Global y Conferencia Anual de la IADI, en la ciudad de Estambul, Turquia. El tema
principal de la reunion fue "Realizando reformas: ;Qué ha cambiado en los Sistemas de
Seguro de Depdsitos desde la Crisis?”

Durante el afo 2019, se remitid informacion sobre el IGD a la IADI| para efectos de completar
la encuesta anual sobre Aseguradores de Depdsitos a nivel mundial.

El IGD participo en la Conferencia y Reunion Anual  El Instituto de Garantia de Depdsitos participo en el
de la Asociacion Internacional de Aseguradores de  4to Foro de Depdsitos de las Américas y en la reunion
Depdsitos IADI (por sus siglas en inglés), que se llevd  de Comité Regional de América Latina, en la ciudad
a cabo en Turquia, el 10 de octubre de 20]79. de Cartagena, Colombia, del 24 al 26 de julio de 2019.
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5.4 Divulgacion

Esta perspectiva consiste en: “Promover la concientizacion del publico sobre el Sistema de
Carantia de Depdsitos, informando sobre sus beneficios y limitaciones, con el objeto de
mantener y fortalecer la confianza del publico en este sistema. Transparentar la actuacion
del Instituto mediante la comunicacion periodica de los resultados de sus acciones a las

partes interesadas”.

Los principales logros de esta perspectiva se describen a continuacion:

5.4.1 Celebracion del 20 Aniversario del IGD.

El 30 de octubre de 2019, con el objeto de
conmemorar el 20° Aniversario del IGD,
se realizd el evento “20 anos de Garantia
de Depdsitos en El Salvador y Analisis
de Practicas Internacionales”, en donde
asistieron miembros de los dérganos de
direccion y personal del IGD; ejecutivos de
la Red de Seguridad del Sistema Financiero,

ejecutivos bancarios, y otros invitados
especiales.
El evento contd con la presencia

de 110 asistentes provenientes de la
Superintendencia del Sistema Financiero,
Banco Central de Reserva, Instituciones
bancarias y otras instituciones del sistema
financiero del pais. La actividad tuvo la
cobertura periodistica en los siguientes
medios de comunicacion: Genteve, Radio
YSKL, El Diario De Hoy Diario Co latino.

En el primer tema de la jornada, “20 Ahos
de Garantia de Depositos en El Salvador”,
se abordd sobre el avance de la garantia
de depdsitos durante las dos décadas
de trabajo del IGD, exposicion que fue
brindada por la Licenciada Ana Craciela
Trejo, presidente del Instituto a la fecha del
evento.

El 30 de octubre de 2019 se celebro el 20 Aniversario
del IGD. Se desarrolld la conferencia “20 Arios de
Garantia de Depdsitos en El Salvador y andlisis de
las prdacticas internacionales” Al evento asistieron
titulares y ejecutivos de Instituciones que forman
parte del Sistema Financiero de El Salvador.

Evento “20 anos de Garantia de Depdsitos en El
Salvador y andlisis de las prdcticas internacionales”.



En la segunda parte del evento, la experta
internacional en Seguros de Depositos Vilma
Rosa Leon-York, brindd una ponencia sobre
las practicas internacionales en Seguros de
Depdsitos, enfocandose  principalmente
en los Principios Basicos para Sistemas de
Seguros de Depositos Eficaces, emitidos por
la Asociacion Internacional de Aseguradores
de Depositos y el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea.

Para concluir, se desarrolld el Foro “El Sistema
de Seguro de Depdsitos en EI Salvador,
fortalezasy oportunidades de mejora”, el cual
fue moderado por la Lic. Antonia Caballero
de Siman, jefe de la Unidad de Resolucion
Bancaria y Divulgacion. El resto del panel
estuvo integrado por la Licda. Ana Lissette de
Barillas, Superintendenta Adjunta de Bancos,
Aseguradoras y Otras Entidades Financieras;
Licda. Laura de Flores, Vicepresidente del IGD;
Lic. Francisco Cornejo, Miembro del Comité
de Administracion del IGD; y Lic. Oscar Pérez,
primer Presidente del Instituto, y Licda. Ana
Cracieta Trejo, Presidenta del ICD en ese
momento; y la experta Vilma Rosa Ledn-York.

5.4.2 Evento de divulgacion para comunicadores

Comunicadoresdediversos mediosdigitales,
escritos, radiales y de televisivos asistieron
al evento de divulgacion “;Qué sucede con
tus depdositos cuando tu banco cierra?”, que
brindd el IGD el sabado 7 de diciembre de
2019. La actividad conto con la presencia
de 23 profesionales de la rama, quienes
participaron activamente. La ponencia fue

impartida por la Jefe de Resolucion Bancaria
y Divulgacion, Licda. Antonia Caballero de
Siman. Al final de la capacitacion se entrego
un diploma de asistencia a cada uno y conto
con la cobertura periodistica de medios de
comunicacion como Diario Co Latino, Canal
33y Red Salvadorena de Medios.

Instituto de Garantia de Depdsitos IGD

a de Depésitos en El Salvador
s de las practicas internacionales

Empleados del ICD durante la celebracion del 20°
aniversario del Instituto.

Atodoslosasistentesal eventoselesentrego
material de divulgacion del instituto vy
ejemplares del suplemento especial del IGD
gue se publico en los periddicos El Diario de
Hoy y Diario El Mundo.

Elsabado 7dediciembre, el IGD ofrecio la conferencia
‘cQué sucede con tus depdsitos cuando tu banco
cierra?”, la cual fue dirigida a 23 comunicadores.
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5.4.3 Participacion en el Programa de Educacion Financiera (PEF)

Ellnstituto participa en el Programa de Educacion Financiera junto Banco Central, Defensoria
del Consumidor, SSF, Bandesal y otras instituciones del sector publico. Durante el ano se
participd en reuniones con los titulares de las instituciones que forman parte del programay
el equipo técnico, habiéndose coordinado la organizacion de las actividadesy la elaboracion
del plan estratégico del Programa.

Global Money Week

El Global Money Week (GMW) es una iniciativa de Child and Youth Finance International
(CYFI), una organizacion sin fines de lucro con sede en Amsterdam, la cual es motivada por la
importancia del conocimiento financieroy creada para que los ninos y jovenes aprendan sobre
el valor del dinero, el ahorro y el emprendedurismo. A partir del ano 2014 en El Salvador, esta
iniciativa es liderada por el PEF, y para el afno 2019 tuvo como lema “Aprende, Ahorra, Gana”.

El GMW se inaugurd el 25 de marzo en el Parque Morazan del Centro Histdrico de San
Salvador y se atendieron a 300 personas, las cuales visitaron el stand del Programa.

Siempre dentro del marco del GMW, el IGD organizd el 26 de marzo una Feria Educativa, en
el Instituto Nacional de San José Guayabal, en el departamento de Cuscatlan. En dicha feria
hubo charlas, exposiciones y actividades ludicas; adicionalmente, se presento la obra teatral
sobre la Garantia de Depdsitos llamada “Confesiones”, que fue coordinada por el grupo de
teatro del Instituto de San José Guayabal y fue presentada a 300 jovenes estudiantes. Se
estima que también 50 adultos, asi como 350 nifos y jovenes visitaron los stands.

La Presidente del Instituto de Garantia de Depdsitos,  Ejecutivos del IGD brindan informacion sobre la
Licda.Ana Graciela Trejo (5ta de izquierda a derecha),  Garantia de Depdsitos en el stand del Programa de
participd en la inauguracion del Global Money Week  Educacion Financiera, durante la inauguracion del
que tuvo lugar en la Plaza Morazan del Centro  Global Money Week el 25 de marzo de 2019.

Historico de San Salvador, el 25 de marzo de 2019.



Acto protocolar del Global Money Week que tuvo
como sede al municipio de San José Guayabal, el 26
de marzo de 2019.

Enelmesdemarzoseofrecio unacapacitacion
para 60 docentes de la zona central de San
Salvador en conjunto con el Ministerio de
Educacion, los dias 16 y 30. Los temas que
se compartieron a los profesionales de la
educacion fueron: ; Coémo funciona el sistema
financiero?, Educacion e inclusion financiera,
productos y servicios financieros, Garantia
de depodsitos y Transferencias bancarias.
Adicionalmente, en el mes de noviembre se
realizo la clausura de este diplomado ofrecido
a los docentes, en la cual la Especialista de
Resolucion Bancaria brindd una capacitacion
a todos los docentes sobre el tema de seguro
de depositos.

\

Segundo dia de capacitacion sobre Educacion
Financiera a docentes que laboran en la zona
paracentral de San Salvador impartida por la Jefe
de Resolucion Bancariay Divulgacion, Licda. Antonia
Caballero, el 30 de marzo de 2019.

Licda. Lyann Sdnchez, Especialista de Resolucion
Bancaria del IGD, impartio charla sobre la Garantia
de Depdsitos a un grupo de alumnos del Instituto
Nacional de San José Guayabal, el 26 de marzo de 2019.

113 Inclusicn Financiera

Capacitacion sobre Educacion Financiera a
docentes que laboran en la zona paracentral de
San Salvador impartida por la Jefe de Resolucion
Bancaria y Divulgacion, Licda. Antonia Caballero,
el 16 de marzo de 2019.

e

Entrenamiento dirigido a docentes del Ministerio
de Educacion, de parte del Programa de Educacion
Financiera de El Salvador por parte de la Especialista
de Resolucion Bancaria, Lyann Sanchez, el 25 de
noviembre de 2019,
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Feria de Educacion e Innovacion Financiera y Foro Fintech

Entre las actividades se encuentra la Feria
de Educacidon en innovacion Financiera,
qgue se realizd en el mes de agosto. Se
atendid® aproximadamente a 3500 ninos
y jovenes de San Salvador, Santa Ana vy
San Miguel, y se impartieron los siguientes
temas: Controles en prevencion lavado de
dinero para Fintech, relacionadas con la
intermediacion de pagos; Reformas de Ley
de Proteccion al Consumidor referentes
al comercio electronico; Oportunidades
de las Fintech en El Salvador; Proteccion
de datos de los usuarios y Educacion

Financiera. En ese mismo mes, también se
participd en el “Foro Nacional de Educacion
e Inclusion Financiera: Fintech, ‘Rompiendo
paradigmas, una ventana a la innovacion”.

El'IGD, como miembro del Programa de Educacion
Financiera, brinddé informacion a estudiantes de la
ciudad de San Miguel en la Feria de Educacion e
Inclusion Financiera 2019, realizada en la Universidad
de Oriente (UNIVO), el 16 de agosto.

Dia Mundial del Ahorro

El 30 de octubre, el Instituto participd en
la Celebracion del dia mundial del Ahorro,
para el cual el PEF organizé una Feria de
Educacion Financiera denominada “feria
lUdica "iConoce, juega y aprende!l™, en
el Complejo Educativo Sotero Lainez en
Sensuntepeque.

FORQ N

DEEDUCACION EINCLUS(ON FINANCIERa

F E NT ECH Rompieds prigns

Una ventana ala innovaciey?

El IGD participd en el Foro Nacional de Educacion
e Inclusion Financiera FINTECH, “Rompiendo

paradigmas, una ventana a la innovacion”.

La Presidente del Instituto, Ana Graciela Trejo
(segunda de izquierda a derecha), participo en la
inauguracion.

Ejecutivo del IGD brinda informacion a estudiantes
en elsegundo dia de la Feria de Educacion e Inclusion
Financiera 2019, organizada en Ila Universidad
Catolica de El Salvador en la ciudad de Santa Ana
(UNICAES), el 23 de agosto de 2019.

ElIGD participd en la feria lddica del Dia Mundial del Ahorro.
Tuvo como sede el Complejo Educativo Sotero Lainez,
ubicado en el municipio de Sensuntepeque, Cabarias.
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Consejo Nacional de Inclusion y Educacion Financiera.

El Instituto participd en la instalacion del Consejo Nacional de Inclusion y Educacion
Financiera, el cual tiene como objetivo coordinar iniciativas y actividades de inclusion y
educacion financiera de caracter oficial.

5.4.4 Elaboracion y distribucion de material informativo y promocional

Una de las formas mas efectivas de llevar el mensaje del IGD a los depositantes es a través de
las Instituciones Miembros, por tanto, se distribuyd durante todo el ano 253,268 folletos; 1,610
calcomanias; 2,089 calendarios, todo este material con el logo del IGD y el monto vigente de
la garantia de depdsitos; y de esta manera, las IMIS pudieron entregarlos a sus clientes.

Se elaboraron tres productos especiales conmemorativos al 20° Aniversario del Instituto.
Adicionalmente se adquirié material promocional: mil squeezes, mil bolsas, y mil alcancias; el
cual fue utilizado en los diferentes eventos del IGD, asi como en las actividades del Programa
de Educacion Financiera.

5.4.5 Publicaciones en prensa y medios electronicos

Durante el ano 2019, se realizaron tres publicaciones en los principales periédicos impresos
del pais, informando al publico sobre cuales son las instituciones miembros del IGD vy el
monto vigente de la garantia de depdsitos.

El Diario de Hoy y Diario El Mundo, el IGD publico el suplemento especial con motivo del 20
Aniversario del Instituto el dia 30 de octubre de 2019.
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5.4.6 Programas de radio

El IGD participd en tres emisiones del programa “Punto de Vista” de Radio YSKL, la cual
tiene cobertura en todo el territorio salvadoreno, ademas de estar presente en ambos diales
AM y FM. Los programas tuvieron una duracion de treinta minutos cada uno, dandose la
oportunidad de contestar preguntas durante el programa a las personas que lo sintonizaron.
Adicionalmente, los programas fueron transmitidos a traves del streaming de Facebook live
los dias 31 de octubre, 7y 21 de noviembre.

El presidente del IGD, Lic. Miguel Ramirez y la  El presidente del IGD, Lic. Miguel Ramirez junto

Especialista de Resolucion Bancaria de la Institucion,  con la Jefe Resolucion Bancaria y Divulgacion,

Licda. Lyann Sdnchez, participaron en el programa  Licda. Antonia Caballero, fueron los invitados en el

“Punto de Vista KL" para hablar sobre la Garantiade  programa “Punto de Vista KL” para conversar sobre

Depodsitos el 7 de noviembre de 2019, en Radio YSKL. la Garantia de Depdsitos en Radio YSKL, el 21 de
noviembre de 2019.

5.4.7 Sitio web y redes sociales

o Durante el 2019 se mantuvo actualizado el sitio web del IGD con informacion institucional
y contenido relacionado con tematicas de educacion financiera para el blog institucional.

o Paralasredessociales de Facebook y Twitter se publicéd contenido atractivo e informativo.
También se llevo a cabo la campana digital “Rumbo a 20 Anos de Garantia”, la cual se
realizd en visperas de la celebracion del aniversario del IGD.

o Al 31 de diciembre, la fanpage del ICD alcanzd 4,534 seguidores, o que significd un
crecimiento de 1,400 nuevos usuarios al final del 2019.

o« En el perfil de Facebook se realizaron dos sorteos, los cuales se premiaron con Kits de
material de divulgacion a un total de 7 concursantes que respondieron correctamente
informacion relacionada al Instituto.

o Elperfil de Twitter del Instituto alcanzo los 409 seguidores al final del 2019.

o Durante el ano se produjeron dos videos institucionales, los cuales estan disponibles en
el Canal de Youtube institucional.
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5.4.8 Acceso a la Informacion Publica

La Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), como una herramienta de participacion
ciudadana, regula el derecho humano fundamental de acceso a la informacion. En este
contexto, la Unidad de Acceso a la Informacion PUblica del Instituto recibid cuatro solicitudes
deaccesoa lainformacion publica, las cualesfueron respondidas dentro del plazo establecido
en la Ley.

Periddicamente se responden encuestas, evaluaciones y cuestionarios; de igual forma, se
genera informacion de forma mensual para las entidades supervisoras del cumplimiento de
la LAIP y para otras instituciones que realizan monitoreos relacionados al tema de acceso a
la informacion publica.

El portal de transparencia es una herramienta, en la cual se publica la informacion oficiosa
que establece el Art. 10 de la LAIP. Para el Instituto es muy importante cumplir con esta
obligacion, sobre todo para que la poblacion salvadorefha cuente con la informacién de
forma actualizada.

Estadisticas Acceso a la Informaciéon Publica

A continuacion, se presentan estadisticas sobre el Acceso a la Informacion y Transparencia
durante el ano 2019:

ESTADISTICAS DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA 2019

No. de solicitudes de Informacion recibidas 4
Tiempo promedio de respuesta 10 dias
Total requerimientos de informacion 6
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6. SITUACION FINANCIERA DEL IGD
6.1 Evolucion del Patrimonio e Inversiones

Durante el ano 2019, el patrimonio consolidado del IGD se incrementd en US$16.7
millones y al cierre del ejercicio asciende a US$193.8 millones. El 99.4% de este patrimonio,
equivalente a US$192.68 millones, el cual estd depositado para suadministracién en el BCR
y corresponde al Fondo de Garantia consoclidado del IGD.
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6.2 Rendimiento de las Inversiones

Los rendimientos consolidados de las inversiones en 2019 ascienden a US$4.0 millones y con
relacion a los obtenidos en 2018 crecieron 37.2 %. La tasa de rendimiento de las inversiones
mejord debido al incremento en las tasas de interés internacionales y al incremento del fondo.

4.0 Rendimiento de las Inversiones 4.0
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6.3 Ejecucion Presupuestaria Consolidada Fondo de Bancos y Fondo de Bancos Cooperativos

6.3.1 Presupuesto de Ingresos

El presupuesto de ingresos consolidado para el afio 2019 era de $16.8 millones lograndose
un nivel de cumplimiento de 113.1%. El siguiente es un resumen de estos resultados:

DIF. = REAL -

CUENTAS PRESUPUESTO INGRESO REAL PRESUPUESTO

ANUAL ACUM. AL 4TOT Us$ %
Primas 12,892,271.00 13,282,025.00  389,754.00 3.0
Bancos Comerciales 12,004,893.00 12,240,351.00  235,458.00 2.0
Sociedades de Ahorroy C. 218,058.00 255,649.00 37591.00 172
Bancos Cooperativos 069,320.00 786,025.00 116,705.00 17.4
Rendimientos 3,929,397.19 4,045,432.50 116,035.31 3.0
Bancosy S.AC. 3,807,764.89 3,919,180.03 11,41514 29
Bancos Cooperativos 121,632.30 126,252.47 4.620.17 3.8
Total 16,821,668.19 17,327,457.50 505,789.31 3.0
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6.3.2 Presupuesto de Funcionamiento

El presupuesto de funcionamiento consolidado ascendia a $641.2 miles y los gastos reales
fueron $588.1 miles, menores al presupuesto en $53.1 miles, reflejando una ejecucion del
91.7%. El siguiente cuadro muestra el resumen de los gastos por rubro:

CUENTAS PLAN  GASTOSREALES N RACON
Gastos de Funcionarios y Empleados 458,944 5] 436,49757 2244694
Remuneraciones 278,490.00 264,689.84 13,800.16
Prestaciones al Personal 151,386.96 13771419 13,672.77
Indemnizaciones al personal 13,456.45 25,000.00 1,543.55
Gastos del Directorio 15,611.10 9,093.54 6,517.56
Gastos Generales 182,286.00 151,625.47 30,0600.53
Consumo de materiales 12,750.00 8,090.14 4,0659.86
Reparacion y Mtto de Activo Fijo 1,400.00 5403.50 -4,003.50
Servicios Publicos 7,600.00 4,435 83 316417
Publicidad y Promocion 45,600.00 37,848.41 7751.59
Arrendamiento y Mantenimiento 34,360.00 35,213.06 -853.06
Seguros Sobre Bienes 1,000.00 ©92.81 30719
Honorarios Profesionales 34 .800.00 3198994 2,810.06
Internet 3,500.00 2,313.95 1,186.05
Aporte Local 0.00 0.00 0.00
Membresias 20,000.00 17,678.29 2,321.71
Mejoras y Mtto. A Sist. Informaticos 9,025.00 0.00 9,025.00
Otros 12,251.00 7,959.54 4,291.46
TOTAL 641,230.51 588,123.04 53,107.47
% 100.00 91.72 8.28
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6.3.3 Presupuesto de Inversion

El presupuesto de inversion ascendia a US$73.7 miles y la inversion realmente ejecutada
fue de US$32.2 miles. En este ejercicio se adquirieron computadoras personales, un switch
Yy un equipo multifuncion para sustituir equipo obsoleto; se renovaron y adquirieron las
licencias necesarias para el funcionamiento de la plataforma informatica y se invirtié en el
desarrollo de la calculadora de la garantia de depdsitos que se agregara a la pagina web

institucional.

El detalle a continuacion:

CUENTAS

Mobiliario y Equipo de Oficina
Oficinas

Equipo de Computoy
Comunicaciones

Laptops / Computadoras

Switch

Multifuncional a color

Discos para SAN

Construccion en locales arrendados

Remodelacion anexo y area de
oficina

Programas Computacionales
Licencias Antivirus

Licencias Firewall

Licencia suscripcion sonicpoint
Licencia creative clound Adobe

Desarrollo médulo SIAF para oficialia
de cumplimiento

Desarrollo para pagina Web
Calculadora pago de garantia

Desarrollo Modulo SEIMI: integracion
de histérico de Primas

Total Presupuesto de Inversiones

PRESUPUESTO
ANUAL

2,400.00
2,400.00

30,700.00

10,500.00
7,700.00
8,000.00
4,500.00

10,000.00

10,000.00

30,600.00
2,500.00
2,300.00
1,000.00
2,400.00

600.00

2,000.00

20,000.00

73,700.00

COMPRAS

0.00
0.00

24,092.77

8,035.43
8,557.34
7,500.00
0.00
0.00

0.00

8,116.03
1,888.23
0.00
1972.56
233424

0.00

1,921.00

0.00

32,208.80

DIF. = REAL -
PRESUPUESTO

uUs$
-2.400.00
-2 400.00
-6,607.23

-2,464.57
857.34
-500.00
-4,500.00
-10,000.00

-10,000.00

-22,48397
-411.77
-2,300.00
972.56
-65.76

-600.00

-79.00

-20,000.00

-41,491.20

%
-100.0
-100.0

-21.5

-235
111
-6.3
-100.0
-100.0

-100.0

-73.5
-179
-100.0
97.3
2.7

-100.0

-4.0

-100.0

-56.3
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Presente.

El presente Informe expone los resultados de nuestra Auditoria Externa a los Estados Financieros del
Instifuto de Garantia de Depdsitos, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013, con el proposite de dar
a conocer el alcance de nuestra auditoria y las opiniones sobre cada uno de los apartados requeridos.

ANTECEDENTES

El Institute de Garantia de Depésitos (IGD), es una Institucion Publica de Credito, de caracter auténomo
con persenalidad juridica y patrimonio propio creade en el afic de 1999, por medio del Decreto
Legislative No.697, emitido el 2 de septiembre de1899, Publicado en el Diarlo Oficial No.181, Tomo
No.344, del 30 de septiembre de1998, se aprohé ia Ley de Bancos, la cual en su titulo VI cres el [nstituto
de Garantia de Depésitos (IGD}, como una institucién de Crédito Publica, Autonema, creada para
garantizar los ahorros de los depésitos del piblice en sus Instituciones Miembros. El 1 de noviembre
de 1998 inicid operaciones el Instituto siendo su principal objetivo garantizar los depdsitos del publico
bajo [as medalidades que establece la Ley.

Ei 21 de agostc de afio 2002, la Asamblea Legislativa, por medio del Decreto Legislativo No.855 aprobé
modificaciones a la Ley de Bancos, incluyendo aspectos relacichados con las funciones del 1GD,
principalmente en la forma de paricipacion en el proceso de reestructuracion de Bancos.

El 30 de Julio de 2008, La Asamblea Legisiativa, emifio el Decreto Legislative No.683, publicado en el
Diaric Oficial No.178, Tomo No. 380 del 24 de septiembre de 2008, en el que se aprobaron diversas
reformas a la Ley de Intermediarios Financieros No Bancarios, hoy denominados Ley de Bances
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Créditc, sefialando que, a partir del 1 de enero de 2009, se
incorporan como miembro del 1GD, los Bancos Cooperativos, ademas de los Bancos regulados por |2
Ley de Bancos. En esta misma fecha se conformé el Comité de Administracion como Organo de
direccion del Instituic, los miembros de dicho Comité se eligen por un periodo de cuatro afios vy Ia
primera sesidén se realizd el 11 de febrero det 2009.

El 8 de diciembre de 2008 entro en vigencia el Decreto Ejecutivo No. 96 mediante ef cual se crea ¢l
Gabinete de Gestion Financiera el cual tiene como objetivo impulsar que el Sistema Financiero cumpla
su rol de promotor del crecimiento y sostenibilidad de la economia nacicnal. El presidente del Instituto
forma parte de este gabinete.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.
Los objetivos de la Auditoria Externa Financiera, para el Instituto de Garantia de Depdsitos (IGD},
por periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 son los siguientes:
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Objetivo General:

Emitir una opinion independiente sobre la razonabilidad de las cifras presentadas en los estados
financieros del 1GD per el periodo comprendide del 01 de enerc al 31 de diciembre de 2018 y con ello
dar cumplimienio a lo establecide en el Articulo 3¢ de la Ley de [a Corte de Cuentas de la Republica y
al Articulo 185 de |a Ley de Bancos.

Chjetivos Especificos:

1. Realizamos la auditoria a los estados financieros por periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2019 del Instituto de Garantia de Depositos (IGD), de acuerdo con las Normas Internacionaies de
Auditoria (NIA’s}, Normas de la Superintendencia del Sistema Financiero y las Normas de Auditoria
Gubernamental (NAG).

2. Evaluamos el Sistema de Control Interno y emitimos el informe sobre el mismo.

3. Examinamos los estados financieros, el cumplimiento de leyes y reguiaciones aplicables,
cumplimiento de los procedimientos de contrel establecidos por la administracién y evaluamos la
Unidad de Tecnologia de [a informacion que sirve de base para la generacion de |a informacion
financiera y otra informacién complementaria de cumplimiento.

4. Emitimos cartas de gerencia en forma trimestral de las revisiones efectuadas durante el periodo
2019.

ALCANCE Y OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

La auditoria se realizd con base a las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS), Normas de Auditeria
Gubernamental (NAG), Nermas de la Superintendencia del Sistema Financiero, y el cumplimiento de
leyes y regulaciones aplicables al IGD. Para tal efecto desarrollaremos los procedimientos de auditeria

siguientes:

¥ Realizamos pruebas sustantivas totales y analiticas 3 las cifras presentadas en los estados
financieros, correspondiente al pericde auditade.

v Evaluamos las actividades que realiza el instituto y las regulaciones establecidas aplicables al IGD
en la Ley de Bancos, Ley de Bancos Cooperatives y Sociedades de Ahorro y Crédito y otras
disposiciones internas y legales.

¥ Revisamos y evaluamos el sistema de Control Interno del IGD.

v Evaluamos el cumplimiento de la gestién aplicables en la prevencion de los riesgos de lavado de
dinero v financiamiento al terrerismo (LDA/FT) y Normas Tecnicas para la prestacion de Servicios
de Auditoria Externa (NRP-08} emitida por el Comité de Normas del Banco Central de Reserva.

v Revisamos y evaluamos la gestion financiera institucional y €l proceso administrativo.

v Revisamos y evaluamos las politicas informaticas basicas que se realizan en ¢l [nstituto,
relacionhadas con [a gestion financiera y el proceso administrativo.

v Realizamos seguimisnto de hallazgos presentados en informes del afio anterior.

v Presentamos a la Presidencia del 1GD los informes trimestrales y €l informe Final antes de ser
remitidos a los Organos de Direccidn.
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LIMITACIONES DE AUDITORIA.
En el desarrolic de nuestra auditoria, la administracion del Instifuto de Garantia de Depdsitos nos

proporcioné toda la informacion solicitada para nuestro examen.

RESULTADQS DE AUDITORIA.

Resumen Ejecutivo.,

En este apartado se mencionan los antecedentes del IGD, informacion de las leyes, y ofras
regulaciones aplicabies; objetives, alcance de la auditoria y los resultades a nivel de resumen
gjecutivo.

Dictamen de los Auditores Externos sobre los Estados Financieros.

En nuestra opinion sobre los Estados Financieros del nstituto de Garantia de Depositos {IGD)
al 31 de diciembre de 2019 y 2018, hemos expresado una opinion limpia, a los estados financieros
consclidados del 01 enero al 31 de diciembre de 2019.

Informe de los auditores externos sobre el control interno.
Nuestro estudic y evaluacidn del Control Interno, ne revelé condiciones reportables.

Informe de los auditores externos sobre el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables.
Nuesira evaluacién Cumpiimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables, no revelG¢ condiciones
reporiables.

Informe de los auditores externos sobre el seguimiento a la auditoria anterior

Se verificd en el informe de la auditoria externa anterior correspondiente al periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2018, emitido con fecha 19 de febrere de 2018 gue no existieron condicicnes
repontables sujetas de seguimiento.

Este informe es para conocimiento del Consejo Directivo y Comité de Administracion del Instituto de
Garantia de Depdsitos y Presidencia de la Corte de Cuentas de la Republica,

San Salvador, 03 de febrero de 2020.

/ﬂ/‘@ /A <X \
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AUDITORES Y CONSULTORES
Registro No. 1306

Lic. Luis Alonso Murcia Hernandez.
Director - Presidente
Registro No. 704
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES EXTERNOS SOBRE L.OS ESTADOS FINANCIEROS

Seafiores

Consejo Directive y Comité de Administracion
del Instituto de Garantia de Depdsitos

{IGD}

Presente.

Hemos examinado los Estados Financieros adjuntos del Institutc de Garantia de Depésitos {IGDj},
que comprenden los Balances Generales Consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, Estados
de Resultados Consolidados, Estado de Flujos de Efectivo Consolidados y Estados de Cambios en el
Patrimonio Consolidados, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y fas notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razconablemente en iodos sus
aspectos materiaies, la Situacién Financiera Consolidada del Instituto de Garantia de los Depésitos
(IGD} al 31 de diciembre de 2019, as! como sus Resultados Consolidados, Flujos de Efectivo
Consolidados y Cambios Patrimoniales Consolidados correspondientes al ejercicio terminado en esa
fecha, de conformidad con base a Nermas de Informacion Financiera Adoptadas en El Salvador y las
Normas Contables que emite el Comité de Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador
(BCR), ias cuales prevalecen en caso de existir conflicto con las primeras.

Fundamento de la Opinién.

Hemes realizado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA's})
emitidas por Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y Normas de Auditoria Gubernamental
(NAG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Nuestra responsabilidad esta de acuerdo con
las Normas que se describen en la seccién “Responsabilidades del Auditor”. Somos auditores
independientes del Insfituto de Garantia de Depésitos, cumplimos con las disposiciones del Cédigo de
Etica para Contadores Publicos emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Etica ((ESBA) y
los requerimientos de ética de la Republica de El Salvador. Consideramos que la evidencia de Ia
auditorfa que hemos obtenido es suficiente y adecuada para emitir nuestra opinion.

Parrafo de Enfasis.

Las cifras de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 se presentan Unicamente con fines
comparativos, ya que fueron auditados por otros auditores independientes, quienes emitieron su
dictamen de fecha 19 de febrero de 2018, expresando una opinion limpia sobre la razonabilidad de las
cifras que reflejan los estados financieros.

Respensabilidades de la Administracién y gobierno de IGD en relacién con los estados financieros.
La administracion del Instituto de garantia de Depdésitos (IGD), es respensable de la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros adjuntos de conformidad a las normas contables
establecidas, y del control interno que la administracion consideré necesario para permitir la
preparacion de estados financieros que estén libres de errores materiales, debide a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacion de la
capacidad del IGD de centinuar como negocio en funcionamiento, revelando, segun correspenda, 10s
asuntos relacionados con la entidad en funciocnamiento y utilizando la base contable de negocic en
marcha, salvo que la Administracién tenga la intencién de liguidar el Institutc o de cesar sus
operaciones, ¢ bien no exista otra alternativa realiista.
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Los encargados del gobiemo del Instituto de Garantia de Depdsitos son 10s responsables de ia
supervision del proceso de informacién financiera del IGD.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros.

Nuesiros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto,
estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinitn. Seguridad razonable s un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las Nermas Internacionales de Auditoria (NIA's) y Normas de
Auditoria Gubernamental (NAG) emitidas por 1a Corte de Cuentas de la Republica, siempre detecte
errores materiales cuando existan. Los errores pueden deberse a fraude o error, y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente gue influyan en
las decisiones econdmicas gue los usuarics toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de conformidad con las Normas de Auditeria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

+ Evaluamos los riesgos de errores materiales de los estados financieros, ya sea debido a fraude o
error, diseflamos y realizamos procedimientos de auditoria que responden a2 £s0S riesgos, vy
obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y adecuada para proporcionar una base para
nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material que resulte de un fraude es mayor de las
gque resulten de un error, ya que el fraude puede invelucrar colusién, falsificacion, omision
intencional, manifestaciones intencionadamente erréneas, o Ia anulacién del control interno.

 Obtuvimos un entendimiento del controt infernc relevante para |a audiforia para disefiar
procedimientos de auditoria apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito de expresar
una opinién scobre la efectividad del control internc del Institute.

« FEvaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas v |la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la Administracién.

« Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada.

Otros Asuntos,

De conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la
Republica, también hemos emitido informes con fecha 03 de febrerc de 2020, sobre la evaluacion de
la estructura de control interno vy sobre el cumplimiento de leyes, reglamentos y demas regulaciones
aplicables. Estos informes son parte integral de la auditoria y en consideracion a los resultados de la
misma, estos informes deben leerse junto con el informe de los auditores sobre los Estados Financieros.

Este informe es para conocimiento del Consejo Directivo y Comiié de Administracion del Instituto de
Garantia de Depésitos y Presidencia de ia Corte de Cuentas de la Republica; en cumplimiento a los
articulos 37 y 41 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.
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INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS (IGD)

(Institucién piiblica de crédito, Auténoma)
Balances Generales Consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y de 2018
(Expresados en dotares de los Estados Unidos de América — nota 2)

Active

Active Circulante:
Efectivo
Inversiones Financieras
Deudores y Otras Cuentas por Cobrar

Total Active Circulante
Propiedad Planta y Equipo - Neto
Activos Infangibles

Taotal del Active

Pasivo y Patrimonio

Circulante:
Acreedores Comerciales y Otras Cuentas pot Pagar

Total del Pasive

Aportaciones
Capitalizacion de Utilidades
Resultados

Recursos del Instituto

Del Presente Ejercicio

Tatal de Patrimonio

Toial del Pasive v Patrimonio

Nota

Dic. 2019

10
11

uss

Uss

Uss
Uss

Uss

Us$

US$

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.

335,378.30
152,589,962.78
843,204.29

193,768,545.37
17,452.32

52,043.35

Dic. 2018

241,129.96
175,807,545.42
954,181.98

177,042,857.36
9,168.70
80,558.72

193,838,041.04

73,883.69

177,132,584.78

73,883.69

28,571,428.57
148,511,994.07

177,083,422.64

16,680,734.71

193,764,157.35

193,838,041.04

49,162,14

49,162.14
28,571,428.57
133,304,134 99
161,875,563.50

15,207,85%9.08

177,083,422.64

177,132,584.78




INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS (IGD)

{Institucion pablica de crédito, Auténoma)

Estados de Resultados Consolidados

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019y de 2018

{Expresado en déilares de los Estados Unidos de América - nota 2}

Ingresos
Ingresos de Operacicn

Primas
Interescs y Rendimientos

Total Ingresos de Operacidn
Ingresos No Operacionales

Total de Ingresos

Egresos
Gastos de Operacicn

Gastos de Funcionarios y Empleados
Gastos Generales
Depreciaciones y Amortizaciones
Total Gastos de Operacién
Utilidad de Operacion
Utilidad Neta

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.

Nota Dic, 2019 Dic. 2018
12 USS  13,282,025.00 12,859,808.00
13 4,049,410.29 2,951,693.51
17,331,43529  15,811,501.51
14 3,140.00 0.00
US$  17,334,575.29 15,811,501.51
5 US$ 435,534.67 186,848.58
16 165,877.79 166,201.90
52,428.12 50,591.95
US$ 653,840.58 £03,642.43
USS  16,680,734.71 15,207,859.08
10 USS  16,680,734.71 15,207,859.08




INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS (IGD)

{Institucion piiblica de crédito, Auténoma)

Estados de Cambios en el Patrimonio Consolidados

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018

(Expresado en dblares de los Estados Unidos de América - nola 2}

MNota

Saldo 2] 31 de diciembre de 2017
Capitalizacion de Utilidades 2017
Resultados al 31 de diciemibre de 2017
Saldo g1 31 de diciembre de 2018
Capitalizacion de Utilidades 2018
Resultados al 31 de diciembre de 2019 10
Saldo a1 31 de dicicmbre de 2019 !

Us$

USs$

Uss$

Recursos del

Resultados

Instifuto Acumulados st

149,262,369.61 12,613,193.95 161,875,563.56
12.613,193.95 -12,613,193.95 0.060
0.00 15,207,85%.08 15,207 859.08
161,875,563.56 15,207,859.08 177,083,422.64
15,207,85%.08 -15,207,859.08 0.00
0.00 16,680,734.71 16,680,734.7¢
177,083,422.64 16,680,734.71 193,764,157.35

Las notas adjuntas son parte inicgral de los Estados Financicros.
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INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS (IGD)

(Institucién pablica de crédito, Auténoma}
Estados de Flujos de Efectivo Consolidados
Del 1 de enerc al 31 de diciembre de 20198 y 2018

(Expresado en ddlares de los Fstados Unidos de América - nota 2}

Flujos de cfectivo provenientes de actividades de operacion:
Utilidad neta
Conciliacion entre utilidad neta y ¢l efectivo neto
provisto por actividades de operacion:
Depreciaciones y amortizaciones
Baja de Bienes de Propicdad, planta y Equipc
Depreciacion de Baja de Propiedad, planta y Equipo

Cambios neios en activos y pasivos:
Aumento en inversiones financieras

(Aumento} Disminucion en cuentas por cobrar

Auniento en Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por
Pagar

Gfectivo neto provisto por actividades de operacidn
Flujos de efectivo usados en actividades de inversion:
Adquisicion de activos fijos
Adquisicion de software

Efectivo neto {usado) en actividades de inversion

Aumento neto de efectivo
Efectivo al inicio del afio

Efectivo al final del afio

Las notas adjuntas son parie intcgral de los Estados Financieros,

Nota Dic. 2019 Dic. 2018
0 US$ 16,680,734.71 15,207,859.08
52,428.12 50,591.95
23,250.58 46,963,87
6 (23,250.58) (46,963.87)
USS  16,733,162.83 15,258,451.03
(16,782,417.36)  (14,373,113.73)
157,391.69 (817,638.03)
18,307.55 18,995.33
US$ 126,444.71 $6,694.60
6 (16,057.34) (5,878.76)
i (16,139.03) (65,121.35)
US$ (32,196.37) (71,000.11)
94,248 34 15,694.45
241,129.96 225,435.47
5 USS 335,378.30 241,129.96




INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS {IGD)
{Institucién plblica de crédito, Auténoma)
Notas a los Estades Financieros
Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018
(Expresadas en ddlares de los Estados Unidos de America - nota 2)

Nota 1. Organizacién y Resumen de la Principales Politicas Contables

1.1.

1.2.

Organizacion

El instituto de Garantia de Depositos fue constituido el 1 de noviembre de 1989 como una
institucién publica de crédito auténoma, con persenalidad juridica y patrimonio propio, en
cumplimiento a lo establecido en el Art. 153 de la Ley de Bancos aprobada segun Decreto
Legislativo N° 897, del 2 de septiembre de 1988, publicado en el Diario Oficial N° 181, Tomo
334, para un plazo indefinido, con un patrimonio inicial de US$28,571,428.57 (G
250,000,000} aportado por el Banco Cenfral de Reserva de El Salvador. El Instituto inicié sus
operaciones el 8 de noviembre de 1999 y su chjetivo principal es garantizar los depositos de
los ahorrantes de sus Instituciones Miembros. La fiscalizacion del Instituto es responsabilidad
de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Con las reformas a la Ley de Intermediarios Financieros No Bancarics, aprobadas por decreto
legislativo No. 693 emitido por la Asamblea tegislativa con fecha 30 de julio de 2008, y
publicado en el Diaric Oficial No. 178, tomo No. 380 de fecha 24 de septiembre de 2008, los
Bancos Cocperativos pasaron & ser miembros del instituto de Garantia de Depésitos a partir
del 1 de enero de 2009. Dichas reformas cambiaron el nombre de dicha legislacién a Ley de
Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédite y para la administracion de los
recursos aportados por estas instituciones, fue incluide dentro de la estructura del Instiiuto un
Comité de Administracion.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el Instituto incorpora 23 Instituciones Miembros: 13
Bancos, 6 Bancos Cooperativos vy 4 Sociedades de Ahorro y Crédito.

Resumen de las principales politicas contables

a) Normas técnicas y principios de contabilidad
El sistema contable sutorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF)
requiere que los estados financieros adjuntos sean preparades por el Instituto con base a
las Normas de Informacién Financiera adoptadas en El Salvador y las normas contables
gue emite el Comité de Normas del BCR, las cuales prevaiecen cuando existe conflicto con
las primeras.

b} Sistema contable
El articulo 106 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Credito
establece que los fondos aportados par los Bancos Cooperativos deben registrarse en una
contabilidad separada. El Instituto presentd a la Superintendencia del Sistema Financiero
una medificacién a su sistema contable para poder hacer operativa esta disposicion. La
Superintendencia del Sistema Financiero con fecha 20 de mayo de 2009 (nota IOE-BOI-
8323) autorizoé los cambios, los cuales estan vigentes desde el 1 de enero de 2009.

¢} Estados financieros

De acuerde al numeral 4,1 del literal D), del Sistema Contable aprobado por la
Superintendencia del Sistema Financiero, los estados financieros basicos del instituto de
Garantia de Depdsitos son: a) Los Consolidades, que en ¢caso de los intermedios y de fin
de afio, incluyen las notas explicativas, en lo corespondientes al fondos de Bancos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, asi como al fondo de los Bancos Cooperativos, bj Los
anuales correspondientes al Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Credito, y ¢) los
anuales correspondientes al Fendo de Bancos Cocoperativos.
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Los estados financieros anuales y los consolidados comprenden: balance general, estados
de resultados, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efectivo.

d} Primas

Los ingresos por primas corresponden a los cargos trimestrales efectuades a las
instituciones financieras miembro equivalente al 0.10% anual sobre el promedio diario de
los depdsitos mantenidos durante el timestre anterior, registrados sobre la base de lo
devengado, Los saldos de depdsitos diarios utilizados son los que las instituciones
miemnbros {(IMI's) reportan a la SSF para el célculo de la reserva de liquidez. La tasa de
primas que pagan las IMI's, tienen un recargo del 50% cuandc se presentan las
condiciones sefialadas en los literales a) y b} dei articulo 189 de la Ley de Bancos.

Debido a que los Bancos Cooperativos no cumplen la condicidh de contar con una
calificacion de riesgo, las primas mienfras esta condicién no sea superada seran dei 0.15%
anual. A la fecha tnicamente un Banco Cooperativo cuenta con calificacion de riesgo, pero
tiene el recargo por las condiciones sefialadas en los literales a) y b) det articulo 160 de la
Ley de Bancos.

Las primas son cobradas al inicio de cada trimestre en los primeros 135 dias habiles. Se
registra el ingreso por primas correspondiente al mes en curso y se difiere el monto restante
para registrarse en el mes en ¢l cual se han devengado.

&} Inversiones

Con la entrada en vigencia en enero de 2001 de la Ley de Integracion Monetaria (LIM), se
traslado la potestad de administrar 1as inversiones del instituto al Banco Central de Reserva
de El Salvador (BCR). Mediante el articulo 22 de la Ley de Integracion Monetaria, se
sustituyd al articulo 170 de la Ley de Bancos por el siguiente: "Art. 170.- El total de los
fondos del Instituto de Garantia de Depositos, exceptuando los fondos para cubrir sus
gastos de funcionamiento, deberan depositarse para su administracion en el Banco Centrai
de Reserva de El Salvador y Gnicamente podran ser utilizados para los fines para los que
fue creado el Institutc. Dichos fondos seran inembargables. Los fondes para su
funcicnamiento podran mantenerse como depdsitos a la vista en bancos miembros”. Los
Fondos del Instituto exceptuando los fondos para cubrir sus gastos de funcionamiento se
encuentran depositados en dos cuentas corrientes en el Banco Central de Reserva. Dichas
inversiones forman el Fondo de Garantia y se incremenian frimestralmente con las primas
cobradas a las instituciones miembros y con la remuneracion pagada por el Banco Gentral
de Reserva en dichas cuentas.

f) Activo Fijo
Los activos fijos corresponden a los bienes muebles o inmuebles de larga duracion
adquiridos con el objeto de utilizarlos en las actividades administrativas ¢ técnicas de
caracter institucional. Se registran al valor de compra mas todos los gastos inherentes a su
adquisicion, siempre que sean mayores a US$ 500.00, caso confrario se registran como
gastos del periodo. Las mejoras o gastos de mantenimiente que alargan ia vida (il de un
bien se capitalizan, de lo contrario se reconocen contra los resultados del ejercicio.

La depreciacion se registra por el método de linea recta, los perfodos de vida Util se
determinan de acuerdo a la vida econdmica de cada bien tomando en cuenta su usc:

Vida util
Mabiliaric vy equipo de oficina {depreciacion) 2 afios
Aplicaciones informaticas (amertizacion} 2-5 afios
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g) Activos Intangibles
Los costos de software desarroliado por el Instituto se registran como parte de los activos
intangibles, los cuales se amortizan bajo el métode de linea recta en un periodo maximo
de cinco afios. Las licencias pagadas por uso de software se registran como activos
intangibles y son amortizadas de acuerdo al periodo de duracion de la licencia, el cual debe
ser mayor a un afio y se ufiliza el método de depreciacién lineal. Los activos intangibies
con vidas Utiles menores a un afic, se consideran gastos del periodo en gue se adquieren.

h) Indemnizaciones y costos de pensiones
De acuerdo con la legislacién salvadorefa vigente, los empleados despedides sin causa
justificada deben recibir el pago de indemnizacién por despido equivalente a un mes de
sueldo {(hasta un méaximo de 4 veces el salario minimo legal vigente), por cada afio de
trabajo. Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y ¢l 31 de diciembre de 2018,
el Institute no efecltio desembolsos por este concepto.

A partir del 1 de enero de 2015 entra en vigencia la Ley Reguladora de la Prestacion
Econdmica por Renuncia Voluntaria, la cual establece gue los trabajadores con mas de
dos afios pueden hacer use de esta prestacion de acuerdo a lo establecido en ella. Para
cubrir esta contingencia el Consejo Directivo del Institute establecié que cada afio debera
provisionarse una porcion de la misma hasta tener cubierto el 100%. Durante este periodo
no se ha heche uso de esta provision.

Los costos de pensiones corresponden a un plan de beneficios por retiro de contribucion
definida, mediante el cual el Instituto y los empleados efecttian aportes a un fondo de
pensicnes administrado por una institucion especializada autorizada por el Gobierno de E]
Salvador, la cual es responsable conforme a la Ley de Sistema de Ahorro para Pensiones,
del pago de las pensiones y otros beneficios a los afiliados a ese sistema.

iy Patrimonio.
El patrimenio de! instituto esta formado por la capitalizacién de los resultados obtenidos
por la institucion hasta el afio 2018 y los resuitados obtenidos durante este ejercicio. £l 23
de abril de 2012, se completd la devolucion del aporte inicial del BCR con fondos
provenientes de |a gestion del Instituto.

j} Uso de estimaciones

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracion de la Institucion
reafice ciertas estimaciones y supuestos que inciden en los saldos de los activos y pasivos,
asi como la divulgacién de ios pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros y
los montos de los ingresos y gastos reportadios durante el perfodo. Aungue [os ingresos y
gastos de la institucién podrian diferir por razén de estas estimaciones, en opinidén de la
Administracion del [nstituto, no se anticipan cambios importantes derivados de estas
astimaciones.

Nota 2. Unidad monetaria
Los estades financieros del Instituto estan expresados en Ddélares de los Estados Unidos de
América (US$), la cual es una unidad de curso legal en El Salvador, el tipo de cambic es de C.f
8.75 colones por US$1.00.



Nota 3.

Nota 4.

Efective

El efective consolidado al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se presenta a continuacion:

Descripcitn

Fondos Fijos

Cepositos en el BCR
Depdsitos a |a vista

Cepdsitos en Bancos Locales
Depdsites a la Vista
Depésitos de Ahorro

Total

US$

US$  335,378.30

Dic. 2019 Dic. 2018
800.00  US$ 600.00
8,821.11

20,746.73

212,962.12

Us$ 241,129.96

El efectivo que corresponde a cada fondo se muestra en el siguiente detalle:

Dic. 2018 Dig, 2018
Bzggg:y Fondo Bancos Fonde Bancos Fondo Bar_lcos.

Desche S.AC. Cooperativos y 8.A.C. Cooperativos
Fondos Fijos US% £500.00 0.00 £00.00 0.00
Depdsites en el BCR

Depésitos a la vista 1,487.52 27.800.47 366.79 6,454 32
Depdsites en Bancos
tocales

Depbsiios a la Vista 16,146.97 Q.60 20,748.73 0.60

Depbsitos de Ahorro 289,334 .34 0.00 212.862.12 0.00

Total uss 307,5688.83 27.809.47 234,675.64 8,454.32

Inversiones financieras

Las inversiones financieras consolidadas al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presenian a

continuacién:

Cuenta Corriente

Fondo Bancos y Bancos Total

Descrincién S5.AC. Cooperativos

Saldo al 31 de diciembre de 2017 uss 156,988,418.06 4,436,013.63 161,434,431.69
Registro de Primas 11,433,538.00 §02,770.00 12,236,308.00
Rendimiento de Inversiones 2,076,191.22 60,614.51 2,136,805.73
Salde al 31 de diciembre de 2018 uss 170,508,147.28 5,289,398.14 175,807,645.42
Registro de Primas 11,860,000.00 746 02500 12,606,025.00
Mora pago extemporaneo 3,140.060 0.00 3,140.00
Rendimignto de Inversiones 4,044 772,69 128.479.67 4,173,252,3¢6
Saldo al 31 de diciembre de 2019 uss 186,416,059.47 6,173,902.81 192,685,962.78

Los fondos administrades por el BCR estan formados por las primas pagadas por las Instituciones
Miembro netas de presupueste de funcicnamiento e inversion y ios rendimientos percibidos. Dichos
fondos estan bajo la modalidad de depositos a la vista. La remuneracion pagada per ef Banco Central
hasta el mes de septiembre de 2018 es equivalente a ia tasa de cierre de Fed Funds segun
Bloomberg, menos quince puntos porcentuales, calculada sobre saldos diarios y era percibida
mensualmente. A partir de dicha fecha, el BCR informé que en Sesion CD-31/2018 se cambié el
esquema de remuneracién del fondo, se aplicara el esquema que se emplea para los tramos | y ||
de la reserva de liquidez utilizando el indice Bank of América — Merryll Lynch (G0B1), la remuneracion
es calculada sobre saldos diarios y el pago se realizara de forma trimestral a partir del tltimo trimestre

del afic 2018.
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Nota 5. Deudores y Otras Cuentas por Cobrar
Los Deudores y Otras Cuentas por Cobrar consolidades ai 31 de diciembre de 2018 y 2018, se

presentian a continuacién:

Descripeidn Dic. 2018 Dic. 2018
Anticipos - Proveedores US$ 0.00 2,766.00
Intereses y Rendimientos
For Inversiones Financieras 843,204 .28 971,024.15
Gastos Pagados por Anticipado ¢.00 20,391.83
Total US$  843,204.29 894 181.88

Los rendimientos devengados y no percibidos se muestran en el siguiente detalle:

Descripeion Dig. 2019 Dic. 2018

Rendimientos — Cuenta Corriente

Fondo Bancos y S.A.C. Uss 81626370 941,856,36

Fondo Bcos. Cooperativos 26,840.59 28,167.79
Total US§  843,204.29 971,024.15

Los gastos pagados por anticipado se muestran en el siguiente detalle:

Di¢. 2018 Dic. 2018
Fondo Bancos Fondeo Bancos

Descripcion Total y S.A.C. Cooperativos bl
Sequros

ieédico - Hospitalario uss$ .00 15,976.32 3.198.48 16,174.8Q

Fidelidad 0.00 348,66 0.00 348.68

Ingendio y Otroes 0.00 292.85 0.00 29285
Suscripeionas {.00 180.00 .00 180.00
Otros

Pagina Web institucional 0.00 385.50 0.00 395.50

Total Uss$ 0.00 17,193.36 3,198.48 20,391.83

Nota 6. Propiedad, Planta y Equipo - neto

La propiedad, planta v equipc consolidado al 31 de diciembre de 2018 y 2018 comesponde
exciusivamente al Fonde de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito. El detalle se presenta a

continuacion:

Activo Fijo

Eq. de Computacion y Comunicaciones
Mobilizrio y Equipo de Oficina

Costo

Depreciacion Acumulada

Eg. de Computacion y Comunicaciones
Mobiliario y Equipo de Cficina
Total Depreciacion Acumulada

Total Bienes Depreciables Netos

e i Bajas e
USs 18715543 16.057.34  22.556.72 180,656.75
34,264.70 C.00 -694.86 33,560.84
US$ 22141883 16,057.34  -23,250.58 214,226.59
3131?1{2(1!(2);1] 8 adiciones Bajas 3?;;1;!3:)31' 9
US$  177,886.43 777372 22.665.72 163,204.43
34,264.70 0.00 694.86 33,569.84
Us$  212,251.13 777372 23,250.58 196,774.27
Uss $,168.70 8,282.62 0.00 17,482.32




En sesiones de Consejo Directivo CD (6/2017 celebrada el 11 de octubre de 2017 y CD-07/2019 de
fecha 22 de octubre de 2018 se auterizé a descargar de la contabilidad bienes que se encontraban
fuera de uso por obsolescencia o dafio. Los descargos se hicieren efectivos en mayo y diciembre de
2018.

Neta 7. Activos intangibles
Los activos intangibles consolidados al 31 de diciembre de 2018 y 2018 que se presentan a
continuacion, corresponden exclusivamente al Fonde de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito:

Saldo al Saldo al

Bessgpeion 3171212018 Ediciones 311212019

Aplicaciones Informaticas Us$  584,305.89 16,139.03 600,444.72

() Amortizacién 503,746.97  -44654.40  -548,401.37
Total intangible USS  B80,568.72  -28,515.37 52,043.35

Nota 8. Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar
Los acreedores comerciales y las ofras cuentas por pagar consolidadas al 31 de diciembre de 2013
y 2018 que se presentan a continuacion, corresponden exclusivamente al Fondo de Bancos y
Sociedades de Ahorro y Crédito.

Dic, 2018 Dic. 2018
Cuentas por Pagary Gastos Acumulados -

Proveedoras Uss 113.00 113.00
Banco Central de Reserva 113.00 113.00
Provisiones - Prestaciones Sociales Uss . E4OW —39,505.§
Cuota Patronal ISSS 1375 828.75
Cuota Patronal Pensiones 1,749.17 1,330.67
Vacaciones 1,842.78 2.808.99
Gratificaciones y Aguinaldo 3,761.64 3,761.64
Retiro voluntario 55,774.33 30,774.33
Retenciones a Empleados Uss$ 8,729.02 9,543.76
Cuota 1355 322,96 282 50
Cuota Pensiones 1,664.70 1,244.98
impuesios 7.287.83 8,006.28
Prestamos 443.50 0.00
Tofal uss 73,883.69 49,162.14

Nota 9. Recursos del Instituto
Los recursos det Instituto estén formados por aportaciones y capitalizacién de utiiidades, al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, estos valores son:

Descripcicn Dic. 2018 Dic. 2018
Aporiaciones
Patrimanio propio - Fondeo de Boos. y SAC Uss 28,571,428 657 28 571,428.657
Capitalizacidn de Utilidades 148,511,894.07 133,304,134.99
Fondo de Boos. y SAC US$  143,164,595.34 128,840,252.72
Fondo de Bcos. Cooperativos 5,347,398.73 4,463,882.27
Total Us$ 177,083,422.64 161,875,563.56




Nota 10. Resultados
Los resultados del Instituto al 31 de diciembre de 2019y 2018 son:

Descripcien Die. 2019 Dic. 2018

Fonde de Bancos y S.A.C. Us$  15,799,480.57 14,324,342.62

Fondo de Bancos Cooperativos 881,264,114 883,516.46
Total Uss  16,680,734.71 15,207,859.08

Nota 11. Patrimonio

El valor del patrimonio del Instituto esta integrade por el Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro
y Crédito y el Fondo de Bancos Cooperativos, dichos valores al 31 de diciembre de 2019y 2018 son:

Descripeidn Dic. 2019 Dic. 2018

Fondo de Bancos y S A.C. US§ 187,535,0604.48 174,736,623.91

tondo de Bancos Gooperativos §,228,652.87 h,347 398.73
Total US$ 193,784,157.35 177,083,422.64

Nota 12. Primas

Los ingresos por primas al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan a continuacion.

Descripeidn Pic. 2019 Dic. 2018
Bancos Uss 12.240,351.00 11,765,885.00
Sociedades de Ahorro y Crédito 255648 Q0 261,543.00
Bancos Cooperativos 786,025.00 832,270.00
Total Uss 13,282,025.00 12,859,808.00
El detalle de las primas pagadas por los bancos es:
Descripcidn Dic. 2019 Dic. 2018
Banco Agriceia, S.A. Uss 3,269,415.00 3,148,169.00
Banco de América Central, S.A. 1,812,196.00 1,639,967 00
Banco Davivienda Salvadorefio, S.A, 1,635,920.00 1,572,299.00
Scotiabank El Salvador, S A. 1,410,330.00 1,381,836.00
Banco Cuscatlan, S.A. 1,114,263.00 1,0565,600.00
Banco Promérica, S.A. 890,138.00 835 873.00
Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 755,208.00 726,328.00
Banco G&T Continental El Saivador, S.A. 3558,504.00 435,545.00
Banco Atiantida E! Salvador, S A, 290,083.00 252.863.00
Banco Azul de El Salvador, S.A. 278,738.00 315,472.00
Banco Industrial El Salvador, S.A. 215,916.00 210.734 .00
Citibank, N.A. 161,282.00 142,611.00
Banco Azieca El Salvador, S.A. (ABank, El Salvador, S.A.) 51,357 00 48,898.00
Total Bancos Uss 12,240,351 .00 11,765,995.00




El detalle de las primas pagadas por las sociedades de ahorro y credito es!

Descripcidn Dic. 2018 Dic. 2018

8.A.C. Multivalores, S.A. (S.A.C. Gente, S.A} uss 87,400.00 68,83_4,00
S.A.C. Apoyo Integral, S.A. £8,863.00 85,436.00
S.A.C. CREDICOMER, S.A. 63,793.00 77.656.00
S.A.C. Constelacion, 5.A. 35,683.00 28.617.00
Total Sociedades de Ahorro y Grédito Us$ 255,648.00 281,543.00

El detalle de las primas pagadas por los bancos cooperativos es:

Bescripeidn Dic. 2019 Dic. 2018
Asociacion Cooperativa de Ahorro vy Crédito del Colegio

Médico de E! Salvador de R.L. (COCMEDICA de R.L.) Esh 28857200 Z31l:302300
Asociacidn Cooperativa de Ahorro y Crédite Visionaria de

RL AGCOVI de RL. 179,833.00 225,462.00
Multi Inversiones Banco Cooperativo de les Trabajadores,

S.C.deRL.deCV. i2Eeei00 156.973.00
Primer Banco de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. 104,315.00 896,778.00
Banco [zalquefio de los Trabajadores, S.C.de R.L. de C.V. 60,833.00 56,183.60
Banco de los Trabajadores Salvadorefios, 3.C. de R.L. de

CV.—-BTSRL. de CV, 16,484.00 16,322.00
Total Fondo Bancos Cooperativos Uss 786,]025.00 832.270.00

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en sesién No. CD- 24/2019, de
fecha 30 de julioc de 2019, acordd autorizar a Banco Azteca El Salvador, Sociedad anénima, la
modificacion de su pacto social, cambiando su denominacion por o que a partir de agosto de 2019
el Banco Azteca El Salvador, S.A. pasé a llamarse BANCG ABANK, S.A.

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero en sesién CD-25/2018 de fecha
10 de septiembre de 2019, autorizé la modificacién de la denominacion presentada por la Sociedad
de Ahorro y Crédito Multivalores, Sociedad Anénima, cambia su denominacion social a “Sociedad
de Ahorre y Crédito Gente, Sociedad Andnima que poedrd abreviarse “Sociedad de Aherro y Credito
Gente, S A", S. de AC. GENTE, S.A”0 "SAC GENTE, SA”™

Nota 13.Intereses y Rendimientos
Los ingresos por intereses y rendimientos del periodo 31 de diciembre de 2019 y 2018 se presentan

a continuacion:

Descripcion Dic. 2018 Dic. 2018

Intereses por Depdsitos

Cuentas de Ahorro uss 397778 3,028.16

Por Inversiones Financieras

Administradas por i BCR - Cuenta Corriente Uss 4 045 432 50 2.948,664.35
Fondo Bancos y S.A.C. Uss 3,919,180.03 2.863,197.18
Fondo Bancos Coop. 126,252 47 85,467.16

Total Uss 4,049,410.29 2,951,693.51
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Los intereses por depositos corresponden a las cuentas de ahorro que posee el Instituto para
administrar el presupuesto de funcionamiento e inversidn del fondo proveniente de Bancos y

Scciedades de Ahorro y Credito.

[os rendimientos por Inversiones Financieras corresponden a las remuneraciones de los depdsitos a
la vista en Banco Central, v se clasifican en devengados y devengados no percibidos; el siguiente

cuadro muestra dicha distribucion:

Dic. 2019 Dic. 2018
) Fondo Beos Fondo Fondo Fondo
Cuenta Corriente ’ Beos. Total Beos. y Bcos. Totat
L i Coop. S.A.C, Coop.
Percibidos Uss  3402,918.33 89,311.88  3,202,228.21 1,921,340.83 56,289 37 1,977,640.20
Devengados no percibidos 816,2683.70 26,940,589 843.204 .29 841,856.36 28,167.79 871.024.15
Total uss  3,819,180.03 126,252.47  4,045432.50 2,863,197.19 8546716 2,948,864.35

Nota 14. Ingresos no operacionales

Los ingresos no operacionales del afio 2019 corresponden al fondo de Bancos y Scciedades de
ahorro y Crédito y son un recargo por pago extemporaneo de la Prima correspondiente al tercer
trimestre del 2019 de Bance Davivienda, S.A. por un monto de US$ 3,140.00.

Nota 15. Gastos de Funcionarios y Empleados
Los gastos de funcionarios y empleados consclidados al 31 de diciembre de 2018 y 2018 se

presentan a continuacion:

Dic. 2019 Dic. 2018
Dascripcidn Fondo Fondo Fonde Fondo
Beos. y Bgos. Total Beos. ¥ Hecos. Total
5.A.C. Coop. S.A.C. Coop.
Remuneraciones Uss 264,689.84 0.00 28468084 24R,388.67 0.00 245 386 67
Prestaciones al Personal 133,562.81 3,198 48 136,751.28 112,215 85 .00 112,215.85
Indemnizaciones al Personal 25,000.00 0.00 25,000.00 17 546.42 0.00 17 54642
Gastos del Directorio 4765.84 4,327.70 09,003.54 6,139.94 5,559.70 11,698.64
Total uss 428.008.45 7,626.18  435,534.67 381,258.88 §,558.70 386,848.58

El numero de empleados del Instituto al 31 de diciembre de 2018 y 2018 es de once {11).

Nota 16. Gastos Generales

Los gastos generales consolidados al 31 de diciembre de 2019y 2018 se presentan a continuacion:

Dic. 2019 Dic, 2018
Fondo Fondo Fondo Fando
Bancos. y Bancos Total Bancos y Bancos Total
Descripeion S.AC Cooperativos 8.8.C. Cooperativos

Consumo de Materiales Uss 7.132.14 Q.00 7,132 14 5.405.39 000G 5.405.39
E;;iafgzcgrﬁzsy Mantenimiento. de 3,044 70 0.00 3,044.70 +,908.30 0.00 1,898.30
Servicios Publicos 5.988.85 0.00 5,588.80 5,808.25 Q.06 & 804.20
Fublicidad y Promocién 76,645.16 8.064.865 34, 710.81 26,717.24 15,230.11 42 247,35
Arrendamiento y mantenimiento 28,799.12 8,180.00 37,8792 2628574 8,000.89 34 286.63
Seguros sobre Bienes 657.43 0.00 857 .43 636.24 0.00 536.24
Honorarios Profesionales 38,304 .24 0.00 38,304.21 37.384.33 0.00 37.384.33
Internet 3,623.00 .00 382300 3,227.50 Q.06 322750
niembreasias 11,578.29 £.100.00 17,678.29 12,993.01 5,130.00 18,123.01
L o 7,870.48 000 7.870.48 8,647.34 000 86547.34
Otros 8,738.28 152.50 8,888.78 8,436.56 0.00 B.436.56
Total uss 142,380.64 2349715 165877.7% 137,540.90 28,681.00 166,201,980




Nota 17. Compromisos
El Instituto tiene obligaciones de pago adquiridas para el afio 2020 y 2019, las cuales se han
cubierto con fondos del presupuesto del afio 2018 y 2018 respectivamente, [as cuales se muestran
en ef siguiente detaile:

2018 2018
Descripcisn O SAC. T Gooperatives oW Y sAc
Provisiones Presupuestarias
Prestaciones al personal US$ 0.00 0.00 0.00 2,32275
Bienes para Consumo §58.00 0.60 858.00 {0.00
Mantenimienic de activo fijo 5,208.08 0.80 5,208.08 3,181.86
Servicios publicos 1,111.80 0.00 1,111.60 1.815.91
Publicidad y promocion 8,624.01 5,810.35 14,434.38 11.296.76
Arrendamiento 30,572.50 10,370.00 40,542.50 34,528.56
Seguros 15,710.63 3,345.48 18,056.11 G.00
Honorarios profesionales 11,377.85 0.00 11,377.85 13,610.87
Internst 507.78 Q.00 807.78 1,875.34
NN ENOIEEE s 261313 0.60 2613.13 10,151.03
Equipos y sistemas informaticos 8,956.44 0.60 9.656.44 9,844 01
Mabiliario v equipo de oficina 544,00 0.00 544.00 544.00
Otros 252.06 0.00 252.06 1,001.28
Total uss 87,436.08 1$,525.83 106,561.91 80,472.37

Nota 18, Depésitos garantizados
El monto de los depésitos garantizados consolidados en las instituciones financieras miembros al
31 de diciembre de 2018 y 2018 se muestra en el siguiente cuadro:

Descripcion Dic. 2018 Dlg. 2018

Bancos y Sociedades de Ahorio y Crédito  US$ 3,372,546,486.18 3,232,657 872.90

Bancos Cooperativos 135,318,392.05 128,104,143 0G
Total uss 3,507,864, B88.23 3,380,762,115.80

Segqun la Ultima informacion disponible considera que las cifras anteriores representan de manera
razohable el riesgo del Instituto en caso de probables participaciones en las instituciones miembros,
tal como lo establece |a Ley de Bancos.

Nota 19. Impuestos
De acuerdo a la Ley de Bancos (articulo 183), el Instituto esta exento de toda clase de impuestos,
derechos y demas contribuciones fiscales establecidas o que se establezcan.

Nota 20, Garantia de Depositos
De acuerdo a lo establecido en la Ley de Bancos (articulo 167}, cada dos afios el Consejo Directivo
de la Superintendencia, previa opinién del BCR debe actualizar el monto de la garantia de
depositos. Segun acuerdo tomado en sesién del Consejo Directivo de la Superintendencia del
Sisterma Financiere ©D-55/2017 de fecha 14 de diciembre de 2017, el monto de la garantia vigente
para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2018, es de US$
10,227.00 {¢B88,486.25).
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Nota 21.

Nota 22.

En sesién del Consejo Directive CD-41/2018, de fecha 10 de diciembre de 2019, la
Superintendencia del Sistema Financiero, acordd un nuevo limite de la garantia de depositos de
US$ 10,289.00 (¢90,028.75), el cual sera efective para el periodo del 1 de enero 2020 hasta el 31
de diciembre de 2021,

Litigios Pendientes
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Instituto no tiene procesos pendientes.

Cambios en Organos de Direccién
El 31 de octubre de 2018 vencié el nombramiente de la Lic. Ana Graciela Trejo como Presidente
del !nstituto de Garantia de Depositos, el Consejo Directivo del Bance Central de Reserva de El
Salvador, nombro al Licenciado Miguel Humberte Ramirez Monterrosa, para asumir dicha funcién
a partir del 01 de noviembre de 2019,

En sesion de fecha 26 de septiembre de 2019, el Banco Central de Reserva de El Salvador, en
cumplimiento & lo dispuesto en los Articulos 157 y 158 de la Ley de Bancos, nombraron al Ingeniero
José Gilberte Ascencio Lemus v a la Licenciada Nelly del Carmen Avendafio de Massin, como
Directores Propietaric y Suplente, respectivamente, del Consejo Directivo del Instituto de Garantia
de Depositos, ambos por un periodo de 4 afios, a partir del 1 de noviembre de 2018 hasta el 31 de
actubre de 2023, en sustitucion de la Licenciada Ana Marcela Trabaninoe de Barrios v el Licenciado
Rafael Ernesto Mercado Albanez, directores propietaric y suplente, respectivamente, quienes
finalizaron su nombramiento el 371 de ociubre de 2018.
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Sefiores

Consejo Directivo y Comité de Administracion
del Instituto de Garantia de Depédsitos

{{GD)

Presente.

Hemos examinado los Estados Financieros adjuntos del Instituto de garantia de los Depositos (IGD},
que comprenden los Balances Generales Consolidados al 31 de diciembre de 2018 y 2018, Estados
de Resultados Consolidados, Estado de Flujos de Efectivo Consolidados y Estados de Cambios en el
Patrimonic Consolidados, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y las notas a los
estados financieros gue incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

Reatizamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacicnales de Auditorfa (NIA's)
emitidas por Federacion Internacional de Contadores {IFAC) y Normas de Auditoria Gubernamental
(NAG), emitidas por la Corte de Cuentas de la Repiblica. Estas normas requieren que planifiguemos y
ejecutemos la auditeria de tal manera que podamos obtener una seguridad razonable scbre si los
estados financieros, estén libres de errores de distorsiones significativas.

Al planificar y ejecutar la auditoria de los estados financieros del Instituto de Garantia de Depositos,
tomamos en cuenta el Control Interno. con el fin de identificar la naturaleza, oportunidad y alcance de
los procedimientos de auditoria, para expresar una opinion sobre los estados financieros presentados
y no con el proposite de dar seguridad sobre el Sistema de Control Interno.

La administracion del IGD, es responsable de establecer y mantener el Sistema de Control Internc.
Para cumplir con esta responsabilidad, se requiere de juicios y estimaciones de la administracién para
evaluar los beneficios esperados y [0s costos relacionadoes con las politicas y procedimientos de control
interno. Los objetivos de un sistema de control interno son: proporcionar a la administracion
afirmaciones razonables, pero no absoluta, de que los recursos estan salvaguardados contra perdidas
por uso o disposiciones no autorizadas, que las transaccicnes son ejecutadas de acuerdo con las
autcrizaciones de la administracion del 1GD y estan documentadas apropiadamente, se regisiran
adecuadamente para permitir la preparacion de los estados financieros, de conformidad con Normas
de Informacion Financiera Adoptadas en El Salvador y las Normas Contables que emite el Comite de
Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador {BCR). Debido a las limitaciones inherentes en
cualquier sistema de control interno, pueden ocurrir errores o irregularidades que nc sean detectados.
Ademas la proyeccion de cualquier evaluacion del sistema de control a periodos futuros, esté sujeta al
riesgos de que los procedimientos pueden volverse inadecuados, debido a cambios en las condiciones
0 que la efectividad del disefio y operacidn de las politicas y procedimientos pueda deteriorarse.

Una falla importante es una condicién reportable, en la cual el disefio u operacion de unc o mas de los
elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un nivel relativamente bajo, el riesgo de que
ocurra errores ¢ irregularidades en montos que podrian ser significatives y no ser detectados por los
empleadoes, dentro de un periodo en el curso normal de sus funciones.
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En nuesira evaluacion del sistema de control infemno no determinamos fallas importantes de control
internc que podrian ser condiciones reportables, como se define en el parrafo anterior, el Instituto de
Garantia de Depositos {IGD) ofrece seguridad razonable en la preparacion de los estados financieros
para e} perfodo que finaiizo el 31 de diciembre de 2018.

Este informe es para conocimiento del Consejo Directivo y Comité de Administracidn del Instituto de
Garantia de Depésitos y Presidencia de la Corte de Cuentas de la Repdblica; en cumplimiento a los
articulos 37 y 41 de |a Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 03 de febrero de 2020,
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INFORME DE LOS AUDITORES EXTERNOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES.

Sefores

Consejo Directivo y Comité de Administracidn
del Institutc de Garantia de Depésitos

{IGD)

Presente.

Hemos examinado los Estados Financieros adjuntos del Instituto de garantia de los Depésitos (IGD),
que comprenden los Balances Generales Consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, Estados
de Resultados Consolidados, Estado de Flujos de Efectivo Consclidados y Estados de Cambios en ¢l
Patrimonic Consolidados, por €l periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y las notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

Realizamos nuestra auditoria de conformidad con las con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA’s) emitidas por Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y Normas de Auditoria
Gubernamental (NAG}, emitidas por ia Corte de Cuentas de la Republica. £stas normas requieren que
planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos obtener una seguridad razonable
de que los estados financieros examinados estan fibres de errores importantes. La auditoria inciuyo el
examen del cumplimiento con leyes, regulaciones, contratos, politicas, procedimientos y ofras normas
aplicables al IGD, cuyo cumplimiento es responsabilidad de la adminisiracion. Llevamos a cabo pruebas
de cumplimientc con tales disposiciones; sin embargo, el objetive de nuestra auditorfa a los estados
financiercs no fue proporcionar una opinién sobre el cumplimiento general de las leyes aplicables.

La Administracion del IGD es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros y del cumplimiento de las Leyes y Regulaciones Aplicables a la Instifucion, para lograr los
objetivos y los resultados de IGD; los estados financiercs fueron elaborados de conformidad Normas
de Informacion Financiera Adoptadas en El Salvador, Normas Contables gue emite el Comité de
Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR) y del Control interno que la administracion
determind necesario para permitir la preparacion de los estados financiercs. La administracion del IGD
es la responsable dei cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables al Instituto.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables al Instituto
de Garantia de Depdsitos {IGD) ha cumplido con leyes y regulaciones aplicables durante el pericdo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018. Con respecto a los articules de las leyes y disposiciones
legales no examinadas, nada nos llamé nuestra atencién que nos hiciera creer gque la administracion
del Instituto no haya cumplido en todos los aspectos importantes con las disposiciones legales.

Este informe es para conocimiento del Consejo Directive y Comité de Administracion del Instituto de

Garantia de Depésitos y Presidencia de la Corte de Cuentas de la Republica; en cumplimiento a los
articulos 37 y 41 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Replblica
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San Salvador, 03 de febrero de 2020,
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INFORME DE L.OS AUDITORES SOBRE EL SEGUIMIENTO A LA AUDITORIA ANTERIOR

Se verificd en el informe de la auditoria externa anterior correspondiente al periode comprendido del
01 de enere al 31 de diciembre de 2018, emitido con fecha 1€ de febrero de 2018 que no existieron

condiciones reporiables sujetas de sequimiento.

Ademas, en correo elecironico de fecha 07 de febrero de 2020, se nos manifesté por parte de la
administracion gue no existen condiciones sujetas a seguimiento de auditoria externa de enero a

diciembre de 2018.
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Anexo 1

SITUACION FINANCIERA DEL IGD
CIFRAS RELEVANTES 1999-2019

Fonee Depésitos Depésitos Fon'd? / Fon'd? / Gl:a):eap r.|t
de " Depositos Depositos
Garantia Garantzsstes Totales Garantizados Totales / Dep.
Totales
1999 6.5 1,638.8
2000 353 2,279.5 06,0741 1.5% 0.6% 37.5%
2001 4177 2,254.5 6,516.7 1.8% 0.6% 34.6%
2002 479 2,237.8 6,444.2 2.1% 0.7% 34.7%
2003 546 2,208.5 6,554.6 2.5% 0.8% 337%
2004 615 2170.2 6,763.4 2.8% 0.9% 32.1%
2005 68.6 22276 6,858.5 31% 1.0% 32.5%
2006 752 24116 75227 3.1% 1.0% 32.1%
2007 839 25427 8,787.2 3.3% 1.0% 28.9%
2008 915 24499 8,061 3.7% 1.1% 28.3%
2009 96.1 2,279.8 8,928.5 4.2% 1.1% 25.5%
2010 1009 2,393.0 9,614.2 4.2% 1.0% 24.9%
201 105.5 2,566.0 9,563.5 4.1% 11% 26.8%
2012 110.3 2,652.3 9,686.1 4.2% 1.1% 27.4%
2013 n7s7 2,696.1 10,15.7 4.4% 1.2% 26.7%
2014 12777 27156 10,064.2 4. 7% 1.3% 27.0%
2015 1379 2,843 10,660.4 4.9% 1.3% 26.7%
2016 1489 29674 10,986.2 5.0% 1.4% 27.0%
2017 148.9 3,357.9 12,135.0 4.4% 1.2% 277%
2018 161.4 3,465.0 12,836.0 4 7% 1.3% 27.0%
2019 192.6 36055 14,336.3 53% 1.3% 251%

Cifras en Millones de US$
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Anexo 2

SITUACION FINANCIERA DEL IGD
CIFRAS RELEVANTES 1999-2019

Afio Patrirr.\onio Fondo gle Ingre.sos Repdimi?ntos Gastos.clle Devoluciéon Uti(;i:lad
consolidado Garantia porPrimas de inversiones operacion aporte BCR ejercicio

1999 6.5 0.8 0.1 0.1 0.0 0.8
2000 355 353 58 0.7 0.5 0.0 6.1
2001 419 417 6.3 05 0.4 0.0 6.4
2002 482 479 6.5 02 0.4 0.0 6.3
2003 549 546 6.7 0.4 0.4 0.0 6.7
2004 61.8 615 6.8 0.6 0.4 0.0 7.0
2005 689 68.6 6.9 15 0.4 0.9 7.
2006 75.5 752 7.2 2.5 0.4 2.7 6.6
2007 84.2 83.9 81 2.8 0.4 19 8.6
2008 917 915 9.0 12 0.4 2.3 75
2009 96.2 958 93 02 0.4 45 46
2010 101.0 100.9 9.8 0. 0.5 47 47
20M 105.8 105.5 99 01 0.5 4.7 4.8
2012 10.5 110.3 9.8 0.1 0.5 47 47
2013 118.0 177 10.1 01 0.5 22 75
2014 128.0 1277 10.4 0.1 0.5 0.0 99
2015 138.2 1379 10.6 0.2 0.5 0.0 10.2
2016 149.3 1489 1.2 0.4 0.6 0.0 11
2017 1619 161.4 1.8 1.4 0.5 0.0 126
2018 1771 175.8 129 3.0 0.6 0.0 152
2019 193.8 192.6 133 4.0 0.7 0.0 16.6

Cifras en Millones de US$
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cQuéesel IGD?

El Instituto de Garantia de Depodsitos (IGD) es una institucion publica
de crédito, autébnoma, cuya misidn es garantizar los ahorros de los
depositantes en cada una de sus instituciones miembros (IMl), hasta el
limite establecido en la Ley.

cPor qué es importante la garantia de depdsitos?

Si una Institucion Miembro no puede devolver sus depdsitos, genera
desconfianza, afectando la estabilidad del Sistema Financiero y de la
economia en general.

El IGD, al garantizar los depositos, especialmente de los pequenos
ahorrantes, contribuye a la estabilidad del Sistema Financiero y de Ia
economia.

¢;Cudles son las instituciones miembros del IGD?

e Bancos, excepto el Banco de Fomento Agropecuario (BFA)
e Sucursales de Bancos Extranjeros

e Sociedades de ahorroy crédito

o Bancos Cooperativos

¢cCudl es el limite de la garantia?

El limite es de $10,2894 por depositante en cada Institucion Miembro, sin
importar el nUmero de cuentas que poseas en la institucion.

¢cCudles depdsitos estdn garantizados?

Los tipos de depdsitos que hayan sido autorizados por el Banco Central de
Reserva, siendo éstos:

o Depositos a plazo

e« Depositos en cuentas corrientes

o« Depositos de ahorro

o Depodsitos de ahorro con requisitos simplificados

4 Cada dos anos, la Superintendencia del Sisterna Financiero actualiza el monto de la garantia. La dltima
actualizacion se realizé en Enero 2020, siendo el nuevo limite de $10,289 por persona y por IMI.
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