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MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL INSTITUTO DE GARANTIA DE
DEPOSITOS

El Instituto de Garantia de Depositos pone a disposicion de la poblacion salvadorefa los
siguientes mecanismos de participacion ciudadana:

v" Cuentas de correo electrénico
El correo electronico es un medio agil para hacer llegar sus consultas y comentarios.

Si no sabe a quien dirigir su consulta o comentario, el directorio de funcionarios aparece
en el sitio web y corresponde al siguiente detalle:

Unidades Administrativas:

Presidencia

Francisco Arturo Velasquez ‘ presidencia@igd.gob.sv
Asistencia a la Presidencia

Tamara Acevedo de Romero \ asistente@igd.gob.sv

Oficina de Informacioén y Respuesta

Laura Daniela Umafa de Bonilla ‘ oficialdeinformacion@igd.gob.sv
Auditoria Interna

Edith Yanira Flores Tejada \ auditoriainterna@igd.gob.sv
Unidad Legal

Diana Maria Marroquin unidadlegal@igd.gob.sv

Hazel Elizabeth Navarro unidadlegal@igd.gob.sv

Unidad de Resolucion Bancaria y Pago de Garantia

Lyann Maria Sanchez jefeunidad_rb@igd.gob.sv
Unidad de Finanzas y Planificacién

Juan José Hernandez finanzasyplanificacion@igd.gob.sv
Andrea Guadalupe Molina finanzasyplanificacion@igd.gob.sv
Unidad de Tecnologia de la Informacion

José Carlos Quinonez adminti@igd.gob.sv

José Henriquez Ascencio adminti@igd.gob.sv

Unidad de Compras Publicas

Eloisa Maria Mejia \ admonyfinan@igd.gob.sv
Oficial de cumplimiento

Evelyn Ramirez de Pineda | supervision@igd.gob.sv

v" Cuenta consultas@igd.gob.sv si no conoce a quien dirigir su comentario.
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v" Por medio del sitio web en la opcion “Contactenos”, llenando el formulario
que ahi aparece.

v" Unidad de informacion y respuesta:
oficialdeinformacion@igd.gob.sv

v" Medios de Atencion Digitales

Puedes contactarte en las diferentes redes sociales que el Instituto de Garantia de
Depositos pone a disposicion al publico, puedes encontrarnos en:

Redes Sociales

Facebook https://www.facebook.com/igd.sv/
Twitter @lGD_SV
YouTube Instituto de Garantia de Depdsitos El Salvador

v" Medios de atencion telefonicos

Puedes contactarte con nosotros mediante los siguientes numeros telefénicos:

Teléfono fijo: 2231-5700
Teléfono movil WhatsApp: 7748-5605

v" Rendicion de cuentas

Cada afo el IGD hace la invitacion abierta al publico para que los ciudadanos participen
de la presentacion del informe de rendicion de cuentas, promoviendo la transparencia y
dando a conocer sobre la gestion institucional.
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