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1. Resumen de Logros Relevantes 

El siguiente cuadro muestra un resumen de los logros del Instituto hasta el segundo trimestre del 

año 2014:  

Perspectiva Objetivos Estratégicos Logros Relevantes 

Prácticas 
Apropiadas de 
Divulgación 

1.1.Eficiente Dirección 
Estratégica 
Institucional 

 - 100% de los acuerdos sometidos a aprobación de 
los Órganos de Dirección fueron aprobados por 
unanimidad; 
-  Norma de Gestión de Instrumentos Normativos 
aprobada; 
- Norma de gestión de riesgo aprobada; 
-En etapa de revisión la norma de administración 
financiera; 
- En etapa de aprobación procedimiento de 
pasantías.    

1.2. Prudente Ejecución 
Financiera 

 - Informes de Auditoría Externa e Interna 
correspondientes al cierre del  ejercicio 2013 limpio.  
- Informe de Auditoría Externa al mes de marzo/14 
sin observaciones; 
- Informes de Auditoría Interna a febrero y mayo/14 
sin observaciones; 
- Ejecución presupuestaria de ambos fondos al mes 
de junio de acuerdo a lo programado.   

1.3. Gestión y 
Desarrollo Profesional 
del Personal 

 - Contratación de Analista de Resolución Bancaria; 
- Cero denuncias éticas; 
-Ejecución del Plan de Formación en Ética para 
Funcionarios y Empleados y Desarrollo de Charlas 
de Clima; 
- Cumplimiento  de obligaciones patronales de 
acuerdo a lo establecido. 

1.4. Gestión de 
Tecnología 

- Migración de servicios realizada; 
- Se finalizó la virtualización de los servicios de red; 
- Mantenimientos preventivos realizados de 
acuerdo a plan; 
-Respaldo de datos realizados oportunamente; 
- - Se contrató el servicio de Alojamiento de 
Servidor para Sitio Alterno con la empresa 
DataGuard  
- Se adjudicó el “Diseño, construcción e 
implementación del Sitio Web Institucional” a la 
empresa G Premper.  

Adecuada 
Previsión de los 
Procesos 
Críticos 

2.1. Seguimiento a 
evolución de 
Instituciones Miembros 

 - Elaboración y presentación de los Informes de 
Seguimiento a las Instituciones Miembros.  

 



 

 

Perspectiva Objetivos Estratégicos Logros Relevantes 

Adecuada 
Previsión de los 
Procesos 
Críticos 

2.2. Actualización de 
Normativa y Sistemas 
de Resolución Bancaria 

 - Norma de pago de garantía en proceso de 
revisión; 
- Asistencia de PR a reunión y conferencias del 
CRAL; 
- Asistencia Técnica de la OTA: Presentación de 
Borrador de Ley del Seguro de Depósitos y 
presentación  al Comité de Riesgo Sistémico;  
- Borrador de Autoevaluación de los Principios 
Básicos para un Seguro de depósitos Efectivo en El 
Salvador; 
- Contraparte técnica del  consultor del  B.I.D. para 
Norma de Resolución Bancaria y Guía de Actuación 
Conjunta; 
-Capacitación en temas de Resolución Bancaria y 
seguros de depósitos, dentro del convenio de 
cooperación técnica no reembolsable 
“Fortalecimiento y armonización de los procesos de 
resolución bancaria y seguro de depósitos en 
Centro América, RD y Panamá”. 
Gestión del apoyo del BID para participar en el 
Primer taller regional para la creación de la Guía 
Regional de coordinación en resolución bancaria. 
-Participación en Asistencia Técnica “Gestión de 
crisis y Marco de la Resolución de Instituciones 
Financieros” del FMI. 
- Sistema de Pago de Garantía recibido. 

2.3. Realización de 
Actividades 
Preparatorias 

 - No se programó en el trimestre 

2.4. Coordinación 
Interinstitucional 

 - Participación de Jefe de Resolución Bancaria  en 
capacitación sobre  Gestión de Portafolio de las 
Reservas Internacionales  

 - Participación en los Comités (Riesgo Sistémico y 
Técnico de Enlace) 

2.5. Apoyo a 
Cumplimiento 
Normativo de las IM´s 

 - Consultas recibidas y resueltas  100%. 

Divulgación 
3.1. Educación sobre 
Seguro de Depósitos 

 - Memoria de Labores del Ejercicio 2013 enviada;  
- Se realizaron las publicaciones programadas a 
finales de 2013  (Incluye el cambio de límite de la 
garantía) y las del primer semestre/14; 
- Participación en eventos organizados por el PEF: 



Charlas en Digicel, ISSS y CEL 
- Celebración de Semana internacional de Educación 
Financiera para Niños y Jóvenes 
- Capacitación a voceros del PEF sobre la Misión del 
IGD y funcionamiento de la garantía de depósitos; 
- Desayuno conferencia “¿Cómo informar a los 
clientes sobre el Seguro de Depósitos?”. Dirigida a 
personal de las IMi´s; 
-Elaboración de 300,000 folletos para divulgación, 
PEF y distribución a IMIS. 
-Recepción del video Institucional, lanzamiento y 
distribución a las IMi´s. 
- Elaboración de material educativo para niños y 
adolescentes; 

 -Medios de comunicación electrónica 
institucionales actualizados; 
- Se gestionaron 4 solicitudes de información; 
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3.2. Garantizar la 
Transparencia y el 
Acceso a la Información 
a la Ciudadanía 

 - Nota del ranking de transparencia 9.8  

-  Se remitió a SPCTA el informe de rendición de 
cuentas del período 2009-2014 con cifras a 
marzo/14 

- Participación en IV feria de transparencia en Santa 
Tecla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Gestión del Riesgo 

La Gestión del riesgo durante el primer semestre del 2014 se muestra en las siguientes acciones 

ejecutadas:  

Clasifi-
cación 

Riesgo 
Medida de mitigación 

programadas 
Medida de mitigación 

efectuadas 
Respon-

sable 

1 
2.1.2. Capacidad y 
oportunidad de 
actuación 

- Actualización de 
Instrumentos normativos 
relacionados con resolución 
bancaria. 

 - Proceso de revisión de 
manual de reestructuración y 
garantía de depósitos con la 
SSF. 

PR – GR 

- Actualización de sistemas 
informáticos relacionados con 
resolución bancaria. 

 - Sistema de pago de Garantía 
entregado por el consultor. 
Sistema de pago de Garantía 
entregado por el consultor. En 
proceso pruebas internas para 
aceptación 

- Visitas a IMI´s en 
coordinación con SSF.  

 - No están programadas visitas 
en el trimestre;  

- En proceso el seguimiento a 
las visitas realizadas en 2013; 

- Reunión con SSF para 
presentar hallazgos de visitas. 

2 2.1.3. Reputación  

- Resultados de auditorías sin 
observaciones relevantes sin 
resolver. 

 - Resultados de Auditorias de 
cierre 2013 sin observaciones  

PR – GR – 
C. Ética - 

OIR 

-  Informe de Auditoria Interna 
a febrero y mayo/14  limpio; 

- Informe de Auditoria Externa 
a marzo/14 limpia. 

- No condenas por fallas éticas 
por parte del T.E.G.   

 - No se han recibido denuncias 
por faltas éticas. 

- Plan de comunicación.  - En Ejecución. 

- Rendición de Cuentas. 

 - Actualización de sitio Web  
Institucional y Twitter;  

- Presentación de Informe de 
transición.  

 

Clasifi-
cación 

Riesgo 
Medida de mitigación 

programadas 
Medida de mitigación 

efectuadas 
Respon-

sable 

3 
2.1.1. Poderes para ejercer 
el mandato 

 - Análisis de las mejores 
prácticas sobre Seguro de 
Depósitos. 

 - Borrador de Autoevaluación 
de cumplimiento con Principios 
Básicos completado. 

PR – JR - 
JL 

 - Propuesta de mejoras a la 
Ley de Bancos vigente. 

 -Presentación de Borrador de 
Propuesta de ley del Sistema 
de Seguro de Depositos y 
Resolución Bancaria a CRS.  



4 2.1.4. Financiero 

 - Seguimiento de la tasa de 
interés pagada. 

 - Seguimiento diario a la tasa 
de interés. 

CG 

- Reunión trimestral con 
gerencia área internacional 
BCR para conocer situación y 
composición de inversión del 
fondo de garantía.  

 - Reunión efectuada. 

PR-JR 

- Promover financiamiento de 
contingencia. 

 - Remisión a BCR de 
información solicitada para 
gestionar renovación con BCIE 
de línea de contingencia. 

5 1.1.  Económico 

- Seguimiento del Riesgo del 
sistema financiero a nivel 
interno y en coordinación con 
SSF y BCR. 

- Memorandos de seguimiento 
de riesgo de IMI´s para CD y 
CA;  
- Seguimiento de riesgo de las 
IMIs con BCR – SSF.  

PR - JR 

6 
1.6. Violencia, actos 
terroristas o vandálicos y 
desastres naturales 

-Seguros para el personal y los 
bienes propiedad del Instituto; 

 - Los seguros del personal y del 
equipo están actualizados. 

PR -  
CG- TI 

-Simulacros de evacuación en 
coordinación con BCR y 
FOSAFFI; 

 - Durante este trimestre no se 
han realizado simulacros, pero 
al personal nuevo se le han 
explicado las medidas de 
evacuación. 

-Sitio alterno actualizado de 
manera constante con 
información de los sistemas 
críticos. 

 - Como contingencia la 
información se almacena en un 
disco duro externo; 
- Servicio de Sitio alterno 
contratado, iniciara en 
septiembre.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


