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NUESTRA MISION

Garantizar los depésitos a los ahorrantes de sus Instituciones
Miembros, apoyando sureestructuraciono pagandolagarantia
de conformidad a lo establecido en la Ley, contribuyendo asi
a la confianza y estabilidad del Sistema Financiero.

NUESTRA VISION

Serunainstitucion con un alto nivel de credibilidad, reconocida
como un pilar fundamental de la red de seguridad del
Sistema Financiero del pais; lider en sistemas de garantia de
depdsitos a nivel regional, por su capacidad para desarrollar
su funcion en el momento requerido y la aplicacion de las
mejores practicas de gestion.

NUESTROS VALORES

Responsabilidad: Ser conscientes del rol y las obligaciones
que tenemos como funcionarios y empleados para cumplircon
la Misién Institucional. Asumir el compromiso con integridad,
lealtad, prudencia, iniciativa, entusiasmo y profesionalismo.
Buscar la excelencia en nuestro trabajo en beneficio de los
depositantes y partes relacionadas con la institucion.

Trabajo en Equipo: Lograr establecer relaciones de
cooperacion y trabajo con personas de otras unidades
o instituciones para obtener de forma efectiva los fines
perseguidos por la organizacion.

Efectividad: Hacer lo que corresponde, con el menor
costo y con el mayor beneficio para nuestros clientes y la

Organizacion.
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INDICADORES RELEVANTES DE LA

ECONOMIA Y DEL SISTEMA BANCARIO
Al 31 de diciembre de 2014

* La economia del pais crecié a un ritmo superior al registrado
en anos anteriores, con una tasa de crecimiento de 2.0%.
Elementos importantes en la economia fueron la reduccién en
la tasa de inflacion hasta 0.5% y el aumento en el crecimiento
de las remesas familiares que alcanzé un 6.7%.

e Durante el ano, se mantuvo la estabilidad en el sistema
financiero, las instituciones miembros del IGD operaron con
normalidad y por lo tanto no fue requerida la participacion del
Instituto en ningun proceso de resolucién bancaria.

* EI sistema bancario operdé con niveles adecuados de liquidez
y de solvencia. En materia de constitucién de reservas de
liquidez, su cumplimiento fue superior a los limites regulatorios.
El coeficiente patrimonial promedio fue 16.9, superior al 12.0
regulatorio.

* EIl crecimiento del crédito mantuvo su dinamismo y registro
una tasa de crecimiento superior al 5.0%, manteniendo en 2.4%
el indicador de cartera vencida.

* La rentabilidad patrimonial promedio del sistema bancario fue
9.2%.
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‘ CIFRAS RELEVANTES DEL SEGURO DE A

DEPOSITOS EN EL SALVADOR
Al 31 de diciembre de 2014

* EIl IGD garantiza los depédsitos de 21 Instituciones Miembros: 11
bancos, 6 bancos cooperativos y 4 sociedades de ahorro y crédito.

e EIl limite de la garantia a partir de enero 2014 es $10,000.00 por
depositante y por institucion miembro.

* Los depésitos garantizados son $2,683.6 millones y representan el
26.7% de los depositos totales.

* EIl fondo de garantia asciende a $127.7 millones y esta depositado
para su administracion en el BCR.

* El fondo de garantia representa el 1.3% de los depésitos totales y el
4.8% de los depésitos garantizados.

* Los depodsitos promedio de las IMI's durante 2014, ascendieron a
$10,121.4 millones y su crecimiento anual fue 1.3%.

* La tasa de prima promedio cobrada en 2014 equivale a 0.1025%
anual sobre los depdsitos promedio.

e Las primas cobradas durante el aino ascienden a $10.4 millones.

* Las utilidades del IGD del afio 2014 ascendieron a $9.9 millones.
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CIFRAS DEL SEGURO DE DEPOSITOS

EN EL SALVADOR

Instituciones Miembros y Limite de la Garantia

Numero de Instituciones 2014 2013 2012

Bancos 11 11 11
Sociedades de Ahorro y Crédito 4 3 2
Bancos Cooperativos 6 6 6
Total Instituciones Miembros 21 20 19
Limite de la Garantia en US$ 1/ 10,000 9,800 9,800

1/ Por depositante y por institucion miembro
Del 01/01/2014 al 31/12/2015

2011

12
2
6

20

9,000

Cobertura del Seguro de Depdsitos

Cifras en millones de US$ 2014 2013 2012

Depésitos Garantizados 2,683.6 2,696.1 2,652.3
Dep6sitos Totales 10,064.2 10,115.7 9,686.1
Depésitos garantizados/depésitos totales 26.7% 26.7% 27.4%
Fondo IGD 127.F 117.7 110.3
Fondo /Depositos asegurados 4.8% 4.4% 4.2%
Fondo /Depositos totales 1.3% 1.2% 1.1%

2011

2,566.0
2,566.0
26.8%
105.5
4.1%
4.1%

2010

11
1
6

18

9,000

2009

12
1
6

19

8,500

2010

2,393.0
9,614.2
24.9%
100.9
4.2%
1.0%

2009

2,279.8
8,928.5
25.5%
96.1
4.2%
1.1%

Depdsitos Promedio de Instituciones Miembros y tasa de prima

Cifras en millones de US$ 2014 2013 2012

Depdsitos en Bancos y SAC 9,751.2 9,667.6 9,365.0
Depésitos en Bancos Cooperativos 370.2 323.7 300.7
Total depésitos promedio 10,1214 9,991.3 9,665.7
Primas / Depositos promedio 0.1025% 0.1010% 0.1019%
Crecimiento de depdsitos promedio 1.3% 3.4% 1.1%

2011

9,279.2
2819
9,561.0
0.1033%
2.1%

2010

9,118.7
250.1
9,368.9
0.1043%
5.4%

2009

8,666.9
218.2
8,885.1
0.1047%
0.1%
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RESUMEN FINANCIERO DEL INSTITUTO DE
GARANTIA DE DEPOSITOS

TABLA 4
Cifras en millones de US$ 2014 2013 2012 2011 2010 2009
Patrimonio Consolidado 128.0 118.0 110.5 105.8 101.0 96.2
Saldo Aporte Inicial de BCR 0.0 0.0 2.2 6.9 11.6 16.3
Total Inversiones en BCR 127.7 117.7 110.3 105.5 100.9 96.1
Fondo de Bancos y SAC 125.2 115.7 108.8 104.5 100.2 95.8
Fondo Bancos Cooperativos 2.5 2.0 1.5 1.1 0.7 0.3

Cifras en millones de US$ 2014 2013 2012 2011 2010 2009
Ingresos por Primas 10.4 10.1 9.8 9.9 9.8 9.3
Rendimiento de Inversiones 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.2
Gastos de funcionamiento 0.5 0.4 0.5 0.4 0.4 0.4
Utilidad de Operacién 9.9 9.7 9.4 9.6 9.4 9.1
Devolucién aporte a BCR 0.0 2.2 4.7 4.7 4.7 4.5
Utilidad del ejercicio 9.9 7.5 4.7 4.8 4.7 4.6

TABLA 6
2014 2013 2012 2011 2010 2009
Numero de empleados 9 9 8 8 8 7
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MENSAJE DE LA PRESIDENCIA DEL IGD

En nombre de los Organos de Direccién y del personal del Instituto de
Garantia de Depdsitos, tengo el honor de presentar la Memoria de
Labores correspondiente al afio 2014.

Una vez mas tengo el gusto de informar que durante el afo todas las
instituciones miembros del Instituto se mantuvieron operando con
normalidad, y por lo tanto no fue requerida la participacion del Instituto
en ningun proceso de resolucion bancaria.

Amasdecincoanosdelacrisisecondmicainternacional, el sistema bancario
salvadorefio, presenta indicadores que evidencian la recuperacion de sus
niveles de crecimiento, mejoria en la calidad de su cartera de préstamos
y adecuados niveles de solvenciay liquidez.

Este ano tiene un especial significado en la vida del Instituto, por cumplirse
quince anos desde su creacion a traveés de la Ley de Bancos en 1999, con
el objetivo de contribuir a fortalecer la estabilidad financiera del pais.

Quince anos después de su creacion, el Instituto es un miembro relevante
de la Red de Seguridad Financiera del pais, ha logrado fortalecerse
institucionalmente, ha fortalecido sus relaciones con el sistema financiero
nacional y cuenta con el reconocimiento de sus homodlogos a nivel
internacional. Financieramente, cuenta con un fondo que ha venido
creciendo desde su fundacion, favorecido por la estabilidad que ha
caracterizado al sistema financiero salvadorefio durante todo este periodo.
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La crisis financiera internacional tuvo como consecuencia la falla de
numerosas instituciones financieras alrededor del mundo, sometiendo a
mayor presion a las Instituciones Aseguradoras de Depdsitos y poniendo
de relevancia la importancia de contar con sistemas eficaces de seguros
de depdsitos asi como de regulacidn y supervisidon que contribuyan a
sostener la estabilidad financiera. Los resultados de esta crisis todavia no
han sido superados totalmente y la economia internacional continua con
un lento crecimiento y enfrentando importantes desafios.

En el IGD, nuestro trabajo se ha enmarcado en el cumplimiento de los
objetivos institucionales y en las practicas de buen gobierno y ética,
haciendo énfasis en fortalecer las competencias de nuestro personal y
en administrar en forma eficiente y prudencial los recursos financieros del
Instituto.

Parte importante del trabajo se ha enfocado en la preparacién para enfrentar
de manera exitosa una crisis, y esto se refleja en los logros alcanzados
en la coordinacion interinstitucional, en el desarrollo y mantenimiento de
manuales de resolucién y de herramientas tecnolégicas. Destacamos
la labor realizada junto a las Instituciones Miembros en el cumplimiento
de la normativa existente relacionada con seguro de depdsitos y en los
esfuerzos conjuntos en capacitacion y divulgacion.

El desarrollo que ha tenido el IGD durante estos 15 afios es el resultado del
esfuerzo del equipo de trabajo, de la confianza y apoyo que los érganos
de direccion nos han brindado en la administracidén de esta institucion y de
los apoyos recibidos de la Superintendencia del Sistema Financiero, del
Banco Central de Reserva y del Ministerio de Hacienda.

En el afo 2015 estaremos enfrentando nuevos retos, por lo que reiteramos
nuestro compromiso de poner a disposicion del Instituto nuestras mejores
capacidadesy nuestros mayores esfuerzos en beneficio de los depositantes
y de la estabilidad financiera del pais.

Ana Graciela Trejo
Presidente




i
S

i\?‘i.}j’é~




Instituto de Garantia de Depdsitos
—— /0

MEMORIA DE LABORES 2014
== = = =]

1. ENTORNO ECONOMICO

A nivel internacional, a seis afos de la
crisis financiera mundial, la recuperacion
econdmica mundial se encuentra en marcha
pero ha sido calificada por organismos
internacionales, como lenta y fragil. Los
niveles de recuperaciéon han sido desiguales,
mas rapidos en Estados Unidos y El Reino
Unido, mas inestables en la zona del Euro
y Japon y los mercados emergentes han
experimentado una desaceleracion en su
crecimiento.

En 2014, el crecimiento mundial se ha
estimado alrededor de 3.0%. La economia
de Estados Unidos crecié 2.4%, superando
el crecimiento de 2013; la zona Euro crecid
0.8%, revirtiendo las tasas negativas de los
dos afos anteriores y para América Latina
el crecimiento se ha estimado en 1.2%,
crecimiento menor al del 2013.

En este entorno internacional de bajo
crecimiento, la tasa de crecimiento de la
economia de nuestro pais en 2014 se estima
en 2.0%, superior a las registradas en los dos
afnos anteriores, 1.7% en 2013 y 1.9% en
2012.

En el afo 2009 nuestra economia decrecio
en 3.1% afectada por la crisis financiera
internacional y entonces la mayoria de
sectores presentaron tasas negativas de
crecimiento. A partir de 2010 se inicia la
recuperacion y en 2014 todos los sectores
presentan crecimiento. Los sectores con
tasas superiores al promedio son Comercio,
Comunicaciones y el Sector Financiero.

La tasa de inflacion del afio fue 0.5% y fue la
menor registrada en los ultimos cinco afos.
Un elemento que favorecio el bajo nivel de
inflacion fue la reduccién en los precios del
petroleo que inicio en el mes de junio.

Como elemento importante en la economia
se mantiene el crecimiento de las remesas
familiares que este ano aumenté a 6.7% y
alcanzaron un monto de $4,200 millones,
cifra que equivale a un 17.0% del PIB. En
el ano 2009 las remesas se redujeron en
9.5% vy a partir de 2010 se han mantenido en
crecimiento con tasas entre 2.0% y 7.0%.
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2. INSTITUCIONES MIEMBROS

Durante el afo, el sector financiero
salvadorefio se mantuvo estable y todas las
IMI’s del IGD operaron con normalidad.

Al cierre de 2014, los diferentes indicadores
reflejan que el sistema bancario ha logrado
recuperar el ritmo de crecimiento y los
niveles de rentabilidad existentes antes de
la crisis financiera internacional de 2009. A
continuacion algunos indicadores relevantes
de las IMI'S.

Saldo de préstamos otorgados

Al cierre del ejercicio, el saldo de los préstamos
otorgados llegdé a $11,022.4 millones, con
un crecimiento de 5.3%, continuando con la
tendencia al alza mostrada a partir de 2011,
afo en que se revierte la reduccion registrada
en 2009 y 2010 que fue de 6.0% y 3.0%
respectivamente. El crecimiento presentado
en el ejercicio 2013 fue 7.9%.

Saldo de depésitos

Los saldos de depdsitos a diciembre,
ascienden a $10,065.7 millones y en relacion
a diciembre de 2013 presentan una reduccion
de 0.5%. En la estructura, los depdsitos a
plazo representan un 43.0%, los depdsitos de
ahorro, 26.7% y la cuenta corriente 27.6%.

Solvencia

Los niveles de solvencia se han mantenido
sobre los limites regulatorios. El coeficiente
patrimonial fue 16.9% en promedio,
16.6% para Bancos, 21.3% para Bancos
Cooperativos y 24.8% para las Sociedades de
Ahorro y Crédito. Estos indicadores comparan
positivamente con el limite regulatorio de
12.0% sobre los activos ponderados.

Liquidez

La liquidez del sistema se ha mantenido
superior a los limites regulatorios. El
coeficiente de liquidez neta es 27.7 en los
bancos, 29.0 en bancos cooperativos y 42.2

en las sociedades de ahorro y crédito. El
limite regulatorio es 17.0.

Las reservas de liquidez constituidas por los
bancos, se han mantenido superiores a los
limites regulatorios.

Rentabilidad

Las utilidades reportadas a diciembre 2014
ascienden a $197.3 millones y la tasa de
retorno sobre el patrimonio fue 9.2%. Para los
bancos, la tasa de retorno fue 10.0%, 12.6%
para los bancos cooperativos y 1.8% para las
SAC.

Margen Financiero

El margen financiero de los bancos que en
2009 fue 6.3%, se ha mantenido superior al
7.0% desde 2010. En bancos cooperativos el
margen financiero fue 8.0% en 2009 y se ha
mantenido en niveles superiores al 8.0%.

Tasas de Interés

En préstamos, los rendimientos promedio han
oscilado alrededor de 11.0% en bancos, de
13.0% en bancos cooperativos y 24.6% en las
SAC.

El costo promedio de los depdsitos
cercano al 3.0% en 2009, se ha reducido
significativamente alcanzando niveles
cercanos al 1.0% en bancos y 3.5% en
bancos cooperativos y sociedades de ahorro
y crédito.

Calidad de la Cartera

El indice de cartera vencida que se incremento
en 2009 y 2010, se ha venido reduciendo
y al cierre de 2014 este indicador es 2.4%
en bancos, 1.8% en bancos cooperativos y
4.6% en las sociedades de ahorro y crédito.
Los niveles de cobertura de reserva se han
mantenido, en promedio, superiores a 100%.
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INSTITUCIONES MIEMBROS DEL INSTITUTO DE GARANTIA

DE DEPOSITOS
Al 31 de diciembre de 2014

BANCOS

Banco Agricola, S.A.

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.
Scotiabank El Salvador, S.A.

Banco Citibank de El Salvador, S.A.
Banco de América Central, S.A.

Banco Promérica, S.A.

Banco Hipotecario de El Salvador, S.A.
Banco G&T Continental El Salvador, S.A.
Banco Industrial El Salvador, S.A.
Banco ProCredit, S.A.

Banco Azteca El Salvador, S.A.

SOCIEDADES DE AHORRO Y CREDITO (SAC)

Sociedad de Ahorro y Crédito CREDICOMER, S.A.
Sociedad de Ahorro y Crédito Apoyo Integral, S.A.
Sociedad de Ahorro y Crédito Constelacion, S.A.

Sociedad de Ahorro y Crédito Multivalores, S.A.
(A partir del 21 de diciembre de 2014)

BANCOS COOPERATIVOS

Asociacién Cooperativa de Ahorro y Crédito del Colegio Médico de El Salvador
de R.L. (COMEDICADE R.L.)

Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina de R.L. (ACCOVI de R.L.)

Multi Inversiones, Banco Cooperativo de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa
de R.L.de C.V.

Primer Banco de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V.

Banco lIzalquefo de los Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V.
Banco de los Trabajadores Salvadorefios, S.C. de R.L. de C.V. (BTS R.L.
\  de C.V) )
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3. EVOLUCION DE LOS SEGUROS DE DEPOSITOS A NIVEL INTERNACIONAL

Los sistemas de seguro de depdsitos varian de un
pais a otro, pero en su mayoria han sido creados
para proteger los depdsitos de los ahorrantes,
asi como para contribuir a fortalecer y mantener
la estabilidad de los sistemas financieros. Para
lograr estos objetivos, los seguros de depdsitos
deben especificar claramente cuales son sus
beneficios para los depositantes, promoviendo
asi la confianza del publico en los sistemas
financieros. Los seguros de depdsitos colaboran a
la estabilidad, al desarrollar procesos ordenados
para manejar las quiebras bancarias y colaboran
a contener sus costos.

El mandato de los seguros de depésitos puede
ser amplio o estrecho. Los esquemas de seguros
de depésitos han ido evolucionando en el tiempo
hacia mandatos mas amplios. Un seguro de
depositos con un mandato estrecho, normalmente
es llamado “caja de pagos”, siendo su unico rol la
compensacion de los depdsitos a los ahorrantes
ante la quiebra de una entidad bancaria. En el
otro extremo estan los seguros de depositos
con un mandato muy amplio, que puede incluir
funciones tales como: control de adjudicacion de
membresias; monitoreo y verificacion y prevencion
del deterioro de las IMI’s con el objeto de minimizar
las pérdidas para el fondo del Asegurador y otros
acreedores; y un rol activo en la resolucién de las
IMI’s fallidas.

En el grafico, se muestra la variedad de modelos
de seguros de depdsitos y es muy importante que
en su disefio exista consistencia entre objetivos,
poderes y responsabilidades.

Respecto a la cobertura que los Seguros de
Depositos brindan, a través del tiempo, se ha

Cajas de
pago

Cajas de

pago plus

Minimizador
de pérdidas

evolucionado desde una cobertura implicita, en
la cual los ahorrantes esperaban una cobertura
total de sus depdsitos por parte del Estado, hacia
sistemas explicitos, donde se limita la cobertura
de la garantiay se establece el tiempo en el cual el
depositante podra estar disponiendo de su dinero
al suceder una quiebra bancaria. De esta forma,
el numero de paises con seguros de depdsitos
explicitos ha continuado creciendo. Para finales
de 2013, de 189 paises evaluados por el FMI,
112 cuentan con seguros de depdsitos explicitos,
habiéndose incrementado este numero en 33.3%
desde 2003. A esta tendencia ha contribuido
la crisis financiera global del 2008, al poner de
relevancia la contribucién del asegurador de
depdsitos enla estabilidad financiera de los paises.
Otro aspecto importante ha sido el esfuerzo de la
Union Europea por homogenizar los esquemas
de seguro de depdsitos en esa region.

Otra tendencia que se ha podido observar en
el tiempo, es el incremento del cobro de primas
diferenciadas por riesgo, aunque las metodologias
para hacerlo varian de pais a pais.

En relacién al tiempo de respuesta, la experiencia
ha demostrado la importancia de realizar un pago
expedito a los depositantes ante la quiebra de una
entidad bancaria, por lo que existe una tendencia
a situar estandares de 7 dias maximos para
iniciar el pago de la garantia de depdsitos. Otro
aspecto importante es la necesidad de contar con
marcos de resolucion coordinada entre todos los
miembros de la RSF que permitan una actuacién
expedita y efectiva.

La Asociacién Internacional de Aseguradores de
Depdsitos (IADI), junto con el Comité de Basilea
en Supervisidon Bancaria, emitieron en Junio de

Minimizador
de riesgo
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2009 los Principios Fundamentales para Sistemas
de Seguros de Depdsitos Efectivos. Dichos
principios fueron acogidos por el Financial Stability
Board (FSB), y actualmente son utilizados por
el FMI y el Banco Mundial en el contexto de las
revisiones del Programa de Valoracion del Sector
Financiero (FSAP). Adicionalmente, los Principios
son utilizados en diferentes jurisdicciones para
evaluar la efectividad de sus sistemas de seguro
de depdsitos y sus practicas. Para realizar estas
evaluaciones sobre el cumplimiento de los
Principios en diferentes jurisdicciones, se cuenta
con una metodologia estandar desarrollada por la
IADI.

Estos principios, han servido muy bien como
estdndares internacionales, pero la crisis
financiera ha dejado lecciones en el marco
regulatorio, razon por la que estos principios fueron
revisados con el objetivo de mantenerlos flexibles
y de amplia aplicabilidad. De esta forma la IADI
establecio un comité para llevar a cabo la revision,
quienes remitieron sus recomendaciones en
Enero de 2014 a un Comité Conjunto compuesto
por representantes del Comité de Basilea en

Supervisiéon Bancaria, la Comisién Europea,
Foro Europeo de Aseguradores de Depositos,
FSB, FMI, Banco Mundial e IADI. Finalmente, en
Octubre de 2014, el Consejo Ejecutivo del IADI
aprobd formalmente los Principios Fundamentales
revisados para que fueran remitidos al FSB.

En la revision de los Principios Fundamentales,
se busco subir el estandar para lograr seguros
de depdsitos mas efectivos, pero al mismo
tiempo buscar mantener la flexibilidad para que
sigan siendo aplicables a nivel internacional. Se
fortalecieron diferentes areas, entre las cuales se
pueden mencionar las siguientes:

- Mayor velocidad de reembolso a los
depositantes.

- Cobertura.

- Fondeo y buen gobierno.

- Rol del Seguro de Depoésitos en la
preparacion y administracion de la
crisis.

ASEGURADORES DE DEPOSITOS A NIVEL INTERNACIONAL
Number of Deposit Insurance Systems
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Fuente: IADI, 132 Conferencia Anual, presentacién del Dr. David S. Hoelscher: Expanding Role For
Deposit Insurer within Crisis Management and Cross Border Resolutions.
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4. EL SEGURO DE DEPOSITOS EN EL SALVADOR

El Instituto de Garantia de Depésitos es una institucion publica, de crédito, autébnoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con duracion indefinida. Fue creado, en el Titulo
Sexto de la Ley de Bancos (LB); aprobada por la Asamblea Legislativa el 2 de septiembre de
1999 e inici6 sus operaciones el 1 de noviembre del mismo afio, siendo la primera institucion de
este tipo a nivel centroamericano.

La membresia es obligatoria para los Bancos regulados por la LB, asi como para las SAC de
acuerdo al articulo 160 de la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito. A
partir de enero de 2009, esta membresia es también obligatoria para los Bancos Cooperativos,
con base a la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito.

La Mision del Instituto es garantizar los depdsitos del publico bajo las dos modalidades
establecidas en la LB (Art. 154), que son las siguientes:

* Pagar la garantia vigente cuando la SSF revoque la autorizaciéon para funcionar
a alguna de sus IMI’s; o
* Participar en el proceso de reestructuracién de una IMI.

Adicionalmente, es responsabilidad del IGD administrar el sistema de cobro de primas, al
determinar y realizar el cobro del monto de la prima que cada institucién paga trimestralmente.

Institucion Miembro del
INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

g |

GARANTIZANDO
TUS DEPOSITOS

COMENTARIOS C
22811777y 228

Garantizando tus depdsitos
durante 15 afios.
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CARACTERISTICAS DEL SEGURO DE DEPOSITOS EN EL SALVADOR

TABLA 7

Caracteristica

Descripciéon

Es un sistema
explicito

Es publico y

auténomo

Su mandato es
establecido en la Ley

Su financiamiento es
ex ante

Posee dos 6rganos de
direccion

Depdsitos

Garantizados

Depdsitos no
garantizados

Membresia obligatoria

Beneficio establecido en la Ley de Bancos al que tiene derecho todo
depositante de una IMI.

Garantia limitada a US$ 10,000.00* por persona y por IMI

El IGD fue creado como una institucion publica de crédito, autbnoma,
con personalidad juridica y patrimonio propio.

El mandato del IGD se encuentra entre lo que se define
internacionalmente como una “caja de pagos plus” y un “minimizador
de pérdidas”; ya que ademas de la responsabilidad de pagar los
depdsitos garantizados, tiene la de financiar la reestructuracion de una
IMI. La estrategia a seguir, depende del resultado de un analisis costo -
beneficio.

El Instituto de forma trimestral cobra a las IMI's una Prima, lo que le
permite acumular fondos para proteger a los depositantes en caso del
cierre de una IMI.

CD, establecido en la Ley de Creacidn del IGD, en 1999.

CA, establecido con la incorporacion de los Bancos Cooperativos al
Seguro de Depésitos en 2009.

« Cuentas de Ahorro, Cuentas Corrientes, Depdésitos a Plazo.
« Cuentas mancomunadas con un limite de tres garantias por cuenta.
LB (art.167)

Depdsitos realizados por: otros bancos; sociedades que pertenecen al
mismo conglomerado financiero o grupo empresarial del banco o
entidad de la que se trate; personas relacionadas por propiedad o
administracion con la entidad bancaria de que se trate; sociedades que
administran recursos de terceros; y depdsitos en los que se demuestre
judicialmente relacion con el lavado de dinero y activos. LB (art.168)

Son miembros del Instituto todos los bancos y sucursales de bancos

extranjeros regulados porla LB y la Ley de Bancos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro y Crédito, excepto el BFA y el BANDESAL.

* Monto de la garantia vigente desde el 1 de enero de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2015.
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* Red de Seguridad Financiera

El IGD colabora a la estabilidad del Sistema
Financiero, como miembro relevante de la
RSF del pais.

La RSF es un conjunto de instituciones
y normas establecidas con el objetivo de
propiciar la estabilidad del sistema financiero
y contribuir al fortalecimiento y desarrollo del
mismo. Normalmente esta formada por el
esquema de regulacion y supervision, los
mecanismos de resolucion y salida ordenada
del mercado de instituciones financieras, el
prestamista de ultima instancia y el Seguro
de Depositos.

En nuestro pais las Instituciones que forman
esta RSF son:
* ElBanco Central de Reserva (BCR);

 La Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF);

» ElInstituto de Garantia de Depésitos
(IGD)y

* El Ministerio de Hacienda (MH).

Cada una de estas instituciones tiene su
propio mandato y funciones especificas que
cumplir dentro del Marco Legal establecido.

En resumen, el IGD como miembro de la
RSF contribuye a propiciar la estabilidad
del Sistema financiero en los casos en
que las medidas tomadas por las propias
Instituciones y en conjunto con la SSF han
fallado y es necesario proteger los depdsitos
de los ahorrantes a través del pago de la
garantia o del apoyo financiero a un proceso
de reestructuracion.

LA RED DE SEGURIDAD FINANCIERA EN EL SALVADOR
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 Desempeno del IGD en tiempos de
normalidad

Desde 1999 hasta la fecha, no se ha requerido
la participacion del Instituto en ningun proceso
de resolucion bancaria, ya que el Sistema
Financiero Nacional durante todos estos afios
ha permanecido estable y las salidas de IMI’s
del sistema se han producido como soluciones
de mercado, por lo que el Instituto ha tenido
la oportunidad de fortalecerse en diversos
aspectos, tales como: Organizacionales,
Normativos, Financieros, y en la Coordinacién
con las otras instituciones de la RSF.

En términos generales, en tiempos normales
se trabaja en prepararse para garantizar
el cumplimiento del Mandato buscando el
fortalecimiento de la Institucion, haciendo
el mejor uso de los recursos disponibles y
de acuerdo a las mejores practicas a nivel
internacional. A continuacion se expone las
principales areas en las que trabaja el Instituto
en tiempos normales:

Seguimiento del Riesgo

El Instituto por sus propios medios y de
manera coordinada con los otros miembros de
la Red de Seguridad del Sistema Financiero,
realiza de manera periddica el seguimiento al
Riesgo de las IMI’s y del Sistema Financiero
en su conjunto, con el propdsito de estar
preparado oportunamente ante el surgimiento
de problemas que puedan eventualmente
requerir su participacion. Esta labor es parte
de la gestion de riesgo del Instituto.

Elaboracion y actualizacién de normativa
de Resoluciéon Bancaria

El IGD participa coordinadamente con la SSF
y el BCR en la actualizacién de la normativa
relacionada al Seguro de Depdsitos, buscando
la mejora de los procesos y la eficiencia de los
mismos.

Actualizaciéon de Sistemas de apoyo a los
Procesos de Resolucién Bancaria

Se trabaja en mantener actualizadas las
herramientas de apoyo a una oportuna y

efectiva participacion en un proceso de
resolucion. Se procura contar con manuales
de procedimientos, sistemas informaticos,
bases de datos y otros elementos que nos
permitan brindar a los depositantes una
respuesta oportuna y efectiva y de acuerdo a
la normativa vigente.

Actividades de preparacion ante una
potencial participacion en un proceso de
Resoluciéon Bancaria

En conjunto con la SSF, se verifica el
cumplimiento por parte de las IMI's, de la
Normativa relacionada a la informacion de
depdsitos y sus titulares. Lo anterior con el
objetivo de procurar bases de informacion
razonablemente confiables al momento de
una quiebra bancaria, lo que permitiria un
pago oportuno de los depdsitos garantizados.

Capacitacion a funcionarios de la Red de
Seguridad Financiera

Por ser el Seguro de Depdsitos, una actividad
unica y especializada en el pais, en el Instituto
la capacitacion en las mejores practicas
internacionales en materia de seguro de
depodsitos es un tema de vital importancia,
para mantener al personal actualizado y poder
ser efectivos en una eventual participacion.

Divulgacién de la Garantia de Depdsitos
Informar a los depositantes y poblacion
en general sobre el sistema de seguro de
depdsitos es unatarea que tiene que realizarse
cuando el sistema financiero se mantiene
estable. Esta labor la realizamos como
Instituto directamente a los depositantes, a
través de las IMI’'s y de nuestra participaciéon
en el PEF.

Fortalecimiento Financiero del Instituto
En forma permanente se trabaja en la
administracion prudente del patrimonio del
Instituto. Se desarrollan las actividades
administrativas propias de su caracter de
Institucion auténoma y en cumplimiento
del marco legal relacionado con su
funcionamiento.
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5. INFORME DE GESTION 2014

A. ORGANIZACION

INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS
ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

Comité de
Administracion
- N O = . -I .

Presidencia

Consejo Directivo

Auditoria Interna

Auditoria Externa

Unidad de Informacion
y Respuesta

Asistente de la
Presidencia

Unidad de Gestion
Documental y Archivo

Institucional
1 1 1

Unidad de Resolucién
Bancaria

Jefe Unidad de

Unidad Legal

Unidad de Tecnologia de
la informacién

Jefe de la Unidad de

Tecnologia de la

Unidad de Administracion
y Finanzas

Jefe de Contabilidad y
Planificacion

Resolucién Bancaria

informacion

Jefe Unidad Legal

Colaborador
Administrativo
Financiero

Analista de Resolucion
Bancaria

Aprobado por acuerdo de Consejo Directivo en sesién CD-05/2014
y ratificado en sesion CD-01/2015

INTEGRACION DE LOS ORGANOS DE DIRECCION

El Instituto es administrado por un Consejo Directivo y un Comité de Administracion.

El Consejo Directivo se integra con dos directores nombrados por el Consejo Directivo del
BCR, quienes desempefian los cargos de Presidente y Vicepresidente; y dos directores y sus
respectivos suplentes, nombrados por los presidentes de los Bancos Miembros regulados por la
Ley de Bancos, para periodos de 4 afos en el cargo, pudiendo ser reelectos.

El Comité de Administracion se integra con el Presidente y Vicepresidente del Instituto; y dos
miembros titulares y sus respectivos suplentes, nombrados por los Presidentes de los Bancos
Cooperativos Miembros, regulados por la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro
y Crédito, para periodos de 4 anos en el cargo, y no pueden ser reelectos.
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Presidente : Ana Graciela Trejo Padilla

Vicepresidente : Sonia Guadalupe Goémez Fuentes
CONSEJO DIRECTIVO Vicepresidente Suplente : Laura Patricia Ayala de Flores
Directora Propietaria : Claudia Maria Lépez Novoa
Directora Propietaria : Patricia Lizeth Renderos de Diaz
Director Suplente : José Ricardo Sanchez Escobar
Director Suplente : Francis Eduardo Girdn

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

De izquierda a derecha: Sentadas: Sonia Guadalupe Gémez, Ana Graciela Trejo y Patricia Lizeth
Renderos de Diaz. De pié: José Ricardo Sanchez Escobar, Laura Patricia Ayala de Flores, Claudia
Maria Lopez Novoa y Francis Eduardo Giron.
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COMITE DE
ADMINISTRACION

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Presidente : Ana Graciela Trejo Padilla

Vicepresidente : Sonia Guadalupe Gémez Fuentes
Vicepresidente Suplente : Laura Patricia Ayala de Flores
Miembro Propietario : Carlos Antonio Cisneros Cérdova
Miembro Propietario : René Edgardo Vargas Valdéz
Miembro Suplente : Edgar Ernesto Garcia Hernandez
Miembro Suplente : Juan Pablo Duran Escobar

De izquierda a derecha: Sentadas: Laura Patricia Ayala de Flores, Ana Graciela Trejo y Sonia
Guadalupe Gomez. De pié: Carlos Antonio Cisneros Cérdova, Juan Pablo Duran Escobar,
Edgar Ernesto Garcia Hernandez y René Edgardo Vargas Valdéz.
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* Unidades y Personal:

Durante el afio 2014, el personal del IGD
estuvo integrado por ocho empleados a
tiempo completo: Edith Yanira Flores, Auditora
Interna; Tamara Acevedo de Romero,
Asistente de la Presidencia; Antonia Caballero
de Siman, Jefe de la Unidad de Resolucién
Bancaria; Claudia Diaz de Rodriguez, Jefe
Unidad Legal; Ruth Mina de Funes, Jefe de
la Unidad de Tecnologia de la Informacion;
Juan José Hernandez, Jefe de Contabilidad
y Planificaciéon; y Eloisa Maria Mejia,
Colaboradora Administrativa Financiera. En
el cargo de Analista de Resolucién Bancaria
se desempefd Mauricio Paniagua hasta el 17
de febrero y Lyann Maria Sanchez Segovia a
partir de esa fecha.

En este ano, los licenciados Juan José
Hernandez, Jefe de Contabilidad vy
Planificacion; y Antonia Maria Caballero, Jefe
de Resolucion Bancaria, cumplieron quince
afnos de trabajo en el Instituto de Garantia de
Depositos.

A continuacion se describen las diversas
unidades del IGD:

Presidencia (PR):

Esta integrada por la Presidente y la Asistente
administrativa del Instituto. La Presidencia,
es la maxima autoridad administrativa y su
funcién principal es coordinar la ejecucion
de acuerdos e instrucciones y lineamientos
de trabajo que provengan de los Organos
de Direccion. Tiene bajo su responsabilidad
directa todas las unidades del IGD, coordina 'y
realiza funciones administrativas y financieras
en coordinacion con otras unidades del
Instituto.

Auditoria Interna (Al):

Es una unidad asesora independiente y
especializada cuya funcion es contribuir
a la transparencia y confiabilidad de las
operaciones, a través de la verificacion y
evaluacion del Sistema de Control Interno.

Unidad de Resolucion Bancaria (RB)
Su funcidon principal es la preparacion del
Instituto para su participacion en un Proceso
de Reestructuracion o de Pago de la Garantia
alos depositantes de las IMI’s del IGD, cuando
asi lo decidan los Organos de Direccion
respectivos y previa resolucién de la SSF
de cerrar una institucién. Otras funciones
importantes son la revision y propuesta de
reformas legales, divulgacion y capacitacion
sobre seguro de depdésitos, seguimiento y
apoyo al cumplimiento normativo de las IMI’s,
supervision de coordinacion interinstitucional
y contraparte en asistencias técnicas.

Unidad Legal (UL)

Su objetivo es brindar oportuna asesoria a
los Organos de Direcciéon, la Presidencia
y demas unidades del IGD, sobre aspectos
legales, vinculados a la ejecucion de las
operaciones financieras, mercantiles, civiles,
y administrativas, para garantizar que las
decisiones adoptadas por el Instituto sean
juridicamente sostenibles y defendibles, de
acuerdo a las normas juridicas aplicables.

Unidad de Informacién y Respuesta
(OIR)

Su objetivo es recibir y dar tramite a las
peticiones de informacion que reciba el IGD
en el marco de la LAIP. La funcién de Oficial
de Informacién y Respuesta es desempefada
por la auditora interna de manera Ad-honorem.

Unidad de Tecnologia de Informacién
(T1)

Su funcion es gestionar los recursos
tecnolégicos y contribuir a su optimizacion
y brindar soporte técnico a las diferentes
unidades de la Institucion. Esta unidad es
responsable de mantener una adecuada
plataforma tecnologica que permita la
continuidad de las operaciones del IGD
en situacion de normalidad, asi como las
operaciones iniciales en una participacion.
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Unidad de AdministraciényFinanzas
(CP)

Esta unidad esta integrada por dos posiciones:
El Jefe de Contabilidad y Planificacion y el
Colaborador Administrativo Financiero. El
objetivo de esta unidad es brindar servicios
financieros, contables, administrativos, de
planificacion y otros relacionados, con
el objeto de apoyar el logro de la mision
institucional.

Comité de Riesgo

El Comité de Riesgo es una unidad virtual y
su objetivo es proporcionar lineamientos para
la adecuada gestion del riesgo y criterios para
la adopcion de politicas y procedimientos
relacionados coneldesarrollode metodologias
para su identificacion, medicién, mitigacién
y control de acuerdo a la naturaleza y las
condiciones del Instituto.

B. GESTION DEL RIESGO

El Plan Estratégico estableci6 como
prioritarios los riesgos asociados a los
siguientes aspectos:

1.Capacidad y oportunidad de
actuacion:Riesgos que pueden impedir
que el IGD realice los procesos de
Resolucién que le sefiala la Ley - Pago de
Garantia o Participacion en un Proceso de
Restructuracion-, oportuna y eficazmente.
Estanrelacionados consunivelde preparacién
y a la liquidez.

2.Reputacion: Riesgoque uneventoafecte
significativamente la imagen y confianza en el
IGD ante sus partes relacionadas y que pueda
resultar en pérdida financiera o de otro tipo.

3. Poderes para ejercer el mandato:
Riesgo relacionados con la legislacion vy
la normativa aplicable al Instituto. Que el
IGD no tenga los poderes necesarios para
administrar su riesgo como asegurador de
acuerdo con el mandato establecido por Ley.

4. Financiero: Riesgos que resultan de un
deficiente o inadecuado manejo del Fondo de
Garantia.

5.Economico: Elementos del entorno
econémico nacional e internacional que
pueden afectar las condiciones bajo las cuales
opera el Sistema Financiero y que puede
producir un impacto en la situacién financiera
de las IMI's e incrementar la posibilidad de
una participaciéon del IGD para salvaguardar
los depdsitos del publico.

6.Violencia, actos terroristas o

vandalicos y desastres naturales:
Riesgos que pueden generar una pérdida por
ataques al personal y/o destrucciéon o dafos a
los bienes del Instituto que impidan el normal
desempeno de las operaciones, dafios a los
sistemas de informacion y a las bases de
datos.

Dependiendo de su naturaleza, los riesgos
han sido asignados a las distintas unidades
del IGD, para su revision, valoracion y
ejecucion de medidas de mitigacion.

El siguiente cuadro muestra un resumen de
las medidas de mitigacidon que el Instituto
desarrollé durante el 2014 para mantener el
control sobre los efectos de los seis riesgos
de mayor prioridad.
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Medidas de mitigacion

Riesgo programadas

Clasificacion

Medidas de mitigacion

efectuadas Responsable

-Resultados de auditorias sin
observaciones relevantes no

resueltos

-No condenas por fallas éticas
por parte del TEG

2 Reputacion
-Plan de Comunicacion

- Rendicion de cuentas

- Seguimiento a la tasa de
interés pagada al fondo de
garantia

-Reunién trimestral con Gerencia

4 Financiero area internacional BCR para

conocer situacion y composicion

de inversion del fondo de
garantia

-Promover financiamiento de
contingencia

-Seguros para el personal y los
bienes del Instituto

-Simulacros de evacuacion en

) . coordinacién con BCR y Fosaffi
Violencia, actos

6 terroristas o vandalicos y
desastres naturales

-Sitio alterno actualizado de
manera constante con
informacién critica

-Informes de auditoria de cierre
2014 sin observaciones

-No se recibieron denuncias por
fallas éticas por parte del personal

PR - RB-
- Plan de Comunicacién se ejecutd Comision
al 100% de Etica -
OIR

- Evento de Rendicién de cuentas
efectuado, actualizaciones
trimestrales de sitio Web,
actualizacion de Twitter
institucional

- Seguimiento diario de la tasa de
interés

- Reuniones trimestrales
efectuadas

PR-RB-CP

-C omunicacion con BCR

-Seguros para el personal y los
bienes del Instituto estan
actualizados

-Se realizaron 3 simulacros de
evacuacion en coordinaciéon con
BCR y Fosaffi y al personal de
nuevo ingreso se le entrego y
explico las medidas de seguridad

PR-CP-TI

-Sitio alterno actualizado de
acuerdo al plan
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C. LOGROS DE LA GESTION 2014

El plan estratégico 2014 — 2018 se basa en tres perspectivas alrededor de las cuales se
buscara el cumplimiento de la mision y la vision institucional. En este informe se presentan estas
perspectivas, sus objetivos y la enumeracion de los logros asociados.

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS DEL IGD

Adecuada

Practicas
Apropiadas
de Gestion

Prevision de Divulgacion
los Procesos
Criticos

Perspectiva 1. Practicas Apropiadas de Gestion

Esta perspectiva consiste en: “Fortalecer la capacidad del IGD para gestionar efectivamente
los recursos disponibles mediante la implementacion y adecuacién de las mejores practicas
de gestion existentes, proveer al personal de los conocimientos y competencias necesarias en
un ambiente laboral con estandares éticos, equilibrado y sano; y con una cultura de servicio al
cliente que potencie el logro de la mision institucional dentro del marco regulatorio vigente”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PERSPECTIVA 1

1.1. Eficiente 1.2. Prudente 1.3. Gestion y
direccion ejecucion desarrollo
estratégica financiera profesional
institucional del personal

A continuacion el informe de las principales actividades realizadas relacionadas con estos
objetivos durante el ejercicio 2014.

1.1 Eficiente Direccidn Estratégica Institucional

Reuniones de Organos de Direccion Institucionales

El Consejo Directivo y el Comité de Administracidon, en sus reuniones trimestrales, realizaron el
seguimiento a las actividades planificadas y se tomaron por unanimidad, los acuerdos necesarios
para el adecuado funcionamiento del Instituto. En el mes de febrero se desarroll6 la reunién en
la que se aprobaron los estados financieros y la memoria de labores de 2014.
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Durante el periodo 2014, el IGD no se ha visto involucrado en ningun proceso de Resolucién
Bancaria, por lo que los principales puntos analizados por ambos érganos de direccién fueron
de caracter administrativo, cumplimiento regulatorio, aprobacién de primas y seguimiento al
riesgo de las IMI’s.

Resultados de Auditorias

Durante el afio 2014 la Auditoria Interna desarroll6 su plan de trabajo y presento a los érganos de
direccion los informes correspondientes, los cuales estan limpios de observaciones relevantes.
El Informe de Auditoria Financiera Externa por el periodo 2014, que forma parte de esta
Memoria, contiene una Opinién Limpia sobre los Estados Financieros, sobre el control interno y
el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables.

Etica Gubernamental ]

Durante el ejercicio 2014, tanto la Comision de Etica Institucional como el TEG No recibieron
denuncia alguna relacionada con el cumplimiento de la Ley.

La Comision de Etica del IGD cumplio con su plan de trabajo, en el que destaca la coordinacion
de las capacitaciones en materia de Etica dirigidas a todo el personal y a los miembros de los
organos de direccion.

El IGD, por medio de dos miembros de su personal, participd en el primer congreso de ética
gubernamental organizado por el TEG.

Seguimiento al Plan Operativo

Durante el ejercicio se logré un nivel de cumplimiento del Plan Operativo que supera el 80%
establecido como meta global. Es esta memoria se presentan los logros relevantes alcanzados
durante el afio.

Actualizaciéon de Normativa
Durante el ejercicio se desarrollaron y aprobaron las siguientes normas administrativas:
* Instructivo para la Gestion de Documentos Normativos Institucionales
* Instructivo de Gestion de Riesgo
* Procedimiento para Pasantias y Practicas Profesionales
 Se avanzé en la revisiéon de la norma de archivo Institucional.

Modificacién al Organigrama Institucional

De acuerdo con los lineamientos emitidos por el IAIP, se incorporo en el organigrama la Unidad
de Gestion Documental y Archivo Institucional, con caracter virtual. ElI IAIP emitid opinién
favorable sobre la forma en que el IGD realiza la gestion del archivo fisico y digital, en base a
su evaluacién de las caracteristicas propias de la organizacién del 1GD.

1.2 Prudente Ejecucién Financiera

Seguimiento a las Inversion del Fondo de Garantia del IGD

Durante el afo se dio seguimiento a la administracion del Fondo de Garantia a través de
reuniones realizadas con la Gerencia Internacional del BCR. Estas reuniones se realizaron
trimestralmente con la participacion de la Presidente del Instituto y la Jefe de Resolucion
Bancaria. En estas reuniones se dio seguimiento a las politicas de inversién del BCR y a las

tendencias del mercado internacional.
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Ejecucidon presupuestaria ]

Los presupuestos de Ingresos, Funcionamiento e Inversion, son aprobados por los Organos de
Direccion y en sus reuniones trimestrales se da seguimiento a su cumplimiento.

Durante el ejercicio la ejecucion del presupuesto se realizé dentro de los parametros establecidos
en el plan anual y de acuerdo al presupuesto aprobado. El presupuesto de ingresos fue
cumplido en 99.6%. Los gastos de funcionamiento representaron el 91.1% del presupuesto
y el presupuesto de inversion el 76.5%. Esta memoria incluye un detalle de la ejecucion para
los distintos rubros. En el presupuesto de gastos e inversion destacan los relacionados con
el personal, el mantenimiento y renovacion de la plataforma tecnolégica y la divulgaciéon de la
garantia de depdositos.

Cumplimiento de la LACAP

Durante el aio se realizaron los diferentes procesos de compra necesarios para la operatividad
del IGD. Estos procesos cumplieron con la regulacién establecida en la LACAP. La ley establece
que las Instituciones del Estado estan obligadas a adquirir un 12.0 % del total de sus compras
al sector de las Micro, Pequefias y medianas empresas; en el Instituto, las compras realizadas
a este sector fue 64.4%.

Coordinacioén interinstitucional

En el segundo semestre se firmoé un convenio con la Direccion General de Correos de El Salvador,
para la prestacion del servicio de entrega de correspondencia. Este convenio establece tarifas
convenientes y prestacion eficiente de servicios, los cuales comenzaron a utilizarse a partir del
mes de agosto con excelentes resultados.

Implementacion del Portal Institucional

En este afio se ha implementado este proyecto que ha permitido entregar la informacion a los
miembros del Consejo Directivo en forma digital, lo cual contribuye a eficientar el proceso y
reduccion de costos.

1.3 Gestion y Desarrollo Profesional del personal

Contrataciones de Personal

Durante el afio se mantuvo sin modificaciones el numero de empleados. En el mes de febrero
se realizd una contratacion para cubrir la vacante dejada por el anterior analista de Resolucion
Bancaria.

Capacitaciones sobre Temas Administrativos

Mantener actualizado al personal en los temas legales y administrativos, contribuye a la efectividad
de la Institucion. Durante este afio se logré importante avance en el plan de capacitaciéon
Institucional, con capacitaciones internas y externas en materia tributaria, de comunicacion,
riesgo tecnoldgico, regulacion en compras del sector publico. También se recibié capacitacion
en primeros auxilios.

Capacitaciones sobre Temas Eticos
El IGD consciente de la importancia de fortalecer el compromiso ético de sus funcionarios y
empleados, desarrollé un plan capacitacion sobre aspectos relacionados con la vivencia ética
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en la Institucién. Este plan fue cumplido
y las capacitaciones fueron recibidas
por los empleados y miembros de los
Organos de Direccion. Los temas se
orientaron a profundizar el conocimiento
de la Ley y su Reglamento, y a su
integracion en la practica cotidiana.
Se tuvo participacion en el Primer
Congreso de Etica denominado
“Importancia de los Valores Eticos en
la Funcion Publica”.

Desarrollo del Plan de Clima Organizacional

Dada la estructura organizacional del IGD y la importancia de la responsabilidad que como equipo
nos tocaria asumir en un proceso de participacion, es vital contar con un equipo de profesionales
altamente comprometidos, para lo cual es necesario un excelente clima organizacional.

A lo largo del afo se desarrollan diversas actividades con el objetivo fortalecer el clima y la
cultura organizacional, entre estas se desarrollaron charlas a cargo del personal en las que los
temas se orientaron a la integracion con la organizacion, valores institucionales y el papel de
cada miembro del equipo en la mision del IGD.

Durante el segundo semestre se realizé la evaluacion de clima organizacional, con el resultado
de una nota promedio de 8.1, la cual es consistente con lo establecido en el plan.

Para el cierre de las actividades, al final del ano se desarrolld un evento fuera de las instalaciones
del Instituto con el objeto de fortalecer al equipo y cerrar el programa de capacitaciones del
ejercicio. En este evento se desarrollo la ultima charla de clima organizacional y estuvo orientada
a fortalecer las relaciones interpersonales.

Gestion de Riesgos Laborales

El Instituto es parte del Comité Interinstitucional de Higiene y Seguridad Ocupacional junto con
el BCR y FOSAFFI en el que se realizan actividades de prevencion. Uno de los objetivos en el
IGD es mantener condiciones de trabajo adecuadas para el personal. Durante el afio no hubo

ningun accidente laboral.
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Administracion de salarios
En el mes de julio se aprobo6 una actualizacion a la escala salarial del Instituto, como resultado
del estudio sobre la estructura organizacional realizado en 2013.

1.4 Gestion de Tecnologia

Soporte Técnico a Sistemas y Equipo

Se cuenta con una politica de mantenimiento preventivo y correctivo para los sistemas y equipos
y durante el afio no hubo fallas relevantes que afectaran la continuidad de las operaciones.
Durante el afio se realizaron en forma automatica los procesos de respaldo de los sistemas
principales del instituto.

Durante este afio se contraté el servicio de sitio alterno, lo que nos permite resguardar informacion
critica fuera de las instalaciones.

Actualizacién de Software y Equipo

La actualizacion del software de fabrica y del equipo, es uno de los pilares que garantizan que
el personal cuente con las herramientas necesarias para desarrollar su trabajo y que permitan
al Instituto estar preparado para iniciar un proceso de resolucion, desde el punto de vista del
respaldo tecnoldgico.

Durante el afio se realizaron inversiones en software y equipo por un monto de $79.2 miles
de délares que incluye equipo de computo y comunicaciones, programas y licencias. Entre las
compras de equipo la mas importante es la adquisicién de un sistema de alta disponibilidad,
cuya funcion principal es la redundancia para mantener la disponibilidad de los servicios. Se
adquirié un equipo multifuncion y se sustituyeron computadoras personales.

Actualizacién de Sistemas Administrativos
Durante el afio se realizaron mejoras al Sistema de Informacién Administrativo y Financiero en
lo relacionado a las areas de compras y control de bancos.

Renovacion del Sitio Web

institucional
Periédicamente se renueva la imagen IGD | ELSALADOR , ,

g . UNAMONOS PARA CRECER INSTITUTO DE GARANTIA DE DEPOSITOS
del sitio web, como un medio de = | ——————

divulgacion de la gestion institucional
y del Seguro de Depésitos. Con la
renovacion de este ano, ademas de
informar, se brindan herramientas
de utilidad para facilitar la consulta.
El nuevo sitio conserva la direccion

www.igd.gob.sv e incluye algunas
funcionalidades que surgieron por
requerimientos del Gobierno Central.
Dentro de estas funcionalidades se
encuentran la publicacion de audios, A -
intercambio entre el video del Instituto y
los que sean remitidos por el Gobierno " DELNOS SOER TU OPNON '

para su publicacion.
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Virtualizacion de Servicios de Red

La virtualizacion de redes es la combinacion de los recursos de red del hardware con los recursos
de red del software en una unica unidad administrativa. El objetivo de este proyecto es contar
con un servidor de alta disponibilidad que le permita al IGD el almacenamiento de datos de
forma eficiente y segura, permitiendo el uso compartido de recursos de redes eficaz, controlado
y seguro para los usuarios y los sistemas.

Se mantiene actualizado el inventario de licencias
Como parte de las politicas de Seguridad Informatica y las Practicas de Buen Gobierno, las
cuales promueven la antipirateria para la gestion de tecnologia, se mantienen actualizadas las
licencias del software que el Instituto tiene en funcionamiento.

* Perspectiva 2: Adecuada Previsiéon de los Procesos Criticos

Esta perspectiva consiste en: “Mantener una oportuna y adecuada capacidad de actuacion
en caso de requerirse la participacion del Instituto en un proceso de cierre forzoso de una
institucion miembro. Fortalecer los mecanismos de comunicacion, intercambio de informacion
y actuacioén con las otras Instituciones de la red de seguridad. Proveer al personal de las IMI’s
de los conocimientos necesarios para que puedan cumplir con sus obligaciones en materia de
seguro de depdsitos y apoyar la gestion del IGD en caso de una resolucion bancaria. Garantizar
el acceso oportuno de la Institucion a mejores practicas y experiencias Internacionales en su
area de actuacion que facilite el cumplimiento de su mision”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PERSPECTIVA 2

21. 2.2 23 24, 2.5.
Seguimiento a  Actualizacion Realizacion Actividades de Apoyo a
evolucion de dela de coordinacion cumplimiento
las normativa y actividades interinstitucional  normativo de
instituciones los sistemas preparatorias las IMI’s
miembro de resolucion

2.1 Seguimiento a evolucion de las IMI’'s

Seguimiento al riesgo

Con el objeto de evaluar el riesgo de potenciales participaciones del IGD en un proceso
de resolucion bancaria, el Instituto realiza de forma periddica seguimiento a los principales
indicadores financieros de sus IMI'S, asi como a la situacion econdmica del pais; producto
de este seguimiento se elaboraron los informes trimestrales de seguimiento al desempefo y
evaluacion interna de riesgo de las IMI’s del IGD, los cuales fueron presentados a los Organos
de Direccion.

Seguimiento a cumplimiento de normativa
En coordinacién con la SSF se realizaron visitas a IMI’s para evaluar el cumplimiento de la
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normativa relacionada con el Seguro de Depdsitos. Se realizaron verificaciones in situ a dos
Bancos Cooperativos y se realizé seguimiento a resultados de las visitas realizadas en el 2013.

2.2 Actualizacion de la normativa y herramientas de resolucién

Sistema de Pago de Garantias

En el mes de julio se realizo la recepcion final del Sistema Informatico Pago de Garantia.
Adicionalmente, se realizaron pruebas que resultaron en ajustes al Sistema. Se continuaran
haciendo pruebas preparatorias utilizando este Sistema, como una forma de prepararse para un
caso de pago de garantia de depdsitos.

Normativa de Resolucién Bancaria
Se actualizé la Norma de Pago de Garantia y se encuentra en proceso de revision interna de
parte de unidades diferentes a Resolucion Bancaria.

Se avanzé en la elaboracion de la Norma de Reestructuracion.

Enforma conjunta conla SSF se participé en Consultoria recibida a través de Cooperacién Técnica
gestionada por la SSF, “Elaboracion de la Reglamentacion y Procedimientos de Resolucion
Bancaria de Costa Rica y para Revisar y Completar la Reglamentacion y los Procedimientos de
Resolucién Bancaria de El Salvador”. De esta consultoria se obtuvieron los siguientes resultados:

* Homogenizacién de procedimientos internos entre el IGD y la SSF.

» Participacion en la creacion de una Guia Regional de Resolucion Bancaria a nivel
Centroamericano.

» Participacionenuna Simulacién Regionalde CrisisjuntoalaSSF, otras Superintendencias
y Aseguradores de Depdsitos de Centroamérica.

Estos logros son una base para continuar trabajando con la SSF en el objetivo de contar con
Manuales de Actuacién para cada Institucion de forma coordinada y homologada.

Mejores Practicas en Seguro de Depdsitos y Resolucién Bancaria
Se contd con una Consultoria de la OTA del Departamento del Tesoro de EEUU, lograndose los
siguientes productos:

* Autoevaluacion de los Principios Basicos para un Seguro de Depdsitos Efectivo en El
Salvador, la cual se compartié con los directores del IGD y con funcionarios de la SSF
y BCR.

* Borrador de Propuesta Ley de Seguro de Depdsitos y Resolucién Bancaria, el cual
fue presentado al CRS como un insumo al proceso de revision del marco integral de
resolucion bancaria.

» Seinicio la revision de los Atributos Clave de Resolucién Bancaria emitidos por el Buro
de Estabilidad Financiera.

Participacion en eventos organizados por la Asociacién Internacional de

Aseguradores de Depésitos (IADI)
El IGD mantiene su activa participacion en las actividades IADI, con el objetivo de mantenerse
actualizado en materia de Seguro de Depdsitos y mejores practicas.
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Del 25 al 27 de marzo se participd en una reunion del CRAL, y en la conferencia “El rol de
los sistemas de Seguros de Depésitos en tiempos de normalidad y estabilidad financiera”,
eventos celebrados en Asuncion, Paraguay, por el Comité Regional de IADI.

Del 20 al 24 de octubre
se participd en la
asamblea general de
miembros de IADI, en
las reuniones de los
Comités de trabajoy en
la Conferencia Anual
“Principios Basicos
Actualizados para
fortalecer la estructura
de la Estabilidad
Financiera” de la IADI,
eventos celebrados en
Port of Spain, Trinidad
& Tobago.

) alll
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13th IADI Annual General Meeting & Annual Conference
DI 20-24 October 2014 | Port of Spain, Trinidad and Tobago
Beror HamanCE Como 0 International Association
EPOSIT INSURANCE C ORPORATION ;
TRINIDAD AND TOBAGO of Deposn Insurers

2.1 Realizacién de actividades preparatorias

Conferencias y jornadas de capacitacion
Se realizaron conferencias y jornadas de capacitacion en la que participé personal de la RSF,
funcionarios de las IMI’s, y el personal del Instituto.

Capacitacion a personal de la Red de Seguridad Financiera

En el mes de septiembre se realiz6 el Taller “Sistema de Seguro de Depdsitos”, y se contd con
la asistencia de 45 ejecutivos de la RSF y personal del IGD. La ponencia estuvo a cargo de
Consultora de la OTA del Departamento del Tesoro de EEUU.

En el mes de noviembre y en el marco
del quince aniversario se desarroll6 la
Conferencia sobre eltema “Liquidacion
Judicial Bancaria” dirigida a ejecutivos
de la RSF, incluyendo a personal
del IGD. En este evento se tuvo una
participacion de 31 personas. Esta
capacitaciéon tuvo como objetivo dar
a conocer la experiencia mexicana
en materia de reformas legales para
agilizar los procesos de resolucion
bancaria.
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Capacitacion a Medios de Comunicacién

El 29 de noviembre se realizé una jornada de capacitacion a Periodistas, en la que se dicto
la conferencia “El Seguro de Depdsitos, qué sucede cuando se le retira la autorizacién a una
entidad bancaria”, se conté con la asistencia de 12 periodistas de 9 medios de comunicacion, y
la encargada de Comunicaciones de Banco Hipotecario.

Simulacién Pago de Garantia
Se realizé simulacion de pago de garantia para casos especiales, los cuales seran documentados
en el aio 2015, con el objeto de contar con una guia de manejo de casos especiales.

Modelos de Informacion

Se mantiene actualizado el Modelo de Informacion de Depdsitos Garantizados y Anexos, el cual
permite poner a disposicion de la SSF y el BCR la informacion y se realiza seguimiento a la
calidad de la informacién enviada por las IMI’s.

Se desarrollé un nuevo modelo con informacion de primas cobradas trimestralmente, actualmente
disponibles solo para personal IGD.

2.2 Actividades de coordinacion interinstitucional

Reuniones de analisis del sistema financiero y desarrollo de proyectos
conjuntos.

Comité de Riesgo Sistémico
La Presidente y la Jefe de Resolucién Bancaria participaron en las reuniones del CRS, las

cuales se realizan en forma trimestral. En estas reuniones participan los titulares del Ministerio
de Hacienda, SSF, BCR e IGD.
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En el mes de noviembre, el IGD participd en
los eventos coordinados por el BCR, que tenian
como objetivo informar a la Industria sobre las
iniciativas que se estan impulsando encaminadas
a fortalecer la estabilidad del sistema financiero. Se
tuvo reuniones con los Presidentes de los Bancos,
funcionarios de la Bolsa de Valores y miembros de
la comisién financiera de la Asamblea Legislativa.
También se realizé un foro abierto a representantes
del sector financiero y una conferencia de prensa.
En todos los eventos se contd con la participacion
de miembros de la mision del FMI.

Comité Técnico de Enlace
La Unidad de Resolucion Bancaria, durante todo el
afno ha participado en las reuniones de trabajo de
este comité donde se han realizado las siguientes
actividades:
« Creacion de propuesta de Lineamientos
de funcionamiento para el CRS.
« Seguimiento al riesgo sistémico a través
de modelo de SSF-BCR con datos a
septiembre/2013. Para estos efectos, se
creo el Subcomité de Monitoreo de Riesgo
Sistémico.

2.3 Apoyo a Cumplimiento normativo de las IMI’'s

Capacitacion en cumplimiento normativo

En el mes de diciembre se desarrollé6 un desayuno conferencia con el tema: “Requerimientos
de Informacién para el Calculo de la Garantia de Depdsitos”, dirigido a funcionarios bancarios
responsables del cumplimiento de la normativa relacionada a Seguro de Depdsitos. En este
evento se contd con la asistencia de 98 ejecutivos provenientes de 20 IMI’s. Capacitacion
a nueva institucion miembro: Sociedad de Ahorro y Crédito Multivalores, S.A. en el uso del
validador y en normativa aplicable.
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Solucion del 100% de las dudas sobre aplicacion de normativa relativa a Seguro de Depdsitos
e informacioén de Depésitos.

Portal Institucional

Implementacién de uso del Portal IGD para consultas de los Directores del Consejo Directivo del
IGD. Proyecto disefiado con el objetivo de comunicar informacion sobre el Seguro de Depdsitos
a los directores y miembros de los Organos de Direccién; ademéas de aspectos técnicos con
personal de las IMIS.

Perspectiva 3. Divulgacion:

Esta perspectiva consiste en: “Promover la concientizacion del publico sobre el Sistema
de Garantia de Depésitos, informando sobre sus beneficios y limitaciones, con el objeto de
mantener y fortalecer la confianza del publico en este sistema. Transparentar la actuacion del
Instituto mediante la comunicacion periddica de los resultados de sus acciones a las partes
interesadas”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS PERSPECTIVA 3
|

3.1. 3.2.
Educacién sobre seguro de Garantizar la transparencia y el
depdsitos acceso oportuno a la informacion a
la ciudadania

3.1 Educacién sobre seguro de depésitos
Plan de Divulgacion

Actividades desarrolladas en el Programa de Educacién Financiera

En el mes de marzo, en el marco de la Semana Internacional de Educacion Financiera para
Nifos y Jovenes, se capacitd a 710 personas en el tema Seguro de Depdsitos.

Se elaboraron videos educativos animados con apoyo de la USAID.

Se elaboraron 2000 kits de 4 folletos educativos para entregar en los diferentes eventos de
divulgacion para nifios y jévenes. Uno de los folletos es sobre “Ahorro y el Seguro de Depdsitos”.

Se dictaron las siguientes charlas sobre Ahorro y Seguro de Depdsitos:
*  En marzo, a 30 estudiantes del Colegio Internacional.
En abril, a empleados de la empresa Digicel, y a empleados del ISSS .
Cuatro jornadas de charlas a empresa CEL donde se capacité a 68 empleados
Capacitacion a 12 voceros PEF.
En agosto se celebré el 6° Aniversario del PEF con el: “Taller mujeres emprendedoras”,
al que asistieron 150 personas.
* En octubre, se capacité a 250 alumnas del Centro Escolar Espafia durante la
celebracion Dia Mundial del Ahorro.
* Diciembre se realizaron 2 charlas abiertas al publico.
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El Ahorro, mi dinero seguro
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Publicaciones en medios
Se realizd una serie de publicaciones en prensay radio, las cuales tenian como principal objetivo
la divulgacion del Seguro de Depositos, tal como se detalla a continuacion:
* En enero, dos publicaciones del nuevo Limite de la Garantia.
« En abiril, julio y diciembre, publicaciones del listado de IMI’s.
* Enoctubre, en Suplemento Especial de Diario El Mundo por el Dia Mundial del Ahorro,
se publico el listado de IMI’'s y un articulo sobre 15 afios del IGD.
+ Con motivo del 15° Aniversario de IGD, en noviembre y diciembre se realizaron dos
publicaciones en prensa y se realizaron dos programas radiales.
+ En mayo y noviembre, anuncios sobre Educacion Financiera y Seguro de Depdsitos
en revistas especializadas.

Actualizacién de video

Se actualizé el video institucional con el nuevo limite de la garantia para 2014 y 2015 y se
presentd en evento de divulgacion a funcionarios bancarios; posteriormente se distribuyé a
todas las IMI’s.

Distribucion de materiales impresos y articulos promocionales

Una de las formas mas efectivas de llevar el mensaje del IGD a los depositantes es a través
de la entrega de material informativo a las IMI’s, para que este sea entregado a sus clientes.
En 2014 se realizé nuevo disefio del material y se realizd la reproduccion y entrega a cada
una de las IMI’s. Se elaboraron articulos promocionales para ser entregado en las diferentes
actividades de Divulgacion de la Garantia de Depésitos.

Conferencias sobre Divulgacién a funcionarios bancarios

En el mes de junio se realizdé un desayuno conferencia: “Cémo informar a los clientes sobre el
Seguro de Depésitos”, logrando una asistencia de 125 ejecutivos bancarios provenientes de 19
IMI’s. Esta capacitacion se toma en cuenta como parte del cumplimiento de la normativa en lo

relacionado a capacitacion del personal por parte de las IMI’s.
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En noviembre, conferencia “Divulgaciéon del Seguro de Depdsitos en México”, a la que asistieron
57 ejecutivos bancarios y el personal del IGD. Esta conferencia tuvo como objetivo conocer
la experiencia mexicana en materia de divulgacion, con énfasis en la apropiada coordinacion
interna e interinstitucional. Esta conferencia fue dictada por el Lic. Manuel Guerrero, Director
General Juridico del IPAB de México, lo cual fue posible gracias al Acuerdo de Cooperacion
Técnica existente entre el IGD y su homdlogo de México.

Celebracion del quince aniversario
Como parte de la conmemoracion del quince aniversario de creacion del IGD, se realizaron una
serie de actividades, entre las que destacan:

« Elaboracion de Logo conmemorativo para ser utilizado durante el afo, en el material
de divulgacion, publicaciones, sitio web y comunicacidon en general.

» Se elaboraron articulos promocionales y agenda conmemorativa de los 15 anos.

» Conferencias especializadas dirigidas a las IMI’s y a la RSF, en las que se abordaron
temas relacionados a Resolucion Bancaria, Temas Legales, Divulgacion y Coordinacion
interinstitucional.

» Publicaciones en prensa y conferencias en radio.

3.2 Garantizar la transparencia y el acceso oportuno a la informacion a la
ciudadania

Cumplimiento en entrega de informacion solicitada por la ciudadania

Se recibieron 10 solicitudes de informacion y se respondieron en un tiempo promedio de 4.5
dias. Se genero informacion para las entidades supervisoras del cumplimiento de la LAIP, SPCTA
e IAIP y para otras instituciones que monitorean la aplicacién de la Ley. Se han respondido
encuestas, evaluaciones y cuestionarios.

Durante el afo se dio inicio a la implementacion del SGS, administrado por la SPCTA, el cual
permite llevar un detalle de los requerimientos que ingresan al IGD por medio de las solicitudes
de informacién publica.

TABLA 8

Estadisticas Acceso a la Informacién y Transparencia 2014
No. De solicitudes de Informacion recibidas 10
Tiempo promedio de respuesta 4.5 dias
Cantidad de Documentos Cargados en Portal de
Transparencia 140
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B necesita mas vemocrucr -

Ranking en cumplimiento de
informacion publicada en sitio
web

Se obtuvo una calificacion global de
9.65% en la evaluacion del ranking
publicado en noviembre del 2014, en
el Portal de Transparencia.

El IGD obtuvo el premio Rombo
Bronce, por haber obtenido la tercera
puntuaciéon mas alta en la mediacion
de la divulgacién de informacién
publica; este premio fue otorgado por
ISD.

DESARROLLOD
pren 72 % 7
@) TRANSPARENCIA

Evento de Rendiciéon de Cuentas

En el mes de agosto se realizd el evento de rendicion de cuentas por el periodo julio 2009
a junio 2014 y cumpliendo con los lineamientos de la SPCTA. Se logré la asistencia de 110
personas, 59% de IMIS, 25% funcionarios del sector publico, 15% particulares y medios de
comunicaciéon. Un 96% de las encuestas realizadas durante el evento calificaron el evento entre
bueno y excelente. Se publicé un Informe de Rendicion de cuentas que recogio los aspectos
relevantes de la gestion.

D. SITUACION FINANCIERA DEL IGD

Evolucién del Patrimonio e Inversiones

Durante el afio el patrimonio del IGD se incrementé en $9.9 millones y al cierre del ejercicio
asciende a $128.0 millones. El 99.75% de este patrimonio, equivalente a $127.7 millones esta
depositado para su administracion en el BCR y es lo que representa el Fondo de Garantia del

IGD.
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Este patrimonio esta conformado por el Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito,
el cual asciende a $125,2 millones y el Fondo de Bancos Cooperativos que asciende a $2.5
millones.

El fondo de Bancos Cooperativos inicia en Enero de 2009 con la integracién de los Bancos
Cooperativos al IGD.

El patrimonio del IGD a diciembre de 2014, se integra con las primas cobradas y los rendimientos
de las inversiones, menos los gastos de operacion.

Primas Pagadas por las IMI’'s
Las primas cobradas a las IMI’s durante 2014 ascienden a $10,4 millones y en relacion a 2013
tuvieron un incremento de 2.8%.

Rendimiento de las Inversiones

Los rendimientos de las inversiones en 2014 asciende a $95.6 miles y en relaciéon a 2013
crecieron 4.6%. La tasa de rendimiento se mantiene en los niveles cercanos a los 7 puntos
basicos similar a 2013.

Utilidad del ejercicio
La utilidad de 2014 asciende a $ 9.9 millones, superior en $2.4 millones a la obtenida en 2013.
En 2013 se realizé la ultima devolucién del aporte al patrimonio por $2.2 millones.

Ejecucién Presupuestaria Consolidada: Fondo de Bancos y Fondo de Bancos
Cooperativos

Presupuesto de Ingresos

El presupuesto de ingresos para el afio 2014 era de $10.5 millones lograndose un nivel de
cumplimiento de 99.6%. Los ingresos por primas fueron 0.70% inferior al presupuesto. Los
depdsitos tuvieron un crecimiento inferior al proyectado en 1.1%.

TABLA 9
PRESUPUESTO DE INGRESOS 2014

Ingresos Variacion
Cifras en Miles de US$ Presupuesto Reales  Real - Proyectada
S uss %

Primas 10,444.9 10,3715 734 0.7
Bancos 98428 9,729.2 -113.6 -1.2
SAC 91.2 101.5 10.3 1.3
Bancos Cooperativos 5109 540.8 299 58
Rendimiento de Inversiones 62.5 91.7 29.2 46.6

Total Ingresos 10,507 4 10,463.2 44.2 04
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Presupuesto de Funcionamiento

El presupuesto de funcionamiento ascendia a $481,209.27 y los gastos reales fueron
$438,497.04, menores al presupuesto en 8.9%, equivalente a $42,712.23. Con este nivel de
gastos, se cumple con el limite de 5% sobre las primas del afio anterior establecido en la Ley

de Bancos.

TABLA 10

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO

Programado

Anual
Cifras en Miles de US$
Gastos de Funcionarios y Empleados 345.9
Remuneraciones 231.8
Prestaciones al Personal 108.0
Gastos del Directorio 6.1
Gastos Generales 135.3
Publicidad y Promocién 40.1
Arrendamiento y Mantenimiento 33.7
Membresias 12.0
Honorarios Profesionales 16.7
Consumo de Materiales 13.5
Mejorasy Mtto. a Sistemas Informaticos 5.0
Servicios Publicos 2.5
Seguros sobre Bienes 1.9
Reparacién y Mtto. de Activo Fijo 1.0
Internet 0.5
Otros 8.4
Total 481.2

Presupuesto de Inversion

Real Anual

328.2
229.8
92.9
S.5
110.3
39.5
33.5
12.8
el
6.0
0.0
2.4
0.8
0.1
0.5
7.7
4385

Variacion Real-

Presupuesto
Us$ %
-17.7 5.1

-2.0 -0.8
-15.1 -14.0

-0.6 -9.2
-25.1 -18.5

-0.6 -1.5

-0.2 -0.7

0.8 6.5

-9.6 -57.6

-7.5 -55.4

-5.0 -100.0

-0.1 -4.9

-1:1 -57.4

0.9 -94.4

0.0 .6

-0.7 -8.1

-42.7 -8.9

El presupuesto de inversion ascendia a $103,600.00 y la inversion realmente ejecutada fue
$79,229.40. En este ejercicio las inversiones incluyen equipo de computo, licencias y programas

de computacion.

. . Presupuesto
Cifras en Miles de US$
Equipo de Computo y Comunicaciones 35.0
Programas Computacionales 63.1
Licencias y Programas de Computacién 5.5
Total 103.6

Plan de Compras

Real

23.5
50.3

5.4
79.2

TABLA 11

Variacion
US$

-11.5
-12.8

-0.1
-24.4

%
100
-20.3
-1.6
-23.5

Durante el ejercicio se realizaron procesos de compras por libre gestion, de los cuales el 35.6%
correspondieron a Grandes Empresas y 64.4% a Pequefias y Medianas Empresas, tal como se

presenta en el siguiente cuadro:
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TABLA 12
COMPRAS POR TIPO DE PROVEEDOR

Valor Nimero de Estructura
Cifras en Miles de US$ procesos

Grandes Empresas 69.2 32 35.6%

MIPYMES 125.3 68 64.4%
Totales 194.6 100 100.0%

De acuerdo con el articulo 39-C de la LACAP, las Instituciones del Estado estan obligadas
a adquirir al menos el 12.0 % del total de sus compras al sector de las Micro, Pequefias y
medianas empresas. El Instituto adquirié un porcentaje superior al establecido en la Ley.

EVOLUCION DEL PATRIMONIO
(Millones US$)
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6. 1999 - 2014: QUINCE ANOS DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

A. Marco Legal

1999

Creacion del Instituto e Inicio de
Operaciones

Por medio de Decreto Legislativo No. 697,
emitido el 2 de septiembre de 1999, publicado
en el Diario Oficial No. 181, Tomo No. 344, del
30 de septiembre de 1999, se aprobd la Ley de
Bancos, la cual en su titulo VI creod el Instituto
de Garantia de Depésitos (IGD), como una
Institucion de Crédito Publica, Auténoma,
creada para garantizar los depodsitos del
publico en sus IMI’s.

El 1 de Noviembre de 1999 inicié operaciones
el Instituto siendo su principal objetivo
garantizar los depositos del publico bajo las
modalidades que establece la Ley. El IGD
fue la primera institucion de este tipo a nivel
centroamericano, e inicid sus operaciones
con 15 IMI’s.

2001

Ley de Integracion Monetaria

El 1 de enero de 2001, entra en vigencia
la LIM en la que se establece que el BCR
podra otorgar financiamiento al IGD para
los propositos establecidos en el Art. 179 de
la Ley de Bancos. Con la vigencia de esta
ley, se traslad6é al BCR la facultad del IGD
de administrar directamente el Fondo de
Garantia; por lo que dichos fondos a medida
se fueron redimiendo se depositaron para
su administracion en el BCR y unicamente
pueden ser utilizados para los fines que fue
creado el Instituto.

En decreto legislativo N0.390 del 20 de abril
de 2001, se establece que no se aplicaran al
Instituto las regulaciones de la Ley Organica
de la Administracién Financiera del Estado.

2002

Reformas a Modalidades de

Participacion

« EI 21 de agosto de 2002, Ila
Asamblea Legislativa, por medio del
Decreto Legislativo No. 955, aprobd
modificaciones a la Ley de Bancos,
incluyendo aspectos relacionados con
las funciones del IGD, principalmente en
la forma de participacion en el proceso de
reestructuracion de bancos. Se elimino
la facultad del IGD de apoyar a IMI's en
marcha; se mantuvo la facultad de apoyo
financiero a una reestructuracion, en
caso que se decida el cierre de parte de
la SSF.

« Se faculté al IGD para emitir normas de
divulgacién de la garantia y para tener
acceso directo a la informacion de una
IMI en proceso de regularizacion.

2008

Reforma Legal Régimen Bancos
Cooperativos

El 30 de julio de 2008, laAsamblea Legislativa,
emiti6 el Decreto Legislativo No. 693,
publicado en el Diario Oficial No.178, Tomo
numero 380 del 24 de septiembre de 2008,
en el que se aprobaron diversas reformas
a la Ley de Intermediarios Financieros No
Bancarios, incluyendo el cambio de nombre a
“Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito”, sefialando que a partir
del 1 de enero de 2009, se incorporan como
miembros del IGD, los Bancos Cooperativos.
La reforma establece administracion vy
contabilidad separada para los recursos
aportados por los Bancos Cooperativos al
IGD.
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2009

Integracion de Bancos

Cooperativos al IGD

El uno de enero, se integran como miembros
del Instituto, seis entidades cooperativas y se
conforma el Comité de Administracion como
un nuevo organo de direccion.

Gabinete de Gestion Financiera

El 9 de diciembre del 2009 entré en vigencia el
Decreto Ejecutivo No. 96 mediante el cual se
crea el Gabinete de Gestion Financiera el cual
tiene como objetivo impulsar que el Sistema
Financiero cumpla su rol de promotor del
crecimiento y sostenibilidad de la economia
nacional. El Presidente del Instituto forma
parte de este gabinete.

2013

Comité de Riesgo Sistémico

El 13 de Septiembre, por medio del Decreto
Ejecutivo numero 172, se crea el CRS, el cual
esta integrado por los titulares del MH, BCR,
SSF e IGD. Este Comité tiene por objeto velar
por la Estabilidad del Sistema Financiero,
monitoreando la evolucidon de los riesgos en
el Sistema Financiero. Ademas este Comité
gestionara los eventos de crisis financieras
que pudieran manifestarse.

B. Fortalecimiento Institucional

B.1 Recursos Humanos, Gobierno
Corporativo, Buenas Practicas

1999

Consejo Directivo

El 1 de noviembre se instala el primer
Consejo Directivo del IGD, integrado por:
Director Presidente, Oscar Armando Pérez
Merino; Vicepresidente, Ruth del Castillo de
Solorzano; Directores propietarios, Oscar
Armando Rodriguez y Manuel Ernesto Rivera
Abrego; Directores suplentes, José Carlos
Bonilla y Benjamin Vides Déneke.

2006

Se modifica la Organizacion del IGD al crear
la Unidad de Tecnologia de la Informacion

2009

Comité de Administracion

El 11 de febrero de 2009, se instala el primer
Comité de Administracion del IGD, integrado
por: Director Presidente, Oscar Armando
Pérez Merino; Vicepresidente suplente, Sonia
Guadalupe Goémez; Miembros propietarios,
Nelson Alvarado y Nelson Oswaldo Guevara;
Miembros suplentes, Francisco Alberto
Penate y Mauricio Ventura Centeno.

2010

Reglamento Interno de Trabajo

Se aprobaron modificaciones al RIT orientados
a nivelar algunas prestaciones laborales con
las existentes en otras instituciones de la RSF.

2011-2014

Estructura Organizacional

* Incorporacién de la Unidad de Informacion
y Respuesta, a raiz de la entrada en
vigencia de la LAIP.

» Realizacién de estudio sobre la estructura
organizativa del IGD.

* Revision y modificacion de la
estructura organizativa, en base a las
recomendaciones del estudio realizado.

« En 2014 se incorpora la Unidad Virtual
de Gestion Documental y Archivo
Institucional, atendiendo lineamientos del
IAIP.

1999-2014

Planes de Capacitacion

Se ha desarrollado planes de capacitacion de
acuerdo alas necesidades propias del Instituto
y para el desarrollo profesional y personal de
los miembros del equipo. La capacitacion
ha incluido temas de Recursos Humanos,
Tecnologia, Leyes y normativa aplicable,
Resolucion Bancaria, Administracion publica,
Auditoria, entre otros.
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2005-2014

Clima Organizacional

En 2005 se realiza la primera medicion de
clima organizacional. El promedio de la
encuesta de clima durante este periodo es de
8.5 y anualmente se realizan actividades para
fortalecer el clima organizacional.

2008-2014

Comision de Etica

- En el ano 2008 Se conforma la primera
Comision de Etica Gubernamental con
seis miembros del equipo.

« Enelafno 2012 el TEG autoriza un cambio
enlaconformaciondela Comision de Etica
Institucional, con el objeto de hacer mas
funcional esta responsabilidad al interior
del IGD y como resultado la comisién es
integrada por dos funcionarios.

* Desde 2008 seis funcionarios recibieron
las capacitaciones impartidas por el TEG
y en 2013 tres funcionarios concluyeron
el diplomado en Etica Gubernamental.

«  Durante este periodo se ha cumplido con
los programas de capacitacion en Etica
de acuerdo a lineamientos internos y a
los emitidos por el TEG.

« Se ha recibido reconocimientos del
TEG por haber cumplido con los planes
establecidos.

* Desde la entrada en vigencia de la LEG,
el IGD no ha recibido denuncia alguna
por incumplimientos a la Ley.

1999-2014
Resultados de Auditoria

Corte de Cuentas de la Republica
Se tienen opiniones limpias de la Corte de
Cuentas de la Republica, desde el inicio
del Instituto. La ultima auditoria efectuada
corresponde alosejercicios2008—2012. Estos
informes cubren los aspectos financieros, de
control interno y de cumplimiento normativo.

Auditoria Externa
Informes limpios de las auditorias externas

desde el afio 1999 hasta el ejercicio 2014.

Auditoria Interna
Auditoria Interna ha emitido opiniones limpias
hasta el 31 de diciembre de 2014.

B.2 Fortalecimiento Financiero
Aporte BCR
1999

En el mes de noviembre se realiza el primer
cobro de primas correspondiente al ultimo
trimestre del afo.

2000

Se completa la recepcion del aporte del BCR
al IGD por $28.6 millones

2005

Se cumple la condicidon para iniciar la
devolucion del aporte efectuado por el BCR,
al alcanzar el fondo el 1% sobre los depdsitos
totales.

2013

En el mes de abril se completd la devolucion
al BCR del aporte inicial al patrimonio del
Instituto.

1999-2014

Calculo y cobro oportuno de las primas
trimestrales pagadas por las IMI’s del Instituto,
las que constituyen el principal ingreso.

Fondo de Garantia

1999-2014

Adiciembre de 2014, elfondo del IGD asciende
a $127.7 millones y durante toda la vida del
IGD no ha sido necesaria su utilizacion. A
partir de 2001 el fondo es administrado por
el BCR con los mismos criterios con que se
invierten las Reservas Internacionales y las
Reservas de Liquidez de los Bancos.
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Gestidn presupuestaria

1999-2014

La gestion presupuestaria se desarrolld
anualmente dentro del marco aprobado por
los 6rganos de direccién y en cumplimiento del
limite legal al presupuesto de funcionamiento,
5% de las primas cobradas el afio anterior.

B.3. Normativa Interna

1999-2000

Emision de Normativa Basica Técnica y
Administrativa.

2001 -2003

Se participa en la coordinacion del Programa
de Fortalecimiento de los Entes Reguladores
del Sistema Financiero, con el apoyo del BID.
Se recibe asistencia técnica para el desarrollo
del disefo organizacional, normativa
administrativa y normativa de Resolucion.

2004

Se pone en funcionamiento aplicacion
tecnoldgica para gestionar los procesos
administrativos, compras, administracion de
recursos humanos y contabilidad.

2006

Se fortalece la practica sobre planeacion
estratégica.

2008

Se aprueban la Practicas de Buen Gobierno
Corporativo.

2009

Se hacen modificaciones a la normativa
interna, por la incorporaciéon de los Bancos
Cooperativos. Se recibe autorizacion de la
SSF a las modificaciones al sistema contable.

2009- 2014

Creacién y actualizacion de la Normativa
Administrativa y Financiera:

* Revision del
primas.

*  Modificaciones al Reglamento Interno de
Trabajo.

* Revisién del Manual de Organizaciéon y
Descripcion de Puestos.

* Revision de las Normas Técnicas de
Control Interno especificas del IGD.

* Actualizacion del Instructivo de Compras
y Adquisiciones.

» Instructivo para la Gestién de Instructivos
Normativos Institucionales.

* Creacion del Manual de Gestion de
Riesgos.

* Incorporacion del sistema de Gestion de
Procesos Administrativos (GPA), para el
control de correspondencia y registro de
tiempos laborados y actividades.

Instructivo de pago de

B.4 Soporte Tecnolégico y Operativo

2009-2014

« Se incorpora nueva herramienta
tecnoldgica para el archivo electrénico.
 Renovacién de los equipos de computo

del personal.
* Instalacion de red inalambrica, como
medida de mitigacion ante desastres

naturales.

* Actualizacion de la  herramienta
tecnologica para el archivo digital.

+ Instalacion de infraestructura tecnoldgica

por cambio de edificio.

« Renovacién de equipo de escaneo e
impresion,

» Actualizacion del software utilizado para
el archivo digital y fortalecimiento de los

equipos servidores.

« Seinicia el proyecto de Virtualizacién de
Servicios de Red.

«  Se adquirié y renové equipo: servidores,
equipo multifuncion y computadoras
personales.

« Se contraté el servicio alterno para
respaldo de informacion.
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1999-2014

Oficinas del Instituto
. Desde su creacion, las oficinas del IGD
se ubicaron en instalaciones arrendadas

a la SSF.

« Con motivo de la fusidbn de las
Superintendencias del Sistema
Financiero, Valores y Pensiones, a

partir de diciembre de 2011 las oficinas
se ubican en instalaciones arrendadas
al BCR, en su antiguo edificio. Se
adquiri6 mobiliario de oficina propio,
infraestructura tecnolégica y se mejord
la distribucidn fisica del personal.

C. Adecuada Prevision de los
Procesos Criticos

C.1 Normativa Aplicable a IMI's

1999

En diciembre de 1999, la SSF emite la
Normativa para Informar sobre los Depdsitos
Garantizados, aplicable a las IMI's. Esta
norma fue elaborada en forma conjunta entre
el IGD y la SSF y permiten al IGD estimar los
saldos de depdsitos y la cantidad de personas
que estan cubiertas con la garantia.

2000-2001

«  Se realiza Diagndstico sobre la situacion
de la informacion de clientes y depositos
en las IMI's del IGD, con el objeto de
verificar la viabilidad de contar con
informacion adecuada al momento de
darse el cierre de una institucién bancaria.

« Se emite la Norma sobre Informacion
de Depésitos y de sus Titulares. Estas
normas tienen por objeto identificar la
informacion referente a las operaciones
tanto de clientes como de depdsitos,
generadas por las entidades bancarias,
de tal forma que al momento del cierre
de una entidad, sea posible contar con la
informacion necesaria para una efectiva
participacion del IGD. (NPB4-32).

2004

+ Entra en vigencia la normativa, mediante
la cual las IMI’s deben poner a disposicion
de la SSF y el IGD la informacion sobre
depdsitos y sus titulares "Normas para
la Generacion de Informaciéon de los
Depésitos Monetarios y sus Titulares”
(NPB4-35).

« Se aprueban los Manuales de
Reestructuracion y Pago de Garantia,
basados en las propuestas de los
consultores contratados con recursos del
BID.

« Entra en vigencia la Norma Técnica
emitida por el IGD para la divulgacion
de la garantia. Destacamos que en este
tipo de normativa para dar a conocer
el Seguro de Depésitos al publico, el
IGD fue pionero entre los seguros de
depdsitos en Latinoamérica.

2006

Se consolida la coordinacién con la SSF para
las visitas de revisidn del cumplimiento de la
normativa sobre informacién de depdsitos.

2009

El IGD y la SSF trabajan conjuntamente
en la actualizacion de las Normas para la
Generacion de Informacion de los Depositos
Monetarios y sus Titulares (NPB4-35),
derogandose dicha normativa y emitiéndose
una nueva version con el codigo NPB4-44.

2010-2014

 El IGD realiza capacitaciones para las
IMI’s en la aplicacion de la Normativa de
informacion de depdsitos (NPB4-44) y en
el uso del software de validacion de la
informacion, con el objetivo de mejorar la
calidad de la informacién recibida de las
IMI’s.

« En forma permanente se apoya a las
IMI’s en el cumplimiento a la normativa
aplicable a través de capacitacion a
sus funcionarios y de atencion a sus
consultas.
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* En 2014 se finaliza el desarrollo de nuevo
Instructivo Basico para el Proceso de
Pago de Garantia.

C.2. Relaciones Internacionales

2002

Miembro fundador de la Asociacién
Internacional de Aseguradores de
Depésitos

 En Mayo de 2002 se forma la Asociacion
Internacional de Aseguradores de
Depésitos (IADI, por sus siglas en
inglés). Es una asociacién sin fines
de lucro constituida bajo la ley Suiza y
domiciliada en el Banco Internacional de
Pagos en Basilea, Suiza. IGD es uno de
los 22 miembros fundadores de dicha
asociacion. EIl propésito de la IADI es
impulsar la efectividad de los sistemas
de seguros de depédsitos mediante la
promocion de la orientacion y cooperacion
internacional entre sus miembros.

* Los miembros de la IADI llevan a cabo
investigaciones y elaboran directrices
para beneficio de aquellos paises que
buscan establecer o mejorar su sistema
de seguro de depdsitos. Los miembros
también comparten sus conocimientos y
experiencias mediante la participacion en
conferencias internacionales y otros foros.
Actualmente aglutina a 79 aseguradores
de 76 paises.

2007

Sede de la 4° Conferencia Regional

del CRAL y caso de estudio

El 23 y 24 de agosto de 2007, nuestro pais fue
sede de la 42 reunion del CRAL, expertos en
Seguros de Depdsitos del mundo se dieron
cita para compartir sus experiencias y se
contd con la asistencia de 14 paises.

El'1GD participdé como expositor, desarrollando
un caso de estudio para el seminario de
entrenamiento ejecutivo FDIC-IADI con su
experiencia en Organizaciéony Fortalecimiento
Institucional.

2013

Sededela10? Reuniény Conferencia

Anual del CRAL

En marzo de 2013 el pais fue sede de la
Décima Reunién CRAL de la IADI. En esta
reunion se contd con la participacion de 31
delegados de 14 paises y 36 funcionarios de
la RSF de nuestro pais. Durante la reunion
se compartieron experiencias de varios
paises, se expusieron las mejores practicas
internacionales en materia de Seguro de
Depésitos y fue una oportunidad para dar a
conocer a nuestro pais internacionalmente.

1999-2014

Convenios y Asistencias Técnicas

de Homodlogos

Se cuenta con convenios de asistencia
técnica con homodlogos de Colombia vy
México. Durante este periodo, se ha recibido
asistencias técnicas del FDIC (USA), CDIC
(Canada) y SEDESA (Argentina).

C.3. Coordinacion Interinstitucional
Comités Interinstitucionales

2000

Constitucion del Comité de Coordinacion
Interinstitucional del Sistema Financiero
(CISF)conloque selogramayorcomunicacion
y cooperacion entre el IGD, BCR y SSF.

El IGD ha mantenido desde su creacion una
importante participacion dentro del CISF, en
el que participan las Superintendencias del
Sistema Financiero, de Valores y Pensiones,
asicomo el Banco Central. Este comité permite
tener iniciativas comunes de regulacion y de
capacitacion.

2008

Se firma Convenio Marco de de Cooperacion
y Apoyo Interinstitucional entre el IGD, SSF y
BCR.

2009
En noviembre de 2009, se cred la Comision
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Interinstitucional de Seguimiento del Riesgo,
integrada por funcionarios del BCR, SSF e
IGD, con el objetivo de optimizar los recursos
de las instituciones en materia de analisis
y seguimiento del riesgo en el sistema
financiero; asi como fortalecer la deteccion
temprana y oportuna del riesgo para apoyar
la toma de decisiones tendientes a mitigar
dichos riesgos.

En diciembre de 2009, se cred la Comision
Interinstitucional para aspectos legales en un
proceso de resolucion, formada siempre por
el BCR, SSF e IGD. El principal objetivo de
esta comision es garantizar la legalidad de las
actuaciones de cualquiera de las instituciones
participantes ante un proceso de resolucion
de una institucién financiera.

Entre los trabajos realizados por los
diferentes comités interinstitucionales en los
que participa el IGD, destaca el desarrollo
de las politicas y procedimientos para el
funcionamiento del Centro de Informacion
Financiera Interinstitucional (CIF).

El Instituto ha participado activamente en
las actividades realizadas por el Comité de
Seguridad Industrial compuesto por personal
de la SSF y el IGD.

2009-2013

Participacion en Comités

« Se ha participado en forma activa en el
Comité Interinstitucional de Seguimiento
del Riesgo, del cual el IGD es parte
integrante junto a funcionarios de la
Superintendencia y del Banco Central.
Desde este Comité se da seguimiento
a la situacién del riesgo en el sistema
financiero, se impulsan reformas a la
normativa existente y a la legislacion
aplicable al seguro de Depadsitos.

» Participacién en el Comité
Interinstitucional del Sistema Financiero.

2014

Desaparece el Comité Interinstitucional
del Sistema Financiero y el Comité
Interinstitucional de Seguimiento del Riesgo,

debido a la creacién por Decreto Ejecutivo
del Comité de Riesgo Sistémico y del Comité
Técnico de Enlace. El IGD forma parte de
ambos comités, desde los cuales se le da
seguimiento al riesgo del sistema financiero.

C.4. Asistencias Técnicas de
Organismos Internacionales

1999

ElAsegurador de Depésitos de EEUU, Federal
Deposit Insurance Corporation (FDIC) brindo
asistencia técnica y capacitacion al personal
del IGD y del BCR en aspectos relacionados
con la instalaciéon de un esquema de Seguro
de Depdsitos en el pais.

2002

Se realizaron pasantias de una semana cada
una en los Aseguradores de Depositos de
México y Colombia, habiéndose obtenido
conocimientos técnicos y operativos del
funcionamiento de un Seguro de Depdsitos.
Dichas pasantias fueran financiadas por el
BID.

2008

Se realizé pasantia de una semana en el
Asegurador de Depodsitos de Colombia
(FOGAFIN), sobre temas legales, liquidacion
de instituciones bancarias, cobro de primas
diferenciadas y seguimiento a IMI’s.

2010

Se recibié asistencia técnica de la Oficina de
Supervision Financiera de Canada (OSFl), de
la Oficina del Tesoro Americano (OTA) y de la
Corporacion de Aseguradores de Depositos
de Canada (CDIC).

Programa de Evaluacién del Sistema

Financiero FSAP

En el segundo trimestre se desarrollé el FSAP por
parte del FMI y Banco Mundial. El IGD participo
en este programa al realizarse la evaluacion del
marco de Resolucién Bancaria junto a las otras
instituciones que integran la RSF.
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2011

Ejercicio de Simulacion de Crisis

Se realizé el primer ejercicio de simulacion
de crisis con la participacion de la SSF, BCR,
MH e IGD, el cual fue dirigido por consultores
del Banco Mundial y de la Iniciativa First.
Los resultados de este ejercicio han servido
de base para posteriores asistencias
técnicas orientadas a dar seguimiento a las
recomendaciones resultantes.

2013- 2014

El IGD gestiond y obtuvo asistencia con
la OTA del Departamento del Tesoro de
Estados Unidos; asistencia que se encuentra
en ejecucion. Como primer producto de la
Asistencia se realiz6 la Autoevaluacion de los
Principios Basicos para Seguros de Depdsitos
Eficaces.

Participacion activa del IGD en la Consultoria
de Cooperacion Técnica gestionada por la
SSF, N° ATN/OC-12240-RG “Elaboracion
de la Reglamentacion y Procedimientos de
Resolucién Bancaria de Costa Rica y para
Revisar y Completar la Reglamentacion y los
Procedimientos de Resolucion Bancaria de El
Salvador”.

C.5. Capacitacion en Seguro de
Depoésitos

2011

Diplomado en Seguro de Depédsitos
Con el objetivo de contar con un equipo
especializado y coordinado en el tema de
cierre de entidades bancarias, se impartio
entre marzo-julio de 2011 el Diplomado
denominado “Resolucion de Instituciones
Financieras y Seguro de Depositos en El
Salvador”. Esta capacitacién fue coordinada
por el IGD e impartida por personal de
este Instituto. En total, se capacitaron a 21
personas, provenientes del BCR, asi como de
las entonces 3 superintendencias: Valores,
Pensiones y Sistema financiero; y personal
de nuevo ingreso al IGD.

2012-2014

Al menos una vez al aio, el IGD ha organizado
capacitaciones técnicas sobre aspectos
relacionados con los esquemas de Seguro
de Depositos, las cuales estan dirigidas a
personal del BCR, SSF y personal del IGD. El
objetivo es mantener actualizado al personal
de las instituciones de la RSF.

Capacitaciones Especializadas

Se ha recibido capacitaciones especializadas
en temas relacionados con Seguro de
Depésitos y Resolucién de Bancos:

« Talleres de Supervision Consolidada
(OSFI-IAG, SSF e IGD).

»  Fortalecimiento del Seguro de Depdsitos
(OTA).

»  “Supervisores de Microfinanzas”.

* Resolucién de Bancos en Problemas
(IADI-FDIC).

« Primas de Seguros de Depositos y
Administracion del Fondo de Garantia
(IADI-FDIC).

+ “Seguro de Depoésitos: Un Marco Legal
bien desarrollado”.

* Metodologia para Evaluar los Principios
Basicos para Seguros de Depdsitos
Eficaces emitidos por la IADI y el Comité
de Basilea sobre Supervision Bancaria.

»  Administracion de Reclamos de pago de
depdsitos: devolucion de los depdsitos
garantizados.

Periédicamente se capacita a miembros del
CD y CAen el tema de Resolucién Bancaria y
Principios Basicos para Seguros de Depdésitos
Efectivos.

C.6. Seguimiento del Riesgo

1999-2014

Seguimiento Trimestral del riesgo asumido por
el IGD y presentacion de dichos resultados a
los 6rganos de direccion.
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2009- 2014

»  \Verificaciones institucionales sobre el
cumplimiento de las Normas relacionadas
a la informacion sobre depdsitos y sus
titulares en las IMI’s del Instituto durante
el periodo comprendido entre 2009-2014.

« En2013sevalidéladatadetodaslasIMl's
con el objeto de determinar las principales
debilidades. Estas verificaciones que se
hacen en conjunto con la SSF, tienen
como objetivo contar con informacion
adecuada, que permita al IGD realizar un
pago de garantia a los depositantes de
forma expedita, en caso de participacion
del IGD.

e Utilizacion y mantenimiento de |la
informacion disponible en el CIF. Este
sistema permite compartir informacién en
linea con el BCR y la SSF.

* Incorporacion de estadisticas sobre
depdositos al CIF.

Soporte Tecnolégico

2001

Se adquieren herramientas tecnoldgicas
para obtener informacion de depdsitos y sus
titulares de parte de las IMI’s.

2002

» Se desarrolla el primer Sistema de Pago
de Garantia, herramienta a ser usada
en caso de participacion a través del
mecanismo de Pago de garantias.

+  Se sistematiza el Modelo de Seguimiento
al Riesgo de las IMI’s del IGD.

2009

Se obtiene asistencia técnica del BID para
el desarrollo de la plataforma tecnolégica
de las Superintendencias y el IGD, area en
la que sobresale la creacion del Centro de
Informacién Financiera (CIF). Este Centro,
permite compartir informacién relevante de
forma sistematizada entre el BCR, SSF vy el
IGD.

2010

» Desarrollo de software de validacion para
las normas relativas a informaciéon de
clientes y depositantes.

* Actualizacion y mejoras al Sistema de
Seguimiento al Riesgo de las IMI’s del
IGD.

2011

. Redisefio del
Garantias.

Sistema de Pago de

2013

» Desarrollo del Portal Institucional, para
consulta de documentacion y estadisticas
de parte de los Directores del IGD y sera
puesto a disposicion de funcionarios de
las IMI’s.

2014

* Finalizacién del proyecto de desarrollo
del nuevo Sistema de Pago de
Garantias, realizacion de pruebas sobre
su funcionamiento.

* Revisién de Manuales de
Reestructuracion, actualmente en
proceso.

Financiamiento de Contingencia

2012

Firma del contrato entre BCR y BCIE de una
linea de crédito contingente para uso exclusivo
del IGD en caso de fondos insuficientes en
una resolucién bancaria. Esta linea estuvo
vigente hasta junio de 2013.

D. Divulgacién

D.1. Institucional

1999-2000

Se disena logo e imagen grafica del Instituto.
Se imprimen los primeros folletos informativos
del Seguro de Depdsitos y las calcomanias
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distintivas para las instituciones que son
miembros del IGD.

2004

* Con la emision de la Norma para la
Divulgacion de la Garantia de Depésitos,
la difusion al publico del beneficio
del seguro de depositos, se volvid de
cumplimiento obligatorio para las IMI’s.
Se realizaron capacitaciones para los
empleados de las IMI's, con el objeto
de apoyarlos en el cumplimiento de este
mandato.

* Se elabora suplemento especial en
prensa sobre el 5° Aniversario del Seguro
de Depésitos en El Salvador.

2006

Se elabora el primer video institucional
para divulgacién y continta la capacitacion
a personal de las IMI’'s. Este video se ha
renovado en los afios 2009 y 2013.

2008

* Realizacién de la primera conferencia
abierta al publico sobre Seguro de
Depdsitos. De igual forma, se realizaron
programas radiales por primera vez sobre
el tema del Seguro de Depdsitos.

» Se crearon afiches con informacion sobre
el Seguro de Depdsitos para que fueran
colocados en las diversas agencias de
las IMI’s.

2010

* En conmemoracion de los 10 afios
de existencia del IGD, a través de
conferencia con expositor internacional
proveniente de la CDIC, se desarrollo el
tema “Coordinacion entre los miembros
de la RSF”, en la conferencia participd
personal del BCR, SSF y de las IMI’s.
Por primera vez se realiza capacitacion
sobre el tema de seguro de depdsitos a
los medios de comunicacion.

2012

Se realizé estudio de conocimiento sobre el
Seguro de Depdsitos en el area metropolitana
de San Salvador, con el objetivo de evaluar
cuanto conoce la poblacién sobre el seguro
de depdsitos. Los resultados de este estudio
nos han permitido mejorar las estrategias de
divulgacién institucional.

2014

Serenovo el Sitio Web institucional incluyendo
requerimientos del Gobierno y mejorando la
imagen institucional.

2009-2014

« Se han realizado dos capacitaciones
anuales dirigidas a ejecutivos de la
totalidad de sus IMI’s, con el objetivo que
personal de diferentes areas, conozcan
sobre el seguro de depdsitos y estén en
la capacidad de orientar adecuadamente
a los depositantes.

* Presencia en medios sociales a través de
cuenta institucional de Twitter, por medio
de la cual se procura brindar informacion
basica relacionada con el IGD, asi como
otra informacion de interés.

* Atencién del 100% de las consultas
telefonicas del publico sobre el Seguro
de Depdsitos.

* Realizacion de diversas actividades de
divulgacion de la garantia de depositos,
dirigidas a diferentes publicos, entre las
que destacan:

» Publicaciones en prensa con listados
de las IMI's del IGD y de aspectos
importantes en materia de Seguro de
Depésitos,

» Entrevistas y charlas educativas en
radio,

 Entrevistas en television,

» Patrocinio de campanas en radio,

» Charlas a diferentes publicos: abiertas,
universidades, escuelas, empresas,
asociaciones de pensionados, etc.,

» Publicacion de anuncios en revistas
especializadas.

 Elaboraciénydistribucién de materialde
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divulgacion tales como afiches, videos
y folletos informativos. El principal canal
de distribucion utilizado es el sistema
bancario, en sus agencias, centros de
atencion y correspondencia.

» Capacitaciones dirigidas a periodistas
y medios de comunicacion.

 Publicacion y divulgaciéon anual de los
estados financieros y de la memoria de
labores.

» Celebracion de los quince anos de
existencia mediante una serie de
actividades, entre las que se destacan:

» Disefno de un logo especial y agenda
conmemorativa de los 15 afios,
el cual fue usado durante 2014 en
articulos promocionales, agendas,
publicaciones y medios electronicos.

* Inclusion del tema del 15° Aniversario
en las actividades normales del Plan
de comunicaciones del IGD.

» Capacitacion a funcionarios de
la RSF, con el apoyo del IPAB:
“Liquidacion Judicial Bancaria”.

» Charla dirigida a funcionarios de las
IMI's: “Divulgacion del Seguro de
Depdsitos en México”.

D.2. Programa de Educacion
Financiera

2008

El 27 de agosto de 2008, fue inaugurado
el PEF en un esfuerzo conjunto del BCR,
SSF, Superintendencia de Pensiones,
Superintendencia de Valores e IGD. El
objetivo del programa es fortalecer la
comprension de usuarios e inversionistas
sobre los beneficios, costos y riesgos de los
servicios financieros, para que ellos tomen
decisiones informadas que les permitan
mejorar su calidad de vida.

El IGD gestiond cooperacién técnica
por parte del programa Money Smart
del FDIC de EEUU, a través de la cual
se logré la capacitacion del personal de
las Superintendencias, BCR y del IGD
en materia de Educacién Financiera, asi

mismo se recibié orientacidon sobre cémo
organizary planificar un programa orientado
a la educacion financiera.

2009

En septiembre de 2009 fue suscrito el
Convenio Marco de Cooperacion y Apoyo
Interinstitucional en materia de Educacion
Financiera. Este convenio fue firmado por
las instituciones integrantes del PEF vy la
Defensoria del Consumidor, con el objetivo
de unificar los esfuerzos institucionales
de las entidades partes, dentro del marco
del Programa de Educacion Financiera de
nuestro pais.

2009-2014

Las actividades relevantes desarrolladas por
el PEF han sido:
» Charlas a diferentes publicos:
universidades, empleados publicos
y privados, escuelas, mujeres
emprendedoras, etc.
» Semanasyferias de Educacion Financiera
dirigida a nifios y jévenes.
* Boletines electronicos quincenales a la
base de suscriptores del Programa.
» Creacién de la Familia de Educacién
Financiera y linea grafica del Programa.
» Creaciéon de material de educacién
financiera para nifios y jovenes.
» Capacitaciones a Voceros del PEF.
* Trabajo coordinado con otras entidades
que cuentan con programas o planes
de Educacion Financiera, tales como:
Financiera Enlace y Plan Internacional.

D.3. Ley de Acceso a la Informacién
Publica

2011-2014

Como parte del cumplimiento con la LAIP, se
desarrollaron diversas actividades entre las
que sobresalen:
* Creacion de la Unidad de Informacion y
Respuesta.
* Nombramiento del Oficial de Informacion
y Respuesta.
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« Elaboracién del indice de Informacion
Reservada.

* Implementacioén y actualizacion del Portal
de Transparencia Institucional.

» Capacitacion al personal en LAIP y su
aplicacion.

» Estandarizacion de sitio web y portal
de transparencia de las instituciones de
gobierno.

* Apoyo a la divulgacién de la LAIP con
charlas a escuelas para capacitar sobre
el derecho a la informacién y participacion
en ferias de transparencia.

Ejercicios de rendicién de cuentas
A partir de 2011 se ha realizado ejercicios

anuales de rendicion de cuentas y a partir de
2012 se han publicado los informes anuales
de rendicion de cuentas de acuerdo a los
lineamientos de la SPCTA.

Calificaciones y Reconocimientos

* Calificacion de 9.65 al portal de
transparencia, en Ranking de
Transparencia de la SPCTA a noviembre
de 2014.

* Premio“RomboBroncealaTransparencia’
por haber alcanzado el tercer puntaje mas
alto en la mediacion de la divulgacion
de informacién publica, otorgado por la
Iniciativa Social para la Democracia en
noviembre 2014.
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Instituto de Garantia de
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Lunes 15 de noviembre de 1999
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objetivo, proleger a los clienles,
garantizindoles sus depasitos hasta el
Ifmite establecido por la Ley en caso de
disolucion y liquidacion forzosa de un
banco miembro. Asimismo, el Instituto
serd garante de todos los depasitos de un
mismo depositante en un hanco, hasta por
un monto de cinenenta y cineo mil
colones; no obstante, algunos no seran
garantizados como los certificados de
depdsito al portador, los de olros bancos y

los depdsitos que se demuestre
judicialmente que lienen relacion con el
lavado de dinero, entre otros. Y para
garantizar la transparencia, el Instituto
tendrd Ia obligacidén de publicar sus

estados financieros durante los primeros
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~Aprueban Ley de B

La nueva ley
establece la creacion
del Instituto de
Garantias de
Depésitos como una
manera de
salvaguardar los
ahorros del publico.

Juuio Marenco
REPACIOR o6 NACIONAIES

En el desayuno conferencla para dar a conocer
al Instituto, estuvieron presentes, de izq. a
der.: Lic. Benjamin Vides Dencke, Direclor
Suplente; Lic. José Carlos Bonilla, Director
Suplente; Licda. Ruth de Soldrzano, Viee-

Después de sonados escandalos
financieros, h-g\:iudnrcs de 1odos
los partidos coinciden en que la
nueva normativa estd pensada pa-
ra proteger més el dinero de los de-
positantes,

Entre las novedades de la Ley
estd la creacién del Instituto de Ga-
rantfa delos Depasitos, un organis-
mo auténomo.

El diputado arencro, Norman
Quijano, sefialé que el objetivo
principal del Instituto serd custo-
diar las garantfas de pago a los pe-
quefios ahorrantes de los bancos.

Las personas_gue tienen aho-
rros hasta por 55 mil colones tie-
nen asegurado el pago del 100 por
-ciento de su dinero, en caso de que
el banco se declare en quicbra,

Esos fondos son, p

presidenta; Lic, Oscar Avmando Péres,
Presidente; Lic, Oscar Armando Rodriguez,
Director Propietario y Lic. Manuel Ernesto

Rivera, Director Propielario, lodos del

Instituto de Garantia de Depasitos.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Honorables Miembros

Del Consejo Directivo y

Del Comité de Administracion

Instituto de Garantia de Depésitos, IGD
Presente.

Introduccion.

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos del Instituto de Garantia de
Depositos (IGD), que comprenden los balances generales consolidados al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, los estados de resultados consolidados, los estados de cambios en el
patrimonio consolidados y los estados de flujos de efectivo consolidados correspondientes
a los ejercicios terminados en dichas fechas, asi como un resumen de las politicas
contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracion sobre los estados financieros.

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad con los Principios de Contabilidad descritos en la
Nota 1. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno
relacionado con la preparacion y presentacion razonable de estados financieros libres de
representaciones erréneas importantes, ya sea por fraude o error; asi como seleccionar y

aplicar politicas contables apropiadas; y realizar estimaciones contables que sean
razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del Auditor.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros con base a
nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas Internacionales
de Auditoria (NIA's), Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica y Normas emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como

: que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable sobre si los estados financieros estan libres de incorreccion material,

7/
AUDITORIA, ASESORIA GERENCIAL, INFORMATICA E IMPUESTOS
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Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién de
los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a fraude o error. Al
efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno
relevante para la preparacion y presentacion fiel por parte de la entidad de los estados
financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la
eficacia del control interno de la entidad.

Una auditoria también incluye la evaluacion de la adecuacion de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la direccion,
asi como la evaluacion de la presentacion global de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinion.

En nuestra opinion los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente,
en todos los aspectos importantes, la situacion financiera del Instituto de Garantia de
Depositos al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los resultados de sus operaciones
consolidados, los cambios en el patrimonio consolidados y los flujos de efectivo
consolidados por los periodos terminados en esas fechas, sobre la base de contabilidad
descrita en la Nota 1 de los estados financieros.

Asuntos que no Afectan la Opinion.

De conformidad con Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica, también hemos emitido informes con fecha 10 de febrero de
2015, sobre la estructura de control interno y el cumplimiento con las leyes y demaés
disposiciones aplicables. Estos informes son parte integral de la auditoria y en
consideracion a los resultados de la misma, estos informes deben leerse junto con el
dictamen del auditor sobre los estados financieros.

El presente informe estd disefiado Uinicamente para informar al Instituto de Garantia de
Depositos (IGD) y a la Corte de Cuentas de la Republica. Esta restriccion no pretende
limitar la distribucién del mismo, que con la autorizaciéon respectiva puede ser del
conocimiento publico.

San Salvig/lor, 10 /dg:_ngrero de 2015.
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Instituto de Garantia de Depdsitos

Instituto de Garantia de Depdsitos
(IGD)

Balances Generales Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013

(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América - Nota 2)

Activo

Activo Circulante

Efectivo

Inversiones Financieras

Deudores y Otras Cuentas por Cobrar
Total Activo Circulante

Activo no Circulante

Propiedad Planta y Equipo — Neto
Activos Intangibles — Neto

Otros Activos

Total Activo no Circulante
Total Activo

Pasivo y Patrimonio

Pasivo Circulante

Acreedores Comerciales y Otras Cuentas
por Pagar

Total Pasivo Circulante

Patrimonio

Aportaciones
Capitalizacion de Utilidades
Utilidad del Ejercicio

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio

Cuentas de Orden

Notas

=N OS]

~J

201 2013
141,498 231,601
127,674,873 117,702,025
57,481 75,817
127,873,852 118,009,443
32,097 27,397
101,007 26,700
0 452
133,104 54,549
128,006,956 118,063,992
18,989 16,723
18,989 16,723
28,571,428 28,571,428
89,475,841 81,959,734
9,940,698 7,516,107
127,987,967 118,047,269
128,006,956 118,063,992
2,674,535,635 2,635,845,530

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.
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Instituto de Garantia de Depositos

(IGD)

Estados de Resultados Consolidados

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014 y 2013
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América - Nota 2)

Notas
Ingresos
Ingresos de Operacion
Primas 10
Interesés y Rendimientos 11
Total Ingresos de Operacion

Ingresos no Operacionales
Total Ingresos

Gastos de Operacion

Gastos de Funcionarios y Empleados 12
Gastos Generales 13
Depreciaciones y Amortizaciones

Total Gastos de Operacion

Utilidad de Operacion

Gastos no Operacionales

Devolucion Aporte Banco Central de
Reserva

Utilidad Neta

14

MEMORIA DE LABORES 2014

2014 2013
10,371,526 10,087,111
05,633 91,468
10,467,159 10,178,579
0 21
10,467,159 10,178,600
328,120 296,176
140,595 128,311
57,746 47,088
526,461 471,575
9,940,698 9,707,025
0 2,190,918
9,940,698 7,516,107

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.
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Instituto de Garantia de Depositos
(IGD)

Estados de Cambios en el Patrimonio Consolidados
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013

(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América - Nota 2)

Recursos del Resultados Total
Instituto Acumulados
Saldo al 31 de diciembre de 2012 105,797,597 4,733,565 110,531,162
Capitalizacion de Utilidades 2012 4,733,565 (4,733,565) 0
Resultados al 31 de diciembre de 2013 0 7,516,107 7,516,107
Saldo al 31 de diciembre de 2013 110,531,162 7,516,107 118,047,269
Capitalizacion de Utilidades 2013 7,516,107 (7,516,107) 0
Resultados al 31 de diciembre de 2014 0 9,940,698 9,940,698
Saldo al 31 de diciembre de 2014 118,047,269 9,940,698 127,987,967

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.
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Instituto de Garantia de Depésitos
(IGD)

Estados de Flujos de Efectivo Consolidados
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014 y 2013

(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América - Nota 2)

Notas 2014 2013

Flujos de Efectivo por Actividades de Operacion:
Utilidad Neta 9,940,698 7,516,107
Conciliacion entre Utilidad Neta y Efectivo Neto
Depreciaciones y Amortizaciones 57,746 47,088

9,998,444 7,563,195
Cambios Netos en Activos y Pasivos:
(Aumento) en Inversiones Financieras (9,972,848) (7,451,020)
Disminucién (Aumento) en Deudores y Otras Cuentas por 21,755 (50,581)
Cobrar
Disminucion en Otros Activos 452 0
(Disminucion) Aumento en Acreedores Comerciales y (1,153) 2,456
Otras Cuentas por Pagar
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Operacion 46,650 64,050
Flujos de Efectivo Usado en Actividades de Inversion:
Adquisicion de Activos Fijos (27.322) (8,387)
Adquisicion de Software (109,431) (14.980)
Efectivo Neto (Usado) en Actividades de Inversion (136,753) (23,367)
Variacion Neta del Efectivo (90,103) 40,683
Efectivo al inicio del Afio 231,601 190,918
Efectivo al 31 de diciembre 3 141,498 231,601

Las notas adjuntas son parte integral de los Estados Financieros.
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Instituto de Garantia de Depdsitos
(IGD)

Notas Explicativas a los Estados Financieros
Al 31 de Diciembre de 2014 y 2013

(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América - Nota 2)

1 - Organizacién y Resumen de las Principales Politicas Contables.
1.1 Organizacién.

El Instituto de Garantia de Depositos fue constituido el 1 de noviembre de 1999 como una
institucion publica de crédito auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propio,
en cumplimiento a lo establecido en el Art. 153 de la Ley de Bancos aprobada segin
Decreto Legislativo N° 697, del 2 de septiembre de 1999, publicado en el Diario Oficial
N°® 181, Tomo 334, para un plazo indefinido, con un patrimonio inicial de
US$28,571,428.57 (€250,000,000) aportado por el Banco Central de Reserva de El
Salvador. El Instituto inicié sus operaciones el 8 de noviembre de 1999 y su objetivo
principal es garantizar los depositos de los ahorrantes de sus Instituciones Miembros. La

fiscalizacion del Instituto es responsabilidad de la Superintendencia del Sistema
Financiero.

Con las reformas a la Ley de Intermediarios Financieros No Bancarios, aprobadas por
decreto legislativo No. 693 emitido por la Asamblea Legislativa con fecha 30 de julio de
2008, y publicado en el Diario Oficial No. 178, tomo No. 380 de fecha 24 de septiembre
de 2008, los Bancos Cooperativos pasaron a ser miembros del Instituto de Garantia de
Depéositos a partir del 1 de enero de 2009. Dichas reformas cambiaron el nombre de dicha
legislacion a Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y crédito, y para la
administracion de los recursos aportados por estas instituciones, fue incluido dentro de la
estructura del Instituto un Comité de Administracién.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el Instituto incorpora 21 (20) Instituciones Miembros:
11 Bancos, 6 Bancos Cooperativos y 4 (3) Sociedades de Ahorro y Crédito.

1.2 Resumen de las Principales Politicas Contables.

a) Normas Técnicas y Principios de Contabilidad.

El sistema contable autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF)
requiere que los estados financieros adjuntos sean preparados por el Instituto con base a
las Normas de Informacion Financiera adoptadas en El Salvador y las normas contables
que emite la Superintendencia del Sistema Financiero, las cuales prevalecen cuando
existe conflicto con las primeras.
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b) Sistema Contable.

Debido a los cambios efectuados a la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de
Ahorro y Crédito, la cual determina en su articulo 106 que los Bancos Cooperativos
pasan a formar parte del Instituto, pero que deberan registrar sus operaciones en una
contabilidad separada, el Instituto presentd una modificacién a su sistema contable a la
Superintendencia del Sistema Financiero, para poder hacer operativa esta norma.

La Superintendencia del Sistema Financiero con fecha 20 de mayo de 2009 (nota IOE-
BOI-8323) autorizé los cambios, los cuales estin vigentes desde el 1 de enero de 2009.

¢) Estados Financieros.

De acuerdo al numeral 4.1 del literal D), del Sistema Contable aprobado por la
Superintendencia del Sistema Financiero, los estados financieros basicos del Instituto de
Garantia de Dep6sitos son: a) Los Consolidados, que en caso de los intermedios y de fin
de afo, incluyen las notas explicativas en lo correspondiente al Fondo de Bancos y
Sociedades de Ahorro y Crédito asi como al Fondo de los Bancos Cooperativos, b) Los
anuales correspondientes al Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito, y ¢) los
anuales correspondientes al Fondo de Bancos Cooperativos.

Los Estados financieros anuales y los consolidados comprenden: balance general, estados
de resultados, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efectivo.

d) Primas.

Los ingresos por primas corresponden a los cargos trimestrales efectuados a las
instituciones financieras miembros equivalente al 0.10% anual sobre el promedio diario
de los depositos mantenidos durante el trimestre anterior, registrados sobre la base de lo
devengado. Los saldos de depositos diarios utilizados son los que las instituciones
miembros (IMI's) reportan a la SSF para el célculo de la reserva de liquidez. La tasa de
primas que pagan las IMI’s, tienen un recargo del 50% cuando se presenten las
condiciones sefialadas en los literales a) y b) del articulo 169 de la Ley de Bancos.

Debido a que los Bancos Cooperativos no cumplen la condicién de contar con una
calificacion de riesgo, las primas mientras esta condicion no sea superada son del 0.15%
anual.

Las primas son cobradas al inicio de cada trimestre en los primeros 15 dias habiles. Se
registra el ingreso por primas correspondiente al mes en curso y se difiere el monto
restante para registrarse en el mes en el cual se han devengado.

¢) Inversiones.

Con la entrada en vigencia en enero de 2001 de la Ley de Integracion Monetaria (LIM),
el Instituto traslado la potestad de administrar sus inversiones al Banco Central de
Reserva de El Salvador (BCR). Las inversiones mantenidas por el Instituto en el BCR,
estan representadas por dos cuentas corrientes a la vista. Dichas inversiones y los
rendimientos generados forman el Fondo de Garantia, los rendimientos generados pero
no percibidos, se incluyen como parte de las cuentas por cobrar.




MEMORIA DE LABORES 2014 Instituto de Garantia de Depdsitos
——

f) Activo Fijo.

Los activos fijos corresponden a los bienes muebles o inmuebles de larga duracion
adquiridos con el objeto de utilizarlos en las actividades administrativas o técnicas de
cardcter institucional. Se registran al valor de compra mas todos los gastos inherentes a su
adquisicion, siempre que sean mayores a US$500.00, caso contrario se registran como
gastos del periodo. Las mejoras o gastos de mantenimiento que alargan la vida (til de un
bien se capitalizan, de lo contrario se reconocen contra los resultados del ejercicio.

La depreciacion se registra por el método de linea recta, los periodos de vida util se
determinan de acuerdo a la vida econdémica de cada bien tomando en cuenta su uso:

Vida util
Mobiliario y Equipo de Oficina (depreciacion) 2 afios
Aplicaciones Informaticas (amortizacion) 2 - 5 afios

g) Activos Intangibles.

Los costos de software desarrollado por el Instituto se registran como parte de los activos
intangibles, los cuales se amortizan bajo el método de linea recta en un perfodo méximo
de cinco afios. Las licencias pagadas por uso de software se registran como activos
intangibles y son amortizadas de acuerdo al periodo de duracion de la licencia, el cual
debe ser mayor a un afio y se utilizard el método de depreciacion lineal. Los activos
intangibles con vidas utiles menores a un afio, se consideran gastos del periodo en que se
adquieren.

h) Indemnizaciones y Costos de Pensiones.

De acuerdo con la legislacion salvadorefia vigente, los empleados despedidos sin causa
Justificada deben recibir el pago de indemnizacién por despido equivalente a un mes de
sueldo (hasta un méaximo de 4 veces el salario minimo legal vigente), por cada afio de
trabajo. Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2014,
el Instituto no efectué desembolsos por este concepto.

A partir del 1 de enero de 2015 entra en vigencia la Ley de Retiro voluntario la cual
establece, que los trabajadores con més de dos afios pueden hacer uso de esta prestacion
de acuerdo a lo establecido en ella; para cubrir esta contingencia el Consejo Directivo del
Instituto estableci6 que cada afio deberd provisionarse una porcién de la misma hasta
tener cubierto el 100% y ademas se reclasificara la provisién por despido, la cual al 31
de diciembre del 2014 es de US$1,555. La provision se hara anualmente, de acuerdo a lo
que el Consejo haya aprobado para tal fin.

Los costos de pensiones corresponden a un plan de beneficios por retiro de contribucion
definida, mediante el cual el Instituto y los empleados efectiian aportes a un fondo de
pensiones administrado por una institucion especializada autorizada por el Gobierno de El
Salvador, la cual es responsable conforme a la Ley de Sistema de Ahorro para Pensiones,
del pago de las pensiones y otros beneficios a los afiliados a ese sistema.
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i) Patrimonio.

El patrimonio del Instituto esta formado por la capitalizacion de los resultados obtenidos
por la institucion hasta el afio 2013 y los resultados obtenidos durante el ejercicio 2014
pendientes de capitalizar.

J) Uso de Estimaciones.

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion de la Institucion
realice ciertas estimaciones y supuestos que inciden en los saldos de los activos y
pasivos, asi como la divulgacion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros y los montos de los ingresos y gastos reportados durante el periodo. Aunque
los ingresos y gastos de la Institucion podrian diferir por razén de estas estimaciones, en

opinién de la Administracion del Instituto, no se anticipan cambios importantes derivados
de estas estimaciones.

2 - Unidad Monetaria.
Los estados financieros del Instituto estan expresados en Délares de los Estados Unidos

de América (US$), la cual es una unidad de curso legal en el Salvador, el tipo de cambio
es de 8.75 colones por US$1.

3 - Efectivo.

El efectivo consolidado al 31 diciembre, se presenta a continuacion:

2014 2013
Fondos Fijos 500 500
Depdsitos en el BCR
Depdsitos a la vista 3,620 9,100
Depositos en Bancos Locales
Depositos a la Vista 40,768 69,186
Depositos de Ahorro 96,610 152,815
Total 141,498 231,601

El efectivo que corresponde a cada fondo se muestra en el siguiente detalle:

Diciembre 2014 Diciembre 2013
Fondo Fondo Fondo Fondo
Bancos y Bancos Bancos y Bancos
S.A.C. Cooperativos S.A.C. Cooperativos
Fondos Fijos 500.00 0.00 500 0.00
Depositos en el BCR
Depositos a la vista 1,113 2,507 6,756 2,344
Depésitos en Bancos Locales
Depositos a la Vista 40,768 0.00 69,186 0
Depésitos de Ahorro 96,610 0.00 152,815 0

Total 138,991 2,507 229,257 2,344
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4 - Inversiones Financieras.

Las inversiones financieras consolidadas al 31 de diciembre, se presentan a continuacion:

Depaosito a Cuenta
l[’)lazo Corriente Total
Saldo al 31 de diciembre de 2012 2,190,918 108,060,087 110,251,005
Liquidacién depésito a plazo (2,190,918) 2,190,918 0
Registro de Primas 0 7,363,790 7,363,790

Rendimiento de Inversiones 0 87,230 87,230
Saldo al 31 de diciembre de 2013 0 117,702,025 117,702,025
Registro de Primas 0 9,878,902 9.878,902
0
0

Rendimiento de Inversiones 93,946 93,946
Saldo al 31 de diciembre de 2014 127,674,873 127,674,873

Las inversiones en la cuenta corriente administrada por el BCR al 31 de diciembre de 2014,
que corresponde a cada fondo se muestran en el siguiente detalle:

Fondo Fondo
Bancos y Bancos Total
S.A.C. Cooperativos
Saldo al 31 de diciembre de 2013 115,746,805 1,955,220 117,702,025
Registro de Primas 9,361,543 517.359 9,878,902
Rendimiento de Inversiones 92,278 1,668 93,946
Saldo al 31 de diciembre de 2014 125,200,626 2,474,247 127,674,873

Segun el articulo 22 de la Ley de Integracion Monetaria, el cual sustituy6 al articulo 170
de la Ley de Bancos “el total de los fondos del Instituto de Garantia de Depésitos (IGD),
exceptuando los fondos para cubrir sus gastos de funcionamiento, deben depositarse para
su administracion en el Banco Central de Reserva de El Salvador y tnicamente pueden
ser utilizados para los fines para los que fue creado el Instituto. Dichos fondos son
inembargables. Los fondos para su funcionamiento podran mantenerse como depdsitos a
la vista en bancos miembros”.

El deposito a 3 meses plazo devengd una tasa de interés del 0.50% anual; los intereses
que gener6 fueron depositados en la cuenta corriente del Fondo Administrado por el BCR
del Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito, cuando se percibieron. Este
deposito a plazo estaba relacionado con el saldo pendiente de devolver al Banco Central
de Reserva y se cancel6 en el mes de abril de 2013, al cancelarse en su totalidad el aporte
inicial.

Los fondos administrados por el BCR estan formados al 31 de diciembre de 2014 por las
primas pagadas por las Instituciones Miembros netas de presupuesto de funcionamiento e
inversion y los intereses percibidos. Dichos fondos estdn bajo la modalidad de depésitos a
la vista y devengan una tasa de interés equivalente a la tasa de cierre de Fed Funds segun
Bloomberg, neto de comision pagada al BCR, la cual es calculada sobre saldos diarios,
los intereses son percibidos mensualmente.
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S - Deudores y Otras Cuentas por Cobrar.

Los Deudores y Otras Cuentas por Cobrar consolidados al 31 de diciembre, se presentan a

continuacion:
2014 2013
Intereses y Rendimientos
Por Inversiones Financieras 5,495 4,999
Gastos Pagados por Anticipado 51,986 70,818
Total 57,481 75,817

Los intereses corresponden a los intereses devengados y no percibidos al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, de acuerdo al siguiente detalle:

Diciembre 2014 Diciembre 2013
Fondo Fondo Fondo Fondo
Bancos y Bancos Bancos y Bancos
S.A.C. Cooperativos S.A.C. Cooperativos
Intereses
Deposito a Plazo 0 0 0 0
Cuenta Corriente 5,390 105 4915 84
Totales 5,390 105 4,915 84

Los gastos pagados por anticipado se muestran en el siguiente detalle:

2014 2013
Gastos Pagados por Anticipado
Seguros
Meédico — Hospitalario 18,264 18,753
Fondo Bancos y S.A.C. 13,360 13,849
Fondo Bancos Cooperativos 4,904 4,904
Fidelidad 349 349
Incendio y Otros 410 356
Arrendamiento — Area de oficina 30,339 30,538
Fondo Bancos y S.A.C. 24,158 25,456
Fondo Bancos Cooperativos 6,181 5,082
Mantenimiento — Hardware 0 395
Suscripciones 250 235

Desarrollo de Software
Sistema de Pago de Garantia 0 18,950
Sistema Administrativo Financiero 1,102 0
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2014 2013

Otros
Pagina Web Institucional 353 33
Almacenamiento Documental 919 919
Total 51,986 70,818

6 - Propiedad, Planta y Equipo — Neto.

La propiedad, planta y equipo consolidado al 31 de diciembre 2014 y 2013, corresponde
exclusivamente al Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito. El detalle se
presenta a continuacion:

s Lraslids Adigiones e iones Bajax S04
Activo Fijo
Equipo de
Computacion y
Comunicaciones 132,628 0 27,322 0 (3,182) 156,768
Mobiliario vy Equipo
de Oficina 35,258 0 0 0 0 35,258
Costo 167,886 0 27,322 0 (3,182) 192,026
Depreciacion
Acumulada
Equipo de
Computacion y
Comunicaciones 121,839 0 15,857 0 (3,182) 134,514
Mobiliario y Equipo
de Oficina 18,650 0 6,765 0 0.00 25,415
Total Depreciacion
Acumulada 140,489 0 22,622 0 (3,182) 159,929
Total Bienes
Depreciables Netos 27,397 0 4,700 0 0 32,097

7- Activos Intangibles - Neto.

Los activos intangibles consolidados al 31 de diciembre, que se presentan a continuacion,
corresponden exclusivamente al Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito:

sizaos | Trehdos  Adicores  ggniione  Bas ghied,
Activos Intangibles
Aplicaciones
Informaticas 351,056 0 109,431 0 0 460,487
Amortizacion (324,356) 0 (35,124) 0 0 (359,480)

Total Intangible 26,700 0 74,307 0 0 101,007
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8 - Otros Activos.

Los otros activos consolidados al 31 de diciembre, que se muestran en el siguiente detalle,
corresponden exclusivamente al Fondo de Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito:

2014 2013
Bienes para Consumo
Papeleria, Utiles y Enseres 0 452
Total 0 452

9 - Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar.

Los acreedores comerciales y las otras cuentas por pagar consolidadas al 31 de diciembre,
que se presentan a continuacién, corresponden exclusivamente al Fondo de Bancos y
Sociedades de Ahorro y Crédito:

2014 2013
Cuentas por Pagar y Gastos Acumulados 10,033 8,482
Proveedores 1,163 0
Provisiones 8,870 8,482
Retenciones a Empleados 8,956 8,241
Cuota ISSS 216 164
Cuota Pensiones 964 930
Impuestos 7,776 7,147
Total 18,989 16,723

10 - Primas.

Los ingresos por primas por el periodo que terminé el 31 de diciembre, se presentan a

continuacion:

2014 2013
Bancos
Banco Agricola, S.A. 2,691,946 2,720,299
Citibank de El Salvador, S.A. 1,262,411 1,340,996
Banco DaVivienda, S.A. 1,344,751 1,326,399
Scotiabank El Salvador, S.A. 1,302,252 1,305,090
Banco de América Central, S.A. 1,124,616 1,050,326
Banco Promérica. S.A. 675,660 572,076
Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. 528,940 502,592
Banco G&T Continental, El Salvador, S.A. 348,580 302,308
Banco Procredit, S.A. 154,743 185,244
Banco Industrial de El Salvador, S.A. 172,772 135,524
Banco Azteca, El Salvador, S.A. 122,568 95,110
Sub — Total 9,729,239 9,535,964
Sociedades de Ahorro y Crédito
Credicomer, S.A. 66,773 57,633
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2014 2013
Integral, S.A. 26,981 15,493
Constelacion, S.A. 7,774 406
Sub — Total 101,528 73,532
Total Fondo Bancos v S.A.C. 9,830,767 9,609,496
Bancos Cooperativos
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito del
Colegio Médico de El Salvador, de R. L. 204,995 195,033
Asociacion Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina
de R.L. 144,057 121,553
Multi Inversiones, Banco Cooperativo, S.C. de R.L. 74,608 56,286
Primer Banco de los Trabajadores, S.C. de R.L. de C.V. 61,803 53,695
Banco Izalquefio de los Trabajadores, S.C. de R.L. de
GV 43,560 41,237
Banco de los Trabajadores Salvadorefios, S.C. de R.L.
de C.V. 11,736 9,811
Total Fondo Bancos Cooperativos 540,759 477,615
Total Primas 10,371,526 10,087,111

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero, en sesiéon No. CD-
31/2014 de fecha 5 de diciembre de 2014, autorizé solicitud hecha por la Sociedad de

Aborro y Crédito Multivalores, S.A. para el inicio de operaciones de captacién de depdsitos
del puiblico.

El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero, en sesién No. CD-

18/2013 de fecha 8 de mayo de 2013, autorizé solicitud hecha por la Sociedad de Ahorro y
Credito Constelacion, S.A. para el inicio de operaciones de captacién de depositos del

publico.
11 - Intereses y Rendimientos.

Los ingresos por intereses y rendimientos del perfodo 31 de diciembre, se presentan a
continuacion:

2014 2013

Intereses por Depésitos

Cuentas de Ahorro 1,191 1,267
Por Inversiones Financieras

Administradas por el BCR

Depositos a Plazo 0.00 2,055
Cuenta Corriente
Fondo Bancos y S.A.C. 92,753 86,840
Fondo Bancos Cooperativos 1,689 1,306

Total 95,633 91,468
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El siguiente detalle muestra la composicion de los intereses percibidos y la provision

efectuada por fondo:

Depdsitos a Plazo
Fondo de Bancos v S.A.C.
Percibidos
Cuenta Corriente
Percibidos
Fondo Bancos y SAC
Fondo Bancos Cooperativos
Devengados
Fondo Bancos y SAC
Fondo Bancos Cooperativos
Total

12 - Gastos de Funcionarios y Empleados.

2014 2013

0 2,055
87,363 81,925
1,584 1,222
5,390 4,915
105 84
94,442 90,201

Los gastos de funcionarios y empleados consolidados al 31 de diciembre, se presentan a

continuacion:

Remuneraciones y Prestaciones
Fondo Bancos y SAC

Fondo Bancos Cooperativos
Cuota Patronal ISSS

Cuota Patronal AFP

Gastos del Directorio

Fondo Bancos y SAC

Fondo Bancos Cooperativos
Total

2014 2013
298,602 274,651
7,346 3,668
4,972 4,166
11,667 10,172
3,090 1,598
2,443 1,921
328,120 296,176

El numero de empleados del Instituto al 31 de diciembre de 2014 y 2013 es de nueve (9).

13 - Gastos Generales.

Los gastos generales consolidados al 31 de diciembre, se presentan a continuacion:

Consumo de Materiales
Reparacion y Mantenimiento de Activos Fijos
Servicios Publicos
Publicidad y Promoci6n

Fondo Bancos y S.A.C.

Fondo Bancos Cooperativos
Arrendamiento y Mantenimiento

Fondo Bancos y S.A.C.

Fondo Bancos Cooperativos

2014 2013
12,805 15,775
2,458 2,269
2,409 2,312
39,128 17,285
11,088 4,751
26,464 27,395
5,081 3,294
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2014 2013
Seguros sobre Bienes 754 835
Honorarios Profesionales 8,125 21,197
Internet 423 262
Membresias
Fondo Bancos y S.A.C. 10,736 11,846
Fondo Bancos Cooperativos 2,040 0
Mejoras y Mantenimiento a Sistemas Informaticos 11,419 14,086
Otros 7,665 7,004
Total 140,595 128,311

14 - Devolucién Aporte al Banco Central de Reserva.

En el ultimo trimestre del afio 2005, se cumplié por primera vez la relacién del 1% entre
los fondos del Instituto y los depésitos totales de las Instituciones Miembros, con lo cual
segun lo establecido en la Ley de Bancos (articulo 169), se cumple la condicién para
comenzar a devolver al Banco Central de Reserva el aporte inicial efectuado. La
devolucion al BCR corresponde exclusivamente al Fondo de Bancos y Sociedades de
Ahorro y Crédito.

En el mes de abril de 2013 se completo el 100% de la devolucion, el siguiente cuadro
muestra el resumen historico de la devolucion:

2005-2012 2013 Total
Devolucién Aporte BCR 26,380,511 2,190,918 28,571,429

15 - Impuestos.

De acuerdo a la Ley de Bancos (articulo 182), el Instituto esta exento de toda clase de
impuestos, derechos y demads contribuciones fiscales establecidas o que se establezcan.

16 - Compromisos.
El Instituto tiene obligaciones de pago adquiridas para el 2015 y el 2014, las cuales se han

cubierto con fondos del presupuesto 2014 y 2013 respectivamente, las cuales se muestran
en el siguiente detalle:

2014 2013
Provisiones Presupuestarias
Prestaciones al Personal 604 0.00
Consumo de Materiales 0 904
Mantenimiento de Activo Fijo 1,003 3,009
Publicidad y Promocion 4,260 16,324

Honorarios Profesionales 0 1,050
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2014 2013
Mejoras y Mantenimiento a Sistemas Informaticos 6,204 17,255
Equipos y Sistemas Informaticos 41,395 89,993
Otros 2,160 0
Total 55,626 128,535

17 - Depésitos Garantizados.

El monto de los depésitos garantizados consolidados en las instituciones financieras
miembros al 31 de diciembre, se muestra en el siguiente cuadro:

2014 2013
Bancos y Sociedades de Ahorro y Crédito 2,573,170,562 2,529,439,135
Bancos Cooperativos 101,309,446 106,277,860
Total 2,674,480,008 2,635,716,995

Segun la ultima informacién disponible se considera que las cifras anteriores representan de
manera razonable el riesgo del Instituto en caso de probables participaciones en las
instituciones miembros, tal como lo establece la Ley de Bancos.

18 - Limite de la Garantia sobre los Depésitos.

A partir del 1 de enero de 2014, el monto garantizado de los depdsitos es de US$10,000,
de acuerdo a lo establecido por la Superintendencia del Sistema Financiero en reunién de
su Consejo Directivo CD-46/2013 de fecha 27 de noviembre de 2013.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 167 de la Ley de Bancos, cada dos afios el
Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero, previa opinién favorable
del Banco Central de Reserva debe actualizar el monto de la garantia de Depositos

19 - Litigios Pendientes.

Al 31 de diciembre de 2014, el Instituto no tiene procesos pendientes.

San Salvador, Febrero de 2015.
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CIFRAS RELEVANTES DEL SEGURO DE DEPOSITOS: 1999 - 2014
Cifras en Fondo/ Fondo / Dep. Garant

millones de Patrimonio Fondo de Depésitos  Depésitos Depdsitos  Depdsitos / Dep.
UsS consolidado  Garantia Garantizados Totales Garantizados Totales Totales
1999 6.6 6.5 1,638.8 5,772.7 0.4% 0.1% 28.4%
2000 35.5 35.3 2,279.5 6,074.1 1.5% 0.6% 37.5%
2001 41.9 41.7 2,254.5 6,516.7 1.8% 0.6% 34.6%
2002 48.2 47.9 2,237.8 6,444.2 2.1% 0.7% 34.7%
2003 54.9 54.6 2,208.5 6,554.6 2.5% 0.8% 33.7%
2004 61.8 61.5 2,170.2 6,763.4 2.8% 0.9% 32.1%
2005 68.9 68.6 2,227.6 6,858.5 3.1% 1.0% 32.5%
2006 75.5 75.2 2,411.6 7,522.7 3.1% 1.0% 32.1%
2007 84.2 83.9 2,542.7 8,787.2 3.3% 1.0% 28.9%
2008 91.7 91.5 2,449.9 8,661.1 3.7% 1.1% 28.3%
2009 96.2 96.1 2,279.8 8,928.5 4.2% 1.1% 25.5%
2010 101.0 100.9 2,393.0 9,614.2 4.2% 1.0% 24.9%
2011 105.8 105.5 2,566.0 9,563.5 4.1% 1.1% 26.8%
2012 110.5 110.3 2,652.3 9,686.1 4.2% 1.1% 27.4%
2013 118.0 117.7 2,696.1 10,115.7 4.4% 1.2% 26.7%
2014 128.0 127.7 2,683.6 10,064.2 4.8% 1.3% 26.7%

ANEXO 2
CIFRAS FINANCIERAS RELEVANTES DEL IGD : 1999 - 2014
Cifras en Rendimientos

millones de Ingresos por de Gastos de Devolucion Saldo aporte Utilidad del
uss Primas inversiones operacion Aporte BCR aporte BCR BCR ejercicio
1999 0.8 0.1 0.1 5.7 5.7 0.8
2000 5.8 0.7 0.5 22.9 28.6 6.1
2001 6.3 0.5 0.4 28.6 6.4
2002 6.5 0.2 0.4 28.6 6.3
2003 6.7 0.4 0.4 28.6 6.7
2004 6.8 0.6 0.4 28.6 7.0
2005 6.9 15 0.4 0.9 27.7 7.1
2006 7.2 2.5 0.4 2.7 25.0 6.6
2007 8.1 2.8 0.4 1.9 23.1 8.6
2008 9.0 1.2 0.4 2.3 20.8 7.5
2009 9.3 0.2 0.4 4.5 16.3 4.6
2010 9.8 0.1 0.5 4.7 11.6 4.7
2011 9.9 0.1 0.5 4.7 6.9 4.8
2012 9.8 0.1 0.5 4.7 2.2 4.7
2013 10.1 0.1 0.5 2.2 0.0 7.5
2014 10.4 0.1 0.5 0.0 9.9
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SIGLA SIGNIFICADO

BANDESAL  Banco de Desarrollo de El Salvador

BCR Banco Central de Reserva El Salvador

BFA Banco de Fomento Agropecuario

CA Comité de Administracion

CD Consejo Directivo

CDIC Corporacion de Aseguradores de Depdsitos de Canada

CIF Centro de Informacién Financiera Interinstitucional

CISF Comité de Coordinacion Interinstitucional del Sistema Financiero
CRAL Comité Regional de América Latina

CRS Comité de Riesgo Sistémico

FDIC Federal Deposit Insurance Corporation

FMI Fondo Monetario Internacional

FOSAFFI Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero

FSAP Programa de Valoracion del Sector Financiero

FSB Financial Stability Board

IADI International Association of Deposit Insurers

IAIP Instituto de Acceso a la Informacién Publica

IGD Instituto de Garantia de Depdsitos

IMI Institucién Miembro del IGD

IPAB Instituto para la Proteccién del Ahorro Bancario

ISD Iniciativa Social para la Democracia

LACAP Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
LAIP Ley de Acceso a la Informacion Publica

LB Ley de Bancos

LEG Ley de Etica Gubernamental

LIM Ley de integracion Monetaria

MH Ministerio de Hacienda

NPB Norma Prudencial Bancaria

OSFI Oficina de Supervision Financiera de Canada

OTA Oficina de Asistencias Técnicas del Departamento del Tesoro de EEUU
PEF Programa de Educacion Financiera

PIB Producto Interno Bruto

RSF Red de Seguridad Financiera

SAC Sociedades de Ahorro y Crédito

SGS Sistema de Gestion de Solicitudes

SIAF Sistema de Informaciéon Administrativo Financiero

SPCTA Secretaria de Participacién Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion
SSF Superintendencia del Sistema Financiero

TEG Tribunal de Etica Gubernamental




;QUE ES EL IGD?

El Instituto de Garantia de Depésitos (IGD) es una institucion publica de crédito, autonoma,
cuya mision es garantizar los ahorros de los depositantes en cada una de sus instituciones
miembros (IMI), hasta el limite establecido en la Ley.

¢POR QUE ES IMPORTANTE LA GARANTIA DE DEPOSITOS?

Si una institucion miembro no puede devolver sus depdsitos, genera desconfianza, afectando
la estabilidad del Sistema Financiero y de la economia en general.

El IGD, al garantizar los depdsitos, especialmente de los pequefios ahorrantes, contribuye a
la estabilidad del Sistema Financiero y de la economia.

¢CUALES SON LAS INSTITUCIONES MIEMBROS DEL IGD?

Bancos, excepto el Banco de Fomento Agropecuario (BFA)
Sucursales de Bancos Extranjeros

Sociedades de ahorro y crédito

Bancos Cooperativos

¢CUAL ES EL LIMITE DE LA GARANTIA?

El limite es de $10,000" por depositante en cada institucion miembro, sin importar el nimero
de cuentas que poseas en la institucion.

¢CUALES DEPOSITOS ESTAN GARANTIZADOS?

Los tipos de depdsitos que hayan sido autorizados por el Banco Central de Reserva, siendo
estos:

Depdsitos a plazo

Depdsitos en cuentas corrientes

Depdsitos de ahorro

1 Cada dos afios, la Superintendencia del Sistema Financiero actualiza el monto de la garantia. Ultima revision:
Enero de 2014.
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