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INFORMACION OFICIOSA DEL MES DE ABRIL DEL 2023 DE LA
REGIONAL DE CHALATENANGO

La REGIONAL DE CHALATNANGO a efectos de informar a la ciudadania sobre los
procesos y consultas atendidas de los diferentes beneficios que brinda El Instituto
Administrador de los Beneficios de Veteranos y Excombatientes, detalla a continuacion los

procesos realizados en el mes de abril.

TOTAL, GENERAL DE PROCESOS ATENDIDOS

Durante el mes de abril se realizaron 1416 procesos y consultas en la Regional de

Chalatenango, segun el siguiente detalle:

AREAS CANTIDAD
BENEFICIOS ECONOMICOS 53
PRODUCTIVIDAD 26
REGISTRO 138
VIVIENDA 30
TRANSFERENCIA DE TIERRAS 0
BECAS 7
SALUD 128
CREDITOS 25
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 314
CONSULTAS GENERALES DE LOS BENEFICIOS 108
CONSULTAS DE USUARIOS DE DIFERENTES 587
DEPARTAMENTOS
TOTAL GENERAL 1416
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DEPARTAMENTO DE BENEFICIOS ECONOMICOS

Se realizaron 53 consultas sobre los beneficios de Gastos Funerarios y Pension por
Fallecimiento, segun el siguiente detalle:

CONSULTAS CANTIDAD
Gastos Funerarios 13
Pension por Fallecimiento 40
TOTAL 53

4

B Gastos Funerarios

H Pensidn por Fallecimiento
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DEPARTAMENTO DE PRODUCTIVIDAD

Se realizaron 26 consultas generales de proyectos productivos, requisitos y convocatorias,
segun el siguiente detalle:

CONSULTAS TOTAL

Consultas generales de proyectos 26

TOTAL 26

M Consultas generales de proyectos
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Se realizaron 138 procesos y consultas del Depto. De Registro y afiliacion, segun el

siguiente detalle:

TOTAL

PORCESOS TOTAL
Sobrevivencias levantadas 110
Reimpresiones, actualizacion de datos y consultas 28
138

B Sobrevivencias levantadas

M Reimpresiones, actualizacion de

datos y consultas
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DAPARTAMENTO DE VIVIENDA

Se realizaron 30 consultas del Depto. De Vivienda, sobre su proceso tramitado, requisitos y
convocatorias, segun el siguiente detalle:

CONSULTAS CANTIDAD

Consultas generales de vivienda 30

TOTAL 30

B Consultas generales de vivienda
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DAPARTAMENTO DE BECAS

Se realizaron 7 consultas del Depto. De Becas acerca de requisitos, orientacion en los
procesos y convocatorias, segun el siguiente detalle:

CONSULTAS TOTAL
Consultas generales de becarios 7
TOTAL 7

M Consultas generales de becarios
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DEPARTAMENTO DE SALUD

Se realizaron 128 procesos y consultas generales del Depto. De Salud, de entrega de
medicamentos, insumos meédicos, revision de lesiones, citas de oftalmologia, entrega de
referencias a especialistas, entre otros, segun el siguiente detalle:

PRROCESOS TOTAL
Programas de Salud 18
Citas para lentes (dptica) 110
TOTAL 128

B Programas de Salud

| Citas para lentes (6ptica)
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Se realizaron 25 consultas generales del area de Créditos acerca de requisitos, orientacion

en los procesos y convocatorias, segun el siguiente detalle:

CONSULTAS

TOTAL

Consultas generales del area de Créditos

25

TOTAL

25

B Consultas generales del area de
Créditos
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Se realizaron 314 consultas de Personas con Discapacidad a Consecuencia del Conflicto
Armado sobre los diferentes beneficios que brinda la Institucion, segun el siguiente detalle:

CONSULTAS CANTIDAD
Consultas generales de personas con discapacidad 128
Atencion brindada a las personas beneficiarias de INABVE en | 186
la prestacion de los servicios de salud, entrega de especies y
medicamentos.
TOTAL 314

B Consultas generales de personas
con discapacidad

B Atencion brindada a las personas
beneficiarias de INABVE en la
prestacion de los servicios de salud,
entrega de especies y
medicamentos.
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Se realizaron 108 consultas generales de los diferentes beneficios que brinda el INABVE,

segun el siguiente detalle:

CONSULTAS TOTAL
Consulta de todos los beneficios 64
Consultas por paquetes de UCADFA 30
Informacion de los beneficios 14
TOTAL 108

H Consulta de todos los beneficios
M Consultas por paquetes de UCADFA

m Informacion de los beneficios
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CONSULTAS GENERALES DE USUARIOS DE DIFERNTES DEPARTAMENTOS

Se realizaron 587 consultas de usuarios que se acercaron a la Regional a realizar tramites o
consultas de los beneficios que brinda el INABVE de diferentes Departamentos, segun el
siguiente detalle:

DEPARTAMENTOS TOTAL

Chalatenango 505
San Salvador 40
Cuscatlan 31
La Libertad 3
Cabarias 3
Morazan 2
La Paz 1
Sonsonate 1
San Vicente 1
TOTAL 587

REGIONAL DE CHALATENANGO
INABVE

M chalatenango
M San salvador
H Cuscatlan
La libertad
H Cabafias
B Morazédn
M La paz
M Sonsonate

M San Vicente
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ATENCION BRINDADA A LAS PERSONAS BENEFICIARIAS DE INABVE EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE SALUD, ENTREGA DE ESPECIES Y MEDICAMENTOS.

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD PERSONAS FAES | FMLN CIVIL
ATENDIDAS OBSERVACIONES

Entrega de Medicamentos a personas | 36 7 19 10 Se entrego un total de 36 personas con

beneficiarias de atencion discapacidad a consecuencia del conflicto

psiquiatrica, ortopédica, neuroldgica armado, siendo 26 medicamentos para

y oftalmoldgica hombres y 10 para mujeres.

Entrega de Referencias Medicas al 15 6 5 4 Se entrego referencias medicas en los

Sistema Nacional de Salud diferentes Hospitales Nacionales: 6 en el

(tratamientos médicos) de Chalatenango, 5 en el de Nueva
Concepcidn, 3 en el Zacamil y 1 en el
Hospital Militar.

Entrega de diferentes Especies a 52 30 7 15 Se entrego diferentes especies a personas

personas beneficiarias. beneficiarias, entre ellos aparatos de
ayudas mecanicas, medias de lana,
medias p/muiidn,
protectores de apoyo axilares para
muleta, regatones para muletas,
vendas elasticas 4”, entre otros.

N° de tramites realizados en el mes 83 29 29 25 Solicitud de medicamentos y recetas,
solicitud de examenes, solicitud de
especie, revision de especies, entrega de
referencias medicas, entre otros.

TOTAL GENERAL 186 72 60 54
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