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NUESTRA MISIÓN, NUESTRA VISIÓN

Y NUESTROS VALORES

NUESTRA MISIÓN

Somos la Institución del Estado Salvadoreño dedicada a prestar

servicios previsionales y programas de atención integral que

contribuyen al desarrollo social, cultural y emocional de nuestros

clientes; en un ambiente laboral de efectividad y respeto a la

dignidad humana, con un personal altamente calificado y

comprometido con la calidad y el servicio de excelencia.

NUESTRA VISIÓN
Ser la Institución líder del Estado Salvadoreño en el área de

servicios previsionales, con programas de tipo social, cultural

y emocional; comprometida en brindar un servicio de calidad,

generando clientes totalmente satisfechos.



1. Compromiso. Es cumplir con los objetivos institucionales,
haciendo el trabajo en el tiempo establecido y con los estándares
de calidad definidos; es no dar excusas, sino, soluciones a los
problemas, actuando proactivamente ante las situaciones; es
vivir para y por la visión institucional.

2. Inteligencia Emocional. Es llevarse bien consigo mismo
y con los demás, respetando y comprendiendo los sentimientos,
necesidades e intereses ajenos; es tener control sobre si
mismo, automotivado por la visión, misión y valores
institucionales contribuyendo con actitudes, comportamientos
con un clima laboral saludable y una comunicación libre de
contaminación; es estar comprometido con el desarrollo y
crecimiento personal e interpersonal de manera continua.

3. Integridad. Es actuar con honestidad, transparencia y
sinceridad en el desarrollo de las actividades diarias, es ser
respetuoso consigo mismo y con los demás; es actuar con
rectitud y mantener un comportamiento ético en todo momento;
es actuar con responsabilidad en el trabajo, eligiendo las
mejores actitudes para entregarlas a mi trabajo y a los demás.

4. Dignidad Humana. Es actuar con respeto y solidaridad
en las relaciones con los demás; es identificar, primeramente,
las fortalezas y las cosas positivas de los otros seres humanos;
es honrar al ser humano como centro y foco de nuestro
quehacer cotidiano.

NUESTRA VALORES



5. Profesionalismo. Es hacer lo correcto en el trabajo,

realizando cada actividad con el nivel de ética y transparencia

deseado; es aplicar todos nuestros conocimientos y habilidades

con actitudes y comportamientos de excelencia; es estar

continuamente mejorando y actualizándose para satisfacer las

necesidades y expectativas del cliente.

6. Trabajo en Equipo. Es compartir la visión institucional,

siempre pensando y actuando para hacer de la misma una

realidad cada día; es ayudarnos unos a otros, colaborarnos,

servirnos, es trabajar juntos para cumplir la misión y objetivos

institucionales; es vivir en armonía, coordinando esfuerzos

para lograr la satisfacción total de nuestro cliente.

7. Calidad/Servicio. Es hacer el trabajo bien desde el

principio utilizando toda la sabiduría en cada acción que

realizamos; es guiar cada pensamiento, sentimiento y actividad

con alegría a fin de que nuestro cliente se sienta contento y

satisfecho con lo que hacemos; en cuidar cada detalle, de tal

manera que cuando el cliente perciba nuestro trabajo, reciba

lo mejor de nuestras actitudes y comportamientos.



Señores

Miembros de la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Pensiones de los Empleados
Públicos � INPEP:

En esta ocasión pláceme presentarles la
Memoria de Labores correspondiente al
período del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2010, que incluye el ejercicio completo
de nuestra gestión en el cual hicimos
importantes mejoras e innovaciones,
orientadas a brindar un mejor servicio a
nuestra población asegurada, que es a
quienes nos debemos.

La Memoria de Labores refleja el trabajo

realizado por el INPEP, en las áreas
prev is ionales,  soc ia les,  técnico-
administrativo y financiero. En dicho período
se registró una población de 12,565
cotizantes y 52,876 pensionados. Pagando
en concepto de obligaciones previsionales
un total de US$203,685,964.21, destinados
principalmente a pensiones y beneficios
adicionales, así como en asignaciones,
gastos funerarios y transferencias de
fondos a las Administradoras de
Fondos de Pensiones, utilizados para cubrir
los beneficios de las cuentas individuales
de los pensionados que optaron por el
Sistema de Ahorro para Pensiones.

El financiamiento de los compromisos
prev is iona les por  un monto de
US$$203,685,964.21, estuvo a cargo del
INPEP con recursos provenientes de los
ingresos corrientes por US$15,139,947.68,
equivalentes al 7.4%, y con fondos del
Fideicomiso de Obligaciones Previsionales
por US$188,546,016.53, equivalentes al
92.6%.

A los asegurados próximos a cumplir con
los requisitos de pensión, el Instituto
proporciona facilidades en la Unidad
del Historial Laboral, para la emisión
del record de servicio, necesario
para iniciar los trámites previsionales
c o r r e s p o n d i e n t e s ,  a t e n d i e n d o
personal afiliado al INPEP, ISSS y
Administradoras de Fondos de Pensiones,
emitiendo un total de 12,636 historiales,
de los cuales 2,182, equivalentes al 17.3%
corresponden a asegurados del INPEP;
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aprobando un total de 1,372 nuevas
p e n s i o n e s ,  p o r  u n  m o n t o  d e
US$455,187.66.

Contamos con programas de servicio social,
esparcimiento y culturales; siendo de los
prioritarios los de Visitas Domiciliarias e
INPEP MOVIL, que tienen por finalidad
acercar los servicios de control de
sobrevivencia y estado fami l iar ,
garantizándoles así, el pago oportuno de
las pensiones, a todos aquel los
pensionados, que por su condición física
o de salud, se les dificulta el desplazamiento
a las oficinas administrativas del INPEP en
todo el país.

También contamos con comités de
pensionados, brindando opciones para la
utilización del tiempo libre, en el que pueden
desarrollar sus habilidades artísticas,
manuales y de aprendizaje beneficiándose
26,561 pensionados, quienes fueron
atendidos y coordinados por un equipo
especializado de profesionales del
Departamento de Atención a Pensionados,
y financiados con recursos del Instituto.
Actividades que son reforzadas con el
Centro de Recreación Costa del Sol, creado
con el propósito de ofrecerles una estadía
placentera, acogedora y segura a nuestros
visitantes.

Inauguramos el primer Centro de Día en
San Salvador, con la finalidad de
descentral izar algunos servic ios,
haciéndolos más accesibles; donde
brindamos además consultas médicas
prevent ivas a nuestra población
pensionada, funcionando en horarios de
oficina.

Siempre con el propósito de hacer más
eficiente los servicios, se ampliaron los
horarios de atención al público de 7:00
a.m. a 4:00 p.m.; asignando agentes
previsionales al momento de ingresar a
nuestras instalaciones, proporcionando
asistencia a nuestros asegurados y clientes
en general ,  evi tándoles tramites
innecesarios.

Continuamos con las gestiones de cobro
de las inversiones en préstamos
hipotecarios y personales, orientadas al
saneamiento, lográndose en forma
consolidada la recuperación de 693
p r é s t a m o s  p o r  u n  m o n t o  d e
US$1,102,982.75. También, se realizaron
acciones orientadas a sanear la mora
previsional en concepto de cotizaciones y
aportaciones no trasladadas oportunamente
al INPEP por las distintas instituciones
gubernamenta les y  munic ipa les.

Luego de expresarles la labor realizada,
hago extensivos los agradecimientos al
Gobierno de la República, por la
participación en el cumplimiento de las
obligaciones previsionales; a los señores
miembros de la honorable Junta Directiva
y al Consejo Superior de Vigilancia, por el
acompañamiento en el desarrollo de la
gestión realizada por la Institución, y al
personal de este Instituto, por su dedicación
al trabajo.

Atentamente,

Andrés Rodríguez Celis
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Número % Número % Número %

De 40 a 44 años 4 0.1 0 0.0 4 0.0
De 45 a 49 años 408 6.2 681 11.4 1,089 8.7
De 50 a 54 años 2,201 33.6 2,850 47.4 5,051 40.2
De 55 a 59 años 2,141 32.7 1,613 26.8 3,754 29.9
De 60 a 64 años 995 15.2 650 10.8 1,645 13.1
De 65 a 69 años 500 7.6 188 3.1 688 5.5
De 70 a 74 años 219 3.3 25 0.4 244 1.9
De 75 a 79 años 60 0.9 5 0.1 65 0.5
De 80 ó más 24 0.4 1 0 25 0.2

TOTAL 6,552 100.0 6,013 100.0 12,565 100.0
Fuente:  Area de Recaudaciones - INPEP (mes devengado)

Cuadro No.  1

HOMBRES MUJERESRANGOS DE
EDAD

TOTAL

POBLACION COTIZANTE AÑO 2010
POR RANGOS DE EDAD Y SEXO

1/ Ley INPEP: 2 noviembre 1975 y  Ley SAP: 15 abril 1998.

I. POBLACIÓN COTIZANTE Y PENSIONADA

Durante el año 2010 el Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Públicos - INPEP, cumplió con 35 años de creación;
proporcionando cobertura a los empleados acogidos al Sistema de
Pensiones Público, al producirse los riesgos de invalidez, vejez y muerte,
garantizándoles la cancelación de prestaciones económicas al
producirse dichos riesgos, de conformidad a la Ley de Creación y Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP) 1/.

1. Población Cotizante

La población cotizante registrada al 31 de diciembre de 2010 fue de
12,565; siendo 6,552 hombres, equivalente al 52.1%; y 6,013 mujeres,
equivalente al 47.9%.

Del total de cotizantes, se registran 347 que por no reportar una
dependencia laboral con el Estado, se acogieron a la cotización
voluntaria, asumiendo el pago total de sus cotizaciones y aportaciones,
calculadas de acuerdo al salario básico regulador percibido; quienes
podrán optar a los beneficios previsionales que otorga el Instituto al
cumplir los requisitos de la Ley del INPEP y/o de la Ley SAP.
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DEPARTAMENTOS
DEL PAIS Número % Número % Número %

Ahuachapán 339 5.2 308 5.1 647 5.2
Santa Ana 604 9.2 442 7.4 1,046 8.3
Sonsonate 273 4.2 253 4.2 526 4.2
Chalatenango 370 5.6 406 6.8 776 6.2
La Libertad 411 6.3 296 4.9 707 5.6
San Salvador 1,479 22.6 1,163 19.3 2,642 21.0
Cuscatlán 318 4.9 182 3.0 500 4.0
La Paz 451 6.9 389 6.5 840 6.7
Cabañas 197 3.0 167 2.8 364 2.9
San Vicente 311 4.7 345 5.7 656 5.2
Usulután 638 9.7 580 9.6 1,218 9.7
San Miguel 636 9.7 787 13.1 1,423 11.3
Morazán 298 4.5 361 6.0 659 5.2
La Unión 227 3.5 334 5.6 561 4.5

TOTAL 6,552 100.0 6,013 100.0 12,565 100.0

Fuente:  Area de Recaudaciones - INPEP  (Mes devengado)

Cuadro No.  2

POBLACION COTIZANTE  AÑO 2010

TOTALHOMBRES MUJERES

POR UBICACIÓN GEOGRAFICA Y SEXO

Gráfica No.  3
POBLACION COTIZANTE AÑO 2010

POR UBICACIÓN GEOGRAFICA
N

Esta población está ubicada en su mayoría en la zona central del país,
con 6,485 (51.6%), destacando el Departamento de San Salvador, por
concentrar el mayor número de Instituciones gubernamentales; seguido
por la zona oriental con 3,861 (30.7%); y por último la zona occidental
con 2,219 (17.7%).
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PENSION SEGÚN
SISTEMA

Ley INPEP/SAP 35,003 66.2
Decreto  667 8,734 16.5
Decreto  474 1,529 2.9
Coordinación  ISSS 7,610 14.4

TOTAL 52,876 100.0
FUENTE:  Unidad de Informática - Desarrollo de Sistemas

               No.            %

Cuadro No. 3

POBLACION PENSIONADA POR SISTEMA
DURANTE EL AÑO 2010

2/ D. L. 667: Sistema Temporal de Pensiones de Vejez, de fecha 19/12/90.
3/ D. L. 474: Ley de incorporación al INPEP, de las Jubilaciones y Pensiones Civiles a cargo del Estado, de fecha 29/03/90.
4/ Coordinadas ISSS: en cumplimiento al Art. 113 Reglamento de Beneficios y Otras Prestaciones del Sistema de
Pensiones Público, a partir de agosto de 2004.

2. Población Pensionada

Se cuenta con un total de 52,876; siendo 22,773 hombres, equivalente a
43.1%; y 30,103 mujeres, equivalente al 56.9%; población que es
atendida con profesionalismo, brindándoles servicios de calidad en forma
oportuna, por personal experimentado e identificado con nuestra labor
previsional.

Nuestro principal compromiso, es el pago oportuno de las prestaciones
pecuniarias, las que son canceladas en efectivo mensualmente en el
caso de las pensiones, de una sola vez cuando son asignaciones, y
ayuda por gastos de funeral de acuerdo a su Ley de Creación y Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones -SAP; así como las derivadas de
Decretos Legislativos y en coordinación con el Ministerio de Hacienda e
ISSS.

La población pensionada está conformada por cuatro sistemas: Ley del
INPEP y SAP: 35,003 (66.2%), Sistema Temporal,
D. L. No. 667: 8,734 (16.5%) 2/, Sistema de Pensiones y Jubilaciones
Civiles del Estado, D. L. No. 474: 1,529 (2.9%) 3/ y coordinadas con el
Instituto Salvadoreño del Seguro Social: 7,610 (14.4%) 4/.

DURANTE EL AÑO 2010



5

DEPARTAMENTOS
DEL PAIS No. % No. % No. %

Ahuachapán 603 2.6 647 2.1 1,250 2.4
Santa Ana 1,687 7.4 2,086 6.9 3,773 7.1
Sonsonate 1,022 4.5 1,018 3.4 2,040 3.9
Chalatenango 605 2.7 455 1.5 1,060 2.0
La Libertad 2,295 10.1 3,043 10.1 5,338 10.1
San Salvador 10,450 45.9 16,989 56.4 27,439 51.9
Cuscatlán 792 3.5 641 2.1 1,433 2.7
La Paz 897 3.9 819 2.7 1,716 3.2
Cabañas 388 1.7 325 1.1 713 1.3
San Vicente 694 3.0 674 2.2 1,368 2.6
Usulután 1,004 4.4 1,020 3.4 2,024 3.8
San Miguel 1,446 6.3 1,659 5.5 3,105 5.9
Morazán 458 2.0 333 1.1 791 1.5
La Unión 432 1.9 394 1.3 826 1.6

TOTAL 22,773 100.0 30,103 100.0 52,876 100.0

Fuente: Unidad de Informática

Cuadro No. 4
POBLACION PENSIONADA AÑO 2010

TOTALHOMBRES MUJERES

POR UBICACIÓN GEOGRAFICA Y SEXO

El mayor número de pensionados está concentrado en la zona central
del país, con 39,067 (73.9%), seguidamente la zona occidental con
7,063 (13.4%), y por último la zona oriental con 6,746 (12.7%).
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DURANTE EL AÑO 2010
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Gráfica No.  5
POBLACION PENSIONADA AÑO 2010

POR UBICACIÓN GEOGRAFICA
N

2.1  Historial Laboral

Con fecha 18 de septiembre de 2002, se suscribió convenio entre el
INPEP y el ISSS para la Organización, Administración, Funcionamiento y
Financiamiento de la Unidad de Atención Integral del Historial Laboral,
creada con el objeto de proporcionar servicios a todos los asegurados
del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos e Instituto
Salvadoreño del Seguro Social, o sus beneficiarios, entregándoles su
historial laboral para iniciar cualquier otro trámite, sea de pensión,
asignación, cotización voluntaria o certificado de traspaso, en los
Institutos Previsionales en referencia, o en las Administradoras de
Fondos de Pensiones 5/.

Cuenta con una Ventanilla Única, orientada a agilizar la emisión de
historiales laborales requeridos por los afiliados, para ser acreedores al
final de su carrera laboral a las prestaciones prescritas en la Ley del
INPEP y/o Ley SAP.

5/ Convenio entre el INPEP e ISSS para la Organización, Administración, Funcionamiento y Financiamiento de la Unidad
de Atención Integral del Historial Laboral, de fecha 18 de septiembre del año 2002.
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INSTITUCION NUMERO %

INPEP 2,182 17.3
ISSS 3,556 28.1
CRECER 3,560 28.2
CONFIA 3,338 26.4

TOTAL 12,636 100.0

Fuente: Secciòn de Historial Laboral ISSS - INPEP

Cuadro No. 5

HISTORIALES LABORALES EMITIDOS
DURANTE EL AÑO 2010

INPEP ISSS CONFIA

INSTITUCIONES

HISTORIALES LABORALES EMITIDOS
DURANTE EL AÑO 2010

Durante el año, esta Unidad recibió 20,211 solicitudes de búsqueda de
tiempos de servicio; realizados en la base del Historial Laboral, áreas de
Microfilm y Recaudaciones del INPEP e ISSS y Archivo del INPEP;
emitiendo un total de 12,636 historiales laborales; entregando a los
asegurados del INPEP 2,182 (17.3%); del ISSS 3,556 (28.1%); así como
de las Administradoras de Fondos de Pensiones CRECER y CONFIA
6,898 (54.6%) (Cuadro No. 5 y Gráfica No. 6). Los 7,575 restantes,
quedaron en proceso de búsqueda y serán resueltos el próximo año.

Gráfica No. 6
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RIESGO NUMERO % MONTO %

Invalidez 6 0.4 1,643.43$ 0.4
Vejez 610 44.5 337,432.25$ 74.1
Muerte * 756 55.1 116,111.98$ 25.5

TOTAL 1,372 100.0 455,187.66$ 100.0

FUENTE:  Resoluciones de Presidencia

*  Viudez, orfandad y ascendientes

Cuadro No. 6

PENSIONES POR RIESGO APROBADAS
DURANTE EL AÑO 2010

2.2 Pensiones Aprobadas

Se aprobaron un total de 1,372 nuevas pensiones por un monto de
US$455,187.66, prevaleciendo el riesgo de vejez con el 74.1%, seguido
los beneficios otorgados a los derecho-habientes por la muerte del titular
con el 25.5% y con menor porcentaje el de invalidez con el 0.4%
(Cuadro No. 6 y Gráfica No. 7). Pensiones aprobadas mediante
resoluciones de la Presidencia de este Instituto.
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INPEP FIDEICOMISO CONSOLIDADO %

Pensiones 52,876 14,926,890.43$ 172,884,707.42$ 187,811,597.85$ 92.2%
Beneficio Adicional 52,876 51,986.46$ 10,466,350.30$ 10,518,336.76$ 5.1%
Asignaciones 556 1,772,941.77$ 1,772,941.77$ 0.9%
Gastos de Funeral 660 150,856.20$ 150,856.20$ 0.1%
Beneficios SAP 10,214.59$ 3,422,017.04$ 3,432,231.63$ 1.7%

TOTAL 15,139,947.68$ 188,546,016.53$ 203,685,964.21$ 100.0%

FUENTE:  Depto. Contabilidad y Unidad de Informática

TOTAL

Cuadro No. 7

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES PAGADAS
DURANTE EL AÑO 2010

CONCEPTO No.
RECURSOS

Gráfica No. 8

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES
PAGADAS  DURANTE EL AÑO 2010

Beneficios SAP
1.7%
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0.9%
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5.1%

Gastos de Funeral
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Pensiones
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2.3 Pensiones y Otras Prestaciones Previsionales
Pagadas

Las erogaciones previsionales ascendieron a US$203,685,964.21; monto
que fue cancelado con recursos propios y fondos del Fideicomiso de
Obligaciones Previsionales, así : 52,876 pensiones por
US$187,811,597.85 y US$10,518,336.76 en concepto de beneficios
adicionales del mes de diciembre; 556 asignaciones por
US$1,772,941.77; y 660 de gastos de funeral por US$150,856.20,
entregados a familiares por el deceso de pensionados por vejez; así
como US$3,432,231.63 que fueron transferidos a las Administradoras de
Fondos de Pensiones, por el agotamiento del saldo de las cuentas
individuales de los pensionados que optaron al Sistema de Ahorro para
Pensiones � SAP (Cuadro No. 7 y Gráfica 8).

Pensiones
92.2%
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PENSION SEGÚN
SISTEMA No. % INPEP FIDEICOMISO 4/

Ley INPEP 35,003 66.2 15,129,733.09$ 145,472,164.74$ 160,601,897.83$
Decreto 667 8,734 16.5 29,136,767.93$ 29,136,767.93$
Decreto 474 1,529 2.9 3,112,635.91$ 3,112,635.91$
Coordinación ISSS 7,610 14.4 9,303,422.27$ 9,303,422.27$
AFP´S 10,214.59$ 1,521,025.68$ 1,531,240.27$

TOTAL 52,876 100.0 15,139,947.68$ 188,546,016.53$ 203,685,964.21$

FUENTE:  Deptos. de Tesorería y Contabilidad - Ver Cuadro No. 7

TOTAL

Cuadro No. 8

RECURSOSPENSIONADOS

PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES PAGADAS

DURANTE EL AÑO 2010
 POR SISTEMA

6/ Ley SAP Art. No. 234; Reglamento de Beneficios y Otras Prestaciones del Sistema de Pensiones Público Arts. Nos. 52
125; e Instructivo No. SPP 03/2001 Control de Sobrevivencia y Estado Familiar de Pensionados en el Sistema de Pensiones
Público.
7/ D. L. No. 98 de fecha 7 de septiembre 2006, D. O. No. 171,  Tomo No. 372, de fecha 14 de septiembre del mismo año.

El Instituto efectuó los pagos mediante remesas mensuales a las
cuentas aperturadas por los pensionados en los diferentes bancos del
Sistema Financiero del país. Para efectuar los pagos se verifica la
sobrevivencia cada seis meses y el estado familiar por viudez, cada año ,
en las 10 oficinas administrativas del INPEP distribuidas en todo el país;
disponiendo del mes asignado para efectuar dicho trámite.

El financiamiento de estas prestaciones estuvo a cargo del INPEP con
recursos propios por US$15,139,947.68 equivalentes al 7.4% y del
Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, cuyo fiduciario es el Banco
Multisectorial de Inversiones con US$188,546,016.53 equivalentes al
92.6% (Gráfica No. 9).

Gráfica No 9

FINANCIAMIENTO DE PENSIONADOS
Y OTRAS PRESTACIONES PREVISIONALES  DURANTE

 EL AÑO 2010
INPEP
7.4%

FIDEICOMISO
92.6%

6/

7/
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MES NUMERO MONTO %

Enero 31 83,423.07$ 4.7
Febrero 41 135,665.48$ 7.7
Marzo 40 97,726.04$ 5.5
Abril 47 189,199.06$ 10.7
Mayo 44 132,897.74$ 7.5
Junio 37 90,718.93$ 5.1
Julio 66 165,015.99$ 9.3
Agosto 24 94,102.80$ 5.3
Septiembre 49 168,677.34$ 9.5
Octubre 62 205,930.90$ 11.6
Noviembre 51 154,429.53$ 8.7
Diciembre 64 255,154.89$ 14.4

TOTAL 556 1,772,941.77$ 100.0

Fuente:  Depto. de Tesorerìa - Pagaduría General y Depto. de Contabilidad
Ver Cuadro No. 7

Cuadro No.  9

ASIGNACIONES PAGADAS AÑO 2010
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Gráfica No. 10

NUMERO DE ASIGNACIONES PAGADAS
 DURANTE EL AÑO 2010
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SERVICIOS A PENSIONADOS

Dentro de las prioridades del Instituto, está ofrecer a nuestra población
pensionada servicios de calidad, señalando a continuación un resumen de
las principales actividades realizadas durante el año 2010, consistentes en
programas de servicio social, esparcimiento y culturales; así como de los
Comités de Pensionados en las áreas de atención social, y capacitación;
ofreciendo a su vez, consultas de Control Nutricional en la Oficina Central
del Instituto y médicas preventivas en el Centro de Día Santa María, ubicado
en el Reparto Santa María, Ayutuxtepeque , San Salvador.

Con los programas desarrollados durante el año, se ofrecieron opciones
para la utilización del tiempo libre de la población pensionada,
permitiéndoles realizar actividades tanto cotidianas como nuevas;
reafirmándoles su autosuficiencia, desarrollando sus capacidades
funcionales y su integración a la comunidad.

Todos los programas, están orientados a impulsar la participación de los
pensionados en actividades que apoyen sus conductas de autocuidado, su
salud mental, y propiciar el desarrollo de relaciones interpersonales
gratificantes. El modo de actuar, de pensar, sentir e interpretar la realidad de
una persona constituyen condiciones psicológicas relacionadas con la salud,
la participación social y la seguridad en la vejez, premisa fundamental que
se pone en práctica en las diversas actividades que se realizan en su
beneficio.

Las actividades realizadas beneficiaron a 26,561 pensionados (Cuadro No. 11
y Gráfica No. 14), quienes fueron atendidos por profesionales con experiencia
en las áreas de Trabajo Social y Psicología, coordinadas por los Departamentos
de Atención a Pensionados y de Oficinas Descentralizadas, estos eventos
fueron financiados con recursos del Instituto.

1. Programas de Servicio Social

Contamos con un Área de Control de Sobrevivencia y Estado Familiar
ubicado en las instalaciones de la Oficina Central, atendiendo a la totalidad
de pensionados y beneficiarios que lo requirieron; reforzado con las nueve
Oficinas Descentralizadas en todo el país, programas de visitas domiciliarias
e INPEP MOVIL.

II.
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Dentro de los programas de servicio social, se cuenta con un Convenio
Especial con el Banco Agrícola, el cual le facilita una Línea de Crédito a
nuestra población pensionada.

1.1 Programa de Visitas Domiciliarias

Con el programa de visitas domiciliarias, acercamos los servicios a todos
aquellos pensionados que se encuentran limitados por su condición física o
de salud, para facilitar los trámites de comprobación de sobrevivencia y
estado familiar, en las diferentes oficinas administrativas del INPEP en todo
el país. Las visitas son realizadas a los lugares de residencia, sean estas
permanentes o temporales, en las áreas urbanas, áreas rurales, asilos,
hospitales y otros lugares reportados por el pensionado o a solicitud de sus
familiares.

Se realizaron un total de 6,445 visitas domiciliarias en todo el país: 5,338
efectuadas por la Oficina Central y 1,107 por las Oficinas Descentralizadas.
Otorgando además, los servicios de gestiones de ingreso a asilos,
verificación de convivencia marital, asistencia por maltrato causado por sus
grupos familiares y/o terceros.

V i s i t a  d o m i c i l i a r
efectuada al  señor
pensionado Nazario
Sibrían en el mes de
diciembre.



15

1.2 Programa �INPEP MOVIL Seguridad Social, Más Cerca de Ti�

�INPEP MOVIL Seguridad Social, Más Cerca de Ti� 8/, es parte de los
Programas de Servicio Social que el Instituto mantiene para efectuar los
controles de sobrevivencia y estado familiar a pensionados, con residencia
en aquellos Departamentos de nuestro país, donde no contamos con
Oficinas Descentralizadas o bien en zonas que concentran un número
significativo de pensionados. Esta actividad se realizó con periodicidad
semestral, programando a partir de la primera visita, las fechas de control
subsiguientes de sobrevivencia a los pensionados en los diferentes lugares
establecidos en dicho Programa.

Las ciudades visitadas fueron: San Vicente y Apastepeque, Departamento
San Vicente; Ilobasco, Departamento Cabañas; Suchitoto, Departamento
Cuscatlán; Zacatecoluca, Departamento La Paz; Santiago de María,
Departamento Usulután; Colonia Zacamil, Departamento de San Salvador;
incorporándose la Ciudad de Santa Tecla, Departamento La Libertad. Con
este programa se realizaron 1,203 verificaciones de sobrevivencia de
pensionados durante el año. Promoviendo además, los servicios que brinda
el Instituto en las diferentes oficinas administrativas, tales como: Talleres
Vocacionales y Ocupacionales, excursiones, entre otros.

1.3 Línea de Crédito Especial con el Banco Agrícola

Desde el año 1997, se mantiene para nuestros pensionados menores de 80
años, una línea de crédito especial que ofrece el Banco Agrícola, S.A., sin
exigir garantías adicionales, únicamente con el compromiso de este Instituto
de efectuar los descuentos respectivos para la amortización de os mismos;
gozando, además, del seguro de deuda.

2. Programas de Atención Integral

Los programas de atención integral, con que contamos son de Control
Nutricional y Charlas Educativas, con la finalidad de orientar a la población
pensionada sobre la importancia de la atención preventiva en el cuido de la
salud física y mental.

8/ Inaugurado el 5 de octubre de 2007.
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Este año se inauguró el primer Centro de Día en San Salvador, orientado a
desarrollar programas recreativos, ocupacionales, de esparcimiento  y
culturales.

2.1 Control Nutricional

La Clínica Empresarial del INPEP, desde el año 2002 amplió sus servicios,
brindando consultas semanales de control nutricional a los pensionados que
lo requirieron, por prescripción médica o por iniciativa propia, registrando en
el año 2010 un total de 455. La Clínica esta ubicada en las instalaciones de
la Oficina Central del INPEP en San Salvador y es atendida por un
profesional Dietista � Nutricionista.

2.2 Centro de Día �Santa María�

El día 29 de octubre se inauguró el Centro de Día �Santa María�, con la
finalidad de descentralizar los programas sociales de la Oficina Central a
su población pensionada, consistentes en Talleres Vocacionales y
Ocupacionales, iniciando con los de Danza y Manualidades; brindado
además consultas médicas preventivas, atendida por la Dra. Sonia
Elizabeth Calderón de Jacobo. Acto que fue inaugurado por el Lic. Andrés
Rodríguez Celis, Presidente del Instituto, en compañía de otros funcionarios
del INPEP y pensionados residentes de la zona.

Momentos en que el
Lic. Andrés Rodríguez
Celis,  Presidente del
INPEP, hace entrega de
cam isas  a l  seño r
pensionado Gilberto
Trigueros, integrante del
cuarteto Voces de Otoño;
lo acompañan la Sra.
Rosa Díaz de Valladares,
Admin is t radora de l
Centro y la Dra. Sonia
Elizabeth Calderón de
Jacobo.
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El Centro de Día �Santa María� está ubicado en el Reparto
Santa María II, Calle Magisterial, Polígono H No. 1, Ayutuxtepeque, San
Salvador.

2.3 Charlas Educativas

Se impartió un total de 13 charlas educativas a 512 pensionados, con la
finalidad de prevenir la incidencia de hábitos nocivos y contribuir a una mejor
salud mental. Los temas impartidos se enfocaron en las áreas de relaciones
humanas, salud mental y alimentación adecuada en el Adulto Mayor.

3. Programas de Esparcimiento y Recreación

Los programas de esparcimiento y recreación, tienen como propósito
facilitar el desarrollo social y personal de nuestra población pensionada,
permitiéndoles una mejor convivencia con otras personas de similares
intereses; además de ofrecerles la capacidad de elegir entre las diferentes
opciones, tales como: talleres vocacionales y ocupacionales, y de
geroturismo; los primeros se realizan en nuestras oficinas administrativas en
todo el país, y el segundo, en las instalaciones del Centro de Recreación
�Costa del Sol�, como en otros lugares turísticos del país.

3.1 Talleres Vocacionales y Ocupacionales

Los talleres vocacionales y ocupacionales ofrecieron una terapia
ocupacional a nuestra población pensionada; impartidos tres veces a la
semana, registrando una asistencia de 1,249 durante el año.

Los talleres vocacionales impartidos fueron: canto, danza, gimnasia,
guitarra, teatro y clases de inglés. Y los talleres ocupacionales: bordado,
piñatas, croché, labrado en metal, así como arreglos florales y navideños.

Las manualidades elaboradas fueron expuestas a la venta en el kiosco
�Buenas Épocas�, administrado por un grupo de pensionados del Taller de
Manualidades, en la Oficina Central del INPEP en San Salvador; y en las
diferentes actividades promovidas en las Oficinas Administrativas del
Instituto en todo el país.

así
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INPEP, en el Departamento de La Paz; Lago de Coatepeque, en el
Departamento de Santa Ana; y Lago de Suchitlán, en el Departamento de
Cuscatlán. Disfrutando de sana recreación y esparcimiento un total de 776
pensionados, a quienes el INPEP proporcionó el transporte y gestionó
ingreso gratuito a los diferentes centros turísticos públicos del país, ante el
Instituto Salvadoreño de Turismo.

4. Otras Actividades en Beneficio de Nuestra Población
Pensionada

4.1 Mes del Adulto Mayor

Conferencia sobre  Salud Mental en el Adulto Mayor, impartida  por el
Dr. Rafael Gilberto Chávez médico psiquiatra, con la participación de 200
pensionados, desarrollada en el Auditórium del Ministerio de Gobernación,
el 15 de enero.

Cine Forum, con la presentación de la película �UP, Una Aventura de
Altura�. Para el desarrollo del panel forum sobre la temática de la vejez,
se invitó a la Lic. Amanda Lorena Alas, Psicóloga del Instituto, contando
con la asistencia de 189 pensionados, el 22 de enero.

Convivio Nacional de Pensionados, organizado por la Oficina Central de
San Salvador y desarrollado en las instalaciones del Centro de
Recreación �Costa del Sol� del INPEP, con la asistencia de 1,170
pensionados de todo el país. Realizando además, presentaciones
teatrales por zonas a cargo de la Oficina de Santa Ana, San Salvador
Morazán. Actividad realizada el 29 de enero.

3.2 Programa de Geroturismo

La Oficina Central del INPEP realizó 3 excursiones a diferentes lugares
turísticos del país, siendo estos: Centro de Recreación Costa del Sol, del

Entre otras actividades desarrolladas por el Instituto se tienen las de carácter
cultural, social y médicas, que contaron con la participación de más de 4,200
pensionados; entre las que se mencionan:
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4.2 Inauguración del Salón de Usos Múltiples

El 19 de abril se inauguró el �Salón de Usos Múltiples� en el local de las
Oficinas Administrativas del INPEP en San Salvador, destinado a la
atención de pensionados que participan en los diferentes talleres, tales
como: Guitarra y Clases de Inglés; asimismo charlas educativas y de
salud.

4.3 Festival Artístico

Festival artístico con la participación de pensionados de los Talleres de
Coro, Danza, Guitarra, Manualidades, Inglés y Gimnasia; y la Rondalla
Remembranzas para festejar a las madrecitas, con una audiencia de 195
pensionados. Actividad que se llevó a cabo en el Auditorio del Ministerio de
Gobernación, el 7 de mayo.

Funcionarios del Instituto
en acto de inauguración
del Salón de Usos
Múltiples en Oficina
Central.

De izquierda a derecha:
L i c .  L u i s  A l f o n s o
Quintanilla Deras, Jefe
D e p a r t a m e n t o  d e
Atención a Pensionados,
Lic. Andrés Rodríguez
Celis, Presidente del
Instituto, e Ing. Nelson
Alfredo León, Subgerente
de Prestaciones.
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Presentación del Grupo
de Danza durante el
Festival Artístico.

Participación del Taller
de Canto durante el
F e s t i v a l  A r t í s t i c o
r e a l i z a d o  e n  e l
Auditórium del Ministerio
de Gobernación.
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4.4 Celebración del Día del Maestro

Celebración del Día del Maestro, coordinada con los Talleres de Danza,
Canto, Guitarra, Teatro, Manualidades, Inglés y Gimnasia; en la cual los
participantes presenciaron diferentes números artísticos presentados por
sus compañeros, contando con la asistencia de 161 pensionados, el 25 de
junio.

Señores pensionados
representantes de los
diferentes talleres, en
compañía de la Rondalla
Remembranzas.

Grupo de Danza
De izquierda a derecha
primera fila señoras:
María Antonieta Cuestas,
Teresa Cruz, Rosa Mirian
Córdova, Cidhá Hércules
Trejo.
De izquierda a derecha
segunda fila señoras:
Hilda Monterrosa de
Ramos, Paz Portillo,
María Cristina Juárez
vda. de Rivas, Delmy
Domínguez, María Juana
Candray vda. de Mejía
( instructora Manua-
lidades), Delmy Lidia
Lara,  Margar i ta de
Hernández, Dolores
Hernández.
De izquierda a derecha
Tercera fila señoras
p e n s i o n a d a s :
Prof .  Car los  Le iva
(instructor de Danza),
señor Napoleón Portillo.
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4.5 Inauguración de Clubes de Ajedrez

Con fecha 6 de julio, el INPEP realizó en la Plaza Rigoberto Sánchez de
León en la Oficina Central, el evento para promocionar la participación en
los clubes de ajedrez, para todos los pensionados interesados en el juego
de ciencia, bajo la coordinación de la Secretaría de Inclusión Social y la
Federación Salvadoreña de Ajedrez; el cual contó con la asistencia de 28
pensionados.

Alumnas del Taller de
Gimnasia durante una
rutina de aeróbicos.

Pensionados interesados
en participar en los clubes
de ajedrez, en la Oficina
Central.
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4.6 Exposición de Manualidades

El Taller de Manualidades realizó una exposición de los artículos
elaborados, en croché, cuadros decorativos, pintura en tela, cojines,
floreros, adornos y tarjetas navideñas, entre otros; los cuales fueron puestos
a la venta. Actividad que se llevó a cabo en la Plaza Rigoberto Sánchez de
León, ubicada en la Oficina Central del INPEP, el 10 de diciembre.

Los clubes de ajedrez
c o n t a r o n  c o n  l a
aceptación de nuestros
pensionados, los que
están coordinados por la
Secretaría de Inclusión
Social y la Federación
Salvadoreña de Ajedrez.

La señora María Juana
Candray vda. de Mejía
durante la exposición de
manualidades realizada
el 10 de diciembre.



24

Artículos artesanales
e l a b o r a d o s  p o r
pensionadas del Taller
de Manualidades que
fueron expuestos para
su comercialización.

La  expos ic ión  de
manualidades contó con
l a  ac ep t ac i ó n  d e
pensionados y demás
visitantes que venían a
realizar algún trámite a
la Oficina Central en San
Salvador.
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Integrantes del Taller de
Manualidades

De izquierda a derecha
señoras: Rosa Francisca
Barrera y Rosario Artola
de Ortega, durante la
exposición de manua-
lidades.

Rondalla
Remembranzas

De izquierda a derecha
señores pensionados:
P a s t o r  B a r a h o n a ,
A r m a n d o  M u ñ o z ,
Armando Cubías, Nicolás
Moreno ( instructor),
Antonio Rodríguez, Hilda
de Monterrosa, Isidro
Esteban Ortiz, Raquel
Guzmán, Octavio Paz,
José Felipe Henríquez y
Francisco Cienfuegos.

4.7 Eventos en Coordinación con Otras Instituciones

Participación de la Rondalla Remembranzas en eventos organizados por
la Ciudadela Dr. Julio Ignacio Díaz Sol, Instituto de Previsión Social de la
Fuerza Armada � IPSFA, Secretaría de Inclusión Social, Alcaldía
Municipal de Mejicanos e INPEP, en los meses de enero, febrero, junio
agosto.
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Participación del Grupo de Danza Folklórica de pensionados, en eventos
organizados por la Ciudadela Dr. Julio Ignacio Díaz Sol, Asociación
Salvadoreña de Diabéticos (ASADI), Alcaldía Municipal de Mejicanos,
Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la
Adolescencia (ISNA), Programa a Pensionados del ISSS y Universidad
de El Salvador, en los meses de enero, mayo, agosto, septiembre
noviembre.

La Fundación Armin Mattli, es una institución altruista que desde el año
2008 a beneficiado con sillas de ruedas, a pensionados de escasos
recursos económicos con discapacidad física; donando en el presente
año un total de 10 sillas de ruedas, gestionadas por el Departamento de
Atención a Pensionados de este Instituto. Evento realizado el 6 de marzo
en las instalaciones del Palacio de los Deportes, en San Salvador.

La Lic.  Patr ic ia de
Albayeros, Trabajadora
Social del Departamento
de Atención a Pen-
sionados y el señor Pedro
Garay del Departamento
de Servicios Generales,
con donativo de 10 sillas
de ruedas efectuado por
la Fundación Armin Mattli,
que fueron entregadas a
pensionados de escasos
recursos económicos.

diciembre; este último contó con la presencia del Señor Presidente de la

El Coro Nacional del Adulto Mayor, integrado por los coros del INPEP,
ISSS, IPSFA y adultos mayores que integran la Mesa ciudadana de
Santa Tecla, ofreció tres conciertos musicales durante el año
denominados �Nuestros Mayores Derechos�; acompañados de la
Orquesta Sinfónica Juvenil de El Salvador; en los siguientes lugares y
fechas: Teatro Nacional de San Miguel, el 10 de julio; Teatro Nacional de
Santa Ana, el 9 de octubre; y frente a las instalaciones del Monumento a
la Revolución de la Colonia San Benito, San Salvador, el 18 de
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República Mauricio Funes acompañado de su esposa la Primera Dama y
Secretaria de Inclusión Social Dra. Vanda Pignato, autoridades del
INPEP y pensionados de los diferentes Departamentos del país.
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4.8 Feria de la Salud

Celebración de la feria de la salud en las instalaciones de la Oficina Central
del INPEP, el 27 de agosto, con el desarrollo de consultas naturistas y
demostraciones para mantener una buena higiene bucal; realizando además
exámenes visuales, de glucosa, presión arterial y entrega de muestras
médicas. Actividad que benefició a 200 pensionados y fue realizada por el
Departamento de Atención a Pensionados en coordinación con la Clínica
Empresarial del INPEP, Unidad Médica del ISSS - Zacamil, y laboratorios
Unipharm. OM, Lancasco, Church & Dwight, Ferson, Consultores
Terapéuticos, y,  G y G Ópticas.

Pensionados del INPEP
vivieron gratos momentos
e n  l o s  c o n c i e r t o s
musicales denominados
�Nuest ros  Mayores
Derechos.
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Feria de la Salud
Realizada en la Oficina Central de San Salvador.

Este evento contó con la participación de la Rondalla Remembranzas,
deleitando con su música a todos los asistentes.
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4.9 Entrega de Canastas Navideñas

Con el propósito de beneficiar a la población pensionada de escasos

recursos económicos e imposibilitados para su desplazamiento, el
Instituto entregó un total de 90 canastas navideñas durante el período

del 6 al 20 de diciembre.

P e n s i o n a d o  d e l
programa de visitas
d o m i c i l i a r i a s  f u e
beneficiado con canasta
navideña.

4.10 Fiesta Navideña de Talleres Vocacionales y Ocupacionales

Los pensionados integrantes de los Talleres Vocacionales  y
Ocupacionales impartidos por el Instituto, realizaron la fiesta de fin de

año, con la presentación de diferentes números artísticos, y del Ballet
Folklórico �Caña de Azúcar� de la ciudad de Cojutepeque, Departamento

de Cuscatlán. Actividad que contó con una asistencia de 188
pensionados,  realizada en la Oficina Central del INPEP, el 8 de diciembre.
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Pensionados de los
diferentes talleres
compartiendo en el Día
del Maestro.

De izquierda a derecha
señores pensionados:
Armando Muñoz, Isidro
Esteban Ortíz, Gerardo
Cortéz Alas, Cristóbal
Hernández, Salvador
Coto, Octavio Paz,
Fernando Moreno y
María Lastenia Escobar
de Santos.

Fiesta Navideña de
Talleres

Integrantes del Ballet
Folklór ico �Caña de
Azúcar� de la ciudad de
Cojutepeque, Cuscatlán,
c o m p a r t i e n d o  c o n
pensionados de los
diferentes talleres.



Oficina Central de  San Salvador

Pensionados disfrutando de su fiesta
navideña, realizada el 18 de
diciembre.
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4.11 Fiesta Navideña

Celebración de fiesta navideña de la Oficina Central en San Salvador, con la
asistencia de 890 pensionados, que disfrutaron de almuerzo, rifas de
canastas y fiesta bailable amenizada por el Grupo Proyecto G.; contando
con la participación de funcionarios de la administración superior y de la
Junta Directiva, realizada el 18 de diciembre.

Oficina Central de  San
Salvador

Pensionados disfrutando
de su fiesta navideña,
real izada el  18 de
diciembre.
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El Instituto realizó rifa de canastas navideñas, como estímulo entre los
pensionados que asistieron a los Talleres Vocacionales  y
Ocupacionales en la Oficina Central, el 21 de diciembre.

5. Comités de Pensionados

Los Comités de Pensionados de Atención Social y Capacitación están
integrados por 12 pensionados que de manera voluntaria ofrecen sus
servicios en las diferentes áreas que les corresponde trabajar; logrando con
ellos satisfacer las necesidades interpersonales, siendo estos coordinados
por un equipo especializado de profesionales.

5.1 Comité de Atención Social

El Comité de Atención Social, tiene como propósito brindar apoyo moral y
emocional a los pensionados, llegando hasta seno de sus hogares,
brindando además, orientación en lo referente a salud e higiene personal, a
quienes por su estado de salud se encuentran postrados o en situación de
abandono por sus familiares. Las principales actividades realizadas fueron:

El Lic. Luis Alfonso
Quintanilla Deras, Jefe del
D e p a r t a m e n t o  d e
Atención a Pensionados
entregó canasta navideña
a la señora pensionada
Gilma Azucena Ochoa de
Castellanos, durante la
celebración de la fiesta
con pensionados en San
Salvador.

el
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Entrega de víveres y ropa a un total de 53 pensionados de escasos
recursos económicos, residentes en los departamentos de San Vicente,
La Paz, La Libertad, Cuscatlán, San Salvador y en la Oficina Central,
durante los meses abril, mayo, junio, septiembre, octubre y noviembre.
Los recursos fueron obtenidos de las diferentes actividades realizadas
por el Comité y por donativos de personas altruistas.

Entrega de cama y colchoneta al señor pensionado José López Pérez,
residente en el Cantón El Copinol, Lotificación Buenos Aires, San Rafael
Cedros, el 19 de octubre.

Baratillo de ropa y artículos usados, así como venta de comida elaborada
por miembros del Comité. Realizando además, rifas sorpresas de
diferentes artículos con la finalidad de recaudar fondos para la compra de
víveres, realizado en la Oficina Central del INPEP, el 16 de julio.

El Comité de Atención a
Pensionados realizó el
baratillo en la Oficina
Central, contando con la
aceptación de pensionados
y demás visitantes del
Instituto.

Baratillo
Grupo de pensionadas del
Comité de Atención Social,
compartiendo de gratos
momentos en el Baratillo.

De izquierda a derecha
señoras pensionadas:
Gladys Ayala, Carmen de
Rodríguez, Ada Morán y
Haydee Aquino.
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5.2 Comité de Capacitación

Entre las finalidades del Comité, está desarrollar temas de interés en las

áreas de salud física, mental, superación personal, psicología y fomento de

valores espirituales.

El Comité de Capacitación organizó un total de doce charlas educativas a

482 pensionados, orientadas a mejorar los hábitos alimenticios, autoestima,
depresión, stress, salud mental y derechos del Adulto Mayor, entre otros.

Las cuales fueron impartidas por las Licdas. Ana Rina Valdivieso de

Quiñónez, Nutricionista y Dietoterapista, y Amanda Lorena Alas, ambas
profesionales del INPEP, así como de la Corte Suprema de Justicia, entre

otros.

6. Oficinas Descentralizadas

Con el propósito de acercar los servicios administrativos y de esparcimiento
a nuestra población asegurada; especialmente a pensionados, el Instituto
cuenta con las Oficinas Descentralizadas citando los más relevantes
realizados durante el año 2010.

Santa Ana

Convivio en conmemoración del Mes del Adulto Mayor, con la asistencia
de pensionados del INPEP y otras personas Adultas Mayores del ISSS y
FUSATE, organizado por el Ministerio de Trabajo y Previsión Social, el 17
de enero.

Participación Artística del grupo de pensionados, en la Casa de la Cultura
del Pajonal en Santa Ana, en el marco de las celebraciones de las fiestas
patronales de esa población, el 17 de enero.

Celebración del Mes del Adulto Mayor, con el desarrollo de una charla
sobre Derechos y Deberes de la Ley del Adulto Mayor por profesional del
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ISDEMU, contando con la asistencia de 250 pensionados, realizada el 25
de enero.

Celebración del Mes de la Familia, realizando una caminata y mañana
alegre, con la asistencia de 200 pensionados y realizada en el Turicentro
Sihuatehuacán, Departamento de Santa Ana, el 18 de junio.

Participación del Coro y Grupo Artístico de la Oficina Descentralizada de
Santa Ana en el marco de las Fiestas Julias,  el 21 y 23 de julio.

Talleres de Manualidades, Coro y Gimnasia impartidos a un total de 84
pensionados, con periodicidad semanal.

Celebración de Fiesta Navideña, con la asistencia de 250 pensionados,
disfrutando de charla sobre Autoestima, música en vivo, participaciones
artísticas y rifas de canastas, el 14 de diciembre.

Entrega de 12 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos de la ciudad de Santa Ana, el día 17 de diciembre.

Ahuachapán

Campañas de vacunación contra la Influenza, inmunizando a 78
pensionados, realizada en la Oficina Descentralizada, con la colaboración
del ISSS de Ahuachapán, el 15 de enero y 1 de julio.

Celebración del Mes del Adulto Mayor, en La Casa del Pensionado de
Ahuachapán, con la asistencia de 140 pensionados,  el 26 de enero.

Exposición de Manualidades con la participación de 23 pensionadas, en
apoyo a las Fiestas Patronales de Ahuachapán, el 8 de febrero.

Celebración del Mes de la Familia, con la asistencia de 160 pensionados,
realizada en La Casa del Pensionado, el 17 de junio.

Celebración del Día del Maestro, contando con la participación de 23
pensionadas del Taller de Manualidades, el 23 de junio.
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Desarrollo de 5 charlas educativas a 279 pensionados, orientadas a
fomentar la salud preventiva física y mental de nuestra población,
impartidas en la Casa del Pensionado por personal del ISSS de
Ahuachapán.

Realización de 3 excursiones turísticas: Centro Recreativo Costa del Sol,
Departamento de La Paz; Malecón de Don Lito, Departamento de La
Libertad; y Balneario Apuzunga, Departamento de Santa Ana;
participando un total de 149 pensionados.

Talleres de Manualidades y Canto impartidos a un total de 49
pensionados, con periodicidad semanal.

Celebración de Fiesta Navideña, con la asistencia de 140 pensionados,
disfrutando de charla de salud mental, música en vivo, participaciones
artísticas y rifas de canastas, el 7 de diciembre.

Entrega de 22 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos de la ciudad de Ahuachapán, el día 14 de diciembre.

Oficina Descentralizada
Ahuachapán

Pastorela Navideña de
Pensionados de la Oficina
Descen t ra l i zada  de
Ahuachapán.
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Sonsonate

Celebración del Mes del Adulto Mayor, en el local Parroquial del Pilar,
con la asistencia de 90 pensionados, el 14 de enero.

Realización de 2 excursiones turísticas, una al Centro Recreativo de la
Costa del Sol, Departamento de La Paz y otra al Turicentro de
Telecomunicaciones, Departamento de La Libertad, con la participación
de 98 pensionados.

Desarrollo de charla sobre salud mental, impartida por la Lic. Amanda
Lorena Alas, Psicóloga del INPEP, contando con la asistencia de 90
pensionados, el 14 de enero.

Taller de Música impartido a un total de 10 pensionados, con periodicidad
semanal.

Participación de la Rondalla del INPEP en diferentes eventos
organizados por instituciones de la localidad.

Celebración de Fiesta Navideña, con la asistencia de 235 pensionados
en el Centro de Integración de Desarrollo Juvenil de Sonsonate,
disfrutando de charla sobre salud mental, música en vivo, participaciones
artísticas y rifas de canastas, el 9 de diciembre.

Entrega de 7 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos de la ciudad de Sonsonate, el 14 de diciembre.

Chalatenango

Celebración del Mes del Adulto Mayor, con la participación de 70
pensionados, el 29 de enero.

Celebración del Mes de la Familia, con la asistencia de 90 pensionados,
el 14 de junio.

Desarrollo de 8 charlas médicas y educativas en temas de salud,
impartidas por el ISSS, ISDEMU y Cruz Roja, entre otros; con la
asistencia de 160 pensionados.
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Talleres de Manualidades y Música, impartidos a un total de 16
pensionados, con periodicidad semanal.

Realización de 4 excursiones turísticas: una al Centro Recreativo Costa
del Sol, Departamento de La Paz; dos al Polideportivo de Nejapa,
Departamento de San Salvador; y Turicentro Río Lempa de Nueva
Concepción, Departamento de Chalatenango; participando un total de
213 pensionados.

Celebración de Fiesta Navideña, con la asistencia de 160 pensionados,
disfrutando de música en vivo, participaciones artísticas y rifas de
canastas, el 2 de diciembre.

Entrega de 9 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos de la ciudad de Chalatenango, el día 15 de diciembre,
respectivamente.

Exposición de Artes Manuales, por pensionados del Taller de
Manualidades, los días 15 y16 de diciembre.

Cabañas

Celebración del Mes del Adulto Mayor, con el desarrollo de acto
socio-cultural, con la asistencia de 125 pensionados, realizado el 15 de
enero.

Desarrollo de charlas médicas y educativas sobre los Valores de la
Tercera Edad, y prevención del zancudo y enfermedades virales; con la
asistencia de 124 pensionados, impartidas por profesionales del ISDEMU
y Unidad de Salud de Sensuntepeque, el 22 de enero y 4 de abril,
respectivamente.

Realización de 2 excursiones; una al Centro Recreativo Costa del Sol y
otra al Turicentro Ichanmichen, ambas en el Departamento de La Paz, el
12 de febrero y 14 de octubre, respectivamente; participando un total de
120 pensionados.

Campaña de Vacunación contra la influenza, inmunizando a 60
pensionados con la colaboración de la Unidad de Salud de
Sensuntepeque, el 4 de abril.
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Celebración del Mes de la Familia, en Sala de Té y Recepciones Casa
Fiesta en Sensuntepeque, con el desarrollo de una Mañana Alegre y
charla sobre Autoestima, impartida por la Psicóloga del INPEP
Lic. Amanda Lorena Alas. Contó con la participación de 110 pensionados,
el 11 de junio.

Celebraciones de cumpleaños de pensionados que asisten a los
diferentes talleres impartidos en la Oficina Descentralizada.

Taller de Manualidades y Corte y Confección impartido a un total de 45
pensionados, con periodicidad semanal.

Celebración de Fiesta Navideña, en la Sala de Té y Recepciones Casa
Fiesta, con la asistencia de 200 pensionados, disfrutando de música en
vivo, participaciones artísticas y rifas de canastas; el 15 de diciembre.

Fiesta Navideña de pensionados de la Oficina descentralizada de Cabañas.
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Feria de Logros de pensionados de los Talleres de Manualidades y Corte
y Confección, exhibiendo sus productos para la venta, con la asistencia
de 29 pensionados y público en general, el 17 de diciembre.

Entrega de 17 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos del municipio de Sensuntepeque, el 20 de diciembre.

Señores pensionados del
D e p a r t a m e n t o  d e
Cabañas, comparten
momentos de amistad en
la Fiesta Navideña.

Pensionadas de los
Talleres de Manualidades
y Corte y Confección,
Sras. María Marta Deleón,
Hilda de Saravia y María
Lastenia Martínez de Cruz
(instructora), exhibiendo
los trabajos realizados.
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San Miguel

Celebración de Misa en Acción de Gracias en la Parroquia El Calvario,
con la asistencia de 75 pensionados, el 20 de enero.

Mañana Alegre en conmemoración del Mes del Adulto Mayor, en el local
de eventos del INDES, Centro de Gobierno de San Miguel, con la
asistencia de 160 pensionados, el 28 de enero.

Excursión recreativa a la ciudad de Juayúa, Sonsonate, con la
participación de 120 pensionados, el día 20 de marzo.

Torneo Relámpago de fútbol, con la participación de equipos de
pensionados de las Oficinas Descentralizadas de la zona oriental,
desarrollado en el Bosque El Roble Negro, San Fernando, Departamento
de Morazán, disfrutando de ventas de comida y música en vivo; con la
asistencia de 123 pensionados, el 23 de abril.

Celebración del Mes de la Familia y coronación de la Reina de Las
Flores, Sra. Milagro Ascencio de García, con participaciones artísticas de
pensionados de los grupos de Danza y Música, rifas de regalos y
refrigerio, realizado en el Salón de Usos Múltiples del INDES, Centro de
Gobierno de San Miguel; con la asistencia de 176 pensionados, el 8 de
junio.

Elección Reina de las
Flores de San Miguel

2010 � 2011
Sra. Milagro de la Paz

Ascencio García

De izquierda a derecha
señoras pensionadas:
Juana Miriam Noguera
(candidata), Milagro de la
Paz Ascencio García (Reina
de la Flores), y Elvia
V i l l a t o r o  H e r n á n d e z
(candidata).
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Mañana Alegre ofrecida a 117 señores internados en el Asilo de Ancianos San
Antonio en San Miguel, llevándoles música en vivo, bailes folklóricos, modernos
y refrigerios, con la colaboración de 25 pensionados, el 11 de noviembre.

Talleres de Danza, Música, y Corte y Confección impartidos a un total de
65 pensionados, con periodicidad semanal.

Mes del Adulto Mayor

La celebración contó con la
participación de las Reinas
de Pensionados de San
Miguel  Sras. Fidelina Perla
de Cárdenas (2008 � 2009),
Paula Argueta Rodríguez
(2004 � 2005), Lic. Rosario
de los Angeles Rojas (Jefe
de Departamento de
Oficinas Descentralizadas),
 y Zoila de la Paz Ayala de
Rodríguez (2009 � 2010).

El Ing. Nelson Alfredo León
Rivera, Gerente Interino,
en compañía de la Lic.
Rosario de los Angeles
R o j a s ,  J e f a  d e l
Departamento de Oficinas
D e s c e n t r a l i z a d a s ,
entregan instrumentos
musicales a pensionados
del Taller de  Música.
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Celebración de Fiesta Navideña, en el Restaurante El Izote con la
asistencia de 192 pensionados, disfrutando de música en vivo,
participaciones artísticas de los grupos de Danza y Música de
pensionados y rifas de canastas; el 13 de diciembre.

Entrega de 40 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
del Departamento de San Miguel, con la colaboración de pensionados del
Comité de Apoyo de Visitas Casos Especiales, los días 20, 21 y 22 de
diciembre.

Usulután

Celebración del Mes del Adulto Mayor, con charla médico-preventiva
sobre La importancia de la Vacunación, procediendo a la inmunización de
interesados, con la asistencia de 215 pensionados, realizado en el
Centro de Gobierno de Usulután, el 15 de enero.

Celebración del Mes de la Familia, en el Hotel Campo Real de esa
ciudad, con la asistencia de 150 pensionados, el 4 de junio.

Celebración del Día de la Mujer Rural, en evento organizado por el
ISDEMU, con la participación de 28 pensionadas, el 15 de octubre.

Talleres de Manualidades, Coro y Danza impartidos a un total de 50
pensionados, con periodicidad semanal.

Oficina Descentralizada
de San Miguel

Grupo de Danza de
pensionadas de San
Miguel, llenaron de color
y  a legr ía  la  f ies ta
navideña, celebrada en el
Restaurante El Izote.
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Realización de 5 excursiones a los siguientes lugares turísticos: Centro
Recreativo Costa del Sol, Departamento de La Paz; Turicentro Apulo,
Departamento de San Salvador; Playa Las Tunas, Departamento de La
Unión; Bosque El Roble Negro, Departamento de Morazán; y Turicentro
Flor del Río, Departamento de Usulután, con la participación de 328
pensionados.

Desarrollo de 49 charlas médicas, impartidas por profesionales del ISSS
e ISDEMU, con la asistencia de 1,176 pensionados, realizadas con
periodicidad semanal.

Celebración de fiesta navideña, en el Hotel Campo Real, en la ciudad de
Usulután, con la participación de 195 pensionados, quienes disfrutaron de
rifas, música en vivo y participaciones artísticas, el 8 de diciembre.

Presentación artística de
pensionadas del Taller
de Danza de la Oficina
Descentral izada de
Usulután, en celebración
de fiesta navideña.

De izquierda a derecha
señoras pensionadas:
A n g e l a  M a r e n c o ,
Francisca Luisa Aparicio
Quiroz y Rosalina Chévez
de Avilés.
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Entrega de 28 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
económicos del Departamento de Usulután; de las cuales 16 fueron
donadas por el INPEP y 12 por el Comité de Proyección Social de
Pensionados, los días 15 y 28 de diciembre, respectivamente.

Morazán

Celebración del Mes del Adulto Mayor y desfile de la Reina de
Pensionados Profa. Rosalina Prudencio de Reyes, por las principales
calles de San Francisco Gotera, acompañada de pensionados y de la
Banda Regimental del Destacamento Militar No. 4; se desarrollaron
diversas dinámicas recreativas y se contó con la asistencia de 153
pensionados, el 20 de enero.

Visitas domiciliarias para efectuar la verificación de sobrevivencia  a
pensionados que por su condición física o de salud se le dificulta el
desplazamiento para realizar los trámites oportunamente.

Celebración del Mes de la Familia y coronación de la Reina de los
Pensionados, Sra. Ana Dorila Amaya, con la participación de 150
pensionados, el 19 de mayo.

Oficina Descentralizada
de Usulután

Pensionados de Usulután
en celebración de fiesta
navideña.
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Presentación artística de
la pensionada Profa. Rosa
Lidia Díaz, en celebración
del Mes de la Familia.

Mes de la Familia y
coronación de la Reina
I N P E P  M o r a z á n
2010 � 2011, Sra. Ana
Dorila Amaya.

De izquierda a derecha:
S r .  Ne f t a l í  Romeo
Martínez, Jefe Oficina
Descen t ra l i zada  de
Morazán; Sra. Ana Dorila
A m a y a ,  R e i n a  d e
Pensionados; Licda.
Rosario de los Angeles
R o j a s ,  J e f a  d e l
Departamento de Oficinas
Descentralizadas; y José
Antonio Pérez Aparicio,
Presidente de la Directiva
de Pensionados.
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Talleres de Teatro y Música impartidos a un total de 24 pensionados, con
periodicidad semanal.

Realización de 3 excursiones a los siguientes lugares turísticos del país:
Centro de Recreación Costa del Sol, del INPEP, Departamento de La
Paz; Bosque El Roble Negro, Departamento de Morazán; Turicentro
Amapulapa, Departamento de San Vicente; y Turicentro Flor del Río,
Departamento de San Miguel. Participando un total de 227 pensionados.

Desarrollo de 21 charlas médicas y educativas; contando con la
asistencia de 991 pensionados, impartidas por profesionales del ISSS e
ISDEMU, Juzgado de Familia, Banco de América Central, Procuraduría
General de la República, entre otros.

Rifas de 4 electrodomésticos a beneficio de la Junta Directiva de
pensionados de la Oficina Descentralizada de Morazán, los días 28 de
enero,25  de febrero y 19 de octubre.

Participación de pensionados de los Talleres de Teatro y Música en
diferentes eventos culturales a solicitud de instituciones del
Departamento de Morazán.

Celebración de Fiesta Navideña, con la participación de 150
pensionados, el 16 de diciembre.

Entrega de 12 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos
del Departamento de Morazán, el día 22 de diciembre.

La Unión

Celebración del Mes del Adulto Mayor, con la participación de 60
pensionados, realizada en las instalaciones de la Capitanía del Puerto, el
18 de enero.

Campaña de Vacunación contra la influenza, inmunizando a 125
pensionados con la colaboración del ISSS, el día 27 de enero.

Realización de 2 excursiones al Centro Recreativo Costa del Sol del
INPEP, Departamento La Paz y Bosque El Roble Negro, San Fernando,
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La Cruz Verde donó una silla de ruedas, entregada a la Sra. Lucía
Perdomo Gómez, pensionada de escasos recursos económicos; donativo
que fue posible gracias a las gestiones de la Oficina Descentraliza de
La Unión de este Instituto, el 6 de mayo.

Celebración del Día de la Madre, contando con la participación de 45
pensionadas, disfrutando de refrigerio y regalos donados por persona
altruista. Actividad realizada en el Restaurante Amanecer Marino,
realizada el 12 de mayo.

Celebración del Mes de la Familia, coronación de la Reina de las Flores,
Sra. Rosalina de Turcios y celebración de 2 Bodas de pensionados
Sres. José Nicolás Pacheco y Ramón Hernández Torres, con la
participación de 65 pensionados,  el 16 de junio.

Departamento de Morazán. Participando un total de 117 pensionados, el
12 de febrero y 23 de abril, respectivamente.

Mes de la Familia y coronación de la Reina de Las Flores 2010 - 2011

De izquierda a derecha: Sra.  María de Jesús Hernández vda. de Cruz, candidata; Profa. Marta Lidia
Velásquez vda. de Segura, Reina de los Pensionados 2009 � 2010; Licda. Rosario de los Angeles Rojas,
Jefa del Departamento de Oficinas Descentralizadas; Sra. Rosalina de Turcios, Reina de Las Flores
2010 � 2011; y Sra. Santos Cruz Guzmán, candidata.
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Celebración de Bodas

Profesionales de la
Procuraduría General de
la República de La Unión,
Licda. Silvia Patricia
Guevara, Secretaria y el
Lic. Luis Alberto Majano,
Procurador Auxiliar ,
oficiaron las Bodas de  los
pensionados señores:
José Ramón Hernández
y Socorro Alvarado; así
como de José Nicolás
Pacheco y Sofía del
Carmen Flores.

Celebración del Día del Padre y del Maestro, con la participación de 52
pensionados, quienes disfrutaron de juegos recreativos, payasos, rifas,
música en vivo y refrigerio donado por la Junta Directiva de Pensionados,
el 23 de junio.

Visitas domiciliarias para verificación de sobrevivencia a 8 pensionados
que por su condición física o de salud se le dificulta el desplazamiento
para realizar los tramites, oportunamente.

Participación de 43 pensionados en los actos en conmemoración del Mes
Cívico, el día 8  de septiembre.

Desarrollo del Primer Torneo de Ajedrez y de Damas, con la participación
de 30 pensionados, impulsado por la Secretaría de Inclusión Social y la
Federación de Ajedrez, el 8 de octubre.

Desarrollo de 24 charlas médicas y educativas, impartidas por
profesionales del ISDEMU, ISSS, Procuraduría para la Defensa de los
Derechos Humanos, Tribunal Supremo Electoral y otras Instituciones de
Gobierno, contando con la asistencia de 260 pensionados.

Celebraciones de cumpleaños de pensionados que asisten a los
diferentes talleres impartidos en la Oficina Descentralizada, realizados
trimestralmente.

Talleres de Manualidades y Música impartidos a un total de 25
pensionados, con periodicidad semanal.
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Fiesta Navideña, disfrutando de almuerzo, rifas de canastas, grupos
musicales y artísticos, con la asistencia de 150 pensionados en el
Restaurante El Gran Pelicano, Conchagua en La Unión, el 3 de
diciembre.

Entrega de 7 canastas navideñas a pensionados de escasos recursos del
Departamento de La Unión, con la presencia y colaboración de
pensionados, los días 15 y 16 de diciembre.

Pensionadas del Taller de Manualidades de la Oficina
Descentralizada de La Unión

De izquierda a derecha señoras pensionadas: María Luisa Márquez, Angela
Alicia de Zelayandía, Ana Luisa Rodríguez de González  (instructora), y Rosalina
de Turcios.
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Visitas Domiciliarias 280 6,445
INPEP Movil 16 1,203
Clínica de Control Nutricional 45 455
Talleres Ocupacionales 20 638
Talleres Vocacionales 18 2,334
Eventos Especiales 33 7,189
Geroturismo 25 2,353
Charlas Médicas y Educativas 141 5,932
Comités Permanentes 2 12

TOTAL 580 26,561

FUENTE:  Depto. de Atención a Pensionados

Cuadro No. 11

PENSIONADOSACTIVIDADES FRECUENCIA

ACTIVIDADES A PENSIONADOS REALIZADAS DURANTE EL AÑO 2010
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7. Inversión en Actividades a Favor de Pensionados del
País
El INPEP invirtió en la realización de eventos culturales, sociales, religiosos,
recreativos y de esparcimiento, un total de US$84,749.18, dando cobertura
con ello a un total de 26,563 pensionados (Cuadro No. 11 y Gráfica No. 14).

Gráfica No. 14

F
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La gestión técnico � administrativa se desarrolló apegada a las políticas,
objetivos y metas definidas por el Instituto, así: 1. Estructura
Organizativa del INPEP, 2. Administración del Recurso Humano,
3. Recuperación de la Cartera de Préstamos, 4. Recuperación de Mora
Previsional, 5. Emisión de Certificados de Traspaso y Certificados de
Traspaso Complementario, y 6. Centro de Recreación Costa del Sol.

III. GESTIÓN TÉCNICO � ADMINISTRATIVA

1. Estructura  Organizativa del INPEP
Con el fin de mejorar la eficiencia administrativa institucional y así ofrecer
un mejor servicio a nuestros asegurados, la Junta Directiva, aprobó y
ratificó en Resolución No. 20/2010 de fecha 26 de abril, la modificación
de la Estructura Organizativa del INPEP.
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2. Administración del Recurso Humano

Con motivo de celebrarse el Día del Trabajador de la Seguridad Social,
el INPEP entregó reconocimiento por la labor realizada a un total de 15
empleados, que cumplieron 5, 10 y 20 años de servicio para la
Institución.

3. Recuperación de la Cartera de Préstamos

Amparados en las Políticas de Cobro para la Recuperación de la Mora
Crediticia, aprobadas por Junta Directiva 9 /, las gestiones de
recuperación y saneamiento de la cartera de préstamos hicieron más
efectivas las acciones ejecutadas por el Instituto en el cobro judicial y
extrajudicial, disminuyendo los niveles de morosidad.

El saldo histórico de la cartera de préstamos al 31 de diciembre de 2009,
ascendía a US$9,010,250.67, obteniéndose mediante acciones
administrativas y judiciales, una recuperación de US$1,102,982.75 en
créditos hipotecarios y personales; estableciéndose el nuevo saldo al 31
de diciembre de 2010 en US$7,907,267.92.

Préstamos que fueron otorgados hasta el 31 de diciembre de 1996, con
fondos de las Reservas Técnicas. A partir de enero de 1997, el Instituto
no otorga créditos, en cumplimiento al artículo 217 de la Ley del Sistema
de Ahorro para Pensiones.

3.1 Préstamos Hipotecarios

Las gestiones de cobro permitieron la recuperación y cancelación de 237
créditos, por valor de US$1,033,259.54; así: 97 créditos categoría
�A� por US$473,970.82, 36 categoría �B� por US$157,062.73, 12
categoría �C� por US$56,696.55, 90 categoría �D� por US$304,155.43, y
2 categoría �E� por US$41,374.01. Es de hacer notar, que las gestiones
antes mencionadas, permitieron reclasificar algunos créditos a
categorías más sanas.

9/ Resolución de Junta Directiva del INPEP No. 21/2005 de fecha 27 de junio de 2005.
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CATEGORÍAS DE
RIESGOS

A 934 1,966,333.03$ 35.3%

B 263 589,581.70$ 10.6%

C 111 298,308.06$ 5.4%

D 447 1,511,863.76$ 27.2%

E 233 1,195,357.54$ 21.5%

TOTAL 1,988 5,561,444.09$ 100.0%

FUENTE:  Depto. de Tesorería y Estados Financieros - INPEP

Cuadro No. 12

MONTO %

CLASIFICACION DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS
POR CATEGORÍA DE RIESGO CREDITICIO

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2010

NÚMERO

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2010

Gráfica No. 15
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3.2 Préstamos Personales

La cartera de Préstamos Personales reflejó al 31 de diciembre de 2010,
8,729 créditos por un monto de US$2,345,823.83; clasificada en su
totalidad en la categoría de riesgo �E�; sin embargo, las gestiones de
recuperación realizadas durante el año, permitieron la recuperación de
capital por un monto de US$69,723.21.

4. Recuperación de Mora Previsional

Los Estados Financieros institucionales, reflejan una mora previsional
generada por algunas Alcaldías y otras entidades obligadas por la ley,
que no remitieron a este Instituto en su oportunidad, las cotizaciones y
aportaciones de los asegurados del INPEP.

Esta Administración durante el presente año, recuperó US$179,260.03, a
través de importantes gestiones, consistentes en el desplazamiento de
personal a las diferentes instituciones que reportaban saldos morosos,
con el fin de obtener compromisos de pagos, así como emprendiendo
trámites judiciales.

5. Emisión de Certificados de Traspaso y Certificados
de Traspaso Complementarios

En cumplimiento a la Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales,
el Instituto es el responsable de la emisión de Certificados de Traspaso y
Certificados de Traspaso Complementarios, en virtud de que éstos, son
canjeados en forma trimestral, por Certificados de Inversión Previsional
(CIP), labor que es efectuada entre las Administradoras de Fondos de
Pensiones y el Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), como ente
fiduciario.

El INPEP emitió a las Administradoras de Fondos de Pensiones CONFIA
y CRECER, un total de 1,004 Certificados de Traspaso y Certificados de
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Traspaso Complementarios, por un monto de US$33,605,329.76, que
comprende capital e intereses.

5.1 Certificados de Traspaso

La emisión de Certificados de Traspaso alcanzó un total de 795
Certificados de Traspaso, por un monto de US$20,520,314.38, para los
trabajadores que cumplieron con los requisitos para obtener el beneficio
previsional correspondiente, en reconocimiento por el tiempo cotizado al
Sistema de Pensiones Público.

CATEGORÍAS DE
RIESGOS

Invalidez 28 $456,802.60 $116,048.30 $572,850.90 2.8

Vejez 559 $13,188,464.96 $3,236,700.62 $16,425,165.58 80.0

Muerte * 208 $2,831,216.74 $691,081.16 $3,522,297.90 17.2

TOTAL 795 $16,476,484.30 $4,043,830.08 $20,520,314.38 100.0

FUENTE:  Depto. de Tesorería - INPEP

*  Viudez, orfandad y ascendientes

Cuadro No. 13

INTERES CONSOLIDADOMONTONo.

CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS

%

POR RIESGO DURANTE EL AÑO 2010

CONFÍA 398 $8,126,459.07 $1,996,373.82 $10,122,832.89 49.3

CRECER 397 $8,350,025.23 $2,047,456.26 $10,397,481.49 50.7

TOTAL 795 $16,476,484.30 $4,043,830.08 $20,520,314.38 100.0

FUENTE:  Depto. de Tesorería  - INPEP

Cuadro No. 14

CAPITAL CONSOLIDADOINTERESNo.

CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS

%

POR INSTITUCIÓN DURANTE EL AÑO 2010

INSTITUCIÓN
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Gráfica No. 16

CERTIFICADOS DE TRASPASO EMITIDOS
POR RIESGO DURANTE EL AÑO 2010
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5.2 Certificados de Traspaso Complementarios

La emisión de Certificados de Traspaso Complementarios fue de 209 por
un monto de US$13,085,015.38, orientados a equiparar las pensiones de
vejez, aprobadas mediante reforma a la Ley SAP, en cumplimiento
al D. L. No. 1217 de fecha 11 de abril de 2003, publicado en el
D. O. No. 84, Tomo No. 359, el  12 de  mayo del mismo año.

CONFÍA 104 $5,313,799.70 $1,340,341.17 $6,654,140.87 50.9

CRECER 105 $5,174,733.41 $1,256,141.10 $6,430,874.51 49.1

TOTAL 209 $10,488,533.11 $2,596,482.27 $13,085,015.38 100.0

FUENTE:  Depto. de Tesorería  - INPEP

Cuadro No. 15

INTERESESNo.

CERTIFICADOS DE TRASPASO COMPLEMENTARIOS DE VEJEZ

%

EMITIDOS POR INSTITUCIÓN DURANTE EL AÑO 2010

INSTITUCIÓN CAPITAL CONSOLIDADO
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6.  Centro de Recreación  Costa del Sol

El INPEP cuenta con un Centro Recreativo en la Costa del Sol, ubicado
en el cantón �El Zapote� kilómetro 73 , Estero de Jaltepeque, Costa del
Sol, jurisdicción de Zacatecoluca, Departamento de La Paz
permitiéndole fortalecer los programas recreativos y culturales que
mantiene en forma permanente para su población pensionada.

Dicho Centro está a la disposición de nuestros 52,876 pensionados y su
grupo familiar, donde pueden disfrutar de un ambiente amplio, agradable
y seguro durante todo el año. Adicionalmente, y a solicitud de otras
entidades, el Centro es también utilizado por otras asociaciones de
Adultos Mayores.

La capacidad instalada del Centro de Recreativo, el cual se encuentra a
orillas de la playa, permite la atención diaria de hasta dos mil visitantes,
quienes pueden optar a la realización de actividades recreo-educativas,
teniendo una disponibilidad de 56 cabañas (112 glorietas), 1 rancho de
usos múltiples (capacidad 8 familias), 2 canchas deportivas, 2 piscinas
(niños y adultos), amplio estacionamiento, 1 cafetería, 3 estaciones de
baños y desvestideros, servicios de duchas, zonas verdes, 6 estaciones
para barbacoas (capacidad 4 familias por estación), contando con
caminos de acceso para colindar con todos los ambientes de dicho
Centro y hacia el sector de la playa.

El Centro contó con mantenimiento preventivo y seguridad privada
durante todo el año, con el propósito de brindar una estadía más
placentera y acogedora.

12
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Centro Recreativo Costa del Sol

Rancho Usos Múltiples  y Cafetería
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Centro Recreativo Costa del Sol

Cabañas
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Centro Recreativo Costa del Sol
Canchas de Basket ball

Playa
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Monto % Monto %

Fondos 5,534,884.84$ 17.1 5,418,308.83$ 17.0 116,576.01$

Inversiones Financieras 18,225,984.31$ 56.3 17,850,798.15$ 56.1 375,186.16$

Inversiones en Existencias 2,067,089.10$ 6.4 1,889,278.74$ 5.9 177,810.36$

Inversiones en Bienes de Uso 6,557,820.06$ 20.2 6,688,959.27$ 21.0 (131,139.21)$

TOTAL 32,385,778.31$ 100.0 31,847,344.99$ 100.0 538,433.32$

VARIACIÓN

Cuadro No.16
ACTIVOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE  2010 Y 2009

CONCEPTO
AÑO 2010 AÑO 2009

IV. SITUACION  FINANCIERA

En este apartado, se analizan los Estados de Situación Financiera y de
Rendimiento Económico del INPEP, al 31 de diciembre de 2010.

1. Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre de
2010

El Estado de Situación Financiera refleja los recursos y obligaciones del
Instituto.

1.1. Activos

Los activos institucionales, conformados por: Fondos, Inversiones
Financieras, Inversiones en Existencias, e Inversiones en Bienes de Uso,
ascendieron a US$32,385,778.31, aumentando en US$538,433.32 con
relación al año 2009, originado principalmente por provisión de
Certificados de Traspaso y Certificados de Traspaso Complementarios
de los meses de octubre a diciembre a canjearse por Certificados de
Inversión Previsional en enero de 2011; así como por la recuperación de
10 inmuebles.
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Gráfica No. 17

ACTIVOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y  2009

AÑO 2010
AÑO 2009

1.1.1 Fondos

Los fondos con un saldo de US$5,534,884.84, equivalentes al 17.1% del
total de los activos institucionales, incluye las disponibilidades con un
saldo de US$4,411,477.06, requeridas para complementar los pagos
previsionales del mes de enero de 2011 y anticipos de fondos por
US$1,123,407.78, conformados principalmente por las primas de
seguros para pago de deuda y daños contratadas para la cartera de
préstamos personales e hipotecarios.

1.1.2 Inversiones Financieras

Las inversiones financieras con un saldo de US$18,225,984.31,
equivalentes al 56.3% del total de los activos institucionales, registraron
un rendimiento promedio del 2.93% anual; reflejando un incremento de
US$375,186.16 con relación al año 2009, originado principalmente por
provisión de Certificados de Traspaso y Certificados de Traspaso
Complementarios de los meses de octubre a diciembre a canjearse por
Certificados de Inversión Previsional en enero de 2011. El Cuadro
No.17, refleja el comportamiento de este rubro.

56.1% 62.0%
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Inversiones Temporales 5,470,000.00$ 30.0 4,467,221.14$ 25.0 1,002,778.86$

Deudores Financieros 9,585,972.52$ 52.6 9,384,481.38$ 52.6 201,491.14$

Inversiones Intangibles 138,895.89$ 0.8 131,036.08$ 0.7 7,859.81$

Inversiones en Préstamos 3,031,115.90$ 16.6 3,868,059.55$ 21.7 (836,943.65)$

TOTAL 18,225,984.31$ 100.0 17,850,798.15$ 100.0 375,186.16$

Cuadro No. 17

INVERSIONES FINANCIERAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

VARIACIÓNCONCEPTO
AÑO 2010 AÑO 2009

Inversiones Temporales

Están conformadas por los depósitos a plazo no mayores de 60 días, en
instituciones del sistema bancario nacional, provenientes en su totalidad
de los ingresos corrientes del ejercicio, con un saldo de
US$5,470,000.00, equivalente al 30.0%, destinados a cubrir
parcialmente los gastos previsionales y la totalidad de los gastos
administrativos.

Deudores Financieros

Los deudores financieros, alcanzaron un saldo de US$9,585,972.52,
conformados en su mayoría por provisión para el pago de Certificados
de Traspaso y Certificados de Traspaso Complementarios, emitidos por
el INPEP en los meses de octubre a diciembre, los cuales serán
canjeados por Certificados de Inversión Previsional en el mes de enero
de 2011.

Inversiones Intangibles

Las inversiones intangibles con saldo de US$138,895.89, registran las
primas de seguros pagadas por anticipado y los valores por derechos de
propiedad intelectual.

Inversiones en Préstamos

Las inversiones en préstamos hipotecarios y personales (otorgados
hasta el año 1996) reflejaron un saldo al 31 de diciembre de
US$3,031,115.90, equivalentes al 16.6% del total de las inversiones
financieras.
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AÑO 2010 AÑO 2009

Préstamos Para Vivienda $5,561,444.09 $6,594,703.63 ($1,033,259.54)

Préstamos Personales $2,345,823.83 $2,415,547.04 ($69,723.21)

Saldos Brutos de la Cartera de
Préstamos

$7,907,267.92 $9,010,250.67 ($1,102,982.75)

( - ) Provisión de Reservas de
Saneamiento

$4,876,152.02 $5,142,191.12 ($266,039.10)

SALDOS NETOS DE LA
CARTERA DE PRÉSTAMOS

$3,031,115.90 $3,868,059.55 ($836,943.65)

NOTA: Préstamos otorgados hasta el año 1996.

VARIACIÓNCONCEPTO
DICIEMBRE

Cuadro No. 18

INVERSIONES EN PRÉSTAMOS
SALDOS AÑOS 2010 Y 2009

Como resultado de los esfuerzos permanentes de recuperación de
saldos morosos, orientados a sanear la cartera, se obtuvo una
recuperación de US$1,568,483.74 (capital US$1,102,982.75 e intereses
US$465,500.99); disminuyendo las reservas de saneamiento de
préstamos en US$266,039.10 con relación al saldo reflejado al 31 de
diciembre de 2009.

1.1.3 Inversiones en Existencias

Las inversiones en existencias con saldo de US$2,067,089.10,
representan el 6.4% del total de los activos institucionales; registrando
principalmente los inmuebles recuperados judicialmente por el Instituto.

1.1.4 Inversiones en Bienes de Uso

Las inversiones en bienes de uso con un saldo de US$6,557,820.06,
equivalentes al 20.2% del total de los activos, comprenden los valores
netos de bienes muebles e inmuebles del INPEP, utilizados para sus
Oficinas Administrativas y el Centro de Recreación Costa del Sol.
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AÑO 2010 AÑO 2009
MONTO MONTO MONTO %

PASIVOS $16,184,525.58 $15,677,055.98 $507,469.60 3.2

Deuda Corriente $6,065,878.53 $6,026,691.29 $39,187.24 0.7

Financiamiento de Terceros $10,118,647.05 $9,650,364.69 $468,282.36 4.9

PATRIMONIO ESTATAL $16,201,252.73 $16,170,289.01 $30,963.72 0.2

Reserva Técnica Neta $11,441,334.99 $11,302,654.08 $138,680.91 1.2

   Reserva Técnica $10,870,604.34 $11,850,588.27 ($979,983.93) (8.3)

    Resultado del Ejercicio $570,730.65 ($547,934.19) $1,118,664.84 (204.2)

Superávit por Revaluación $4,597,789.22 $4,597,789.22 $0.00 0.0

Ajustes al Patrimonio $162,128.52 $269,845.71 ($107,717.19) (39.9)

TOTAL $32,385,778.31 $31,847,344.99 $538,433.32 1.7

CONCEPTO
VARIACIÓN

1.2 Pasivos

Los pasivos al 31 de diciembre, conformados por: Deuda Corriente y
Financiamiento de Terceros con un monto de US$16,184,525.58,
aumentaron en US$507,469.60, equivalente al 3.2% con relación al año
2009, por remanentes de fondos pendientes de liquidar provenientes del
Banco Multisectorial de Inversiones (a efectuarse en el mes de
enero de 2011).

1.2.1 Deuda Corriente

Este rubro con un monto de US$6,065,878.53, registra en su mayoría el
reconocimiento de deuda a favor del INPEP.

1.2.2 Financiamiento de Terceros

El saldo de financiamiento de terceros ascendió a US$10,118,647.05,
constituido por las provisiones de US$7,365,865.06, cantidad que se
destinará para el pago de Certificados de Traspaso y Certificados de

Cuadro No. 19

PASIVOS  Y  PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
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Traspaso Complementarios, emitidos por el INPEP, en el último
trimestre, los cuales serán canjeados por Certificados de Inversión
Previsional; además por el Pasivo Laboral de los empleados del Instituto
por US$1,916,710.47, provisión por acreedores monetarios por
US$290,831.14, y acreedores monetarios por pagar por US$183,564.08.

1.3 Patrimonio Estatal

El Patrimonio Estatal del INPEP al 31 de diciembre, está conformado
por: Reserva Técnica Neta, Superávit por Revaluación y Ajustes al
Patrimonio, registró un saldo de US$16,201,252.73, incrementándose en
US$30,963.72, con relación al año 2009, por una mayor captación de
ingresos corrientes.

1.3.1 Reserva Técnica Neta

Al cierre del ejercicio la Reserva Técnica ascendió a US$10,870,604.34;
la cual al aplicarle, el superávit obtenido del ejercicio 2010 por
US$570,730.65 (Anexo 2), dio como resultado la Reserva Técnica Neta
en US$11,441,334.99.

1.3.2 Superávit por Revaluación

Esta cuenta registra un saldo de US$4,597,789.22 y es el resultado del
revalúo a los inmuebles propiedad del INPEP, realizado por la Dirección
General del Presupuesto del Ministerio de Hacienda.

1.3.3 Ajustes al Patrimonio

Los Ajustes al Patrimonio presentan un saldo de US$162,128.52,
disminuyendo en US$107,717.19 con relación al año 2009.
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MONTO % MONTO %

Ingresos Seguridad Social $18,793,792.10 9.0 $19,373,751.52 9.4 ($579,959.42)

Ingresos Financieros y Otros $691,961.42 0.3 $846,043.34 0.4 ($154,081.92)

Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios $56,872.89 0.0 $43,103.57 0.0 $13,769.32

Ingresos por Transferencias Corrientes
Recibidas

$188,546,016.53 90.3 $184,437,162.92 89.5 $4,108,853.61

Ingresos por Actualizaciones y Ajustes $876,849.65 0.4 $1,488,418.32 0.7 ($611,568.67)

TOTAL $208,965,492.59 100.0 $206,188,479.67 100.0 $2,777,012.92

Cuadro No. 20

INGRESOS DE GESTIÓN
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

VARIACIÓNCONCEPTO
AÑO 2010 AÑO 2009

2. Estado de Rendimiento Económico al 31 de
diciembre de 2010

El Estado de Rendimiento Económico presenta los ingresos y egresos
de gestión del INPEP.

2.1 Ingresos de Gestión

Los ingresos de gestión del INPEP, conformados por: Seguridad Social,
Financieros y Otros, Ventas de Bienes y Servicios, Transferencias
Corrientes Recibidas, y Actualizaciones y Ajustes, ascendieron  a
US$208,965,492.59, reflejando un incremento de US$2,777,012.92
equivalente al 1.3%, con relación al ejercicio 2009; que corresponden a
transferencias recibidas del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales,
para cubrir los compromisos previsionales mensuales.

Del total de estos ingresos, US$188,546,016.53 equivalentes al 90.3%,
corresponden a transferencias de fondos gestionados ante el Banco
Multisectorial de Inversiones (BMI) , provenientes del Fideicomiso de
Obligaciones Previsionales.
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2.1.1 Ingresos Seguridad Social

Los ingresos de la seguridad social, conformados por las contribuciones
patronales y laborales remitidas al INPEP al 31 de diciembre de 2010
ascendieron a US$18,793,792.10, equivalentes al 9.0% del total de los
ingresos percibidos.

2.1.2 Ingresos Financieros y Otros

Estos ingresos ascendieron a US$691,961.42, equivalente al 0.3% del
total de los ingresos del período y comprenden mayormente los intereses
generados por la cartera de préstamos hipotecarios y personales,
otorgados hasta el año 1996, de conformidad a la Ley SAP.
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2.1.3 Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios

Los ingresos por ventas de bienes y servicios ascendieron  a
US$56,872.89, que incluye, servicios diversos (intereses por mora de
préstamos personales), y cuotas de acceso al Centro Recreativo en la
Costa del Sol.

2.1.4 Ingresos por Transferencias Corrientes Recibidas

Los ingresos por transferencias corrientes provenientes de los fondos
recibidos del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales, registraron en
su totalidad un monto de US$188,546,016.53, equivalentes al 90.3% del
total de los ingresos del período, destinados al pago de las pensiones y
demás prestaciones previsionales.

2.1.5 Ingresos por Actualizaciones y Ajustes

Estos ingresos, al cierre del ejercicio, alcanzaron un monto de
US$876,849.65, equivalentes al 0.4% del total de los ingresos del
período y comprenden principalmente ajustes de ejercicios anteriores.

2.2 Egresos de Gestión

Los egresos de gestión, están conformados por los siguientes Gastos:
Previsionales, Administrativos, Transferencias Otorgadas, y Otros,
ascend ieron a  US$208,394,761.94,  incrementándose en
US$1,658,348.08, equivalentes al 0.8% con relación al año 2009, producto
del crecimiento normal de la población pensionada (Cuadro No. 21
y Gráfico No. 19).
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MONTO % MONTO %

Gastos Previsionales $203,685,964.21 97.7 $202,478,668.44 97.9 $1,207,295.77

Gastos Administrativos $4,186,459.42 2.0 $3,590,764.40 1.7 $595,695.02

   Gastos en Personal $3,241,579.37 $2,540,117.81 $701,461.56

   Gastos en Bienes de Consumo y Servicio $820,730.06 $679,863.58 $140,866.48

   Gastos en Bienes Capitalizables $30,179.36 $16,421.44 $13,757.92

   Gastos Financieros y Otros $93,970.63 $354,361.57 ($260,390.94)

Gastos en Transferencias Otorgadas $87,720.60 0.1 $84,272.63 0.1 $3,447.97

Otros Gastos $434,617.71 0.2 $582,708.39 0.3 ($148,090.68)

TOTAL $208,394,761.94 100.0 $206,736,413.86 100.0 $1,658,348.08

Cuadro No. 21

EGRESOS DE GESTIÓN

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

VARIACIÓNCONCEPTO
AÑO 2010 AÑO 2009
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2.2.1 Gastos Previsionales

Los gastos previsionales, ascendieron a US$203,685,964.21,
equivalentes al 97.7% del total de los egresos institucionales;
presentando un incremento de US$1,207,295.77 con relación al año
2009; y comprenden el pago de prestaciones a la población asegurada
en concepto de pensiones, beneficios adicionales, asignaciones y ayuda
por gastos de funeral.

2.2.2 Gastos Administrativos

Los gastos administrativos institucionales fueron de US$4,186,459.42
equivalentes al 2.0% del total de los egresos de gestión; reflejando un
incremento de US$595,695.02 con relación al año 2009.

2.2.3 Gastos en Transferencias Otorgadas

Este rubro, reflejó un monto de US$87,720.60 que comprende
principalmente los recursos destinados a eventos sociales, culturales y
de esparcimiento a la población pensionada por el INPEP.

2.2.4 Otros Gastos

Esta cuenta, con un monto de US$434,617.71, comprende Costos de
Ventas y Cargos Calculados de US$361,920.74 y Gastos de
Actualizaciones y Ajustes por US$72,696.97; la primera refleja
principalmente, la aplicación gradual de bienes de administración y de
inversiones intangibles y la segunda, la aplicación de gastos por ajustes
contables de operaciones registradas en ejercicios anteriores.


