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San Salvador, 28 de febrero de 2018
PARA: Licda. Norma Lorena Ventura Avelar
Oficial de Informacion
DE: Lic. Andrés Rodriguez Celis
Presidente.
ASUNTO: Contestando Requerimiento de Informacion solicitud 017-2018.

Que habiendo recibido requerimiento de la Oficina de Acceso a la informacién con
nimero de Referencia Interna 017-2018, en el cual se requieren conocer documentacion
relacionada a apoderados del INPEP en la forma que se detalla posteriormente. A) copia
electrénica, de ser necesario en version publica, de toda documentacion recibida (en formato

fisico o electrénico) de cualquier auditor, supervisor, jefe de auditores o cualquier otro servidor

publico de la Corte de Cuentas de la Republica, en el periodo comprendido entre los meses de

septiembre del afio 2017 a la fecha de esta solicitud, que haya sido dirigida a Ia' Unidad de

Auditoria Interna o la Presidencia del INPEP. b) Copia electronica de ser necesario en version

publica, de toda documentacion remitida por la Unidad de auditoria Interna o la Presidencia del

INPEP, dirigida a la Corte de Cuentas de la republica, por cualquier tramite o procedimiento,

en el periodo comprendido entre los meses de septiembre del afio 2017 a la fecha de esta

solicitud. En respuesta a dicho requerimiento INFORMO:

Que, en cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacién Publica, se anexa la documentacion
requerida consistente en: 1. Nota REF-DADOS-1116/2017 de fecha 05 septiembre de 2017 de

la Corte de Cuentas a esta Presidencia. 2. Nota de fecha 11 de octubre de 2017 de esta



Presidencia a la Corte de Cuentas. 3. Nota REF-D.J.169-C-2017, de fecha 9 de noviembre de
2017 de la Corte de Cuentas a esta Presidencia. 4. Nota con REF-DA2-AF/2016-INPEP-
074/2017, de fecha 29 de noviembre de 2017, de la Corte de Cuentas a esta Presidencia. 5.
Nota con REF-DA2-AF/2016-INPEP-077/2017, de fecha 14 de diciembre de 2017, de la Corte
de Cuentas a esta Presidencia. 6. Nota con REF-DA2-AF/2016-INPEP-079/2017, de fecha 15
de diciembre de 2017 de la Corte de Cuentas a esta Presidencia. 7. Nota de fecha 18 de
diciembre de 2017 de esta Presidencia a la Corte de Cuentas (con sus anexos, los cuales son:
nota con REF-DA2-AF/2016-INPEP-074/2017, nota de fecha 15 de diciembre de 2017 al
licenciado José Pedro Colocho, detallando anexo 1, anexo 2 y anexo 3). 8. Nota de fecha 21
de diciembre de 2017 de esta Presidencia a la Corte de Cuentas. 9. Nota de fecha 8 de enero
de 2018 de esta Presidencia a la Corte de Cuentas. 10. Nota con Ref-DADOS-084/2018, de
fecha 25 de enero de 2018, de la Corte de Cuentas a esta Presidencia. 11. Nota con Ref-
DADOS-083/2018, de fecha 25 de enero de 2018, de la Corte de Cuentas a esta Presidencia,
con informe adjunto de la misma fecha. 12. Nota de la Corte de Cuentas de la Republica EXP
DJ 008/2018, de fecha ocho de febrero de 2018.

Esto en concordancia al articulo 24 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, en su literal
c) los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su difusion.
Siendo la informacion contenida para la péliza de seguro de vida y salud del Asesor Dionisio

Ramirez Guzman, datos personales.

DIOS UNION LIBERTAD

Lic. Arfdrés Rpdriguez ¢

Presidente



CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

REF-DADOS-1116/2017
05 de septiembre de 2017

Lic.

Andrés Rodriguez Celis
Presidente

Instituto Nacional de
Pensiones de los
Empleados Publicos
INPEP

Presente.

Se les notifica que a partir del 05 de septiembre de 2017, se
retira del equipo que estd realizado auditoria en el Instituto
Nacional de Pensiones de los Empleados Puablicos (INPEP), el
Licenciado Boris Augusto Castro Velis, Auditor y se incorpora

el Licenciado José Pedro Corvera Vasquez, Auditor.
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INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS

Entre 15y 17 Calle Pte. - Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador, C.A.
Codigo Postal - 01 - 117, Tel.: 2247-9700 - pagina web: www.inpep.gob.sv

Experiencia en Seguridad Social

San Salvador, 11 de octubre de 2017.

Licenciada

Carmen Elena Rivas Landaverde

Presidenta de la Corte de Cuentas de la Republica
Presente.-

Reciba un cordial saludo y éxitos en el desarrollo de su gestion dentro de esa
Institucion.

Con instrucciones de la Junta Directiva del INPEP, por este medio y de conformidad con el articulo
18 de la Constitucion de la Republica, en relacion con el articulo 4 de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica, el cual cito textual: “Es competencia de la Corte el Control externo
posterior de la gestion publica. La Corte podra actuar preventivamente, a solicitud del organismo
fiscalizado, del superior jerarquico de éste o de oficio cuando lo considere necesario. La actuacion
preventiva consistira en la formulacion de recomendaciones de auditoria tendientes a evitar el
cometimiento de irregularidades”, y a partir de la sentencia de Inconstitucionalidad, pronunciada
por la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, a las quince horas del dia
veintiséis de julio de dos mil diecisiete, con nimero de referencia 1-2017/25-2017, en la cual se
encomendd a la Institucion que usted representa, fiscalizar el cumplimiento del fallo de
inconstitucionalidad; en tal sentido, efectuo la siguiente consulta:

El INPEP, de conformidad con el articulo 9 nimero 10 de la Ley del Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos, y a la clausula 25 del Contrato Colectivo del INPEP, a todos
los empleados y las empleadas, inclusive las jefaturas, les ha otorgado una prestacion laboral de
seguro médico hospitalario, siendo que de conformidad con el articulo 24 del Cédigo de Trabajo,
los contratos colectivos de trabajo son vinculantes entre las partes y que las clausulas pactadas se
entenderan incluidas en los contratos individuales de trabajo, de acuerdo al mandato que la Sala
de Lo Constitucional dio y con el fin de evitar el cometimiento de irregularidades al momento de
adoptar una decision por parte de la Junta Directiva del INPEP, ¢ Para el ejercicio fiscal-del afio
2018, es procedente la contratacion de seguros médicos hospitalarios en los cuales se incluya a
las jefaturas del INPEP?.

Seguro de contar con su pronta respuesta, atentamente.

Lic. Andrés Rgdfiguez Celis
Presidente P ;

i"'.

:Ut 17H‘tt J,ulu TRATIVA
FECHA

HORA 1/—[/] 1}1\) 7(_/»{) )

OMBRE \/j( I\‘(/ S

Experiencia en Seguridad Social



g@&wo@ por

(- (X0 /0 (// Crdt
/



CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

P Rl [ D0 JUNTA DIRECTIVA E-]l—'EP%
REF. DJ.169-C-17. | FoiCHEida "] b SNIE;
JOURC IS DTS T RATIVA Y i o i
oo LRONOV 217 (HORE:.
b 1013 _Qn bl
aﬁzﬁmuf ; San Salvador, 9 de noviembre de 2017
42 1Y | i e s
F“m’:"lg‘ O“ 10 om t (. RRESPONDENCIA RECIBIDA |
Homzwf’ ‘ GERENCIA DE INREP
el D Nowibre: YAQUEBLIN SANCHEZ ()
_ kecha: 1 5 N“u 2"!7
Lic. Andrés Rodriguez Celis, — I ‘,—zc') oy

Presidente del Instituto Nacional de

Pensiones de los Empleados Publicos,

Presente. | itomire: CARMEH ELENA PEREZLOPEZ

En atencién a su nota de fecha once de octubre del presente afo y recibida en esta
Direccion del veinte del mismo mes y éﬁo, en la cual solicita opinion de esta Corte
de Cuentas, en relacion a la contratacion de un Seguro Médico Hospitalario para.
las jefaturas del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos, en
adelante INPEP, para el afo 2018; en vista de lo establecido en la sentencia 1-
2017/25-2017 emitida por la honorable Sala de lo Constitucional de la‘ Corte
Suprema de Justicia, a las quince horas del veintiséis de julio de dos mil diecisiete, y
de conformidad a lo establecido en el articulo 18 de la Constitucion de la Republica,
asi como, del Art. 3 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica. Esta Direccion

al respecto le manifiesta:

Que el INPEP, es una entidad oficial y autdonoma de derecho publico, que cuenta
tanto con personeria juridica como patrimonio propio; en lo que respecta al

presupuesto, el Art. 9 Numeral 3, de la Ley del INPEP, establece que: "La Junta

Teléfonos PBX: (503) 2592-8000, Coédigo Postal 01-107
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Directiva tendrd como atribuciones: (...) 3. Aprobar los proyectos de presupuesto y
de sistema de Salarios y someterlos a la consideracion del Poder Ejecutivo en el
Ramo de Hacienda, quien deberd remitirlos oportunamente a la Asamblea
Legislativa para su aprobacion.”; de esto se colige que el presupuesto debera ser
avalado por parte del Ministerio de Hacienda y posteriormente aprobado por la

Asamblea Legislativa.

Las sentencias de la honorable Sala de lo Constitucional son de obligatorio
cumplimiento, tomando en cuenta lo anterior; y de conformidad a lo expresado en
la sentencia 1-2017/25-2017, en el C_onsiderando VI, Numeral 3, Lit. D, en el cual
se hace referencia directa a la contratacion de seguros medico hospitalarios para
funcionarios y jefaturas de las instituciones de la administracion publica en los
términos siguientes: “.. los organos e instituciones de gobierno deberan
abstenerse de realizar gastbs en nuevos contratos de seguros médico-hospitalarios
para sus funcionarios o jefaturas; o en su defecto, buscar alternativas
presupuestarias razonables, como establecer un sistema que permita una
responsabilidad compartida en el gasto, con fondos estatales y pagos parciales

mayoritarios de las primas, realizados por los mismos beneficiados...”.

Una vez establecido lo anterior, esta Direccion es del criterio que dentro de la
sentencia existe una prohibicion expresa de realizar gastos en nuevos contratos de
seguros médico-hospitalario para funcionarios y jefaturas de las instituciones de la
administracién publica, pero que también se deja como excepcion la posibilidad de
la adecuacion de dichas polizas a un modelo presupuestario razonable, de: ”

pagos parciales mayoritarios de las primas, realizados por los mismos

beneficiados.”; lo cual debe ser analizado y valorado en cada caso concreto, por

cada titular, de acuerdo a los principios de necesidad, razonabilidad, racionalidad



economia y en su caso también, acorde los lineamientos emitidos por la Asamblea

Legislativa y el Ministerio de Hacienda.

Esta Direccion se apega a lo establecido en la sentencia, en el considerando VII,
numeral 3 en cuanto a que los futuros proyectos de presupuesto, es decir a partir
del 2018, deberan respetar los principios de universalidad y equilibrio
presupuestario, los responsables de esto seran la Asamblea Legislativa la cual
debera emitir lineamientos, adecuaciones y reformas para este fin, y el Organo
Ejecutivo, a través del Ministerio de Hacienda, pues este ultimo es el responsable
de la formulacién y presentacion de la politica fiscal presupuestaria la cual es de
aplicacion obligatoria para todas las entidades e instituciones del sector publico,
por esto', en lo que respecta al INPEP este deberd por tanto adecuar su

presupuestos basados en dicha politica fiscal y lineamientos presupuestarios.

No omitimos manifestar que en nota con fecha once de agosto del presente ano,
dirigida a los Presidentes de los Organos Legislativo y Judicial, Ministros,
Viceministros, Secretarios, Titulares del Ministerio Publico y otras Entidades,
Presidentes y Directores de Instituciones Descentralizadas, asi como a Presidentes
de Empresas Publicas no financieras, el sefior Ministro de Hacienda, expreso que
con respecto a las recomendaciones de reduccion y racionalizacion que se hacen
en la sentencia de la Honorable Sala de lo Constitucional en comento, esta debera
ser acatada integramente por parte de todas las instituciones y entidades, y por

ende incorporadas en el proyecto de presupuesto institucional dos mil dieciocho.

La presente opinién se emite con el animo de contribuir con la entidad consultante

en el fortalecimiento de la gestion institucional, no tiene caracter vinculante, por lo

! Art. 28 de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado. )
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que la toma de sus propias decisiones debera ajustarse al marco legal existente, lo

cual posteriormente esta Corte revisara mediante auditoria correspondiente.

Sin otro particular, le expreso las muestras de mi consideracion.

Suscribe en virtud de autorizacion del Organismo de Direccidn, segtin Acuerdo N2 498 del

diecisiete.

SURA .

Exp. REF. D.J. 169- C-17.

bre de dos mil




REF-DA2-AF/201 6-INPEP-074/2017

San Salvador, 29 de noviembre de 2017

Licenciado

Andrés Rodriguez Celis
Presidente

Del Instituto Nacional de Pensiones
De los Empleados Publicos (INPEP)
Presente.

Con el objetivo de realizar procedimient
Nacional de Pensiones de los Empleados Publi
de diciembre de 2016, y de conformidad con €
Corte de Cuentas de la Republica, cordialmente solicitamos a usted, nos
proporcione la base legal que sustenta la inclusion de los sefiores Miembros de la

Junta Directiva, Asesor de Junta Directiva y Miembros del Consejo Superior de

os de Auditoria Financiera al \nstituto
cos, periodo del 01 de enero al 31
| Art. 5 numeral 16 de la Ley de la

Vigilancia en las Poliza de Salud Colectiva y de Vida.

No omitimos manifestarle que la documentacion solicitada, es de vital importancia

para el desarrollo de la auditoria.

Agradeciendo de antemano la atencién que brinde a la presente,

Atentamente.
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Licda. Marina Esmeralda Colocho
Jefe de Equipo

C.C. Lic. Rafael Antonio Rodriguez Medina
Jefe de la Unidad Financiera Institucional

José Pedro Corvera
Auditor

I




CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

REF-DA2-AF/2016-INPEP-077/2017

San Salvador, 14 de diciembre de 2017 e ( \

centiages PR |
Andrés Rodriguez Celis )
Presidente

Del Instituto Nacional de Pensiones
De los Empleados Publicos (INPEP)
Presente.

Con la finalidad de cumplir con lo dispuesto en el articulos 33 de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica y obtener mayores elementos de juicio que nos permitan
desvirtuar, modificar, ratificar, concluir y emitir recomendaciones adecuadas,
atentamente solicitamos a usted presentar por escrito sus explicaciones o comentarios,
adjuntando la evidencia documental que estime necesaria sobre la deficiencia que
hemos identificado en el proceso de la Auditoria Financiera al Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016, que hacemos de conocimiento en anexo.

Agradeciéndole de antemano la atencién que brinden a la presente, esperamos contar
con sus comentarios a mas tardar dentro de los cinco dias habiles contados a partir de
recibida la presente.

Es oportuno mencionar que la falta de respuesta a la presente solicitud en el plazo
sefalado, nos indicara que no existen comentarios a nuestra observacion y la presunta
condiciéon ha sido aceptada.

Atentamente.
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C.C. Lic. Rafael Antonio Rodriguez Medina
Jefe de la Unidad Financiera Institucional
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ANEXO

1. Prestaciones improcedentes en concepto de Pdlizas de Salud y de Vida
Colectiva, otorgadas al Asesor Juridico de la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP)

Verificamos que el Instituto incluyo en las Polizas de Salud Colectiva No. SALC-1
y de Vida Colectiva No. h segun certificados numeros - y
respectivamente, al Profesional Dionisio Ramirez Guzman, para brindar Servicios de
Asesoria Juridica de la Junta Directiva del Instituto, sin embargo, dichas prestaciones
no son procedentes, por no ser Funcionario ni Empleado del Instituto, y por haber sido

contratado bajo la modalidad de Servicios Profesionales, erogando la cantidad total de
$835.40, en concepto de prima anual por las Polizas de Salud y de Vida Colectiva.

El Reglamento Interno de Trabajo, Capitulo Ill. Organizacion Administrativa, inciso
primero del Art. 10, establece que: “No se consideran empleados permanentes del
INPEP a los miembros de la Junta Directiva con excepcion del Presidente, que si lo
es. Tampoco lo son los miembros del Consejo Superior de Vigilancia, los de la
Comision Técnica de Invalidez ni los técnicos o profesionales que el Instituto contrate
para efectuar obras, investigaciones o trabajos especiales y asesorias subordinadas”.

En Contrato Colectivo de Trabajo Clausula No. 25- Seguro Médico Hospitalario, parrafo
ocho, establece que: “El seguro médico hospitalario contemplado en este Contrato
Colectivo de Trabajo, es para todo trabajador y trabajadora que labora para y a las
ordenes del INPEP mediante una relacion laboral”.

También, en la Clausula No. 26- Seguro de Vida Colectivo, del Contrato antes
mencionado, parrafo primero establece que: “Los trabajadores y trabajadoras del
Instituto gozaran de un seguro de vida colectivo por una suma de Quince Mil Dolares
de los Estados Unidos de América, y las primas seran pagadas por el Instituto...”

La Pdliza de Salud Colectiva No. SALC-509563, con vigencia del 31 de diciembre de
2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicion Especial, Primera. Caracteristica del
Grupo Asegurable, establece que: La Caracteristica del Grupo Asegurable, ademas de
la referente a la edad contenida en las Condiciones Generales es la de ser:
Funcionarios y Empleados Activos del INPEP”.

La Pdliza de Salud Colectiva No. SALC—- con vigencia del 31 de diciembre de
2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicion Especial, Décima Segunda. Prima,
establece que: “La prima anual por asegurado es la siguiente: Afiliado solo $

También, la Poliza de Vida Colectiva No. VICO-( B con vigencia del 31 de
diciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicién Especial, Primera
Caracteristica del Grupo Asegurable, establece que: El grupo asegurado estara
conformado por la totalidad de los funcionarios y empleados activos del INPEP.”



Corte de Cuentas de la Republica
El Salvador, C. A

También, la Péliza de Vida Colectiva No. VICO-WB con vigencia del 31 de
diciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicién Especial, Segunda,
Base para determinar la suma asegurada, establece que: “La suma asegurada total
por asegurado sera clasificada de la siguiente manera: Suma Uniforme $15,000.00 sin
limite de edad y con el 100% de la suma asegurada, para el grupo inicial y nuevas
inclusiones, prima anual por persona $65.40".

El Contrato No. 22/2016RG4 de fecha 8 de enero de 2016, suscrito por el Presidente
de Junta Directiva y Representante Legal del Instituto y el Dr. Dionisio Ramirez
Guzman, Clausula Cuarta: Forma de Pago, establece que: “El INPEP pagara al
Contratista, por los servicios de Asesoria Juridica a la Junta Directiva la cantidad total
de SCH e 5 /100 DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($20,340.00), todos los impuestos incluidos, el pago se hara
en doce cuotas mensuales fijas y sucesivas de
W00/ 100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,695.00),
todos los impuestos incluidos, y sera efectuado a través de la Seccidn de Gastos
Administrativos de la Unidad Financiera Institucional, segun los procedimientos
internos de la Institucion. Todo pago que realice el INPEP, con motivo del contrato
estara gravado con los Impuestos correspondientes, de conformidad al Cdédigo
Tributario y demas leyes vigentes.”
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F-DA2-AF/2016-INPEP-079/2017 Mﬂ/ D
San Salvador, 15 de diciembre de 2017 B @ ( l}

AT ([‘w
Licenciado /STt ~‘;.\\\‘ 40
Andrés Rodriguez Celis / S oY A
Presidente Instituto Nacional de Pensiones ( 7 ))

De los Empleados Publicos (INPEP) ,
Presente. N W

Con la finalidad de cumplir con lo dispuesto en el articulos 33 de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica y obtener mayores elementos de juicio que nos permitan
desvirtuar, modificar, ratificar, concluir y emitir recomendaciones adecuadas,
atentamente solicitamos a usted presentar por escrito sus explicaciones o comentarios,
adjuntando la evidencia documental que estime necesaria sobre las deficiencias que
hemos identificado en el proceso de la Auditoria Financiera al Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016, que hacemos de conocimiento en anexo.

Agradeciéndole de antemano la atencion que brinden a la presente, esperamos contar
con sus comentarios a mas tardar dentro de los cinco dias habiles contados a partir de
recibida la presente.

Es oportuno mencionar que la falta de respuesta a la presente solicitud en el plazo
senalado, nos indicara que no existen comentarios a nuestra observacién y la presunta
condicion ha sido aceptada.

Atentamente. .
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C.C. Lic. Rafael Antonio Rodriguez Medina
Jefe de la Unidad Financiera Institucional
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ANEXO

1. No se realizo el adecuado proceso de reclutamiento y seleccion de Personal
contratado por el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos

Comprobamos que el Instituto no llevé a cabo el adecuado proceso de reclutamiento
y seleccion de personal contratado en el periodo sujeto de examen, segun cuadro
detalle: '

No. e Observaciones
Empleado

1 NR 1887 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal

2 NR 1889 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal

3 NR 1888 Falta proceso y reclutamiento de personal

4 NR 1882 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de persona

5 NR 1893 Existe proceso deicontratacién, pero no existe evaluaciones escrita de
conocimiento y psicolégico

6 NR 1891 Falta de proceso de Reclutamiento y seleccion de personal.

7 NR 1892 Falta informaciéon:  Falta proceso de Reclutamiento y seleccion de
personal y Constancia de trabajos anteriores y Recomendaciones

8 NR 1895 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal, Constancia de

trabajos anteriores y recomendaciones
Documentos que hacen falta:
e Proceso de reclutamiento y seleccion de personal
g NR 1896 e Constancia de empleo anteriores.
e Recomendaciones. )
* No existen examenes de conocimiento y psicoldgico
Falta informacion que hace falta:
e Proceso de reclutamiento y seleccion.
e Constancia de empleo anteriores.
e Recomendaciones.
Falta. Informacion:
e Proceso de reclutamiento y seleccion de personal.
e Examen psicologico.

10 NR 1898

11 NR 1899 -
e Recomendacion.
e Constancia de Trabajo anteriores
e Curriculum vitae
Falta la siguiente informacion:
12 NR 1900 o Constancia de trabajos anteriores

e Recomendaciones.
* Proceso de seleccion de personal




Corte de Cuentas de la Republica
El Salvador, C. A.

La Ley de Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos, numeral 5 del
Art. 19 establece que: “El Presidente tendra las siguientes atribuciones: ... 5. Nombrar,
remover, conceder licencias y ascensos, asi como sancionar al personal del Instituto,
de conformidad con las normas legales y reglamentarias pertinentes...”

El Reglamento Interno de Trabajo del Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Publicos, Capitulo IV Del Personal, numeral 2 del Art.12 establece que:
“Toda persona que pretenda obtener un empleo subordinado en el Instituto, debera
sujetarse en lo pertinente al Art. 20 de la Ley del INPEP y proporcionar los siguientes
documentos: ... 2) Someterse a exdmenes de conocimiento y psicolégico de acuerdo
al cargo que pretende ocupar y demas evaluaciones que determine la Institucion...”

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto de
Pensiones de los Empleados Publico, Art. 85 establece que: “El Presidente nombrara,
concedera licencia y ascensos; asi como también, sancionara al personal del Instituto,
de conformidad con las Normas Legales y Reglamentos pertinentes”

También, El Reglamento de Normas Técnicas el epigrafe: Administracion del Recurso
Humano, Art. 86 del Reglamento antes mencionado, establece que: “La Administracion
Superior, a través de la Subgerencia Administrativa y Departamento de Recursos
Humanos, estableceran los procedimientos aplicables al: Reclutamiento, seleccion,
contratacién, induccion del personal, control de expedientes, cumplimiento del perfil
del puesto, para el cual hubiere sido contratado, capacitaciéon y adiestramiento del
personal, control de asistencia, remuneraciones, acciones disciplinarias, rotacién de
personal y evaluacion del desempefo, salud ocupacional; asi como también, otras
actividades las cuales quedaran establecidas en los manuales de Procedimientos de
Recursos Humanos, Descripcion de Puestos y en el Instructivo de Evaluacion de
Desempeno.

a) “Reclutamiento y Seleccion: Para reclutar y seleccionar al personal, el
Departamento de Recursos Humanos efectuara un analisis cuidadoso del
cumplimiento de los requisitos minimos por parte de los aspirantes a ocupar el
cargo...”

b) “Contratacion: Sera facultad del Presidente del Instituto, segun el articulo,
numeral 5, de la Ley del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados
Publicos (INPEP)”

c) Induccidon de Personal: “Para la induccion de personal de forma general, se
hara desde el Departamento de Recursos Humanos; de forma especifica, lo
hara cada Area en donde se asigne al personal”

d) Control de Expedientes: “Los registros de expedientes, deberan contener
todos los aspectos relacionados con las actividades de trabajo desarrolladas
por cada servidor en la Institucidon, un registro debera caracterizarse por: El
orden, aseo, claridad, informacion necesaria y actualizacidon permanente y se
recopilara la informacién necesaria desde que sea nombrado en la Institucién,

Teléfonos PBX: (503) 2592-8000, Codigo Postal 01-107
http: //lwww.cortedecuentas.gob.sv, 1a. Av. Norte y 13a. C. Pte. San Salvador El Salvador, C.A.



hasta que deja de laborar en ella; conteniendo los diferentes documentos vy
acciones que se refieren al desempefio del empleado de la institucion;”

Capacitacion y Adiestramiento del Personal: “Cada servidor publico del
Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), sera
responsable de mantener actualizados sus conocimientos; sin embargo, el
Departamento de Recursos Humanos, fomentara la ejecucion de programas
para desarrollar las capacidades y aptitudes de sus servidores en el campo de
su competencia...”




INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS
Presidencia

San Salvador, 18 de diciembre de 2017
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Licenciada RPN . T
Marina Esmeralda Colocho | RECIBDO POR: e (,/
Jefe de Equipo de Auditoria D
Corte de Cuentas de la Republica

Presente. -

Estimada Licenciada Colocho:

Me permito hacer referencia a la nota de fecha veintinueve de noviembre del afo que transcurre, con
numero de referencia DA2-AF/2016-INPEP-074-2017, por la cual solicita la base legal que sustenta
la inclusion de los sefiores miembros de la Junta Directiva, Asesor de la Junta Directiva y Miembros
del Consejo Superior de Vigilancia en las Polizas de Salud Colectiva y Vida.

Al respecto, estimo necesario hacer de su conocimiento que en funcion de sus atribuciones legales
es imperativo diferenciar a los funcionarios a los cuales se refiere el requerimiento. En tal sentido, a
la Junta Directiva, al Presidente y, al Consejo Superior de Vigilancia del INPEP le son aplicables lo
dispuesto en el articulo 9, 18 y 17 de la Ley del Instituto Nacional de los Empleados Publicos en
relacion con el articulo 108 de las Disposiciones Generales de Presupuestos; en cuanto son
funcionarios y empleados publicos con cargos de direccion de esta institucion; por lo que, en nuestra
opinion, se le faculta la prestacion de servicios medicos hospitalarios en virtud de su nombramiento
legal.

Ahora bien, en relacion con el Asesor de la Junta Directiva, considero oportuno senalar que disiento
con su incorporacion en la Poliza de Salud Colectiva y Vida; y que su inclusion fue efectuada por la
Comision Especial Administrativa y Financiera de la Junta Directiva de esta institucion; por lo que,
corresponde a esa entidad indicar los parametros legales de su decision.

Sin otro particular, reitero mis mas altas muestras de consideracion y estima.

17 Calle Poniente, Centro de Gobierno, Codigo Postal 01-05, 5.8. El Salvador Tels.: 2504-9950 » 2504-9951




REF-DA2-AF/2016-INPEP-074/2017

San Salvador, 29 de noviembre de 2017

Licenciado

Andrés Rodriguez Celis
Presidente

Del Instituto Nacional de Pensiones
De los Empleados Publicos (INPEP)
Presente.

Con el objetivo de realizar procedimientos de Auditoria Financiera al Instituto
Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos, periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2016, y de conformidad con el Art. 5 numeral 16 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica, cordialmente solicitamos a usted, nos
proporcione la base legal que sustenta la inclusién de los sefores Miembros de la
Junta Directiva, Asesor de Junta Directiva y Miembros del Consejo Superior de
Vigilancia en las Pdliza de Salud Colectiva y de Vida.

No omitimos manifestarle que la documentacion solicitada, es de vital importancia
para el desarrollo de la auditoria.

Agradeciendo de antemano la atenciéon que brinde a la presente,

Atentamente.
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b ) 7’7‘2"\)‘ ok
(A o JBrepe 2
/\ LJ‘,/ /: -,V-'/y‘::! C E A.":.,}), ::,f
‘\"-{ O/ 08 ‘0:)/' I
XN Miaoon &7
Licda. Marina Esmeralda Colocho José Pedro Corvera
Jefe de Equipo Auditor

C.C. Lic. Rafael Antonio Rodriguez Medina e
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INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS

Presidencia
San Salvador, 15 de diciembre de 2017.

.(\ B

Licenciada e B TR
Mirna Esmeralda Colocho b5 CubiRDINACION BERCILEIATOR

" § o 5 -4 ) N Ak Syt yENCIA
Jefa del Equipo de Auditoria nimero 8 12 REGERCION BE CORRESPONDER
Presente RSP

fockn 14 O
- 1

. . A 7)) ¥y 4 ~
Licenciado HORA '(3 . LA s'?';' \
José Pedro Corvera - 7 - .
Auditor O .
Corte de Cuentas de la Republica.
Presente

En respuesta a su nota referencia DA2-AF/2016-INPEP-077/2017, de fecha 14 de diciembre de 2017, en la cual solicitan
a esta Presidencia brinde evidencias y comentarios acerca de la inclusion Asesor Legal de Junta Directiva en las polizas
de salud colectiva y de vida.

Con respecto a la informacion solicitada, les manifiesto que este Servidor en el mes de febrero del afio 2016, momento
en el que se percato que el sefior Asesor Legal de la Juta Directiva, Doctor Dionisio Ramirez Guzmén, estaba gozando
de la prestacion del seguro médico y seguro de vida, giré la instruccion al Jefe del Departamento de Seguros, para que lo
excluyera de las citadas pdlizas; en efecto la instruccion fue atendida por el Licenciado Juan Esteban’ Casiyg,f\),ef del
Departamento de Seguros del INPEP, quien con fecha 17 de marzo de ese mismo afio ejecutd acciones para que se
excluyera al citado Asesor; no obstante, haber sido excluido de las polizas, posteriormente me informé el Jefg en
comento, que el dia miércoles 24 de agosto del afio 2016, fue convocado a la Comision Especial Administratiya y
Financiera de Junta Directiva, estando ahi recibio instrucciones verbales de los miembros de dicha Comision, en cuLnto
a que se incorporara nuevamente al Doctor Dionisio Ramirez Guzman, Asesor Legal de Junta Directiva, en las pélizas de
salud colectiva y de vida, procediendo hacerlo. Cabe sefialar que el mismo Asesor Legal el dia 20 de julio de 2017,
presentd al Jefe del Departamento de Seguros, un escrito en el cual consultaba si habia sido o no excluido del goce de
las prestaciones, es decir, que el profesional del Derecho, estaba exigiendo explicaciones de por qué se le habia
excluido.

Adjunto al presente como evidencia de lo antes sefialado, copia simple de:

Anexo1 de: Documentacién en la que consta la exclusion del asesor legal del INPEP, el goce de los seguros de vida y
médico.

Anexo 2: copia del escrito presentado por el mencionado Asesor Legal.

Anexo 3: Documentacion en la que consta la inclusion del asesor legal del INPEP, del goce de los seguros de vida y
médico. '

Sin otro particular, reitero mis muestras de consideracion y estima.

Atentamente,

Lic. Andfes Rédriguez Celis

Entre 15 y 17 Calle Poniente, Centro de Gobierno, Codigo Postal 01-05, S.S. El Salvador Tels.: 2504-9950 « 2504-9951



ANEXO # 1

REF. DA2-AF/2016-INPEP-077/2017



San Salvador, 17 de marzo de 2016
Referencia N° 7755-408-201¢

POLIZA SALC
EXCLUSION SEGURO COLECTIVO DR SALUD

LICENCIADO

VICTOR COBAR
Gerente Comercial
SISA VIDA S.A de C.V.
PRESENTE

Estimado Licenciado Cobar:

Por este medio de la manera mas respetuosa

solicitamos se nos excluya de |a poliza del
Seguro salud individual a 15 asegurada siguiente

C]iRTIFICAD--Oﬁl

31 DE DICIEMBRE DE 2015 a8

A’sﬁdﬁﬁAﬁB&AT -
RAMIREZ, GUZMAN, DIONISIO

A PARTIR

Anexamos -

* Copia de DUT y NIT
* Copia de Certificado Medico (no)

Atentamente




POLIZA DE SEGURO DE SALUD COLECTIVO
CEDULA DE CANCELACION

Niimera de Péliza

SALC- .

Vigencia

Del 31/12/2015 al 31/12/2016

Cuenta: 000493 NIT-6142410750025-0
Nombre del Contratan( : INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS .

Fecha de Emision de Péliza:  31/1212015
Cédula Nimero : 8

Por medio de 1a siguiente Cédula se |

1ace constar que el Contratante, de conformidad a Jo establecido en Jag Condiciones Generales de Ja Pdliza
cuyo nimero se indica arriba ha solicitado a

la Compaiiia, modificaciones que originan log siguientes- movimientos en el Registro de Asegurado,

Fecha Fecha Suma Gtos Rec
Cert. Asegurado Nacimiento Movimiento Prima
282 DIONISIO RAMIREZ GUZMAN AAFDL19HS 31/12/2015 0.00 “y0.08 0.00

Total: 0.00 ﬁ 0.00

Los anteriores movimientos surten efecto a partir de las fechas antes indicadas, a las doce horas del dia.
La presente Cédula forma parte del Registro de Asegurados de la Péliza a la cual debe ser adherida.

Santa Tecla, 11 de Abril del 2016

J ﬂ:&mg

FATINA LIZETH NUNE
Jet de Operaciones
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San Salvador, 17 de MARZO DE 2016 d

Referencia Ne 7755-407-2016

POLIZA VICO—5091’55-SISA VIDA, S.A, ¥
EXCLUSION SEGURO DI VIDA BASICO

LICENCIADO

VICTOR COBAR
Gerente Comercial
SISA VIDA S.AAdecC.v.
PRESENTE

Estimado Licenciado Cobar

.Por este medio de 15 Mmanera mas respetuosa solicitamos se nos excluya de la péliza del
S€guro vida basico de| asegurado sigujente-

ASEGURADOM) APARTIR _|errrmricano
RAMIREZ GUZMAN, DIONISIG 31 DE DICIEMBRE D 2975

Anexamos :

*  Copia de DUJ y NIT
*  Copia de Certifi

cado Individual de Seguro de Vida

Atentamente

Casiya aitan
eﬁ;\

uepartar7 Rto de




POLIZA DE SEGURO D VIDA COLECTIVO
CEDULA DE CANCELACION

Nimero de Péliza
VICO- iy

Vigencia
Del 31/12/2015 al 31/12/2016

Cuenta: NIT61424107500250

Nombre del Contratang : INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE L,0s EMPLEADOS PUBLICOS .

Fecha de Emisién de Poliz: :  31/12/2014
Cedula Niimero ¢ 30

Por medio de Ja siguiente Cédula se hace constar que el Contratante, de conformidad

Cuyo nimero sc indica arriba ha solicitado a la Compaiiia, Inscripciones y Cance
Registro de Ascgurados.

a lo establecido en lag Condiciones Generales de Ia Péliza
laciones que originan los siguientes movimientos en e

Fecha Fecha

Buma
Cert. Asegurado Nacimiento Movimiento Prima
272 DIONISIO RAMIREZ GUZMay 31/12/2015 EEEOOBH O o
S —
Total: EES AL
-_
Total: EEETAY
TOTAL CERTIFICADO: 1

Los anteriores movimientos surien efecto a partir de las fechas antes indicadas, a las doce horas del dia.
La presente Cédula forma parte de] Registr

o de Asegurados de 1a Poliza a la cual debe ser adherida.

SANTA TECLA, alos 11 dias de] mes de Abril de 2016,

LIZETH NUNEZ
—JefeldEOpernctones——

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE L.O3 EMPLEADOS PUBLICOS .

PAGINA: |



ANEXO # 2



San Salvador, 18 de Julio de 2016.

Licenciadg
Juan Esteban Casiva

Jefe del Departamento de Seguros
IN.PEP

Presente.

.Licenciado Casiva:

comprendida del 0] de eperq al 31 de diciembyre de 2016.

7 “"""'"hhvm..mn.,%hmﬂ'
Reaiisig,

S S
& 5 §

i Hora ___
i’,Fecha.

thimg TIpN

Wy QR ET

Dr. Dionisig Ramirez Gy man ’

Asesor Legal de ]a Junta

CE Tunly Direchyy.
,ﬂ/" 7 /01/0 .-




ANEXO # 3



https://mail.inpep.gob.sv/mail/FEWebmail htm1?isCusiom Login=true

Asunto: REINCORPORACION DE DR. DIONISIO RAMIREZ GUZMAN
De: JEFE DPTO DE SEGUROS <juan.casiva@inpep.gob.sv>

Fecha: Thu, 25 Aug 2016 14:13:02 -0600

A SISA - Comercial C2 <Juz.chica@sisa.com.sv>

Ce: ana.mayorga@sisa.com.sv

Estimada Luz Chicas.

Por este medio le solicitamos se reincorpore en los siguientes seguros

- Médico Hospitalario
- Vida Basico

Al Dr. Dionisio Ramirez Guzman. con DUI N° —

En este sentido queremos expresar que:

El Dr Ramirez se encontraba incluido dentro de las Pélizas de INPEP, en su caracter de Funcionario
(Asesor de Junta Diretiva) al momento del inicio de las vigencia de ambas Polizas.

Formaba parte de los listados enviados por INPEP a SISA, entregados al momento de la emision de las
Polizas respectivas.

Como dato adicional expresamos que era el titular de los los certificados N° 4l(Vida Basico) y R
(Médico Hospitalario).

Hechas estas aclaraciones indicamos que con fecha 17 de marzo de 2016 y debido a una solicitud por
parte de la Presidencia de INPEP se procedi6 a solicitar la exclusion del DR. Ramirez de |
indicadas anteriormente.

as Polizas

Sin embargo esta orden fue revocada por la Junta Directiva de INPEP que exige la reincorporacion de la
persona indicada precedentemente desde el inicio de |a vigencia de la Poliza.

Es por ello que Solicitamos se dejen sin efecto las célula de cancelacion N° 30 de la Poliza vico- S
y N8 de la Poliza SAL C-Suummiily,

ATENTAMENTE

JUAN ESTEBAN CASIVA

SEGUROS INPEP

de 1 15/12/2017 08:57 a.m



ANEXO
DE MODIFICA CION

48 5= A NS Y

D€ PERSONAS

Niimero de Péliza

VICO - Sy

Yigencia

31-12-2015 hasta 31-12-2016

Cuenta
NIT-61424107500250
Asegurado

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS .
Intermediario:

999999 OFICINA PRINCIPAL . CANAL C2.
Direccién
ENTRE 15 Y 17 CALLE PONIENTE ; SAN'SAELVADOR, SAN SALVADOR-

periodo comprendido desde el 3] de Diciembre de
horas del dfa.

V" Se rehabilita el certificado N° @la nombre de DIONISIO RAMIREZ, GUZ

MAN, quedando sin efecto Ja
cédula N° 30 por un monto de § @ 1parado bajo la obligacién N° S

Queda convenido Yy entendido que todos los demds términos

» condiciones, limitaciones Y garantias de la citada Péliza
contindan vigentes y sin modificacién alguna.

En testimonio de lo cual, la

Compaiifa firma el presente anexo en Santa Tecla el dia uno de Septiembre de dos mi]
dieciséis.

vet/Ainaya de Neg

: , HESIDENCIA DEL INPEP
COORUINADORA DE OPERACIONES

GOCUMENTO RECIBIDO

RECIBIDO JUNTA DIRECTIVA INPEP Nombre: CARMENA;\ENA—PFREZ LOPEZ

DiA O\] Oq\l(" . Fecha: il- I ) "’LO“"‘
I 2

HORA: ‘f S CJZZ ;_)‘Q' Hora; f

FIRMA. \(Cpr\\o\

VIDAVICO007ANO1122000 INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE 10§ EMPLEADOS PUBLICOS .
V:\Pmducciou\Aul:xos\Vidﬂ\VlCOWOD\VICOJWlSS (REHABILITACION CERT N°272).docx




i

ANEXO DE MODIFICACION

Niimero de Péliza

SALC

Vigencia

31-12-2015 al 31-12-2016

Cuenta

NIT—61424107500250

Asegurado

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS .
Intermediario:

999999 OFICINA PRINCIPAL . CANAL C2.

Direccion

ENTRE 15Y 17 CALLE PONIENTE , SAN SALVADOR, SAN SALVADOR

Queda convenido ¥y entendido que todos los demis términ
contindan vigentes ¥y sin modificacién alguna.

0s, condiciones, limitaciones Yy garantias de la citada Péliza

En testimonio de 1o cual
dieciséis.

’

VIDASALCO031P01122000 INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS .
V:\Pmducciou\Ancxos\Vida\sALC\Madiﬁcncionu\?MC-jUBSﬁJ (REHA CERT282) docx



INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS

- Entre 15 y 17 Calle Pte. - Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador, C.A.
Cédigo Postal - 01 - 117, Tels.: 2247-9700 - pagina web: www.inpep.gob.sv

F\pcrlenua en Segundad Social

San Salvador, 21 de diciembre de 2017. !

Licenciada
Marina Esmeralda Colocho

Jefe de Equipo
Corte de Cuentas Direccion de Auditoria Dos
Presente

Yo, Andrés Rodriguez Celis; con niimero de Documento Unico de Identidad cero cero dos nueve ocho
siete dos cero — ocho, en mi calidad de Presidente del Instituto Nacional de Pensiones de los Emp]eados

Publicos (INPEP), a usted con el debido respeto EXPONGO:

Que en fecha quince de diciembre del presente afio, esta institucién recibié por parte de la Corte de
Cuentas, notificacién de la Direccién de Auditoria, solicitando informe sobre el proceso de seleccién
de personal especifico. Por lo que por lo anterior comisiono a Daniella Huezo de Claros con Nimero de
Documento Unico de identidad cero uno cero tres cero siete cero dos guion dos, empleada del INPEP.
para que pueda tener acceso al expediente con mimero de referencia REF-DA2-AF/2016-INPEP-
079/2017, asi como para solicitar, y presen ) uaqmer documento necesario, en mi nombre.

K{L i NAC ,'-»:1..:_,';,'-\:_\;,",’3
"' A//,:’-/‘ '-—(_‘_/’\ 'L S AL /,,/\ '\;7“"«4/\//1 t-/ P
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San Salvador, a los veintiun dias del mes de diciembre de dos mil diecisiete.

Lic. An

Experiencia en Seguridad Social

e



e

Contestacion

REF-DA2-AF/2016-INPEP-079/2017 y
DA2-AF/2016-INPEP-080/2017

DIRECCION DE AUDITORIA DOS DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA:

ANDRES RODRIGUEZ CELIS, mayor de edad, Abogado y Notario, del domicilio Antiguo
Cuscatlan, departamento de La Libertad, con Documento Unico de Identidad nimero cero cero
doscientos noventa y ocho mil setecientos veinte guion ocho, actuando en Caracter de
Presidente del INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES LOS EMPLEADOS PUBLICOS, que
puede abreviarse INPEP, Institucion Auténoma de Derecho Publico, creada por decreto
legislativo nimero trescientos setenta y tres, de fecha dieciséis de octubre de mil novecientos
setenta y cinco, y nombramiento como Presidente del INPEP, segin Acuerdo Ejecutivo numero
doscientos cincuenta y cinco, de fecha veintiséis de mayo de dos mil dieciséis, suscrito y emitido
por el sefior Presidente de la Republica Salvador Sanchez Cerén; y NORMA ELIZABETH
BENAVIDES DE FORTIS, mayor de edad, licenciada en Administracion de empresas, del
domicilio de San Salvador, con Documento Unico de ldentidad nimero cero dos veinte
diecinueve ochenta y uno guion ires; A ustedes con todo respeto exponemos que:

Hemos sido notificados en fecha quince de diciembre del afio dos mil diecisiete, de un informe
de hallazgos hecho por la Direccion de Auditoria Dos, en el cual se detalla que el INPEP, no lievé
a cabo el adecuado proceso de reclutamiento y seleccion de personal contratado en el periodo
sujeto de examen, uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, exponiendo
las siguientes observaciones a este Instituto:

N° Cédigo de Observaciones
empleado :

1 NR 1887 Falta proceso de reclutamiento y seleccién de personal

2 NR 1889 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal

3 NR 1888 Falta proceso y reclutamiento de personal

4 NR 1882 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de persona

5 NR 1893 Existe proceso de contratacion, pero no existe evaluaciones escrita de
conocimiento y psicolégico.

6 NR 1891 Falta proceso de reclutamiento y seleccién de personal

7 NR 1891 _ | Falta informacién: Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal y
constancia de trabajos anteriores y recomendaciones.

| 8 NR 1895 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal y constancia de

trabajos anteriores y recomendaciones.

9 NR 1896 Documentos que hacen falta:




e Proceso de reclutamiento y seleccion de personal

e Constancias de empleo anteriores

e Recomendaciones

o No existen examenes de conocimiento y psicologico

10 NR 1898 Falta informacion que hacen falta:
e  Proceso de reclutamiento y seleccién de personal
e Constancias de empleo anteriores
e Recomendaciones.
" o No existen examenes de conocimiento y psicolégico.

11 | NR 1899 Falta informacion:

| e Proceso de reclutamiento y seleccion de personal
o  Examen psicologico

e Constancias de empleo anteriores

e Recomendaciones

e  Curriculum vitae

12 NR 1900 Falta la siguiente informacion :
e Constancias de trabajos anteriores

o Recomendaciones

e Proceso seleccion de personal

En ese orden de observaciones, para los casos 1,2,3,4,6,7,8,910 y 11 referente a que falta Proceso
de reclutamiento y seleccién de personal; dicho proceso de reclutamiento fue realizado a partir de
la seleccién de curriculos vitae que el Departamento de Recursos humanos mantiene en su base de
datos, y se corrobor6 entre todos los candidatos cuales cumplian con el perfil solicitado para cada uno
de los diferentes cargos. Posteriormente los perfiles idoneos fueron enviados a la presidencia, para
que de acuerdo a la potestad que otorgue el articulo 19 de la Ley del INPEP, en donde dice que el
Presidente tendra las siguientes atribuciones.....5. Nombrar, remover, conceder licencias y ascensos,
asi como sancionar al personal del instituto, de conformidad con las normas legales y reglamentarias
pertinentes, conjuntamente con el articulo 85 de las normas Técnicas de Control Interno Especificas
del INPEP, para que se nombrara al personal adecuado, dentro de la previa seleccion hecha por
recursos humanos. Adicional a esto consideramos que la observacion hecha a este punto en
especifico no es clara en el sentido que no nos puntualiza que documentos especificamente son los
que deberian de constar en el expediente de cada empleado, para que pueda evidenciar el proceso
interno de seleccion o contratacion, dado la naturaleza del proceso detallado antes mencionado que
se llevo a cabo. Siguiendo con este punto, existe similar observacion hecha por la unidad de auditoria
referente al nimero 12, sin embargo dicho proceso si se llevé a cabo; ya que debido a la importancia
del cargo que ocupa se considera necesario, y el mismo si se encontraba anexo en el expediente,

pero paso por inobservado por el equipo de auditoria.



Para el caso del nimero 5, en donde observan que no existe evaluacién escrita de
conocimiento y psicolégica, es el caso que para este cargo en particular se determino
mediante analisis que no se realizaria la prueba psicolégica, y de conocimiento, debido a que
este puesto es de mantenimiento y aseo, por lo que se procedi6 a una entrevista en el
departamento de Recursos Humanos, y la Jefatura inmediata en la cual se hizo una valoracion
de las habilidades y experiencia de la persona contratada, adicional siendo esta una contratacion
de carécter temporal. Esto en armonia con el articulo 12 numeral 2 del Reglamento interno de
Trabajo del INPEP.

Siguiendo el orden de ideas, en el caso del numero 7.8,9,10,11 y 12, referente a la observacion en
que faltan Constancias de empleo anteriores y también Recomendaciones, estas fueron
realizadas dentro del proceso de reclutamiento del personal por el Departamento de Recursos
Humanos, llevandose a cabo mediante llamadas telefonicas de acuerdo a lo descrito en cada hoia
de vida y asi como también en la hoja de solicitud de empleo al momento en gque Ccada Canticao
aspira al empleo. Corroborando asi dichas referencias y recomendaciones, e cada pSonc
empresa o lugar de trabajo anterior, asi como buenas referencias Sadas por I0s ConECDS SxXSEMES

en las antes mencionadas hojas de vida.

Continuando con las observaciones hechas en los nimeros 8 y 11, donce es=Dece Que MO
cuentan con el examen psicolégico, en estos casos en paricular, s s levaron 2 c2bo dohos
examenes los cuales se encontraban en poder de la Clinica de Psicologia def INFEF. y= que
ésta es la encargada de realizar las pruebas a cada aspirante, y posisnormenis Caca persona
firma una autorizacién para poder enviarlos a recursos humanos, pero esto no se habia hecho
aun, esto en armonia y respeto a la legislacion referente a la proteccion de informacion
confidencial contemplados en el articulo 24 literal a) de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, en donde establece que es informacién confidencial.... “La referente al derecho a la
intimidad personal y familiar, al honor y a la propia imagen, asi como archivos médicos cuya

divulgacién constituiria una invasion a la privacidad de la persona.

Por todo lo antes expresado, a ustedes respetuosamente PIDO:

a) Se nos admita el presente escrito;

b) Se tenga por superados los hallazgos, mediante lo contenido en el presente escrito con
las pertinentes explicaciones, y comentarios, asi como también se adjuntan el cuadro de
comentarios de la Jefa de Recursos Humanos, y el informe de contratacion del empleado



1900, el cual se encontraba adjuntado en el expediente, pero pas6 desapercibido por el
equipo de auditoria, asi como también las referidas pruebas psicologicas que se
encontraban en poder del departamento de psicologia, segun observaciones en los niumeros
9y 11, el curriculum del numero 11, y el informe del proceso de seleccion del numero 12,
gue también se encontraban en los expedientes.

c) Se ponen a disposicion de ese equipo de auditores, los expedientes originales que estan
en el Departamento de Recursos Humanos , para verificacién de lo que se ha expuesto en la

presente nota,

San Salvador, ocho de enero de dos mil dieciocho.
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Presente. ‘ Dl 0G5 740 -y
26 )01/ porg

Hemos efectuado Auditoria de los Estados Financieros de la entidad a su digno carqo,
correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Como resullado de nuestro examen, hemos identificado algunas deficiencias
relacionadas con Aspectos Financieros, Control Interno y/o de Cumplimiento con
Leyes, Reglamentos u otras disposiciones aplicables, las cuales al ser superadas
mejorarian la gestion institucional, fortaleciendo su sistema de control interno vy

evitarian que, en el futuro, puedan convertirse en hallazgos de auditoria; siendo las . WE s
siguientes: e,
1. lFalta de Calificacion de ofertantes nacionales o extranjeros g L
Verificamos que la Jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones no efectud en - /\fg\)‘lf‘j

el pericdo examinado la calificacion de los ofertantes nacionales o extranjeros.

El Art. 10, literal o) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica, establece que: “La UACI estara a cargo de un Jefe, el cual sera nombrado por
el titular de la institucion; quien debera reunir los mismos requisitos exigidos en el
articulo 8 de la presente Ley, y sus atlribuciones seran las siguientes: o) calificar a los
ofertantes nacionales o extranjeros; ...”

2. Falta de Actualizacion del Manual de Descripcion de Puestos para el Control
de Medicamentos del Botiquin de Emergencia

Constatamos que el Manual de Descriptor de Puestos vigente para el periodo sujeto
de examen, no se encuentra actualizado, ya que no describe las actividades a seguir
para el resguardo, manejo, registro y control de entradas y salidas de medicamentos
de Botiquin de Emergencias, sin embargo, dichas actividades son realizadas por la
Enfermera.

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del INPEP -Capitulo
o -

Preliminar, Actualizacion Permanente del Sistema de Control Interno  articulo 7
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Establece que: “El Sistema de Control Interno que se aplicara en la Institucion, debera
actualizarse cuando la Administracion Superior, a través de las Subgerencias y
Jefaturas, lo determinen necesario.”

El Capitulo I, Normas Relativas al Ambiente de Control, Actualizacion de Manuales,
Procedimientos, Planes e Instructivos del Reglamento antes mencionado, articulo 13.
Establece que: “La Administracion Superior, a través de las subgerencias y jefaturas,
mantendran actualizados los manuales, procedimientos, planes e instructivos.”

Ademas, en el epigrafe: Funciones y Responsabilidades, del Reglamento indicado
anteriormente. articulo 15. Establece que: “Las funciones y responsabilidades de cada
uno de los empleados del Instituto, estaran claramente establecidas en el Manual de
Descripcion de Puestos, de las diferentes areas y unidades que integren la Institucion
y para mayor eficiencias y logro de los objetivos en las distintas actividades
institucionales, las jefaturas podran delegar para mayor eficiencia y logros de los
objetivos en las distintas actividades institucionales, las jefatura podran delegar
aquellas funciones que sean susceptibles de delegacion al personal idoneo dentro del
Area.

El Manual de Descripcion de Puestos del Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Publicos, actualizado al mes de noviembre de 2009 y vigente para el
periodo examinado, en el apartado; Puestos Tipo Subgerencia Administrativa,
Descripcion de las Actividades, establece en la numero 9 lo siguiente: “... 9 Supervisar
la actualizacion de manuales administrativos...”

3. Falta de Actualizacion de Expedientes de Pensionados por Vejez e Invalidez

Verificamos en muestra a los Expedientes de Pensionados por Vejez e Invalidez, que
no se encuentran actualizados con el Documento Unico de Identificacion (DUI).

El Manual de Procedimientos de Actualizacion de Documentos de Identificacion de
Pensionados y Beneficiarios al Comprobar la Sobrevivencia y Estado, Apartado Unidad
en Estudio’ “Seccion de Control de Afiliados, apartado No. ACT. lo siguiente:

“1 Cliente. Se presenta al instituto a comprobar su sobrevivencia” 2 Colaborador de
Control de Sobrevivencia. Solicita a pensionados por invalidez, vejez y viudez.los
documentos siguientes: OBLIGATORIOS ... DUI (no sera obligatorio exigir el DUI
cuando el cliente es extranjero sera obligatorio el pasaporte o el carné de residente)
" Finalizado el proceso de actualizacion continua con la prorroga de sobrevivencia.

También, el en apartado: Departamento de Pensiones, No. ACT. 3 del Manual antes
mencionado, dice el: “Supervisor de Control de Afiliados. Al final del dia traslada
fotocopias por medio de libro o memorando al Supervisor de Control de Afiliados.. 4
“Encargado de Archivo de Pensiones, Recibe documentos y archiva segun numero de
expediente.”

(NS
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4. No se realizé el adecuado proceso de reclutamiento y seleccion de Personal
contratado por el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos

Comprobarnos que el Instituto no llevé a cabo el adecuado proceso de reclutamiento y
seleccion de personal contratado en el periodo sujeto de examen, segiin cuadro detalle:

TIEMfC()digo de Observaciones
| | Empleado | -
I | NR 1887 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal
2 NR 1889 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal SeHe
3 | NR 1888 lalta proceso y reclutamiento de personal |
4 | NR 1882 Falta proceso de reclulamiento y seleccion de persona
5 | NR 1893 Exis_te. proceso de contralacion, pero no existe evaluaciones escrita de
] conocimiento y psicologico S
6 | NR 1891 Falta de proceso de Reclutamiento y seleccion de personal.
7 | NR 1897 Falta informacion: : Falta proceso de_ Reclutamiento y >§elécciérl de
personal y Constancia de trabajos anteriores y Recomendaciones
8 | NR 1895 Falta proceso de reclutamiento y seleccion de personal, Constancia de

_trabajos anteriores y recornendaciones
Documentos que hacen falta; V
» Proceso de reclutamiento y seleccion de personal

9 | NR 1896 « Constancia de empleo anteriores.

¢« Recomendaciones

*__ No existen examenes de conocimiento y psicoldgico
Falta informacion que hace falta:

= Proceso de reclutamiento y seleccion.

10 | NR 1898 , )
« Constancia de empleo anteriores.
B « Recomendaciones. o
Falta. Informacion:
» Proceso de reclutamiento y seleccion de personal.
11 | NR 1899 « [xamen psicoldgico.

e Recomendacion.
o Constancia de Trabhajo anteriores
e Curriculum vitae

Falta la siguiente informacion:
e Constancia de trabajos anteriores
* Recomendaciones.

| ) - Proceso de seleccion de personal

12 | NR 1900

La Ley de Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Pablicos, numeral 5 del
Art. 19 establece que: “El Presidente tendra las siguientes atribuciones: . . 5. Nombrar,
remover, conceder licencias y ascensos, asi como sancionar al personal del Instituto,
de conformidad con las normas legales y reglamentarias pertinentes "

El Reglamento Interno de Trabajo del Instituto Nacional de Pensiones de los
Empleados Publicos, Capitulo IV Del Personal, numeral 2 del Art. 12 establece que:
“Toda persona que pretenda obtener un empleo subordinado en el Instituto, debera
sujetarse en lo pertinente al Art. 20 de la Ley del INPEP y proporcionar los sigtiientes

w
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documentos: ... 2) Someterse a examenes de conocimiento y psicologico de acuerdo
al cargo que pretende ocupar y demas evaluaciones que determine la Institucion...”

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto de
Pensiones de los Empleados Publico, Art. 85 establece que: “El Presidente nombrara,
concederd licencia y ascensos; asi como también, sancionara al personal del Instituto,
de conformidad con las Normas Legales y Reglamentos pertinentes”

También, El Reglamento de Normas Técnicas el epigrafe: Administracion del Recurso
Humano, Art. 86 del Reglamento antes mencionado, establece que: “LLa Administracion
Superior, a través de la Subgerencia Administrativa y Departamento de Recursos
Humanos, estableceran los procedimientos aplicables al: Reclutamiento, seleccion,
contratacion, induccion del personal, control de expedientes, cumplimiento del perfil del
puesto, para el cual hubiere sido contratado, capacitacion y adiestramiento del
personal, control de asistencia, remuneraciones, acciones disciplinarias, rotacion de
personal y evaluacion del desempeno, salud ocupacional; asi como también, otras
actividades las cuales quedaran establecidas en los manuales de Procedimientos de
Recursos Humanos, Descripcion de Puestos y en el Instructivo de Evaluacion de
Desempeno.

a) “Reclutamiento y Seleccion: Para reclutar y seleccionar al personal, el
Departamento de Recursos Humanos efectuara un analisis cuidadoso del
cumplimiento de los requisitos minimos por parte de los aspirantes a ocupar el
cargo...”

b) “Contratacion: Sera facultad del Presidente del Instituto, segun el articulo,
numeral 5. de la Ley del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados
Publicos (INPEP)” ’

c) Induccion de Personal: “PPara la induccion de personal de forma general, se
hara desde el Departamento de Recursos Humanos; de forma especifica, lo hara
cada Area en donde se asigne al personal”

d) Control de Expedientes: "Los registros de expedientes, deberan contener
todos los aspectos relacionados con las actividades de trabajo desarrolladas por
cada servidor en la Institucion, un registro debera caracterizarse por: El orden,
aseo, claridad, informacion necesariay actualizacion permanente y se recopilara
la informacion necesaria desde que sea nombrado en la Institucion, hasta que
deja de laborar en ella; conteniendo los diferentes documentos y acciones que
se refieren al desempeno del empleado de la institucion;”

e) Capacitacion y Adiestramiento del Personal: “Cada servidor publico del
Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), sera
responsable de manlener actualizados sus conocimientos; sin embargo, el
Departamento de Recursos Humanos, fomentara la ejecucion de programas
para desarrollar las capacidades y aptitudes de sus servidores en el campo de
su competencia...”
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. Prestaciones improcedentes en concepto de Pdlizas de Salud y de Vida
Colectiva, otorgadas al Asesor Juridico de !a Junta Directiva para las
actividades que realiza el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados
Publicos (INPEP)

Verificamos que el Instituto incluyd en las Pélizas de Salud Colectiva No. S/\LC—-
y de Vida Colectiva No. VICO- segin ceriificados nimeros SRy -
respectivamente, al Profesional Dionisio Ramirez Guzman, para brindar Servicios de
Asesoria Juridica de la Junta Directiva del Instituto, sin embargo, dichas prestaciones
no son procedentes, por no ser Funcionario ni Empleado del Instituto, y por haber sido
contratado bajo la modalidad de Servicios Profesionales, erogando la cantidad total de
$835.40, en concepto de prima anual por las Pdélizas de Salud y de Vida Colectiva.

El Reglamento Interno de Trabajo, Capitulo Ill. Organizacion Administrativa, inciso
primero del Art. 10, establece que: “No se consideran empleados permanentes del
INPEP a los miembros de la Junta Directiva con excepcion del Presidente, que si lo es.
Tampoco lo son los miembros del Consejo Superior de Vigilancia, los de la Comision
Técnica de Invalidez ni los técnicos o profesionales que el Instituto contrate para
efectuar obras, investigaciones o trabajos especiales y asesorias subordinadas”.

En Contrato Colectivo de Trabajo Clausula No. 25- Sequro Médico Hospitalario, parrafo
ocho, establece que: “El seguro médico hospitalario contemplado en este Contrato
Colectivo de Trabajo, es para todo trabajador y trabajadora que labora para y a las
ordenes del INPEP mediante una relacion laboral”.

También, en la Clausula No. 26- Seguro de Vida Colectivo, del Contralo antes

mencionado, parrafo primero establece que: “Los tral:ajadores y trabajadoras del -
Instituto gozaran de un seguro de vida colectivo por una suma de Quince Mil Délares -

de los Estados Unidos de Ameérica, y las primas seran pagadas por el Instituto...”

La Poliza de Salud Colectiva No. SALC-- con vigencia del 31 de diciembre de
2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicién Especial, Primera. Caracteristica del
Grupo Asegurable, establece que: La Caracteristica del Grupo Asegurable, ademas de
la referente a la edad contenida en las Condiciones Generales es la ‘de ser:
Funcionarios y Empleados Activos del INPEP”.

La Pdliza de Salud Colectiva No. SALC—- con vigencia del 31 de diciembre de

2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicion Especial, Décima Segunda. Priia,_

establece que: "La prima anual por asegurado es la siguiente: Afiliado solo

También, la Pdliza de Vida Colectiva No. VICO—‘. con vigencia del 31 de
diciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicidbn Especial, Primera
~ Caracteristica del Grupo Asegurable, establece que: El grupo asegurado estara
conformado por la totalidad de los funcionarios y empleados activos del INPEP.”

También, la Poliza de Vida Colectiva No. VICO-Jjjllll® con vigencia del 31 de
diciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2016, en la Condicién Especial, Segunda,
Base para determinar la suma asegurada, establece que: “La suma asegurada total por
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