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INSTITUTO NAC IONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS 
Entre 15 y 17 Calle Pte. Centro de Gobierno, Código Postal -01-117 

Tel 224 7-9700 San Salvador, El Salva dor C.A. 

PARA Licda. Norma Benavides de Fortis. 
jefa del Departamento de Recursos Humanos 

c. c. Lic. Andrés Rodríguez Celis 
Presidente. 

DE Licda. Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información INPEP. 

ASUNTO REQUERIMIENTO DE INFORMACIÓN 
033-2019 

FECHA DE RECEPCIÓN DE SOLICITUD: Martes, veintiséis de marzo de 2019 

Por recibida la solicitud de acceso a información 033-2019, en la cua l ~sea acceder a in formación 

publica de nuestra institución los cuales se detallan más adelante. En vista del cumplimiento de los 

requisitos de admisibilidad para el trámite descritos en el artículo 66 de la Ley de Acceso a la In formación 

Pública (en lo consiguiente LAIP), 53 y 54 de s u Reglamento; resulta procedente admiti r y dar trámite al 

requerimiento en comento. 

En razón de lo anterior, de conformidad a las letras d), e) y k) del a rtículo SO y artículo 70 LAIP, le 

corresponde al Oficial de Información realizar los trámites internos necesarios para la localización de la 

información, instruir a los empleados y funcionarios públicos de esta institución pa ra dar trámite a las 

solicitudes de acceso; así como también, establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor 

eficacia en la gestión del acceso a la información publica. 

En virtud del plazo establecido en el artículo 71 LAIP para el trámite de solicitudes de acceso, se requiere 

al DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS gestione la siguiente información: 

l . Procedimiento de concurso y contratación de la Gerente de INPEP. 
2. Procedimiento de concurso y contratación de la Subgerente Administrativa de INPEP. 
3. Procedimiento de concurso y contratación de la Subgerente Legal de INPEP. 
4. Procedimiento de concurso y contratación del jefe de Historial Laboral de INPEP. 
5. Procedimiento de concurso y contratación del Subgerente de Informática de IN PE P. 
6. Procedimiento de concurso y contratación de la j efa del Departamento de Recursos Humanos de INPEP. 
7. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la jefa del Departamento de Recursos Humanos 

a enviado a la Gerente de INPEP. 
8. Detalle de costos y tota l de capacitaciones a las que la jefa del Departamento de Recursos Humanos 

a enviado a la Subgerente Legal de INPEP. 
9. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la j efa del Departamento de Recursos Humanos 

a enviado al Subgerente de Informática de INPEP. 
I O. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la jefa del Departamento de Recursos Humanos 

a enviado a la Subgerente Administrativa de IN PE P. 



Dicha información deberá ser proporcionada a esta Unidad, en un plazo de CINCO días hábiles 

contados a partir de la notificación de esta misiva. Adicionalmente, cualquier consulta sobre el 

requerimiento de información puede realizarse en el correo electrón ico: 

ullu• •lldUUIIJ.I UUIILcl~...,,uv~.::p.gnu o en el número telefónico: ~'f:J-'1/'f:..., 

Fecha límite de entrega de la información: Martes 2 de abril de 2019 

Si tal información no se encuentra en los registros de esa dependencia por no haberse generado, 

por no co nstar dentro de su acervo documental o cualquier circunstancia análoga; la unidad 

admi nistrativa responsable de tal información deberá señalar y hacer constar mediante nota 

dirigida a esta UAIP los s iguientes puntos: i) el nombre del empleado o funcionario responsable 

de la información junto con la indicación del cargo; ii) nombre de la persona o personas que 

realizaron la búsqueda de la información, dejando constancia de su cargo, los parámetros 

utilizados para la búsqueda, el lugar de donde se buscó la información y, la hora y fecha exacta de 

la búsqueda. 

No omito manifestarle que como derivación de los artículos 28, 62 y 64 LAI P será 

responsabilidad del funcionario o empleado público que tenga en su poder la info rmación 

solicitada, que ella se encuentre disponible de manera pronta, veraz e integra para cumplir con 

el requerimiento en comento. 

NOTA JMPORTANTr Sí dicha información no es competencia de su Unidad Adm inistrativa o 

no es competencia de nuestra Institución, o tiene dudas sobre lo solicitacb, hacerlo Saber a esta 

UAIP en las primeras Z4 horas desde que recibe este requerimiento, de lo contrario se 

entenderá que se tramitará con normalidad en e l plazo establecicb. 

Efectos de la Falta de Respuesta: 

Con base al artículo 76 LAIP constituye infracción grave actuar con negligencia en la 

sustanciación de las solicitudes de acceso, o en la difusión de la información a que están obligados 
conforme a la ley; cuva sanción corresponde a una multa entre los diez v dieciocho salarios 

mínimos urbanos en la industria. 

Sih más por el momento me suscribo de usted 
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MEMORANDO 
RRHH/7766- 216- 2019 

San Salvador, 02 de abril de 2019 

PARA: 

DE: 

Licda. Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información 

Licda. Norma de Fortis 
Jefa Opto. de Recursos 

ASUNTO: Requerimiento 033-2019 

En relación a su solicitud de Acceso a la Información Publica 033-2019, cual se refiere a: 
l. Procedimiento de concurso y contratación de la Gerente de INPEP. 
2. Procedimiento de concurso y contratación de la Subgerente Administrativa de INPEP. 
3. Procedimiento de concurso y contratación de la Subgerente Legal de INPEP. 
4. Procedimiento de concurso y contratación del Jefe de Historial Laboral de INPEP. 
5. Procedimiento de concurso y contratación del Subgerente de Informática de INPEP. 
6. Procedimiento de concurso y contratación de la Jefa del Departamento de Recursos 

Humanos de INPEP. 
7. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la Jefa del Departamento de 

Recursos Humanos a enviado a la Gerente de INPEP. 
8. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la Jefa del Departamento de 

Recursos Humanos a enviado a la Subgerente Legal de INPEP. 
9. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la Jefa del Departamento de 

Recursos Humanos a enviado al Subgerente de Informática de INPEP. 
10. Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la Jefa del Departamento de 

Recursos Humanos a enviado a la Subgerente Administrativa de INPEP. 

Para los puntos dell al 6. 
El Instituto dentro de su normativa no cuenta con procedimiento de concurso y contracción 
de personal; por lo que información solicitada en inexistente. 

Para los puntos del 7 al lO: a continuación se detalla la información solicitada: 

Gerente 
Subgerente de Informática 

1 capacitación 
1 capacitación 

Costo $ 190.00 
Costo$ 150.00 

Los demás subgerentes no han recibido ninguna capacitación. 

Cabe aclarar que la Jefatura del Departamento de Recursos no envía al personal a capacitar. 

Atentamente. 



PARA 

DE 

ASUNTO 

INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS 
Entre 15 y 17 Calle Pte. Centro de Gobierno, Código Postal-01-117 

Tel2247-9700 San Salvador, El Salvador C.A. 

Licda. Norma Benavides de Fortis 
Jefa del Departamento de Recursos Humanos 

Licda. Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información INPEP. 

REQUERIMIENTO DE INFORMACIÓN 
033-2019 

FECHA DE RECEPCIÓN DE SOLICITUD: Martes, veintiséis de marzo de 2019 

Por recibida la solicitud de acceso a información 033-2019, en la cual desea acceder a 

información publica de nuestra institución bs cuales se detallan más adelante. En vista del 

cumplimiento de bs requisitos de admisibilidad para el trámite descritos en el artícub 66 de la 

Ley de Acceso a la Información Pública (en k> consiguiente LAIP), 53 y 54 de su Reglamento; 

resulta procedente admitir y dar trámite al requerimiento en comento. 

En razón de k> anterior, de conformidad a las letras d), e) y k) del artícub 50 y artícub 70 LAIP, le 

corresponde al Oficial de Información realizar bs trámites internos necesarios para la 

bcalización de la información, instruir a bs empleados y funcionarios públicos de esta 

institución para dar trámite a las solicitudes de acceso; así como también, establecer bs 

procedimientos internos para asegurar la mayor eficacia en la gestión del acceso a la 

información publica. 

En virtud del plazo establecido en el artícub 71 LAIP para el trámite de solicitudes de acceso, y 

respuesta recibida por parte de la Secretaria de Junta Directiva, se re direcciona a 

PRESIDENCIA y DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS que gestione la siguiente 

información: 

l. Ascenso y aumento de sabrio de b Gerente de JNPEP. 

2. Ascenso y aumento de sabrio de b Subgerente Administrativa de JNPEP. 

3. Ascenso y aumento de sabrio de b Subgerente Legal de JNPEP. 

4. Ascenso y aumento de sabrio del jefe de Historial Laboral de INPEP. 

5. Ascenso y aumento de sabrio del Subgerente de Informática de INPEP. 

6. Ascenso y aumento de sabrio de la jefa del Departamento de Recursos Humanos de INPEP. 
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Dicha información deberá ser proporcionada a esta Unidad, en un plazo de TRES días hábiles 

contacbs a partir de la notificación de esta misiva. Adicionalmente, cuaquier consulta sobre el 

requerimiento de información puede realizarse en el correo electrónico: 

informacionpublica@inpep.gob.sv o en el número telefónico: 2247-9749. 

Fecha límite de entrega de la información: Viernes 5 de abril de 2019 

Si tal información no se encuentra en bs registros de esa dependencia por no haberse generacb, 

por no constar dentro de su acervo cbcumental o cuaquier circunstancia anábga; la unidad 

administrativa responsable de tal información deberá señalar y hacer constar mediante nota 

dirigida a esta UAIP bs siguientes puntos: i) el nombre del empleacb o funcionario responsable 

de la información junto con la indicación del cargo; ii) nombre de la persona o personas que 

realizaron la búsqueda de la información, dejancb constancia de su cargo, bs parámetros 

utilizacbs para la búsqueda, el lugar de cbnde se buscó la información y, la hora y fecha exacta de 

la búsqueda. 

No omito manifestarle que como derivación de bs artícubs 28, 62 y 64 LAIP será 

responsabilidad del funcionario o empleacb público que tenga en su poder la información 

solicitada, que ella se encuentre disponible de manera pronta, veraz e integra para cumplir con 

el requerimiento en comento. 

NOTA IMPORTANTE: Sí dicha información no es competencia de su Unidad Administrativa o 

no es competencia de nuestra Institución, o tiene dudas sobre b solicitacb, hacerb saber a esta 

UAIP en las primeras 48 horas desde que recibe este requerimiento, de b contrario se 

entenderá que se tramitará con normalidad en el plazo establecicb. 

Efectos de la Falca de Respuesta: 

Con base al articulo 76 LAIP constituye infracción grave actuar con negligencia en la 
sustanciación de las solicitudes de acceso, o en la difusión de la información a que están obligados 
conforme a la ley; cuva sanción corresponde a una multa entre los diez y dieciocho salarios 
mfnimos urbanos en la industria. 

Sin más por el momento me suscribo de usted 
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MEMORANDO 
RRHH/7766- 222 - 2019 

San Salvador, 4 de marzo de 2019 

PARA: 

c. c. 

DE: 

ASUNTO: 

Licda. Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información 

Ing. Juana María Coto 
Secretaria de Junta Directiva - INPEP 

Remisión de información 

En relación al requerimiento de información con referencia No. 033-2019 y con el fin de dar 
respuesta le solicito lo siguiente: 

l. Brindar copia de la respuesta de la Secretaria de Junta Directiva, en vista de que, a 
partir de esa, se está re direccionando la solicitud a éste Departamento. 

2. Brindar copia en versión pública del requerimiento de la información o citar 
textualmente e mismo, ya que la información es genérica y no se comprende que es 
lo que están solicitando; esto con el fin de dar respuesta a su requerimiento. 

Atentamente, 

J
RECIBIDO PO(R UAIP 
FECHA Q Lj }O<-/ ( '1 
HORA /.0 , O / 

'-C~>'b~~; J vu......, /'1 OfO\I~ 
INPEP 



Gestion de solicitud INPEP-2019-0033 

Datos del solicitante 

Nacionalidad Salvadoreña 

Residencia El Salvador 

Tipo de persona Persona natural 

Nombre completo 

Fecha de nacimiento 

Sexo Masculino 

Correo electrónico 

Identidad 

Telefono 

Celular · _­

FAX 

Dirección 

Nivel educativo 

Ocupación 

Departamento 

Municipio 

Tipo de documento DUI 

Número de documento 

Información solicitada 

Fecha de ingreso de la 
26 de marzo de 2019 a las 05:42PM 

solicitud 

Fecha de admisión de la 

solicitud 
26 de marzo de 2019 a las 12:00 AM 

Correlativo INPEP-2019-0033 

Fecha estimada de entrega 08/04/201 9 

Institución Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos 

Forma de entrega Correo electrónico 

Forma de notificación Correo electrónico 

Información solicitada: 

Requerimiento 1 

Requerimiento 2 

Requerimiento 3 

1-bitacora de visitas a páginas web No institucionales que realiza la subgerente legal de inpep entre 

los años 2018 a 2019. 2-bitacoras de llamadas realizadas entre los celulares institucional de la 

subgerente legal al subgerente de lnformatica. 

Procedimiento de concurso, contratación, ascenso y aumento de salario de gerente de inpep y 

acuerdo de junta directiva en la que lo aprueban. 

procedimiento de concurso. contratación, ascenso y aumento de salario de subgerente administrativa 

de inpep y acuerdo de junta direct1va en la que lo aprueban. 



Requerimiento 4 

Requerimiento 5 

Requerimiento 6 

Requerimiento 7 

Requerimiento 8 

procedimiento de concurso, contratación, ascenso y aumento de salario de subgerente legal y 

acuerdo de ¡unta directiva en la que lo aprueban. 

procedimiento de concurso, contratación, ascenso y aumento de jefe de historial laboral de 1npep y 

acuerdo de junta directiva en la que lo aprueban. 

procedimiento de concurso, contratación, ascenso y aumento de salario de subgerente de informatica 

de inpep y acuerdo de junta directiva en la que lo aprueban. 

proceso de concurso, contratación y aumento de salario de jefa de recursos y acuerdo de junta 

directiva en la que lo aprueban. 

Detalle de costos y total de capacitaciones a las que la ¡efa de recursos humanos a enviado a gerente 

de inpep, subgerente Legal, subgerente de informatica y subgerente administrativa. 



PARA 

DE 

MEMORANDO 
UAI P-2-2-29-045-2019 

San Salvador, 04 de abril de 2019 

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

Licda. Norma Benavides de Fortis 
Departamento de Recursos Humanos 

Licda. Norma Lorena Ventura A velar 
Oficial de Información INPEP 

ASUNTO Respuesta a Memorando RRHH/7766-222-2019. 

Por medio de la presente y en respuesta a lo solicitado en Memorando RRHH/7766-222-2019, le 

informo lo siguiente: 

1. En cuanto a la respuesta enviada por Secretaría de Junta Directiva, de parte de la Ing. Juana 

María Coto, se nos indicó que la información referente a acuerdo de Junta Directiva en el cual 

aprueban el ascenso y aumento de salarios de los 6 funcionarios públicos no existe dentro de los 

registros de Junta Directiva, por lo que, y en razón de lo anterior, y de conformidad a las letras 

d), e) y k) del artículo 50 y artículo 70 LAIP, le corresponde a la suscrita realizar los trámites 

internos necesarios para la localización de la información, instruir a los empleados y 

funcionarios públicos de esta institución para dar trámite a las solicitudes de acceso; así como 

también, establecer los procedimientos internos para asegurar la mayor eficacia en la gestión 

del acceso a la información pública; es por ello que se ha extendido la búsqueda de la 

información a Presidencia, RRHH y UF!, para ver si en alguna de estas Unidades Administrativas 

cuenta con la aprobación o registro de los ascensos y aumentos de salario de los funcionarios 

públicos requeridos. 

Advierte la suscrita que en dicho requerimiento se solicita información correspondiente a su 

persona, por lo que se le sugiere tomar en cuenta lo dispuesto en Jos artículos 52 y 53 de La Ley 

de Procedimientos Administrativos para resolver la entrega o no de la información referente al 

cargo de Jefa del Departamento de Recursos Humanos. 

2. En referencia a la solicitud de copia en versión pública del requerimiento de información, se le 

remite copia simple efectivamente en versión pública de la solicitud de información, presentada 

mediante la plataforma de Gobierno Abierto, la suscrita advirtió que los requerimientos 2, 3, 4, 

RECIBIDO 
RECURSv4 H O~ 
FECHA:_· __.;..¡.,.¿,~:,.;¡...__,..__.;....L.-_ J 

HOR~.-___;:....;._~~.,;;.-..!.;.J-.­
FIRIM· 



S, 6 y 7, se plantearon varias peticiones sobre un mismo funcionario, por lo que se desglosaron y 

soli citaron a cada una de las diferentes unidades administrativas que podrían resguardar la 

información solicitada. 

En virtud del plazo establecido en el artículo 71 LAIP para el trámite de solicitudes de acceso, se le 

informa que nos encontramos en el día séptimo hábil, por lo que se le solicita brinde una respuesta a 

lo requerido a más tardar el día lunes 08 de abril de 2019 por horas de la mañana. 

Si más que agregar, me suscribo. 

Atentamente, 



MEMORANDO 
RRHH/7766- 226 - 2019 

San Salvador, 8 de marzo de 2019 

PARA: 

DE: 

ASUNTO: 

Licda. Norma Lorena Ventura 
Ofidaldelnfurmadón 

Licda. Norma de Fortis 
Jefa Dpto. de Recurst'\h-J.U:ii~·hrlc~~...ao 

Remisión de información 

En relación al requerimiento de información 033-2019 que ha sido re direccionado a éste 
departamento a partir de la respuesta de la Secretaria de Junta Directiva sobre solidtud de: 

l. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario de 
la Gerente de INPEP. 

2. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario de 
la Subgerente Administrativa de INPEP. 

3. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario de 
la Subgerente Legal del INPEP. 

4. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario del 
Jefe de Historial Laboral de INPEP 

S. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario del 
Subgerente de Informática de INPEP. 

6. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de salario de 
la Jefa del Departamento de Recursos Humanos de INPEP. 

Al respecto le informo que dentro de los registros que administra el Departamento de 
Recursos Humanos no se encuentran Acuerdos de Junta Directiva en el cual aprueban el 
ascenso y aumento de salario del personal arriba detallado, por lo que la información es 
inexistente. 

Atentamente, RECIBID~ POR UAIP 
~ o41 \q 



PARA: 

DE: 

ASUNTO: 

MEMORANDO 
SG-7756-081-2019 

San Salvador, 04 de Abril de 2019 

Licda. Norma Lorena Ventura de Portillo 
Oficial de Información 

lng . Osear René Díaz Carranza 
Jefe Departamento Servicios Ge 

Informando. 

Por medio de presente envió respuesta a requerimiento 033-2019, adjunto la 
encontrara en forma escrita. 

Cordialmente, 

RECIBIDO POF tiAiP 
<rcHA or to Cf ¡¡o¡ 
iORA q _' (/ 

r-.(lMbkL :::J(.)..D....., Me /Z>¡ "" 

INPEP 



Licenciada 
Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información INPEP. 

San Salvador, 2 de abril de 2019. 
0-SG/7756 - 080- 2019 

En atención al requerimiento de información de fecha 26 de marzo de 2019, con el 
número 033-2019, el cual fue remitido el 27 de marzo de 2019 a este 
Departamento, en el que solicita lo siguiente: 

1. Bitácoras de llamadas realizadas entre los celulares institucionales de la 
Subgerente Legal al Subgerente de Informática, del 3 de enero de 2018 al 26 de 
marzo de 2019. 

Al respecto del mismo, le informo que el Departamento de Servicios Generales no 
posee esa información, es inexistente dentro de los archivos institucionales, por no 
haberse generado, debido a que esa información no es necesaria para el 
desarrollo de las funciones institucionales. 

Sirva el presente, para los efectos legales correspondientes y de acuerdo a los 
artículos 70 y 73 de la Ley de Acceso a la Información. 

Atentamente. 



A: 

DE: 

ASUNTO: 

MEMORANDUM 
3-3-4-051-2019 

San Salvador, 4 de abril de 2019 

Licda. Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información INPEP 

lng. Francisco Alfredo Zepeda Rodas 
Subgerente de Informática 

Remisión de Información 

En atención a su requerimiento de información identificado con el número 033-2019, remitido a 

esta Subgerencia, en fecha 27 de marzo de 2019 en el cual solicita "Bitácora de visitas a 

páginas web no institucionales que realiza la Subgerente Legal de INPEP del 3 de enero 

de 2018 al 26 de marzo de 2019". Al respecto remito adjunto al presente, la información 

requerida. 

Atentamente 

/faz. 

RE. ClB lDO POR UAI F . 
FEC HA () '-\ 1 Q 't { 1 0J 
HORA \ ~ ' , 5.3 
NUMt>RE . J '-'Ó A MlVt;t;-, 

lNPEP 



INPEP- Reporte de Uso de Navegación 

de Yanira Guadalupe Escobar de Rodríguez Entre 
el 3 de Enero de 2018 al 26 de Marzo de 2019. 

Report Date: March 29, 201 9 14:00 
Data Range: 2019-01-03 00:00 201 9-03-27 00:00 PDT (FAZ local) 
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INPEP- Reporte de Uso de Navegación- IP 192.168.26.37- Entre el 3 de Enero y 26 de Marzo 2019- FortiAnalyzer 
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Web Activity 

Top 20 Most Active Users 

# User (or IP) 

1B -

Top 20 Most Visited Categories 

# Category 

1 SITIOS_BLOQUEADOS 

2 - lnformation Technology 

3 - lnformation and Computer Security 

4 Streaming Media and Download 

S - Search Engines and Portals 

6 B Advertising 

7 B Content Servers 

8 

9 

Web-based Applications 

Gmaii-Correo Web 

1 O B Meaningless Content 

11 Government and Legal Organizations 

12 Freeware and Software Downloads 

13 Business 

14 B Web-based Emall 

15 - Web Analytics 

16 O Games 

17 Voutube 

18 B Personal Websites and Blogs 

19 B Social Networking 

20 O Reference 

Top SO Most Visited Sites 

# Webslte 

1 au.download.windowsupdate.com 

2 elb-nvi-amz.nimbus.bitdefender.net 

3 nimbus.bitdefender.net 

4 elb-ore-amz.nimbus.bitdefender.net 

S redirector.gvt1 .com 

6 es-es.appex-rf.msn.com 

7 r4-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

8 i.ytimg.com 

9 r8--sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

1 O www.google.com 

Category 

Requests 

Requests 

-
• 
• 
• 

lnformation Technology, 
SITIOS_BLOQUEADOS 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

lnformation Technology 

Search Engines and Portals 

Streaming Media and Download 

Content Servers 

Streaming Media and Download 

Gmaii-Correo Web, Search Engines and 
Portals 

Requests 

• 
1 

• 

NPEP- Reporte de Uso de Navegación- IP 192.168.26.37- Entre el3 de Enero y 26 de Marzo 2019 - FortiAnalyzer 
\Jambre de Host/PC: FAZVM64 

59,457 

27,829 

15,369 

3,434 

3,280 

2,157 

976 

975 

378 

304 

239 

187 

54 

44 

42 

39 

27 

24 

16 

16 

11 

1,758 

927 

745 

540 

511 

398 

364 

343 

340 
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# Website 

11 elb-irl-amz.nimbus.bitdefender.net 

12 elb-fra-amz.nimbus.bitdefender.net 

13 securepubads.g.doubleclick.net 

14 r2-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

15 r3---sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

16 r6-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

17 r1--sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

18 nexus.officeapps.live.com 

19 beacons.gcp.gvt2.com 

20 elb-tky-amz.nimbus.bitdefender.net 

21 r5--sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

22 safebrowsing.googleapis.com 

23 r7- -sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

24 googleads.g.doubleclick.net 

25 yt3.ggpht.com 

26 beacons2.gvt2.com 

27 beacons4.gvt2.com 

28 beacons.gvt2.com 

29 finance.services.appex.bing.com 

30 pagead2.googlesyndication.com 

31 r5- sn-n2gpou-hp5e.gvt1 .com 

32 r1--sn-n2gpou-hp5e.gvt1.com 

33 clientservices.googleapis.com 

34 www.googleadservices.com 

35 beacons3.gvt2.com 

36 r6--sn-n2gpou-hp5e.gvt1.com 

37 storage.googleapis.com 

38 fe2.update.microsoft.com 

39 www.google.com.sv 

40 bg2.v4.a.dl.ws.microsoft.com 

41 service.weather.microsoft.com 

42 clients4.google.com 

43 settings-win.data.microsoft.com 

44 clients2.google.com 

45 foodanddrink.tile.appex.bing.com 

46 fe2.ws.mlcrosoft.com 

47 ocsp.digicert.com 

48 www.youtube.com 

49 mq.dataservices.hp.com 

50 dmd.metaservices.microsoft.com 

Fe::RTinET 
Category Requests 

lnformation Technology, lnformation 334 
and Computer Security 

lnformation Technology, Jnformation 314 
and Computer Security 

Advertising 298 

Streaming Media and Download 284 

Streaming Media and Download 279 

Streaming Media and Download 265 

Streaming Media and Download 254 

Web-based Applications 249 

Search Engines and Portals 248 

lnformation Tech11ology, lnformation 245 
and Computer Security 

Streaming Media and Download 235 

lnformation Technology 222 

Streaming Media and Download 222 

Advertlsing 218 

Content Servers 200 

lnformation Technology 172 

Meaningless Content 170 

Search Engines and Portals 169 

Search Engines and Portals 169 

Advertising 164 

lnformation Technology 163 

lnformation Technology 161 

lnformation Technology 160 

Advertising 156 

Content Servers 1 54 

lnformation Technology 149 

Content Servers 147 

lnformation Technology 146 

Gmaii-Correo Web, Search Engines and 129 
Portals 

lnformation Technology 128 

lnformation Technology 108 

Search Engines and Portals 1 03 

lnformation Technology 102 

Search Engines and Portals 1 01 

Search Engines and Portals 99 

lnformation Technology 99 

lnformation and Computer Security 98 

Streaming Media and Download, 97 
Youtube 

lnformation Technology 96 

lnformatlon Technology 94 

INPEP- Reporte de Uso de Navegación - IP 192.168.26.37- Entre el 3 de Enero y 26 de Marzo 2019- FortiAnalyzer 
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Web Browsing 
Top 1 O Online Users 

# User (or IP) 

1 lllllllllr 

Top 1 O Categories 

# Category 

1 - lnformation Technology 

2 ~ lnformation and Computer Security 

3 - Search Engines and Portals 

4 SITIOS_BLOQUEADOS 

5 - Web-based Applications 

6 Gmaii-Correo Web 

7 B Web-based Email 

8 - Government and Legal Organizations 

9 ~ Web Analytics 

10 Youtube 

Top 50 Sites By Browsing Time 

• 

• 
• 

# Sites 

elb-nvi-amz.nimbus.bitdefender.net 

Category Browsing Time(hh:mm:ss) 

2 au.download.windowsupdate.com 

3 nimbus.bitdefender.net 

4 · elb-ore-amz.nimbus.bitdefender.net 

5 beacons.gcp.gvt2.com 

6 safebrowsing.googleapis.com 

7 nexus.officeapps.live.com 

8 www.google.com 

9 beacons.gvt2.com 

1 O beacons2.gvt2.com 

11 elb-irl-amz.nimbus.bitdefender.net 

12 es-es.appex-rf.msn.com 

13 clientservices.googleapis.com 

14 finance.services.appex.bing.com 

15 elb-fra-amz.nimbus.bitdefender.net 

16 www.google.com.sv 

17 elb-tky-amz.nimbus.bitdefender.net 

18 clients4.google.com 

lnformation Technology, lnformation 

and Computer Security 

lnformation Technology, 
SITIOS_BLOQUEADOS 

lnformation Technology, lnformation r-•l!!l!!!!r:lc::J3 

and Computer Security 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

- Search Engines and Portals 

mJ lnformation Technology 

Web-based Applications 

Gmaii-Correo Web, Search Engines 

and Portals 

GJ Search Engines and Portals 

fa lnformation Technology 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

IJ Search Engines and Portals 

fa lnformation Technology 

mJ Search Engines and Portals 

lnformation Technology, lnformation 

and Computer Security 

Gmaii-Correo Web, Search Engines 

and Portals 

lnformation Technology, lnformation 
and Computer Security 

- Search Engines and Portals 

INPEP- Reporte de Uso de Navegación- IP 192.168.26.37- Entre el 3 de Enero y 26 de Marzo 2019- FortiAnaiyzer 
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90:35:13 

62:30:51 

51 :40:31 

35:35:35 

15:22:00 

10:48:05 

04:09:59 

01 :46:03 

01:18:56 

01:16:42 

01:08:37 

36:30:43 

16:59:20 

16:16:08 

10:51:23 

10:34:16 

10:19:27 

08:29:23 

08:07:30 

07:56:32 

07:50:49 

07:47:52 

07:29:28 

07:25:12 

06:50:30 

05:41 :34 

05:30:32 

04:50:45 
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# Sites 

19 service.weather.microsoft.com 

20 settings-win.data.microsoft.com 

21 fe2.update.microsoft.com 

22 redirector.gvt1.com 

23 clients2.google.com 

24 foodanddrink.tile.appex.bing.com 

25 crl.pki.goog 

26 clients1.google.com 

27 img.stb.s-msn.com 

28 vortex-win.data.mlcrosoft.com 

29 r5-sn-n2gpou-hp5e.gvt1 .com 

30 update.googleapis.com 

31 fe2.ws.microsoft.com 

32 google.com 

33 sls.update.microsoft.com 

34 ssl.gstatic.com 

35 www.gstatic.com 

36 www.googleapis.com 

37 statsfe2.update.microsoft.com 

38 nexusrules.officeapps.live.com 

39 statsfe2.ws.microsoft.com 

40 accounts.google.com 

41 ocsp.digicert.com 

42 mail.google.com 

43 clientsS.google.com 

44 download.windowsupdate.com 

45 mq.dataservices.hp.com 

46 static.doubleclick.net 

47 fonts.gstatic.com 

48 login.windows.net 

49 www.youtube.com 

SO chat-pa.clients6.google.com 

Category 

- lnformation Technology 

GJ lnformation Technology 

- lnformation Technology 

fi1 lnformation Technology 

GJ Search Engines and Portals 

fa Search Englnes and Portals 

mJ Search Engines and Portals 

GJ Search Engines and Portals 

: lnformation Technology 

- lnformation Technology 

GJ information Technology 

lnformation Technology 

Search Englnes and Portals 

lnformation Technology 

- lnformatlon Technology 

GJ Search Engines and Portals 

fa lnformation Technology 

CJ lnformation Technology 

GJ Web-based Applications 

- lnformation Technology 

GJ Search Engines and Portals 

- lnformation and Computer Security 

B Web-based Email 

- Search Engines and Portals 

- lnformation Technology 

lnformation Technology 

GJ Web Analytics 

t'il lnformation Technology 

- lnformation Technology 

Youtube 

GJ Search Engines and Portals 

Browslng Time(hh:mm:ss) 

-------------
• ., 
• 
• 
• 

• 
• 
• 
11 

• 

• 
• 
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04:45:56 

04:41 :42 

04:41 :05 

_ 'QIA~IIi39:35 

04:38:41 

04:26:48 

03:31:49 

03:31:08 

03:17:38 

03:11:23 

03:10:39 

03:05:25 

02:58:36 

02:40:18 

02:35:35 

02:26:01 

02:22:26 

02:17:23 

02:05:18 

02:05:11 

02:02:19 

01:58:18 

01:47:18 

01 :46:03 

01:36:30 

01:19:41 

01:15:21 

01:14:35 

01:14:13 

01:13:20 

01:08:37 

01:08:02 
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Internet Bandwidth Usage 
Top 20 Bandwidth Users 

Top 20 Categories By Bandwidth 

# Category 

1 • Streaming Media and Download 

2 SITIOS_BLOQUEADOS 

3 ~ lnformation Technology 

4 O Content Servers 

S ~ Search Engines and Portals 

6 • Government and Legal Organizations 

7 Youtube 

8 ~ lnformation and Computer Security 

9 O Reference 

1 o ~ Web-based Appllcations 

11 O Advertising 

12 Gmaii-Correo Web 

13 O Web-based Email 

14 O Personal Websites and Blogs 

1 S B Meaningless Content 

16 • Freeware and Software Downloads 

17 lnstant Messaglng 

18 O News and Media 

19 ~ Web Analytics 

20' B Social Networking 

Bandwldth 

-

Top SO Sites (and Category) by Bandwidth 

# Site 

1 au.download.windowsupdate.com 

2 r4-sn-n2gpou-hpSe.googlevideo.com 

Category 

SITIOS_BLOQUEADOS 

Streaming Media and Download 

3 r8-sn-n2gpou~hpSe.googlevideo.com B Streaming Media and Download 

4 r2-sn-n2gpou-hpSe.googlevideo.com 11 Streaming Media and Download 

S r4-sn-n2gpou-hpSe.googlevideo.com 

6 r1-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com • St reaming Media and Download 

7 r3- sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 11 Streaming Media and Download 

8 r3-sn-Sualdn7r.googlevideo.com • Streaming Media and Download 

9 r6-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com • Streaming Media and Download 

1 O r1 - sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

11 r3-sn-Suaezn6k.googlevideo.com 

12 r2-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

13 r6- sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

14 au.download.windowsupdate.com 

1 S r3-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

Streaming Media and Download 

~· lnformation Technology 

---------
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4.78 GB 

2.56 GB 

281.89 MB 

S9.77 MB 

4S.41 MB 

39.84MB 

34.39 MB 

18.62 MB 

11 .90 MB 

11 .06 MB 

7.62 MB 

6.93 MB 

S.73 MB 

S.04MB 

3.00 MB 

2.62 MB 

1.18MB 

933.28 KB 

3S3.08 KB 

344.72 KB 

851.42 MB 

639.51 MB 

627.09 MB 

538.19 MB 

492.93 MB 

402.87 MB 

383.95 MB 

322.74 MB 

222.92 MB 

200.06 MB 

178.95 MB 

170.63 MB 

155.99 MB 

153.38 MB 
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# Site 

16 www.youtube.com 

17 r5-sn-hp57kn67.googlevideo.com 

18 r4-sn-5ualdn7e.googlevideo.com 

19 r4--sn-5uaezn66.googlevideo.com 

20 r8-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

21 r1--sn-Suaeznyz.googlevideo.com 

22 r5-sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

23 r7--sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

24 r1-sn-5uaeznyz.googlevideo.com 

25 i.ytimg.com 

26 www.youtube.com 

27 r6- sn-hp57kns7 .googlevideo.com 

28 r5-sn-n2gpou-hp5e.gvt1.com 

29 r2--sn-Suaezn6d.googlevideo.com 

30 r1--sn-hp57knls.googlevideo.com 

Category 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

O Content Servers 

Youtube 

• Streaming Media and Download 

- lnformation Technology 

31 r1--sn-hp57yn7y.googlevideo.com Streaming Media and Download 

32 r7--sn-n2gpou-hp5e.googlevideo.com 

33 r2-sn-hp57kn6s.googlevideo.com Streaming Media and Download 

34 - Government and Legal 

35 r5--sn-hp57kn67 .googlevideo.com 

36 r3--sn-5uaeznrz.googlevideo.com 

37 r4--sn-hp57knss.googlevideo.com 

38 rS-sn-Suaeznks.googlevideo.com 

39 r5--sn-hp57yne7.googlevideo.com 

40 r6-sn-n2gpou-hp5e.gvt1.com 

41 

42 r1--sn-n2gpou-hp5e.gvt1.com 

43 r1--sn-5uaezn6d.googlevideo.com 

44 r3-sn-Suaezn66.googlevideo.com 

45 r5-sn-Suaezn6d.googlevideo.com 

47 r1 - sn-hp57ynez.googlevideo.com 

48 r2-sn-5uaezn6d.googlevideo.com 

49 r2-sn-Suaeznk7 .googlevideo.com 

SO r1-sn-Suaezn66.googlevideo.com 

Organizations 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

11 Streaming Media and Download 

- lnformation Technology 

< lnformation Technology 

B Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

O Reference 

B Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Streaming Media and Download 

Bandwidth 

• 

• 
11 

• 
1 

• 

INPEP- Reporte de Uso de Navegación - IP 192.168.26.37- Entre el3 de Enero y 26 de Marzo 2019- FortiAnalyzer 
Nombre de Host/PC: FAZVM64 

Fe:SRTinET 

103.75 MB 

95.09 MB 

94.66 MB 

. ~1 5MB 

80.42 MB 

59.33 MB 

52.90 MB 

51.83 MB 

42.15 MB 

40.41 MB 

34.39 MB 

30.67 MB 

28.45 MB 

25.76 MB 

23.80MB 

23.74MB 

18.58 MB 

17.34 MB 

16.63 MB 

16.16 MB 

15.35 MB 

15.10 MB 

14.48 MB 

13.67 MB 

13.34 MB 

12.76 MB 

12.64 MB 

12.36 MB 

12.35 MB 

12.26 MB 

11.81 MB 

11.61 MB 

10.76 MB 

10.72 MB 

9.72 MB 
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Most Blocked 

Top 20 Most Blocked Users 

# User (or IP) Requests 

18-
Top 20 Most Blocked Categories 

# Category 

1 B lnstant Messaging 

Top 50 Most Blocked Sites 

#Website 

1 mtalk.google.com 

2 hangouts.google.com 

Category 

0 lnstant Messaging 

O lnstant Messaging 

Requests 

l. ,. 
i 
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263 

261 

2 
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Appendix A 
Dispositivos 

INPEP 
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Appendix B 
Report Filters(Logic: All) 

# Filtername 

1 srcip 

Value 

include (192.168.26.37) 

INPEP- Reporte de Uso de Navegación- IP 192.168.26.37 - Entre el 3 de Enero y 26 de Marzo 2019 - FortiAnalyzer 
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INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS 
Entre 15 y 17 Calle Pte.- Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador, C.A. 
Código Postal- 01 - 117. Tels.: 2247-9700 - pagina web: www.inpep.gob.sv 

Experiencia en Seguridad Social 

San Salvador, 2 de abril de 2019. 
Oficio JD-111-01-2019. 

Licenciada 
Norma Lorena Ventura 
Oficial de Información INPEP. 

En atención al requerimiento de información de fecha 26 de marzo de 2019, 
identificada con el número 033-2019, el cual fue remitido el 27 de marzo de 2019 
a la Secretaria de Junta Directiva, con copia al Presidente, en el que solicita lo 
siguiente: 
1. Acuerdo de Junta Directiva en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario de la Gerente de INPEP. 
2. Acuerdo de Junta Directiva, en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario de la Subgerente Administrativa de INPEP. 
3. Acuerdo de Junta Directiva, en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario de la Subgerente Legal de INPEP. 
4. Acuerdo de Junta Directiva, en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario del Jefe del Historial Laboral de INPEP. 
5. Acuerdo de Junta Directiva, en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario del Subgerente de Informática de INPEP. 
6. Acuerdo de Junta Directiva, en el cual aprueban el ascenso y aumento de 

salario de la Jefa del Departamento de Recursos Humanos. 

Al respecto del mismo, le informo que como Secretaria de Junta Directiva, se 
giraron instrucciones para que se revisaran los archivos de gestión de la Junta 
Directiva , a fin de determinar la existencia y ubicación de la información requerida , 
siendo el resultado de dicha búsqueda, la inexistencia de la información que ha 
sido pedida por la persona peticionaria; así también el requerimiento fue conocido 
también por el Pleno de la Junta Directiva, quienes manifestaron que de acuerdo a 
las potestades legales que les señala el artículo 9 en relación con las potestades 
legales que establece el artículo 19 ambos de la Ley del Instituto Nacional de 
Pensiones de los Empleados Públicos, carecen de habilitación legal para otorgar 
ascensos del personal y que la actual Junta Directiva no ha tenido conocimiento ni 
ha autorizado aumentos de salarios de la señora Gerente, la Subgerente 
Administrativa , la Subgerente Legal , el Jefe del Historial Laboral , el Subgerente de 
Informática y la Jefa del Departamento de Recursos Humanos. 

En vista de lo anterior, luego de efectuar la búsqueda de la información, así como 
atendiendo las potestades legales de la Junta Directiva y de Presidencia, 
corresponde a ésta última la potestad legal de conceder ascensos del personal, 

respecto a los aumentos de la Gerente, la Subgerente Administrativa , la 

Experiencia en Seguridad Social 



INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS 
Entre 15 y 17 Calle Pte. - Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador, C.A. 
Código Postal- 01 - 117, Tels.: 2247-9700 - pagina web: www.inpep.gob.sv 

Experiencia en Seguridad Socb1l 

Subgerente Legal , el Jefe del Historial Laboral , el Subgerente de Informática y la 
Jefa del Departamento de Recursos Humanos, dicha información es inexistente en 
los registros de la Junta Directiva y podría estar en Presidencia a cargo del 
Licenciado Andrés Rodríguez Celis. 

Sirva el presente oficio, para los efectos legales correspondientes y de acuerdo a 
los artículos 70 y 73 de la Ley de Acceso a la Información. 

Atentamente. 

Experiencia en Seguridad Social 


