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INSTITUTO DE PREVISION

SOCIAL DE LA
FUERZA ARMADA

ACTA DE LA SESION CD-05/2020 04 DE FEBRERQ DE 2020.

LUGAR Y FECHA:

En el saldn de sesiones del Instituto de Previsidén Social de la Fuerza Armada,
a partir de las catorce y treinta horas del cuatro de febrero de dos mil

velnte.
ASISTENCIA:
Consejo Directivo: v -~
Director Presidente: SR. GRAL. DE BRIGADA CARLOS ALBERTO TEJADA MURC
Directores Propietarios: SR. CNEL. ART. DEM. JOSE WILFRIDO AGUILAR ALVARADO (E;P//
SR. CNEL., PA. DEM ARQUIMIDES VILLATORO REYES
SR. CNEL. INF. DEM. JORGE RIGOBERTO FUENTES VELARDE
SR. CAP. TRANS PEDRC OSVALDO GUADRON AYALA
SR. TTE. DE Navio ADONAY ANTONIC ARRTAZA SOSA ‘
Secretario: SR. CONTRALMIRANTE JUAN ANTONIO CALDERON GONZALEZ
Gerente General @
AGENDA:
I.- COMPROBACION DE QUORUM. £§>////
II.- LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.
III.- APROBACION DEL ACTA CD-04/2020 DE FECHA 28ENE020. ’
Iv.- DESARROLLO DE LA AGENDA.
A.- Informe de Auditoria Interna correspondiente al periodo
comprendido del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2019.
B.- Informe del Seguimiento al Plan Estratégice Institucional (PEI),
correspondiente al afio 2019.
C.- Prestaciones y Beneficios.
V.- PUNTOS VARIOS.
A.- HNombramiento Gerente Administrativo.
VI.~- CORRESPONDENCIA RECTIBIDA.
VII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR,

VIII.- CIERRE DE LA SESION.
DESARROLLO DE LA SESION:

I.- COMPROBACION DE QUORUM:
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III.-

Iv.-

Se determiné que existia qudrum legal, comprobando que el rol de
gsistencia se encuentra debidamente firmado por los sefiores miembros
del Consejo Directivo.

LECTURA ¥ APROBACION DE LA AGENDA.

APROBACION DE LA AGENDA Y ACTA ANTERIOR DE FECHA 28ENE020.

El Consejo Directivo aprobd el'Acta de la sesién CD-04/2020 de fecha 28
de enero de 2020.

DESARROLLO DE LA AGENDA.

A.- Informe de Auditoria Interna correspondiente al periodo
comprendido del 01 de octubre al 31 de diciembre de 20189.

El sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo Directivo,
que este punto lo presentaria el Licenciade Gustave Adolfoe
Martinez Zelaya, Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, quien
expuso el informe Trimestral de la Unidad de Auditoria Interna,
correspondiente al periodo comprendido del 01 de octubre al 31 de
diciembre de 2019; considerando como base legal la Ley de la Corte
de Cuentas de la RepUblica, Normas de Auditoria Interna para el
Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de 1la
Repiblica y Normas de Control Interno Especificas del Instituto de
Previsidédn Social de la Fuerza Armada, asi comc demds Leyes y
Regulaciones aplicables.

Los cinco informes definitivos correspondientes a los eximenes
practicados y que hoy se hacen del conocimiento de este Honorable
Consejo Directivo, se detallan a continuaciédn:

1.- Auditoria a las Reservas de Saneamiento de actives de
Riesgos y Extraordinarics.

2.- Auditoria InformAtica a los Aplicativos que intervienen en
el Otorgamiento y Pago de Préstamos.

3.- Auditoria a la Unidad de Acceso a la Informacién Piblica.

4.~ Argquec de Fondos.

5.~ Seguimiento al 31 de diciembre de 2019,
Los examenes fueron orientados a:

+ Obtener un ¢grado razonable de seguridad sobre la wveracidad,
propiedad, exactitud y presentacién de las cifras reflejadas en
les Estados Financieros, de acuerdc con Principios y Normas de
Contabilidad Gubernamental emitidas por el Ministerio de
Hacienda.

v Obtener un grado razonable de seguridad sobre la efectividad del
disefic y cumplimiento del Control Interno, de acuerdo con Normas

- Técnicas de Control Interno Especificas, Politicas v
Procedimientos Institucionales.
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v Determinar si el Institute, ha cumplido con todas las Leyes,

Reglamentos, y demds disposiciones aplicables, por el periodo

examinado.

Hallazgos:

Auditoria a las Reservas de BSaneamiento de Actives de Riesgos y

Extraordinarics.

1 o=

NO SE IDENTIFICA EN LA CUENTA 858 13 093 002 CASAS DE

HABITACION, EL REGISTRO CONTABLE CORRESPONDIENTE. A LA VENTA

DE INMUEBLE POR § 25,000.00.

SITUACION ACTUAL: Cumplida &A

. [ e
VALUOOS MAYORES A CUATRO ANOS.

SITUACION ACTUAL: En Proceso
OBSERVACIONES MENORES.

PRESTAMO HIPOTECARIO A NCMBRE DE
OTCRGADO EL 26SEP019, CON FECHA DE VALUG 1ZABRO11.

SITUACION ACTUAL: Cumplida

92 ACTIVOS EXTRAORDINARIOS USURPADOS Y DESMANTELADCS

De un total de 130 Inmuebles 92 presentan condiclones que no
garantizan los intereses 1institucionales, los cuales se
detallan a continuacién.

RECOMENDACTON:

Al sefior Gerente General informe al Honorable Consejo
Directivo la situacidn que presentan los inmuebles
clasificadeos como Actives Extraordinarios, a fin que se tomen
las medidas pertinentes, que garanticen los intereses del
Instituto.

Auditoria Informatica a lecs Aplicatives gque Intervienen en el
Ctorgamiento y Pago de Préstamos.

8~

MANUAL TECNICO DE PRESTAMOS SE ENCUENTRA DESACTUALIZADO.

RECOMENDACION

A la Jefatura del Departamento de Informatica, disefiar y
establecer en el Manual de Organizacidén y Funcionamientc,
metodologias necesarias para la actualizacién de la
documentacién técnica y de usuario del Sistema Radén y para
el registro y control de las modificaciones que se hacen a
los objetos fuentes y compilados del sistema NEQ-IPSFA.
Situacidédn Actual: En Proceso
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ROLES ASIGNADOS A PERSONAL DE IPSFACREDITOS NO HAN SIDO
DEPURADOS

RECOMENDACION:

Al Jefe de la Unidad de Negocios IPSFACREDITOS, se coordine
con el Departamento de Informatica y se modifigquen los
accesos y roles de acuerdo a cada perfil.

SITUACION ACTUAL: En procesoc

OPCION DE ABRIR COMPROBANTES . CONTABLES EN  MODULO DE
CONTABILIDAD.

RECCMENDACION

A las Jefaturas de 1los Departamentos de Informatica,
Contabilidad e IPSFACREDITOS, coordinar reuniones de trabajo
a efecto de establecer una solucidédn al presente caso; asi
misme considerar en dichas reuniones a todas las &reas que en
sus aplicativos las interfaces y registros presentan el mismo
tipo de inconsistencias, a efecto de eliminar la opcidn de
abrir y modificar ccmprobantes.

La capacidad de abrir comprobantes aplicados vya fue
deshabilitada.

SITUACION ACTUAL: En Proceso

huditoria a la Unidad de Acceso a la Informacién Pdblica

6.-

NO SE CUENTA CON UN REGISTRO DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A
La INFORMACION.

RECOMENDACION:

A la Je=fatura de la Unidad de BAcceso a la Informaciédn,
establecer un archivo digital, de las solicitudes de acceso a
la infermacidén recibidas, en el que se pueda verificar sus
resultados, costos tiempo de respuestas y satisfaccidn del
cliente.

SITUACION ACTUAL: En Proceso

NO SE CUENTA CON HCJAS INFORMATIVAS EN LAS QUE SE DETALLE EL
COSTO DE LAS TMPRESIONES Y COPIAS, ASI COMO SU FORMA DE PAGO
Y LUGAR.

RECOMENDACTON ;
Se recomienda a la Jefatura de la Unidad, disefiar las hcjas

informativas y ponerlas a la disposicién de los solicitantes.

SITUACION BCTURL: En Proceso
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8.- LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NO SUPERVISA LA
APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS O CRITERIOS PARA LA
ORGAENIZACION DE ARCHIVOS.

RECOMENDACION:

Se recomienda al Jefe de Acceso a la Informacidén Pablica,
programar dentro de sus actividades la supervisidon de la guia
simple de la organizacién de los archives, elaborada por el
Responsable de Archivo.

SITUACION ACTUAL: En Proceso
9.~ PROCEDIMIENTO INCORRECTO DE COBROS POR SERVICIOS DE\%v'

IMPRESIONES, FOTOCOPIAS, COPIAS MAGNETICAS Y ENVIO Pqi-ﬁggﬁﬁ?
NACIONAL E INTERNACIONAL

RECOMENDACION:

Al Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacién, hacer las
coordinaciones necesarias con la Unidad de Desarrollo
Organizacional a efecto de realizar las correcciones al

SITUACION ACTUAL: En Proceso.
10.~ INFORMACION OFICIOSA CLASIFICADA CCMO RESERVADA.

RECOMENDACION:

Se recomienda al Jefe de la UAIP, efectuar las gestiones ante
el Honorable Ceonsejo Directivo, a efecto que esta informaciédn
sea desclasificada como reservada y sea publicada como
oficiosa, tal y como lo establece la Ley de Acceso a la
Informacidén Pidblica.

STTUACION ACTUAL: Cumplida

Arqueo de Fondos.

11.- CONCILIACIONES BANCARIAS SIN DOCUMENTACION DE SCOPOQRTE.
RECOMENDACTON

. A la Gerencia Financiera y Jefe de FUDEFA, ordenar al Técnico

de Conciliaciones Bancarias y al Contador de FUDEFA, dejar
debidamente documentadas las conciliaciones.
SITUACION ACTUAL: Cumplida

12.- CONCILIACION BANCARIA MAL ELABORADA
RECOMENDACION

Al Jefe de la Unidad de Negocics de FUDEFA, instruir a la
encargada del Fondo Circulante de FUDEFA, que realice los

g
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registros en cumplimiento al Instructive y al Técnico
Contable de FUDEFA, efectué las conciliaciones considerando
los saldos del estado de cuenta bancario y libro de bancos y
que las conciliaciones sean elaborados en el sistema Radén.

SITUACION ACTUAL: En Proceso.

\l3.;yTRANSACCIONES CON MAS DE TRES MESES DE ANTIGUEDAD, PENDIENTES

15.

16.

- ""N\DE CONCILIAR.

RECOMENDACION
A la Gerencia Financiera, instruir al Técnico de
Conciliaciones Bancarias, respeonsable de la elaboracidn de

las conciliaciocnes, cumplir con diligencias sus funciones, a
fin de que la informacidén sea confiable y ayude a la toma de
decisiones.

SITUACIOGN ACTUAL: En Proceso.

LOS REPORTES BANCARIA-TESOM32R1 Y TESOM32R2Z GENERADOS POR EL
SISTEMA  RADON, UTILIZADOS PARA LA ELABORACION DE LAS
CONCILIACIONES, REFLEJAN CIFRAS DIFERENTES.

RECOMENDACION:

Con el propdosito de corregir de forma definitiva esta
inconsistencia, se recomienda a la Gerencia Financiera,
solicitar al Departamento de Informatica efectuar las
revisiones y correcciones a nivel de programacién, a efecto
que la solucidén sea integral y no estar resolviendo cada caso
en particular.

SITUACION ACTUAL: En Proceso.

INCUMPT,TMTENTO AL INSTRUCTIVO PARA EL USO Y MANEJO DEL FONDO
CIRCULANTE DE FUDEFA Y ENTREGA DE ANTICIPOS FUERA DEL SISTEMA
INFORMATICO

RECOMENDACION

A la Jefatura de FUDEFA, ordenar a la empleada encargada,
cumpla responsablemente con sus funcicnes y cefiirse a lo
establecido en el Instructivo del manejo del Fondo Circulante
de Monto Fijo de Escritorios y Menudos FUDEFA.

SITUACION ACTUAL: En proceso.

DEPENDENCIA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMATICA PARA FL CIERRE DE
LAS POLIZAS DE LIQUIDACION, DEL FONDO CIRCULANTE DEL IPSEA.

RECOMENDACTON:

Al Jefe del Departamento de Informatica, verifique, determine
y corrija los programas gue generan el descuadre en la péliza
de Liquidacidn, del Fondo Circulante de Monto Fijio de




“Por un Futuro Seguro”

Alameda Roosevelt y 55 Avenida Norte, San Salvador. Tel. 2260-3366

www.ipsfa.com

Escritorios y Menudos del IPSFA.
SITUACION ACTUAL: En Procesc.

RECOMENDACION;

Ordenar al sefior Gerente General,
recomendaciones
definitivos presentados por la Unidad de Auditoria Interna al 31
para que sus resultados sean incluidos
" préximo Informe Trimestral de la Unidad de Auditoria Intern

a las

de diciembre de 2019,

contenidas

en los

ESTADO DE FISCALIZACION DEL IPSFA

De igual forma, el Lic. Martinez, informé al Honorable Consejo
Directivo,
Instituto.

el estado de fiscalizacidén

en gue

se encuentra

informes

el

dar seguimiento en lo pertinente
diferentes

1
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El documento completc junto con los siete informes definitivos de
auditoris interna, aparece como Anexc “A” a la presente Acta.

Al respecto el Consejo Directivo resolvid:

RESOLUCION No. 16

Epcomendar al seflor Gerente General, dar seguimiento en lo
~~“pertinente a las recomendaciones contenidas en los diferentes
informes definitivos presentados por la Unidad de Auditoria
Interna al 31 de diciembre de 2019, para gque sus resultados sean
incluidos en el proéximo Informe Trimestral de la Unidad de

Auditoria Interna.

Encomendar a la Gerencia General los demds aspectos legales vy

)ﬂggjggg?' Administrativos correspondientes.
D.—- Informe del Seguimiento al Plan Estratégico Institucional (PEI),

correspondiente al afio 2019.

E;;Ez‘ El sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo Directivo,
que este punto lo desarrcllaria el Ingeniero Luis Agustin Huezo
Pavén, Jefe de la Unidad de Planificacién y Control de Procesos,
quien expuso al Honecrable Consejo Directive, que de conformidad al
Art. 35 de las WNormas Técnicas de Control Interno Especificas del
IPSFA, se debe presentar a Consejo Directivo en forma anual, los
resultados del ssguimientc al Plan Estratégico Institucicnal.

Expuso los antecedentes, el preocesc de seguimiente, estructura del
PEI, marco estratégico y cada uno de los objetivos estratégicos
establecidos en el PEI, los cuales estédn vinculados a los
programas previsionales que el Instituto administra.

Centinud presentande cada uno de los resultadeos de los cobjetives e
indicadores claves de gestidén y el resultado de cumplimiento en el
maepa estratégico para el afio 2019; asimismo, explicd que el PEI
2018-2022 estad alineado al Plan Quingquenal del Gobilerno anterior,
vy que el cumplimiento de los objetivos establecidos para la
dimensidén del wusuaric no tienen ningin avance, vya gque estan
vinculados al Proyecto de Reformas a la Ley del IPSFA gque fue
rechazado por la Asamblea Legislativa,

Por lo cual se solicitdé al Honorable Consejo Directivo, 1lo

siguiente:

l1.- Aprobar el Informe de Seguimiento del Plan Estratégico
Institucional (PEI}, correspondiente al afio 2019; y

2.- BAprobar el inicio del proceso de reestructuracién del Plan

Estratégico Institucional, el cual deberd ser presentado al
Honorable Consejo Directivo para su aprobaciédn, considerando
que dicho Plan, estd enfocade en el proyecto de reformas de
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la‘ley del IPSFA desfasado y que no estd alineado al Plan de
Gobierno actual.

Sobre el particular el Consejo Directivo, se dio por enterado del
Informe de Seguimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI),

correspondiente al afio 2019, y resclvid lo sigulente:

RESOLUCION No. 17

1.- Aprobar el Informe de Seguimiento del Plan Estratégico
Institucional {PEI), correspondiente al afio 2019; y -

2.- BRAprobar el inicio del procesco de reestructuracién del Plan
Estratégico Institucional, el cual deberéd ser presentado al
Honorable Consejo Directivo para su aprobacién, considerando Z
que dicho Plan, estd enfccado en el proyecto de reformas de

la ley del IPSFA desfasade y que no estad alineado al Plan de
Gebierno actual.

Encomendar a la Gerencia General lcs demds aspectos legales y E
Administrativos correspondientes.
Prestaciones y Beneficios.

1l.- Beneficios

Solicitud de caso especial de Préstamo Perscnal.

El sefior Gerente General infecrmé al Consejo Directivo que
este punto lo presentaria el Licenciado Guillermo Patricio
Majano Trejo, jefe de la unidad TIPSFACREDITO, quien menciond
que se ha recibido 1 scolicitud de casc especial de préstamo
personal, por la cantidad de US354,006.02, la cuzl no cumple
con algunc de los requisitos establecidos para ser tramitadas
de forma normal. El detalle es el siguiente:

SOLICITUD DE CASO ESPECTIAL DE PRESTAMO PERSONAL

L0602 | $36052| $ ao6n | mosm |- %
o s e | deudas
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A continuacidén presentd la base normativa que regula el
otorgamiento de los préstamos personales, resaltando las
siguientes regulaciones:

v Art. 73 de la Ley del IPSFA, para que se le conceda un
nuevo préstamo deberd haber cancelado el 50% del préstamo
~_anterior, salvo casos de emergencia autorizados por el
X Consejo Directivo.
Resolucidén No. 69, contenida en el Acta CD-24/2018, del 12
de julio de 2018, en la cual se clasificaron los casos
especiales de préstamos personales, comprendiendo aquellos
cuyo destinc sea el de solventar gastos médicos, reparacién
de vivienda, pagc de deudas en mora o gastos de estudios.
v Resolucidén No. 134, contenida en Acta CD-40/2018, del 22 de
noviembre de 2018.
¥ Se autorizan oOrdenes de descuento que cumplan entre otras
condiciones, lo siguiente:

- Por cuotas que en conjunto nc superen el 60% de la
pensién.

- Quienes ya tienen mds del 60% comprometido, se aceptaran
6rdenes gue sean para mejorar la liquidez.

En cuanto al andlisis de la solicitud presentada, mencioné lo
siguiente:

v T.a solicitud aplica como caso especial de préstamos
persondles, de acuerdo a la Res. No. 69, Acta CD-24/2018,
del 12 de julio de 2018, en funcién del motivo de la misma.

¥ Cumple con la Res. No. 134, de noviembre de 2018, en el
sentido de ampliar el plaze para disminuir la cuota vy
mejorar su itiquidez mensual.

v’ La inversién estd garantizada con la pensioén, el seguroc de
vida o con la reserva de incobrabilidad, en caso de mora.

Por lo anteriormente expuesto, y con base en el Art. 12,
literal g), de la Ley del IPSFA, 1la Gerencia General
recomienda:

Autorizar la solicitud de caso especial de préstamo personal,
de acuerde al siguiente detalle:

10
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En vista que el mctivo declaradc por el solicitante, requiere
de atencién urgente de su parte, y por otro lado, esta
respaldada la recuperacidén de la inversidn con la pensién,
con la prestacidén del seguro de wvida o en Gltima instancia

cen la reserva de incobrabilidad, establecida de acuerdo a la
Ley del IPSFA.

RESOLUCICN No. 18

Autorizar la solicitud de caso especial de préstamo
de acuerdo al siguiente detalle:

<o NoS0% .| s 4 e
. W N e _deudas

En vista que el motivo declarado por el solicitante, requiere
de atencidén urgente de su parte, y por otrc lado, esta

respaldada la recuperacidn de la inversidén con la pensién,
con la prestacidh del seguro de vida o en udltima instancia
con la reserva de incobrabilidad, establecida de acuerdo a la
Ley del IPSFA.

Enccomendar a la Gerencia General los deméds aspectos legales y
Administrativos correspondientes. ’

V.- PUNTOS VARIOS.

A.-

Nombramientc Gerente Administrativo.

El seficr Gerente General, propone al Heonorable Consejo Directivo,
de no mediar inconveniente &alguno, nombrar al Licenciado
para que ocupe el cargo de Gerentce
Administrativo, a partir del 10FEBZ2020, propeoniendo un salario de
mensuales.

Sobre el particular el Consejo Directivo resolvié:

RESOLUCION No. 19

Nombrar, de conformidad al Art. 12, literal f) de la Ley del IPSFA
al Lic. Luis Mario Flores Guillén, para que ocupe el cargo de
Gerente Administrativo, a partir del 10FEB2020, con un salaric de
TRES MIT. DOLARES ($3,000.00) mensuales. ‘

Encomendar a la Gerencia General los demds aspectos legales y
Administrativos correspondientes.
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VI.-

VII.-

CORRESPONDENCIA RECIBIDA.

No se presentaron novedades en esta sesidn.

PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y ACENDA A DESARROLLAR,

El Honcrable Consejo Directivo acuerda realizar la préxima reunidn el

dia martes once de febrero de 2020 a partir de las 1430 horas, En
cuanto a los puntos a desarrollar en la Agenda seran los siguientes:

A.- Informe de Actividades Cuarto Trimestre 2019, Oficialia de
Cumplimiento IPSFA.
B.- Prestaciones y Beneficios.

VIII.-CIERRE DE LA SESION.

No habiendo més que hacer constar, se da por terminada la presente Acta

que contiene trece folios utiles, a las diecioche y treinta horas del dia
cuatro de febrero de dos mil veinte, la cual firmamos.

ARQUIMIDES VILLANORO REYES
CNEL, PA. DEM. i

JOSE WILERIDO AGUILAR ALVARADO
CNEL. ART. DEM
Presidente Director

JORGE RIGOBERTO FUENTES VELARDE
CNEL. INF. DEM.
Director

AV
0

Director

/
PEDRO OSVALHOC GUADRON AYALA ADONAY ANTONIO ARRIAZA SOSA
CAP./ TRANS. TTE. DE NAVIO
Difrector Director

JUAN ANFONIO CALDE;ON GONZALEZ
CONTRALMIRANTE
Secretario
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