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ACTA DE LA SESION CD-44/2013 12 DE DICIEMBRE DE 2013.

LUGAR Y FECHA:

En el saldén de sesiones del Instituto de Previsidén Social de la Fuerza Armada,
a partir de las doce horas del doce de diciembre de dos mil trece.

ASISTENCIA: @

Consejo Directivo: L 2

Director Presidente: SR. GENERAL DE
DIVISION . RIVERA
Directores Propietarios: SR. CNEL. INF. DEM. % LOPEZ SERRANO
o~ (

SR. TCNEL. PA. DEM. EZEQUIEL REYES GIRON
Y EIC.

SR. CNEL. INF. DE
SR. CAP. E ING.

ROBERTO ZAMORA HERNANDEZ
RICARDO FRANCISCO MORA

ZEPEDA
SR. TTE. DE NA MARTIO ARQUIMIDES MEJIA CACERES
ER. LIC. JORGE ALBERTO SOSA GONZALEZ
Secretario: SR.CNEL. T RENE ANTONIO DIAZ ARGUETA
Gerente General
AGENDA:
L 2
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II.- LECTURA Y APR E LA AGENDA.
III.- APROBACION D c CD-43/2013 DE FECHA 05DIC013.
IvV.- DESARROL AGENDA.
A. e§undo Informe de Auditoria Externa Financiera y Fiscal al 30 de
de 2013.
B.- Prestaciones y Beneficios.
VI.- PUNTOS VARIOS.
VII.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA.

VIII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR.
IX.- CIERRE DE LA SESION.
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Se determindé que existia qudérum legal, comprobando gque el rol de
asistencia se encuentra debidamente firmade por los sefiores miembros
del Consejo Directivo.

IT.— LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.

III.- APROBACION DE LA AGENDA Y ACTA ANTERIOR DE FECHA 05DICO013

El Consejo Directivo aprobd el Acta de la sesidén CD-43/ echa 05

*

de diciembre de 2013.

IV.- DESARROLLO DE LA AGENDA.

A.- Segundo Informe de Auditoria Externa Fi Fiscal al 30 de

junio de 2013.

le Consejo Directiwvo,
redo Letona, Gerente de
rez Mejia, Navas, S.A. de
Benitez, Senior y Licda.

El sefior Gerente General, informd
gue este punto lo presentaria el
Auditoria de la Firma Grant The
C.V., acompafiado del Licencig
Guadalupe Archila, Auditora.

El Lic. Alfredo Letona, icié s@@presentacidén, mencionando gue
el objetive general a auditoria es dar wuna opinién
independiente, con ba: Normas de Auditoria Gubernamental,
emitidas por 1la Cuentas de 1la Repiblica, sobre 1la
razonabilidad @& 1! as de los Estados Financieros del IBSFA y
si estan presen evelados de acuerdo a Normas y Principios

de Contabilj bernamental y demas leyes y reglamentos
aplicables. iffuacién el Licenciado Letona expuso las &reas
auditadas

Audit E rna Financiera

Se aron los resultados de la evaluacidén financiera que
ons@sten en 7 condiciones, de las cuales 5 estan superadas, 1
s da sustancialmente y 1 en proceso.

Las observacicnes pendientes de superar son:

l1.- Partidas conciliatorias de meses anteriores pendientes de
depurar (sustancialmente superada).

2.- Diferencia en cuentas de ISSS e INSAFORP (en proceso)

Las recomendaciones formuladas para cada una de las observaciones
en proceso, serdn objeto de verificacién en las proéximas
revisiones de auditoria.

presenté el seguimiento d= 8 condicicnes pendientes de superar
(?Ejralﬁﬂ/ﬂfj : (;iﬁ 1 :jé;ZZ”” __,;=5::::;¥Zz24}#—9
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gue fueron reportadas en el Primer Informe de Revisidén Financiera
2013 las cuales para este periodo se dan por superadas.

Auditoria Externa Fiscal

Se presentarcn los resultados de la evaluacidén fiscal que
consisten en 6 condiciocnes, de las cuales 5 estén sygaeradas y 1 en
proceso.

La observacidn pendiente de superar es:

1.- Documentos emitidos con copias adjufigasQYeMppafceso)

La reccmendacién formulada para lg, ochs@evI@ior en proceso, serad
objeto de verificacidn en las proximagNrevisidnes de auditoria.

Se presentd el seguimiento de 7 cond@ciomes pendientes de superar,
reportadas en el Primer InformeQge RSPisidén Financiera 2013, las
cuales para este periodo 5 segEpcUSlidan superadas, 1 parcialmente
superada y 1 en procesoc.

Las observaciones pendientes doQEuUperar son:

l.- Libre de ven@ls 3 consumidores finales (parcialmente
superada) .
2.— Retenciofigs Wdel B del IVA mal documentadas (en proceso).

Los Informg@Vapa@ecen como Anexo “A” a la presente Acta.
Sobre gl pargigllar el Consejo Directivo se dioc por enterado y
encomend&@ a la Administracidén, darle cumplimiento a las

recgmendacipnes de la Auditoria Externa.

Prestacifnes y Beneficios.

&) Prestaciones.

a.- Recurso de apelacién presentado por el serior [}

FEl sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo
Directivo, gque este punto lo presentaria el Licenciado
Rodolfo Garcia Bonilla, Gerente de Prestaciones, referente la
solicitud de pago de cotizaciones y aportes, por parte de la

afiliada Sra. Ana Ruth Beltradn Beltran.

Por lo cual expuso, las generales de la afiliada:

v Nombre: 52 afios de edad

/' Fecha alta: 1984 Cuerpo Eol cia Naciona




o Baja: 1993 por cancelacién de nombramiento como auxiliar
juridico de 2da. Categoria, por pasar a la Policia
Nacional Civil (PNC)

v Tiempo de servicio en Fuerza Armada: 9 afios 8 meses

4 Pago devolucién de cotizaciones: $ 472.18 diciembre/1993

v Reafiliacién IPSFA Art. 4c: 16 Mayo de 2001 (D.L 727)

v Total de cotizaciones efectivas al Institutg septiembre
del 2013, 265 equivalente a 22 afios 1 mes

¥ Salario sobre el cual cotiza actualmente} 0

ﬁ’r dio We diferentes
1| ce el pago de
a fecha que ella
a Policia Nacional
LD anterior bajo el

Actualmente, la Sra.
cartas, ha solicitado que el Institu
cotizaciones y aportes, comprendidas e
pasd de estar en la Ex Policia Ngci
Civil, hasta la fecha que se reX§
argumento de gue ella estaba a la Unidad Ejecutiva
Antinarcéticos (UEA), unidad gue corporada a un régimen
especial de cotizacidén del 1 or lo tanto solicita ser
considerada en ese régime .

Periodo de pago solicitado
NOVIEMBRE 1993 2 A 001
a lo solicitade, se han revisado Yy

analizadog L Planillas, remitidas por la Policia
Nacional v 1 personal de esa Institucién que fue

reincorpoza g égimen especial de cotizacién al IPSFA, y
en dich% os, los cuales fueron autorizados en:

Para dar resp

21 DE LA SESION CD-003/993 20ENE993

¥ REGDLUC
v gRESSRUCION 155 DE LA SESION CD-010/995 16MAR995
LWCION 485 DE LA SESION CD-50/998 290CT998
E s mismos, no aparece incluida. Por lo tanto no fue parte
el personal reportado.

Adicionalmente, se han presentado copias de planillas vy
constarnicias de la PNC, que reflejan que las cotizaciones del
periodo en cuestiédn, efectivamente fueron pagados al
Institutoc Nacional de Pensiones para Empleados Puablicos
(INPEP), asi como también a la Administradoras de Fondos
Pensiones (AFP). Lo gue le da el derecho segin el DL192, que
al reincorporarse al Sistema Previsional del IPSFA, las
Administradoras de Fondos para Pensiones, le haga efectivo el
saldc de su cuenta individual para pensiones, asi como
conservar el derecho a la Asignacién, en el Sistema Publico
de Pensiones (INPEP) por loc que no pierde esas cotizaciones y
aportes.
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Cuadro de los calculos solicitados:
INCREMENTARIA SU TIEMPO COTIZADO EN 90 MESES, DE TAL FORMA
QUE ADQUIERE DERECHO A PENSION POR RETIRO EN FEBRERO/2014,
CON UN PORCENTAJE DEL 100% DE SU SALARIO BASICO REGULADOR.

REGIMEN DE SEGURO DE VIDA  NOV993 A FEBO14
REGIMEN DE REHABILITACION  NOV993 A FEBO
TOTAL A CANCELAR 9,9465.23

TIEMPQ D . 25 ANOS
BASICO REGULADOR 120 MESES $1,755.59

AJE DE PENSION A OTORGAR 63%

!@0 DE LA PENSION $1,106.02

)
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TIEMPO DE COTIZACION A FEBRERO/2014 30 ANOS
SALARIO BASICO REGULADOR 60 MESES $1.764.74
PORCENTAJE DE PENSION A OTORGAR 100%

MONTO DE LA PENSION $1,764.76

L

lo anterior presentado, WACWASi
voluntaria de la g a7lhad@

i como tizante al re@imen \&special
Instituto por el Art.4C HDLYRY) .,

solacitaWeantelar las cotizaciones,

a
1
nte el periodc que
tizante al INPEP Y a una AFP,

iliada era co

vamer

lo tanto, se recom¥enda

y no a tado,
ratificando el Acuerdo de Gerencia General No. 11265
16MAY001, mediante g8k cual @& reafilidé como cotizante del
Sistema de Pensiongg da@y IPSFA.

elffConSe]® Directivo resolvié:

Noh, 668

Denegghk W& Bsolicitud, y ratificar el Acuerdoc de Gerencia
Gene¥al Naw#f11265 de fecha 16MAY0OL1.

Encgmandgr 1
AdiMingstrativos

René Antonio

staciones, guien
Gerencia General No.
resolvio denegar 1

or gl  fallec]
ya que el afil
058EP013 por muerte comun “Hepatopatia Alcohélica Crénica”, a
] e
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primera hipoteca y wuna segunda hipoteca, segin las
condiciones del caso.

Al respecto el Consejo Directivo resolvid:
1) Primeras Hipotecas.
a) Afiliados en situacidn activa

(1) RESOLUCION No. 665

Aprobar la solicitud ipotecario a
favor del serior Corone

de alta en
de la Fuerza AN

siguientes:

Mayor Conjunto
las condiciones

MONTO: US

PLAZO: S

INTERES: esnual sobre saldos.

DESTINO: ancelacién de hipoteca y otros
estinos.

DESEM 0S: Una sola entrega.

FOR D GO: 300 cuctas mensuales de US
$725.00 cada una, gue serviran
para amortizar capital e

L 3 intereses y primas de seguros.

Casa No. 12, Santa Ana.

OBSERVACIONES: = El Departamento Juridico
debera verificar que la
hipoteca con Scotiabank El
Salvador, gquede totalmente
cancelada.

IA: Primera hipoteca sobre inmueble
ubicado en Urbanizaciédn La
6 Heroica, Pasaje Granoc de Oro,

(2) RESOLUCION No. 666

Rprobar la soclicitud de Préstamo Hipotecario a
favor del sefior Coronel

de alta en la Quinta Brigada de Infanteria, en
las condiciones siguientes:

MONTO: Us $50,000.00

PLAZO: 25 anos.

INTERES: 8% anual sobre saldos.

DESTINO: Cancelacién de hipoteca y otros
destinos.

DESEMBOLSOS: Una sola entrega.

( FORMA DE PAGO: 300 cuotas mensuales de US
R
Al Y m
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GARANTIA:

OBSERVACIONES:

(3) RESOLUCION No.

$417.60 cada una, gque serviran
para amortizar capital e
intereses y primas de seguros.

Primera hipoteca sobre inmueble

ubicado en Residencial San
Antonio, Senda 1, Poligono “E”,
Casa No. 3, 8anta Tecla, La
Libertad

= El Depart3nafits Juridico
deberé vedilf i dar que la
hipoteqge cdh el @dfico Agricolsa,
S.A. Juede totalmente

cancel|da.

663

a SO

1
cdel sor NN BN SN

rio
rio

al}

]

licYpud@® Préstamo Hipotec

gde alta en el Comando de

Sanidad Miffita@, ©€n las condiciones siguientes:

MONTO:
PLAZ@%
INGW RESQ

DESQINO :

DESEBMBOLSOS:

RECOENMA DE PAGO:

OBSERVACIONES:

Us 553;100.00

25 anos

8% anual sobre saldos

c 1 bn de hipoteca y otres
d

O o
w
p
|_4
e ]
9]
0)]

Una sola entrega.
300 cuotas mensuales de Uus

para amortizar capital e
intereses y primas de seguros
Primera hipoteca sobre inmueble
ubicado en Urbanizacidén Elissa
Pasaje 4, Poligono B-5, as
No. 51, Ciudad Delgado, San

Salvador.
- Ninguna.

. - -

la Fuerza
siguientes:

MONTO:

668
licitud de Préstamo Hipotecario a

a en el Estado Mayor Conjunto de
Armada, en las condiciones

ol ) f}‘)‘

a0 N
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ESOLUCION No. 670

1

sobre saldos.
terreno.

entrega.
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RESOLUCION No. 671

Aprobar la de =

del sernor
de alta en la
Militar, ‘en las

Brigad&® Especia¥d de
Shafentes:

condif@iories

DESEMBOLSOS : Una ¢
“ORMA DE PAGO: 300 cuotas
515557

1}

Seguridad

% cada una, gut erviran
para amortizar capital e
intere ‘ Sequt L
SARANTIA: Primer - ble
Pt s 5
| S8 A i I - §
;ourd L,
35a ’ > ¢ La
7‘! Y =Y
ibertad.



OBSERVACIONES: - Ninguna.

(9) RESOLUCION No. 673

Aprobar la solicitud de Préstamo Hipotecario a

favor de la sefiora Secretaria_

de alta en el _Ccmando de
s

Doctrina y Educacion Militg®, en la
condiciones siguientes:

MONTO: Us 524,9‘0.0
PLAZO: 25 ahn
INTERES: 8% anua
DESTINO: Adguisa
DESEMBOLSCS: 6]
FORMA DE PAGO: 3

e Saldos.
vivienda.
ega.
mensuales de us
. ada una, gque serviran
ar amortizar capital e
tefeses y primas de seguros.
GARANTIA: era hipoteca sobre inmueble
bicado en Urbanizacidén Alpes
Suizos, Pasaje Galicia,

oligono B-3, Casa No. 21
Santa Tecla, La Libertad.
OBSE CIONES: = El Departamento Juridico
O debera verificar que la

o)

\ 4

hipoteca con ACACES de R.L.,
guede totalmente cancelada.

%\ESOLUCION No. 674
K Aprobar la solicitud de Préstamo Hipotecario a

favor del sefior Motorista
del Cuerpo de Bomberos de El Salvador,
en las condiciones siguientes:

MONTO: UsS 516, 900.00

PLAZO: 25 afnos.

INTERES: 8% anual sobre saldos.
DESTINO: Adgquisicién de vivienda.
DESEMBOLSOS : Una sola entrega.

FORMA DE PAGO: 300 cuotas mensuales de US
$141.62 cada una, gque serviran
para amortizar capital e
intereses y primas de seguros.

GARANTIA: Primera hipoteca sobre inmueble
ubicado en Urbanizacidén Ciudad
Pacifica 1 Etapa, Poligecno B-1,
Casa No. 101, San Miguel.

OBSERVACIONES: - Ninguna.

TR A e
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b) Afiliados Decret

=

RESOLUCION No.

D

o

MONTO:
PLAZO:
INTERES:

DESTINO:

GARANTIA:

Al Ce&

o

)]

10)]
p—t »

[9)]

V]

b

o IR

W poteca y otros

hen [ g

0

13}

MONTO:
PLAZO:
INTERES:

GARANTIA:

& g P

0 Wn
i« M

Suburbios

inmueble

barrio

M
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Por wo©tre lado, @gé afudicarse el inmuekle a este
Instituto, el Juez Q@ hEce por las dos terceras tes
del valor establecid8§por el perito judicial, lo que
podria ser un@c®himado & US $37,000.00
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RESOLUCION No. 678

=
para gue venda por sus medios la vivienda

de su propiedad, ubicada en la Urbanizacién Lomas de
San Francisco, Block H, Nc. 4, San Salvador.

2.- Esperar hasta el plazo maximo de seif Weses, para
gue se cancele la deuda en su totalddad@. De no
cumplirse el plazo continuar cgf®ecll pFoceso de
recuperacién judicial.

Encomendar a la Gerencia Generslk Wes demds aspectos
legales y administrativos pertipentSg.

b.—- Informe de préstamos al mes de@oviBmbre de 2013.

El sefior Gerente General @Quformé al Consejo Directivo que
este punto lo presgmtaRead) ¢l Licenciado Guillermo
Patricio Majano g jo, Jefe del Departamento de
Préstamos, gulen cubr@ 1g8 siguientes tépicos:

¥ Comportamieng®®@ de 12§ inversién en préstamos. La
inversién Q@gn && mes de noviembre fue de US $1.9
millonegg a@umulando al misme mes US 3$520.9 millones,
lo cuall rePreSenta el 99.6% de la meta anual.

v Recupera@idn de capital e intereses. Se percibidé por
FeCupeRacion de capital e ingresocs por intereses US
207 Sinillones, habiéndose acumulado al mes informado,
USS2#.0 millones.

¥ ®artera de préstamos. El1 saldo de la cartera de
préstamos al mes de noviembre es de US$65.6 millones,
habiéndose incrementado en el 5% con respecto al mes
de eneroc de 2013,

v' Distribucién de la cartera. De la cartera total, el
82% corresponde a préstamos hipotecarics y el 18% a
préstamos personales, y su rentabilidad bruta es del

9 5%

¥ Clasificacién de la cartera. En las categorias Al y

AZ, se encuentra el 92.2% de la cartera total,
equivalentes a US$60.5 millones. En las categorias de
la B a la D2, el 4.1%, equivalentes a US$2.7 millones
y en la categoria E, el 3.7%, egquivalente a US$52.4

millones.

v Reservas de saneamient
f

")

Yepi y A~ 16
- 77@@ A f@b‘v’“b )
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al mes de noviembre son de US$1.4 millones, habiéndose
disminuido en el 5% con respecto al mes anterior.

¥ Reservas de saneamiento por tipc de préstamo. Las
reservas por los préstamos hipotecarios son el 84% del
total de las reservas. El resto estd repartido entre
las demas lineas de préstamocs.

v Precgrama del seguro decreciente. En el e afno se
ha percibido primas por US$2 y se ha
liguidado préstamos por US51%8, 5 resultando un
saldo positivo de USS$80,595

v fndice de mora. El indi al mes evaluado es

del 0:56%.

¥ Actualizacién de avallos.: es de noviembre, se han
actualizados 1,261 a b lo cual representa el 92%
de la meta anual

¥ Recuperacidén de p 0os de la banca. De la meta de
S torgd préstameos para el destino
de hipGteca, pcr deudas provenientes de
51.6 millones, lo cual representa el

A partir del presente afio, se revirtidéd la

c a a disminuir gue venilan presentando el saldo

artera y los ingresos por intereses, situacién

ue)se deblo en buena medida, a la disminucidén de la

interés de los préstamos hipotecarios en

n0v1embre de 2012 y a las modificaciones en las
politicas a partir de mayo de 2013.

Al respecto el Consejo Directivo se dio por enterado.
Vil.= PUNTOS
No se presentaron puntos varios en esta sesiédn.
VII.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA.

A.- Oficio recibido de APROSOFA, Multifilial EMCFA.

El sefior Gerente General informé al Honorable Consejc Directivo,
gue se ha recibido oficio suscrito por la sefiora Yolanda Beatriz —
Torres de Melara, Presidenta de la Asociacién de Proyeccién Social

de la Fuerza Armada (APROSOFA) Multifilial EMCFA, an el que
informa que realizardn una actividad el dia 14DIC2013; razén DPr ,,f
la cual solicita que el Instituto le proporcione upa donacidn

y @7“’“70 W P2




regalos para un aproximado de 900 nifios, hijos de sefiores miembros
de la Fuerza Armada, para ser entregados en la fiesta navidefia.

Sobre el particular el Consejo Directivo resolvid:

RESOLUCION No. 679

Autorizar la entregada de 80 Gift Card de un va ominal de
$10.00 c/u, a la Asociacién de Proyeccidén Socia Fuerza

Armada (APROSOFA) Multifilial EMCFA, para ser tr as en la
Fiesta Navidefia que realizarédn el préximo IQPIC Fr

Encomendar a la Gerencia General los doggs &S os
Administrativos correspondientes.

VIII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DES

legales vy

El Honorable Consejo Directivo acuerdagrea ar la préxima reunidn el
dia miércoles dieciocho de diciembge 3 a partir de las 1200
horas. En cuante a los puntes a ar en la Agenda serédn los
siguientes:

A.- Solicitud autorizacidn a terr@mo Nuevo Cuscatlan a la empresa
Inverval, S.A. de C.V.
.— Informe scbre personas e h cobrado doble pensién.

B
C.— Selicitud modifics nvenios entre el IPSFA y Alcaldia

Municipal de N@evo % lan, La Libertad.
D.- Solicitud autori\
e

ondo Circulante IPSFA.

E.- Prestaciones 1C108:
IX - CIERRE DE LA S

No habiend = e hacer constar, se da por terminada la presente Acta
gque contiene di folios utiles, a las guince y treinta horas del dia

s mil trece, la cual firmamos.

CNEL. INF. DEM.
ARQUIMEDES LOPEZ SERRANO

Director (}

CNEL. INF.
S GIRON CANALES JOSE ROBERTO
Di

E
MORA HERNANDEZ
ator

18
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CAP. E ING.
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GrantThqfnton

An instinct for growth”

Grant Thornton Pérez Mejia, Navas,

JPY - , S.A. deC.V.

San Salvador, 4 de diciembre de 2013 Aveni;a Masferrer Norte
Pasaje San Luis # 8
Col. Escalon
San Salvador

Honorables

Miembros del Consejo Directivo del T o0 sl

5 i : www grantthornton.com sy
Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Presente.

En la planificacién y ejecucion de nuestra auditoria del Instituto ‘de Prewision Social de la Fuerza
Armada, por el periodo que finalizé el 30 de junio de 2013 consideratios su estructura de control
interno para determinar nuestros procedimientos de auditoria gon el proposito de expresat nuestra
opinién sobre la razonabilidad de las cifras de los eStadgs financietos, asi como para asegurarnos que
la estructura del control interno provee una seguridad tazonable a la Administracion; adicionalmente,
tomamos en cuenta ¢l cumplimiento de leves y repulacionesmaplicables a la Insttucion.

Nuestras consideraciones sobre la estructura-del contwol interno no necesariamente revelaran todos
los asuntos de la estructura del control internayque puedan ser debilidades importantes segun los
estandares establecidos por las Normas Tnternacionales de Auditoria. Una debilidad importante es
aquella en la que el disefio u operacién de une'® mas elementos especificos de la estructura de control
interno no reducen a un nivel relativamente bajajel riesgo de que errores o irregularidades en montos
que podrian set importantes con relacibn al estado de rendicién de cuentas, puedan ocurrir y no ser
detectados oportunamente pet losiempleados en la operacidén normal de sus funciones.

En el periodo examinade hemos identificado algunas condiciones relacionadas con la estuctura de
control interno y de cotaplimiento con la normativa aplicable, las cuales hacemos de su conocimiento
a efecto de queMos propoteionen sus comentarios.

Este inforfe es \nicamente para el conocimiento y uso de los Miembros del Consejo Directivo, del
Institutende Prevision Social de la Fuerza Armada. Esta restriccién no pretende limitar su distribucion,
el cual padrisser un asunto de interés publico al ser aceptado por el Instituto de Prevision Social de la
[Faerza Armada.

Atentamente,

Grant Thornton-Pérez-Mejia, Navas, S.A. de C.V.
Registro No. 1513
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Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditoria financiera
Por el pericdo que finalizé el 30 de junio de 2013

a) Objetivos de la auditoria financicra.

Objetivo general:

Emitir una opinion independiente, con base a las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas
por la Corte de Cuentas de la Repiblica sobre la razonabilidad de las cifras de los estados
financieros de la entidad, y si estin presentados y revelados de acuerdo a Normas y Principios de
Contabilidad Gubernamental, emitidas por la Direccion de Conta Gubernamental del
Ministerio de Hacienda y demis leyes y reglamentos aplicables a las tra el IPSFA.

*

Objetivos especificos:

* Brindar una opinién sobre la seguridad sobe
presentados razonablemente al 31 de diciemb
principios de contabilidad gubernamental, ge
instituciones gubernamentales.

s Financieros del IPSFA, fueron
3, de conformidad a las normas y
ceptados en El Salvador, aplicables a

=

* Proporcionar una opinidn sobre el ¢ te del IPSFA.

* Emitir una opinién sobre el cumpli o de las leyes, reglamentos y demas disposiciones
legales aplicables al IPSFA | ano 20

® Brindar un seguimie bservaciones presentadas en los informes de auditoria.

onirato.

10s de 20 horas cada uno a personal designado por la Gerencia Financiera,
mas tales como: Normas Internacionales de Informacion Financiera,
d Gubernamental, Leyes Tributarias y otras Normas Gubernamentales.

\ de informes que contengan las opiniones, conclusiones y recomendaciones de acuerdo
al alcance de la auditoria.
Informe de scguimiento.

b. Informes de avance (Cartas de Gerencia).
c. Informe preliminar (Borrador).
d. Informe final.

= Se efectuara entrega al Instituto de toda la informacion original sin costo adicional, informes
originales y demas documentos relacionados con los servicios de auditoria.

= Se tiene obligacién de no entregar o revelar informacion a la cual se tiene acceso en la ejecucion
del Contrato, salvo que sea expresamente autorizado por escrito por la Institucion.




Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditoria financiera
Por el periodo que finalizo el 30 de junio de 2013

* Sostener teuniones al inicio, durante y al final de la auditoria con funcionarios de la Institucion,
de conformidad con el drea examinada a fin de aclarar dudas.

® Permanecer atentos a transacciones o situaciones que pudieran ser indicativas de fraude, abuso,
pagos y actos ilegales. Si tal evidencia existe, el auditor debe comunicarse inmediatamente con la
direccion superior del IPSFA,

b) Actividades, procedimientos y resultados.

El enfoque de nuestra auditoria estd certificado por estindares de calidad ifiternagional y
fundamentada en 3 grandes pilares los cuales detallamos a continuacion:

* Identificar riesgos en los estados financieros.
= Evaluar la posibilidad de que dichos riesgos puedan ocasionar un errofimatesial.
* Responder a los riesgos identificados.

Identificar rie 1 inanci

Esta actividad se realiza por medio de documentar el entendimienté de la entidad y su entorno,
incluyendo su control interno. El entendimiento ayudagal equipo de auditoria a identificar donde
pueden ocurrir errores en los estados financieros, disedariprocedimientos de auditoria para lograr
una auditoria efectiva y para determinar si se necesitan confocimientos especiales para lograr los
objetivos de la auditoria.

Evaluacién de riesgos.

Los procedimientos realizados porlel€fuipo de auditoria para obtener un entendimiento de la
entidad y su entorno son llamados  procedimientos de evaluacion de desgos. Si bien los
procedimientos de evaluacion de riesgos son realizados primeramente para obtener el
entendimiento de la entidad v sw entérno, también pueden proveer evidencia para soportar algunas
de las aseveraciones de los estades financieros. Un entendimiento de la entddad también ayuda al
equipo de trabajo a dara losieliéntes recomendaciones constructivas. Un aspecto importante de la
auditoria es que {@gyclientes la perciban como un proceso de valor agregado que les ayuda a
monitorear el éxito y efeétividad de su negocio.

Pr imientos luacidon ri

Ll proceso de auditoria dene tres fases: planeacion, ejecucion vy conclusién. Si bien las 3 fases son
importantes para lograr una auditerfa de calidad, la fase de planeacion es pardcularmente
importante porque en ahi donde se identfican los resgos y se disenan los procedimientos de
auditorfa para responder a los riesgos identificados. s en la fase de planeacion donde el
entendimiento de la entidad y las habilidades y experiencia del equipo de wabajo se unen para crear
un programa de auditoria disenado  para abordar los riesgos de cada trabajo. Realizar
procedimientos de evaluacion de riesgos significa: captura de informacién sobre la entidad v su
entorno, realizar entrevistas con la Administracion, auditores internos y aquellos quienes conforman
¢l gobierno corporativo, realizar procedimientos analiticos preliminares, evaluar los indicadotres de



Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditoria financiera
Paor el pericdo que finalizé el 30 de junio de 2013

riesgo inherente, captura de controles a nivel de entidad y captura de informacién sobre el sistema
contable.

Como parte del desarrollo de la auditoria también efectuamos procedimientos para entender y
documentar el control interno de la Institucidon como parte de la evaluacion de riesgos. Para
desarrollar un plan de auditoria apropiado (uno que reduzca el riesgo de auditoria a un nivel
apropiado), el equipo de auditoria debe entender a la Institucion y el ambiente dentro del cual
opera, incluyendo su control interno. En este segundo trimestre los procedimientos efectuados
consistieron en la lectura de la siguiente informacion técnica:

*  Normas Técnicas de Control Interno de IPSFA (NTCIE), autosizadas porda Corte de Cuentas
de la Republica. '

*  Manual de Organizacion y Funciones por cada drea ajdepattamento.

*  (Cédigo de Etica.

*  Reglamento Interno de Trabajo.

= Plan Estratégico 2012-2016.

*  Estructura Organizativa.

*  Leyes v reglamentos aplicables.

*  Marco estratégico institucional 2012-2016.

= Plan de trabajo de Auditoria Interna;

= Plan Contingencia de la Unidad dédaformaica.

=  Resumen ejecutivo gestion de riesgos.

También se realizd la lectura, fevisidn v resimenes de las actas de Consejo Directivo, Comite de
Inversiones, Comité de RiesgosyComiston Técnica de Invalidez y del Comité de Prestaciones.

a) Disponibilidades

nes baficarias: De las conciliaciones bancatias del segundo trimestre de 2013, se realizo
un qmllsis a 34 coficiliaciones correspondientes a junio. De todas las partidas conciliatorias
revisatnos ¥analizamos aquellas partidas que llamaron nuestra atencion, de las cuales identificamos
partidas génciliatorias antiguas pendientes de liquidar y otras condiciones. (Ver condiciones N? [ y
3 de cdrra de gerencia financiera).

Argueos de fondos: De los diferentes fondos con los que cuenta ¢l IPSFA, se realizaron arqueos a
cﬁ)a general, caja chica y fondos rezagos AFP los dias 25 y 26 de septiembre de 2013 encontrando
inconsistencias en el arqueo realizado a caja chica. (Ver condicién N°® 2 de carta de gerencia
financiera).

b) Activo Fijo

160 fisics

Verifi ivo fiio: Del detalle de activo fijo por oficinas se seleccionaron las dreas
mis representativas, con el fin de evaluar ¢l estado en que éstos activos se encuentran, la ubicacion
¥ que se encuentren integramente incluidos en el cuadro auxiliar manejado por el departamento de
activo fijo, de lo cual se determinaron algunas inconsistencias. (Ver condicion N® 4 de carta de
gerencia financiera),
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A continuacion se presentan las dreas y fechas en la que se realizaron las verificaciones de Activo
Fijo.

Area o departamento Fecha inspeccion Cantidad revisada Valor en libros
Informatica 23/09/2013 159 $156,786.36
30/09/2013
Telecomunicaciones 23/09/2013 22 $24,055.65
Transporte 23/09/2013 34 $217.,533.17
30/09/2013 _
CAIPSFA 24/09/2013 102 $41,680.78
CERPROFA 24/09/2013 74 %194,550:51
FUDEFA 24/09/2013 127 $86,998.48

c) Ingresos

Ingresos por arrendamiento: Realizamos una comparacién entre la coneiliacién elaborada por el

departamento de inmuebles, los cuadros auxiliares, el resumen de contratos vigentes y los registros
contables correspondientes a junio con fin de determinar que la infosmacién y registros por
concepto de arrendamiento de inmuebles y activos extraordinarios sedintegrad(Ver condicion N° 5
de carta de gerencia tinanciera).

d) Cuentas por pagary gastos

Recalculo en planilla: De las planillas a empleados correspondiente al segundo trimestre se
seleccioné mayo para lo cual se procedié a realizar el respectico recalculo con la informacién
obtenida correspondiente a sueldos, bonificaciones, horas extras, descuentos por llegadas tardes,
con el fin de determinar que el salario devengado pogicada empleado haya sido el correcto, también
se recalcularon los descuentos que legalmente soft aplicables tanto cotizaciones como aportes
patronales, los resultados fueron comparadosieon los datos reflejados en planilla.

Gastos por sueldos: Se realizd ufia comparativa entre la balanza de comprobacién y las planillas de
sueldos correspondiente a mayey, para determinar la integridad de los registros realizados en
concepto de sueldo basé] bonificaciones, vacaciones, complementos de salario, comisiones,
descuentos por llegadas tardes

Nomina de prestagiones: De las plam.lhs previsionales pagadas mensualmente realizamos un

resumen acumulado deésenero a junio para efectuar un cruce entre los aportes patronales y las
respectivas cuentas de gastos asociadas a estas planillas. (Ver condicion N® 6 de carta de gerencia
financiera).

e) Compras

: Del listado de adquisiciones y contrataciones
proporclomdo por el DACI, se seleccionéd una muestra de 26 expedientes de las diferentes
modalidades: Libre Gestion, Contratacién Directa y Licitacion Publica; donde se evalud tanto el
proceso como la documentacion que lo respalda, tomando como base la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Pablica y el Manual de Organizacién y Funcionamiento DACI
vigente a la fecha. (Ver condicion N° 7 de carta de gerencia financiera).
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Adquisiciones y contrataciones: De los expedientes seleccionados se requirieron las partidas
contables para verificar el adecuado registro del devengo y el pagado, y la documentacion
correspondiente de cada transaccién. De dicho requerimiento no fueron proporcionadas en su
totalidad las partidas contables con su documentacion de soporte, lo cual genera una limitacion al
alcance de la auditoria.

Se solicito el detalle de ejecucion presupuestaria preparado por el Departamento de Presupuesto y
la programacion anual de adquisiciones y contrataciones elaborado por el DACI, se analizaron tales
reportes y se realizo una comparativa de la informacion y los monto tipo de producto y
servicio.

1) Partidas conciliatorias de meses anteriores pendie

Condicion:
Dentro de las conciliaciones bancarias al 30 2013 identficamos partidas conciliatorias
de meses anteriores pendientes de liquid (6) fites montos:
Valor depurado
Valor al 30 dejunio  al 30 de Nov. de % de
Concept de 2013 2013 avance
Notas de cargo pendientes izar $ 103,359.23 § 6533059 63.21%
Notas de abono pendi tabilizar S 144,379.39 8  66,063.21 45.76 %

plicar por el banco S 695,244.97 $ 668,082.56 96.09 %
plicar por el banco S 697,645.54 3 633,083.14 90.75 %
$ 1,640,629.13  $1,432,559.50 87.32%

Notas de abonogend
Notas de cargo pefidi
Total

stablecido en el romano 11, numeral 2, secciones 242 y 243 del Manual de
Funcionamiento del Departamento de Contabilidad, la depuracion de notas de

ciliaciones de los saldos de las cuentas bajo su responsabilidad, a fin de garantizar sus
aciones.

Causa:
Se encuentran en proceso las gestiones con los bancos y cruces de conciliaciones bancarias.

Efecto:
Existencia de operaciones bancarias que no se han reconocido en el ejercicio econdmico que
corresponde.

Recomendacion:
Se debe efectuar una depuracion de las partidas coneiliatorias de ¢jercicios econdmicos va cerrados
a la brevedad que sea posible.
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2)

10

Comentario de la administracion:
Se han realizado gestiones con los bancos y las depuraciones internas de registros sobre los cuales
se ha determinado que a la fecha se ha depurado un 87.32% de lo observado.

Adicionalmente se estan disenando estrategias para la depuracién de las mismas, sobre el analisis del
enfoque interno (operaciones del IPSFA) v del externo (gestiones con los Bancos).

Comentario de auditoria externa:

Esta situacion se encuentra sustancialmente superada. %

Inconsistencias en arqueo de caja chica.

Condicion:
En el arqueo realizado en dias 25 y 26 de septiembre se determinaron las gigui ineOnsistencias:

€ encontro un

able de viviendas
de este vale con su
con la liquidacion del

a) Dentro de los vales de caja chica correspondientes al departamento d
vale por la cantidad de $12.00, con el concepto de pago por servici
ubicadas en Lourdes Colén, con fecha de emisién 20-09-2013, la
correspondiente factura se dio con fecha 25-09-2013, son 5
vale.

b) En el arqueo realizado a caja chica se encontré un sebrante por utidad de $26.28.

Criterio:

a) Segin el Instructivo para el Uso®y M:
Dependencias, en el romano I, literal

Fondos de Caja Chica del IPSFA y sus
ado “funciones del encargado del manejo del

fondo de caja chica”, numeral 10 ionague el encargado debe anotar los vales pendientes de
liquidar, que pasen de dos dias ¢ haberse entregado el dinero, informando al jefe del
Departamento de Tesoreria para qu gestone ante la unidad que solicité los fondos para

que haga la cortrespondiente
siguiente: 1.4) Los us
las compras efectuada
debiendo reintegrar
1.21) Los vale
efectivo, de lo contr

dacion; el romano 11 literal B numerales 1.4 y 1.21 indican los
fondos de caja chica deberan presentar los comprobantes de
lazo maximo de dos dias posterior a la recepcion del dinero,
ente la cantidad de dinero no utilizado en la referida compra;
chica se deberin liquidar estrictamente dos dias después del retiro de
el sistema no le permitira elaborar otro vale de caja chica.

b) Como lo establece ¢l Manual de Organizacion y Funcion del Departamento de Tesoreria, en el
capitulo 4, art. 34. Los niveles de jefaturas del Instituto, con el propésito de verificar saldos o
disponibilidades efectuaran conciliaciones mensuales de toda clase y naturaleza de cuentas
relacionadas con la informacion contable, presupuestaria y de tesoreria. Estas seran elaborados y
suscritas por un funcionario o empleado independiente de la custodia y registro de fondos y
demds valores, haciéndolas del conocimiento del funcionario competente. Y en el art. 36 de
referido capitulo se menciona que con el objetivo de asegurar la exactitud de los registros v la
correccion oportuna de errores u omisiones, se realizaran conciliaciones de todo tipo de cuentas,
especialmente relacionadas con la informacion contable, presupuestaria v de tesoreria, cuya
conciliacion debera ser en forma mensual.
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3)

Causa:
a) Falta de supervision y seguimiento a los plazos de liquidacion de los vales de caja chica
entregados.

b) Descontrol en el manejo de los fondos.
Efecto:

El incumplimiento a lo sefalado, genera descontrol en el procedimiento preestablecido en la
operacion de caja chica, lo cual puede llevar a un inadecuado uso de los fi

Recomendacion:

Realizar supervisiones periédicas de caja chica, procurandogyerifi y documentacion de
respaldo y llevar un control de los vales pendientes de liquida q cumplido dos dias para
realizar las gestiones pertinentes con el area solicitante de 0s.

Comentarios de la administracion:
a) Con el propésito de solventar la presente condici

de Caja Chica en el sentido de reportar dia
sin haberse liquidado.

b) En lo referente a esta condicion, hago nocimiento que los $26.28 fueron depositados en
la colecturia del Instituto, por parte del rgado de Caja Chica mediante recibo de ingreso No.
408103, de fecha 4 de octu 2013.

Comentario de audlto
Esta condicidon sgenc

OPeracione@\llzadas segtin conciliaciones bancarias.

Condlcx
al 30 de junio de 2013, en la conciliacion bancaria de la cuenta de ahorro N° 190-
anco Agricola, cuenta contable 211-09-001-011, no se encuentra contabilizadas
correqpond:entc a afos anteriores y a la fecha no se han realizado las depuraciones
respectivas, detalladas a continuacion:

Detalle Valot

2 notas de cargo correspondientes al 31/10/2012 en concepto de cheques devucltos $630.79
con montos de § 153.93 y § 476.86.

1 nota de abono con fecha 05/11/2012, la cual corresponde a las 2 notas de cargo $630.79
anterior

Criterio:

Segun disposiciones del Manual de Organizacién vy Funcionamiento del Departamento de
Contabilidad, en romano 1, literal D entre las funciones del departamento se encuentra la de
conciliar las diferentes cuentas bancarias que posee este Instituto en las instituciones bancarias del
sistema financiero, con las operaciones efectuadas por el departamento de tesoreria del IPSFA y los
registros contables. De acuerdo a lo establecido en el romano 11, numeral 2. secciones 2.42 del

I
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4

referido Manual, la depuracidn de notas de abono y notas de crédito, deberd realizarse con un
tiempo prudencial de 30 dias posteriores al cierre contable mensual y segin las funciones
establecidas en dicho documento es responsabilidad del coordinador de registro contable el revisar
y aplicar los registros contables producto de la depuracién de cuentas, supervisar que todas las
operaciones del Instituto estén registradas dentro del periodo contable al que corresponden,
supervisar la revision de conciliaciones de cuentas contables.

Causa:

Supervisién inadecuada en el control de los registros contables referentes a la depuracién a
conciliaciones bancatias.

Efecto:

Inexactitud en la informacién revelada referente a las cuentas bancarias de la al
puede generar toma de malas decisiones.

Recomendacion:

Realizar revision constante de las operaciones y conciliaciones bancarias, r una efectiva

depuracion de los registros antiguos.

Comentario de la administraciéon:
Se han depurado los valores sefalados en conciliacion bancari

Comentario de auditoria externa:

Esta condicién se encuentra en proceso para el periodo anditado; si
informe tal condicién se encuentra superada.

4
Observaciones encontradas en la vetiﬁ\ ctivo Fijo.
fij

Condicion:
Se procedié a realizar inspecci e acti o con el fin de evaluar el estado en el que se
encuentran, su correcta ubicaciony codificacion y adecuado registro en el control de activo fijo.

Determinando lo siguient

Area de informatica (in! ecetémefealizada el 23/09/2013).
I* ActivedDescripcion Observacién

embargo, a la fecha de este

1 Alarma de Incendio. No cuenta con la debida codificacion.
1 Sistema de seguridad SECURAKEY. No cuenta con la debida codificacién.
2 a)SX GIG FIBER - LINK RUNNER (EQ. P/Error en serie, el auxiliar presenta el n°®

DAR) marca FLUKE, serie inspeccionada 9523010, siendo lo correcto n® 9532010.

9532010.
b) Monitor marca Hewlet Packard, serie Error en serie, el auxiliar presenta el n°
inspeccionada 1.O1901W. 3CQI122G8D, siendo lo  correcto  n°

LOT1901W.

6 MNlonitor, teclado, CPU, proyector de acetatos.  Activos fueron verificados hasta el dia 30-
09-2013 debido a que el departamento de
informatica no tenia la ubicacion exacra de
los activos.
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Debido 2 que el departamento de informatica no contaba con la ubicacién exacta de algunos
activos, la inspeccion se continud el dia 30/09/2013, tales activos son detallados a continuacion:

Cadigo de Activo Descripcion Activo Marca Serie

2001 120010 0002 0026 Retroproyector de acetatos 3M 179653

2005 07 0002 0003 0012 Computadora portanl laptop HP CNUS05FZ0G

2007 120020 0103 0004 Monitor computadora personal DELL CNOCNOT8728727B61V2H
2007 120021 0003 0001 CPU computadora personal DELL DXYQ8F]

2007 12 00350203 0006  Teclado DELL (mgﬁi?l 61678N1QV1

2010 11 0039 0103 0004  Monitor DELL CNOUGT2N 641808 B-0MG6M
2010-11-0047-0203-0006  Teclado DELL ENODJ415761608109Y0

Area de Transporte (inspeccion realizada el dia 23-09-2013,y 30:09°2013).

pnbmhad / s L ‘ " o > it o % ] Lt g 3

2 a)Microbus capacidad p/ 15 pasajeros, Rep‘ﬁxte no | actualizado, cambio de placas de
marca MERCEDES BENZ, modelo mgofﬁka;;ﬁpﬁrti(:lnlar, placa detallada en reporte
SPRINTER 313, placa P-311043 N-5879

adilis

b) MICROBUS, CAP. 15 ASS, ofarca Reporte no actualizado, cambio de placas de
TOYOTA, modelo HIACE, placaN- particular a nacional, placa detallada en reporte
7886 P-554568

1 PICK UP, doble cabinag@apacidad Ubicacion no actualizada, vehiculo destacado en

1.50 TON, marca TQYOTA modelo instalaciones de CERPROFA, detallado como

HILUX 4X4 DOBI,E.,phca N-2450 parte activo fijo del IPSFA.

Suministrp e ingfalaciéh deRistema de  No cuentan con la debida codificacion

aire acondicionado a vehiculos con

placas P-354718 v N=15045.

(8]

FUDEFA @sp&dt’;m}xcaﬁzada 24-09-2013).

on 5

1 <Tedlado, marca DELL, modelo SK- Ubicacién no actualizada, teclado fue trasladado al
8145, setie CN-0DJ415-71616-898- TPSFA.

ouozZ
A Purificador de agua codigo 201207 En el reporte proporcionado por el departamento de
0002 0013 0028 activo fijo no detalla el modelo v la serie siendo estos

OZON-O-MATIC SLX y 72944, respectivamente.
1  Aire acondicionado condensador,  Error en reporte de activo fijo proporcionado, marca
codigo 2006 120014 0113 0013 registrada en auxiliar COMFORTIME, siendo lo
correcto TEMPSTAR.

Criterio:

Segtin lo establecido en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del IPSFA, en ¢l art.
68 los activos fijos muebles deben ser codificados lo que permita su control, el cual debera
colocarse en una parte visible para su facil identificacion, en el art. 69 de dichas Normas establece
que las jefaturas de las dreas son responsables de todos los activos asignados a su departamento y
deberin responder por la custodia de los mismos v el art. 70 establece que los responsables de los
activos fijos, al efectuar traslado de mobiliarios v equipos posteriores al inventario, deberan

7
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5)

14

informar al Encargado del control de activos fijos, a través de los formularios designados para tal
efecto.

Causa: )
Desactualizacion en el auxiliar de activo fijo y error involuntatio al transcribir codigos, series y
marcas de los bienes.

Efecto:
Ia inadecuada codificacion y registro en los reportes de activo fijo dificulta el debido contrgl de
estos.

Recomendacién:

Llevar a cabo la respectiva actualizacién del auxiliar de activo fijo y hacer ufiitecotdatotiod los
responsables de dichos activos sobre las disposiciones de las Normas Técnicas de Conteel Interno
Especificas del IPSFA concernientes al traslado de mobiliario y equipo.

Comentarios de la administracion:
a) Con respecto a la observaciéon que concierne a bienes no codificades va se les coloco ¢l
respectivo codigo.

b)  En relacidn a los bienes cuya serie, modelo, marca o tambio de placas (para los vehiculos)
difiere o no la tenian en el auxiliar de activo fijo, dichos cambios se realizaron en la base de
datos de activo fijo, quedando actualizada la informacion del ansdliar de activo fijo.

¢) Enlo que respecta a los bienes que no se identificaron del irea de informatica en el momento
de la verificacién, esto se debe a que porfser clirealde informatica ellos cambian de equipo de
acuerdo a sus necesidades, por tales movimientos que son internos, algunas veces puede
ocurrir que no se localicen en el momentoiles activos; sin embargo dichos bienes ya fueron
identificados, asi mismo dentzgdel progecto de actualizacion del sistema de activo fijo el
proximo ano los inventarios, estagdn asignado por empleado, lo que ayudara a identificar de
una manera mas efectiva unt determinddo activo.

d)  El teclado que no sefencantzo que pertenece 2 FUDEFA, se encuentra en el instituto debido a
que se presté ponparte’de BUDEFA para apoyar las capacitaciones del nuevo sistema que esta
por implementar €l instiftito, sin embargo se ha hecho la hoja de traslado formal de dicho
activo debido a'que §a no regresard a FUDEFA.

Comentario de auditoria externa:
Istas condiciones se encuentran superadas.

Diferencias entre la conciliacién elaborada por el departamento de inmuebles y los cuadros
auxiliares.

Condicion:

Se realizé comparacion entre la conciliacion claborada por el departamento de inmuebles, los
cuadros auxiliares, el resumen de contratos vigentes y los registros contables correspondientes a
junio 2013, de lo cual se determinaron las siguientes inconsistencias:
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® de
endarmiento Conciliacion de ingresos por arrendamiento. . Cuadro de activos extraordinarios Inconsistencia

2 Inmueble ubicado en Rep. Il canon mensual establectdo  Difiere canon
Maquilishuat, Av. Los Laureles No.26, es de $ 50.00 mensual
S.S. a favor de Maria Aracely Tobar
Tobar el cual tiene un canon mensual
de $52.12 délares

18 El arrendamiento N°18 segun Il arrendamiento N°18 Arrendatario
conciliacidn corresponde a vivienda  corresponde a vivigfida y ubicacion
ubicada en Cantén Los Amates, Casa  ubicada en Centro (Urbina San del inmueble
No.2, Calle a San Sebastian Salitrillo,  Bartolo, [’asaj_c-ghnriag() No.3,
Santa Ana. Arrendado por Oscat Hopange arrendadogor Carlos
Rafael Polanco Rivera MauticioWarroguin Amaya.

Criterio

El Manual de Organizacion y Funcionamiento del Depattamento de Inmuebles, establece en
romano IV, literal A, numerales 4, 5 y 13 lo sigdientes " El departamento de inmuebles contara
con un reporte de activos fijos de Inmueblespropiedad del IPSFA, Centros Recreativos y activos
extraordinarios, asi como un reporte de actives asi’gmdos en los inmuebles a su cargo y en
funcionamiento; 5) El departamento de gnmugblesigealizara conciliaciones con el departamento de
contabilidad y activo fijo referente a los inmuebles propiedad IPSFA y activos extraordinarios; y
13) Se efectuara revision de reportes e infépmeés que se preparan para presentatlos a la Gerencia de
inversiones que se encuentran gmproceso de @laboracion, para verificar su calidad.

Causa:
Deficiencia en la superfisionly mancjo de la informacion presentada en los reportes.

Efecto:
Inexactitud epffafinformacion presentada en la conciliacion conlleva a la toma de malas decisiones
v a la presentaciéf erednea de datos considerados importantes.

Recomendacion:
Mgjorar fa sdpervision en la elaboracion de los informes considerados claves en la toma de
decisiones.

Comentario de la administracion:

aY> Ll canon mensual correspondiente al arrendamiento de la Sra. Aracely Tobar es de $50, pero
en el mes de junio de 2013 sepin registro de comprobante contable No.202 de junio 2013, se
codificod el pago de $2.21 como arrendamiento, correspondiendo éste a recargo por pago
extempordneo, y a solicitud del Depto. de Inmuebles la correccion se realiza por medio de
comprobante No.1971 del 31 de agosto de 2013 del cual se anexa copia para su veriticacion

by Se ha verificado v se lleva control mensual de los arrendamientos, no obstante se reviso y se
detectd error en el cuadro de control administrativo v fue corregido.

Comentario de auditoria externa:
ista condicion se encuentra superada.

un



Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditeria financiera
Por el periodo que finalizd el 30 de junio de 2013

6) Diferencia en cuentas de ISSS e INSAFORP

7)

16

Condicion:

Se determiné que en marzo de 2013, el sistema no acumul6 apropiadamente a la cuenra de gastos
del ISSS el monto de $40.49, este valor fue acumulado en la cuenta de gastos de INSAFORP. Con
fecha 10 de diciembre de 2013 y segin partida contable 732 se efectué la correccion
correspondiente, sin embargo, esta situacion se deriva de la inadecuada parametrizacion que
mantiene el sisterna.

Criterio:

El Manual de Organizacion y Funcionamiento del Departamento de Contabilidad en e
literal D, numerales 1 y 2 establece: 1) que una de las funciones del departamento e contabilidad cs
consolidar el registro contable de todas las operaciones y transacciones realiza o i
2) debe revisar y analizar todas las aplicaciones contables realizadas.

Causa:
ILa parametrizacion del sistema con respecto a la planilla no es la correct

Efecto:

El registro inadecuado puede llevar a una representacion ¢ e los saldos en los estados
financieros.

Recomendacion:

Supervisar de manera periddica los registros contables la documentacion de soporte, asi

también, los calculos y la parametrizacion de los y registros sistematizados.

Comentario de la administracién: @
En el sistema aparecen los saldos compe
recursos humanos que revisaran la e
datos aparecen con diferencias q

ersamente. Se solicitd al drea de informitica y
ion de las cuentas del 1SSS e INSAFOP ya que los
: san entre ellas.

Comentario de auditoria ¢
Esta condicion se encuer

gl

o, respecto a la adecuada configuracién por parte del drea de

Documentacion faltante en expedientes de compra de libre gestion.

Condicién:

De 26 expedientes de adquisiciones y contrataciones revisados de las diferentes modalidades se
encontrd que los procesos LG-22-2013 y LG-242-2013 correspondientes a libre gestion por
compra de bienes no contienen el acta de recepeion de bienes,

Criterio:

En el Manual de Organizacion y Funcionamiento del Departamento de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales (DACI), capitulo IV del literal F al | detalla la documentacién que
los procesos de adquisicion y contratacion deben contener.

Causa:
Incumplimiento a las disposiciones establecidas en el Manual.
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Efecto:
El incumplimiento a las disposiciones establecidas en ¢l Manual, genera descontrol en los procesos
de adquisicién y contratacion, lo que puede generar incertidumbre a la fidelidad del proceso.

Recomendacién:
Comunicar y hacer conciencia a los involucrados en los procesos de adquisicion y contratacion, de
la importancia de cumplir con las disposiciones establecidas en los manuales.

Comentarios de la administracion:

Una omision de los Centros de Registro pertinentes, impide a este
actas de recepcion que son requeridas para la extension d
consecuencia de la gestion de cobro de los proveedores. ¢

to recuperar las

JE respectivo, como

Comentario de auditoria externa:
Esta condicidon se encuentra en proceso para el peri 0; €in embargo, a la fecha de este
informe tal condicion se encuentra superada.

‘:a\O
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d) Seguimicnto de las observaciones financieras del primer trimestre 2013.

G T Comanine T e
1 Se encontraron partidas conciliatorias antiguas  Se debe efectuar una depuracién delas  Se han realizado géstiones con los bancos y Superada.
pendiente de depuracion. partidas conciliatorias de ¢jercicios depuraciones internaé de tegistros sobre los
Se identificaron en las conciliaciones bancarias al 31 econdmicos ya cerrados en la brevedad  cuales se hadetérminado que a la fecha se ha
de marzo de 2013 partidas de ejercicios econdmicos que sea posible. deputado un 93.18% de lo observado.
anteriores pendientes de depuracion, las cuales Adicionalmente s€ estin disenando estrategias
ascienden a $613,137.04 para la depuracion de las mismas, sobre el
andbisis del enfoque interno {operaciones del
IPSIA) y del externo (gestiones con los
Bancos).
2 Conciliaciones bancarias incompletas. Se debe mtegrar y depurar en la brevedadSe analizé el caso y s¢ determind que dicho Esta condicion
La conciliacion bancaria al 31 de marzo de 2013 de  que sea posible la partida dé cheques monto esta compuesto por 3 cheques y una se encuentra
la cuenta corriente 59005536536 del Banco Agricola  pendientes de meses antetiores dela transferencia bancaria de acuerdo al reporte de  superada.
(cuenta contable 211-09-001-001), se identificd que  conciliacion bancaria al 31 demarzo de  conciliacidn de datos generado por NEO
la partida en conciliacon denominada “cheques 2013 del Banco Aggieola, cuenta IPSFA.
pendientes de meses anteriores” por $16,346.19 no  corriente nimezd 5900556536 y cuenta
contaba con la correspondiente integracion. contable nimero 21 1-09-001-001.

3  Nombres de cuentas de bancos no actualizadas. Se debe proceder a actualizar el nombre  Se ha solicitado al Departamento de Informatica En Proceso

El banco HSBC publico en los periodicos del pais  del baneo Davavicnda en los registros ¢l cambio de nombre y mantenimiento del fecha revision
que efectuaria cambio de nombre a banco contables de la institucion. histérico de banco HSBC y banco Davivienda, — Superada
Davivienda, con el fin de que rodos sus clientes segun las operaciones registradas en la misma.  fecha Informe
efectuaran la acrualizacion de dicho cambio en sds Se realizo el cambio en Sistema NE.O IPSFA.

registros contables. Hlasta la fecha de nuestra
revisién no se ha efectuado el seguimiento de dicho
cambio en los registros contables de la Institucion,

4  Expediente de empleados incompletos, Se debe proceder a solicitar los El departamento de Recursos Humanos, ha Superado
De una muestra de 145 expedientes, de los cuales 53 documentos requeridos al personal que  realizado gestiones necesarias para obtener la
expedientes son de personal contratado antes de se encuentra laborando para la documentacion de los empleados,

entrar en vigencia el Reglamento Interno de Trabajo institucion para que dichos documentos
aprobado el 1 de diciembre de 1998 los cuales no puedan ser incluidos en cada expediente

18
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w

6

tenian como requisito la presentacion de examenes
médicos y solvencias de la PNC. Se encuentran 26
expedientes de forma incompleta los cuales no
cumplen lo requerido en ¢l Manual de Organizacion
y Funcionamiento del Deparramento de Recursos
Humanos y 9 que deben cumplir con requisitos
adicionales por ser del area de seguridad.

Politica de Ingresos

Los ingresos por cotizaciones previsionales son
registrados hasta cuando se perciben los ingresos y
s¢ procesa la planilla de cotizaciones previsionales,
no se registran ingresos de servicios previsionales
devengados.

Recomendacion

cumpliendo con el Manual de
Organizacion de Recursos Humanos,
incluyendo asi, un apartado en ¢l
numeral 7 de dicho Manual, una
excepeion al personal que no pueda

presentar constancias de trabajos por no

haber laborado anteriormente o
solamente haber prestado servicio

militar, en estos casos se puede optar por

requerir recomendaciones personalés o
constancias de servicio militar.

Evaluar el cfecto de aplicar o migtodo
del devengamiento a estos IAGECSOS
conforme lo establecen las normas
contables. La Administracién podria
evaluar entre las alternativas de solucion
lo siguiente: (1) Establecer y divalgar
formalmente la politica contable para
tratamientesde losiingresos por
prestacignes, que en este caso particular
se desviada del principio de
devengamicnto. (2) Consultar con los

entessgepuladores (Direccion General de

Contabilidad Gubernamental y

Superintendencia del Sistema Minanciero)
cl tratamiento contable actual para evitar

observaciones futuras.

Resultado de la evaluacién al ambiente general de la tecnologia de'iﬁ'forrh;i'ci_cin "

Evaluacioén al Servidor controlador'de Dominio
(SVRDC-01).

Incorporar en el Manual de
Organizacion y Funciones de la Unidad

Comentario ~  Situacion Actual

Fin reunion celebrada el 19 de noviembre de
2013, entre funcionarios del IPSFA v
funcionarios de la Direccion General de
Contabilidad Gubernamental (IDGCG) del
Ministerio de Hacienda, se discutié este tema y
la DGCG no emitié objecion sobre la practica

utilizada.

Superada.

Para dar cumplimiento a esta recomendacion, se Superado
tncorpord en el Manual de Organizacion y

Se determiné que ¢l Servidor de Dominio (SVRDC- de Informatica, una seccion sobre ¢l uso Funcionamiento de la Unidad de Informatica,

01) tene 17 de 319 cuentas de usuarios las cuales
tene habilitada la propiedad de contrasena nunca

de cuentas de servicios o genéricas, e
procedimiento de creacton, eliminacion,

una seccaion sobre el uso de cuentas de servicios
o cuentas genéricas, que no sean de usuarios de

19



Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditoria financiera
Por &l periodo gue finalizé el 30 de junio de 2013

'N° " Condicion Recomendacion e Comentario Situacion Actual
expira, ¢s importante aclarar que la mayoria de modificacién, administracion y/o personal. Ademas se depuraron las cuentas de
cuentas son genéricas o de servicios. A continuacion custodia de las mismas, debido a que son usuarios de personal y se modificaron en el
presentamos algunos ejemplos: Administrator, de uso en la mayoria de aplicaciones. sentido de que expiren sus contrasenas.

admindpm, emcfa, soporte, trust, cemowner,
hgarcia, msanchez, entre otras.

Adicional se determind que la Unidad de
Informatica no ha regulado en su documentacion
formalizada la nulizacion de usuarios genéricos o de
servicio, lo cual constimaye un riesgo alto debido a la
criticidad de los servicios o accesos que se otorgan a
estos por su misma naturaleza.

Politica para uso y administracion de Incorporar en al Manual de Para el desvanecimiento de la presente Superado
contrasena. Organizacion y Funciones de la Utiidad Jeondicion, la Unidad de Informatica incorpord

No se identifica en el Manual de Orgamzacion y de Informatica en la secaon’seguridad®™ en la Seccion Seguridad Logica de sn Manual de
Funciones de la Unidad de Informatica una politica logica los criterios estable€idos paf uso  Organizacion y Funcionamiento, los criterios

de uso y admnistracion de las contrasenas para y administracion de las contragenas de  establecidos para uso y administracion de las

todas las plataformas tecnologicas que proporcionan todas las plataformas recnolégicas que  contrasenas de todas las plataformas

servicios a los usuarios de la Institucion. Adicional  hace uso la Insttfucion. tecnologicas que hace uso la Institucion.

no se¢ identifica de forma puntual los parimetros de
seguridad que debe cumplir una contrasena al
momento de su creacion.

Seguridad Fisica de la Granja de Servidores Wna granjaide Servidores debe reunir las Respecto al cambio de ciclo falso de la granja de Superadas
Como resultado de nuestros procedimientos de medidas minimas de seguridad para scrvidores sc realizo de acuerdo con la
inspeccion a la seguridad fisica a la granja de evitacdanos de equipo, accidentes o planificacion del Departamento de Servicios

servidores se determino que éste cuenta con glcielofaccesos a personal no autorizados. La  Generales, es decir cuando se realizé el cambio
falso en malas condiciones. En relacion se aos misma es de suma importancia ya que en de cielo falso del Séptimo Nivel del Ldificio,

manifesto que ya se gestiono y se tiene programadg ella se almacenan los datos ¢ que es donde se encuentra la granja de

¢l cambio. informacion confidencial de la servidores.
insttucion. Las cajas de carton o de papel se retiraron de
Se sugicre realizar las gestiones inmediato. A efecto de evitar posibles siniestros

necesarias para la reparacion del cielo  por incendio, se analizé la ualizacion de cajas no
falso, para evitar posibles elevaciones de inflamables para ¢l transporte de las cintas.
temperatura.
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Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
Segundo informe de auditoria fiscal
Par el penodo que finalizd el 30 de junic de 2013

a) Objetivos de la auditoria fiscal,

Ohjetivo General:
Examinar el cumplimiento de las obligaciones tributarias contenidas en la Ley de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Mucbles y Prestacion de Servicios, Ley de Impuesto sobre la Renta, Codigo

Tributario, y sus respectivos reglamentos vigentes.

Objetivos Fspecificos:

* Brindar una evaluacion sobre el funcionamiento del ambigpte y de control interno.

* Emidr informes sobre el avance de la ejecucion del jo
observaciones anteriores.

auditoria y del seguimiento a

* Emitir dictamen e informe fiscal final, que conténga rvaciones detectadas en la auditoria.

b) Actividades, procedimientos y resulta

fiscal son efectuados con base a las Normas
ditorfa de cumplimiento y, la Norma de Auditoria
mitida por el Consejo de Vigilancia de la Profesion
r lo tanto, llevaremos a cabo las pruebas sobre los registros
licamos otros procedimientos de auditoria qué consideremos

Nuestros exiamenes para efectos de au
Internacionales de Auditoria aplicables a un

de Cumplimiento de Obligac

Las principal s y resultados de la auditoria fiscal durante el periodo examinado, se
describenga continuagion:

1 mo

ntegridad que presentan los registros en libros de ventas a consumidores finales, libros
a contribuyentes y compras con respecto a la documentacion correspondiente,
ntrindose anotaciones incorrectas en dichos libros, y la verificacion de las operaciones
éucas. (Ver condiciones N° 1 - 3 de carta de gerencia fiscal).

Asi también se verifico la presentacion en tiempo de las declaraciones de IVA, pago a cuenta,
informe de retenciones y percepciones, declaracion de impuesto especifico.

b) Documentacién de IVA

Revision de documentacién de IVA: Realizamos el requerimiento al departamento de Contabilidad
de los cortes Z, comprobantes de crédito fiscal, facturas consumidor final, comprobantes de
retencion de mayo y junio, para verificar que estos documentos cumplan con los requisitos
estipulados en el cddigo tributario v su reglamento de aplicacion. (Ver condiciones N© 4 - 6 de carta
de gerencia fisca).



Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)
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¢) Aplicacién de la propotrcionalidad

Se verifico que durante el periodo revisado, el contribuyente realizé operaciones exentas y no
sujetas del impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestacion de Servicios, aplicando la
proporcionalidad de crédito fiscal de acuerdo al Art. 66 inciso primero de la ley del impuesto
referido.

d) Incentivos Fiscales

Se verifico que la institucion goza de exencién de impuestos, tasa y contribuciones fiscales y
municipales, que puedan recaer sobre sus bienes muebles, inmuebles, sus rentas e ingresos de
indole y procedencia.

O
¢) Resultado de la evaluacion fiscal del segundo periodo 2013, \\

1) Datos incorrectos en libro de compras.

Condicidn:
a) Los datos detallados en el libro de compras de mayo corresy
no son consistentes con el documento fisico el cual muestra
compania de Alumbrado Eléctrico especificada.

CF namero 2063861,
veedor es CLARO y no la

b) Sujeto excluido detallado en el libro de comprag (de con namero de comprobante 465 a
nombre de Adilio Ulises Alfaro Escobar, no coincideicon decumento fisico el cual esta a nombre
del sefior Wilber Adonay Cornejo Lépez.

Criterio:

El codigo tributario en el art. 242, lit blece que constituyen incumplimientos con relacion
a las obligaciones de llevar registe es, registros especiales v registros del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles v a 1a Prestacion de Servicios el omitir registrar las operaciones y
hacer o asentar anotaciones o datas falsos, inexactos o incompletos.

Causa:
Por error involuntario 1 forma errénea el nimero de registro dentro del sistema

Efecto:
Segin lo establecido en el articulo antes mencionado del cédigo tributario este incumplimiento
genera la obligacion de pagar una multa de nueve salarios minimos mensuales.

Recomendacion:

Al momento de elaborar ¢l libro de compras, se debe tener el debido cuidado, que los datos
reflejados en él, coincidan con el documento original, para evitar cual tipo de error o de omisién de
informacidn, lo que puede generar incumplimientos a la normativa tributaria.

Comentario de la administracion:
a) Se derallé nota explicativa en libro de compras de acuerdo a N° de crédito fiscal corresponde a
CTE Telecom Personal SA de CV.
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2)

3)

b) Se detallé nota explicativa en libro de compras de acuerdo a N de sujeto excluido corresponde

a Wilber Adonay Cornejo Lopez.

Comentario de auditoria externa:
Esta condicion se encuentra superada.

Anotacion incorrecta en el libro de ventas a contribuyentes.

Condicion:
Se encontro en libro de ventas a contribuyentes una anotacion dupli
CCF 1838 serie “A”, de lo cual se determiné que una de lasgnota
a nombre del cliente Banco de América Central, S.A., por,

ero correlativo del

pondia al CCF 1832

Criterio:
En el literal b) del articulo 141 del Cédigo Tributarie
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles

los contribuyentes inscritos del
cion de Servicios deben anotar los

del documento emitido o recibido, los nimer correlativos pre impresos del documento.
Causa:

Error al momento de registrar los compr en el libro de ventas a contribuyentes.

Efecto:

En el literal b) del articul
incumplimiento omitir i
inexactos o incow!ct

tabilidad debe tener el debido cuidado de efectuar las anotaciones por
or medio de CCF de conformidad con el procedimiento establecido en el

carresponde Banco de América Central y el correlativo N° 1838 se encuentra correcto a nombre de

COM SA de CV.

Comentario de auditoria externa:
Esta condicién se encuentra superada.

Comprobantes de retencién no reportados en el libro de compras como anulado.
Condicion:

De los comprobantes 835, 861, 873, 888, 921y 930 correspondiente a mayo y ¢l comprobante 973
correspondientes a junio se observa lo siguiente:
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a) No se reporta en el libro de compras de mayo y junio, que el estatus de los documentos
anteriormente derallados es anulado, no completando los campos correspondientes.

b) No se esta cumpliendo con las disposiciones establecidas en el codigo tributario referente al
detalle que se debe dejar al reverso de los documentos autorizados por la administracion
tributaria con el estatus de anulado.

Criterio:

a)  Segin lo establece el art. 74 del reglamento de aplicacion del codigo tributario, las anotaci
en la contabilidad formal, registros auxiliares y registros especiales deberin asentarse
orden cronoldgico que se vayan realizando las operaciones y efectuarse de manera tal, que :
posible establecer el origen y desarrollo de tales operaciones. Y el art. 139 del®@d6digo tribu
parrafo tres indica que la contabilidad formal debera complementarse co 1i6ros ‘Auxili
de cuentas necesarias y respaldarse con la documentacion legal que sustente tros, que
permita establecer con suficiente orden y claridad los hechos ge os' tributos
establecidos en las respectivas leyes tributarias, las erogaciones, todas las
operaciones que permitan establecer su real situacién tributaria.

b) El cédigo tributario en el art. 111 establece que cuando con ad a la emision de
facturas o documentos equivalentes autorizados por la Ad ributaria, en este caso
comprobantes de retencién, sean anulados se debe deja ia al reverso del original del
documento anulado la identificacion del cliente, nomb pleto y firma, numero de
identificacion tributaria o en su defecto niimero onal

Causa:

Dentro del sistema NEOIPSFA el libro de cuenta con validaciones que obliguen al

usuario la no omisién de informacién. @

Efecto:

El art. 258 del cédigo tributario es no cumplir con las disposiciones detalladas en el

genera la obligacion de pagar u ulta de §112.00 a § 566.86 dolares.

Recomendacion:

a) Se debe mantener, e da control de los documentos anulados, asi también, en el libro de
compras estos de jar la leyenda “anulado”.

b) Para dar cumph a lo estipulado en la normativa tributaria se debe tomar la sana prictica

de cumplir con los lineamientos establecidos en el Art. 111 del codigo tributario.

Comentario de la administraciéon:

a)

b)

A partir del mes de octubre se detalla la leyenda "Anulado” a los diferentes comprobantes que
sea necesario.

Se verificd observacion realizada y se da cumplimiento a lo regulado por el cadigo tributario
enelart, 111,

Comentario de auditoria externa:
a) Lista condicién se encuentra superada.
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a) Esta condicién se mantiene. Al momento de la revision los comprobantes detallados no
contaban con las especificaciones a las que el cédigo tributario hace referencia, sin embargo,
estos al ser solicitados en calidad de préstamo y devueltos, se observéd que dichos documentos
ya contaban con el detalle cotrespondiente, es de aclarar que las anotaciones se deben realizar
en el documento original y no en las copias.

4) Comprobantes de retencion.

N° de f.:.:{_impmbunrc Proveedor

Condicion:
Los comprobantes de retencion correspondientes a mayo y junio, a n @ detallados no
cuentan con el detalle de la descripcion solicitada dentro deldocur@
Mayo
853 Ricardo Alfonso Lemus
868 Distribuidora Cummins
874 Universidad Teenoldgica de 2] Salv
885 Mario Eugenio Guevara Marfige:
905 Intergres, S\ de C.V.
906 Listructuras de Concreto
9216
Junio
959
960
966
968
971 L 2
985
989

eres Moldtrok S\ de C.V

Criterio
Il codi
T

T

o fributario en el art. 112 establece que en los casos de retencion del Impuesto a la
iade Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, los adquirentes de bienes y
rio§/de servicios deberdan emitir y entregar un documento que se denominara Comprobante
on, el cual deberd contener entre otros requisitos el detalla del valor sujeto de retencion,

onto del impuesto retenido, consignar la fecha, mimero correlativo y tipo de documento legal
emitido por el sujeto de la retencion.

Causa:

La condicion senalada corresponde al otorgamiento de anticipos a proveedores por lo que
constdtuye parte de la erogacion que se realizara y no se cuenta con el documento fisico para
referenciar]o.

Efecto:

Emitir los documentos obligatorios sin cumplir con uno o mas de los requisitos o especificaciones
formales exigidas por el codigo de comercio genera cl pago de una multa equivalente al treinta por
ciento del monto de la operacion por cada documento.

(£
~
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5)

Recomendacidn:
Para dar cumplimiento con las disposiciones del codigo de tributario y mantener orden y control en
los comprobantes emitidos, se debe realizar la debida descripcion de la operacién llevada a cabo.

Comentario de la administracion:
Se verifico la observacion realizada y se da cumplimiento a lo regulado por el CT en el art. 112

Comentario del Auditor:

Esta condicion se encuentra superada. Al momento de la revision los comprobantes detallados gn'la
condicién no contaban con la respectiva descripeion, sin embargo, estos al ser solicitados en c:

de préstamo y devueltos, se obsetvo que a dichos comprobantes se les habia realizado el
detalle a lapicero, es de hacer notar que no a todos los comprobantes se les Wabia fealizad® e
detalle, y este se realizé a una de las copias, quedando el original y el resto de Qopi
correspondiente.

Documentos emitidos con copias adjuntas.

Condicion:
a) En la revision efectuada a la facturacion, se encontré que Iz
por un valor de $220.39 cuenta con las copias original, duplic
que corresponde a una anulacion, pero al realizar la respectiva ¥
consumidor final se observd que fue incluido en ventas ¢
declaracién dicho documento no fue declarado co

de fecha 21/06/2013,
ruplicado, dando a entender
acién en el libro de ventas a
espondientes al dia y en la

b) Se encontro en la documentacion de vent yente que ¢l CCF 218 por un monto de
$395.50, cuenta atin con el original y dufiticad

Criterio:

Segun lo establecido en art. 10 oo tributario los contribuyentes del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles v a la Prestacion de Servicios estan obligados a emitir y entregar,
por cada operacion, a otros con yentes un documento que, para los efectos de este codigo, se
denominari "Comproban & Fiscal", que podri ser emitido en forma manual, mecinica o
computarizada, tanto por ansferencias de dominio de bienes muebles corporales como por las
prestaciones de servic s realicen, sean operaciones gravadas, exentas o no sujetas. Y
Cuando se trate d iones realizadas con consumidores finales, deberan emitir y entregar, por

cada operacion, un documento que se denominari "Factura".

Causa:

Segtin observacion reportada, se aclara que el documento CCF y factura no constituye
documentacion anulada no obstante lo anterior, serd enwegada la documentacion a cada cliente a
fin de mantener solamente las copias legalmente requeridas.

Efecto:

Segun el art. 239 del codigo tributario literal a); omitir la emision o la entrega de los documentos
exigidos por el codigo, genera una multa equivalente al cincuenta por ciento del monto de la
operacion por cada documento.
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6)

Recomendacion:

Al momento de generar el documento que respalda la operacion la persona encargada debe
asegurarse de realizar la respectiva entrega segun sea el caso de la factura o el CCF, para no
incumplir con las disposiciones establecidas por la administracion tributaria

Comentario de la administracion:
Comprobantes emitidos se entregaran a clientes segin corresponda

Comentario de auditoria externa:
Esta condicion se encuentra en proceso.

Archivo de facturas a consumidor final. ‘\0

Condicion:

Se observd en la revision realizada a las facturas de vo y junio, que algunas de ellas no
siguen ¢l correlativo establecido. Los correlativos gnce % en el archivo fisico de mayo son N°
1262 serie “A” del 31/05/2013 y N° 1292 serie “A%, deli3¥/05/2013, corresponden al correlativo

de la facturacion utilizada en junio la cual es d 62 sere “A”.
Criterio:
Segun lo establecido en el articulo 1 odigo tributario los contribuyentes inscritos del

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, deberin llevar los
libros o registros de compras tas relativos al control del referido impuesto, por lo cual se
especifica en el literal a) del lo que las anotaciones que resulten de sus operaciones de
compras, importaciones
prestaciones de sgrvicios
orden cronolégico.

Causa:
Al final de eriodo tributario, se solicita al departamento de tesoreria se proporcionen 2 juegos
de facrur; tra¥8 de las cuales se justficara el registro de los ingresos no sujetos del mes. Sin

¢ ¢l mes senalado fueron solicitadas de forma extemporinea.

cumplir con las disposiciones establecidas en el codigo de comercio genera la obligacion de
runa multa de $ 112.00 a § 566.86 ddlares.

Recomendacion:
Para mantener un orden logico, en la documentacion que respalda las operaciones se debe respetar
el correlativo pre-impreso, lo cual ayuda a mantener un mejor control.

Comentario de la administracion:

Con la finalidad de evitar la omision de la facturacion por ventas en el correspondiente mes
(iniciando ¢l mes siguiente) se solicitaron los documentos para que fueran reflejados en la
declaracion correspondiente,

Comentario de auditoria externa:
Iista condicion se encuentra superada.
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d) Seguimicnto de las observaciones fiscales del primer trimestre 2013,

“'Condicfén™ ™" " "7 Recomendacién Accién llevada a cabo Comentario Situacion Actual

1 Cortes “Z” de miquinas registradoras. Se debe se revisar el procedimiento  Se corregira la situacio En Proceso fecha
En el libro de ventas a consumidor final de febrero  que se utiliza para efectos de anotar  partir del m i revision Superada
2013 se encontrd que se han anotado en estatus de  las cinras “Z” que no reportan 2013. fecha Informe
anulado los cortes “Z” de maquinas registradoras  ventas en el libro de ventas a
que no reportan movimiento de ventas. Es de consumidores finales a fin de
mencionar que dichos cortes “Z” fisicamente corregir la deficiencia de anotar
carecen del correspondiente sello de anulado. dichos documentos con estatus de

anulado.

2 Libro de ventas a consumidores finales. Se debe se revisar el procedimiento Lagerrec@ién sobre la La respectiva Se encuentra en
Se idenutico que en el libro de ventas a que sc utliza para efectos de a 1S e anotar en ¢l ibro  correccion ya fue proceso el punto
consumidores finales se han anotado ventas en ¢l libro de ventas a entas a consumidor, el realizada y se envio referente al
documentadas con nquetes de maquinas consumudores finales las ventas cro de la maquina correo haciendo mcumplimiento de la
registracdoras v no se cumplio con la obligacion de documentadas por medigde istradora autorizada para  consulta a obligacion de anotar la
anotar la canudad de tiquetes emitidos por dia tiquetes de maquinas fegi entir tquetes en susttucion — presupuestos con cantidad de nquetes
especificando “del No __al No___” y ambién se¢  a fin de anotar adecus de facturas se hiso a partir del respectoala emitidos por dia. Y sc
omitié anotar el nimero de la maquma registradora el libro las veng | mes de julio. Y con respecto 2 modificacion de las encuentra superada
autorizada para emitir tiquetes en sustitucion de con tquetes d la obligacion de anotar la maiquinas registtadoras  con respecto a la
facturas. registrado canudad de dquetes emitidos omision de anotar en

por dia se estan haciendo las el libro de ventas a

gestiones pertinentes consumidor final el
numero de miquina
registradora autorizada
para cmitir uquetes.

3 No es consistente el procedimiento pa s facturas de consumidor final Los registros se han En Proceso fecha
anotar facturas anuladas. anuladas deben ser anotadas efectuado de manera revision Superada
Revisando las anotaciones de facruras a en  individualmente en el ibro de correlauva, tal como lo fecha Informe
¢l libro de ventas de consumidor final de febrero  ventas a consumidor final con el establece ¢l Codigo
de 2013, se encontraron facturas que se habian objetivo de facilitar 1a conciliacion  Tributario.

anotado de forma individual, separadas del rango  de facturas anuladas.
de facturas emitidas para documentar las ventas del
dia v también se encontraron facturas anuladas que

30
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ondicion S

fueron incluidas dentro del rangos de facturas
emiudas para documentar las ventas del dia.

4 Retenciones del 1% de IVA mal
documentadas.
Se encontraron 2 facturas de consumidor final
emitidas a clientes de servicios de arrendamiento
de bienes inmucbles que contenian retenciones del
1% de IVA por §73.20; Istas retenciones no
fueron anotadas ¢n ¢l libro de consumidor final de
febrero de 2013 y por consiguiente no se
incorporaron a la declaracion de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Mucbles y a la Prestacion
de Servicio correspondiente.

5 Los libros de IVA no estaban impresos én
hojas legales.
Los libros para llevar los registros de las
operaciones relacionadas con la Ley del impuesto
de bienes mucbles vy a la prestacion de servicios, no
estaban unpresos en hojas legales, por consiguiente
no fucron proporcionados de forma inmediata

Recomendacién

La Insutucion debe obtener los
comprobantes de las retenciones
antes mencionadas y debe proceder
a efectuar la modificacion de la
declaracion de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Mucbles y
a la Prestacion de Servicios
correspondiente al mes de febrero
de 2013 en la brevedad que sea
posible, de conformidad con el
articulo nimero 102 del Codigof
Tributario, el cual establece que
habra lugar a subsanar los errores a
los requisitos a que sea@fierc cl
articulo 95 del Codigo, por parte de
los contribuyentes, mediante Ia
presentacion de una declaracion
modifieatoria ante la
Admunstragion sibirtaria, dentro
del phm de 2anos contados a
partic del¥encimicnto del plazo

para preseatar la declaracion.

Se deben mantener actualizados los
libros de IVA.

_Acclén llevada a cabo

Comentario Situacion Actual

Iin Proceso

Se han realizado las

Las(pestiones
continian, con las
instituciones ya que la
situacion es debido a
que por politicas
internas de la
mstitucion los
comprobante son
entregados hasta que el
pago se hace efectivo

InVestigaciones|
especificamente de, ARP
Confia y RNPN, comyel
Departameaio dellnmuebles

111C5%3%3ﬁ1en como
practica entregar los
comprobantes de retencion
hasta que se hace efectivo el
pago en el mes siguiente, no

ebstante verificando la fecha
“de emisién del comprobante

de retencién recibido en este
caso, se encontrd que fue
emitido en el mismo mes de
emision de nuestra factura,
febrero de 2013, Por lo
anterior, se ha solicitado a La

Jefe de Inmuebles realizar las

gestiones con dichas
Insttuciones para que nos
entreguen los comprobantes
de retencion en el mes mismo
mes que se emiten.
Lixistieron problemas para la
impresion de libros, ya que se
agoto la existencia de hojas
foliadas, sin embargo ya se
cuentan con nuevas hojas
foliadas.

Fin Proceso fecha
revisién Superada
techa Informe

3l
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para efectos de nuestra revision. Los libros fueron
proporcionados con un mes y medio de retraso en
relacion a la fecha de nuesuo requerimiento,

6 Cuotas de contratos de servicios funerarios
aplicadas a resultados.
Se efecnio seguimiento del registro contable de 6
facturas de cuotas de planes de servicios
funerarios,encontrindose que fueron reconocidas
como ngresos en el mes de emision de la factura
de consumidor final sin considerar que el servicio
no sc habia devengado.

7 Factura anulada con copias incompletas.

Accion llevada a cabo

Se debe determinar el valor de los
anticipos de contratos de servicios
funerarios recibidos a los clientes v
se debe crear la cuenta por pagar
correspondiente. Por otra parte
debe efectuarse un andlisis
completo de las aplicaciones
contables relacionadas con esta
transaccion (Plan Prevenir) con el
propésito de garantizar que los
registros contables se encuentran
de conformidad a Ia legislacion
vigente.

En el futuro se@ebeltevisas previo

Se realizé retroalimentacion al

a anulafina factura de consumidor encargado del control fiscal
sobre la importancia del
cumplimiento de la normativa
tributaria realizando énfasis
en la emision, entrega o
anulacion de los documentos
legales.

Se encontrd que la factura anulada nimero 325
emitida ¢l 22 de febrero de 2013 estaba incompleta, final que cumpleleoadodos los
carecia de la copia “duplicado cliente”, es de requisiés de e§tablecidos en el
mencionar que en caso de operacion normal dicha  Codigo kgibario para su
copia es entregada al cliente para documentar la apulacion.

prestacion del servicio.

Comentario

Ton reunion celebrada
el 19 de noviembre de
2013, enure
funcionanos del IPSFA
y funcionarios de la
Direccién General de
Conrabilidad
Gubernamental
(DGCG) del
Ministerio de
Hacienda, se discutio
este tema y la DGCG
1o emitio objecion
sobre la prictica
utilizada.

Se ha buscado la
empresa en la direccion
que se encuentra en el
sistema, pero la
empresa ya no se
encuentra ahi, por lo
cual se procedio a
revisar la Gltima planilla
pagada para verificar la
direccion, la cual es la
misma que aparcce en
sistema. Se busco en
los alrededores del
lugar sin tener éxito ¢n
la busqueda, por lo
anterior se da por
perdido el documento

Superada.

Superada
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Recomendacién” ' Accién lievada a cabo Comentario Situacién Actual
¢ 110 s¢ encuentra
S0na.
solventar tal
23 situacion sc ha

modificado la
declaracion de IVA y
presentada en fecha 11

de octubre de 2013.

" Condicion
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Instituto de Prevision Social de La Fuerza Armada
Presupuesto de tiempo
Por el periodo auditado correspondiente al segundo trimestre del 2013

Actividad | Horas | Auditores | % Avance
L . . + Yeimy Penado
S 2
1 Seguimiento a las condiciones anteriores 20 Nelson Lépez 100%
% e : ; e e | Alfredo Let
2 Sepuimiento del plan de trabajo y estrategia de auditoria 16 e

Manucl@Beiitez 100%
- Revision IT Trimestre - Auditoria Financiera y Fiscal : '

*  Analisis de estados financieros al 30 de junio de 2013
: y 2012.

*  Actas de comité de tiesgos, Comité de inversiones,

Comisién Técnica de Invalidez vy Comité de Q. . h
) : Yeimy Penado
Prestaciones ’

3 o . " 26 WGuadalupe Archila
* Revision de la evaluacion semestral de las - Ay o
Nelson Lopez

adquisiciones y contrataciones de Libre Gestioa, de®)
conformidad al art.53 del Reglamento LACAP.
Flaborado por el Auditor Interno.

* Desarrollo de pruchas de Auditoria Financiera

~®  Desarrollo de pruebas de Auditoria®iscal _ 100%

Yeimy Penado

4 Elaboracion y revision de carta de gcrencia 10 Guadalupe Archila

!Ndson Lopez 100%

% - o ) N Alfredo Letona
5 Reunion de revision de observaciones 6 Manuel Benitez 100%

5 A Alfredo Letona

o]
6 Carta de gerencia figgl i Manuel Benitez 100%
. b, \Ifredo Let
7 Presentacion gl Consgjo Directivo 2 PECHRL R

M

i, Ay

el Be ite: qc‘!’o

- Total Horas Invertidas © 402 44%

». Total Horas Presupuestadas 900 100%
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