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ACTA DE LA SESION CD-12/2020 03 DE ABRIL DE 2020.

LUGAR Y FECHA:

En el saldén de sesicnes del Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada,
a partir de las nueve y treinta horas del tres de abril de dos mil veinte.

ASISTENCIA:

Consejo Directivo: v
Director Presidente: SR. GRAL. DE BRIGADA CARLOCS @ TEJADA CIA
irectores Prop I O

ID VII

ietarios: SR. CNEL. ART. DEM. JOSE W AGUILAR ALVARADO
M LLATORO REYES
GOBERTO FUENTES VELARDE
SR. CAP. TRANS. OSVALDO GUADRON AYALA
SR. TTE. DE NAvVio Y ANTONIO ARRIAZA SOSA
Secretario: SR. CCNTRALMIRAQ AN ANTONIO CALDERON GONZALEZ

SR. CNEL. PA DEM ARQ

&

SR. CNEL. INE. DEM.

Gerente General

AGENDA:
I.- COMPROBACION DE QUORUM. O
II.- LECTURA Y APROBACION%A\AGENDA.

III.- APROBACION DEL A -11/2020 DE FECHA 26MAR020.
TV o~ DESARROLLO D AGENDA.
A.- POLI"ACRED:TICIAS IPSFA EN APLICACION DE LAS NORMAS TECNICAS
BPARA ENFRENTAR INCUMPLIMIENTOS Y OBLIGACICNES CONTRACTUALES DEL
B.- ?giéRME DE SEGUIMIENTO DE GESTION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
2019

C.- INFORME DE EVALUACION TECNICA DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
DEL IPSFA 2019.
D.- INFORME SOBRE EL PROYECTO DE LA CAFETERIA.

W= PUNTOS VARIOS.
VI.= CORRESPONDENCIA RECIBIDA.
VII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR.

VIII.- CIERRE DE LA SESION.
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DESARROLLO DE LA SESION:

COMPROBACION DE QUORUM.
Se determind que existia gqudérum legal, comprobando que el rol de

asistencia se encuentra debidamente firmado por los sefiores miembros
del Consejo Directivo.

LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.
APROBACION DEL ACTA CD-11/2020 DE FECHA 26MAR02

El Consejo Directivo aprcbé el acta de la 59510 -11/2020 de fecha 26
de marzo de 2020.

DESARROLLO DE LA AGENDA. 0 t

A.- POLITICAS CREDITICIAS IPSFA % APLICACION DE LAS NORMAS TECNICAS
PARA ENFRENTAR INCUMPLIM Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES DEL

BCR.

El sernior Gerente informé al Consejo Directivo gue este
punto lo pres !hgi e1 Licenciado GLlllermo Patricio Majzano
Trejo, jefe d idad de Negocios IPSFACREDITO, quien inicié

mencionando la emergencia por la pandemia de COVID-19, el

Gobierno Salvador adopté una estrategia de prevencidn
extrema raNetrasar el ingreso del virus al pais, cue también se
han to idas para aliviar la crisis econdémica generada por
la pandem del coronavirus, como el no pago de préstamos, entre
otra s en ese sentido, que el Banco Central de Reserva ha
emitido las Normas Técnicas Temporales para enfrentar

Incumplimientos y Obligaciones Contractuales, las cuales tienen
por objeto incentivar la blsqueda de mecanismos de apoyo a la
situaciébn crediticia de los deudores que puedan presentar
dificultades en el pago de sus préstamos.

Las normas en mencién estadn orientadas a gque las Instituciones
financieras y de crédito, emitan politicas que beneficien a las
personas directamente afectadas por la pandemia del COVID-19.

A continuacidén mostré los articulos de la normativa, que contienen
las disposiciones a incluir en las politicas gue se emitan por las
entidades, siendo estos los siguientes:

Art. 4.- Establecer politicas relacionadas con los créditos a fin
de asegurar gque los afectados no incurran en incumplimientos de
obligaciones crediticias. Cada entidad debera establecer 1los
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de aplicacidn inmediata y de caracter temporal.

Art. 5.- Implementar procedimientos mediante los cuales se puedan
modificar las condiciones de los créditos de los deudores,
manteniendo su categoria de riesgo, entre otrcs, acorde a las
politicas establecidas de conformidad al Art. 4 de las Normas. Se
incluirdn los mecanismos necesariocs para mantener la vigencia d

las pdlizas de seguros que cubren las obligaciones crediticias

controles internos para garantizar su cumplimientec y el debido

seguimiento. Las politicas deberdn ser remitidas a la SSF, seréan

Art. ©6.- Se podran considerar las politicas € rdinarias para

nuevos otorgamientos de créditos.

Art. 7.- Los afectados conservarén su\ oria de riesgo que
resente al momento de aplicarle la m®&dida.® Se suspende el conteo :L)

de los dias mora. En caso de refin,4? a o se exigird el pago de
intereses pendientes para manter :nis:na categoria de riesgo
(Art. 21, NCB-022).

Art, 8.= El plaze de 4@ cion pericial de las garantias
hipotecarias no se considerar® vencido (Art. 16, NCB-022).

Art. 9.- Quienes apliq presentes Normas deberan contar con
un registro separad ualizado, y mantenerlo a disposicién de

A4~
-
p
&

la Superintenden:'\
A continuaciéd ®icd, que de una cartera total de 3,231

préstamos, e glna pcblacién de 300 usuarios gque realizan sus
pagos por e ventanilla o bancos, y que pudieran solicitar
el benefj de no pago de sus préstamocs, por haber sidc afectados
] a del coronavirus.

Men nQ también, que los saldos de capital de dicho segmento de
la cartera de préstamos, suman $2.8 millones, y dque al no tomar en
cuenta los préstames gue estdn en mora, es decir de los cuales no
se estédn recibiendo pagos, resultan 120 préstamos, con un saldo
total de $600,325.00, y cuyas cuotas mensuales de capital e
intereses suman $12,661.00, siendoc este el impacto financiero gque
puede esperarse por casos de usuarios que soliciten el beneficio
de no pago temporal de sus préstamos.

En la siguiente grafica se presenta la distribucidén del posible
segmento de la cartera de préstamos gque pudiera aplicar al
beneficio temporal de no pago de sus cuotas de préstamos, por
haber sido afectados por la pandemia del coronavirus:

(5]
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Personal

propuestas, que dan
emitida por el

Banco Central de

Reserva de El Salvador, siendo estas las siguientes:

POLITICAS PROPUESTAS EN CUMPLIMIENTO A LAS NORMA

Normas Técnicas BCR

Brt. 45— Establecer
politicas que
contengan medidas
extraordinarias.

Art. 5.- Se incluiran
los mecanismos
necesarios para
mantener la vigencia
de las pdlizas de
seguros.

Art. 7.- Los afectwgd
conservaran su
categoria de rie

gque presente
momento de

suspende
os dias

Art. 8.- El plazo de
valoracién pericial de
las garantias
hipotecarias no se
considerard vencido.

Politica propuest:

Los préstamos en

condiciones normales d
pago podrén ser
consolidados,@

o

reestructur

refinanciados Tedatud
del deude

Se ma e pago de las
primas W€ seguro.

todos los casos de
usuarios afectados y que
hayan hecho uso de alguno
de los beneficios
mantendrdn la categoria de
riesgo presentada al
momento de aplicacién de
la medida, suspendiéndose
el conteo de los dias
mora.
Durante la vigencia de las
presentes medidas, no se
realizaran actualizaciones
de los avaluos de las
garantias hipotecarias
existentes.

\/

S TECNICAS DEL BCR

Observaciones

Cada caso seré
evaluado de acuerdo a
la condicién
especifica del deudor,
atendiendo el marco
legal del TESEA.

Tanto para seguro
decreciente, como para
seguro de incendio y
lineas aliadas.

Se tomaré&n en cuenta
lcs casos que se han
acogido a algunc de
los beneficios, a fin
de no afectar la
calidad crediticia del
deudor.

Esto mantendra sin
modificaciones las
primas de los seguros,
pues las mismas se
basan en el avaluo del
inmueble y en el saldc
de la deuda a la
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Finalmente, con base en lo anteriormente
12, literal g) de la Ley del IPSFA,
al Consejo Directivo autorizar:

expuésto, y en el Art.
la Gerencia General solicitd

1.- Las Politicas Crediticias en aplicacién de 1las Normas
Técnicas Temporales para enfrentar Incumplimientcs y
Obligaciones Contractuales emitidas por el BCR, segun el
detalle presentado; y

2.- La creacidn o adecuacidn de los procedimie
correspondientes para aplicar las Polit s Crediticias
forma temporal, en beneficic de lecs usuari Wectados

Al respecto el

Consejo Directivo resolvic‘\
50

RESOLUCION No.

Con base en el Art. 12, literal gf- Ley del IPSFA, autoriz

®= lLas Politicas Crediticias cacién de las Normas Técnicas
Temporales para enfre Incumplimientos Y% Cbligaciones
Contractuales emitidas BCR, segun el detalle presentado;

= La creacién o correspondientes
para aplicar temporal, en
beneficio de

Encomendar la rencia General los demas aspectos legales vy

administra s Orrespondientes.

INFO EGUIMIENTO DE GESTION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

201

El sefior Gerente General, informdé zl H Consejo Directivo,

gue este punto lo presentaria el Ing. Luis Agustin Huezo Pavdn,

con el objetivo de presentar los resultados del seguimiento al

Plan Operativo Anual, correspondiente al ano 2019, cumpliendo con

lo establecido en el Art. 35 de las Normas Técnicas de Control

Interno Especificas del IPSFA.

El Ing. Huezo, inicio con la exposicidn, presentando los

antecedentes y el proceso de seguimiento; asimismo, explicé pars

cada Gerencia, las actividades mas relevantes, Y las que

obtuvieron un desempefio o ejecucién media o baja en el afioc 2019; vy

explicé que dicha planeacién operativa incu

presupuesto institucional. Para concluir,

gue, de acuerdo con el seguimiento reali

operativa institucional al 31 de diciembr

alcanzd un cumplimiento total del 96

I
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mismec, c¢on base al A ulo 35
ontrol Interno Espec]
Consejo Directivo:

iy

inicico del procesoc
y , el cual debera
aprobacion,

de las Normas Técnicas de

ica del IPSFA, solicité al Honorable

ser pre

be e i yme de Seguimiento al Plan Operativo Anual
§§~‘ bndiente al anfo 2019; y
2] i ne’j ‘ 2]
 Agfal I Ho ]

li&ge gener
pres onal &
Scpb 1l particular, el Consejo Directivo
Informe de Seguimiento del Plan Op
correspondiente al afio 2019, y resolvid:
RESOLUCION No. 51
e Aprobar el Informe de Seguimiento al Plan Operativo Anual (POA),
correspondiente al afio 2019; y

e Aprobar el inicio del proceso de mejora del Plan Ope 1
Anual, el cual deberad ser presentado al Honorable Conse
a

su aprobacién, considerando

es y que no esta alineado al

ue dicho pla

establece actividades muy general

presupuesto institucional del IPSFA.
Encomendar a la Gerencia General los demas aspectos
administrativos gque correspondan.
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C.- INFORME DE EVALUACION TECNICA DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
DEL IPSFA 2019.

El sefior Gerente General, informdé al Honorable Consejo Directivo,
que este punto lo presentaria el Ing. Luis Agustin Huezo Pavén,
con el objetivo de presentar el Informe de Evaluacidén Técnica de
la Gestidén Integral de Riesgos del IPSFA, correspondiente al afio
2019, en cumplimiento con lo establecido en el Art. 17 de las
Normas para la Gestidén Integral de Riesgos de las Entidades
Financiera, las cuales han sido emitidas por la Superintendengfa
del Sistema Financiero.

El Ing. Huezo, inicio con la exposicién, fpre tando el proceso
para la gestién integral de riesgeocs d PSPA, y los tipos de
riesgos que el Instituto ha gestionad;ﬂﬁNEante el afio 2019, de
acuerdo con su estructura, tamarfo, y recursocs, los cuales
son: riesgo de crédito, mercad quidez, operacional vy
reputaciocnal; asimisme, explicé ctividades méds relevantes
rezlizadas para cada tipoc de riesgo

Para concluir, el Ing. Huez formdé, que, de acuerdo con el Art.
17 de las NPB4-47, dicho nforme debe ser remitido a la
Superintendencia del Sist8gma Flnanciero, por lo cual solicitd al
Honorable Consejo Dlrec

Que apruebe el de Evaluacién Técnica de la Gestién
Integral de Rie IPSFA, correspondiente al afic 2019, a fin
de remitirloc Superlntenden01a del Sistema Financiero en

cumplimientg n lgfestablecido en el Art. 17 de las NPB4-47,.
Sobre el icular el Consejo Directivo, se dio por enterado del
Inform aluacién Técnica de la Gestidén Integral de Riesgos

del IPSEANSOrrespondiente al afio 2019, y resolvié:

RESOLUCION No. 52

e Aprobar el Informe de Evaluacién Técnica de la Gestidén Integral
de Riesgos del IPSFA, correspondiente al afio 2019, y remitirle a
la Superintendencia del Sistema Financierc en cumplimiento con
lo establecido en el Art. 17 de las NPB4-47.

Encomendar a la Gerencia General los deméas aspectos
administrativos correspondientes.

D.- INFORME SOBRE EL PROYECTO DE LA CAFETERIA.
El Senor Gerente General informd al Honorable Consejo Directivo,

que este punto lo presentaria el Lic. Luis Mario Flores, Gerente
Administrativo, quien inicié 1la exposicidén indicando en 1los



antecedentes que la construccién del area de cafeteria tiene a su
base el atender una necesidad institucional de contar con un é&rea
donde el personal pueda tomar sus alimentos con condiciones
adecuadas de ventilacidn, iluminacidn, acceso adecuados, ademas de
poder atender a un numero mayor a 30 empleados, en funcidén del
nimero de personas gque realizan sus funciones en la Torre El
Salvador.

Es importante indicar que en el ejercicio fiscal 2019, se realizd
presentacién al Consejo Directivo, mediante la cual se expuso la

necesidad de incrementar el monto origina aprobade en el
presupuesto de ese afio de $65,000 a 375,000, n de realizar
“algunas mejoras estéticas y profilacticag, fecto de obtener

una mejor construccién”.
Para financiar el incremento al m@riginal aprobado, se
propuso la reduccién de $10,000 4 depdésitos a plazo del
Régimen de Seguro de Vida, par umentados en el “Régimen
Administrativo”; asi como 8Clasificacién de créditos
presupuestarios con el objeto ar control y mejor revelacién
de la inversién a realizars

Como parte del analisis lizado por la Gerencia Administrativa
se ha determinado que 1 truccidén de la Cafeteria se encuentra
en un porcentaje o de avance del ©80%. Que el disefic

original correspond nivel, sin embargo, por instrucciones de
la Gerencia Gengga destinaron recurscs hasta agotarse, para

la construcci¢n segundo nivel, de manera que fuesen
solicitados fihalizarse los recursos, ademds se autorizd
utilizar = S destinados originalmente para el equipc de
cocina, c procesos se realizaron mediante autorizaciones o
instrug@iofies, escritas de fecha 1 de abril y 2 de octubre de 2019.
El detallado de gastc fue proporcionadc por el Departamento

de Presubuesto, del cual se ha determinado que del mento aprobado
por $75,000, quedd un monto sin utilizar de $5,875.11, presentando
para ello el presupuesto ejecutado asi:

PRESUPUESTO PRESUPUESTO

DETALLE APROBADO EJECUTADO DIFERENCIA
Pago de Impuestos y Aranceles $2,000.00 $900.00 $1,100.00
Materiales de construccién $38,600.00 $50,171.55| -$11,571.55
Sistema de Aire acondicionado $1,200.00 $0.00 $1,200.00

Materiales y equipos eléctricos

lpara RS s $3,000.00 $3,027.34 ~=527.34
Materiales para voz y datos $200.00 $50.00 $200.00
Mano de obra complementaria $5,000.00 $5,366.00 -$366.00
Equipo basico para area de cocina $15,000.00 $0.00 $0.00
Sillas y Mesas $10,000.00 $9,660.00 $340.00

TOTAL $75,000.00 $69,124.89 $5,875.11
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El Lic. Flores expresé que los montos descritos se analizan de
manera 1independiente en su ejecucidn, y que evidencian que el
proyecto ejecutdé montos gque no son acordes a lo aprobado
originalmente, y gque fuercn autorizados por Gerencia General,
hasta agotar recursos; siendo asi que los saldos mostrados en
negativos fueron financiados con los saldos positivos y con parte
de los recursos originalmente destinados para el equipo béasico
para el Area de cocina.

Posterior a ello se ha preparado una alternativa de solucién para b\
poder terminar la construccidn del cafetin, l@grandose establecer \sﬁ*
un monto que permita su operacién y funcignalidad, respetando
ademds el monto maximo de $75,0000 aprobadc goreviamente por

Consejo Directivo. El presupuesto requeipidg pdra la finalizadci®n /(éil,/
de la obra corresponde a un monto totalN\de §5,850, el cual se

presenta en cuadro resumen asi:

N° DETALLE MONTO

1l |Materiales de construccién \ $1,634.00

2 |Ventanas ) $2,500.00 ¢ Z /

3 |Materiales eléctricos (complemento) $416.00

4 (Cortina metdlica (4&rea de des®acho cocina) $1,000.00 /

5 | Jardineria X $300.00 Y
TOTAL ESTIMADO $5,850.00 LEUJ

En lo que correspgn@e &y la alternativa para su implementacidén el
Lic. Flores, expi® que se ha desarrollado una propuesta que se )
detalla en la figaa) siguiente:

- Sacar a, Bgpfmmso el arrendamiento de la cafeteria, a efecto que /
personés gnaturales o juridicas puedan participar.

- Desidpar¥ una comisién conformada por Personal de nivel
Gerémgial, Jefaturas de Departamento, Personal técnico y
Operativo, para lo cual se propone uno por cada nivel, lo cual
se detalla como sigue:

* Gerente Financiero

« Jefatura de UACI

* Personal Técnicoc de IPSFACREDITO (1)

¢ Personal técnico del SAC (1)

¢ Motorista u Ordenanza institucional (1)
« Personal de Seguridad (1)

- Seleccidén de persona natural o juridica, basados en criterios
que establecerad la comisidén tales come, oferta de canon de
arrendamiento, ©precio preferencial a perscnal del IPSFA,
cgalidad, limpieza, sabor, cntre ptros.

- Para el proceso de seleccidn, el canon de arrendamiento tendra
como base el 5% de las wventas mensuales, segun los reportes
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sustentados en maquina registradora.

La venta de alimentos sera abierta a toda la Torre IPSFA
incluyendo los clientes arrendantes.

El precio preferencial para personal IPSFA se estima entre $2.00
a $2.50, que incluya entrada, plato fuerte y bebida.

Finalmente, el Lic. Flores, concluyd lo siguiente:

La no finalizacidén de la construccién de & de cafeteria se
originé por el incumplimiento en la ni@lcacién y disefio
original aprobado.

planificacién y disefio, se efect n el ccneocimiento del
Consejo Directiveo, en consider la aprobacién original

Las modificaciones en las erogaci@oducto del cambio en

emitida.

Se debe implementar a nstitucional los canales de
comunicacién de informacio efecto que todas las a&reas manejen
la misma informacién, n anto a la cuantificacién de los

gastos de los proyec

Para la finalizd
incremento al
Directivo.

e la construccién no se requiere de
aprobade previamente por el Consejo

La prop e finalizacidén se ha basado en criterics de
optimiz@c de recursos.

El e ncipal establecide en la fase de implementacidén es la
& rencia, es por ello gue el comité es conformado por &reas
multidisciplinarias de la institucién.

Asi mismo, se reccmendé autorizar por parte del Consejo Directivo,
lo gue se detalla a continuacién:

ilF?

- La redistribucidén de los fondos previamente autorizados y no

ejecutados, para la finalizacidén de la construccidén de
Cafeteria, lo cual se realizard con cargo a las asignaciones
presupuestarias de la Gerencia Administrativa, a través de
Servicios Generales.

.- La conformacién de un comité y realizar proceso de seleccidn

de persona natural o Jjuridica para proveer alimentos, en
paralelc a la finalizacién de la ccnstruccién.

10
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Al respecto el Consejo Directivo resolvid autorizar:

RESOLUCION No. 53

¢ La redistribucidén de los fondos previamente autorizados y no
ejecutados, para la finalizacidén de la construccién de
Cafeteria, el cual se realizard con cargo a las asignaciones
presupuestarias de la Gerencia Administrativa, a través de
Servicios Generales.

e La conformacidn de un comité y realizar prodesg, de selecci@y/fr—\

persona natural o juridica para proveer agdemeltos, en parale a
la finalizacidén de la construccidn.

Encomendar a la Gerencia General los demas detalles legales
administrativos correspondientes.

PUNTOS VARIOS.

No se presentaron puntos varios el SsTawBSesidn.

CORRESPONDENCIA RECIBIDA.

Se recibid correspondencia del”Mayor

, en donde exponeQgie debido a la emergencia nacional en donde se
han emitido medidg® “de contencién, entre ellas la cuarentena
obligatoria, esta ma&dfda) ha afectado la economia de su hogar, ya gque su
esposa trabaja gh Junesfiegocio familiar de costura y estampados y que
provee al sectolydnf&rmal, cuyos ingresos aportan significativamente a
su hogar.

Por lo gue se©li€ita ampararse al beneficio de congelar las cuotas de su
préstamo hipetecario que se le descuenta en planilla por un periodo de
dos meses y gue se hagan los reajustes necesarios.

A esta solicitud se le realizd un analisis Jjuridico en donde se
determina que el mantiene su remuneracién
ordinaria como empleado publico y por consiguiente no le aplican los
beneficios referidos en el decreto legislative que fue emitido
declarando Estado de Emergencia Nacional por la pandemia por COVID-19.

En mencionado analisis se emite la siguiente opinién de la Unidad
Juridica: que la solicitud hecha por el Mayor

en la cual pide que no se le descuentes las cuotas de su crédito
hipotecario en los meses de abril y mayo, no es procedente, en virtud
de que, el descuentc de su préstamo hipotecario es por medio de
planilla de pago, es decir, no tendra ningin inconveniente en el pago
de su salario.

11




Al respecto el Consejo Directivo resolvid:

RESOLUCION No. 54

Con base al andlisis realizado y su correspondiente opinién juridica,
declarar no procedente la solicitud presentada por el _

Encomendar a la Gerencia General los demd&s detalles legales vy
administrativos ccrrespondientes. .
PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLIAR.

E1l Honorable Consejo Directivo acuerda regliza®l la préxima reunidn el
dia miércoles quince de abril de 2020 a _paMgtiyp de las 1430 horas. En
cuanto a los puntos a desarrollar en la &ggagd¥serdn los siguientes:
A.- SUFICIENCIA DE LAS RESERVAS DE SANEARMTENTO DE PRESTAMOS.

B.- MODIFICACION A LA ESTRUCTURACREANICA GENERAL DEL IPSFA 2020.

C.- INFORME DE AUDITORIA INTERNR SOBRE EL CONTRATC DE ARRENDAMIENTO
DEL HEP.

VIII.- CIERRE DE LA SESION.
No habiendc mas g haggr constar, se da por terminada la presente Acta
que contiene doGe#fedios Utiles, a las once y cuarenta horas del dia
tres de abrilgde dgs mil veinte, la cual firmamos.
\ .
‘ T\ﬁ\LU\um ¥,
CARLOS ALR JADA MURCIA FoSE-WILFRIDO AGUILAR ALVARADO
GENERR #JE BRIGADA INEL. ART. DEM
Presidente ' Director
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ACTA DE LA SESION CD-12/2020.

ARQUIMIDES VILNAYORO REYE
CNEL. PA.
Director

JORGE RIGOBE S VELARDE
CNE
'ﬂg-ec or

/(,‘W
PEDRO OSVALDO GUADROX AYALA ADONAY ANTONIO ARRIAZA SOSA
CAPB/.. TRANS. TTE. DE NAVIO

Director Director

®
N\
4‘8@

JUAN ANT@NIO CALDERON GONZALEZ
CONTRALMIRANTE
Secretario
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