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Objetivo

Proporcionar una herramienta de consulta de los lineamentos administrativos relacionados a la

comercializacion de proyectos inmobiliarios del Area de Coordinacion de Ventas de Inmuebles.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

. GENERALIDADES

A OBJETIVO

a) Proporcionar una herramienta de consulta que sirva de guia informativa para
dar a conocer el marco regulatorio y los procedimientos relacionados a la
comercializacion de proyectos inmobiliarios del IPSFA.

b) Normar y facilitar el proceso de mercadeo del inventario de proyectos,
procurando los mejores precios al menor tiempo Yy costos de
comercializacion posibles.

II. MARCO REGULATORIO

A. POLITICAS PROYECTO KUAUKALI

1. Enfoque social del proyecto

1.1  El proyecto esta enfocado a satisfacer las necesidades de vivienda, con prioridad
para los sefiores Oficiales y Suboficiales de alta.
En segunda prioridad se atenderd a los sefiores Oficiales y suboficiales
pensionados, que necesiten vivienda.
Como tercera prioridad, se atendera al personal administrativo de la Fuerza
Armada, y empleados IPSFA.

2. Segmentacion del proyecto

2.1  El proyecto esta delimitado en sectores, de acuerdo a las siguientes categorias:
a) Sitio N° 1 consta de viviendas de una y dos plantas. Dicho sector esta dirigido
para Suboficiales.
b) Sitios N° 2,3 y 4, constan de viviendas de una, dos y tres plantas, dirigidas para
sefiores Oficiales Superiores y Subalternos.
c) El Sitio N° 5 consta de lotes urbanizados, y esta dirigido para el publice @N
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

3. Financiamiento

3.1  El interesado en adquirir una vivienda del proyecto KUAUKALI, podréa optar
por un financiamiento a través del sistema financiero.

3.2  El IPSFA podra financiar hasta un 20%, del total de las venta de las casa, del
proyecto KUAUKALL.

3.3 Los interesados en adquirir lotes del proyecto KUAUKALI ubicados en el sitio

N° 5, deberan optar por un financiamiento, a través del sistema financiero.

4, Reserva

4.1  Para reservar una vivienda del proyecto KUAUKALL, los interesados deberan
entregar como minimo, la cantidad de un mil délares de los Estados Unidos de
América; en cuanto a los lotes urbanizados del sitio N° 5, no seran sujetos de
reserva.

4.2  Lareserva sera valida hasta que el interesado obtenga el financiamiento para la
compra de la vivienda.

4.3  En el caso de que un interesado desista de continuar con el proceso de compra
de una vivienda, la reserva podra ser devuelta con un descuento del 10%, en

concepto de gastos administrativos.
5. Pago de comisiones
5.1  El IPSFA reconocera, en concepto de pago de comision por servicios de

intermediacion de venta de lotes del proyecto KUAUKALLI, un porcentaje del

5% calculado sobre el precio de minimo de venta.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

6.  Negociacion de precios

6.1  El precio de los lotes del proyecto KUAUKALLI, tendra un rango de precios que
servird para su comercializacion, pero el limite inferior de dicho rango, debera
garantizar la ganancia minima esperada por el IPSFA.

6.2  Toda negociacion que se salga del rango, sera evaluada por el Comité
Consultivo de Precios, cuya resolucion establecera el precio definitivo para la
venta.

6.3  El Comité Consultivo de Precios sera presidido por el sefior Gerente General del
IPSFA, y estara integrado por un grupo de ejecutivos, nombrados por el Consejo

Directivo, a propuesta de la Gerencia General.

1. Contratos

7.1  Los contratos de compraventa de los sefiores Oficiales y Sub-oficiales, a través
de un financiamiento por el IPSFA, podréan ser emitidos por esta institucion, sin

costo alguno.
8.  Casos Especiales

8.1 Todo caso no contemplado en las presentes disposiciones, sera elevado al

Consejo Directivo de este Instituto, por el sefior Gerente General.

B. POLITICAS DE MERCADEO Y VENTAS PARA EL PROYECTO
RESIDENCIAL LOMA LINDA

1. Enfoque social del proyecto

1.1. El proyecto esta enfocado a satisfacer las necesidades de vivienda, al publico en
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

2. Financiamiento

2.1  Elinteresado en adquirir una vivienda del proyecto Loma Linda, podra optar por

un financiamiento, a través del sistema financiero.

3. Precio

3.1  Seestablece una banda de precios de venta siguiente: los precios de venta de las
casas seran desde $301,000.00 hasta $345,000.00 y de los apartamentos desde
$176,400.00 hasta $191,400.00 siempre y cuando se logre como minimo el valor
de $4, 856,509.54 que corresponde al ultimo avallo autorizado por Consejo
Directivo en Sesion de acta CD-48/2011, de fecha 21/Dic./2011, Resolucién No.
364, numeral 2, literal a.

3.2  El Sefior Gerente General esta facultado a firmar cualquier acto o contrato de
caracter legal que sea necesario para la comercializaciéon de las viviendas del

Residencial Loma Linda.

4, Ventas

4.1  Lacompraventa podra realizarse en dos modalidades:

i. Cancelando la totalidad del valor de la vivienda al momento de la firma de la
escritura de compraventa.

ii. EI IPSFA otorgard Promesa de Venta para los clientes que realicen la
compra con financiamiento bancario.

iii. En caso de Promesa de Venta, el cliente deberd entregar un anticipé como

minimo del 10% del valor de la vivienda, que podra realizarse en dos
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

4.2

4.3

5.

5.1

5.2

5.3

(1)Pago Unico que se entregara al momento de la firma de la Promesa de
Venta.

(2)Plan de pago: ElI monto del anticipé podra ser distribuido hasta en 2
cuotas mensuales, hasta completar el total del monto anticipado.

(3)En caso de desistimiento del cliente, se podra efectuar la devolucién de

anticipos aplicando la siguiente penalidad:

Concepto % de Penalizacion

Por gastos administrativos incurridos, se
calculara tomando de base el 10% del valor de 5%
venta del Inmueble.

iv. El cliente cancelard al momento de la compraventa cualquier diferencia no
financiada por el Banco y no cubierta por el anticipo.

v. La compraventa se formalizara en un plazo no mayor de 90 dias, momento
en el cual se otorgara la escritura.

Forma de pago. Sera a través de cheque certificado o de caja o Gerencia a

nombre del IPSFA.

Casos especiales de ventas a plazos de ventas a plazos seran autorizados por la

Gerencia General, excepto plazos mayores de un afio, los cuales se someteran a

consideracién del Consejo Directivo.

Vendedores

La venta de las viviendas podra llevarse a cabo en forma directa o a través de
intermediarios.

Se considera como intermediario toda persona que trabaje en forma
independiente para el IPSFA, dedicandose a la busqueda de compradores para

los proyectos inmobiliarios.

SOCLyy
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

2011 autorizado por el Consejo Directivo, y serd cancelado hasta haberse
concretizado la compra venta.

Para los miembros del area de ventas en su conjunto, se establece una
bonificacion cuyo porcentaje sera hasta el 1%; siempre y cuando la venta se
concretice como minimo un 1% arriba del precio minimo de cada lote. Esta
bonificacion se distribuira entre los miembros de dicha area.

Las consultas sobre los proyectos inmobiliarios seran atendidas a través del area

de Coordinacion de Ventas de Inmuebles.

Producto

El IPSFA ofrece en venta viviendas en Régimen de Condominio, de dos niveles,
y de dos tipos: Casas y apartamentos: El Residencial cuenta con un area
recreativa y caseta de control de acceso, asi como oficina administrativa,
ubicado en zona exclusiva de San Salvador.

Correrd por cuenta del IPSFA el mantenimiento continio al Residencial, y
viviendas disponibles, hasta tener el 50% de viviendas vendidas, tal como lo
establece el Reglamento del Régimen de Condominio; en ese momento debera
crearse una Junta Directiva quien sera la responsable de la Administracion del
Condominio y el IPSFA cancelard la cuota de mantenimiento y servicio de
seguridad en forma proporcional al nimero de viviendas que todavia tenga en
propiedad hasta que se vendan en su totalidad, y el IPSFA finalice su
responsabilidad.

Correra por cuenta del IPSFA el pago de servicios basicos (agua potable y
energia) e impuestos municipales de las viviendas disponibles para la venta, y de
las areas comunes; de esto ultimo hasta tener el 50% de viviendas vendidas, tal
como lo establece el régimen de condominio; de igual forma aplica para el pago

de servicio de seguridad.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

7. Promocion

7.1 A efecto de dinamizar las ventas, el IPSFA podra realizar promociones que
tengan por objetivo incrementar la frecuencia de ventas. Se delega al Sefior
Gerente General, la determinacion de las promociones que amerite realizarse.
Como ejemplo de dichas promociones se mencionan las siguientes:

a) Los honorarios para la elaboracion de la Promesa de Venta y/o la
elaboracion de la escritura de compraventa, corren por cuenta del IPSFA,
sin incluir tasas e impuestos.

b) El IPSFA podra realizar eventos denominados “Open House” para la
comercializacién de las Viviendas, en la obra, acompafiados por el
Sistema Financiero, durante la cual se podra ofrecer descuentos y/o
electrodomésticos.

¢) Mobiliario, Linea Blanca, Electrodomesticos, etc.

a) Descuentos al precio de lista en determinados periodos.

8. Publicidad

8.1  La Administracion preparara un plan de medios para cada ejercicio, en el cual se
reflejara los alcances y recursos a invertirse en publicidad a efectos de promover

la venta de los inmuebles.

i. El presupuesto de medios sera financiado en parte, por medio de las algunas
bonificaciones que el Instituto obtiene por las pautas de otros proyectos, el

resto sera cargado al presupuesto disponible.

WLy
AT SOCLEG™
o D
P

UNIDADDE 7
DESARROLLD
ORGANTE ACTONAL

1A

3

g

—
1Y

Marzm%aom &

.J;i '

r



Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

C. POLITICAS DE MERCADEO Y VENTAS PARA EL PROYECTO
GREENSIDE SANTA ELENA.

1. Precio

1.1  El precio minimo de venta de los lotes del proyecto es de $118.85/v2 sin limite
en la frontera superior. Manejando un precio ideal de $165.00/v2 por lote y
ajustandolo de acuerdo a las variables que lo afecten o beneficien, hasta un
limite inferior de acuerdo al mercado y la naturaleza del lote, como se presenta
en el anexo “B” Matriz de fijacion de precios, autorizado por el Consejo
Directivo en Sesion de Acta CD46/2010, Resolucion No. 441, numeral 2, de
fecha 01/Dic./2010.

1.2  El Sr. Gerente General esta facultado a vender y a fijar precios con base a la
politica de precios autorizada por el Consejo Directivo en Sesion de Acta
CD46/2010, Resolucion No. 441, numeral 3, de fecha 01/Dic./2010.

1.3 Los casos especiales que estén por debajo del limite inferior establecido en la
presente politica, seran sometidos a consideracion de Consejo Directivo para la
autorizacion correspondiente. Autorizado por el Consejo Directivo en Sesion de
Acta CD46/2010, Resolucion No. 441, numeral 3, de fecha 01/Dic./2010.1

1.4  El Sefior Gerente General esta facultado a firmar cualquier acto o contrato de
caracter legal que sea necesario para la comercializacion de los lotes que
conforman el Proyecto Greenside Sta. Elena. Autorizado por el Consejo
Directivo en Sesion de Acta CD46/2010, Resolucion No. 441, numeral 4, de
fecha 01/Dic./2010

1.5  El interesado en adquirir un lote del proyecto Greenside Sta. Elena podra optar
por un financiamiento, a través del Sistema Financiero; en caso que los
interesados sean  Sefiores Oficiales y Suboficiales, podran optar por

financiamiento del IPSFA.

! Se deja sin efecto el numeral de la Resolucion No. 441 de Sesién de Acta CD-46/2010de fecha
01/Dic./2010, sustituyéndose por el presente parrafo.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA

“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

1.6 En el caso de sefiores Oficiales activos y pasivos interesados en la adquisicion

de lotes, tendran un precio preferencial, descontando el 10% como minimo del

precio de venta, delegando al sefior Gerente General para fijar dichos precios.

2. Ventas

2.1  Lacompra podra realizarse en dos modalidades:

i. Cancelando la totalidad del valor del lote al momento de la firma de

la escritura de compraventa.

ii. EIIPSFA otorgara Promesa de Venta para los clientes que realicen la

compra con financiamiento bancario.

iii. En caso de Promesa de Venta, el cliente debera entregar un anticipo

como minimo del 10% del valor del lote, que podra realizarse en dos

modalidades:

(1) Pago Unico que se entregard al momento de la firma de la

Promesa de Venta.

(2) Plan de pago: el monto del anticipo podra ser distribuido hasta en
3 cuotas mensuales, hasta completar el total del monto

anticipado.

(3) En caso de desistimiento del cliente, se podra efectuar la
devolucion de anticipos aplicando la siguiente penalidad:

Concepto

% de Penalizacion

Inmueble.

Por gastos administrativos incurridos, se calculara
tomando de base el 10% del valor de venta del 10%

Ejemplo:

Precio de venta del lote:

Anticipo recibido:

$100,000.00
$20,000.00 (20% arriba del minimo
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Célculo de la devolucion:

Valor base: $10,000.00 (10% del valor del lote)
Penalidad del 10%: $1,000.00

Anticipo recibido: $20,000.00

Devolucién: $19,000.00

(4) Casos especiales: Seran autorizados por la Gerencia General

(5) La compraventa se formalizara en un plazo no mayor de 90 dias,
momento en el cual se otorgard la escritura. Salvo prorroga
autorizada por la Gerencia General.

iv. El cliente cancelard al momento de la compraventa cualquier
diferencia no financiada por el Banco y no cubierta por el anticipo.

2.2  Normas especificas para los casos especiales del Convenio entre Lomas de
Santa Elena S.A. de C.V. e IPSFA.

i. Para la devolucion de anticipo de acuerdo a Convenio firmado entre
la Sociedad Lomas de Santa Elenay el IPSFA, se firmara un contrato
de Promesa de Venta con el IPSFA, Unicamente para establecer una
relacion contractual con el cliente y poder hacer efectiva la
devolucidn del anticipo.

ii. Recibiran una consideracion preferencial en cuanto a precio y forma
de pago de anticipo, todos aquellos clientes que se encuentran en el
reporte de auditoria realizado por la firma Murcia & Murcia y que
forman parte del convenio firmado entre IPSFA y Lomas de Santa
Elena, lo cual sera autorizado por la Gerencia General.

2.3  Forma de pago: Todo pago al IPSFA sera a través de cheque certificado o de
caja o Gerencia a nombre del IPSFA.
2.4 Toda devolucién que se relacione a una promesa de venta otorgada por el IPSFA

deberé ser finiquitada.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

3. Vendedores

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

La venta de lotes podrd llevarse a cabo en forma directa 0 a través de
intermediarios.

Se considera como intermediario toda persona que trabaje en forma
independiente para el IPSFA, dedicandose a la busqueda de compradores para
los proyectos inmobiliarios

Pago de comisiones a intermediarios. El IPSFA pagara en concepto de comision,
hasta el 5% del precio de venta, que se pagaria Unicamente si la venta se
concreta como minimo de un 5% arriba del precio minimo de venta de cada lote,
segun matriz de fijacion de precio, y sera cancelado hasta haberse concretizado
la compra venta.

Para los miembros del area de ventas en su conjunto, se establece una
bonificacién cuyo porcentaje sera hasta el 1%; siempre y cuando la venta se
concretice como minimo un 5% arriba del precio minimo de cada lote. Esta
bonificacion se distribuira entre los miembros de dicha area.

Las consultas sobre los proyectos inmobiliarios seran atendidas a través del area

de Coordinacion de Ventas de Inmuebles.

4. Producto

4.1
4.2

4.3

El IPSFA ofrece en venta lotes urbanizados al pablico en general.

El IPSFA dara mantenimiento a las areas comunes, especialmente las areas
verdes recreativas, hasta haber vendido la totalidad de los lotes o haber
entregado las zonas verdes y calles a la Alcaldia de Nuevo Cuscatlan.

De conformidad a la normativa vigente del municipio, se le hara saber a todo
comprador de sus obligaciones y condicionantes que tienen los terrenos respecto
de porcentaje de utilizacion para construccion, manejo de aguas negras, manejo

de aguas lluvias, respeto de corredor bioldgico en los casos en que aplique.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

5. Promocion

5.1 A efecto de dinamizar las ventas, el IPSFA podra realizar promociones que
tengan por objetivo incrementar la frecuencia de ventas. Se delega al Sefior
Gerente General, la determinacion de las promociones que amerite realizarse.
Como ejemplo de dichas promociones se mencionan las siguientes:

a) Los honorarios para la elaboracion de la Promesa de Venta y/o la
elaboracion de la escritura de compraventa, corren por cuenta del IPSFA.

b) ElI IPSFA podrd realizar eventos denominados “Ferias” para la
comercializacion de los lotes, en la obra, acompafiados por el Sistema
Financiero, durante la cual se podrd ofrecer descuentos  y/o
electrodomésticos.

c) Descuentos al precio de lista segun la politica de precios.

6. Publicidad

6.1  La Administracion preparara un plan de medios para cada ejercicio, en el cual se
reflejara los alcances y recursos a invertirse en publicidad a efectos de promover

la venta de los inmuebles.

6.2  El presupuesto de medios y comisiones de venta serd de un maximo del 5% del
precio de venta del proyecto. Este presupuesto serd cargado integramente al
proyecto Greenside Sta. Elena, sin embargo incluira las pautas necesarias para la

publicidad del proyecto Loma Linda.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

D.

NORMAS GENERALES

. Los honorarios por la elaboracion de la promesa de venta y compra venta de

los proyectos inmobiliarios, seran negociados entre el cliente y el notario
respectivo, salvo los casos de contratos de Oficiales y Sub-oficiales que se

realicen a través de un financiamiento IPSFA.

. El trdmite para el pago de las comisiones de los Intermediarios para la venta se

realizard, una vez se firme la escritura de venta del inmueble.

. Los diferentes proyectos inmobiliarios podran ser financiados a través de

préstamo hipotecario interno o préstamo externo (Banca nacional).

. Para la adquisicion de viviendas o lotes de proyectos inmobiliarios con

financiamiento interno se seguira el procedimiento de “Tramite y Otorgamiento
de Préstamo Hipotecario” el cual se encuentra detallado en el Manual de

Organizacion y funcionamiento del Departamento de Préstamos.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

E. NORMAS ESPECIFICAS PARA LOS CASOS ESPECIALES DE
CONVENIO SANTA ELENA.

1. Para la devolucion de anticipos del convenio Santa Elena se firmara un contrato
de promesa de venta IPSFA, Unicamente para establecer una relacion contractual
con el cliente y poder hacer efectiva la devolucion del anticipo.

2. Los clientes que requieran cambios de relacion contractual con el IPSFA,
recibirdn una consideracion preferencial en cuanto a precio y forma de pago de
anticipo, todos aquellos clientes que se encuentran en el reporte de Auditoria
realizado por la firma Murcia & Murcia y que forman parte del convenio firmado

entre IPSFA y Lomas de Santa Elena.

3. Para los casos especiales del convenio firmado entre IPSFA y Lomas de Santa
Elena referentes a precios y anticipos seran analizados por el Asesor Juridico

Institucional y autorizados por el Gerente General.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

I1l. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS Y METODOLOGIAS.

Nombre del procedimiento No. de pag.:

A. Cambio de relacién contractual de clientes convenio
Lomas de Santa Elena hacia proyecto Greenside................c.ceuennns 16

B. Devolucion de anticipos a clientes del Convenio

Lomas de Santa Elena..........cc.ovviiiiiii i 20
C. Parael pago de anticipos de los Proyectos inmobiliarios................. 24
D. Para lareserva de compraen los Proyectos inmobiliarios................. 31

E. Parala compraventa de lotes o viviendas de proyectos inmobiliarios

coN FiNANCIAMIENTO EXEEINO. ... v vt ittt e et e e et e eea e 33
F. Paralaautorizacion de Intermediarios paralaventa......................... 37
G. Para el pago de comisiones de Intermediarios para la venta.................. 40
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

A. CAMBIO DE RELACION CONTRACTUAL DE CLIENTES CONVENIO
LOMAS DE SANTA ELENA HACIA PROYECTO
GREENSIDE.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada de las actividades para realizar el cambio de relacion

contractual de proyecto de Lomas de Santa Elena a Proyecto Greenside Santa Elena.

PARTICIPANTES:
Promitente comprador proyecto Lomas de Santa Elena.
Coordinador de Venta de Inmuebles.
Colaborador Juridico

1.
2
3
4. Jefe del Departamento Juridico
5. Gerente General

6

Jefe del Departamento de Tesoreria

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:
1. Carta aceptacion de nuevas condiciones proyecto Greenside (Anexo 6)
2. Promesa de venta convenio Lomas Santa Elena. (Anexo 2).

3. Promesa de venta IPSFA. (Anexo 3).

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

TRASLADO DE CONTRATO DE CLIENTES CONVENIO LOMAS DE SANTA
ELENA A PROYECTO GREENSIDE.

No. RESPONSABLE DESCRIPCION
1. Inicio del Procedimiento.
Coordinador de venta de | Verifica listado de promitentes compradores de
2. proyecto Lomas de Santa Elena entregado por la firma
Inmuebles. . . .
Auditora Murcia & Murcia
3 Contacta al promitente comprador para coordinar
reunion.
A Expone las nuevas condiciones al cliente sobre la
' administracion del proyecto Greenside.
Asesora a cliente sobre el trdmite que debe realizar en
5. IPSFA para aceptar las nuevas condiciones del
proyecto Greenside.
Promitente  comprador ) ) o
Presenta por escrito oferta negociando las condiciones
6. |proyecto Lomas de Santa ) . o
de precio a traves de carta dirigida al Gerente General.
Elena.
Recibe carta pudiendo suceder:
a) Autoriza oferta. (Paso 10)
7. |Gerente General b) Recomienda reconsideracion de  precio
(pasoll)
c) Envia caso para analisis del Comité Consultivo
de precios. (Paso 8).
Comité Consultivo de ) ) ) .
8. _ Se reline, analiza oferta de compra y emite resolucion.
Precios .
9 Coordinador de Venta de | Notifica la resolucion de Gerente de precios a cliente
" | Inmuebles. interesado de compra.
Recibe resolucion autorizada y procede a entregar
_ carta solicitud de aceptacion de nuevas condiciones al
Promitente comprador )
Coordinador de venta de Inmuebles agregando los
10. |proyecto Lomas de Santa | )
- siguientes documentos: fotocopia de DUl y NIT y
ena.
promesa de venta original de Lomas de Santa Elena.
) UNIDAD
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA

“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Promitente comprador ) ) ] ]
Recibe resolucién en la que se le pide reconsidere el
11. |proyecto Lomas de Santa )
precio y envia nueva oferta (paso 6).
Elena.
_ Verifica la extension del terreno con listado
12. Coordinador de venta de actualizado de lotes proporcionado por el Ingeniero
Inmuebles
del Proyecto.
Compara datos de la promesa de venta original con el
Coordinador de venta de |con las areas segun la desmembracion en cabeza de su
3 Inmuebles duefio o cuadro de é&reas proporcionado por el
ingeniero del proyecto.
Prepara documentacion del cliente y la envia a través
Coordinador de venta de |de memorandum dirigido al Jefe del Departamento
e Inmuebles Juridico para la elaboracion de la promesa de venta
IPSFA.
Jefe del Departamento Recibe solicitud de elaboracion de promesa de venta
> Juridico IPSFA y la asigna al Colaborador Juridico.
Elabora borrador de promesa de venta IPSFA.
16. | Colaborador Juridico Confronta informacion de Promesa de Venta con datos
proporcionados.
Informa al Coordinador de venta de Inmuebles que ya
estd lista la promesa de venta IPSFA para firma del
L cliente y resguarda documento hasta la hora en que se
presente a firmar.
Coordinador de venta de |Contacta al cliente y coordina la fecha y hora para
1o Inmuebles realizar la firma del documento.
Informa al Departamento Juridico la fecha y hora de
o firma del documento de promesa de venta.
Promitente  comprador |Se presenta a oficinas del IPSFA al area de
20. |proyecto Greenside Santa | Coordinacion de ventas de Inmuebles para lecty
Elena. firma del documento en presencia del Notario IE \
Marzo de 2013
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Firma promesa de venta y gestiona firma de Gerente

21. |Notario respectivo
General.

Una vez firmado el documento por el Notario, el
cliente y el Gerente General, reproduce 2 testimonios
para:

a) Cliente.

b) Resguardo de IPSFA.
Y los envia al Coordinador de ventas de Inmuebles.
Entrega un testimonio al Departamento de Tesoreria

22. | Colaborador Juridico.

para resguardo.
23. | Coordinador de Ventas |Resguarda testimonio de Promesa de venta hasta que
el cliente se presenta a retirarla.

Resguarda una copia para respaldo del Area de ventas.

Coordinador de venta de |Contacta al cliente y coordina la fecha y hora para

24.
Inmuebles entregar documento de promesa de venta original.

Promitente  comprador o } o
Se presenta a oficinas de Area de Coordinacion de

25. |proyecto Greenside Santa ] ]
ventas de inmuebles a retirar documento

Elena.

26. Fin del procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

B. DEVOLUCION DE ANTICIPOS A CLIENTES DEL
CONVENIO LOMAS DE SANTA ELENA.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada de las actividades a realizar para hacer efectivo el reintegro

de anticipos a los clientes del convenio Lomas de Santa Elena.

PARTICIPANTES:

Promitente comprador proyecto Lomas de Santa Elena.
Coordinador de Venta de Inmuebles.

Colaborador Juridico

Jefe del Departamento Juridico

Gerente General

Jefe del Departamento de Tesoreria

N o g o~ v D oE

Asesor Juridico
DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:

Carta solicitud devolucion de anticipo proyecto Lomas de Santa Elena. (Anexo 1)
Promesa de venta convenio Lomas Santa Elena. (Anexo 2).
Promesa de venta IPSFA. (Anexo 3).

Recibo de devolucién (Anexo 4).

a ~ w DN E

Cheque vocuher (Anexo 5).

FRECUENCIA DE USO:
Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

DEVOLUCION DE ANTICIPOS A CLIENTES DEL CONVENIO
LOMAS DE SANTA ELENA.

No. RESPONSABLE DESCRIPCION
1. Inicio del Procedimiento.
Coordinador de venta de |Verifica listado de promitentes compradores de
> Inmuebles proyecto Lomas de Santa Elena.
Contacta al promitente comprador para coordinar
> reunion en IPSFA.
A Expone las nuevas condiciones al cliente sobre la

administracion del proyecto Greenside.

Promitente comprador Manifiesta inconformidad y solicita devolucién de
5. |proyecto Lomas de Santa |anticipo proyecto Lomas de Santa Elena.
Elena.

_ Asesora a cliente sobre el tramite que debe realizar en
Coordinador de venta de ) . o
6. IPSFA para gestionar la devolucion del anticipo
Inmuebles )
realizado al Proyecto Lomas de Santa Elena.

Entrega carta solicitud de devolucion anticipo (Anexo

_ 1) al Coordinador de venta de Inmuebles agregando
Promitente comprador o
los siguientes documentos:

7. | proyecto Lomas de Santa )
a) fotocopia de DUIy NIT.

Elena.
b) promesa de venta de Lomas de Santa Elena
(anexo 2).
Coordinador de venta de |Prepara memorandum o correo electronico dirigido al
8. Departamento Juridico para la elaboracion de la
Inmuebles
promesa de venta.
9 Jefe Departamento Recibe solicitud de elaboracion de promesa de venta 'y
" |Juridico la asigna al Colaborador Juridico.

Elabora borrador de promesa de venta con IPSFA y la
10. | Colaborador Juridico confronta con fotocopia de la promesa de venta \
Lomas de Santa Elena (anexo 2). /s )
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA

“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Informa al Coordinador de venta de Inmuebles que ya
n estd lista la promesa de venta IPSFA (anexo 3) para
' firma del cliente y resguarda documento hasta la hora
en que se presente a firmar.
12 Coordinador de venta de |Contacta al cliente y coordina la fecha y hora para
" | Inmuebles realizar la firma del documento.
13 Solicita al Departamento Juridico el documento de
' promesa de venta original IPSFA.
_ Se presenta a oficinas del IPSFA al area de
Promitente comprador o
Coordinacion de ventas de Inmuebles para lectura y
14. |proyecto Lomas de Santa | ) ]
firma del documento en presencia del Notario del
Elena.
IPSFA.
15. | Notario IPSEA Firma promesa de venta y gestiona la firma de Gerente
General.
Una vez firmado el documento por el Notario, el
cliente y el Gerente General, reproduce 2 testimonios
16. | Colaborador Juridico. para:
a. Cliente
b. Resguardo de IPSFA
Prepara memorandum dirigido a Gerente General, para
autorizar pago de devolucion, al cual se anexa:
L a. Carta solicitud de devolucion,
17. | Coordinacion de Ventas b. Promesa de Venta IPSFA.
Una vez autorizado por el Gerente General lo envia al
Departamento de Tesoreria.
Recibe memorandum original autorizado para tramitar
Jefe Departamento de . )
18. ) pago de devolucion, y remite a Encargado de Centro
Tesoreria ) ) )
de Registro de la Gerencia de Inversiones.
Recibe documentacion y procede a elaborar solicitud
Encargado de Centro de )
] ) de cheque en sistema Neo.
19. |Registro de la Gerencia
de Inversiones “\
ﬂaﬂ DE /{
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Técnico UFI

Verifica en sistema los cheques para impresion,

20. |Departamento de o )
) imprime y lo pasa a firma.
Tesoreria.
Confirma que el cheque se encuentre listo para su pago
en el Departamento de Tesoreria y contacta al
’1 Coordinador de venta de |promitente comprador para coordinar la fecha, hora y
" | Inmuebles lugar de entrega del, asi mismo informa a cliente que
debe entregar Promesa de venta original de Lomas de
Santa Elena para que sea efectiva la devolucion.
Informa al Gerente General, Gerente de Inversiones y
22. Jefe del Departamento de Tesoreria para que estén
presentes a la hora de realizar la entrega del cheque.
Promitente comprador
23. |proyecto Lomas de Santa | Se presenta a oficinas del IPSFA a retirar cheque.
Elena.
Promitente comprador Se identifica con su DUI, firma recibo por la
24. |proyecto Lomas de Santa |devolucion (anexo 4) y firma el cheque voucher (anexo
Elena. 5) de recibido el cheque.
En presencia del Jefe de Tesoreria entrega a cliente:
Gerente General / »
25. ) a) cheque de la devolucion.
Gerente de Inversiones.
- Coordinador de venta de |Remite a resguardo del Departamento de Tesoreria la
" | Inmuebles Promesa de venta original de Lomas de Santa Elena.
”7 Actualiza el mapa de ubicacion de lotes del proyecto
' Greenside y lo pone disponible para la venta.
28. Fin de Procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

C. PARAEL PAGO DE ANTICIPOS DE LOS
PROYECTOS INMOBILIARIOS.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada de las actividades a realizar un anticipo de compra de un

proyecto inmobiliario del IPSFA.

PARTICIPANTES:
Clientes
Ejecutivo de ventas
Coordinador de Venta de Inmuebles.

1
2
3
4. Jefe del Departamento de Inmuebles
5. Colaborador Juridico.

6

Notario.

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:

1. Carta oferta de compra (Anexo 7).

2. Resolucion del Comité Consultivo de precios. (anexo 8).

3. Promesa de venta IPSFA (anexo 3).

4. Formulario electrénico de clientes potenciales Sugar CRM (anexo 9)
5

Aplicativo NEO lotes del proyecto.

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
o ,I'.(
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

PARAEL PAGO DE ANTICIPOS
DE LOS PROYECTOS INMOBILIARIOS

No. RESPONSABLE DESCRIPCION
1. Inicio del Procedimiento.
Coordinador de Venta de ) - o
L Recibe visita, llamada o correo electronico de
Inmuebles/ Ejecutivo de ventas| _ _
2. ) ) ) cliente interesado en el proyecto (Green-Side,
de inmuebles / Ejecutivo de ) )
_ Kuaukali, Loma Linda y otros).
cuentas de inmuebles.
Brinda informacién de las caracteristicas del
3 proyecto en el que estd interesado.
' Informa sobre los requisitos generales a cumplir
para su compra.
Registra los datos generales del cliente en
A programa Sugar CRM. (anexo 9).
' Asigna al cliente en la cuenta de proyecto que
esta interesado.
5. | Cliente Interesado de Compra | Manifiesta interés por conocer el proyecto.
] Coordina fecha y hora para realizar visita al
Coordinador de Venta de o .
6. proyecto para mostrar las condiciones fisicas del
Inmuebles .
mismo.
Asigna cliente a Ejecutiva de ventas y
7. proporciona datos para realice seguimiento a
visita del proyecto.
g Ejecutivo de venta de Se presenta en el proyecto en la fecha y hora
" | Inmuebles acordada con el cliente.
Muestra los planos de ubicacién del inmueble.
9 Realiza recorrido en los alrededores del inmueble
' del proyecto. _\
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Manifiesta :

) a) interés de compra del inmueble.
10. | Cliente Interesado de Compra ] )
b) No le interesa proyecto (Fin del

procedimiento)

1 Ejecutivo de venta de Asesora al cliente para realizar el tramite de
" | Inmuebles anticipo dependiendo el tipo de proyecto.

Presenta carta oferta de compra al area de
Coordinacion de venta de inmuebles, dirigida al
12. | Cliente Interesado de Compra |Gerente General del IPSFA agregando los
siguientes documentos:

a) fotocopia de DUIy NIT.

Recibe carta de Oferta.
13 Coordinador de Venta de Procede a abrir expediente de nuevo cliente y
" | Inmuebles. anexa copia de la oferta, DUl y NIT.

Remite oferta de compra al Gerente General.

Recibe oferta pudiendo suceder:

a) Autoriza precio de venta (paso 16)
14. | Gerente General. ) - ) )
b) Margina al Comité consultivo de precios.

(Paso 15)

. ) ) Se relne, analiza oferta de compra y emite
15. | Comité Consultivo de Precios »
resolucion.

Notifica la autorizacion de Gerente o resolucion
Comité Consultivo de precios a cliente para los
) siguientes casos:

Coordinador de Venta de
16. a) Es aceptada oferta de compra.(paso 17)
Inmuebles. ]
b) Es rechazada oferta de compra. (fin).

c) Se recomienda que presente mejor oferta

(paso 12).

) Asesora a cliente para realizar el tramite de
Coordinador de Venta de o
17. anticipo.
Inmuebles

Marzo de 2013
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Informa a cliente que debera realizar el pago del
Coordinador de Venta de anticipo por un valor minimo equivalente al 10
1o Inmuebles. % del valor total del inmueble, al momento de
firmar la promesa de venta.
Prepara memorandum dirigido al Jefe del
Coordinador de Venta de Departamento Juridico solicitando la elaboracion
o Inmuebles de la promesa de venta IPSFA en la cual incluye
informacion del cliente y del Inmueble.
Jefe del Departamento Recibe solicitud de elaboracion de promesa de
0 Juridico venta IPSFA y la asigna al Colaborador Juridico.
21. |Colaborador Juridico Elabora borrador de promesa de venta IPSFA.
Informa al Coordinador de venta de Inmuebles
que ya estd lista la promesa de venta IPSFA
22. (anexo 3) para firma del cliente y resguarda
documento hasta la hora en que se presente a
firmar.
Coordinador de venta de ) )
Contacta al cliente y coordina la fecha y hora
23. |Inmuebles/ Ejecutivo de ) )
Ventas para realizar la firma del documento.
Coordinador de venta de Prepara  memorando dirigido al Jefe del
24. | Inmuebles / Ejecutivo de Departamento de Inmuebles solicitando la
Ventas codificacion del ingreso.
Comunica al Encargado de Centro de Registro a
través de memorandum los detalles del pago del
25. anticipo (monto, nombre de la persona, concepto
del pago) para la respectiva codificacion
incluyendo la informacion del inmueble.
Coordinador de venta de
26. | Inmuebles / Ejecutivo de Ingres_a al Sistema NEO modulo inmobiliario y
Ventas. actualiza base de lotes del proyecto. (Anew:
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Se presenta a oficinas del IPSFA al area de

Coordinacion de ventas de Inmuebles para

27. | Cliente
lectura y firma del documento en presencia del
Notario del Departamento Juridico.
En compafiia del Ejecutivo de Ventas/ Cuentas
28. |Cliente del Departamento de Inmuebles se presenta al

Area de Colecturia a efectuar el pago del Antipo.

Elabora recibo por el monto del ingreso.
29. | Departamento de Tesoreria. Emite comprobante de ingreso, firma, sella y

entrega copia a cliente.

Coordinador de venta de Solicita copia del comprobante de ingreso del

30. |Inmuebles / ejecutiva de anticipo al Departamento de Tesoreria y la
Ventas o Cuentas. resguarda en expediente
Notario respectivo / Lleva promesa de venta a firma de Gerente
31. | Colaborador Juridico General, después que este firma documento
Asignado estampa firma y sello de Notariado.

Una vez firmado el documento por el Notario, el
cliente y el Gerente General, reproduce 2
testimonios:
o a) Para resguardo en Departamento de
32. | Colaborador juridico i
Tesoreria.
b) Para Cliente.
Y los entrega al Coordinador de Venta de

Inmuebles.

Envia el Testimonio original al Departamento de

] Tesoreria para resguardo a través de solicitud en
Coordinador de venta de ) .
] ) sistema NEO y fisicamente.
33. | Inmuebles / ejecutiva de ) ) )
Resguarda Testimonio hasta que el cliente se
Ventas o Cuentas. .
presenta a retirarlo.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Fotocopia Testimonio para expediente de ventas

34. del proyecto.
) Contacta al cliente y coordina la fecha y hora
Coordinador de venta de
35. para entregar documento de promesa de venta
Inmuebles o
original.
) Se presenta a oficinas de Area de Coordinacion
36. |Cliente. _ _
de ventas de inmuebles a retirar documento
37. Fin del procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

D. PARA LA RESERVA DECOMPRA DE LOS
PROYECTOS INMOBILIARIOS.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada de las actividades a realizar para realizar una reserva para

la compra de un proyecto inmobiliario del IPSFA.

PARTICIPANTES:

1. Clientes

2. Ejecutivo de ventas

3. Coordinador de Venta de Inmuebles.

4. Jefe del Departamento de Inmuebles

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:

6. Carta oferta de compra (Anexo 7).

7. Resolucion del Comité Consultivo de precios. (anexo 8).

8. Promesa de venta IPSFA (anexo 3).

9. Formulario electrénico de clientes potenciales Sugar CRM (anexo 9)

10. Aplicativo NEO lotes del proyecto.

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

PARA LA RESERVA DE COMPRA DE LOS PROYECTOS INMOBILIARIOS.

Ver pasos del 1-10 del procedimiento “PARA EL PAGO DE ANTICIPOS DE LOS
PROYECTOS INMOBILIARIOS”.
Ejecutivo de venta de Asesora al cliente para realizar el tramite de

11.
Inmuebles. reserva dependiendo el tipo de proyecto.

] Comunica al cliente que debera entregar la
Coordinador de Venta de ) ) )
12. cantidad estipulada en concepto de reserva segun
Inmuebles.
sea el proyecto.

Prepara memorando dirigido al Jefe del
13. Departamento de Inmuebles solicitando la
codificacion del ingreso.

Comunica al Encargado de Centro de Registro a

través de memorandum los detalles del pago de la
Jefe del Departamento de
14. reserva (monto, nombre de la persona, concepto
Inmuebles ] o
del pago) para la respectiva codificacion

incluyendo la informacién del inmueble.

) Se presenta al area de ventas del Departamento
15. | Cliente Interesado de Compra
de Inmuebles.

En compafia del Ejecutivo de Ventas/ Cuentas

16. d'el Departamento de Inmuebles se presenta al
Area de Colecturia a efectuar el pago de la
reserva.

17. Recibe comprobante de ingreso de la reserva.

Ejecutivo de Ventas /Cuentas ) ] )
Recibe de Colecturia copia del comprobante de
18. | del Departamento de . )
ingreso y lo resguarda en el expediente.
Inmuebles.

19. Fin del procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

E. PARA LA COMPRAVENTA DE LOTES O VIVIENDAS DE PROYECTOS
INMOBILIARIOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada para formalizar la venta de lotes o viviendas de proyectos

inmobiliarios del IPSFA con fuente de financiamiento externo.

PARTICIPANTES:

1
2
3
4.
5
6

Promitente comprador

Coordinador de Venta de Inmuebles.
Jefe del Departamento de Inmuebles.
Gerente General.

Notario IPSFA o Particular.

Colaborador Juridico

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:

1.

2
3.
4

Promesa de venta.
Cheque certificado.
Ficha de Identificacion del Cliente.

DUI y NIT del cliente o apoderado.

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

PARA LA COMPRAVENTA DE LOTES O VIVIENDAS DE PROYECTOS

INMOBILIARIOS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO.

No. RESPONSABLE DESCRIPCION
1. Inicio del Procedimiento.
Cliente Promitente Se comunica al Area de Venta de Inmuebles manifestando
> comprador su interés de formalizar la venta.
Le indica al cliente que debera buscar un Notario para el
Coordinador de Venta |proceso de escrituracion y que al momento de la firma de la
> de Inmuebles compraventa deberd realizar el pago correspondiente con
cheque certificado, de Caja 0 Gerencia.
Cliente Promitente | Cliente informa a Coordinador de venta sobre el Notario
N comprador que realizar la escritura.
Prepara memorandum o correo electronico dirigido al Jefe
Coordinador de Venta|del Departamento Juridico del IPSFA, informando que
> de Inmuebles cliente enviara al Notario a retirar documentacion para la
elaboracion de la Escritura de Compraventa.
6. Jefe del Departamento Asigna el caso a Colaborador Juridico.
Juridico
Se presenta al Departamento Juridico del IPSFA a solicitar
7. |Notario del Cliente
personeria Juridica del Representante legal del IPSFA.
Colaborador  Juridico | Le informa que debera entregar el proyecto de compraventa
> de Escrituracion. para revision del Departamento Juridico.
Envia al Departamento Juridico del IPSFA el proyecto de
9. |Notario del Cliente -
compraventa para revision.
Confronta datos de la escritura con la informacion del
cliente y del inmueble, pudiendo suceder:
Colaborador  Juridico a) Escritura no tiene correcciones (paso 11)
10. de Escrituracion. b) Escritura tiene correcciones, regresa proyecto a
Notario (paso 9).
; UNIDAD DE (
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA

“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

L

1 Colaborador  Juridico | Coordina con el Notario del Cliente la fecha y hora para
" | de Escrituracion. realizar la firma.
Prepara memorando al Jefe del Departamento de Inmuebles
Coordinador de venta  |incluyendo los detalles del pago (monto, nombre de la
12. |de Inmuebles / Ejecutivo | persona, concepto del pago y descripcién del inmueble)
de Ventas para la respectiva codificacion del ingreso de la venta y
descargo contable.
Margina memorando solicitando al Encargado de Centro de
Jefe del Departamento ) ) o
13. Registro Contable que realice la aplicacion contable en
de Inmuebles )
Sistema NEO.
Coordinador d ¢ Ingresa al Sistema NEO modulo inmobiliario y actualiza
oordinador de venta - hase de lotes del proyecto. (Anexo 10).
14. | de Inmuebles / Ejecutivo
de Ventas.
Se presenta a oficinas del IPSFA para lectura y firma de la
compraventa en presencia del:
) a) Notario del Cliente.
15. | Cliente o
b) Personal del Departamento Juridico IPSFA.
c) Gerente General IPSFA.
d) Coordinador de Venta de Inmuebles.
En compafila del Ejecutivo de Ventas/ Cuentas del
16. | Cliente Departamento de Inmuebles se presenta al Area de
Colecturia a efectuar el pago.
Departamento de Elabora recibo por el monto del ingreso.
17. ) Emite comprobante de ingreso, firma, sella y entrega copia
Tesoreria. .
a cliente.
Coordinador de venta Solicita copia del comprobante de ingreso del pago de la
18. |de Inmuebles/ ejecutiva |venta al Departamento de Tesoreria y la resguarda en
de Ventas o Cuentas. expediente.
Remite al Departamento Juridico copia de la escritura de
19. |Notario de Cliente compraventa. -
% UNIDAD DE “
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20.

Colaborador juridico

Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

21.

Coordinador de venta

de Inmuebles / ejecutiva

Recibe copia de escritura y la remite al Coordinador de
ventas.

22.

Resguarda copia en expediente.
de Ventas o Cuentas

Fin del procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

F. PARA LA AUTORIZACION
DE INTERMEDIARIOS PARA LA VENTA.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Proporcionar una guia orientada para la contratacion de Intermediarios para la venta y

comercializacién de proyectos inmobiliarios del IPSFA.

PARTICIPANTES:

1.

2
3.
4

Interesado en comercializar proyectos inmobiliarios. Ejecutivo de ventas
Coordinador de Venta de Inmuebles.
Jefe del Departamento de Inmuebles.

Gerente General.

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:

1.
2.
3.

Carta solicitando autorizacién de Intermediario para la venta. (Anexo 12)

Autorizacion de Gerencia General de Intermediario para la venta. (Anexo 13)

Hoja de registro Intermediarios para la venta y comercializacién de proyectos
inmobiliarios (FORM-11-GI-INM-82)

Curriculum vitae

Referencias profesionales

Fotocopia de DUI'y NIT

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

PARA LA AUTORIZACION Y CONTRATACION DE INTERMEDIARIOS PARA

LA VENTA.
No. RESPONSABLE DESCRIPCION
1. Inicio del Procedimiento.
Persona interesada en ) o
o Contacta al IPSFA manifestando su interés por
2. |comercializar proyectos o _ o
) o comercializar los proyectos inmobiliarios.
inmobiliarios.
Coordinador de Venta ) ) o L
Asesora al interesado para realizar el tramite de autorizacion
3. |de Inmuebles. o ) o
de Intermediario para la venta de proyectos inmobiliarios.
Presenta carta dirigida al Gerente General (Anexo 12),
solicitando autorizacion para actuar como Intermediario de
ventas para los proyectos inmobiliarios del IPSFA y
) adjunta lo siguiente:
Persona interesada en _ _
o a) Persona natural: fotocopia de DUI, NIT, referencias y
4. |comercializar proyectos :
curriculum.
inmobiliarios. b) Personeria juridica: fotocopia de constitucion de la
empresa, credencial del Representante Legal, copia de
DUI y NIT del representante legal y NIT de la empresa,
referencias y curriculum de empresa.
) Revisa documentacion y  prepara memorandum para
Coordinador de Venta o o
5. Gerente General solicitando autorizacion para contratar
de Inmuebles o o
servicios de Intermediario para la venta. (Anexo 13).
Autoriza a persona interesada para realizar las labores de
6. |Gerente General o
Intermediario para la venta.
Abre expediente de Intermediario para la venta y anexa
copia de DUI, NIT, curriculum, referencias profesionales y
. Coordinador de Venta |carta autorizada.

de Inmuebles

Informa a la persona interesada que ha sido autorizado para

Srelinion

comercializar los proyectos del IPSFA y coordin

- #
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA

“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

&

Se presenta al Area de Coordinacion de Ventas de
g Intermediario para la Inmuebles.
" |venta. Llena formulario Hoja de Intermediario para la venta y
Comercializacion de Proyectos Inmobiliarios (Anexo 14).
Brinda informacion especifica de los proyectos
inmobiliarios a comercializar y entrega publicidad impresa
de los proyectos (flyers, brouchures, copia de listado de
9 Coordinador de Venta |distribucion de los inmuebles, etc).
" |de Inmuebles Coordina fecha y hora para realizar visitas a los proyectos
para mostrar las condiciones fisicas.
Anexa formulario lleno a expediente de Intermediario para
la venta.
o Se presenta a proyecto en compaiiia del Coordinador de
Intermediario para la ) )
10. Venta de Inmuebles, realiza recorrido en los alrededores del
venta
proyecto.
1 Intermediario para la Inicia con la busqueda de clientes compradores para los
" |venta proyectos inmobiliarios.
12. Fin del procedimiento.
_?_: UNIDAD DE “
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

HOJA DE DESCRIPCION GENERAL

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

G. PARA EL PAGO DE COMISIONES A
INTERMEDIARIOS PARA LA VENTA.

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:
Proporcionar una guia orientada de las actividades a realizar para hacer efectivo el pago por
comisiones a los Intermediario para la venta por el anticipo de venta o liquidacion de deuda

de un inmueble de un proyecto del IPSFA.

PARTICIPANTES:

1. Clientes

2. Coordinador de Venta de Inmuebles.
3. Jefe del Departamento de Inmuebles.
4. Gerente General
5

Departamento de Tesoreria.

DOCUMENTOS Y FORMULARIOS UTILIZADOS:
1. Autorizacion de Gerencia General de Intermediario para la venta (Anexo 13)

2. Informe de gestiones de venta realizadas por Intermediario para la venta.

FRECUENCIA DE USO:

Eventual
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

PARA EL PAGO DE COMISIONES A INTERMEDIARIOS PARA LA VENTA.

No. RESPONSABLE DESCRIPCION

1. Inicio del Procedimiento.

Una vez se firma la Escritura de compra venta,
presenta carta dirigida a Gerente General al Area
de Coordinacion de Ventas de Inmuebles,
2. |Intermediario paralaventa  |solicitando el pago de la  comisién
correspondiente y anexa:

a) Informe de gestion realizada.
b) Recibo o comprobante de crédito fiscal.

) Recibe carta y confirma con el Departamento de
Coordinador de Venta de ] ) y
3. Tesoreria el ingreso de fondos por la cancelacion
Inmuebles o )
o liquidacion de deuda por la venta del inmueble.

Elabora memorando solicitando autorizacion para
pago de comision, remite al Jefe del
4, Departamento de Inmuebles y anexa copia de la
autorizacion de Intermediario para la venta
(Anexo 13)

Valida el pago de la comision de Intermediario

para la venta.
Jefe del Departamento de ] ) )
5. Remite al Gerente de Inversiones, quien a su vez
Inmuebles ) o )
remite para autorizacion final del Gerente

General.

Recibe, revisa y autoriza pago de comision y la

remite al Departamento de Inmuebles, quien a su
6. |Gerente General ) )
vez envia al Encargado de Centro de Registro.

Realiza la aplicacion contable para elaboracién
Encargado de Centro de L
_ _ de cheque para pago de la comision.
7. |Registro de la Gerencia de

Inversiones.

su resguardo.

Marzo de 2013
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Consulta con el pagador del Departamento de
Coordinador de Venta de|Tesoreria la fecha en que estaré listo el cheque e
Inmuebles. informa al Intermediario para la venta para que se

presente a retirar cheque.

o Se presenta al Departamento de Tesoreria a
9. |Intermediario para la venta

retirar cheque.

) Solicita copia del cheque voucher al
Coordinador de Venta de

10. Departamento de Tesoreria para resguardo en
Inmuebles.

expediente de Intermediario para la venta.

11. Fin del procedimiento.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

IV. MISCELANEQOS

DISPOSICIONES FINALES

A.
1. El presente instructivo entrard en vigencia a partir de la fecha de su
autorizacion, dejando sin efecto cualquier anterior a ésta.
2. Toda modificacién a su contenido, debera ser canalizada a través de la Unidad

de Desarrollo Organizacional.

3. La aprobacion de cualquier cambio a los procesos de trabajo establecidos, sera
responsabilidad exclusiva de la Gerencia de Inversiones. Asi mismo, todo

cambio debera quedar debidamente documentado.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

B. ANEXOS

1. Carta solicitud devolucion de anticipo proyecto Lomas de Santa Elena.
2. Promesa de venta convenio Lomas Santa Elena.

3. Promesa de venta IPSFA.

4. Recibo de devolucion

5. Cheque vocuher.

6. Carta aceptacion de nuevas condiciones proyecto Greenside.

7. Carta oferta de compra.

8. Minuta de Reunién del Comité Consultivo de precios.

9. Formulario electrénico de clientes potenciales Sugar CRM

10.  Aplicativo NEO lotes del proyecto.

11.  Actade CD donde se autoriza al Comité Consultivo de precios para fijar

precios de venta de lotes en proyecto Green-Side Santa Elena.

12.  Carta solicitando autorizacion Intermediario para la venta.

13.  Autorizacién de Gerencia General para Intermediario para la venta.

14.  Hoja de registro Intermediario para la venta y comercializacion de proyectos
inmobiliarios. (FORM-11-GI-INM-82)

15. Acta CD-28/2011 Politicas especificas para la comercializacion de proyectos.

C. BITACORA DE CAMBIOS

ANALISTA
Ne || FECHA N° ACTA || MODIFICACION REALIZADA RESPONSABLE

Revision de las politicas de
comercializacion de Greenside || Lic. Sail Amaya
Santa Elena y Residencial Loma
Linda.

1. || 20/02/2013 || CD-06/2013

Politicas especificas para la||Lic. Carlos Jiménez

2. || 29/07/2011 || CD-28/2011 e
comercializacion de proyectos.

3 | 011212010 || cD-46/2010 Politica de precios para la venta||Lic. Carlos Jiménez_ =T

de lotes Greenside Santa Elena. 40
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

BITACORA DE ACTUALIZACION

Realizado por:
Lic. Saul Alberto Amaya Aguilar
Analista de Desarrollo Organizacional

Marzo de 2013.

Lic. Carlos Jiménez Fagioli/ Lic. Saul Amaya

Analista de Desarrollo Organizacional

Agosto de 2011.
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Instructivo para la comercializacion de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside”.

Anexo 1.

San Salvador, 31 de energ de 2011

Caraonel v Licenciado
René Antonio Diaz Argueta
Gerente General

IPSFA

Presente

Estimado Coranel vy Licenciadao:

Por medio de la presente vengo a ampararme al Convenio celebrado entre la Sociedad Lomas de
Santa Elena y el IPSFA, a efecto de que me devuelvan , DOLARES DE LOS ESTADOS UMIDOS DE

AMERICA |5 } que di como anticipo al precio pactado sobre los Lotes Mo 2 y Mo 3 del

Poligano W,

5in otro particular, le agradezco de antemano una pronta resolucién,

DOY FE: Que la firma gque antecede es AUTENTICA por haber sido puesta de su puiio v letra en mi
presencia por la sefiora, MARTHA Con cuarenta y nueve afnos
de edad, Ingeniero Civil, a quien no conozco pero identifico a través de su Documento Unico de
ldentidad nimero cero dos seis uno tres cinco uno tres guidn dos. San Salvador, a los treinta y un
dias del mes de enero del afio dos mil once.
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Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

BUFETE

ALVARENGA &MIRON.
ASESORES LEGALES ABOGADOS NOTARIOS,
Final Calle Mueva No, 2, Pazaje 1 Mo, 2 Colonia Escalén, San Salvador, Bl Salvador, C.A, Pbx/Fax (503) 2223-6903,
Boston Massachussets (617) 510 2432. Virginia (703) 264 0866. E mail: jealvarenga@fabregatalvarenga.com
www. [abregatalvarenga.com

DOCUMENTO PRIVADO
AUTENTICADO

DE

CONTRATO PROMESA DE VENTA |
DE INMUEBLE |

“URBANIZACION LOMAS DE SANTA ELENA NORTE” ‘

LOTE # 68 POLIGONO “O”

OTORGADO POR
LOMAS DE SANTA ELENA S.A. DE C.V. i

A FAVOR

JOSE

San Salvador, 22 de junio del 2007

Ante los oficios notariales del .
Licenciado Juan Carlos Alvarenga Herndindez

Marzo de 2013
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Instructivo para la comercializacion de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linda y Greenside”.

MESA DE VENTA 1

URBANEACION LOMAE DE SANTA ELENA NORTE,

Mosalios, pof wia parle LOMAS DE SANTA ELENA 5.4 DE C.v. represantads legamends por su soodersdo Especial, of Licenciads CARLOS

quiBn B May de efsd, de este domicio, Licensiads en Econamia y que eslha faculads para olorgar Bclos cormo el presente, gue en o
sUCEsVe 58 denominard ” EL PROMITENTE VENDEDOR"; y por obra parle JOSE quien es ce CUARENTA ¥ TRES 5 afios de eoad, del domisike de
San Salvador, gue &n |0 SUckRivo A8 denaminaremos “EL PROMITENTE COMPRADOR ", OTORGAMIS Que por madkd da esle insinametio celebrames un CONTRATS DE

0 1 promierie erdedr os b AP S GO E EEIDE: A8 oS UPBET AR b ARG SRt SRR EER I O nomre

N El promitende vendedor, &5 wm?ﬁ

won amacasenie indchilo & faver de el confratante bejo la Malicula Mo ., &un no inscrila
Individualments alfies lotes gue se mencionaran posteriormente, con su respactiva matricula, por estar en tramite en estos momenos en el Cendro
Nacional de Registro 0a 13 Propredad sel Departamanta de Le Libemad, Infuéble que e descrive e fa manera siguierie: Lote de nalurasaza ristcn en procesa
oa urbanizacion, Ubicads an 13 Junsdiceidn ge Nuews Cuscatiin, La Libetad, Identiizate coms

LOTE HUMERD &8 DEL POLIGOND O de ta urbanizacicn LOMAS DE SANTA ELEMA NORTE. de uns sxtensitn supericial de OUIMENTAS PUNTO SETENTA ¥ OCHD
VARAS CUADRADAS.

Iy Que por este acta, & promitents vendedor promebs y & cbliga a verder el inmusble artes descrit, fibre de do gravamen 5 18 PIOMITENSs COMEAAdars. o B 43S personas
nalurales o juridicas gue esta indique

W El pracia de |a verta serd [a camidad de CIENTO VEINTICINCD DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE HORTE AMERICA LA VARA CUADRADS I ol haoa un
todal de SESENTA Y DOS MIL QUMNIENTDS NOVENTA ¥ SIETE PUNTO CINCUENTA DOLARES OF LOS ESTADOS UNIDDS DE NORTE AMERICA,

V) FORMA DE FAGD: EI promitente compracar cancelard ol precic gel lole chjels de esle contraio de & Mansrs sigiiente. a) GUINIENTOS DOLARES DE LOS ESTADGS
UMIDOS DE NORTE AMERICA en concspto de primer anticlpn @ prims, ol dis PRIMERO DE NOVIEMBERE DEL DOS MIL SEIS. &) CINGO MIL SETECIENTOS
CINCUENTA ¥ MUEVE PUNTO SETENTA ¥ CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDDS DE NORTE AMERICA an concepts de segunda anticipo & prima, el dia
DIEZ DE MOWEMERE DEL DOS ML SEIS y o) @l resld &8l valor 1otal del temeno, e decir los CINCUENTA ¥ SEIS MIL TRESCIENTOS TREINTA ¥ SIETE PUNTO
SETENTA ¥ CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA Se pagardn ol mamento de @ seerdurssidn trdl y barmaizacon de fa Comers verda de
Inmuesie abjale Fingl de esie conlralo, ¥ Gue 88 entregara con |o vevilicacion de aniregar o musbie Tolaimente Lvbanizada ¥ con [as conexiones de sus serdcks Basicos

Lot servicos basces que 56 les dord & cada unc 08 105 1008 8 COMPIAT COMO SON (35 CONEXONes doMicliBnas ts menckinan & cantinussisn Lak o8 Agiin Petable, Las de
Elecirificacion, Las de fos Orenajes Santanics (SISTEMA DE TRATAMIENTO INDRDUAL TIPG BO-DIGESTOR), Las de los Crersges oe Aguas Lluvies § conexkdn de
teiefonia. S| APLICARA, El Promiterée Comprader desde ya manifisssa gue Pafs CONSEGUIR EL RESTANTE WALOR TOTAL DEL PRECIC DEL INMUEBLE SOLICITARA
UM FINANCIAMIENTO, n ol Banco de su elecoion, of cull cema prasée de s bramitacian del prisiame siudide, svegerd copia de |o soiictud del préstems & pramilsnts
wendeder, raitea diss arbes de fimanis 18 comprs venla, si no cumpliers con dsie requisto de informackdn, s= le IMpulars |8 Cdusaie V1| o este conirata a el promitents
coffgradal. Asl misme, 30 hace constar que las canticades de dinero que estuviera obligade & cancsisr |4 promitents compradara &l promiarbs wendedar, EN LA
CLAUSULA DE FORMA DE PAGOD, no las anfregara en cualguier tlemps o plazo andes ssilpulado, se b splicard la cli Vil do Bsip COMIALD &N CONCEpio dn

cliusuls ponal
V) PLAZO: Lo Escritura Fubiica de Compraventa de los ismubles obisto de aste coniralo, 3@ clorgand & més Wrdar of dia TREMTA BE SEPTIEMBRE del das mi sists. 5i sl

promilerte vendedor terminara @nfes del TREMTA DE SEPTIEMERE del dox mil sisle k3 Lotfcacisn con 1008 sus conexiones domiclianas, nallicars por Bscriie & o
promifents comprador, con ireimia mas de eacipecian 8 In finalizacitn 46 la WDARIESSER Mtsmerte lemminoda Dicha Motficackin deberd aer con firma de redbado de fa
promitenle coMpradars o SuRluisr PENSONA i && endonians en b8 direccibn Drovisla por (8 prosents compredora. En el caso oue no Se preseniacan & proriests Sompeader
a fermalizar la compea vera objeic de sste contrato después de TREINTA das de haser sido nalficads P @ECTD con Bena de redbido, & promitenbe vendedor se guadara
con las canidades enegadas ial come 48 alabiece en fa clausula VI de Mo cumplimiento por & promsenie cOMPradorn, y poova esls promitenss wendedor, vender el loie a
COMEFSr, @ urd [Broerd pRrscnA, sin ovso posiencr @ of proritents compeador. E1 promBems comprador an ol case de avrirega por anbicipado ol iote todalments whanizads o
BN CURIGUIET oIfa fecha gue se estuviers isto pard Ser |3 emnena ¥ eScnlracion final & lobe objelo del presenfe coninato, por pore ol promiterts vandedar, s= compromete @
SanCelar ek 0iad dekpuds de nolilicada por esciito y con fmm de recitide, Que va $8 enguenina linalizacs |0 oGhcomon con (H08s SUS ConENiones domicianas, &l total de
@naro o canlidades de direro que B8 deban para frmallzar |8 cofmprs venta al Bromitene Vendedeor

Vi) CLAUSULA DE NO CUMPLIMIENTO POR EL PROMITENTE VEMDEDOR. En caso de na celebrarse cichs compravens denird del piaeo estipulado que werce @l
TREINTA DE SEFTIEMBRE del dos mil sete, por causa mputatée al promijpnte VEMDEDOR. #1t= devalvera a el pramuents compdacs? 8 canlidad o canlidades de dinera gue
haryan recimkdn BN Concepl de reSEraCion WO andicips 88 prima, complemerda de prirs wio fodes (os cualas si ya hublesen sido canceledes. Ests devoluciin deberd hocerss
& ur plazo minima de SesRres dias y Masima de nowents diss & partic de |8 Iecha ol iIncum plimsess per pame el pramitents yerdeder

Vil ELAUSULA DE KO CUMPLIMIENTD POR EL PROMITENTE COMPRADOR, En & casn de no venhcarse i3 compra wenia por causs o eauses mpuables o ef promsents
compracar &l dis TREMTA DE SEFTIEMBRE del dos mil siele, o cualquier oirs fechs sstiputada previa nolilcacion Bn of presssis comnas, Guadard & faver del Eromibenis
Wandedor las cantidades de crens en Dédares o¢ Los Efbedoes Unidas de América, Gue 58 hayan eniegads, enlendiéndoss gus A0S &506 pagos han SI0o afecluados como
cArQnes e arEncamEme, fo Sevahitndase nada por parte del Promilente Vendedor & &1 promilants comivadon, sisndn Boemas esie Canon e ETENDEMEED PRGRIG 85
concepsa de mata por INCUMRIMIENIE, los custes Bardn desconiados da 1e carddad o cenbidades de dinera dadas y ertegadas en concepta de rEAErVBOON YD ONRCIPO Oe

luniad § limianle qus &l fo plir 1o &ntrega

prima, complemanas de ofima yio bodas las cuoles sipa hubiesen sido canceledas. Bl promilente comprador expresa su
de fas canhidades antes astipulsdes, esta CIALSLR Bplcard ¥ 5= hard en forma utomilics an necesdsd &8 recwnr a lo wia judkcial &n un plazo ne maycr de diee dras hibies
cespuds de realzarse o notificads o desslimienic o &l incumpkmisnio e la promitente compradars

Wil CLAUSULA ESPECIAL: PRORROGA DEL PLAZO
El plaza se pr g8 DOT EBIS e Bl por razones ajenas o leze mayar al promiente vendedor, §50e e pUdiERa BNrEgET & &l amilenle compradar el fobe chjeto de

wale conirasa en el liempo eslipulado debidements Lolfcaca y £on tades sus sericios de conedianes domvcilarias En asle &880 ne 88 Spleardn |as mutas a corgo del

Framilerie wendedor dalaiadas &0 n clausala V) del pressnle contralo
1K} ACLARACION NECESARIA. i promients yeradedor hace la aclaracicn a ol prameenia comprador que ef dren del (ol o fos ey Sesermminads o Delamunaaas n g

Blanas, @E1 0 85N SU|RICS A VATBLION © VANESICNES N &) CAMpo y =n =l cosa gue vanan &l AreA o dress del lole o Iobes Sheso U obyetos de esie canirain, s8 ajuatara el
FPECI ¥ & it de ke cuolas mendusied de smorizacion del piscio. com gl in de que & MSmo o ks misTas $§ CRNEEn en al plazo fiade A i ver debard o promilentc
COMpracara espssncar desde b i @ asle comrato QU pErR comprar &l lole o loles obielo del mismo, GoupRnE Tnanciamiecsa de un Beon o nsteucion Firasoen
Manmlestanto desde ya Que QOUPARA FINAMCIAMIENTD, 51 A1 LONECESITARA
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%) En asa de acsitn pdicia) groveniente del incumplinienta oe (a5 sbiigaoones conlenicas en & pressme natrumsnts, ambos olorgantes, An @l CATACEr &N gue achiAmos

aefalamos esta cudad como damciie especial
Er te e b antarior, Rrmamas an s Suded Se San Saluador a ks wnildts das celmes de unindel css mieeie. Entre lineas: de los
S

derechos de comercializagion y desarrollo/ Vdle.)

(fﬂ;Jﬁ_ oy 4 r

L
LOMAS DE SANTA ELENA S A, DE CV. PROMITENTE C¢HFFH|DM#
PROMITENTE YVENDEDDRA '

Er ks ciudad ce San Sakiasor, & a5 catorce horas y 1eita ¥ mraios del 6 veinlides de purmd del 005 mil sete.- Anke mi, JUAN . Metano

de cimcuenta ¥ custo afos de edad. Loanciado en Econcmia, oal
Unico de Idenlidad KOmen cero uno 5ai5 ITes nuée Singo uno ocho - ooha,

38 b domicla, comparacan por una parte,

domicilic d& San Salvadon, persoaa @ quien conozco & Wentiico con su Documents
guien achia en rombre y representacan de 1 Socienad LOMAS DE SANTA ELENA £.4 DE CM | con Mamers de ldendfcacita Tributana cefd seiscientos
caloren- CEr cusln e 05, cora cuabm. elenln cusino- Seis, sociedad da nacicnalidad Satvadoredia y del domicilia o2 Antguo Cuscatin, la liveftad, Suyo plazo
g5 irdelinide, spoedad que én &l cisn de asta esorilura se denomina "EL PROMITENTE VENDEDOR™ oo cuya pemonenia doy fe dé seT lgiima y suficienle por

haher lenida a & vista: a) Testmonia de la Escriles Pubica de Poder Especial, Otorpado ente los aficios Hotanses del Lisenciado Juan Cases Alvarenga

Hemandez &l dia venliocho de agosts o dos mil sais, debidamente inscrto en el registio de Gomercio &l Humang dos del filwo un mil clento eneuenis ¥ ocha,

registrt 6 alios documentas mereanliles. en donde se b faculta al comparecients &l Licenciado Paredes Casbila,  cloigar &Cios como e presents, en dicho pader
g menciona 1 persanana Juridica osl presidente de Lomas de Santa Elena 5.4, de GV of cual olongo o pader menconsdo, Dando fe el Notana de e, qus an
acalants s denominara “EL PROMITENTE VENDEDOR "y por otfa pans o sefor JOSE , QUiEn &5 de afog de pdad de esle
deenicilia, parsona a quEen no CoNDICo parg identifics poe Medio de su documenio dnico de dentidad #

gue & ko sucesko s lamara “EL PROMITENTE COMPRADOR® . yen#l paracter y personeris insicaccs, ME DICEN: Que reconocen camma suyas las
lgusulas erar qui cant Bl coriraln ¥ Que sB mercionan salo como enchbaEads En el autenlics,
andosn @ las obligach e | conleridas, coma san 1) La celebracion del CONTRATO DE

firmas que calzan al pee del anledior document, asi comi lak
pRro que sy foinl exphcacin esi en el documento giek S8 AUGENTICD, S0
EROMES A DF VEMTA DE INMUEBLE, ubseados on LA URBANIZACION LOMAS DE SANTA ELEMA HORTE, Il Que por ests &clo. @ promiente vendador pramete § 58
obligs & wander e¥los inmustilels Braes cescrin's. libre's 4 Iodo gravamen 41 promilente compradid, @ & s pemsonas neArRles O uridicas gue wste incigus. 1) El pracko
negociada. 1) FORMA DE PAGO. V) PLAZE. Vi) CLAUSULA DE NO CUMPLIMIENTO POR EL PROMITENTE VENDEDDR VIl ELAUSLULA DE NO CUMPLIMIENTO POR
EL PROMITENTE COMPRADOR Vill) CLAUSULA ESPECIAL: PRORROGA DEL PLAZOD. 1) ACLARMACION NECESARIA y X} En caso de acchan Judichal. Yo, el suserie
Malafia DOY FE: que son suldrlicas las frmas que calzan o pia de| anlerias Gasumnens y s iodas ks cliuselas pue B8 MEnCIONEN, por nober sddo recorocides las firmas &n m
Aui #@ mepresaron Ios comparecientes, quisfes inferpusienn BUE Mas Enbearas
consin de una Rogs ol y beldo gue lBd Pt Anbapgramele B

prRsercia por los comparecenies y voluntaramenti 1odas B3 clausules gae lo amparan.-
woluniades, frmands e contrato en duplicsdo, a quienes exphiué 165 @ecas legales de esha acia nolanial G
mEcrtn, BN LN SHio ack: iniflemunpida, ralfoan su corbenida y fimamos. DOY FE

A(]?/é*kﬁ’ +

CARLOS FEDERICO PAREDES CASTILLE
LOMAS DE SANTA ELENA 5 A, DE £.V.
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Anexo 3

ANO 10/ :
TESTIMONIO '

DE LA %
ESCRITURA PUBLICA -
. DE P %
[ROmera  ga (e la 5

OTORGADO POR
TYSFA

A FAVOR DE

Lic. Oscar Gustavo Munguia Mayorga

ABOGADO ¥ NOTARIO

TELEFAX: 2305-8442
CEL.: 7824-6850
7824-6851

]L‘:' -
Marz _e‘\2013 &8
7 -

) 5 T ) e ) ) o e e e )

oy, %mmmm e | R R e s
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A

NUMERO OCHO. LIBRO DECIMO NOVENO. En la ciudad de San Salvador, a las catorce

horas y diez minutos del dia veintiocho del mes de enero del afio dos mil once. Ante ml, OSCAR

GUSTAVO MUNGUIA MAYORGA, comparecen, por una parte, sl Coronel y Licenciado RENE

ANTONIO DIAZ ARGUETA, quien es de cincuenta y siete afios de edad, Militar y Licenciado en

Administracién de Empresas, de este domicilio, a quien conozco, portador de su Documento

Unico de Identidad nimero: cero uno cero seis cuatro cinco cero nueve - ocho, y Tarjeta de

|dentificacién Tributaria Numero: un mil doscientos trece — doscientos ochenta mil guinientos

cincuenta y tres — cero cero uno — seis; quien actla en su calidad de Apoderado General

Administrative con Clausula Especial del INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA

e — et ——
Tk ANTE MR Lu B¢ et b FS E 7 a i

1‘3 ORGANTL ACIONAL &

Marzo de 2013
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DIECISIETE

M. DE H.

"N° 12797610

o pOS COLONES
IAHMAD}? Institucién Auténoma de Derecho Publico, de Crédito, con Personslidad Juridica y

zllaa::umas Proprs, de los domicilios de San Salvador y Sanla Tecla, departamenio de La

, ibertad, con Numero de Identificacion Tributana: cero sais uno cuatro- dos cerg cero dos siate

hcho- cero cero tres- tres, personetia que doy fe de saf legitima y suficiente por haber tenido ala
lista: a) la Escritura Plblica de Poder Gensral Administrativa con Cldusulas Especiales, _r

*btorgado en la ciudad de San Salvador, a las catorce horas y quince minutos del dia once de J
_bnero de dos il once, ante los Oficios Notariaies del Licenciado Manuel Ange} Serrano Mejla, |
H{_':cr ol Sefice General de Division FRANCISTO RAMON SALINAS RIVERA, sctuando en nombre I
g; representacion en su calidad de Director Presidante del Conseje Directivo del INSTITUTCO DE

WFFIEWEIGN SOCIAL DE LA FUERZA ARMADA, y de conformidad a su Ley Constitutiva
. Renresentante Legal del mismo, a favor del Coronel y Licenclado RENE ANTONIC DIAZ |
GUETA, por medio del cual lo faculta para que pueda ptorgar actes como el presenie. En

o iche Poder el Notario autorizante dic fe de la existencia legal de la Institucion representada y de

personeria de su Representante Legal y b} Resolucion Numero CUATROCIENTOS
ARENTA. Y UND contenida en Acta de Sesién CD CUARENTA Y SEIS- DOS MIL

- EZ, de fecha UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL DIEZ, donde en el punto n'ﬁmﬂ-‘o_‘

qures. el Consejo Directivo del Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada, Io

Jautorlz.:& para la celebracién de contratos como el presente; en consecuencia. &l

Mamm podréd denominarse ®n el transcurso de este instrumento “ el

‘Pmnﬂhnta vendedor " ; “ @} IPSFA " o * el Instituto ”, y, por otra parte comparece, el

Je.zﬂu:lr edad, del
11
#un‘lmhﬁ de ) persona que conozca por razén |

|
JEasta acto \a cual identifico por medio de su Documento Unico de Identidad Numerc _J
con Tarjeta de Identificacién J

rg cerc

41 — —

“ DESARROLLO =
~un[:am.u:mm1. N
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3

. Tributaria Numero cero seis uno cuatro guith dos uUno cerg tres seis cuatro guwibn cero

CEro dos guitn dos, que en lo sucesivo podrd denominarse “sl promitente comprador”, ¥ ME

%
= e — ———, e e —

DICEN: Que por medio del presemte instrumento celebran un CONTRATO DE PROMESA DE

i

VENTA, el cual se regird por las clausuias siguientes: ) DECLARACION DE DOMINIO.- Me

4

sigua diciendo ! promitente vendedor que su representads es e actual duenio y poseador de un |

INMmueble de naturaieza ristico en proteso de urbanizacién, situado en el municipic de Nuevg

Cuscatldn, Departamenic de La Libertad, en lo que se ha denominado “Lofificacién Santa
Eiena’, hoy conocida como URBANIZACION “GREENSIDE, SANTA ELENA", Lote Nimero
) Cuyo inmueble genaml esta Ina::ritu & favor de

o r—

-

su representado bajo la Matricula Nimero TREE CERG UNO LIHEF TRES SIETE TRES
$IETE-{:ERD CERO CERO CERD CERQ, del Raglsfm de la F'rm:!ﬂdad Raiz
Hlpalacas del Departamento dar La Libertad, &l cual ug! poses la :Iumpmﬁn técnica siguiente:

i 'l'
———

|_1L_"ﬂ"'""“b"’ de naturaleza ristica en prut:&su de u:hamz:ciﬁn ublnndu en la jurisdiccidn de Nuevo

i

14 Cuscatlan, Departamento de La Libsrtad, vdanm" tado como Lote Numern SESENTA Y SEIS, dei 1
ot _Poligong "N " /", da la Lotificacién Que ha sido denominada 2 Lomas de Santa Elena, hoy conocida
Ii como  URBANIZACION “GREENSIDE, SAHTA ELENA" con ung -pamdad dﬂ l

__ METROS CUADRADUE equivalentes a SEJ:&GIENT&E
s CIHCUEN'J_'LY OCHGQ PUNTO DIE¢!5!EI’_E VARAS CU#E_RADAS,ﬂGEJETE_D_EL
wk_&:?_HTHAToi_EI promitente vendedor, por aﬂ_i_antu y libre de gravamen, promete y se obliga a
venaer el inmueble antes descrito, al promitente camprador . Nl) MONTO DEL CONTRATO.- E|

M — M

precio por vara cuadrada serd la cantidad de CIENTO TREINTA Y OCHO DOLARES DE LOS

14

Rl

]|
5| ESTADOS UNIDOS DE AMERICA cada una, haciendo un monto total de (
HDUE

D-ﬂ'LJtEEB DE LOS EST

—

b S,

il uulbus DE AHERI::A. \. IV} FORMA DE FAGD EL promitente mmpmdur._canmlam el pmu

Marzo de 2013
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Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

DIBCIOCHO
: FEne DE K.
K“""‘ - * -_" .
SN gm0
P 12797611

d

- B

DOS COLONES
del lote objetc de este tontrato, de la manera siguiente- La cantidad de DOCE MIL

—_
.,_E::EDGIEHTGE TREINTA Y CUATR0O PUNTO TREINTA Y UNO DOLARES DE Lﬂﬁj

|

TADOS UNIDOS DE AMERICA, la cual ha sido reconocida por el [PSFA como adelanto ©

3
4Er’nlnir:h:u::u al precio pactado, de conformidad a |a irversion aceptada en el Cenvenic firmado por |a

1
Saudad.ad Lemas de Santa Eiena y el IPSFA, el cual fue calabrade a las doce horas con {f
|
1

pincuenta minutos del dia diecisiete de noviembre cel afic dos mil diez, ante mi Oficio Notarial. ¥

[
I
Bl resto de SETENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES DOLARES CON _J

UNCE CENTAYOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA en of momento |
Hel ctorgamientc de Ia escritura definitiva. V) PLAZO: La Escritura Plblica de Compraventa del
nmueble objeto de esta contrato, se otorgara a mas tardar sesenia dias después de inscrita |a

bt 1

L

ol
“gapunt.ivﬂ desmembracién en cabeza de su duefio, salvo caso fortuito o fuerza mayor, ¥

i gue & promitente comprador haya pagadc el precio total del iote prometido en venta. La

[
ipcidn de la desmembracion en cabeza de su duefio, deberd ser comuricada por escrito al

K|
pramitente comprador, case de ne localizarse, dicha notificacion se podrd realizar a un miembroe |

mayor de su nicleo famihar, por un empleado del Instiuto. Dicho tomunicado debera ser

d

r
s
rmado de recibido por cualguiera de las personas antes mencionadas. En casos excepcionales,

[
Lesta comunicacion también podra hacerse por Notaric debidamente autarizade por ul IPSFA;

Lero en todo cago, @sta comunicacién cumplird loe requisitos y formalidades de ia Ley referente |
las natificaciones. En & caso que no se presertare el promitente comprador a formalizar ia

tura de compraventa objetc de este cantrato, después de sesenta dias de habérseie

Lomunicado la finalizacidon de la urbanizacion, tal como antes se estaplece o de excusarse por

lrn’rwun de casp fortuito o fuerza mayor, s2 estara de conformidad a lo establecido en la clausula

/Il de este Contrato; lo cual tendréa como efecto la terminacian de la relacién contractual, entre

is partes sin necasidad de dgeclaratara judicial, liberandose de cualquier compromizo el inte

oAl BH
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j__Sujeto de Promesa de Venta y, por consiguiente, quedando el mismo en plena disposicién para
:)[ una nueva comerciaizacion, sin necesidad de avisy previo al promitente comprador. VI
1|_INCUMPLIMIENTO DEL PROMITENTE VENDEDOR.- En caso de no otorparse ia respectiva

|| 88critura de compraventa dentro def plazo anteriormente estipuiado, por causa imputable al

| promitente vendador, éste devolverd al promitente comprador todas (as cantidades que haya
ﬁ[ recibido en concepto de reservacion y complemento de prima o page total del precio pactado.

Vil} INCUMPLIMIENTO CEL PROMITENTE _C_DHPRADI_JEL En el caso que la compraventa no |
8€ oforgue por causas imputables a promitente comprador, el (PSFA devolverd |as cantidades

. I
fecibidas. descontando los gastos de administracién del diez por ciento de| monto recibido. Este |

descuento se hard efectivo en forma automatica, sin necesidad de recumir a la via judicial, y en

un plazo no mayor de diex dfas habiles después de haberse evidenciado el incumplimiento o
notificado e| desistimiento del promitente comprador. VIl ACLARACION NECESARIA: El

hromitants vendedor hace al promitente comprador, las aclaraciones siguientes: a) Que las [

edificaciones a realizar en ef fnmueble sujeto def presente Contrato, tendran que observar Ja |

is|_legislacion vigente sobre (a materia y demés ragulaciones contenidas en las ardenunzaal
5| TMunicipales pertinentes, referentes a construccion; comedor ecolégico, y al medic ambiente; b) |

wI Que debera instaler el drengjs de sanitarios por medio de un sistema bio-gestor u m(

,J tecnolégicamente mas moderno, que implique un tratamiento individual de |as aguas nagras, y c) ]
iy|_Determinar si va o no requerr financiamients para el page complementario del precio totaf

1,,1L pactado, & efecto dp apiicar lo gstablecido en &l Romano X) de aste instrumento. IX) En caso de

; ,}J-:t:lﬁn judicial,_ambos otorgantes sefialamos esta ciudad como domiclio especisl, @ cuyos
fribungles nos sometemos. X) DECLARATORIA DE FINANCIAMIENT Q. Para los afectos de |a

1
Hj letra d) def Romano VIIfj de este instrumento, &l promitente comprador efectivamante manifiesta l
que ! %

+4L_Que solicitara en su oportunidad el financigmiento &n el Sistema Financiaro Nacionai, por o

Marzo de 2013
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FAPEL PARA PROTOCOLO

. DEH "

12797612

DOS COLONES

1desde ya se compromets a facilitarle al IPSFA toda la documentacién que le sea requerida para

al fin, firnéndole, al promitente vendedor, en el momento que se le requiera, la solicitud del

T

préstamo del banco o institucién financiera que lo financiard. Asi se axpresaron [os

[

comparecientes, a quienes expliqué los efectos juridicos del presente instrumento y leido que les

nube integramente lo escrito, en un sélo acto ininterrumpido, ratifican su contenido por estar de

,,Fwnrda a sus voluntades, y para constancia firman con migo. DOY FE.

Tr"'-"“\!/,:—; )
N e

Wl \\__?L:}:*‘
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[
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S0 ANTE MI, del

folio DIECISEIS VUELTO al folio DIECINUEVE FRENTE del Libro
DECIMO NOVENO de mi Protocolo, que caduca el dia veinticuatro de enere de dos mil doce:
¥ para ser gado al INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA ARMADA

extiendo, firmo y sello el presente Testimonio, en la ciudad de San Salvador

a los veintiocho
dias del mes de enero de dos mil once.

p
5 UNIDADDE 7.
= B
DESARROLLD =
ORGANIEACIONAL &

x
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_
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Anexo 4.

POR: §

RECIBI DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA
ARMADA, LA CANTIDAD

DOLARES
(US § ), EN CONCEPTO DE DEVOLUCION DE ANTICIPO
POR LOTES 2 Y 3 DEL POLIGONO V", URBANIZACION

GREENSIDE SANTA ELENA.

SAN SALVADOR, 05 DE ABRIL DE 2011.

DESARROLLO

ORGANTEL ACIONAL &

-
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T _—— — -
i | INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL CUENTA No. 590 - 055€53 -6
DE LA FUERZEA ARMADA 01 c BTN, ,,ﬁﬁ"}ﬁt@

SANSAMADOR, on  DE_ Ak 0 DEpyq  DSE

fConcEPTO:
DEVOLUCION DE AMTICIPO POR LOTES 2 ¥ 3 DEL POLIGOND V" DE
URBANIZACION GREENSIDE SANTA ELENA
]
{
/ J',
_I'
FAGADO A ‘ CHEGUE ) FECHME 10412011
L No.lgaﬂsﬁ_
\_r
AHIMILDD ESCALANTE" SVILLALOBOS & I
: i Vi /4 !
PRAOGESADD POR: ELABORADG POR: =TT RECE) CONFORME ‘{
STt Y"\
N ¥
Paging 00002 de 00002
e Usuaria: AEGCALANTE

~ Marzo de 2013
58



Instructivo para la comercializacién de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside™.

Anexo 6

San Salvador, 13 de enero de 2011

Coronel v Licenciado

RENE ANTONIO DIAZ ARGUETA
Gerente General

IPSFA

Presente

Por medio de la presente y de acuerdo a reunién sostenida, le
manifiesto mi conformidad de aceptar el precio pactado del Lote 68 del
Poligono “0™ a § 140,00 (CIENTO CUARENTA DOLARES 00/100)
la vara cuadrada; y del Lote 66 del Poligono “N™ a § 138.00 (CIENTO
TREINTA Y OCHO 00/100) 1a vara cuadrada.

Sin otro particular, le agradezco su especial deferencia,

Atentamente,

| NN
_.___ﬁ_iﬁ E{"‘\ B

DESARROLLO

¥
A
ORGANTEL ACIONAL &
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rel WS Con
w Cojos. Mo 2, Colonia

b wra
LU T R Py P TR e T SR
Empresa Leecimds ol sl OO0k

Ref.. PSFA Greensida  May 2011
San Salvador, Mayo del 2011

Sres.:

Instituto de Prevision Social
de la Fuerza Armada
Presente.- Atn.: Coronel v Licenciado:
René Antonio Diaz Argueta

Honorable Coronel v Lic. Diaz Argueta:

Es un placer comunicamos por esta via en espera de que el Todopoderoso,
derrame muchas Bendiciones sobre la Institucidn gue Ud. Dirige, asi como en su
desempefo familiar.

Despues de la reunion sostenida con su amable persona, lo cual agradecemos,
se nos haya dado el tiempo para exponer a Ud., vy a personeros de su institucidn,
nuestro interés en la adquisicion de algunos lotes de Greenside Santa Elena, en un
proyecto disefiado, segin la disponibilidad de lotes de la institucidn.

El esfuerzo empresarial que tuvimmos a bien presentar lo sometemos a
consideracion sobre la siguiente plataforma de negocios, la cual, creemos, puede ser
de bien, para el mercado buscado y que pueda llenar las expectativas, en un inicio de
su Institucidn, da los clientes, asi como de nuestro desempeno.

Nuestra propuesta de negocio es la siguiente:

Reserva de una cantidad de lotes necesaria (Poligono “g’") para poder
desarrollar el concepto disefiado por nuestra firma, estando estos lotes en condiciones
fisicas lindantes entre si. Lo anterior para poder tenmer wn orden, o cual &s un
considerando positive para clientes que puedan estar interesados en las residencias.

Para lo anterior, ofrecemos a Uds. un valor por vZ2 de us$130.00 ddlares, con el
pceneficio, de iniciar la construccion de wuna residencia “modelo”™, una vez sea aprobado
el crédito por el banco correspondiente y documentar legalmente este modelo de
negocio.

Las residencias, seran desarrolladas, en un concepto de créditos individuales,
los cuales wuna wvez factibilizado el cliente por la institucion financiera a otorgar el
cradito respectivo, y esle pueda ser escriturado, el wvalor del lote se paga
auvtomaticamente por parte del banco, y mi representada recibe un anticipo para el
inicio de las construcciones.

Con lo anterior creemos, estimado Coronel y Licenciado, estariamos iniciando
una cordial relacidn de negocios, que no dudamos redundara en beneficios fructiferos 4
para su institucidn v mi representada.

Sin mas por el momento, nos despedimos de Ud., no sin antes desearle
nuastros mejores deseos de Paz y Bien.

Alentamente:;

0o, HigS \,_;)\ -1_/

Représentante’Lagal y Gerente General
S.A.de C.V.

/

c.c. Archivo

~ Marzo de 2013
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Anexo 8

Instituto de Previsian Sacial de la Fuerza Armada

MINUTA COORDINACION DE VENTAS 001/2011

Comité Consulrtivo de Precios de Lotes

PEESENTES: Cnel. v Lic. René Anfonio Diaz Argueta

Lic. Roberto Filander Rivas
Arg. Delmy Beatniz Vela
Ing. Jenny Medina de Ramirez

Lic. Elvia Begina Castillo

ATTSENTES: Lic. Oscar Gustavo Mungnia

FECHA: 30 de marzo de 2011

En sala de Consejo Directivo de 1a Torre El Salvador el Comité Consultivo de Precios de
Lotes se renmid para tratar los puntos siguientes:

Se evaluo propuesta de , donde el Comité resuelve acepta
cambio del lote #1 del poligono U al lote #21 del poligono A, a un valor de $145
por vara cuadrada, v en caso de no ser aceptado por el cliente se procedera con el
proceso de devolucion. En dado caso el cliente decide mantenerse con lote origimnal
el precio de venta seria de $140.

Se solicito a Coordinacion de Ventas, concertar cita con administracion de
Residencial Garden Hill, para tratar asunto concerniente a construcciones realizadas
en propiedades de IPSFA

Se determino que en concepto de anticipo se recibird el 10% del valor total del lote
v con lo cual se efectuara la promesa de venta al cliente prominente.

Se solicito cque El precio por vara cuadrada se haga en forma diferenciada de
acuerdo a las condiciones del poligono en el que se encuentre el lote, peticion no
aceptada.
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Anexo 9

{} Favoritos |i orm

Inicio Clientes Potenciales: (2] Ayuda
Ventas
Cuentas
Oportunidades . . R
i Informacion del cliente potencial
Clientes Potenciales |
Contactos Tomadecontacts: | [+] Estado: [ &
Marketing Descripcidn de - Descripcidn A
Soporte toma de contacto: estado:
Actividades v =
Colaboracion Campaita [ | selccionar | Limp | Cantidaddela |
Informes oportunidad:
Referido por: | |
Normbre: I | Telofcng | |
Apellidos: * [ | Mavi: [ |
Cumpleafios: I:l Tel. casa: | |
Nombre de cuenta: | | Tel. alternativo: | |
Fax | | r
Cargo: | | No llamar: r
Deparamento: | |
Asignado a: |ecastw||u H Seleccionar || Limpiar |
Email
Coren Principal Rehusado Mo valido
electrdnico | e & r r
Direcciones U
Direccion principal: g Otra direccidn i
Ciudad: | Ciudad |
EstadoProvincia: | | EstadoProsincia | |
Cadigo postal: | | Cddigo postal: | |
Pais | | Pais | |
Copiar direccion dela \zquierdar
| -
€ Internet | Modo protegide: activade fy v ®100% v r
"
UNIDAD DE 7))
DESARROLLD =
ORGANTEACIONAL &
Marzo de 2013 <5
N
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Anexo 10

Campo Ayuda Ventana

55 44 v I R B BB Qe XY Sl osms2011 | sia0emos

Accidh  Editar Consultar Blogue Bedistro

Veritom poc Aroa
[oTa Lo =

EX T b T A AR
= BT S Fa B0 TOSRDA N § OB SR T4 R
-y SN ET.S0  FLORFIS440 T2 03408 813400
E R Tak of AR T F ALl ] WG AZ 0 & JFOT
Py HEG A ED RN SRS RS RO e SRR
pe [T FECF TOADE  PEAS D4 40 B35 A3

B TR A AEET BT OO0 B AN ECERD g DR

B e—

Usuario : ECASTILLO Base de Datos : NEO

’E_EI LOTES - ECASTILLO (64072766 - [INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA A
Pag.1de1
Proyecto: | [l GREENSIDE SANTA ELENA
Sector : 2
Blogue: &
No.Lote: ¢
Matricula : |3IZI1?2452—DDEIEIEI Estado: |DISF'ONIEILE =
Precio Lista: 94 61458 Valor Libro: | 94 61458
Metros Cuadrados : 44530 Varas Cuadradas : | G37.22

Precio V2 : 148.48

|
|
|
Fecha: |  18/02/2011
|
|
|

Cliente :

Yendedor :

Descripcion :
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"Por un Futuro Seguro”
Alameda Roosevelt y 55 Avenida Norte, San Salvador, Tel. 2260-3366
www.ipsfa.com

ACTA DE LA SESION CD=46/2010 : 0l DE DICIEMBRE DE 2010.

LUGAR ¥ FECHA:

En 2l zalén de sesionesz del Instituto de Previsidn Socizl. de lz Fuerza Armeda,
& partir de las catorce horas del uno de diciembre de dos mil diez.

ASISTENCIR: : . p
Consejo Dirsctivo:

Director Presidente: 5R. GENERAL DE
: BRIGADA FRANCISCO RAMON SALINAS RIVE
Directeres Preopletaries: SR. CHEL. ¥ LIC. JAIME -ROEERTO EHIAS ERRZD
SR. TCWEL.AV.FL.DEM. CARLOS ROBERTO VILLATORD TARIG
SR. CAP. E ING. EDWIN ALEXANDER VELASCO SARAVIA
SR. CAF, Y LIC, JORGE ALBERTO CRUZ LOFEER
SR. LIC. g JoSE ROBERTO VASQUEZ -WIDES
SR. SGTO.MYR.Y LIC. MIGUEL ANGEL BELTRAN PALACIOS
Secretario: 8R. CHNEL. ¥ LIC. RENE ANTONMIC DIAZ ARGUETA
Ferante General
BGENDA:
T.- COMPROBACTION DE QUORTM.
II.-  APERTURA DE LA SESION,

III.- AFROBACTON DEL ACTA CD-45/2010 :1';." FECHA 23NOV0O10.

IV.- - AFROBACTON ¥ DESARROLLO DE LA AGENDA.
f.- Politica de precios para lz vwenta de lotes Greenside Santa Elena,
.B.- BSolicitud auterirzacién vents de activos extracrdinarios.
s

.~ Presentacién de andlisis schbre circular Mo, DDF-DH-01593% “Me
Trensitorias para Begularizar a Deudores con G
en &l Sistemz Financiero” de la Superinte
Financiero.
D.- Seguimiento al Plan Estratégico lnst‘tucian=1 2014
E.- Fropussta de renovaciones de los Depdsites a FPladw
gistema financiero, mes de diciembre 2010.

F.- Solicitud modificacién  presupuestaria  proyecto
“Rempdelacién del Condominic Loma Linda®.
.= Prestaciones y Beneficios.
v, - CORRESPONDENCIA RECIBIDA,

VI.= PUNTOS VARIOQS. — .

‘d URL-ANIGALIUNAL N
=

Marzo de 2013
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2.- ARutorizar la politica de preciocs de los lotes con un limite
inferior K de 11B.85/vZ =in limite en la frontera 'superim;.
Manejando ' un precio  ideal de 165.00/v2 por lotéd ¥
ajusténdele de acuerdo: a las variables que 1o afecten o
beneficien, hasta un limite inferior de acuerde al mercado
v la naturaleza del iute, come 5e presanta en el anexd “A".

3.~ Facultar al sefior Gerente General a wender y'a fijar precies
de venta con hase a la. politica presentadsa, salvo los cases
especiales gue estén' por K debajs dal -limite infarior
anteriormente: seflalade, -les cuales serdn” scmetidos - a-
consideracién de un Comité  de Ventas, y posteriormente
someterlo a eonsideragién del Consejo Directive para la
autorizacidn corraspondiente. - : ’

4.— Butorizar .al sefior Gerente General a otorgar la desmembracidn
en cebera de su dueflo que matd pendiente y cualguier acte o
contrats de cardcter legal gue 'sea necesaric para la
comarcializacién. de los lotes ' qua conforman el Proyecto
“Gresnside Santa Elena®.

Scbre el particular el Consejo Directivo resolwic:

RESCLUCION No. 441

1.- Autorizar la Politica de Precios para la venta de lotes dal
proyeckto “Greenside Santa Elena”, en su totalidad, es deeir
dreas habltacionales, comerciales, etc.

2.- Autorizar la politica de precics de los lotes con un limite
inferior de.118.85/v2 sin limite en la frontera supericr.
Manejande: un precic ideal de. . 165.00/%¥2 por leote ¥
ajustandelo de acuekdo &  las variables gue lo afecten- o
beneficied, hasta un limite inferior de’ acmerde  al mercada
4 la naturaleza del lote, como se présenta en el anexs “B”,

3.- Facultar al 5r. Gerente General a vender y & fijar precics de
venta con base a la politica presentada, salvo los casos
especiales gue  estén por debajo’ del limite dinferior
anteriormente sefialade, los cuales. serdn sometidos &
consideracién de un Cemité de Ventas, y postericmmente
someterle a consideracidn del -Conseje Directive para la
autorizacién correspcondiente.

4.=- RAutorizar al sefior Gerente General a llevar a\ cabo v Iizmm
la desmembracién en ‘czbeza de su dusfic gue ests pendiente
cualguier acto o contrato de cardcter legal que s necesarid

ra la comerclalizacién de los  lotea que confbspa
royecto Greenside Santa Elena. ;
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{113 TURNFT - [N R TR
;

Recepclla da
' Racibi i
-'Fa.n;h;:dtf_f_ ! I =
(Home :
- LS CSBR |

Coronel y Licenciade To 1ﬁlﬁ} M
René Arturo Diaz Argueta 1 e o¢ N ¢
Gerente General - > Vo {
IPSFA A ““‘(

Presente < \:'rp‘y
QN

Reciba cordiales saludas;

Me d:'r;',r'ol a it:i‘:m' para saludario y al mismo tiempo ofrecerle nuestros servicio Q‘,__’_//
comercializacion en Bienes Raices.

Guevara Mdrquez S.A. de C.V. conocida comereialmente como Promociones La Paz es una
empresa de Bienes Raices con 19 afios dentro del mercado inmobiliario, ofreciendo
asesoria en compra, vemta, alguiler y comercializacion de provectos de vivienda »
lotificaciones comercial e industrial y administracicn de propiedades; contamos :r:a-r:
pers_onaf altamente capacitadp para tales fines, asi como wna cartera de clientes
naciorales e internacionales a quienes ofrecer propiedades en diferentes zonas del pas,

Acn@:{:ert.re‘ estamos autortzados para promover los activos extraordinarios de tan
prestigiosa institucion y estamos interesados en participar en la comercializacion de los
lerrenos que eran de Lomas de Santa Elena, del Condado Saria Elena.

Para nuestra empresa serd un gusto poder servirles, por lo que agradecemos su atencidn,

Sin otro particular me suscribo de usted,

Atentamen te, ==a0i
e
&

T

CALLEY COLOMLA ROMA Mo: G-1, SAN SALVADOR, EL SALVA
. " DOR
PBX: (503) 2223 —_UEBE. FAX: (B03) 2245-0324, CEL.: (503) 7885-3865
E-mail: promocioneslapaz@naveganta.com.sv

\3 ORGANTEL ACIONAL &

.

Marzo de 2013
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Anexo 13

MEFIU INAUERLLS g m:?ismﬂ

—— ““WPNM ga Dagyim... bl ) a:&..ﬂﬂa
) . " Raci bl-:l»;-p L) e [ "-1.'-. [ -
- " imu!u - i ] ] P!
Z . 1Hun: i F-ﬁl-. -1 ﬁ-ﬂ| GERE _..-:j:.-f_h‘i i gtk
: tmedunm g mmrmv F Foz s--.~r !E 1”!
- - M A Hu:w____ .?my;gl: .

Instituto de Prevision Soc WeTZa Armada | Prccadenct

~

! B08IAL B2 LA 077

REF: INM/TT2

w  Arq. Delmy Beatriz Vela Jiménez 20 pee 2
E\}"‘k W JTefe del Departamento de Inmuehles Dip

. v I Licda. Betty de Dviaz
QD' W o "L?_ Gestora de Comercializacion de Inmuebl
]

ASUNTO:  Opinidn sobre Intermediacién de los Eicenciados. Marco -
Tulio Salazar ¥ Mery Guevara Marquez ambos pertenecep
Ia Cimara Salvadorefia de Bienes Raices

17 de diciembre 2010

Atentamente me refiero a la notas de las fechas 07 y 15 de Diciembre del presente aflo,
donde los Licenciados Marco Tulic Salazar y Mery Guevara Mirquez, ofrecen los
servicios de imtermediacién para la ventas del Proyecto de Sanmta Elena propiedad del
Instituto, en la actualidad son pocos los intermediario antorizados en la fuerza de ventas ,
estos Lieenciado son personas altamente calificadas para vender cste tipo de inmuebles
tienen una experiencia, tienen bastante de estar awierizados por el Instituto, ademds
el Lic. Snlaﬂnc] agf:: pasado fiue Presidente de la Cémara ‘:}aiva,dc]::;:aﬁarac Bienes Raices,
La Licenciade Marquez ha sido por varios aflos nombrada por los socios como
Presidenta, tienen una gama de personas para ofrecerles estos lotes y a la vez experiencia
en este tipo de ventas, per lo que les recomendariamos para pertenecer la Fuerza de
WVentas de Santa Elena..

I~ Por lo anterior expuesto, es necesario més intermediarios para las gestiones de
comercializacion de los inmuebles.

e fyeas CoCorone
Pengm 10 (=160 E:A:-G-_w w ___"-"ﬂ.-_ :

flere (Foeumes [oeton {mmﬂe; ﬁ":“’_,_.____&u‘wwfﬂ
Ao berereriiason paua o et o’ B’Eﬁéég"hﬂ cha ey

La Eﬂ-ﬂk”fu- @‘Wﬂmﬂ:: = g
EE‘; Cousan ~f b U0 B oiema. B (_mﬁ?‘?itdﬁ‘*m

-r'_‘l.'ﬂ\_l_‘rrun‘ﬁﬂﬂ':ﬂ-l Cﬂ"'&ﬂ'g&i\ b ﬁ‘ﬁj‘:ﬁ L .

\.- ORGANTE ACIONAL

2
M
XLy
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Anexo 14

INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA FUERZA ARMADA

HOJA DE REGISTRO INTERMEDIARIOS PARA LAVENTAY
COMERCIALIZACION DE PROYECTOS INMOBILIARIOS .

Departamento de Inmue bles
Coordinacionde Ventas

I. DATOS GENERALES

NOMBRE COMPLETO:
DIRECCION ACTUAL: TELEFONO:
TEL. RECADOS: DEPARTAMENTO: NACIONALIDAD:
LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO:
ESTADO CIVIL: EDAD:
No. DE DUI: LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION:
No. DE N.L.T.: TIPO DE SANGRE:
NOMBRE A QUIEN DAR AVISO EN CASO DE EMERGENCIA:
DIRECCION:

TELEFONO:

Il. ESTUDIOS REALIZADOS
FECHA N
crssoecorupros | NOWREDELTATEL [ FEGA T RAGO CURSD L0 AR

BACHILLERATO

TECNICA O VOCACIONAL

UNIVERSITARIA

OTROS
111. EXPERIENCIA DE TRABAJO
(INICIANDO CON EL ACTUAL O ULTIMO EMPLEO DESENPENADO)
EMPRESA U CARGO FECHA SUELDO MOTIVO DE TELEFONO
ORGANISMO DESENPENADO INICIO | FINAL INICIO FINAL RETIRO
IV. REFERENCIAS PERSONALES
(MENCIONE TRES PERSONAS QUE PUEDAN DAR REFERENCIAS SUYAS)
NOMBRE DIRECCION O LUGAR DE TRABAJO TELEFONO
V. DATOS FAMILIARES
PARENTESCO NOMBRE DIRECCION OCUPACION
PADRE
MADRE
CONYUGE
HIJOS
LUGARY FECHA FIRMA DEL INTERMEDIARIO
FORM-11-GI-INM-82
1‘3 ORGANTELACIONAL &
TJI 9
Marzo de 2013 Y -

o
)
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Anexo 15

“Por un Futuro Seguro”

Alameda Roosevelt v 55 Avenida Norte, San Salvador. Tel. 2260-3366

www.ipsfa.com

BCTA DE LA SESION CD-28/2011

2% DE JULIO DE 2011,

LUGAR Y FECHA:

En el salén de sesicnes del Instituto de Previsién Seclal de la Fuerza Armada,
a partir de las nueve horas del veintinueve de julic de dos mil cnee.

ASISTENCIA:
Conszejo Directivo:

Director Presidente: ER,
DIVISION

Directores Propietarics: SR. CNEL. ¥ LIC.
: SE. TCHEL. FA.DEM.

T LIC.

SR. CAFP. E ING.

TTE. DE NAVIOD

GENERAL DE

FRANCISCO RAMON SALINAS RIVERA

JRIME ROBERTO ELIAS ERAZO
FEDERICO EZEQUIEL REYES GIRON
CANALES

JOSE ANTONIO PEREZ

OSCAR ORLANDO ZUNIGR CATIVO
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SR. LIC. JORGE ERNESTO SERBANO MENDOZR
SR. SGTO.MYR.Y LIC. MIGUEL ANGEL BELTRAN PALACIO
Secretariec: SR. CNEL. ¥ LIC, RENE BNTONIO DIAEZ ARGUETA
Gerente General
AGENDA:
I.- COMPROBACION DE QUORUM. ] ’j
-
II.- APERTURA DE LA SESION, /__
b1
III.~ APFROBACION DEL ACTA cD-27/2011 DOE FECHA 22JULOLL. .
IV, = APRCBACION ¥ DESARROLLO DF LA AGEWDA,
L.- Sclicitud sutorizacién otorgamients de¢ Poder Especial a faver del
zefior Gerente General para venta de lotes en Greenside,
B.- Informe de Ejecucidn presupusstaric y financieroc al segund
trimeatre 2011.
C.- Informe de ejecucidn de inversiones de corte plazo, mes de Julio
de 2011.
.- Presentacidén de politicas especificas para la comercializacién de
proyectas,
E.- Solicitud autorizacidn venta porciones de finca El Carmen, Santa
Tecla.
F.- Prestaciones y Beneficios.
V.= CORRESPONDENCIA RECIBIDA.
VI.=- PUNTOS VARIOS.
Marz
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EENTABILIDAD
Total Depdsitos | Promedic | ~romedie "
Ejecutados Tasas BOR S Rentabilidad
nagociada total
TOTAL - ~
-:_:mznml 54, 408, 420,04 | 1.60% 2.23% $24,330,07

Al respecto, £l Consejo Directive se dis por enterado del ]an:.
de ejecucion de las inversiones a corte plazo de fondes Haclenda

FUDEFA en deposites a plaze fijo a 90 dias, la cual asciende a ua
£4,405,420.04.
D.- Presentacién de pecliticas especificas para la cemercializacidn de

proyectos.

El sefior Gerente General, informd al Honorable Consedjo Dirsctive, -
que esate punte lo presentaria el Licenciado BReberts Filander

Rivas, Gerente de Inversiones, guien manifestd que para
comercializar los proyectos inmobiliarios en marcha, denominado

KUOAUKALT ¥ Residencial Loma Linda, sSe presenta la siguiente

proepuesta de politicas, especificas para cada proyecto:

1.- POLITICAS PARA EL PROYECTO KUAUKALI

Enfogque zoacial del preyecto.

a.- El proyecto estd enfocade a satisfacer las necesidades de
vivienda, ocon prilaridad para los sefiores Oficiales vy
Suboficiales de alta.

En segunda prioridad, se atenderd z los sefiores Oficiales
¥y Suboficiales pensionados, gque necesiten vivienda. -
Como tercera prioridad, 52  atendera al pErSon
gdminigtrative de la Fuerza Armada, v empleados IPSFR

Segmentacidn del provecto.

b.- El proyecto estard delimitade en sectores, de acuerds a
las siguientes categorias:

* E1l Sitiec 1 consta de viviendaz de una ¥y dos plantas
Dicho sector estd dirigido para Suboficiales.

# Los Sitios 2, 3 ¥ 4, constan de wiviendas de una, dos
¥ tres plantas, dirigidas para sefiores Oficiales
Superiores ¥y Subalternos.

« El Sitio 5 consta de lotes urbanizades, vy esta
dirigido para el piblico en general.

‘—- UNL-ANIEALLUNAL
.
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Financiamiento,

c.- El interesado en adguirir una vivienda del proyecto KURUKALI,
podrd optar por un financiamiento, a traves del s=istema
financiers,

d.- E1 IPSFA podré financiar hasta un 20%, del total de la venta
de las rasas, del proyecto KUADEALL.

e.- Los interesades en adguirir lotes del proysctoe EKURUKALI,
ubicados en el Sitio 5, deberdn optar por un financiamiento,
a través del sistema financierc.

Regerva.

f. - Para  reservar una vivienda del proyecto KUAUEALI, los
interssados deberin entregar, come minimo, la cantidad de Un
Mil Délares de los Estades Unides de América; en cuantc a las
lotes wrhanizados del sitle 5, no serdn sujetos de reserva.

g.- La reserva serd villda hasta que el interesads obtenga el
financiamients para la compra de la vivienda.

h.- En el caso gue un interesade desista de continuar con el
proceso de compra de una vivienda, la reserva podrd ser
devuelta con un descuento del 10%, en concepto de gastos
administrativos.

Pago de comisiones.
i.-El I1pPSFA recepocerd, en concepto de page de comisidn por
gervicics de intermediapién de wventa de lotes del Proyecto
KURUFALI, un porcentaje del 5% calculado sobre el precio
minims de wventa.
-~
Cii:jthf;;fgfffﬂf

Negociacidn de precios.

j.- El precio de los lotes del Proyecto KUAUKALI, tendrd un range
de precios gue servirdn para su comercializacién, perc =l
limite inferior de diche rango, deberd garantizar la ganancia
minima esperada por el IFSER.

k.- Toda negociacién gque se salga del rango, serd evaluade por =l
Comité Consultive de Preciocs, cuya resclucidn establecera el
precio definitive para la venta.

1.- E1 Comité Consultive de Frecios serd presidide por el sefior
Gerente General del IPSFA, y estard integrade por un grupo de
ajecutivos, nombrades por Consejo Directive, a propuesta de la
Gerencia General.

Contratos.

m.- Lmg pontrates de Compra Venta con los sefiores Oficlales y
Suboficiales, a trawés de un financiamiente por el IPSER,
podrdn ser emitides por esta institucién, sin coste alguno.

10

|'.—- UNL-ANEALLUNAL
-
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Casos especiales.

n.= Todo caso no contemplade en las presentes disposicicones, se '
alevado al Consejo Directive de este Instituto, por =l sefibr
Garente General.

2.- POLITICAS PARA EL PROYECTO RESIDEMCIAL LOMAR LINDAR

Enfogue del proyecto.

da.—- El proyecto estd enfocado a satisfacer las necesidades de
vivienda, al pdklico en general.

inanciamiento.

b.— El interesado en adguirir una vivienda del proy
LINDA, podrd optar por um financiamiento, a tr
sistema financiero.

Anticipo.

c.—- El interesado en adguirir una vivienda del proyecto LOMA
LINDA, debers otorgar un anticipo, como minimo,
equivalente al 10% del precic de la vivienda.

d.- En el caso gue un interesado desista de continuar con ef
process de compra de una vivienda, el anticipe podréd se
dewuelts con un  descusnte del 5% sobre el mindmo
reguarido, en concepto de gastos administratives.

Pago de comisiones.

e.=- El IPSFAR oteorgard, en concepto de pago de comisidn

servicios de intermediacidén de wventa de lotes del i: E
Froyecto LOMA  LINDA, un  porcentaje  mnéxime del 1% .

calculade sobre el precic de venta. )
-
Casos especiales. iii::){ffi::::wfrf

f.= Todeo caso noe contemplade en las presentes disposiciones,
sera elevado al Consedo Directive de este Instituto, por
el sefior Gerente General,

En wvista de le anterior la Gerencia Generzl recomienda autorizar
la propuesta de Politicas para 1a comerciazlizacién de los
proyectos KUAUKARLI, y LOMA LINDA.

N

Sebre el partiecular el Censadjo Directive resolvidb:

RESOLUCTON Mo, Z12

RButorizar la propuesta de Politicas para la comercializacidn de

11

‘— UYL B L LA [
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los proyectos KUAUKALI, y LOMA LINDA de la siguiente forma:

1.- poLiTIcRs PRRA EL PROYECTO EUARDEALI

Enfogue social del proyecto.

a.- El proyscto esté enfocado a satisfacer las necesidades de
vivienda, con prioridad para leos sefores Oficizles ¥
auboficiales de alta gue necesiten vivienda.

En segunda prioridad, se atenderd a leos sefores Oficiales
y Suboficiales pensicnados, gue necesiten vivienda.

Como  tercera pricridad, =e atendera  al personal
administrativo de la Fuerza Rrmada, y smpleadss IFSFR

Segmentacidn del provecta.

b.- El proyecte estard delimitado en sectores, de acuerdo a

I las siguientes categorias:

e El Sitio 1 consta de viviendas de una y dos plantas.
Dicho sector estd dirigldo para Subeoficiales.

« Los Sities 2, 3 y 4, constan de wviviendas de una, 4dos
y tres plantas, dirigidas para sefiores Dficiales
Supericres y Subalternos.

e El Sitic 5 censta de lotes urbanizados, y esta
dirigide para el pablico en general.

Financiamiento.
L -
\M o.— FEl  interesado en adguirir wuna wivienda del proyecto
. KUBUEALI, podrd optar por un financiamiento, & través del
sistema financiero.
d.- El IPSFA podrid £inanciar hasta un 20%, del ftotal de la

venta de las casas, del proyecto KUAUERLI.
@.= Los interssados en adguirir lotes del proyecto KUAUEALI,
whicados en el  Bitie. 5, deberan optar por un
financiamiento, a través del sistema financiero.

- Reserva.

f£.- Para resarvar una vwivienda del proyecto HKUAUKALI, los
interesades deberin entregar, como minimo, la cantidad de
Un Mil Dé&lares de los Estades Unidos de Rmérica;: en cuanto
a los lates urbanizades del sitio 5, no seran sujetos de

Igaerva.
g.- La reserva serd wilida hasta qgue al interesado obtenga el

financiamiento para la compra de la wivienda.
h.- En el caso gue un interesade desista de continuar con el
procesc de compra de una vivienda, la reserva podria ser

12
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devuelta con un descusnte del 50%, en concepto de gast
administrativos.

Pago de comigiones.

i.- EL IPSFA reconccerd, en concepto de page de comisidn por
servicios de intermediacidn de wventa de lotes del Proyecto)
KUARDKALI, un porcentaje del 5% calculade sobre el precic
minimo de wenta.

Negociacidn de precics.

j«= El precio de los lotes del Froyecte KDAUKALI, tendra un
rango de precios que servirdn para su comercializacidnm,
pero el limite infericr de diche range, deberd garantizar
la ganancia minima esperada por el IPSFA.

k.- Toda negociacién gue se salga del rango, Serd evaluade
por el Comité Consultivoe de Precios, cuya resoluclén
establecerd el preclo definitive para la wenta.

l.- El Comité cConsultive de Precios serd presidido por e
sefior Gerente General del IPSFA, y estard integrado por
un grupc de ejecutives, nombrados peor Conseijo Directiwvo,
a propussta de la Gerenciz General.

Contratos,

Los contratos de Compra Venta con losg sefiores Oficiales
Buboficiales, a través de un financiamiento por el IPSFA,
podrin ser emitides por esta institucidn,  sin  costo

algunec.
Casos egpeciales.

n.— Todo case no contemplado en las presentes disposiciones,
sera elevado al Consejo Directive de este Instituto, po
- -

el sefior Gerente General.

m.—

POLITICAS PARR EL PROYECTO RESIDENCIAL LOMA LINDA

Enfogque del provecto.

a,- El proyecto estd enfocado a satisfacer las necesldades d
vivienda, al publico en general.
Financiamiento.

b.- El interesado en adguirir una vivienda del proyecto LOMA
LINDA, podrd optar per un financiamiento, a través del
gistema financierso.

13
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e.— El IPSFA otorgara, en concepto de page de comisién por
servicios de intermediacién de wventa de lotes del
Proyects LOMA LINDA, un porcentajs méximo del 1%
caleulade sobre el precic de wenta.

/_P.D Anticipo.

c.— El interesadce en adguirir uwna vivienda del proyscte LOMAL
LINDA, deberd otorgar un anticipao, coms  minima,
eguivalente al 10% del precic de la vivienda.

d.- FEn el casc gue un interesade desista de continuar con =1
procese de compra de una wivienda, el anticipo podrd ser
devuelte son un descuentes del 5% sobre el minimo
regquerido, en concepto de gastos administrativos.

) Pago de comisiones.

Casos especiales.

f.= Tode caso noe contemplade en las presentes disposicieones,
serd elevado al Consejo Directive de este Institute, peor
sl sefior Gerente Sensrzal.

Encemendar a la Serencia General los demas aspectos legales v
pdministrativos correspondientes.

E.- Solicitud autorizacisdn venta peorcicnes de finca El Carmen, Santa
Tecla. -
=1 s=efior Gerente General, informéa al Honorable Consejo Directivo
gue este punto lo presentaria la Arg. Delmy Bzatriz vela, Jefie del
-

Departamentoc de Inmuebles, quien manifesté gue= se ha recibido
oferta de compra de porciones de terrenc del inmueble dencominado

- Eﬁ Finca El1 Carmen, Santa Tecla.
La Arg. Vela, continué su presentacién sxplicando los antecedentes

del inmueble, iniciande desde su adguisicidn hasta el walor en
libras segun revaldo del afdo 2008, explicands gue 52 encuentra
devaluado debido a aus restricciones que se I &SUmen a

continuacion:

¥ Julia/1999, Diario Oficial HWo. 344 La OCrdenanga Municipal de

Santa Tecla, calificd el inmueble come zona agroforestal por
estar ubicads en la Cordillera del Balsamo prohibiendo todo
tipo de construccién en el mismo.

¥ Durante el afo 2000, el MOP construye el Boulewvard Sur,
dividiends el inmueble en dos porciones, una de 9.0Mz contiguo

= Residencial Pinares de Suiza, BSanta Tecla, de topografis
quebrada, susceptible a deslizamientos de tierra en invierno; ¥
la porcicn centiguo a Residencial las Ardenas actualmsnte deé un
area de 2,042.77%%, especificamente estd colindande con los

14
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ACTA DE LA SESION CD-06/2013 20 DE FEBRERO DE 2013.

LUGAR Y FECHA:

En el salén de sesiones del Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada,
a partir de las doce horas del veinte de febrero de dos mil trece.

Y LIC. CANALES
SR. CAP. DE NAVIO MIGUEL ANGEL MEJIA LINARES
E ING. JOSE RICARDO FRANCISCO MORA
ZEPEDA
SR. LIC. JORGE ERNESTO SERRANC MENDOZA
CNEL. Y LIC. RENE ANTONIO DIAZ ARGUETA
Gerente General

SR. CAP.

Secretario: SR.

!
ASISTENCIA:
Consejo Directivo:
Director Presidente: SR. GENERAIL DE
DIVISION CESAR ADONAY ACOSTA BONILLA
Directores Propietarios: SR. CNEL. MAN NELSON DE JESUS ARGUETA RAMIREZ
SR. TCNEL.PA.DEM. FEDERICO EZEQUIEL REYES GIRON

AGENDA :
I.- COMPROBACION DE QUORUM.
II.- LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.
IIT.- APROBACION DEL ACTA CD-05/2012 DE FECHA 13FEBO12.
Iv.-— DESARROLLO DE LA AGENDA.
A.- Revisidén de las Politicas de Comercializacién de Greenside Santa

Elena y Residencial Loma Linda.
Propuesta de Desafiliacién del personal CEFAFA al Régimen Especial

B.-—
del IPSFA.

C.- Informe liguidacién e internacidén del fondo MFS (Massachusetts
Financial Services).

D.- Informe de seguimiento Plan Estratégico afic 2012. ’/jiﬁ)

E.- Prestaciones yv Beneficios. -
i
V.- PUNTOS VARIOS. p:i;:::>\

VI.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA.
VII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR. <:::;7>%<:,,//

VIII.—- CIERRE DE LA SESION.

SOCL1;
\ﬂ"“ £y
A

[ UHIDAD DE
DESARROLLOD

ORGANIT ACTONAL

#

¥
g

2
=
-
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DESARROLLO DE LA SESION:

.- COMPROBACION DE QUORUM:

Se

determiné gque existia guérum legal, comprobando gue el rol de

asistencia se encuentra debidamente firmado por los sefiores miembros
del Consejo Directivo.

II.- LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.

IITI.- APROBACION DE LA AGENDA Y ACTA ANTERIOR DE FECHA 13FEBO12

El Consejo Directivo aprobé el Acta de la sesién CD-05/013 de fecha 13
de febrero de 2013.

IV.~- DESARROLLO DE LA AGENDA.

F

Revisién de las Politicas de Comercializacidn de Greenside Santa
Elena v Residencial Loma Linda.

El sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo Directiwvo,
que este punto se refiere al documento gque les fue entregado
previamente, a fin de que pudieran revisar las politicas
propuestas para comercializar los proyectos Greenside Santa Elena
y Residencial Loma Linda, ¥ asi propusieran las mejoras gue
consideraran conveniente; manifestd ademas gue este punto lo
desarrollaria el Arg. César Augusto Alvarado Reyes, Asesor Técnico
Urbanistice y la Ing. Jenny de Ramirez, Coordinador de Ventas.

El1 Arg. Alvarado inicié la presentacién explicando que las
politicas propuestas es una compilacién de las gque habian sido
aprobadas previamente por el Consejo Directivo, y de las gque se
consideraba era necesario incluirse, con el objetive de normar vy
facilitar el procesc de mercadeo del inventario de proyectos,
procurando los mejores preclos al menor tiempo vy costos de
comercializacidn posibles; explicando ademas gue se habian
clasificado en base a los componentes de mercadeo, lo cual seria
explicado en detalle a continuacién peor la Ing. Jenny de Ramirez.

La Ing. de Ramirez explicd en forma separada las politicas para
la wventa del proyecto Greenside Santa Elena y las del Residencial
Loma Linda, gue en resumen se refieren a 1lo siguiente: al precio,
con el que se ofrece las viviendas y lotes y la forma de fijarlo
2si como también su forma de pago; a las caracteristicas del
producto ofrecide y a las obligaciones del IPSFA relacionados al
mantenimiento de los inmuebles hasta no haber vendido la totalidad
de los mismos; al canal de ventas, gue en este caso la venta es,
en forma directa con personal del IPSFA y con intermediarios de
bienes raices, reconociéndoles un porcentaje de pago por el
servicio prestado, informando gue en el caso del Residencial Loma
I,inda tcdas las ventas han sido realizadas con personal del IPSFA

2
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sin intermediacién; a las penalizaciones en caso de devoluciocnes;
la promocién y publicidad con el fin de incrementar la frecuencia
de las ventas, gque incluyen al plan de medios (prensa, revistas,
vallas, impresos, internet), eventos como “ferias” para Greenside
Santa FElena y “Open House” para el Residencial Loma Linda,
posibles descuentos u otros, tal como los realiza la competencia.

Después de analizar la propuesta de peoliticas presentadas, el 1
Consejo Directivo recomenddé incluir las siguientes:

1.- Para el proyecto Residencial Loma Linda se tendra la banda de
precios siguiente: los precios de venta de las casas seran
desde $301,000.00 hasta $345,400.00 Yy de los Apartamentos:
desde $176,400.00 hasta $191,400.00; siempre y cuando se
logre como minimo el wvalor de $4,856,509.54 que corresponde
al vltimo avaluo autorizado por el Consejo Directivo.

2.- Para el proyecto Greenside Santa Elena, en el caso de 1los
sefiores Oficiales activos Yy pasivos interesados en la
adguisicidén de lotes, tendran un precio preferencial,

descontando el 10% come minimo del precio de wventa, delegando
al sefior Gerente General para fijar dichos precios.

Después de 1lo anterior, la Gerencia General recomienda: Que
actualice el instructive para la comercializacién de proyectos
inmobiliarios, con las nuevas politicas.

Al respecto el Honorable consejo Directivo Resolvid:

RESOLUCION No. 53

P

Lo

l.- Autorizar las politicas presentadas, para la comercializacidn
de los proyectos Greenside Santa Elena y Residencial Loma
Linda y gue se detallan en el anexo “A’”, incluvyendo las

siguientes:

¥v" Para el proyecto Residencial Loma Linda se tendra la banda
de precios siguiente: los precios de venta de las Casas
seran desde $301,000.00 hasta 345,400.00 y de los Aptos:
desde $176,400.00 hasta $191,400.00; siempre vy cuandoc se

logre como minimo el valor de $4,856,509.54 que
corresponde al udltimo avalie autorizado por el Consejo
Directivo.

v Para el proyecto Greenside Santa Elena, en el caso de
sefiores Oficiales activos vy pasivos interesados en la
adquisicién de lotes, tendran un precio preferencial,
descontando el 10% como minimo del precio de wenta,
delegando al sefior Gerente General para fijar dichos

precios.

2.— Actualizar el instructivo para la comercializacién de

3

Marzo de 2013
78



Instructivc_) para la comercializacion de los proyectos inmobiliarios del IPSFA
“Kuaukali, Residencial Loma Linday Greenside”.

proyectos inmobiliarios, con las politicas autorizadas en la
presente resolucidn.

Encomendar a la Gerencia General los demas aspectos legales Yy
Administrativos correspondientes.

B.- Propuesta de Desafiljacién del personal CEFAFA al Régimen Especial
del IFSFA.

El sefor Gerente General, informé al Honorable Consejo Directivo,
que este punte lo presentaria el Licenciado Rodolfo Garcia

) Bonilla, Gerente de Prestaciones, guien inicié su exposicidn
. informando gque en fecha 18 de enero del presente afio se recibid
nota remitida por el sefior General de Brigada Rafael Melara
Rivera, Presidente del Consejo Directive de CEFAFA, en la gue
informaba sobre situacidén previsional gue atafie al personal del
Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, y solicitaba analizar

dicha situacién, respecto de los puntos siguientes:

v Que de conformidad a opinién Juridica, emitida por la sefiora
Asesora Juridica del CEFAFA, se efectuie seguimiente a la
solicitud de fecha 19MAR009, donde el sefior Presidente del
Consejo Directiveo del CEFAFA de esa fecha solicité “dejar sin
efecto el acuerdo del IPSFA, mediante el cual se autorizé la
incorporacién del personal del FAGFA a los regimenes especiales
de Pensiéon y Seguro de Vida Seolidario con el objetivo que el
personal del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, pueda
optar a trasladarse a las Administradoras de Fondos de
Pensiones de acuerdo a su conveniencia”. Asi mismo modificar el
Acta en referencia.

v Los empleados gque han cotizado al Sistema de Ahorro para
Pensiones (SAP) y gue decidan trasladarse a una de las AFP,

podran hacerlo, siempre que el IPSFA les devuelva las
cotizaciones y aportes.

v Los empleados de nuevo ingreso gue nunca hayan cotizado a ambos

-ﬁf) sistemas podran elegir libremente el sistema de su preferencia.

P A continuacién, expuso los antecedentes gue dieron origen a la
’ situacién del personal del CEFAFA, explicando gque el Consejo del
IPSFA en Acta CD-25/81 de fecha de 02 de jJulio de 1981 se dio por
enterado gue por Resolucidn del Ministerico de la Defensa se
autorizéd incorporar al personal de la Farmacia General de la
Fuerza Armada (FAGFA) a los Regimenes Especiales de Pensién vy
Seguro de Vida.

Posteriormente, el Lic. Garcia presentd el resultado del cruce de
informacién correspondiente a la base de datos de afiliados
CEFAFA, que se efectud en coordinacidn con la Superintendencia
del Sistema Financiero, puntualizande gque para el analisis se
habia clasificado la poblacién entre afiliades actives y cesantes
dando como resultado gue actualmente existen 119 afiliados activos
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL No. 338

GERENCIA GENERAL DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL DE LA
FUERZA ARMADA: San Salvador, a las catorce horas del dia veinticuatro de junio de dos
mil trece.

| CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 41 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del IPSFA,
establece que: “Las politicas y reglamentos relativos al Sistema de Control Interno
Institucional, deberan ser aprobadas por el Consgjo Directivo del Instituto.

Las normas, procesos y procedimientos administrativos, serdn aprobados por la Gerencia
General.

El Consejo Directivo, niveles gerenciales y de jefatura, deberan cumplir y hacer cumplir
todas las politicas y procedimientos establecidos, relativos al Sistema de Control Interno, a
fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales. Toda
documentacién que contenga las politicas, normas y procedimientos de control, deberan ser
revisadas periodicamente, de tal forma que deberan estar actualizados y oficializados a
través de la unidad competente y dependera de la jefatura respectiva darlos a conocer al
personal a su cargo y a quienes aplique.”

POR TANTO:

De conformidad a lo establecido en el punto anterior, esta Gerencia General,
RESUELVE:

RESOLUCION No. 338

Autorizar los documentos siguientes:

1. Manual de Organizacion y Funcionamiento de la Unidad de Auditoria Interna.

2. Manual de Organizacion y Funcionamiento de la Oficina de Cumplimiento Contra el
Lavado de Dinero.

3. Instructivo para la comercializacion de los proyectos inmobiliarios del IPSFA “Kuaukali,
Residencial Loma Linda y Greenside”

4. Modificaciones al Manual de Organizacion y Funcionamiento del Departamento de
Afiliacién y Operaciones.

Cnel. y Lic.

Réné Aqipnio Diaz Argucta
G{rente
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