
Tor un Futuro_Seguro" 
Alameda Roosevelt y 55 Avenida Norte, San Salvador. Tel. 2260-3366 

www.ipsfa.com  

ACTA DE LA SESION CD-47/2022 
	

13 DE DICIERE DE 2022. 

LUGAR Y FECHA: 
En el salon de sesiones del Instituto de Prevision Social de is Fuerza Armada, 
a partir de las doce y treinta horas del trece de diciembre de dos mu 
veintidós. 

ASISTENCIA: 
Conseo Directive: 
Director Prestdente: SR. GRAL. DR BRICADA MIGUEL ANGEL RIVAS BONILLA 
Directores: 	 SR. CNEL. CAB DEN. 	CARLOS ALBERTO RODRIGUEZ GOMEZ 

SR. CAP. DE FGTA. DEN JOSE ROBERTO VIDES NIEVES 
SR. MYR. PA  DEN. 	JOSE AQUILINO SIGUENZA SIGUENZA 	LC 

SRA. TTE. DE NAVIO 	MARINLIZ IRENE CHICAS DE ALFARO 
SR. LICENCIADO 	 YACIR ERNESTO FERNANDEZ SERRANO 

Secretario: 	 SR. CONTRALMIEANTE 	JUAN ANTONIO CALDERON GONZALEZ 	- 
Gerente General 

AGENDA: 
I.- 	COMPROBACION DE QUORUM. 

II.- LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA. 

III.- APROBACION DEL ACTA CD-46/2022 DE FECHA 06D1CO22. 

IV.- DESARROLLO DI LA AGENDA. 

A.- Informe del ComitO de Auditoria sobre actividades realizadas en el 
Segundo Trimestre 2022. 

B.- Informe del Comité de Auditoria sobre actividades realizadas en el 
Tercer Trimestre 2022. 

C.- Solicitud de adjudicación del proceso de Libre Cestión "Servicio de 
Arrendamiento de Fotocopiadoras Multifuncionales pare el IPSFA, año 
2023. 

D.-Solicitud de adjudicación del proceso de Libre Gestión "Servicio de 
Internet Dedicado y Red Privada Virtual para el IPSFA, afio 2023. 

E.- Solicitud de adjudicación del proceso de Libre Gestión LG3-39-2022 
"Reparación de Techos y Columnas de Glorietas del Centro Recreativo 
Kilo 14." 

F.- Solicitud de autorización para modificar Contrato 40-2022, mediante 
una Orden de Cambio del proceso de Libre Gestión LG3-28-2022 
"Demolición y construcción de Mures, demolición y reconstrucciOn de 
cuneta, adoquinado y andenes en Complejo Kuaukali." 

0.- Prestaciones y Beneficios. 

V.- 	PUNTOS VARIOS. 

VI.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA. 

VII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESI6N Y AGENDA A DESARROLLAR. 

VIII.- CIERRE DE LA SESION. 

DESARROLLO DE LA SESION 
I.- COMPROBACION DE QUORUM. 

Se determinó qua existia quorum legal, comprobando que ci rol de 
asistencia se encuentra debidamente firmado per los senores miembros 
del Consejo Directive. 

II.- LECTURA Y APROBACIÔN DE LA AGENDA. 

III.- APROBACIÔN DEL ACTA CD-46/2022 DI FECHA 06D1CO22. 
El Consejo Directive aprobO el Acta do la sesión CD-46/2022 de fecha 06 
de diciembre de 2022. 
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DE SARROLLO DE LP AGENDA. 
A.-  Iriforme del Comit6 de Auditoria sobre actividades realizadas en el 

Segundo Trimestre 2022. 
El señor Gerente General informó al Honorable Consejo Directivo que 
este punto 10 presentarIa la Licda. Sandra Dálide Argumedo Najarro, 
Secretaria del Comité de Auditoria del IPSFA, cuyo objetivo es 
informar del trabajo desarrollado por el Comité de Auditoria en el 
perlodo comprendido del 01 de abril al 30 de junio 2022, quien 
expuso que el presente informe tiene coma base normativa el Art. 
23, literal c, de la NRP-17 y Art. 5 literal 2 del Reglamento del 
Comité de Auditoria IPSFA. Explicó que el trabajo desarrollado per 
el comité estuvo en este perIodo enfocado en el seguimiento a: 
1. Informe de Auditoria Interna del 01 de enero al 31 de marzo 2022. 
2.Actualizaci6n de la PolItica y Codigo de Gobierno Corporativo del 

IPSFA. 
3. 

 
Informe Final de Auditoria Externa Financiera y Fiscal 2021. 

4. Sustitución de la Presidencia del Comité de Auditoria. 
5. Informe sobre la participación de dos miembros del Comité de 

Auditoria para integrar la Comisián Evaluadora de Ofertas, para 
el proceso de "Servicios de Auditoria Financiera Externa y Fiscal 
para el año 2022". 

6. Seguimiento a las resoluciones de Consejo Directivo pendientes de 
Trimestres anteriores. 

7. Seguimiento a las resoluciones de Consejo Directivo. 
8. Seguirriiento a las observaciones y Hallazgos de los Entes 

Fiscalizadores. 
Per otra parte, la Licda. Argumedo informó sobre el seguimiento a 
las resoluciones del Segundo Trimestre 2022. 
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Además, la Licda. Argumedo inferno que continOan pendientes de 
seguimiento del tercer trimestre 2021, la resoluciOn No. 112 del 
Acta CD-26/2021 y del cuarto trimestre 2021 la resolución No. 178, 
del Acta CD-41/2021 y del primer trimestre 2022 la resolución No. 
39 del Acta CD-10/2022. Las que quedaron pendientes de seguimiento 
del primer trimestre 2022 ya fueron finalizadas estas son las 
resoluciones No. 06, 22, y 45 de las Actas CD-03/2022, CD-07-2022, 
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y CD-12-2022, respectivaraente, de las cuales no se encontraron 
incumplimientos susceptibles de informar a este Consejo Directivo. 

Con respecto al seguimiento a las observaciones de Auditoria 
Interna, Auditoria Externa y Superintendencia del Sistema 
Financioro al 30 de junlo 2022, los resultados son los siguientes: 

Audi tori a i ntrns 

Auditoria Interna 

del 01 de octubre al 31 de dicieinbre 2021. 
Inforine de Examen de Auditoria Informática al Cumpliniento de la Ley de Propiedad 

Inteleetual  
Responsable 

Condición 
Acciones iroplenentadas o 

Avances Pendiente /Situación 
Proyectadas 

Actual 
• Revi.c(6o. 	do 	Equiocs 	SCienCe 	y 
levantamiento 	de 	informac.i.On. Sc complete 
)ENE22( is 

2. Revision 	de 	Servidores 	y 
levantamiento 	de 	información. 

verificación 

(FEB22) & nivel 

3. EjecuciOn 	de 	cambios 	a 	nivel 	de institucional 

Software 	que 	Sean 	pertinentes. del software 
(FEB22) . instalado en 

4. I3esinstalaci6n 	de 	Software 	qua 	Se eada equipo 
determine 	qua 	no 	tiene 	Licencia 

i.Debilidad 
qua autorice so use. 	(FEB22) . 

de los Cap. 	' 	Lic. 
en los 

S. 51 	software 	instalado 	quedara usuarioa Ricardo 
controles del 

documentadc 	con 	is 	respectiva conectados en Emilia 
software 

licencia 	extendida 	per 	el Is red 	(segOn Figueroa/ 
instalado en 

fabricante 0 documentoa de compra, ci plan de Cuoipiida 
los equipos 
informOticos. 

pars 	comprobar 	Is 	propiedad 	del accion) , N/A 
Institute. 

6. HabilitaciOn 	del 	Sistema 	de lográndose 

control de Licencias y periféricos con ello on 

en NEC IPSFA. 	(MAR22) . mejor control 
7. P.limentacidn 	de 	Información 	en 	el del mismo. 

Sistema. 	(MAR22) 
8. Validacidn y VerificaciOn. 	(A5R22) 
9. Emisión de Reportes. 	(A5R22( 
iO.Informe 	detallado 	(inveotario( 	de 

Licenciamiento 	Institucional 
debidamente actualizado. 	(ABR22( 

Se completó 1. Revision 	de 	Equipos 	Cliente 	y 
levantamiento 	de 	informaciOn. la 
(5NE22( 

2. Revision 	do 	Servidores 	Y 
verificaciOn 

levantamiento 	de 	información. a navel 

(FEB22) institucional 

3. Ejecución 	de 	cambios 	a 	nivel 	de del software 
Software 	que 	Sean 	pertinentes. instalado en 

2.D6ficit y (FEB22). csda eqaieo Cap. 	y Lic. 

excedente en 4. DesinstalaciOn 	de 	Software 	que 	Se Ricardo 

licencias de determine 	que 	no 	tiene 	Licencia 
de los 

Emilio 

software que autorice 	USC. 	(FEB22) . usuarios N/A Figueroa/ 
inatalad&s en S. HabilitaciOn 	del 	Sistema 	de conectados en Cumplida 
equipos control de Licencias y periférloos In red 	(segun 
informiticos. en NEC) IPSFA. 	(MAR22). el plan de 

6. AlimentaciOn 	de 	InforrsaciOn 	en 	el action), 
 Sistema. 	(MAR22) 

7. Validacion y VerificaciOn. 	(5BR22( lograndose 

8. Emision de Reportea. 	(ABR22) con eilo un 

9. Informe 	detallado 	(inventario( 	de mejor control 
Licenciamiento 	Institucional del mismo. 
debidamente actualizado. 	(ABR22( . 
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Inforine de Auditoria Interna 

del 01 de enero al 31 de inarzo 2020. 

Informe de Auditoria a las Poilticas, Normas y planes sobre seguridad. Contratos de 
Seguros, de proveedores y inantenimierito. Informes Técnicos de los consultores o 

proveedores. Plan de Contingencia y valoración de Pruebas. Inforines sobre accesos y 
vj.sitas de terceros 

Condición 
Acciones implementadas 0 

Avances Pendiente Responsable 
Proyectadas 

cunpilr 	con el 	PLan do 
adecuecidn de Ia NRP-24, 
el Consejo Directiva 
apcobd en sesión Cl)- 

21/2022, 	Resoiucidn No. 
92, 	de fecha 24 de mayo de 

2022, 	el Manual del 
Sistema de CesSiOn de la 
Continuidad del Negocio, 

con cOdigo IPSFA-CD-MA-07, 
el que contiene la 

metodologia pare realizar 
Debilidades en ci analisis de Impacto del 
el plan de Negocio 	(NIA); 	asimismo, 

contingencia de el Consejo Directivo 
là Unidad de aprobO en sesiOn CD- Ana' isia 	do 
InformOtica 24/2022, 	Resolución No. impacto del 

107, 	de 	fecha 	15 de junio negoclo 	(DiA), 
de 2022 una actuaiización tiempo objetivo 
del Plan de adecuación de 

Manual del 
de recuperacidn 

Can. la NRP-24 Normas Tecr.i cas (RTO), 	punto 
pare ci Sistema de Gestion 

Sustema de 
objetivo de Ricardo  

de la Continuidad del 
Gestion de la 

 recuperacoon Emilio 

Negocio; 	por 10 anterior, 
Continuidad 

(RPO) 	y ci Figueroa 

esta Unidad en 
del Negocio y 

maxima periodo Cortez e 

coordinacidn con las 
la 

tolerable de ing. 	Karen 

Gerencias de Area y dem Os 
actuelizaciOn 

disrupciOn Evangelinc 

Unidades orgenizativas del 
del Plan de 

(MTPD) ; 	y ci 
Ortiz  

IPSFA, 	desarroiiarO en ci 
Adecuación de 

Plan de Romero 

tercer trimestre de- aho 
las NRP-24 

Continuidad del 

en curso, 	el proceso pare 
establecer ci anOlisis de 

Negocio. 

irnpacto del negoclo 	(BIA), 
dicho documento incluiri 
pare cede proceso criticO 
ci estabiecimiento del 

tiempe objetivo de 
Ni. plan de recuperación 	(RTO), 	punto 

coutingencla do objetivo de recuperacion 
Ia Unidad de (RPO) 	y el mAxima perioda 

InformAtica se tolerable de disrupciOn 
encuentra (NTPD); 	asimisma, 	en el 

desactual 	zado cuarto trimestre del eño 
en curse Se tiene 

programado documentar ci 
Plan de Continuidad del 

Negocio. 
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Informe de Auditoria Interna 

del 01 de julio al 30 de eeptiembre 2021. 

Infornie de Examen de Auditoria a las Reservas de Saneamiento de Activos 

Responsab1e 
Acciones impleraentadas 

Penth ente /Situacián Condición 	
P royectaclas 

Actual 

 
. Se estA a In 

Se solicitó a Juez espera que el 
Que el Juez Goillerrno 

levantar Embargo Juez levante 
Garantias no Levante Embargo Patricia 

inscritas en el Se continua a is espera de el embargo, Presentacjón de Majano; 
la Resolución del Juez. se ha estado 

Centro National documentos al. jefe Unidad 
 consuitando 

de Registro CNR. de Negocios 
. ado no hay 

(CNR) Inscripción nor IPSFA 
Inscrita respuesta. parts del CNR Crédito 

 
/Nn Proceso 

 
scrita  

Auditoria externa: 
SEGUIMIENTO A CATA DE GERENCIA DICIERE 2021 DE AUDITORIA EXTERNA 

Resporisable/S 
Condición 

Acciones impleirentadas o 
Avances Pendiente ituación 

Proyectadas Actual 

Se ha 
Realizado 

actividade s 
de 

Ordenamiento, 
ldentificaciór 
de puntos de 

Red y 
Mantenimiento 

En relacidn a esta del gabinete: 
condicidn, 	dando Gabinete IT- 

seguimiento al Cronograma 01 Seguridad, 
Gabinete IT-11 

Costa 
de actividades definido Gabinete 

Rica Cap. 	Ricardo 
Deficiencias pare la reaiizacidn del 02 

Gabinete IT-09 Figueroa, en la ordenamiento del cableado Impresiones, 
Estructura de red a nivel de Gabinete  IT- Ordenamiento Jefe Unidad 

FUDEFA de Fisica de la gabinetes, 	con el apoyo de 03 SAC, 
Red personal de Soporte Gabinete IT- 

Gabinete 11-07 InformAtica 
nivel Instituciona.I Informdtico y de 04 Santa Ana, 

Estudiantes de iscarrera Gabinete IT- 
(Informática) En proceso de 
Gabinete IT-08 Superacidn de Ingenierla de SiStemas 05 Cuco, 

en modalidad de Horas Gabinete IT- 
Gerencia  

Sociales. 06 San General  

Miguel, 
Gabinete IT- 
08 Gerencia 
General, 

Gabinete IT- 
09 Principal 
(FUDEFA) 

Gabinete IT- 
10 Ventes 
(FUDEFA) 
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SEGUIMIENTO A C?RTA DE GERENCIA MAF.ZO 2021 DE AUDITORIA EXTERNA 

Responsable/ 
Condici ón 

Acciones implementad.as 0 
Avances Pendiente Situacián 

Proyectadas 
Actual 

En lo que respecta al Plan 
de adecuación de la 

Normative NRP-23 y como 
parte del Diseño del La 
Sistema de Gestión de administración 

Seguridad de la ya elabord las 
Información, al 31 de politicas 
diciembre 2021 se han respectivas 

completado las tomando como 
actividades 1 y 2 de la fundamento lo 

etapa 2, 	relacionadas a la regulado por la 
elaboraciôn de la Politica normativa NRP- 

No se cuenta de Segunidad de la 23, asimismo las 

con politicas Información y apobación ha remitido a la Cap. Ricardo 
disciplinarias 

por parte del Consejo Superintendencia Figueroa, 
en caso de 

Directivo. del Sistema Jefe Unidad 
incumplimiento En dicha Politica, Financiero, N/A 

de 
de las especificamente en el superando la Informática 
normativas de 

apartado V, 	literal E, 	se condiciOn /Cumplida 
seguridad. 

incorpora 10 relacionado a establecida 
las disposiciones 

disciplinarias en caso de 
incumplimiento de las 

normativas de seguridad de 
la información 
institucional. 

Oficio remitido por GG y la 
evidencia de recepción por 

parte de la SSF. 
Archivos adjuntos: 

•OF-GG-011-2022 POLITICA DE 
SEGURIDAD(NRP-23) (002) .pdf 
.Recepcion2022-013 SSF.pdf 

SEGUIMIENTO A CABTA DE GERENCIA DICIEMBRE 2018 DE AUDITORIA EXTERNA 

Responsabla 
Condición 

Acciones implementadas o Avaxices Pend.iente /Situación 
Proyectadas Actual 

Existen 13  
  
 
 

 con el Juez 
Que el Juez 

Lb. 

de nuestra  
Se esté a la Levante 

Guillermo 
Patricio 

revision no han . espera que el Embargo Na j ano; 
sido inscritas Inscrita 

Juez levante el PresentaciOn jefe Unidad 
en el Centro embargo, se ha de de Negocios 
Nacional de  

estado documentaciOn 
IPSFA 

Registro 	)CNR),  
consultando y al CNR. crédito 

que garantizan aün no hay InscripciOn 
los créditos 

Inscnita respuesta. por parte del 
/ En 

otorgados por CNR 
Prone so 

el IPSFA, 	al 30 
de jun10 de 

2018 
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• Superintendencia del Sistema Finariciero: 

SEGUIMIENTO SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIEP.0 -SSF 

Evaluación de la Gestión Integral de Riesgos y del proceso financiero contable del 
IPSFA 

Riesgo Tecnológico 

Continuidad del Negocio 

Responsable 
Condición 

Acciones implementadas ° 
Avances Pendiente /Situación 

Proyectadas 
Actual 

El 	plan de 
contingericia 
del 
Departamento 
de lnformitica 
tiene par 
obj etivo 
garantizar la 
continuidad 
institutional 
al 

Plan de adecuación de Is 
identiticar, 
evaluar, 

NRP-24, 	el 000sele Anblisis de 
gestionar y 

Directive aprobó en sesión impacto del 
00-21/2022, 	Resolucidn No. 

darle 
92, 	de fecha 24 de mayo de 

negocio 
seguimiento (BIA) 

2022, 	el Manual del Sistema Manual del 
oportuno a 

de Gestidn de la Sistema de 
tiempo 

cua.l.quier 	tipo objetivo de Cap. 
de riesgo que 

Continuidad del Negocio, Gesti.ón de 	is 
recuperacidn Ricardo 

con código IPSFa-CD--07, Continuidad del 
afecte la (RTO), 	punto Emilio 
operatividad 

el que contiene is Negocio y  is objetivo de Figueroa 
metodologia pare realizer actualizacidn 

informitica. 
el AnIlisis de Impacto del del Plan de 

recupereciOn Cortez e 
Sin embargo, (RPC) 	y el Ing. 	Karen 
los procesos 

Negocio 	)BIA) 	asimismo, 	el Adecuecidn de 
miximo Evangelina 

Consejo Directive aprobd en las NRP-24 
criticos no 

sesión 00-24/2022, 
periodo Ortiz 

presentan el tolerable de Romero 
Resolucidn No. 	107, 	de tiempo de disrupciin 

recuperacidn fecha 15 de junlo de 2022 
)MTPD); 	y el 

objetivo 
una actualizacion del Plan 

Pla n de 
de adecoacidn de la NRP-24 

(RTO), 	asl Continuidad 
mismo 00 

Normas TOcnicas pare el 
del Negocio. 

describe et Sistema de Gestión de la 

punto objetivo Continuidad del Negocio. 

de 
recuperacidn 
(PRO) 	10 que 
concluye que 
carecen de en 
análisis de 
impacto del 
negocio 	(BIA) 
per sus siglas 
en 	inglés. 

Sabre el particular el Consejo Dlrectivo se dia par enterado. 
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B.- Informe del Comité de Auditoria sobre actividades realizadas en el 
Tercer Trimestre 2022. 
81 seCo.r Cerente (l€:.€ raT 	Loroorro 	, I Conse j a I.) rectivo quo este 
punto lo presentaria la Licda. Sandra Dálide Argumedo Najarro, 
Secretaria del Comité de Auditoria del IPSFA, cuyc objetivo es 
informer del trabajo desarrollado per este comité en el periodo 
comprendido del 01 de julio al 30 de septiembre 2022, quien expuso 
que el presente informe tiene como base normativa el Art. 23, 
1i:eral c, de la NRP-17 y Art. 5 literal 2 del Reglarnento del 
Comité de Auditoria IPSFA. Explicó que el trabajo desarrollado por 
el comité estuvo en este perlodo enfocado en el seguimiento a: 
1. Informe do Auditoria Interne del 01 de enero al 31 de marzo 2022. 
2. Sequimiento a las resoluciones del Tercer Trimestre 2022. 
3. Seguimlento a las observaciones de los Entes Fiscalizadores. 
8ar otra parse, la 1$ ada. Argumedo informd sabre e  segu.irricntc a 

H 	D 	5 	 0 	I 1 

/17 
59 Resoluciones 

57 Puntos 
ResoluciOn 

I PmitosVarios 

Correspondencia 

51 Resoluciones 
con Seguiinienlo 

S Resoluciones 
Sin Seguinhiento 

Ademis, Ta Licda. Argurnedo informd que, se con:inüa cendiente del 
tercer trinestre 2021, la resolución 112 del acta CD-26/2021 y del 
segundo trimestre 2022 la resoluclón No. 75 del Acta CD-18-2022. 
La resolución No. 178 del Acta CD-41/2021 y Ia del primer trmmestre 
2022 la resolución No. 39 del Acta CD-10/2022 el seguimiento 
respectivo fue finalizado, de las cuales no Se encontraron 
Tocumplimientos susceptibles de informar a este Consejo Directive. 

Con respecto al seguimiento a 
Interna, Auditoria Externa y 
Financiero al 30 de septiembre 
sigulentes: 

las observaciones de Auditoria 
Superintendencia del Sistema 
2022, los resultados son los 
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*Auditoria interna: 
Informe de Auditoria Interna 

del 01 de enero al 31 de marzo 2020. 

Informe de Auditoria a las PolIticas 	Normas y planes sobre seg-uridad. Contratos de 
Seguros, do proveedores y mantenimiento. Informes Técnicos do los consultores o 

proveedores. Plan do Contingencia y valoración do Pruebas. Informes sobre accesos y 
visitas de terceros 

Cond.ición Acciones implementadas o Responsable 
Proyectadas  

Avances Pendiente 

to 	el 	nec 	de 	julio 	2022 	Se 
remit-6 	a 	las 	Unidades 
Organizat.ivas 	el 	Cuestionarlo 
de 	Análisls 	de 	Impacto 	del 
Negoclo, 	con 	el 	cual 	se 
recopiló 	la 	informacidn 
necesaria 	para 	formular 	el 
informe 	CIA, 	el 	cual 	esti Análisis de 

Oebllidades en programado 	presentarse 	el lmpacto del 
el plan de prdximo 	16 	de 	septiembre 	2022 negocio 

contingencia de al 	Comitd 	de 	Riesgos 	Y (CIA) 
Ta Unidad de posteriormente 	a 	su 	validacidn tiemno Presentación Cap. 
Informitrl.ca. se 	presentari 	a 	Consejo objetivo de aCOflSejO Ricardo 

Directivo 	para 	an 	aprobación 	y recuperaclon Directivo Emilio 
remisión 	a 	la 	Superintendencia (PTO) 	punto el Andlisis Figueroa 
del Sistema Finanriero. objetivo de de Impecto Cortez e 
Respecto 	a 	los 	tiempos 	RTO 	y recuperación y ci Plan Ing. 	Karen 
RPO ya eatin incluidos 	en dicho )RPO) 	y ci de Evengelina 
informe. maxima Continuidad Ortiz 
Verificamos 	ci 	Acta 	del 	Comité periodo del Romero 
de Rlegos CR1-1 	de 	fecha 	16 de 
septiernbre 	de 	2022, 	le 	cual 

tolerable de 
disrupolon 

Negocio. 

El 	plan de 
contlngencia de rontiene 	en 	ci 	punto 	B 	ci )MTpD( 
la Unidad de deserroilo 	del 	Análisis 	de 

Onformltica se Impacto de Negocio 	(BOA) 

encuentra 
desactuaiizada. 

Informe de Auditoria Interna 

del 01 do julio al 30 de septierabre 2021. 

Informe do Examen do Auditoria a las Reservas do Saneamiento de Activos 

Responsable 
Condición 

Acciones implementadas o 
Avances Pendiente /Situacióri 

Proyectadas 
Actual 

 
Trámite de inscrlpclin CNR 

tic. 
Gui ...lermo 

Garantias no Patricia 
insrrltas en e  Mejano; 
Centro National Inscrlta InScrita N/A jefe Unidad 

de Recjistro de Negocios 
)CNR)  

 
IPSFA 

Crédito/ 
Cumplida 

mccc it a 
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Informe de Auditoria Interna 

del 01 de aril al 30 de junio de 2022 

Examen de Auditoria a las Reservas de Saneamiento de Activos de Riesgo Crediticio 

Responsable 
Condicion 

Acciones 	mplementadas 0 
Avances Pertdiente - /Situacion 

Proyectadas Actual 

}<ni:re 	J.. <-j1.(:r 	i.cs [Ac:. 
(10 

se 	encuentra 	en procoso.E(ntre rue sos 	de oases de Guillermo 
anmuebies 

ins meses de junto y septiembre Jun10 y octubre, Patricia 
garantis 

2022, 	se han recibido 	151 septiembre novierrthre y Ma1ano, 
hipotecarias con 

informes de avaiuos. 2022, 	Se han dsciemore, Cafe do is 
antguedad 

Se adjunta ins iistados de recibido 151 2022 quedan Unidad de 
superior a 48 

recepcion de ins informes de informes de penduentes Nogocia 
meses. 

J co s avaldos 312 assiGns TPSFACr6d1to 

*Auditoria externa: 
- SEGUIMIENTO A CARTA DE GERENCIA DICIEBE 2021 DE AUDITORIA EXTERNA 

Responsable 
Codicion 

Acciones implementadas 0 Avances Pendiente /Situación 
Proyectadas Actual 

Fn 	reIaci.Gr: 	a 	est:.a 	C c,ndiciGn, 
dando 	scçfuiraion5o a: 	ronograna 
de actividades def.indo nasa is 

Gabinete IT- 
realización del ordenamieno C 

Bodega 
.identificación del cabieado de 

Costs Rica 
red a nivei de gabinates, 	con ci 

Gabinete IT- Cap. 
Defciencias en 

apoyc de personal de Soporte 
09 Ricardo 

Informitico y de Rstudiantes de 
is Estructura Ordenamiento Figueroa, 
Fisica de is Red 

is carrera de Ingenieria de 
FUDREA N/A Jefe Unidad 

Sistemas an modaiidad de horas 
j:nstntuclonai Gabinete IT- de 

sociaies, 	a is fecha Se han 
compietado las actividades 

07 	7 0 	nivei 
(InformAtics) 

InfnrmAtica 
/Superada 

programadas nasa tal 	in 	(Se 
aneya cronograma con ci detaiie 

Gabinete IT- 
08 Gerencia 

de actividades compietadas( 	Al 
30 de septiembre 2022 se 

General 

complete: 	Mantenimiento, 
IdercLif±caci.ón 	p Ordenamiento. 

Informe de Auditoria Interna 

del 01 de julio al 30 de septiembre 2021. 

Informe de Examen de Auditoria a las Reservas de Saneamierito de Activos 

Responsable 
- 	- 

Condicion 
Acciones iniplementadas o Avances - Pendi.ente /Situacion 

Proyectadas  Actual 

. 
Ir.dc(T0..is 	inscr;pC.t.On 	all 	ClIP ICc. 

Guillermo 
Garantias no   patricic 
inscritas an ci inscri La Nipoteca 

N/A 
Majano; 

Centro Nacional Inscrita jefe Unidad 
de Ressistro  de Negocios 
(CNR)  iPSFACrédito 

.:nscrita /En Proceso 
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• Superintendencia del Sistema Financiero: 

SEGUIMINTO SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO -SSF 

Evaluaci6n de la Gestión Integral de Riesgos y del proceso financiero contable del 
IPSFA 

Riesgo Tecnológico 

Continuidad del Negocio 

Responsable 
C ondición 

Acciones implementadas 0 Pendiente /Situación 
Proyectadas Actual 

El plan do 
conlqencia del 
DeparramenLo de 
intormfttica 
tiene per 
objetivo 
garantizar Is 
continuidad En el mes de julio se remitid 
institutional al a las Unidades Organizativas 
identificar, el Cuestionar.io  de Análisis de 
evaluar, Impacto del Negocio, 	con el 
gestionar y real Se recopiló la 
darle inforrnacidn necesaria para 

Anaiisis de 
seguimiento formular el informe SIP,, 	el 

impacto del Cap. 
oportuno a coal está programado 

negocio 	(alA) Ricardo 
cualquier tipo presentarse el proximo 16 de 

tiempo Pcesentacidn Emilio 
de riesgo que septiembre 2022 al Comité de 

objetivo de a Consejo Figueroa 
afecte la Riesgos y posteriormente a so recuperation Directivo ci Cortez e 
operatividad validatiOn se presentarO a 

(RIO), 	punto AnáUsis de Ing. 	Karen 
informdtica. 	Sin Consejo Directivo para SO 

objetivo de Impacto Evangelina 
embargo, 	los aprobación y remisión a la racuperaciOrl y el Plan de Ortiz 
procesos Superintendancia del Sistema 

(RPO) 	y el Continuidad Romero 
criticos no Financiers. 

mdximo del Negocio. 
presentan ci Respecto a los tiempos RTO y 

periodo 
tiampo de RPO ya estAn incluidos en 
recuperación dicho informe. 

tolerable de 
disrupción 

objetivo 	(RIO), Verificamos ci Acta del comité 
asi misino no de Riegos CRI-10 be fecha 16 

)MTpD) 

describe el de septiambre de 2022, 	la coal 
punto objetivo contiene en el punto B el 
de cacupecacidn desarrollo del Andlisis de 
(P20) 	10 qua Impacto de Negocio 	(alA) 
concluye que 
carecen de Un 
anAlisis de 
impacto del 
negoclo 	(alA) 
por sus siglas 
en ingles.  

Al respecto, el Consejo Directivo se die par enterado. 

C. - Solicitud de adjud±cación del proceso de Libre Cestión "Servicio de 
Arrendainiento de Fotocopiadoras Multifuncionales para el IPSFA, añc 
2023. 
El senor Gerente General, manifesto al Honorable Consejo Directive, 
que este punto lo presentaria la Licenciada Rode Martinez de 
Chacón, Jefe DAd, quien inicia informanda que ci producto 
requerido consiste en el servicio de arrendamiento de 
fotocopiadoras muitifuncionales para las oficinas del Institute de 
PrevisiOn Social de la Euerza Armada, contando con una 
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disponibilidad presupue star ia be $42,492.00 IVA incluido. Expuso 
que, a requerimiento de Is Unidad de Inforraática, se inició el 
proceso, invitándose a participar raediante el modulo COMPRASAL, 
desde el dia 16 alL 28 de nov.iembre del corriente año. Informb que 
en J.a recapci on de cotizaciones, ci dia 28 de noviembre de 2022, cc 
recibiecon .doc. o.Ocnt.cc do Ice sicu cntes Fpresoc 

N' COTIZP,NTE PRECIO UNITARIO 
IVA INCLUIDO 

1 RILOCII 	57. 	000.AI)CP ......... 0.7. 50.0286 $51,160.00 

2 S. 	re:rrss 	OpersnIroaJ.iis 	5.0. 	Os 	2.7. 50.035 $63,000.00 

Las coplas e i.mprcsloncs a color, a un precio de $0.0191 con IVA 
coda una. 

La forma de evaivación estabiecida en los TDR, fueron: Tbcnica 70 
puntos y Económica 30 puntos. 

Liieao -no nclonO ao is UrVdad de Tote y n2Ldcaeviiilii6, tdcrHc:arnecte 1 
demo present.sidsi 

RICOH EL Sistemas 
EVALUACION TECNICA SALVADOR, S.A. OperaCionales 

de C.V. S.A. 	de C.V. 

CUM?T.IMIENTC 136 205 FSPOC1R100I200NFS TEGNI505 •70 70 

Postemiormente expiico que en las bases del proceso Se soiici:aron 
la cantidad do 150,000 fo13ocopias a impresiones mensuaies, haciendo 
un total anual de 1,800,000, pero que las cantidades de acuerdo al 
presuesto 2023, son 1,037,300. Que al reaiizarse La evaivaciOn 
económica de las ofertas Se pudo verificar qua ci presupuesto no 
aicanzaba y se ajustaron las cantidades de acuerdo a las 
estabiecidas en ci presupuesto 2023; mencionó que io anterior se 
puede reaiizar ya qua en ci romano XXVII ADJUDICIOCION Y 
DISPONIBILIDAI0 PRESUPUESTARIA de las bases autorizadas se 
estableció que e  IPSEA adjudicará hasta ci monto de la 
disponib±iidad presupuestaria y dsto impitca ci ajuste de la 
cantidad para ci suministro. Posteriorrnente, mostró ci cuadro de 
-. 	-1 3 	rt 	i - 	 S 	I coc 	S 	00 

- Cantidad anual Precio Precio anual Puntos 
N Cotizante presupuestadas unitario IVA incluido econémicos 

2023 — 
T 

Os  

Sislemes Operaciooai.es 037,300 $0.035 $36,305.50 24.53 
S.A. 	de 	C.V.  

Informó que ci prornedio mensuai presupuestado es de 86,441 en 
O 	vau000 	ocoo as a mores  crv .. Luco presen 	 0cneoii.dada;  

-- Precio anual Puntos Puntos 
Cot.zante .IVA incluido Técflicos Econémicos 

Total 

610)10 	6. 	5P.771,liiiP 	 .7 

- 
19,st6. is 1:.i.3 .10. 00 LiilUi 

Sistemes Operacionales 
 

S.A. $36,305.50 70.00 	24.51 94.53 
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Explicd que la disponibilidad presupuestaria as de $41,492.00 IVA 
incluido y que de acuerdo a los resultados con el valor correcto 
anual de fotocopias e impresiones la oferta con mayor puntaje tiene 
un monto de $29,666.78 IVA incluido, siendo el presupuesto mensual 
promedio presupuesta.do  para el año 2023 de 86,441 en copias e 
impresiones. También que se ha verificado ci promedio mensual 
ejecutado en 2022 y  al mes do noviembre es por la cantidad de 
86,042 en copias e impresiones. 

Finalmente mencionó que, con base a 10 expuesto y de conformidad al 
Art. 12, literal p) de la Ley del. IPSFA; Arts. 18, 40, 41 y 68 
LACAP; 46, 61 y 62 RELACAP y de acuerdo a los resultados de las 
evaluaciones, recomendó: 
1. Que se adjudique el proceso de Libre Gestlón "Servicio do 

Arrendamlento de Fotocopiadoras Multi funclonales para ci IPSFA, 
ann 2023" a la empresa RICOH EL SALVADOR, S.A. de C.V. per un 
monto de $29,666.76 preclo con IVA incluido, haciendo ci ajuste 
de acuerdo a las cantldades presupuestadas para el año 2023. 

2. Se delegue al señor Gerente General, para que comparezca a la 
firma del contrato respectivn y demás aspectos administrativos y 
legales correspondientes. 

Sobre ci particular el Consejo Directivo resolviá: 

RESOLUCION No. 227: 
l.Adjudicar el proceso do libre gestión "Servicio de Arrendamiento 

de Fotocopiadoras Multi funcionales para ci IPSFA, año 2023" a La 
empresa RICOH EL SALVADOR, S.A. de C.V., por un monto de 
$29,666.76 precio con IVA incluido, haciendo ci ajuste de acuerdo 
a las cantidades presupuestadas para ci afio 2023. 

2. Delegar al señor Gerente General, para quo comparezca a la firma 
del contrato respective. 

Encomendar a Is Gerencia General los demás aspectos legales y 
administrativos correspondientes. 

D.- Solicitud de Adjudicación del Proceso de Libre Gestión "Servicio de 
Internet Dedicado y Red Privada Virtual para el IPSFA, año 2023." 
El señor Gerente General, manifesto al Honorable Consejo Oirectivo, 
quo este punto 10 presentaria la Licenciada Roclo Martinez de 
Chacóri, Jefo CAC, quien iriició informando que el servicio do 
Internet Dedicado y Red Privada Virtual, es para todas las oficinas 
del IPSFA, con un ancho de banda do 75Mb para It torre, los enlaces 
de dates do 15mb, para sucursales, San Miguel y Santa Ana, 5mb en 
la Bodega do la Colonia Costa Rica, 20 Mb en ci sitio do 
contingencia, ubicado en FUDEFA. 
Expuso quo, a roquorimie000 do la Unidad do lnformática, so inició 
01 proceso do contratación, invitdndose a participar mediante 01 
modulo COMPRASAL, bajo ci correiativo 20220240, desde el dia 25/11 
al 07/12 del corr.iente ann. MoncionG quo en la recopción do 
cotizaciones el dia 07 de diciembro do 2022, so rocibieron 2 
ofertas do las ompresas: 

N' Cotizante Precio cotizado 
IVA iricluido 

1 EL SALVADOR NETWORK, 	S.A. 	ISALNETI $23,048.75 

2 COMUN1COCIONES INN EL SALVADOR, 	S.A. 	DE C.V. $37,082.04 
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1'::n1ic6 que ía fame de evaluación estabiecida en los TOR, fueron: 
:5nica 70 puntos y Económica 30 puntos. Posteriormente infarmó 
a Ic la Unidad de Informática, evaluó técnicamente ía oferta 
omesentada y los narámetrcs de evaluación utilizados fueron Ins 
s auientes: 

N°  EVALUACION TECNICA 
L SALVADOR 

NETWORK, S.A. 
(SALNET) 

COICACIONES 
IBW EL SALVADOR, 

S.A. DE C.V 

In 	510000 5 5 
3 ASESORIAS 	:iocscio 
4 TRASLADO DEL DOMINIO VIRTUAL 5 5 

ASISTENCIA TEONICA 5 5 
6 MONITOREO 2 2 

DIRECCIONES ID 5 5 
KQUIPO 5 5 - 

U SERVICIO VPN 	(UNIDADES DESCCNTRALIZAE3AS) 5 5 
:0 ANCHO DC EANDA VPN 5 5 

FILTRADO Y PROTECCION 5 5 
12 ASESORIAS 	(VPN) 3 3 
13 ASISTENCIA TCONICA 	(URN) 5 5 
14 MONITORED 	(VPN) 5 5 
15 EQUIP(-) 	(VPN) 4 4 
16 VARIOS 3 3 

TOTAL DE PUNTOS 70 70 

* U.S 	ía 	evaivacl.on 	nansol. (dada 	so 	obtuvieron 	(Os 	sinuienses 

-  
Preclo IVA Puntos Puntos 

Cotizante I Total i ncluxdo Tecn
.
cos . Economlcosj 

e:.00:,vosos, 	1:130:151-:, 	:3.0. 	(STftNEU) 100 
V 	I 	P 	I F 	Jr 	 100CR 	S - - 

13 	1 	UI rU 
DCC.V. - 

Finaimente mencionó que con base a ía expuesto y de conformidad a 
íos Art. 12, literal p) de ía Ley del IPSFA; 18, 40, 41 y 68 LACAP; 
46, 61 y 62 RELACAP y de acuerdo a los resuitadas de las 
evaivaciones, recomendó: 
1. Que se adjudique ci proceso de Libre Gesti.dn "Servicio do 

Internet Dedicado y Red Privada Virtual para el IPSIPA, año 2023" 
a ía Empresa EL SALVADOR NETWORK, S.A. (SALNET), par un monta de 
$23,048.75, precia con IVA inciuido 

2. Deieqar aí senor Gerente General, para que comparezca a ía firma 
del contrata respectiva y dernás aspectos admini.strativos y 
Leqaies carrespondientes. 

I narticuier ci Ccnse 1 0 :)irectivo resolvid: 

RESOLUCION No. 228 
l.TUi lId car ci 	pour: asia de Llbre Gestión "Semi -a .:. do Internet 

dad) cada y Red (1  mi.vada V.i.mtual para ci IPSEA, rIDO 2723", a ía 
Empresa EL SALVADOR NETWORK, S.A. (SALNET), par un monta de 
$23,048.75, precio con IVA inciuido. 

2. Delegar al senor Gerente General, para que comparezca a ía firma 
del contrato respectivo. 
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Enoomendar a la Gerencia General los demOs aspectos legales y 
administrativos correspondientes. 

F.- Solicitud de Adjudicación del Proceso de Libre Gestión LG3-39-2022 
"Reparación de Techos y Columnas de Clorietas del Centro Recreativo 
Kilo 14." 
El señor Gerente General manifesto al Honorable Consejo Directive, 
que este punto lo presentarla la Olcenciada Roclo Martinez de 
Chacón, Jefe GAd, quién lniclO informando que el serviclo de 
"Reparaclón de Techos y Columnas de Glorietas del Centro Recreative 
Kilo 14" es COfl el objetivo de mejoras en la infraestructura, y que 
el inicio del proceso fue autorlzado en Acta CD-39/2022 de fecha 13 
do octubre de 2022, contando con una disponlbilidad pesupuestaria 
de $23,500.00 IVA incluldo, por medic de sollcltud de compra ndmero 
575-2022. Expuso que a requerimiento de la Unidad de Negoclo 
Inm0IPSEA, se inició el proceso de contratación bajo el cOdigo de 
Libre Gestión LG3-39--2022, invitándose a participar medlante el 
módu]o COO4PRASAL, bajo el correlative 20220226, desde el dIm 09/11 
al 22/11 del corriente aflo. O4encicn6 que en la recepción de 
cotlzaciones ci dla 22 de noviembre de 2022, so recibieron 2 
ofertas de las empresas: 

Pracio cotizado 
N Cotizante IVA incluiclo 

000'ORImJCT611 Y SER01010S MOLT LPLHS 	-- Luis AIoosc Rc:sirec $56,185.53 
Cocoa a 

2 ATC SOLUCIONES N INGENIERIA S.A. 	de C.V. $28,758.62 

ExpllcO cue la forma de evaluación establecida en los TSR, fueron: 
Técnlca 60 puntos y EconOmica 40 puntos. 

Posterlormente inforrnO que la Unldad de Negoclo InmoIPSEA evaluó 
técnioamente la oferta preseritada y los parámetros de evaluación 
utllizados fueron los slguientes: 

• AspecLos técnicos, 60 puntos 
DISTRIBUCIóN Y SEP.VICIOS ATC SOLUCIONES 

N°  EVALUACIÔN tECNECA MULTIPLES - Luis Alonso B INGENIERIA 
Ramirez Chicas S.A. 	de C.V. 

1 PROGRANA DE TRACAJO 20 20 
2 PLAN CE MANEJO SOLIDO5 10  10 

CUMPLE CON EL TIENPO DE 
10 10 

EJECLJCION SOLICITADO 
4 EXPERIENCIA CE LA EMPRESA 0 20 

TOTAL 40 60 

• En 	I 	evaluaciOn consol idada so obtuvl eron 	Ios 	sI guicntes 
resultados 

Precio IVA Puntos Puntos Cotizante Total incluido Técnicos Económicos 
OISTRIB)JCI0N Y SERVICIOS MULTIPLNS 

$56, 185.53 40 20 60 LUSS Ajonso Ramirez Chicas 
ATC SOLUCIONES E INGENIERIA S.A. 	de 

$28,758.62 60 40 300 C.V. 

La Llcda. Martinez, mencionó que la disponibilidad presupuestaria 
as de $23,000.00 IVA Incluido y que de acuerdo a los resultados la 
oferta con mejor puntaje tiene un monto de $28,758.62 IVA iricluldo, 
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contando con una diferencia de $5,758.62 y se solicita autorización 
del refuerzo presupuestario para esta adjudicación. 

Finalmente mencionó que con base a 10 expuesto y de conformidad a 
los Art. 12, literal p) de la Ley del IPSFA; 18, 40, 41 y 68 LACAP; 
46, 61 y 62 RELACAP y de acuerdo a los resultados de las 
evaluaciones, recomendó: 
1.Que se autorice un refuerzo presupuestario por la cantidad de 

$5,758.62. 
2.Que se adjudique el proceso de Libre Gestión LG3-39-2022 
"Reparación de Techos y Columnas de Glorietas del Centro 
Recreativo Kilo 14" a la Empresa ATC SOLUCIONES E INGENIERIA S.A. 
de C.V, por un monto de $28,758.62, precio con IVA incluido. 

3. Se delegue al señor Gerente General, para que comparezca a la 
firma del contrato respectivo y demás aspectos administrativos y 
legales correspondientes. 

7 f 	- 	Al respecto el Consejo Directivo resolvió: 	 - 

7/ 	 RESOLUCIÔN No. 229: 
1.Autorizar un refuerzo presupuestario por la cantidad de $5,758.62 
2.Adjudicar el proceso de Libre Gestión LG3-39-2022 "Reparación de 

/ 

	

	 Techos y Columnas de Glorietas del Centro Recreativo KILO 14" a 
la Empresa ATC SOLUCIONES E INGENIERIA S.A. de C.V, por un monto 

Z"" 	 de$28,758.62, precio con IVA incluido. 
3. Delegar al seor Gerente General, para que comparezca a la firma 

del contrato respectivo. 

Encomendar a la Gerencia General los demás aspectos legales y 
administrativos correspondientes. 

F.- Solicitud de autorización para modificar Contrato 40-2022, mGdiante 
una Orden de Cainbio del Proceso de Libre Gestión LG3-28-2022, 
"Demolición y construcción de muros, demolición y reconstrucción de 
cuneta, adoquinado y andenes en Complejo Kuaukali." 
El señor Gerente General, manifesto al Honorable Consejo Directivo, 
que este punto 10 presentaria la Licenciada Rocio Martinez de 
Chacón, Jefe UACI, quién inicio informando que el IPSFA suscribiO 
con la empresa CONSCISA, S.A. de C.V., contrato No. 40-2022 
denominado "demolición y construdción de muros, demolición y 
reconstruccióri de cuneta, adoquinado y andenes en Complejo 
KUAUKALI", a ejecutarse en un plazo de 90 dias calendario, a partir 
de la fecha de emisiOn de orden de inicio, es decir a partir del 21 
de septiembre de 2022, con vencimiento el 19 de diciembre de 2022, 
se contrató por un monto de ochenta y dos mil quinientos sesenta y 
cinco dólares con sesenta y tres centavos de dólar de los Estados 
Unidos de America ($82,565.63), IVA incluido. Mencionó que, en el 
Acta de Consejo Directivo CD-45/2022 de fecha 29 de noviembre del 
presente año se resolvió modificar el contrato nOmero No. 40-2022, 
del proceso de Libre Gestión LG3-28-2022 "Demolición y construcciOn 
de muros, demolición y reconstrucciOn de cuneta, adoquinado y 
andenes en Complejo Kuaukali"; en su cláusula quints. PRECIO Y 
FORMA DE PAGO aumentándose el monto original del contrato en 
$16,500.00 equivalente al 19.98% del contrato, siendo el monto 
final del contrato de $99,065.63. También informó que, el 
Contratista CONSCISA, S.A. de C.V., mediante un escrito, presentado 
el dia cinco de diciembre del presente año, solicitá la emisiOn de 
una orden de cambio para la ampliaciOn del plazo contractual en 
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setenta y cinco dias calendario. Manifesto que de acuerdo al Art. 
83-A LACAP, se podrá modificar medante una orden de cambio, los 
contratos en ejecución, siempre que concurran circunstancias 
iroprevistas y comprobadas, también mencionO que ci Art. 86 LACAP y 
el Art. 76 RELACAP, permite que se puede otorgar Ja prórroga del 
plaza, si se debiera a causas no imputabies al contratista 
debidamente comprobadas. Informó que, segdn memoranda de fecha sei 
de diciembre del presente año, firmado par Is Ing. Iris Osegueda, 
en su calidad de Supervisora de is obra en ejecucón, manifiesta 
que después de analizar y reviSar la solicitud realizada per ci 
contratista, sugiere técnicamente que se realice la orden de 
cambio, cancediéndole la prórraga solicitada. Explicó quo segOn 
memoranda de fecha seis de diciembre del presente afio, presentado 
par is Arquitecta Tania Belinda Tine, en su calidad do 
Administradora del Contrato, manifiesta que después de analizar y 
revisar ias anotacioneS hechas en is bitácora del proyecto, asi 
coma la soiicitud del contratista y ci dictamen del supervisor, es 	

/ do opinion que se justifica is ampiiación del plazo solicitada, par 
lo que es de criteria que es procedente 10 solicitada pot ci 
contratista y solicita la modificación en su cláusula tercera 
PLAZO, del contrato No. 40-2022, do acuerda a lo establocida en los 
Arts. 83-A y 86 LACAP y 76 RELACAP. Mcncionó que segdn 10 expuesto 
per is Administradara de Contrato ci ropresentante legal do is 
empresa contratada, ha justificado modiante Informe Técnico 
presentado en fecha 8 do noviembre do 2022, el retraso del avance 
de obra, debido a que la intervcnción de los muros M-06, M-14, M-15 
Y M-17, propuestas on is canSultorla no cumple con la capacidad de 
carra requerida pars la contenciOn do la cuna de tierra para 10 quo 
han side diSeñadas, lo anterior a criteria do la empress 
constructors, la supervision y ci Area Técnica de planificaciOn y 
desarrollo urbana do Is aicaldia de Nuevo Cuscatlán, par 10 que la 
empresa constructors CONSCISA, S.A. de C.V. sometió a estudios y 
ajustos el diseña original en sus partidas 1.4 y 6.00 do ias 
partidas contractuales. TambiOn que, actualmonto ci proyocta se 
presentó y so encuentra a la espora de is resolución do pormiso de 
construcción per parte de la Aicaldia de Nuevo Cuscatlán debido a 
is modificativa de contrato realizada y autorizada en fecha 29 be 
noviembre de 2022, posterior a ella se roalizO ci pago de los 
arancelos estabiecidos por is Aicaldia de Nuevo Cuscatián para 
autorizar ci permiso solicitado y el coal permttirá realizar las 
obras contratadas. 

Finalmento, is Licda. Martinez mencionO que, con base a 10 oxpuosta 
y do conformidad a los Art. 12, literal p) de la Ley del IPSEA; 83-
A y 86 de is LACAP, y 76 RELACAP; 6.12.1.1 y 6.12.1.3 del "Manual 
do Procedimientos pars ci cicla de gcstón de Adquisicianes y 
Contrataciones de is Administración POiblica", recamendó: 
Que se modifique mediante una orden de cambio, el contrato nbmero 
40-2022, del procoso de Libre Gestión 1,G3-28-2022 "Demoiición y 
construcción do muras, demolición y reconstrucción be cuneta, 
adoquinada y andenes en Camplejo Kuaukali"; en su cláusula tercera: 
PLAZO: aumentándose ci plaza contractual en setcnta y ci000 dias 
calendario iniciando la prOrroga ci dIa veinte de diciembre de dos 
mil veintidOs y finalizando el dla cuatro de marzo de dos mu 
veintitrés. Sc mantienen inalterados los dcmás términos del 
contrato nOmero 40-2022. 

Al respccto, el Consejo Directive resolvió: 
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RESOLUCIÔN No. 230: 
Resolución razoriada para modificar el Contrato nümero 40-2022 del 
proceso de Libre Gestión LG3-28-2022 "Demolición y construcción de 
muros, demolición y reconstruccián de cuneta, adoquinado y andenes 
en Complejo Kuaukali." 
Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA) , en la 
ciudad de San Salvador, departamento de San Salvador, a las catorce 
horas, del dIa trece de diciembre del año dos mil veintidós. 

CONSIDERANDO: 
Que el IPSFA suscribió con la empresa CONSCISA, S.A. de C.V., el 
contrato No. 40-2022 denominado "DEMOLICION Y CONSTRUCCION DE 
MUROS, DEMOLICION Y RECONSTR[JCCION DE CtJNETA, ADOQUINADO Y ANDENES 
EN COMPLEJO KUAUKALI", a ejecutarse en un plazo de 90 dias 
calendario, a partir de la fecha de emisión de orden de inicio, es 
decir a partir del 21 de septiembre de 2022, con vencimiento el 19 
de diciembre de 2022, se contrató por un monto de ochenta y dos mil 
quinientos sesenta y cinco dOlares con sesenta y tres aentavos de 
dólar de los Estados Unidos de America ($82,565.63), IVA incluido. 
Que en acta de Consejo Directive CD-45/2022, de fecha veintinueve 
de noviembre del presente aflo, se resolvió modificar el contrato 
nOmero No. 40-2022, del proceso de Libre Gestión LG3-28-2022 
"Demolición y coristrucción de muros, demolición y reconstrucción de 
cuneta, adoquinado y andenes en Complejo Kuaukali"; en su cláusula 
quinta. PRECIO Y FORMA DE PAGO aumentándose el monto original del 
contrato en $16,500.00 equivalente al 19.98% del contrato, siendo 
el monto final del contrato de $99,065.63. 
Que el contratista CONSCISA, S.A. de C.V., mediante un escrito, 
presentado el dia cinco de diciembre del presente año, solicitO la 
ernisiOn de una orden de cambio para la ampliaciOn del plazo 
contractual en setenta y cinco dias de prórroga. 
Que de acuerdo en el Art. 83-A LACAP, se podra modificar mediante 
una orden de cambio, los contratos en ejecucián, siempre que 
concurran circunstancias imprevistas y comprobadas, también el Art. 
86 LACAP y el Art. 76 RELACAP, permite que se puede otorgar la 
prorroga del plazo, si se debiera a causas no imputables al 
contratista debidarrtente comprobadas. 
Que segOn memorando de fecha seis de diciembre del presente año, 
firmado por la Ing. Iris Osegueda, en su calidad de Supervisora de 
la obra en ejecución, manifiesta que después de analizar y revisar 
la solicitud presentada por el contratista, sugiere técnicamente 
que se realice la orden de cambio, concediéndole la prOrroga 
solicitada. 
Que segOn memorando de fecha seis de diciembre del presente año, 
presentado por la Arqultecto Tania Belinda Tine, en calidad de 
Administradora del Contrato, maniflesta que después de analizar y 
revisar las anotaciones hechas en la bitácora del proyecto, asi 
come la sollcltud del contratista y el dictamen del supervisor, es 
de opinián que se justifica la ampliación del plazo solicitado por 
el contratista y sollcita la modificaciOn en su cláusula tercera 
PLAZO, del contrato No. 40-2022, de acuerdo a lo establecido en los 
Arts. 83-A y 86 LACAP y 76 RELACAP. 
Que segOn lo expuesto por la Administradora de Contrato el 
representante legal de la empresa contratada ha justificado 
mediante Informe Técnico presentado en fecha 18 de noviembre de 
2022, el retraso del avance de la obra debido a que la intervención 
de los muros M-06, M-14, M-15 y M-17, propuestas en la consultoria 
no cumple con la capacidad de carga requerida para la contención de 
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VIII Que actualmente el proyecto se presentó y se encuentra a la espera 
partidas 1.4 y 6.00 de Las partidas contractuales. 

Nuevo Cuscatlán, per lo que Is empresa constructora CONSCISA, S.A. 

de resolución de permiso de construcción per parte de la Alcaldla 
de Nuevo Cuscatlán, esto debido a la modificativa de contrato 
realjzaha y autorizada en fecha 29 he noviembre de 2022, posterior 

criteria he la empresa constructora, la supervision y el Area 
TOcnica de planificación y desarrollo urbano de la alcaldIa de 

GE C. V. sometió a estudios y ajustes el diseño original en sus 

ia cuts de tierra para Is que ban side disetados, lo anterior a 

I If 
a ello se reaiizó el page de los aranceles establecidos per la 
Alcaldia de Nuevo Cuscatlán pars autorizar el permiso solicitado y 
ci cuaL oermitirá realizar las obras contratadas. 

POR TANTO: 
Fin usa de sus facultades legales, a los considerandos anteriores p 
con base a los Art. 12, literal p) de la Ley del IPSFA, 83-A y 86 
LACAP y 76 RELACAP; 6.12.1.1 y 6.12.1.3 del "Manual de 
Procedimientos pars el ciclo de gestión de Adqulsiciones y 
Contrataciones de la Administración POblica"; Cláusula contenida en 
el Numeral XLV. Especificaciones Técnicas; Cláusula tercera 
contenida en el contrato 40-2022. PLAZO, el Honorable Consejo 
Directivo del IPSFUT\, REStiELVE: 

l.Modiflcase el contrato nOmero 40-2022, del proceso de Libre 
Cestlón LG3-28-2022 "Demoliclón y construcción he muros, 
demolición y reconstrucclón de cuneta, adoqulnado y andenes en 
Complejo Kuaukali"; en su cláusula tercera: PLAZO aumentándose el 
plazo contractual en setenta y cinco dias calendario iniciando la 
prorroga ci dla veinte he diciembre de dos mil veintldós y 
finalizando el dia cuatro de marzo de dos mil veintitrés. 

2. Se mantienen inalterados los demás términos del contrato nhmero 
40-2022. 

Encomendar a la Gerencia General los demás aspectos legales y 
ad,ninistrativos correspondientes. 

G.- Prestaciones y Beneficios. 
1. - Beneficios 

a.- Solicitudes de casos especiales de Préstajuos Personales. 
El señor Cererc;e General, informó al Ccnsejo Directive, Gue 
este runto Ic presentaria ci Licenciado Guillermo Patrlci.o 
Majano Trejo, Jefe he la Unidad he Negocios IPSEACrédito, 
qulen mencionó qua las solicitudes he préstamos personales 
por casos especiales, tlenen su base legal en lo dispuesto 
en la siguiente normativa: 
V Articulos 12, 73 y 74 de la Ley del IUSFA. 
V Res. No. 21, CD-06/2021, he fecha 10 he febrero de 2021. 

AdemOs, ci Jefe de IPSEACrédito indicó que se han recibido 
once solicitudes he préstamos personales, qua se catalogan 
come casos especiales, per Ia cantidad de US$27,886.00, que 
por no contar con categoria he riesgo hasta la "B" 0 no 
haber cancelado el 50% del prestamo anterior, no pueden 5cr 
tramitadas he forma normal, sienho ci destine he las mismas 
"Pago he Deuhas" y "Reparaclón he vivlenha". El detalle es 
el siguiente: 
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SOLICITUDES DE CASOS ESPECIALES DE PRESTNOS PERSONAI.ES 

M onto Monto 
No  Noxr,bre Observación 

Destino del 
 

solicitado recorsendado préstaxao 

 Categoria 
, de riesgo $5,100.00 $5,100.00 

Pago de 
deudas 

Pensionado. "5" 

2 
, No ha 

$1,460.00 $1,460.00 
Pago de 

Pensionado. pagado 50% deudas 

Categoria 
 

de riesgo $2,046.00 $2,046.00 
Pago de 

, 	Pensionado. deudas 

Categoria 
 ReparaciOn 

de riesgo $1,500.00 $1,500.00 
, 	Pensionado. de vivienda 

"E" - 

 Categoria 
5 , de riesgo $2,600.00 $2,600.00 

ReparaciOn 
de vivienda 

Pensionado. . 	"E"  

Categoria 
6 

 
de riesgo $2,499.00 $2,499.00 

Pago de 
, 	Pensionado. deudas "F" 

Categoria 
 

de riesgo $3,400.00 $3,400.00 
Pago de 

, 	Pensionado. deudas 

8 
 No ha 

$2,000.00 $2,000.00 
Pago de 

, 	Pensionado. pagado 50% deudas 

 No ha Pago de 
$1,551.00 $1,551.00 

 	Pensionado. pagado 50% deudas 

Categoria 
 de riesgo 

Pago de 
10  "E" $2,730.00 $2,730.00 

deudas 
Pensionado. No ha 

pagado 50%  
Categoria 

11 
 

de riesgo $3,000.00 $3,000.00 
Pago de 

, 	Pensionado. deudas 

TOTAtES $27,886.00 $27,886.00 

En virtud de 10 antes indicado el Jefe de IPSFACrédito, 
concluyá que: 
- Las solicitudes realizadas cumplen con los parárnetros 

legales para su aprobación, lo cual tue verificado por el 
Comité de Préstamos Personales. 

- La inversion está garantizada COfl Is pension, con el 
seguro de deuda o Con la reserva de incobrabilidad, en 
caso de mora. 

Asimismo, se recomendó al Honorable Consejo Directivo 10 
siguiente: Autorizar las solicitudes de casos especiales de 
préstamos personales, en virtud de que los motivos 
declarados per los solicitantes "Pago de Deudas" y 
"Reparaciórl de vivienda", requieren de atención urgente de 
su parte y, por otro lado, está respaldada la recuperaciOn 
de la inversión con is pension, con el seguro de deuda o la 
reserva de incobrabilidad, en caso de mora. 

Sobre el particular, y con base en el Art. 12, literal g), 
de la Ley del IPSFA, el Consejo Directivo resolviO: 

20 

VERSIO
N P

ÚBLIC
A



Tor un Futuro Seguro" 
Alameda Roosevelt y 55 Avenida Norte, San Salvador. Tel. 2260-3366 

www.ipsfa.com  

RESOLUCION No. 231: 
Autarizar las solic$tudes de cases especiales de prestamas 
personales, en virtud de que los motives declarados per los 
solicitantes "Pago de Deudas" y "Reparación de vivienda", 
requieren de atención urgente de su parte, y per otro lado, 
está respaldada la recuperacion de la inversion con Is 
pension, con ci seguro de deuda o is reserva de 
incobrabilidad, detallada asi: 

Monto Destine del 
N' Nombre 

aprobado préstamo 

, Pago de 
1 $510000 

Pensionado. deudas 

Pago de 
2 . $1,460.00 

deudas 

Pago de 
3 . $2,046.00 

deudas 

ReparaciOn 
4 . $1,500.00 

de vivienda 

, ReparaclJn 
$2,600.00 

Pensionado. de vivienda 

Pago de 
 6  	Pensionado. $2,499.00 

deudas 

Pago de 
7 , 	Pensionado. $3,400.00 

deudas 

Pago de 
S , 	Pensionado. $2,000.00 

deudas 

Pago de 
9 , 	Pensionado. $1,551.00 

deudas 

, Pago de 
10 $2,730.00 

Pensionado. deudas 

Pago de 
 11  	Pensionado. $3,000.00 

deudas 

Total $27,886.00  

Encomendar a la (4erencia General los demás aSpectos legaleS 
y AdminlStrativos correspondienteS. 

b.- Solicitud de Préstamo Hipotecario. 
El senor Gerente General informó al Consejo Directivo que 
este punto in presentaria el licenciado Guillermo Patricio 
Majano Trejo, Jefe de la OJntdad de Negocios IPSFACREDITO, 
quien mencionó que las solicitudes de préstamos 
hipotecarios, tienen su base legal en lo dispuesto en los 
ArtIculos 12, 60, 61, 65, 74 y 93 de la Ley de IPSFA, asi 
coma en las politicas de préstamos hipotecarios, autorizadas 
en Resolución No. 63, contenida an el Acta 00-15/2021, de 
fecha 20 de abril 2021. 
Coma antecedente expreso que se ha recibido una solicitud be 
préstamo hipotecarlo, por $36,800.00, de acuerdo al 
siguiente detalle: 

SOLICITUD DR PRESTAMO HIPOTECARIO 

N°  Grado, nombre y Población 
Monto Monto 

Destino 
J solicitado recomendado 

Cancelac.JOn 
 

1 $36,800.00 $36,800.00 de hipoteca 
. 	Active. 

mejoras 
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Mencionó que el préstamo estará qarantizado de la siguiente 
manera: Propiedad ubicada en Avenida Principal, casa No. 76, 
Ayutuxtepeque, San Salvador, la cual está valuada en 
$36,813.79. 
En virtud de 10 antes indicado se concluyó que: 
- El solicitante ha cumplida con la presentación de la 

docuraentación y con los requisitos para los préstamos 
hipotecarios, lo cual ha sido verificado por el Comité de 
Préstamos Hipotecarios. 

- Se cuenta con disponibilidad de recursos financieros para 
la inversion en préstamos. 

- Se suple la necesidad del solicitante de realizar las 
mejoras en su vivienda, lo cual tendrá un impacto positivo 
en la calidad de vida familiar. 

Asimismo, se recomendó al Honorable Consejo Directivo 10 
siguiente: Autorizar la solicitud de préstamo hipotecaria al 

, en las 
condiciones siguientes: Monto: $36,800.00; Plazo: 300 meses; 
Tasa de Interés: 8% anual. Destino: Cancelacián de hipoteca 
y mejoras, par un inmueble ubicado en Avenida Principal, 
casa No. 76, Ayutuxtepeque, San Salvador, el cual estd 
valuado en $36,813.79. 

7 
Al respecto el Consejo Directivo resolvió 

RESOLUCION No. 232: 
Autorizar la solicitud de préstamo hipotecaria al señor 

 en las condiciones 
siguientes: Monto: $36,800.00; Plaza: 300 meses; Tasa de 
Interés: 8% anual. Destino: Cancelación de hipoteca y 
mejoras, par un inmueble ubicado en Avenida Principal, casa 
No. 76, Ayutuxtepeque, San Salvador, el cual esti valuado en 
$36,813.79. 

Encomendar a la Gerencia General los demás aspectos legales 
y administrativos carrespondientes. 

V.- PUNTOS V?RIOS. 
No se presentaron puntas varios en esta sesión. 

VI.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA. 
Na se presentaron novedades en esta sesión. 

VII.- PROPUESTA DE PRÔXIMA SESIÔN Y AGENDA A DESARROLLAR. 
El Honorable Consejo Directivo acuerda realizar la próxima reunion el 
dia jueves quince de diciembre de 2022 a partir de las 1230 horas. En 
cuanta a los puntas a desarrollar en la Agenda serin los siguientes: 
A.-Madificación al Plan Estratégica Institucional. 
B.- ModificaclOn a la PolItica de Auxilia de Sepelio. 
C.- Solicitud de adjudicacián del proceso de Libre Gestión "Suministro 

e instalaciOn de Servicias de TelefonIa Fija y Móvil del IPSFA para 
el aña 2023". 

D. - Solicitud de adjudicaciOn del proceso de Libre Gestión "Servicio de 
Soporte Técnico de Productas Oracle del IPSFA, año 2023". 

F.- Solicitud de adjudicación parcial del proceso de Libre Gestión 
"Contratación de Pólizas de Seguro Declarativas para las Unidades 
de Negocia IPSFACrédito y FUDEFA, aña 2023". 

F.-ModificaciOn del Reglamento de la Comisión Institucional de Genera. 
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VIII.- CIERRE DE LA SESION. 
No habiendo más que hacer constar, se da por terminada la presente Acta 
que contiene veintitrés páginas Otiles, a las catorce y cuarenta horas 
del dia trece de diciembre de dos mil veintidós, in cual firmamos. 

MIGUEL 
GEN 

* 
CARLOS ABER'Q....EDRtGUEZ GOMEZ 

ORONEL CAB. DEM 
/ Director 

JOSE AQUILINOENZA SIGOENZA 
IDEGAM 
	

MAYJR/PA. DEM 
Director 
	

i ne ct or 
I 

MARINLIZ I 	CHI 	E ALFARO 
	

YACIR ERN 	FERNÁNDEZ SERRANO 
TEN ENT DE NAVIO 

Director 

EZ JUAN 

Secretario 
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