
fliLMINSTI roTa 
IENESTAR MAGISTEUIAL 

EL INFRASCRJTO DIRECTOR PRESIDENTE DEL cowsejo DIRECTIVO DLJNSTITUTQ 
SALVADOREñO DE BIENESTAR 1AGIS1ERIAL, CEPTIFICA Que en Is sernon ordinaria 
.realizada el dia veintiñco degostade dos mil quInce, an to Sudad deSn Salvador, on ol 

PUNTO ONCE d& ACTA NUMERO SESENTA, at Consejo Directivo lbs Al slgthánt 

Ac uerdo $ffiflI'II 1 	•M•IIU 	'J•UII II*IflUIIJ 	 I" 	d'I 	IPII UI IM I'N 	mIMrnpIm4w 

Agotado S punto anterior, tonIderando is gastlori de Ia. Sub Direccion Mministraliva, asi coma 

Ia recomencJcOn de Is ComisIán. TétMea pdmInI$tratjva-Flrjatthlera, .qL$lenes despiis do 

evaluar y analPzar el docuniento. del Proyacto do Politica do v1intenirnitotu .y. Poarupazo do 

Ewilpos del ISBM, el cual tue preparàdo per Un equipo de ttabajo; per Ic quo 	base ala 
estableddo an los AitIctilos 20 literal b) y22 !ittral k de Is Lay del ISBM;- y Articujo 39 del 

Reglamento de Nonnas Teenicas deControl Internode to Carte do Cuentas cfela RepUblica, 

per urianimklad el Consejo Direclivo ACUERDA: 

Aprobar Is Politica de Mantenfinlento y Raerñplazó do Eqüipr,s dál Insttuto 

Salvadoreno de BWneetsr Magisterial.conformo at prpyecto presentado,  porli Sub 
Direcddr, Adminlstrativa, de acuerdo at detille stgülente: 

OBJETIVO 

Nori,ar el procedimiento para 01 ,iianteniniiento y reernplazo de los equipos informatitos, 

equipos medicos, eqoipo de transporte; equlpo de oficina, y otros similares a fin do 

vestar Un servlcf a adecuado an todas las dependencias del Instftuto. 

ALCANCE 

El ân,bito de apllcacion seré pam el Instituto Sarvadoreflo de 8ienestar Ma9isterial an 

todas sus dependencias, tanta Ofldras Contrain como Centias de •Atei,Sn 

Administratiwos a do Salud y bodega.a nivel nacional. Las Unidade responsables de 

cada tipa de eqLiipn son las encarfldas do gestionar los, fOndosneesarios an el 

presupuesto anual para ci adecuadc hinciortamiento y reeinptaio de los niiskiiós. 

Los equlpos del Instituta son asignodos a los empleados del itimo para Is exelusiva 

utilización an elcumplimiento do bus funiones, de acuerdo a susnecesidades en forma 

temporar a definitiva, debiendo el usuarioqueUene asignadosdichos equipotvèlar porel 

been usa de los mismos y  reportar opDItLInarnelilte ctialquler -flla b arwmalla qua as 

	

observe an Joe diferentes equlpos. 	 - 	- 

3, BASELEGALAPUCABLE 

La presents politica esth eIaboraaop{Iiormó loestablecen las siguient6s normativas: 



Nfiuulà 22 deas Normas Téonlcas de Control Internode Ia Carte do Cuontas do Ia 

iepUbiica: 

Artic&o64, literal i) del Reglarnento Internode Trabajo. 

Manual péra el reto y èOri&aI de blenes del InslitUto Salvadoreno de Bieestar 

Manual -pnea el cbmtrol do no do vshlculos.y dlwibudón do canibistlble del Instituto 

Salvadóreflo de BleneslarMagisterial. 

- :Mániial de UliIizadOn do Tecnalogla de Information para ususrios del Instituto 

Salvàdoienode Blenntar MagiterIal. 

4. MANTENIMIeJTOOE EQIJIPCS. 

4.1 Equlpos lnfornthticos. 

El manténinilentu do log eulos lnforr,iAticos estaith bajo Is responsabilidad de Ia DMsión 

de Iñtomiabca , teth1otoiaespebFfioarienie do Is Secciôn de Soporte Tecnlcc, quier, 

velerA porquS a 4ichos oquipos Se lea propordone ci manterilmiento preventivo y 

torrectivoopnrtuno. 

Los Iirieamlentgs a seguir,-son los siuiertes: 

C Los thantenimlentos flreventivos aerén caiondarizados al iniaio.det año con el fin do 

éjetutarlos can personal tecnlcodesjjhado Para este fin. 

IL $e-pogremaran y Scutarân Doom minima dos mantenlniientos preventivos par 

ano, a fin de mantener as equipas an condiciones operati-vs. 

iii. Los1uóuadbsa quienes sé Ifl:ha asinado el equipo, eon los responsables do los 

rniimàs óorio thrfto:debran colaboar en prtstar los equlpos pam reafizafles S 

mantenimienbo preventive newsario de aerdo a Ia prdgmmaon antes 
idonada.  

iv. 	Los usuados do los equlpos no deberan camblar, sustituir iii rnodtcar los nhisnos, 

pam evitardanos condo osta actividad do laDivision do lnforniática y Teenologia. 

V. Pira lbs equipog infornlalicosespeaielizados, tales coriio equipas do servidores, 

-äeijridS con,unioacjones, almacenamentD masivo y librWias do respaldo as 

âontará con soMaios do mantenirnierito a tmvôs de proveedoreà, contratados pare 

dichp fin. 

vi. 	Pare el caso del mantenmiehtc COLrectio]  el Inslituto he creado Ia Mesa de Ayuda 

conic Qnico canat para solicitor apoyo têcnico. 

IA C Li. lb 



vii. Pare reportar a Is Mesa .de Ayudase podrd relithr Qlttéiefonica, asi coma 

tambin se.podta repórtar via cotreo electtonlào asóbortèScrmicocThsrnao.sv 

At. 	Si al coSta do rspsracion dé un oqülpa as alto y suva UtU no es sigrficatM, La 

DMsión do lnformática y Tecnclogla evaluara au esiadô t so psara a Ia Sèccri 

de Activo Fijo y Suministros a fin do quo so alga ci procedimiento respecllvó 

pudiendo solioftar que las partes buenas de dicho equipo pueda .dejarse como slóck 

para Is reparacidn de otros equipos srnElares. 

4.2 Equipo Medico. 

El mantenlmiento do log equln.medicos estara bajo Is responsobilidadde Is biviion de 

Servicios do Salud, con el ojeivo as conseäar an Optimas condiclones los equpos 

medicos quo Se utilizan an los diferenles establecEmientos do salud deiInetftuto. 

Los Iinoaruientos a seguir, son Ins siguientesc 

I. Los mantonimiontos prevontivos seriri ojectitados tomando an cuenta los 

reqLieriniientos co.ntracluales do dlches servicros a tin do garantksr ci 

funcionaniento adecuado de los mismos. 

Ii. Pare ci mantenimiento correctivo, terminada Ia. garantia do lop ëqqipos, so 

çoritrathra el serviclo anualniente, on taso que liosecuente con atsona..id6neo 

pare esta actividad. 

Ill. Cuando sea posible reparr un bEer, con Is compra de plezas a accesorioa; Se 

realizarâ Is compra de los misnios para qüe eleuipo puodadcja.seoporatFvo an 

un liempo do 60 dIes coma miximo. 

4.3 Equipo do Trahsporte. 

El manteninlento do los equ,os do transports estar* .b* Is responsabilidad del 

Deparlarnento de Servlcios Generates, através cM Is. Seccion de Transporte. para.quaa 

dichos equlpos se los proporoonG el mantenrmlento prvedivp y..  correctio 

oportunarnente, 	 . 

Los linoarnientos a seguir, son los sigLAontes: 

I. 	Los 	marlerinnertoo prSenVvoa jeran ejecutadas tórnandb an cuenta los 

tequernhientoi 	contractualos 	do 	dichos servicios a 	fin 	dé 	gararitizar ci 

funcionarpientoadecuado do los vèhiculos. 

R. 	Los rnantenirnientos correcilvos so realizarñr, con él obJotiOd :àorTeiraI9Qn tipa 

de failas quo so han detectado para qUe ealbi sigah prestando lot soMcice 

reqUeridas, 

ñAwn 



	

W. 	La;sustucOn de Las partes donada, de las vehioulos. deberân WI como pricnera 

bcionieis ñuevS y Originates, a fin da gatantizar Is vida Otli delos mismos. el 

no .hublere an el mercado so puede optar par reparadas a adguirirlas de otras 

.maroas sirhilares. 

- 	. iv. 	Todos las biertes ttaran -asegurodos para garantizar su recuperaciOn en casos 

eventuas les áomdtobo -  aacee oshiestro. 

44 Eqiilos-de Aim Acondlclonado. 

E rnanteñirniento de los equlpos de tire aco.,dicjonado estará bjo It responsabilldad 

del bepartSento dd Servicios Genas, a traves & IaSeion de Manternmento, para 

qua dlehoe equipos As Iesprcporclorue ci manteninilerito prevenUvo y correctivo 

ápthjnaniente. 

Lbs-Iineen.ientos a aeguir, son los-ilguientes: 

	

1. 	Los rnaflteriIthcntos ;proventivos:.sern prograniados para coda anD a fin do 

.garaiitizar elfunebnamiento adecuado d los equipos. 

	

ii. 	Los mantenkniamos, correctivos so rtallzathn con ci dbjeto de atender algiTh tipo 

e fila qUo so ban deteodo para quc estos sigan ptao las sorvjcjos 
re .eridos.. 

5 REEMPLAZO DE EQUIPOS 

5j Eqnipos-infonndticos. 

Los: eqñpos informcos del nstftulo podán ser reemplazados an las siguienles 

drounsiancis: 

Cuändala capacidadOcnicadel-equipo no esté acorde a as-necesidades del cargo 

-donde as estã utilizando este podrá reosignarse a otra area de acuerdo a las 

fUnciones qua SO reacên y reemplanr Con oVa equipo adecuado. 

	

ii 	.Podrãreernplazarel euiponfotm1tieo qué eenddentre en.desusb, debido a estar 

desactuIizado y qua no.cuniple lea fuhclones lecnlca.necesanas, 0 danado y que 

au -reparaclon- requie,e Un costo alto, valorâhdosG.eIcosjo/benefjcio, 

	

IL 	Là Vida ütildél eqUipo inrniat será de cino añôs con,o nilnimo, despues de 

este perioo podrén Aemplazatse por oqu)os adeCuadOs para Is ftjndonalldad de 
. 

	

	 ftUb, saw -qs espacializados os cuales su va M 

.pliede set .de menor tiempo, detinda de acuerdo a carnbios de teonologla y a 

exgencias- de dompatibifidadde programas y otras de tipo tecnlco. 



Iv. Cuando los blones Sean robados 0 hurtados una vez rëportado ci delito a Is 
autoridados correspondientes. 	 - 

5.2 Equlpo Medico. 

Los equipos medicos del lnstltuto po*ân 5cr reemplazados an Jat slujentes 

circunstan as: 

Cuando Ion oquipos medicos hayan finaJao su vida ótllo.su reparaclan sea 

mayoral valor actual del bien. 	 - 

IL 	Cuandolos biena ppron 

El equipo medIco quo no Se-  deprocil- porruo eLi costo as thenor a .se4clentos 

dólates; se podra reemplazar cada dot aos. 

v. 	Cuando los bienes Sean robadas a hurtados, una voz reportado el delito-a in 

autoridades correspdndiente. 

5.3 EqWpo do Transport.. 

Los equipos de bansporte del Instituto.-podran- 8cr reemr,lazados an lag BOtiientes 

circunstancias: 	 . 	. . .- - 

I. Cuando log bienes hayanfinallzado su vida iMfi- y su rearAdori sei mayàr al valor 

actual del bier,. 

Cuando los birios pot UB accidente queden inseMb!es e irrecuperables. 

ill. Cuando los bienes Sean robados a hurtados. una . vez reportado el delito a lag 

àutarldades cornespondkentes, 

5.4 Equlpa deAlro Aeftjndlclonado. 

Los equipas de afro acondionado del Instituto podran ser reemplazados an lag 

siguientes c}rcunslancfas: 

I. 	Cuando los blenes hayan finalizado su vida ON y Mi rendirñieritc no-  sea -adecuado; 

H. 	Cuando los bienes porun occidenté quedeh lrseMbles e irrocuperblés 

Ill. Todos aquellos -oquipasque no wenten con eficiencia oSrgètiàa. 

Is'. Cuando los bienes ya sean obsoletos y  no so encuentren en el mercado repuesto 

parasu reparacioli a cuando su reparodón sea mayoral valor actual del bien. 

v. Cuando los bienes Sean robados 0 hurtados, una vet reportado el delito a las 

autoñdadas coirespondientes. 



G. $EGiJROS PARA LOS EQIJIPOS. 

Sera rSpoiisabliidad de aSub Direccion Adrnnisfltva a traves del IJepa.*amnnto do 

Serviciøs Oeniies, galantiza, que todos los equipos äuenten con cobertura do segura 

a tiP de rethpéthr en basà de robo, p6rdida, accldente i otros similarés, 

i VIGENCIA. 

Las presentes poflticaa seràn apiioableo a partir del nuëve de sepliembre de dos mU 

quirte y serin. de ciiflpImientä Obnoaorio par todo el personal del Instf tote. 

11. 	Encomendara Is Sub DiSccióh Adrntnistratin coordinar1a sacializacjoo efectiva de Is 

!ida àe:tyiani,jjn,jento y:Reànplazc, di'Equjpos:  del lnstitutoSelyadoreflo de 

Blcoestar Magisterial con In jefaturas y personal, asr'camo hacerla del conocin,[ento 

del personal dW ISEM. 

.  

H V Para:.sèr Attedis.I tinidadjuridico, Unidad do Acceso a lalriformacl6n Püblica, 

Sub Oir,ccIAn Administrativa y .Un!dad do Auditorla Internar fl,mo y seIko Is presente 

cerlifioaèion que consta cle tres folics ütilas, an Is cludad do San Salvador, a los tres dias del 

ms de sepUernbre de dos mIl qyince- 

tAac 


