Acta Nro. 105/2021 de Sesion Ordinaria de fecha 15 de abril de 2021.

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en
lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las ocho horas del dia quince de abril del afio dos mil veintiuno.
Para mantener distanciamiento social y cumplir con las medidas sanitarias correspondientes por
la PANDEMIA COVID-19, el Directorio esta en su derecho de disponer participar en la Sesion de
forma presencial o virtual. Por lo que, estando REUNIDOS PRESENCIALMENTE desde el inicio

para celebrar Sesién Ordinaria, conforme convocatoria previamente notificada las Directoras:

licenciada Silvia Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta; y licenciada Dalia Patricia
Vasquez de Guillén, Directora Propietaria designada por el Ministerio de Hacienda; licenciado
Francisco Cruz Martinez, profesor David de Jesus Rodriguez Martinez Directores
Propietarios electos en representacién de los servidores publicos docentes que prestan sus
servicios al Estado en el Ramo de Educacion, desempefiando la docencia elabores de direccion;
REUNIDOS VIRTUALMENTE desde el inicio los Directores y Directoras: licenciado René

Mauricio Mendoza Jerez, Primer Director Suplente, actuando en calidad de Propietario,

designada por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia; licenciada Laura Scarlett
Monterrosa de Salinas, Segunda Directora Suplente, actuando en\calidad de Propietaria,
designada por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia; doctor Hervin Jeovany Recinos
Carias, Director Suplente, actuando en calidad de Propiétario, designado por el MINSAL; vy,
licenciado Ernesto Antonio Esperanza Leén, Director Propietario electo en representacion de
los Servidores Publicos Docentes que laboran, en las\Unidades Técnicas del Ministerio de
Educacién, Ciencia y Tecnologia; y Mdicenciado ‘Franc€isco Javier Zelada Solis, electo en
representacion de los servidores publicos‘docentes que prestan sus servicios al Estado en el
Ramo de Educacién, desempenando la docencia o labores de direccion. En la modalidad
presencial se conté con la asistencia,del profesor José Orlando Méndez Flores y licenciado
Ismael Quijada Cardoza Directores Suplentes electos en representacién de los servidores
publicos docentes que prestanisus servicios al Estado en el Ramo de Educacién, desempefiando
la docencia o laboresyde direccion. En la modalidad virtual, participaron la licenciada Mirna
Evelyn Ortiz de Acosta, Directora Suplente electa en representacion de los educadores que
laboran en las unidades técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia; la profesora
Gloria de MariayRoque de Ramirez, Directores Suplentes electos en representacion de los
servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempefiando la docencia o labores de direccion. Los Directores asistentes atendieron
convocatoria efectuada por la Directora Presidenta, de conformidad con lo establecido en el
Articulo Diez literal a), en relacién con lo dispuesto en los Articulos Catorce y Veintidés literal b),

todos de la Ley del Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial, ISBM.
PUNTO UNO: Establecimiento de Quérum.

Presencialmente cuatro Directores Propietarios; virtualmente dos Directores Propietarios y

tres Suplentes, actuando en calidad de Propietario; el quérum quedé establecido legalmente

con nueve Directores, conforme a lo regulado en los Articulos 12 y 14 de la Ley del ISBM, y
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Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio

de Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que estan presentes en la sesion como personal de apoyo, el
licenciado ###H##H#, Técnico Juridico para Presidencia y la licenciada #####, Jefa de la Unidad de
Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso final del Articulo 1 y Articulo 22 del
Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial.
PUNTO DOS: Aprobacion de la Agenda.
La Directora Presidenta sometioé a aprobacién los puntos segun propuesta de Agenda:

1. Establecimiento de Quorum.

2. Aprobacion de agenda.

3.  Verificacién en el Sistema de Despacho”de Medicamentos y analisis de casos,

presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnolégico.

4. Puntos presentados por la, Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.
4.1 Solicitud desaprobacionde 6 Gastos Funerarios.
4.2 Aproba€ién de un Subsidio por incapacidad permanente.

4.3 _Procedimiento especial de reembolso por medicamentos actualizado y revisado

pago en banco y en policlinico.

4.4 “Punto.de aprobacion de reformas al instructivo de afiliacion.

5. Puntos presentados por la GACI.

5.1 Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que analizé el
Recurso de Revisién interpuesto POR RODRIGO RENE ALFARO HERNANDEZ,
CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 06/2021-ISBM,
REFERENTE A LA LICITACION PUBLICA Nro. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO
DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO,
ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES;
SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATORIO CLINICO CON
BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA
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POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, EN LO RELATIVO A LOS ITEM Nro. 12,
28 Y 29, SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO PARA LOS MUNICIPIOS Y
DEPARTAMENTOS DE ZACATECOLUCA (LA PAZ), CHALCHUAPA (SANTA
ANA), Y SANTA ANA (SANTA ANA).

5.2 Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que analizo el
Recurso de Revision interpuesto POR MAYRA EUGENIA ROMERO DE
BENAVIDES CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 06/2021-ISBM,
REFERENTE A LA LICITACION PUBLICA Nro. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO
DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO,
ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E ' IMAGENES;
SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATFORIO CLiNICO/CON
BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT [COVID-19, PARA LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA'QRDEN DE INICIO HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 20217, EN LO RELATI/O AL ITEM Nro. 48
SERVICIOS DE LABORATORIO DE MAMOGRARKIA; SERVICIOS DE
LABORATORIO CLINICO, MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE SAN
SALVADOR.

5.3 Informe de recomendacion deda Comisién Especial de Alto Nivel que analizé el
Recurso de Revision interpuesto POR JUAN BAUTISTA CABALLERO SIBRIAN,
CONTRA LA RESOLUCION.DE RESULTADOS Nro. 07/2021-ISBM, LICITACION
PUBLICA Nro. 005/2021-ISBM  “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICOS
ESPECIALISTASWY SUB-ESPECIALISTAS, PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS PRORESIONALES, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA
DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ABRIL AL 31 DE
DIGIEMBRE DEL ANO 2021”, EN LO RELATIVO A LA ADJUDICACION DEL
ITEM", NUMERO 61, REFERENTE A LOS SERVICIOS DE
OTORRINOLARINGOLOGO EN EL MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE SAN
SALVADOR.

6. Puntos presentados por la Subdireccion Administrativa.

6.1 Autorizacion del “CONVENIO PARA USO DE LAS INSTALACIONES ENTRE EL
MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (MINEDUCYT) Y EL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL (ISBM) PARA EL
PROGRAMA DE ATENCION PSICOSOCIAL E INSTALACION DE CAMARA
GESELL”.
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6.2 Autorizacion de creacion de Fondo Circulante y 4 Cajas Chicas para pagos de

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Reembolsos para receta y consultas con Especialistas o Sub-especialistas no

contratados por el ISBM.

Puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos:

Aprobacion de contratacion directa de Médicos Magisteriales por extension de

horarios en Policlinico de San Salvador, Santa Tecla y Santa Ana.

Aprobacion de contratacion directa de Auxiliares de Enfermeria por extension de

horarios en Policlinico de San Salvador, Santa Tecla y Santa Ana.

Aprobacion de contratacién directa de Encargados de Botiquin-por extension de

horarios en Policlinico de San Salvador, Santa Tecla y Santa Ana.

Aprobacion de contratacién directa de Auxiliares de Servicios®para Policlinico

Magisterial de San Salvador, oficinas administfativas y Consultorio de Juayua.

Aprobacion de contratacién directa poranedio de base . de empleados temporales

de la plaza Médicos Magisteriales gue cubrieron interinato de jefes Médicos.
Aprobacion de contratacion directa de Laboratorio Clinico.
Aprobacién de Contratacién Directa Subdirector de Operaciones y Logistica.

Aprobacion de renuncia de Oficial.de Informacion, (Jefe de OIR)

8. Puntos presentados por la\Unidad Financiera Institucional:

8.1

8.2

8.3

Informe sobre las Inversiones Financieras del ISBM e Informe de Ingresos y
Gastos\al 31"de marzo de 2021.

Informe semanal de “Comision especial para seguimiento de Hospitales Publicos”
segun encomienda del consejo Directivo conforme al acuerdo del Sub Punto 4.2
del Acta Nro. 56

Solicitud de llevar a cabo jornada presencial de trabajo de Consejo Directivo el dia
lunes 19 de abril de 2021 para analizar la variacion en la modificacién de la cuota
de cotizacion para la cobertura del grupo familiar del servidor publico docente y

definir material para la concientizacion de la poblacién usuaria.
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9. Encomiendas de Acta Nro. 103 y temas desarrollados por la GTASS en Comision de
Servicios de Salud de martes 13 de abril de 2021, punto presentados por la Gerencia

Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

10. Modificativa de Cuadro Basico de Medicamentos Vigente. Punto presentado por la

Gerencia Interina de Gestion y Abastecimiento de Insumos y Medicamentos.

11. Puntos presentados por Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.

11.1 Plan de atencion psicosocial post COVID-19 en los centros escolaresyante el

retorno a las aulas.

11.2 Resolucion de casos varios Acta 103.

12. Seguimiento a los acuerdos tomados en el RPanto 15.G del/Acta 103, Proyecto de
respuesta a correspondencia emitida por, €l profesor #####, secretario de Actas de
Bases Magisteriales Depto. De La Paz; emla queysolicita se realice una campafa de
divulgacion del Decreto 754 del 22 de octubre de 2020 y se giren los lineamientos sobre
el procedimiento lo mas prontosposible; ‘Punto presentado por la Unidad de Asesoria

Legal.
13. Informe de Presidencia.
14. Varios:

14.1 Resolucion de casos:

Informe del profesor del Trasplante Renal cuya intervencion se ha complicado;

Solicitado por el Lic. Esperanza Leon.
14.2 Puntos Incorporados.
14.37Lectura de actas

ACTA 103 ACTA 104

PUNTO TRES: VERIFICACION EN EL SISTEMA DE DESPACHO DE MEDICAMENTOS Y
ANALISIS DE CASOS, PRESENTADO POR LA UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO:

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que el
Ingeniero Salvador Pefia a preparado la presentacion de verificacion en el sistema de despacho

de medicamentos y analisis de casos, presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico.
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El Ingeniero #HHHE explico la verificacion en el sistema de despacho de medicamentos y analisis

de casos, presentado por la unidad de desarrollo tecnoldgico:

Los afiliados activos desde la fecha ocho de abril del dos mil veintiuno son 40,933 docentes
cotizantes, 12,068 cényuges, 33,398 Hijos y 86,399 afiliados, donde el 57% son mujeres y 43%
son hombres, presento un cuadro de consultas brindadas por ano y género, policlinicos con
mayor numero de consultas del mes de abril del presente afno, Top de medicamentos mas
emitidos, consultas brindadas por médico, Atenciones y procedimientos odontolégicos del

presente afno y del sistema de botiquines magisteriales,

9333999393939

Concluida la lectura de verificacion en el Sistema de Despacho de Medicamentos y‘analisis de
casos, presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnolégico, la DireCtora \Presidenta sometio a
votacién el mismo en el sentido de darlo por recibido y realizar encomiendas¥a la Unidad de
Desarrollo Tecnoldgico y a la Subdireccién de Salud, por dnanimidad deynueve votos asi se
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Concluida la presentacion del Informe de \Verificacion en el Sistema de Despacho de
Medicamentos y analisis de casos, presentado paor la Unidad de Desarrollo Tecnolégico, luego
de larevision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales
K) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos favorables,
ACUERDA:

L. Dar por recibida la verificacion de datos del sistema presentada por la Unidad

de Desarrollo Tecnoldgico.

I Encomendar a la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, a partir de la entrada en
vigencia del Decreto Legislativo Nro. 754, presentar un comparativo de las
variaciones en materia de afiliacion de ser posible presentar rangos de edades de la
poblacion y compartir la informacién con la Subdireccion de Salud, Unidad de
Epidemiologia, Estadistica y Datos, con el objetivo que puedan recomendarse las
decisiones de alta direccion que correspondan al Consejo Directivo, asi como emitirse

los lineamientos técnicos acordes a la poblacion incorporada.

1. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de las Gerencia de Gestion y
Abastecimiento de Insumos y Medicamentos y Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud:
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A) Utilizar la informacion para el monitoreo del abastecimiento de los
medicamentos, asi como empoderar al personal que atiende a la poblacién
usuaria, en la busqueda de soluciones para la poblacién usuaria, evitando que
estos realicen comentarios que vengan a afectar la imagen institucional, asi como
la verificacion in situ de los botiquines y la revisién de las proyecciones de

consumo para el abastecimiento de los medicamentos.

B) Dar seguimiento a través de la Unidad de Desarrollo Tecnolégico, para la
compra de los insumos informaticos y requerimientos técnicos de\recetas para

automatizar el despacho de medicamentos.

C) Dar seguimiento al proceso sancionatorio y correctivo correspondiente, ante
la informacion verbal rendida por la Gerente Interina de Gestion y Abastecimiento
de Insumos y Medicamentos, sobre botiquines que, no dan seguimiento a la
alimentacion de inventario o qde tienen inconsistencias que afectan la seguridad
de la informacién del sistema y la“toma de’ decisiones oportunas para el

abastecimiento de medicamentos:

D) La Gerente Interina de Gestion y Abastecimiento de Insumos vy
Medicamentos, deberaidar cumplimiento inmediato a la instrucciones emitidas de
forma présencial en,relacion al seguimiento y abastecimiento de medicamentos,
paradlo cual la“Subdireccion de Salud y las entidades que requieran deberan
apoyarlagestion,/debiendo la Subdireccion de Salud rendir informe los resultados
sobre el ingreso de medicamentos al final de la tarde a través de la Directora

Presidenta

E)" Encomendar a la Subdireccion de Salud y sus gerencias, preparar jornada de
trabajo para el dia lunes a partir de las 8 a.m., con las estratégicas, planificacion,
abastecimiento de medicamentos para tal efecto debera asignarse el recurso
necesario para atender inmediatamente la crisis de medicamentos y presentar
resultados en dicha jornada y a continuacién de dicho tema debera atenderse la

convocatoria para la modificacion del articulo 54 de la Ley del ISBM

PUNTO CUATRO PUNTOS PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS
PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES.
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En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se dara
lectura a cuatro puntos presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, para aprobacion del Consejo Directivo; explicado lo anterior, se procedio a la
lectura de cada uno de los puntos, iniciando con el primero de ellos, que literalmente cita lo

siguiente:

4.1 SOLICITUD DE APROBACION DE 6 GASTOS FUNERARIOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, recibi¢”seis solicitudes’ para

ayuda econdmica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

Nro. DE
Nro SOLICITANTE DOCENTE FALLECIDO (A) FECHA DE SOLICITUD REGISTRO
: INSTITUCIONAL

proveee

1 (HERMANA) B 05/04/2021 GF-039/2021
HHHHH

2 (ESPOSO) o 29/03/2021 GF-040/2021

3 " s 05/04/2021 GF-041/2021
(HIJO)
provee

4 (ESPOSA) s 07/04/2021 GF-042/2021

5 i i 08/04/2021 GF-043/2021
(HIJO)
pram—

6 (MADRE) i 07/04/2021 GF-044/2021

De conformidad a los articulos 45'literal‘a) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructivo Nro. 23/2018,
denominado “INSTRUCTIVO PARAEL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE
AYUDA ECONOMICA /PARA JGASTOS FUNERARIOS”, el Manual Nro. ISBM 02/2018
denominado” “MANUAL “BE- PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM” yyconforme al PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA
AYUDA ECONOMICA POR GASTOS FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN
CIRGUNSTANCIAS QUE RESTRINGEN MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS,
EMISION'DE'DOCUMENTOS, ENTRE OTRAS CIRCUNSTANCIAS; aprobado en el Punto 9 del
Acta 55 del 02 de julio del 2020, la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones
reviso las solicitudes presentadas y verificé la documentacion con la que se acredita por parte de
los solicitantes del beneficio de la prestacion econdmica de ayuda para gastos funerarios,

determinando que es procedente la aprobacién de las referidas solicitudes.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y

Prestaciones, luego de la revisién y verificacién de la documentacién con la que se acredita por
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parte de los solicitantes del beneficio de la prestacion econémica de ayuda para gastos
funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE
DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS
FUNERARIOS”, Manual Nro. ISBM 02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM’ y conforme al PROCEDIMIENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA AYUDA ECONOMICA POR GASTOS
FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS QUE RESTRINGEN MOVILIDAD,
RESTRICCION DE SERVICIOS, EMISION DE DOCUMENTOS, ENTRE OTRAS
CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del Acta 55 del 02 de julio del 2020 y de conformidad
a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, recomienda al

Consejo Directivo:

. Aprobar el pago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios
por un monto de $ 4,763.81 segun el detalle siguiente ‘Gensignando en la parte
recomendativa del punto: a) GF-039/2021, b) GF-040/2021, c) GE~ 041/2021, d) GF-
042/2021, e) GF-043/2021, f) GF-044/2021.

L. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones las
notificaciones correspondientés,conforme alo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

. Encomendaria la Unidad Financiera Institucional, la continuidad de los tramites

pertinentespara el pago,oportuno.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente.

Concluida la lectura de la Solicitud de aprobacion de 6 Gastos Funerarios, presentado por la
Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometio a

votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de

nueve VOtOS aSI' Se apI'ObC')_ 9999999999999939993399999733999997993999339993993355399799999933999399339599979937999999339933993393393399979393993)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccién de Salud, a través de la
Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, luego de la revision y verificacion

de la documentacion con la que se acredita por parte de los solicitantes del beneficio de la
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prestacion econémica de ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE
AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS”, Manual Nro. ISBM 02/2018,
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM” y conforme al PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA
AYUDA ECONOMICA POR GASTOS FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN
CIRCUNSTANCIAS QUE RESTRINGEN MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS,
EMISION DE DOCUMENTOS, ENTRE OTRAS CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del
Acta 55 del 02 de julio del 2020 y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal
a) y 46 de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

. Aprobar el pago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios por un

monto de $ 4,763.81 segun el detalle siguiente:

a) GF-039/2021

Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE CAUSA ENFERMEDAD O
PRESENTACION oUI PR'hNnﬂ::#E PE CAUSA MONTO
SOLICITUD "
NOMBRE y SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO SEGUN TI')'::'RCI’;:?ON SUBgLC:NTE N':'Ig" F&%‘Lﬁ:: A
NIT CERTIFICACION PAGAR
DE PARTIDA DE CONLLEVARON
DEFUNCION G
NIP
DUI kA
ok ACCIDENTE
05/04/2021 HHtHH NIT HERMANA ####h | DOCENTE Bt COMUN it NT 1 21/02/2021 | $ 809.92
*okkok 1D
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Iv.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a

través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones las

notificaciones correspondientes, conforme a lo dispuesto en la'Ley de Procedimientos

Administrativos.

Encomendar a la Unidad Financiera Iastitucional, la€continuidad de los tramites

pertinentes para el pago oportuno.

Declarar el acuerdo de aplicaciéon inmediata, para la notificacién correspondiente.

4.2

APROBACION.DE UN SUBSIDIO POR INCAPACIDAD PERMANENTE.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

7”99

99999999995399339933993397339999533933993393339333

Que conforme a la vigencia de la Ley de Asistencia al Magisterio (1971) y las reformas de 1993

y 2003 del articulo 2 de la mencionada Ley, se reconocié una cuota por enfermedad para

maestros ante una serie de enfermedades crénicas, degenerativas e incapacitantes para el

ejercicio de la docencia, en aquel entonces, se hacia efectiva dicha prestacion por medio del

Ministerio de Educacion a través de la extinta Direccion de Bienestar Magisterial. El Instituto

Salvadorefo de Bienestar Magisterial, segun el articulo 80 de la referida Ley del Instituto, para

el 2020 aprobé 15 subsidios permanentes segun el siguiente detalle:

Nro.

NOMBRE

SOLICITUD
Nro.

FECHA
SOLICITUD

DIAGNOSTICO

PERIODO

SUBSIDIO
MENSUAL

SUBSIDIO
ANUAL
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DEL 1 DE ENERO
1 | #iHHH SP-001/2020: | 20/11//2020 HitHH AL 31 DICIEMBRE $304.17 $ 365004
2020
Joven #i#t#, diagnosticado con
Epilepsia de Gran Mal + Retraso DEL 1 DE ENERO
2 | SP-002/2020 | 05/12/2019 | Mental  profundo/severo  +
Autismo (Decreto Legislativo nro. AL 31 DICIEMBRE $304.17 $ 3,650.04
895) 2020
HittHtH Joven #it#t#, diagnosticado con
Epilepsia de Gran Mal + Retraso
DEL 1 DE ENERO
3 SP-003/2020 | 05/12/2019 Me?tal profundo/éeve.ro + AL 31 DICIEMBRE $304.17 $ 3,650.04
Autismo (Decreto Legislativo nro.
2020
895)
HiHHH DEL 1 DE ENERO
4 SP-004/2020 | 06/12/2019 CLAVE | AL 31 DICIEMBRE $304.17 $ 365004
2020
HiHHH HitHHE EL 1 DE ENERO AL
5 SP-005/2020 | 09/12/2019 31 DICIEMBRE $304.17 $ 365004
2020
HiHHH HitHEH DEL 1 DE ENERO
6 SP-006/2020 | 11/12/2019 AL 31 DICIEMBRE N 17 ¢ 3.650.04
2020
HittHH HitHHH DEL 1 DE ENERQ
7 SP-007/2020 11/12/2019 AL 31 DICIEMBRE $304.17 $ 3,650.04
2020
HittHH HitHHH DEL 1 DE ENERO
AL 31 DICIEMBRE
8 SP-008/2020 | 16/12/2019 2020 S 304.17 $ 3,650.04
S | it i DEL 1 DE ENERO AL 31
SP-009/2020 | 17/12/2019 DICIEMBRE 2020 S 304.17 $ 3,650.04
HiHHH HitHHH DEL 1 DE ENERO
10 SP-010/2020 | 19/12/2019 AL31DICIEMBRE | $ 304.17 $ 3,650.04
2020
HittHH Hit#H DEL 1 DE ENERO
11 SP-011/2020 | 24/01/2020 AL31DICIEMBRE | $ 304.17 $ 3,650.04
2020
HittHH HitHHH DEL 1 DE ENERO
12 SP-012/2020 /| 25/081/2020 AL31DICIEMBRE | $ 304.17 $ 3,650.04
2020
HittHH HitHHH DEL 1 DE ENERO
13 SP-013/2020 | 28/01/2020 AL31DICIEMBRE | $ 304.17 $ 3,650.04
2020
HiHHH HitHHH DEL 1 DE ENERO AL 31
14 SP-014/2020 (128/01/2020 DICIEMBRE 2020 S 304.17 $ 3,650.04
HiHHH HitHiE DEL 1 DE ENERO
15 SP-015/2020 | 03/04/2020 AL31DICIEMBRE | $ 304.17 $ 3,650.04
2020
MONTO A PAGAR US $ $4,562.55 $54,750.60

A la fecha 'se han aprobado 14 solicitudes de Subsidio Permanente para el afo 2021, no
obstante, la SubdireeCion de Salud a través de la Seccion de Riesgos, Beneficios y Prestaciones,
ha recibido una solicitud de continuidad de subsidio por incapacidad permanente, segun el

siguiente detalle

Solicitante Fecha de solicitud Nro. de registro institucional

HitHH# 19/03/2021 SP-015/2021

De conformidad a lo dispuesto en el Art. 80 de la Ley del ISBM, y las regulaciones establecidas
en el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por Incapacidades
Temporales y Permanentes de los Docentes”, el Técnico de Subsidios y Pensiones reviso las
solicitudes presentadas y verificd la documentacion de las mismas, preparando el analisis técnico
para la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones. En
fecha 13 de abril de 2021, la Comision Técnica de Anadlisis de Reembolsos y Reintegros,
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Subsidios y Pensiones, emitié recomendacion para aprobar el pago de subsidio por incapacidad
permanente, segun consta en el ACTA Nro. 005/2021, por cumplir lo establecido en el Art. 80 de
la Ley del ISBM, y las regulaciones del Instructivo Nro. ISBM 22/2018. “Instructivo para Tramite

de Subsidios por Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, considerando la recomendacién emitida por la Comision Técnica de
Andlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en ACTA Nro.
005/2021 de fecha 13 de abril de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a),
26, 27 y 80 de la Ley del ISBM vy el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de
Subsidios por Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, recomienda al

Consejo Directivo:

. Aprobar la continuidad de un (1) subsidio por incapacidad permanente, considerando
la recomendacion emitida por la Comision Técnica ‘de Anadlisis de Reembolsos y
Reintegros, Subsidios y Pensiones, que verifico la persistencia de las condiciones que
dieron origen a la incapacidad de la persona solicitante, segun el detalle siguiente

consignando en la parte recomendativa del punto:

Il Autorizar a la Unidad Financiera, Institucional, las gestiones correspondientes para
el tramite de fondos ante,el Ministerio’de Educacién, Ciencia y Tecnologia, del subsidio
por incapacidad permanente aprobado en continuidad, para el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2021, en cumplimiento al Art. 80 de la Ley del ISBM.

ll. Encomendar a la Subdireccion de Salud a través del Jefe de la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y continuidad a los tramites
incluida la notificacion de lo resuelto a la solicitante, conforme a lo dispuesto en la Ley

de Procedimientos Administrativos.

V. Declarar el acuerdo de aplicacién inmediata, para la notificacion correspondiente.

9333333333333973933393399339933333333393339333933933333 9333993333

Concluida la lectura de Aprobacion de un Subsidio por incapacidad permanente, presentado por
la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometio

a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de

nueve votos asi se aprobd.”
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POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccion de Salud, considerando
la recomendacion emitida por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones, segun consta en ACTA Nro. 005/2021 de fecha 13 de abril de 2021, y de
conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 26, 27 y 80 de la Ley del ISBM y el Instructivo
Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por Incapacidades Temporales y

Permanentes de los Docentes”, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

. Aprobar la continuidad de un (1) subsidio por incapacidad permanente,
considerando la recomendacién emitida por la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, que verificd la persistencia de las
condiciones que dieron origen a la incapacidad de la persona solicitante, segun/el'detalle

siguiente:

SP-015/2021:

SUBSIDIO
NOMBRE FECHA SOLICITUD DIAGNOSTICO MENSUAL SUBSIDIO ANUA
HHHH 19/03/2021 ESCOUOSIS'DORSO LUMBAR $304.17 $ 3,650.04

Il Autorizar a la Unidad Financieéra Institucional, las gestiones correspondientes
para el tramite de fondos ante el Ministerio de/Educacion, Ciencia y Tecnologia, del
subsidio por incapacidad permanente aprobado en continuidad, para el periodo
comprendido del 01 de enero al 31°de diciembre de 2021, en cumplimiento al Art. 80 de
la Ley del ISBM.

lil. Encomendar a‘la Subdireccion de Salud a través del Jefe de la Seccion de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y continuidad a
los/tramitesiincluida la notificacion de lo resuelto a la solicitante, conforme a lo dispuesto

en laLey de Procedimientos Administrativos.

Iv. Declarar el acuerdo de aplicaciéon inmediata, para la notificacién correspondiente.

4.3 PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE REEMBOLSO POR MEDICAMENTOS
ACTUALIZADO Y REVISADO PAGO EN BANCO Y EN POLICLINICO.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante la Certificacion de los Acuerdos tomados en el Punto 8, del Acta 2016, de fecha
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22 de mayo de 2018, el Consejo Directivo aprobd el “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

Que actualmente el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial desarrolla el fortalecimiento
del primer nivel de atencion en salud, la autonomia de los botiquines en la administracion de los
medicamentos y otras estrategias de mejoramiento en las atenciones y acceso a los servicios de

salud de acuerdo al Plan Estratégico Institucional.

En seguimiento a lo anterior, se identificd la necesidad de reformar el “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUARA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSQS POR GASTOS
MEDICOS”, para incorporar el “PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE/REEMBOLSO PARA
RECETA Y CONSULTAS CON ESPECIALISTAS O SUB ESPECIALISTAS NO
CONTRATADOS POR EL ISBM” y actualizar la estructura organizativa delinstituto vigente.
Con la reforma solicitada la estructura actual del Instructivd. de Reembeolsos quedaria de la

siguiente forma:

Nro. DE ROMAN DENOMINACION INCIDENCIA
| OBJETIVO
n ALCANCE
] BASE LEGAL
v CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REINTEGRO

PROCEDIMIENTO PARA EL REINTEGRO AL ISBM,POR PARTE DEL DOCENTE, POR L

v
UTILIZACION EN FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS
vi CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REEMBOLSO POR EL INSTITUTO ACTUALIZACION SEGUN
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
PROCED|MIENTO, PARA EL\REEMBOLSO PRO PARTE DEL ISBM POR GASTOS MEDIC
vil HOSPITALARIOS EN QUE HUBIERE INCURRIDO EL DOCENTE A CONSECUENCIA DE N

HABERSELE PROPORCIONADO EL SERVICIO A QUE TIENE DERECHO

PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE REEMBOLSO PARA RECETA Y CONSULTAS CO
vl SE INCORPORA

ESPECIALISTAS O SUB ESPECIALISTAS NO CONTRATADOS POR EL ISBM

1X EXCLUSIONES

X PAGO DE LOS REEMBOLSOS

Xi ARCHIVO Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES SE MODIFICA SU NUMERACION
X ANEXOS

Xl VIGENCIA

En fecha 14 de abril de 2021, fue presentado la reforma al instructivo a la Comision de Servicios
de Salud, quienes realizaron sugerencias que fueron evacuadas en el momento, recomendando

someter a aprobacion la reforma del instructivo al Consejo Directivo.
RECOMENDACION:
La Subdireccién de Salud, luego de la revision y gestiones efectuadas, por la Seccion de Riesgos
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Profesionales, Beneficios y Prestaciones y tomando en consideracion las recomendaciones de
la Comision de Servicios de Salud, y de conformidad a los articulos 20 literales b) y s), 22 literal

k), 48 y 49 de la Ley del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

. Dejar sin efecto el Instructivo Nro. 21/2018 -ISBM denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS”

II. Aprobar, el Instructivo Nro. 003/2021-ISBM denominado “INSTRUCTIVO “PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS”, conforme al siguiente detalle:

I. OBJETIVO

Contar con lineamientos institucionales a seguir para el\Reintegro de fondos al Instituto por parte
del docente, por la utilizaciéon en forma inadectiada de I@s servicios, asi como los Reembolsos
que el Instituto deba proporcionar al decente; por gastos médicos hospitalarios en que hubiere

incurrido, a consecuencia de no habérsele proporcionado el servicio a que tenia derecho.

Il. ALCANCE

Estaran sujetos a layaplicacién del presente instructivo la poblacion usuaria de los servicios
médicos hospitalaries que de conformidad a la Ley tengan derecho a la cobertura de salud, los
proveedores de servigios+y todos los funcionarios y empleados de las diferentes dependencias

del ISBM involueradas en estos tramites.

Ill. BASE LEGAL

El presente instructivo se emite de conformidad a lo establecido en la Ley del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, articulos 2, 3, 5, 25, 40, 48 y 49.

Iv. CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REINTEGRO AL INSTITUTO

De conformidad a los articulos 40 y 48 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, el reintegro por utilizacién inadecuada de los servicios médicos hospitalarios por

parte del docente y sus beneficiarios, procede de acuerdo a lo siguientes casos:
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Cuando la enfermedad fuere causada deliberadamente por el servidor publico docente y/o sus
beneficiarios, y que esta se debiera a mala conducta de los mismos, o no se cumpliere con las
prescripciones médicas para su tratamiento o curacién; considerandose que incurre en mala
conducta cuando la enfermedad o complicaciones en su cuadro médico se originaren de las

circunstancias tales como:

a) En los casos en los cuales la enfermedad sobreviniere a causa de los servicios de salud
que no sean brindados por médicos o instituciones debidamente autorizados por el

Consejo Superior de Salud Publica.

b) Cuando la enfermedad tuviere como origen la reincidencia por abuso en el consumo de

alcohol, drogas o psicofarmacos.

c) El docente y/o beneficiarios que se sometiere bajo su consentimiento a la aplicacion de

cualquier clase de experimento que atente contra su vida o salud.

d) El docente y/o beneficiarios que se negaren a recibirdratamiento médico imprescindible

para diagnosticar su enfermedad, o para recuperar,su salud.
e) Por sobrevenir la enfermedad a causa de abofte, provecado @ automedicacion.
f) En los casos en que el docente y/o sus beneficiarios,comercializaren sus érganos.

g) El docente y/o sus beneficiarios que resultare con lesiones o menoscabo en su salud
como producto de la comisién de actos ilicitos/que ha sido condenado por sentencia

ejecutoriada en el pais o en el extranjéero.

h) El docente y/o sus beneficiarios que incurran en fraude o adulteren documentos con el fin

de obtener cualquiera de\las‘prestaciones establecidas en la Ley del ISBM.

i) En todos los casos en los cuales’el docente y/o sus beneficiarios, incurriere en malicia o
grave infracc¢ion a las‘normas de salud que estuviere obligado a respetar en virtud de
disposicion legalk

Asimismo, procede elreintegro si de los examenes y analisis médicos practicados o por cualquier
otro medie, se.dedujera o se estableciera la utilizacion inadecuada o fraudulenta de los diferentes

servicios médicos hospitalarios, o mediante falsedad los hubiera obtenido.

En los casos que los servicios de que trata lo anterior, se hubieran prestado a alguno de los

beneficiarios, la responsabilidad de los reintegros sera del docente.

V. PROCEDIMIENTO PARA EL REINTEGRO AL ISBM POR PARTE DEL DOCENTE, POR LA
UTILIZACION EN FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS.

a) Para iniciar un Procedimiento de Reintegro en caso de presumirse utilizacién en forma
inadecuada de los servicios del Instituto o falsedad, por parte de servidor publico docente o de
alguno de sus beneficiarios, debe existir un informe escrito sobre el uso inadecuado de los

servicios o la mala conducta del usuario en el origen o no recuperacion de su enfermedad. Los
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proveedores de servicios médicos hospitalarios y de otras atenciones en salud, incluido el
despacho de medicamentos, con los que cuente el ISBM, los supervisores de apoyo médico
hospitalario, funcionarios o empleados de cualquier otra dependencia del Instituto que detecten
la posible anomalia, estaran obligados a presentar dicho informe a la Seccién de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones. (Anexo 1. Modelo de Informe.)

b) La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud y la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud seran responsables de recabar la documentacién que considere
necesaria y de realizar las investigaciones respecto de las anomalias detectadas, entregando la
informacioén a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, quien presentara
a la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, el informe técnica acomparnado
del resultado de dicha investigacion, con todas las pruebas que documenten-a posiblesinfraccion

por parte del usuario en perjuicio de ISBM.

c) La Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros revisara, analizara y establecera
si existen suficientes elementos para dar inicio al tramite y, 'de ser procedente, remitira a la
Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones el expediente con la recomendacion
de inicio del proceso por la supuesta infragciong determinando la cantidad en concepto de
reintegro mas una penalizacion un 2% de interés anual adicional, la cual sera calculada por la
Unidad Financiera Institucional. Posteriormentela Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios
y Prestaciones, a través de la Subdireccion de Salud; sometera el caso al conocimiento del
Consejo Directivo mediante la presentacion'de Punto de Acta; dicha autoridad encomendara a
la Unidad de Asesoria Legal realizar el tramite que establece el articulo 48 de la Ley del ISBM

una vez reciba el expediente del\caso:

d) La Seccién de.Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones remitira el expediente a la
Unidad de Aseseria Legal, que sera la responsable de notificar el inicio del procedimiento al
posible infractor para,que, en un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente*en'que reciba la notificacion, aporte las explicaciones por escrito, anexando al mismo

las pruebas pertinentes que desvirtien los sefialamientos que se le hubieren hecho.

e) Transcurrido el plazo referido anteriormente, con o sin la respuesta del presunto infractor, la
Unidad de Asesoria Legal, en un plazo no mayor de tres dias habiles, remitira al Consejo

Directivo el expediente con la recomendacion para que emita resolucion final, segun sea el caso.

f) El Consejo Directivo emitira la resolucion final en un plazo no mayor de quince dias habiles, a

excepcion que requiera la practica de otras diligencias.

g) En caso de requerirse la practica de otras diligencias, el Consejo Directivo devolvera el
expediente a la Unidad de Asesoria Legal dentro de los quince dias habiles, posteriores a la

recepcion del mismo, para que esta las practique en los siguientes ocho dias habiles.
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h) Practicadas las diligencias y remitidas estas por la Unidad de Asesoria Legal, el Consejo
Directivo tendra quince dias habiles para pronunciar la resolucién final, la cual sera notificada al

infractor por la Unidad de Asesoria Legal, para los efectos consiguientes.

El ISBM podra conceder al docente infractor que lo solicite, que el reintegro de la cantidad
determinada se haga efectivo en varios pagos. Las cuotas seran establecidas de comun acuerdo
entre el docente y la Unidad Financiera Institucional, de lo cual se dejara constancia escrita,
debiendo informar la referida Unidad al Consejo Directivo sobre dicho acuerdo, con copia a la

Unidad de Asesoria Legal y a la Subdireccion de Salud.

i) De laresolucion que pronunciare el Consejo Directivo, se podra interpofer récurso de revision
ante la misma autoridad y dentro del plazo de tres dias habiles, contados @& partir deldia siguiente
al de la notificacion, el cual debera ser presentado en Oficinas Centrales del ISBM, debiendo

resolverse dentro del plazo de treinta dias habiles.

Se podra recurrir de las resoluciones finales del Cénsejo, Directivo debidamente notificadas,
conforme a lo establecido en el articulo 48 de la Léy'del ISBM, por Unica vez, para ante la misma

autoridad, cuando concurra alguna de las cireunstancias, siguientes:

Que al dictar el acto se haya incurrido en etror de hecho, que resulte de los propios documentos

incorporados al expediente.

Que aparezcan documentos de'valomesencial para la resolucién del asunto que, aunque sean

posteriores, evidencien €lerror deyfa resolucion recurrida.

Que existan otros_elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de modificar los

argumentos que fundamentan la resolucion recurrida.

j) ElLescritoimediante el cual se interponga el recurso de revisién, debera dirigirse al Consejo
Directivo del ISBM y contener, como minimo, los siguientes datos y cumplir con los requisitos

que a‘centinuaciéon se establecen:

1. Lugar y fecha del escrito;

2. Autoridad ante quien se interpone el recurso (autoridad que emitid el acto que se
impugna);

Nombres y apellidos del recurrente, segin documento de identidad con que se identifique;
Numero de afiliacion al ISBM y lugar de trabajo del docente;

Numero del documento de identidad vigente con que se identifique el recurrente;

o a k& W

Lugar para oir notificaciones (direccion de su domicilio o su direccion de correo

electrénico) y numero de teléfono movil o fijo donde pueda ser localizado;

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



7. Laidentificacion precisa del caso y resolucion a los que se refiere, incluyendo la fecha en
que la decision le fue notificada, la relacion concisa de los hechos (las razones de hecho
y de derecho) por los cuales no esta de acuerdo con dicha resoluciéon y aportar, si
existieran, nuevos elementos de juicio o documentacion adicional que pudieran modificar

la decision de la maxima autoridad del Instituto; y

8. Firma del recurrente.

El escrito anterior debera presentarse en la Mesa de Entrada de las Oficinas Centrales del ISBM
en la ciudad de San Salvador y, al momento de su presentacion, el usuario debera identificarse
con su Documento Unico de Identidad o, en su defecto, con su Carné de Afiliacion al ISBM,
licencia de conducir vehiculos o pasaporte vigente. Siquien recurre es el apoderado deldocente,

debera especificarlo asi en el escrito y acreditar documentalmente tal calidad:

En caso que el escrito sea presentado por persona distinta al usuario, la firma del récurrente

debera estar legalizada por notario.

No procederan los recursos de revision presentados fuera delplazo y forma antes mencionados.

k) El Consejo Directivo remitira el recurso con la®documentacion anexa, si la hubiere, al
conocimiento de la Comision Técnica de Analisis’ de Reembolsos y Reintegros, para que esta,
juntamente con la Seccidén de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones del ISBM,
realicen la revision y analisis del misme;“@mitiendo la/recomendacion pertinente al Consejo
Directivo a través de la Subdireccién ‘de‘Salud, que sera la encargada de tramitar el Punto de

Acta para la toma del acuerdo correspondiente.

I) Silaresolucion final del,Consejo Directivo es desfavorable para el docente, debera reintegrar
el costo de los serviciosyutilizados inadecuadamente o mediante falsedad, mas una penalidad

del 2% de interés anual adicional; conforme al Articulo 48 literal g) de la Ley del Instituto.

La Unidad Financiera Institucional, sera la encargada de dar el seguimiento necesario para remitir
la correspondencia y documentacion pertinente al MINEDUCYT informando sobre el caso y lo
resuglto, en un‘plaze’no mayor de quince dias habiles, para dar continuidad a la recuperacién

del monto establecido segun resolucion final.

VI. CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REEMBOLSO POR EL INSTITUTO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 49 de la Ley del Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magisterial, el servidor publico docente tendra derecho a que el ISBM le reembolse los
gastos médico-hospitalarios en que hubiera incurrido a consecuencia de no haberle
proporcionado los servicios a que tiene derecho, en los siguientes casos:

1) Cuando por circunstancias especiales de emergencia, o por condiciones o patologias
especificas del paciente, no hubiera sido posible su atencién por los médicos o centros
hospitalarios mediante los cuales el Instituto proporcione el servicio.

2) Cuando se tratare de procedimientos de diagndsticos o tratamientos que estando en el cuadro
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basico de servicios que proporciona el Instituto, éste no pudiera brindarlos en ese momento.

3) Cuando se tratare de medicamentos que, estando comprendidos dentro del respectivo cuadro
basico de medicamentos del Instituto y no se contara con existencias, fueran los especificos o

indispensables para el restablecimiento de la salud del paciente.

4) Cuando se tratare de medicamentos que, no estando comprendidos dentro del respectivo
cuadro basico de medicamentos del instituto, y luego de haberse comprobado que ninguno de
los medicamentos existentes, pueda resolver los problemas de salud del servidor publico
docente, fueren los especificos o indispensables para el restablecimiento de la salud del

paciente.

El reembolso sera procedente, previa comprobacion al Instituto de las situaciones,anteriores, y

cuando el servicio lo haya adquirido el docente dentro del territorio nacional.

VIl. PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO POR PARTE DEL ISBM_POR GASTOS
MEDICO-HOSPITALARIOS EN QUE HUBIERE INGURRIDO "EL- DOCENTE A
CONSECUENCIA DE NO HABERSELE PROPORCIONADO EL SERVICIO A QUE TIENE
DERECHO.

a) Para iniciar un Procedimiento de Reembdlso de Gastos’Meédico-Hospitalarios en los que
hubiere incurrido un docente a consecuencia,de 'ho haberle proporcionado el ISBM el servicio a
que tiene derecho, se debera presentaria solicitud del'tramite de reembolso, con la informacién
requerida, segun modelo, y firmada por el'servidor publico docente o su apoderado. Si quien
hace la solicitud es un apoderade, del docente, debera especificarlo asi en el escrito y acreditar

documentalmente tal calidad.

En caso de encontrarse el servidor publico docente en condicion médica que le imposibilite firmar,
cualquiera de,sus,beneficiarios mayores de edad que estén inscritos en el ISBM podra firmar y
presentar la referida solicitud, anexando constancia médica de la imposibilidad que adolezca el

docente.

La solicitud para iniciar este procedimiento, debera dirigirse a la Jefatura de la Seccién de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones del Instituto, dentro del plazo maximo de ciento
ochenta dias calendario, contados a partir del dia en que efectud el gasto, siempre y cuando el
usuario se encuentre activo en el sistema al momento de recibir el bien y/o el servicio; se debera
precisar el monto concreto del gasto y la causa especifica por la que solicita el reembolso y
anexar la demas documentacion original de respaldo, segun el caso lo requiera. (Anexo 2,

Modelo de Solicitud de Reembolso).

b) La solicitud de reembolso, las facturas originales y los demas documentos de respaldo,

podran presentarse en Policlinicos Magisteriales y Oficinas Centrales.
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El personal designado para la recepcion de solicitudes de reembolsos en dichos
establecimientos, verificara que la solicitud esté debidamente firmada y cuales documentos se
anexan a ella; después emitira una constancia de recepcion, siempre y cuando la solicitud
contenga el nombre completo del solicitante, la factura original y lugar sefalado para
notificaciones. Acto seguido, debera ingresarse la solicitud y documentacion anexa en el Sistema
de Transparencia Documental, TRANSDOC, y transferirse a la Seccién de Riesgos Profesionales

Beneficios y Prestaciones.

Cuando la documentacién presentada esté incompleta o0 no sea la pertinente, la Seccién de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones lo notificara al usuario para que realice las

subsanaciones indispensables dentro de un plazo que se determine.

Las facturas en original (duplicado-cliente) de los gastos médico-hospitalarios en los que hubiere
incurrido el servidor publico docente, deben estar emitidas a nombre de este ‘0 de sus
beneficiarios inscritos en el ISBM, con los requisitos establecidos en‘las leyesstributarias, tales
como: detalle de los bienes o servicios recibidos, fecha de.€mision y el'monto consignado en

dolares de los Estados Unidos de América.

c) El personal designado para recibir solicitudes de reembolsos en Oficinas Centrales,
Coordinadores Administrativos y Auxiliares Administrativos de Policlinicos Magisteriales, debera
transferir los casos que cumplan con losrequisitos establecidos en la solicitud de reembolso, a
la Seccion de Riesgos Profesionales’Beneficios y Prestaciones, dependencia que asignara el
numero respectivo de expediente, revisara laysolicitud, los documentos anexos, los clasificara y

tramitara, de acuerdo a lo siguiénte:

1. Las solicitudes“de reembolsos,hasta por el valor de US$250.00, seran analizadas y resueltas

por el Jefe dedanSeccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

La Subdireccion de Salud informara por escrito al Consejo Directivo, en la segunda sesion
ordinaria de cada mes, sobre los casos de reembolsos que hayan sido analizados y resueltos en
el mes, anterior, por la Jefatura de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios vy

Prestaciones.

El informe debera incluir, ademas, los datos siguientes:

e Detalle de la fecha en que se hayan ejecutado los pagos de los reembolsos aprobados
por la Jefatura de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones;

o Especificacion de las fechas en que se hayan realizado los pagos de los casos de
reembolsos aprobados por el Consejo Directivo; y

e Detalle de los casos de reembolsos que, en la instancia de la Seccién de Riesgos
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Profesionales Beneficios y Prestaciones, se haya declarado improcedentes durante el
mes reportado, ya sea por no cumplir con los requisitos establecidos para aprobar el pago
0 porgue el usuario no subsané observaciones efectuadas para completar informacién o

presentar documentacion complementaria a su solicitud.

2. Las solicitudes de reembolsos por montos de US$250.01 en adelante, se remitiran a la
Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros para que realicen el analisis
correspondiente y elaboren la propuesta de recomendacion para el Consejo Directivo, la cual
sera presentada a través de un Punto de Acta que tramitara la Subdireccion de Salud para la
resolucion respectiva, y sera notificada oportunamente al usuario por personal de la Seccion de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Previamente al analisis de la Comision, la Seccion de Riesgos Profesionales ‘Beneficios y
Prestaciones hara la investigacion correspondiente para proporcionarle Ia informacion necesaria
para el estudio concreto de cada caso de reembolso.

De toda reunion de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y. Reintegros, se debera
levantar el Acta correspondiente, la cual sera firmada por todos sus miembros; en ella se haran
constar detalladamente los casos de reembolsos analizades y lasirespectivas recomendaciones
para conocimiento y decisiéon del Consejo Directivo,/A,esas reuniones asistiran, sin excepcion,
un técnico médico designado por la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones,

un delegado de la Unidad Financiera Institucional y un delegado de la Unidad Juridica.

3. La Jefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones debera emitir,
firmar y sellar la resolucion de cada caso, ya'sea autorizando o declarando improcedente el pago
del reembolso solicitado; en ella,se especificara lugar, dia y hora de su emisién, y debera
contener la identificacion/ completasdelieaso, asi como la relacion precisa y motivada de la
respectiva decision. _El original de la resolucion, se anexara al expediente institucional,
juntamente con la‘notificacion ariginal del interesado, la cual sera realizada por personal de la

referida Secciémde Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Formalizada la‘resolucion de todo caso de reembolso cuyo valor no supere los US$250.00, se le
entregara a la persona designada para efectuar notificaciones a los usuarios, a efecto que
notifique-akreSpectivo solicitante, tanto si el caso ha sido aprobado o fue declarado improcedente,
asi como para que se gestione, en su caso, el pago respectivo dentro del plazo maximo de tres
dias habiles, con la Unidad Financiera Institucional; y, ademas, para que alimenten el sistema
informatico interno con la informacion detallada en cada resolucion de la Seccion de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones.

d) Sin excepcion, las solicitudes de reembolso deberan ser sometidas a investigacion y
evaluacion técnica de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, previo a
resolver si es procedente o no su pago.

e) Para realizar las evaluaciones y andlisis de las solicitudes de reembolsos, se debera tomar

en consideracion las siguientes condiciones:
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1. Enlos casos en que los reembolsos sean por circunstancias especiales de emergencia, o por
condiciones o patologias especificas del paciente y no hubiera sido posible su atencion por los
meédicos o centros hospitalarios, mediante los cuales el Instituto proporcione el servicio, o que
su traslado hacia un centro hospitalario proveedor de servicios al ISBM signifique un riesgo para
su vida; el servidor publico docente, sus beneficiarios o familiares, podran informarlo al ISBM, en
un plazo de treinta dias habiles contados a partir de su ingreso, a través de una nota explicativa
de la circunstancia, en la que se exponga los motivos por los cuales no fue posible recibir la
atencion mediante los proveedores de servicios de salud del ISBM, anexando una copia
certificada del expediente clinico completo de la atencion recibida, la cual contenga un reporte
operatorio, indicacion y hoja de cumplimiento y cualquier otra situacion importantey, para que se
verifique a través de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de, Salud, lasituacion
presentada. La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones elaborara un
resumen con la siguiente informacion: las condiciones del paciente por las,cuales no fue posible
brindarle atencion a través de los servicios con los que cuenta el Institute, los serviCios recibidos;
y analisis de la posibilidad de trasladar al paciente a un centrothospitalario proveedor de servicios
del ISBM, en caso que aun permanezca ingresado y si es factible'desde el punto de vista médico.
En los casos de procedimientos para patologiasespecificas tales como cobaltoterapia o
radioterapia, se debera agregar la hoja de indicacion deltratamiento firmada y sellada por el

médico oncologo y la hoja de cumplimiento dé\las sesiones.

2. Cuando se tratare de procedimientos,de diagndsticos o tratamientos que estando en el
Cuadro Basico de Servicios que proporciona el ISBM, éste no pudiera brindarlos en ese
momento, para realizar el procedimiento el servidor publico docente requerira que el personal
designado para tal efecto€n PoliclinicosiMagisteriales, y Oficinas Centrales, verifique por medio
de la boleta prescrita_por ellmédice tratante, si efectivamente el procedimiento se encuentra en
el Cuadro Basicode, Servicios 'que proporciona el ISBM, si no existe otro proveedor contratado
que pueda preporcionar,los servicios y si de acuerdo a la patologia el procedimiento no pueda
ser diferido. Dichas dependencias deberan extender una constancia de la causa por lo cual no
han sido brindados los servicios. Para el inicio del tramite se requiere ademas el resultado de los

examenes prescritos al usuario, cuando aplique.

3. Cuando se tratare de medicamentos comprendidos en el Cuadro Basico de Medicamentos
del ISBM y no se contara con existencias, o cuando fueran medicamentos los especificos o
indispensables para el restablecimiento de la salud debidamente aprobados por el Comité
Técnico de Salud la unidad organizativa responsable del abastecimiento de los medicamentos
informara a la Subdireccion de Salud, para que se active el procedimiento especial de reembolso,
autorizandose al paciente para la busqueda del mismo por su propios medios, lo cual hara
constar en la receta correspondiente, detallando el monto maximo a cancelar por el

medicamento.
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4. En los casos comprendidos en el numeral 4 del Romano VI de este Instructivo, debera
comprobarse: a) que previo a la compra del medicamento cuyo reembolso se solicita, el servidor
publico docente presentd solicitud de medicamento especifico o indispensable, tal como lo
establece el instructivo que proporciona lineamientos institucionales para la autorizacion vy
entrega de medicamentos no comprendidos en Cuadro Basico de Medicamentos y de
medicamentos crénicos restringidos; y b) que esa solicitud ha sido aprobada por el Comité
Técnico Médico que revisa las solicitudes de tramite de adquisicion de los referidos

medicamentos, verificandose ademas que no ha sido posible su entrega a través del ISBM.

f) En caso de ser necesaria informacion adicional o la presentada esté incompleta en cualquier
tramite de reembolso, la Seccidén de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones solicitara
por escrito al usuario que subsane la observacion, quien debera solventarla en un tiempo maximo
de diez dias habiles, contados a partir del siguiente al que se le notifiquela observacion.
Vencido el plazo anterior sin haberse realizado la subsanaciony la'solicitud se‘declarara
improcedente por medio de resolucién de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones en la que se hara constar de forma precisa, el motivo ‘de-la improcedencia,
quedando a salvo el derecho del peticionario de volvera,presentar la solicitud de reembolso
dentro del plazo que establece este instructivo, contado desde,la fecha en que realiz6 el gasto
segun factura.

g) Como parte de la investigacion técnica, da Seccién,de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones verificara los precios o aranceles)que el ISBM pague a sus proveedores de
servicios de salud, a la fecha en la que se haya hecho el gasto, segun detalle de la fecha de la
factura presentada anexa a la respectiva solicitud de reembolso, a fin de determinar el monto del
reembolso que sea recomendable aprobar, para lo cual podra solicitar el apoyo de la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios” derSalud, quien gestionara los informes respectivos, asi
como la incorporacion.de los,precios y aranceles institucionales.

h) La Seccion dé)Riesgos Prefesionales Beneficios y Prestaciones, deberan realizar una
comparacion.desprecios, de los bienes y servicios solicitados por los usuarios en concepto de
reembolso,| estimando aspectos tales como: aranceles institucionales, precio maximo
establecido por la Direccion Nacional de Medicamentos y precio promedio de mercado a nivel
nacional o regional, segun aplique, para todo tipo de bienes y servicios de salud, procurando
conciliar. lo mas favorable para el docente y para el instituto.

i) La Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros se reunira, al menos, dos veces
cada mes, para conocer las solicitudes de reembolsos cuyos montos sean de US$250.01 en
adelante. El coordinador de la referida comisién sera el Subdirector de Salud y contara con el
apoyo del Gerente Técnico Administrativo de Servicios de Salud y personal de la Seccion de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Efectuado el analisis de la Comisién Técnica y con sus recomendaciones, segun el Acta
respectiva, el Subdirector de Salud o quien haga las veces del coordinador, presentara el Punto
de Acta para conocimiento y decision del Consejo Directivo, en la mas préxima sesién ordinaria

que realice dicha autoridad, salvo excepciones.
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Una vez emitido y entregado el acuerdo correspondiente, el Subdirector de Salud comunicara
los resultados al Jefe de la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones y le
entregara copia, digital o impresa, de la certificacion de dicho acuerdo para que, a través del
personal de dicha Seccion designado para ello, se hagan las notificaciones de los resultados a
cada uno de los solicitantes de reembolsos, tanto de los casos aprobados como de los
declarados improcedentes, asi como para que gestionen con la Unidad Financiera Institucional
el pago respectivo de los casos aprobados, dentro del plazo maximo de tres dias habiles; v,
ademas, para que alimenten el sistema informatico interno con la informacion detallada en las

certificaciones de acuerdos del Consejo Directivo.

a) De las resoluciones administrativas emitidas por la Seccién de Riesgos\Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, y de los acuerdos del Consejo Directivo en,los que se'resuelva
la procedencia o no del pago de reembolsos, debidamente/notificados,, se podra
interponer por escrito recurso de revisién de su caso, por unica vez,dirigido a la autoridad
que haya emitido el acto que se impugna, pudiendo presentarse, el escrito en las Mesas
de Entrada de Correspondencia de Policlinicos Magisteriales y Oficinas Centrales. El
recurso se debera interponer dentro del plazo de.tres dias,habiles, contados a partir del

dia siguiente al de la notificacion respectiva.

El recurso de revision y la documentacion de réspaldo que sej@anexe, debera gestionarse a través

del sistema de transparencia documentalsTRANSDOC.

Se podra recurrir el acto que apruebe o declare improcedente el pago de reembolso solicitado al

ISBM, cuando concurra alguna‘de,las circunstancias siguientes:

1. Que al dictar el actoyse haya incurrido en error de hecho, que resulte de los propios
documentoes incorporades,al expediente.

2. Que aparezcan documentos de valor esencial para la resoluciéon del asunto que, aunque
sean posteriores, evidencien el error de la resolucion recurrida.

3, Que existan otros elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de modificar

los argumentos que fundamentan la resolucion recurrida.

En caso que el escrito fuere presentado por persona distinta al usuario, la firma del recurrente

debera estar legalizada por notario.

b) El escrito a través del cual se interponga el recurso de revision mencionado en el literal

anterior, debera contener los datos y requisitos que a continuacién se establecen:

1. Lugary fecha del escrito;
2. Autoridad a la que se dirige el recurso. (Si el reembolso solicitado es hasta la cantidad de
US$250.00, la autoridad sera la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones; si el valor es de US$250.01 en adelante, lo sera el Consejo Directivo del
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ISBM.)

Nombres y apellidos del recurrente, segun documento de identidad con que se identifique;
Numero de afiliacion al ISBM del docente y/o beneficiario, segun aplique, y nombre del
lugar de trabajo del docente;

Numero del documento de identidad vigente con que se identifique el docente;

Lugar para oir notificaciones (direccion de su domicilio o su direccion de correo
electrénico) y numero de teléfono mdvil o fijo donde pueda ser localizado;

7. Laidentificacion precisa del caso y resolucion a los que se refiere, incluyendo la fecha en
que la decision le fue notificada, la relacién concisa de los hechos (las razones de hecho
y de derecho) por los cuales no esta de acuerdo con dicha resolucion y aportar, si
existieran, nuevos elementos de juicio 0 documentacion adicional que pudieran modificar
la decision de la autoridad que resolvid;

8. Firma del recurrente.

No procederan los recursos de revision presentados fuera del plazo y forma antes'mencionados.

c) El escrito mediante el que se interponga un recurso de.revision de caso de reembolso hasta
por el valor de US$250 y la documentacion anexa,fseran remitidos”a la Seccién de Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones para la revision y:analisis de la Jefatura de esa Seccion.
El recurso de revisién de caso de reembolsg cuyo valor sea de US$250.01 en adelante, y la
documentacién anexa, seran remitidosgsamla Presidencia del ISBM para que se haga del
conocimiento del Consejo Directivo én“la proxima sesion ordinaria; en caso de admitirse el
recurso, se enviara la documentaciéon al analisis y recomendaciéon de la Comision Técnica de
Anadlisis de Reembolsos y Reintegros, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales

Beneficios y Prestacionest

d) Para tramitar les\diferentes recursos de revision, de acuerdo a la cuantia del reembolso, se

procedera dedassiguiente forma:

Al reCibirse el eserito’y anexos, si los hay, la autoridad competente determinara la admisibilidad
del mismo y se emitira la resolucion o Acuerdo, segun corresponda; en todo caso, la notificacion
respectivamestara a cargo del personal designado para ello por la Seccién de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Admitido un recurso de revision por caso de reembolso que deba resolver la Jefatura de la
Seccion ya mencionada, esta lo analizara y, segun la causa que lo motive, podra solicitar el
apoyo técnico de la Subdirecciéon de Salud, Unidad Financiera Institucional y/o de la Unidad de
Asesoria Legal, quienes brindaran su opinion mediante los informes respectivos.

Con los informes recibidos, la Jefatura de la Seccién emitira la resolucién motivada que confirme
o modifique el acto recurrido, o la que desestime. Formalizada dicha resolucion sera entregada

al personal designado para efectuar la notificacion respectiva al recurrente.
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Dicha Jefatura tendra un plazo de treinta dias habiles para emitir su resoluciéon del recurso,
contados a partir de la fecha de la recepcion de este segun el registro efectuado por la Mesa de

Entrada del establecimiento del ISBM donde haya sido presentado.

En los casos de reembolsos cuyos montos sean de US$250.01 en adelante y el Consejo Directivo
los haya admitido, al recibir la documentacién del recurso, la Jefatura de la Seccion de Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones lo informara a la Subdireccion de Salud para coordinar
reunion de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, a efecto de que realicen
la revision y analisis del caso y emitan su recomendaciéon en cuanto a confirmar o modificar el
acto recurrido, citando para ello los argumentos correspondiente, para conocimiento del Consejo
Directivo y resolucién del caso que se trate. El Consejo Directivo tendra un plazo'de treinta dias
habiles para tomar el acuerdo, contados a partir de la fecha de la sesién en que la ‘Subdireceion

de Salud le presente el Punto de Acta correspondiente.

Emitido y entregado el Acuerdo correspondiente, el Subdirector de“Salud preporcionara una
copia del mismo a la Seccion de Riesgos Profesionales Bengficios y Prestaciones a efecto de
que se realice la notificacion correspondiente y se agreguen losi.documentos al expediente del

Caso.

La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, sera la encargada de gestionar
lo necesario para que se efectue el pago_correspondiente en un plazo no mayor de tres dias
habiles, luego de la respectiva notificacion, en todosues casos que al resolverse un recurso de

revision se conceda el reembolso solicitado o se modifique su cuantia.

VIIl. PROCEDIMIENTO ESPECIAL/DEIREEMBOLSO PARA RECETA Y CONSULTAS CON
ESPECIALISTAS O SUB ESPECIALISTAS NO CONTRATADOS POR EL ISBM.

Las Gerencias deTécnica Administrativa de Servicios de Salud, Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud y la unidad organizativa responsable del abastecimiento y logistica,
Identificaran ‘las, deficiencias, comunicandole a la Subdireccion de Salud, para active el
“Procedimiento, Especial de Reembolso” y autorice el uso del Fondo Circulante y Cajas Chicas
creadas parassuplicar esta necesidad cuando el monto a pagar no supere los cincuenta délares,
indicando el monto maximo a pagar en concepto de reembolso por medicamentos o consulta
especializada o subespecializada, solicitando a la Unidad de Desarrollo Técnologico, habilite el

sistema para la impresion en la receta o referencia de la frase siguiente:

‘“AUTORIZADO PARA REEMBOLSO ESPECIAL, FECHA , HORA Y
MONTO MAXIMO AUTORIZADO PARA REEMBOLSO’.

La Emergencia que no pueda ser atendida en el Establecimiento de ISBM, debera ser coordinada
y dirigida a los hospitales proveedores del ISBM garantizado en todo momento la ruta y atencién

del paciente; en caso que el paciente se rehusaré a recibir la atencién indicada por el médico
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debera advertirse los riesgos de no dar cumplimiento a la misma y consignarlo en el expediente
clinico del paciente. Cualquier anomalia detectada por el paciente debera reportarla al Centro de
Orientacion Médica, Teléfono 2239-9280, para registrarlo y considerar el caso al analizar

cualquier tipo de reembolso solicitado.

La Subdireccion de Salud, debera garantizar a través de la Unidad de Comunicaciones
Institucional, la publicacién del cuadro basico de medicamentos vigente en la pagina web del
ISBM, para que cualquier médico (a) privada que brinde consulta al servidor publico docente o
su beneficiario autorizado para reembolso; identifiquen y puedan tener acceso a los
medicamentos que el programa cuenta, con el objetivo de garantizar el tratamiento del usuario,
colocando al dorso del su receta diagnéstico y tratamiento; o un resumen clinico' Gxeopia de la

consulta.

Cuando la consulta especializada o subespecializada no pueda serbrindada por el Instituto, el
paciente gestionara la consulta médica de su eleccion con meédico Especialista o
Subespecialistas, indicado en la referencia y presentara Factura en\Original y Receta con
inscripcion al dorso segun parrafo anterior, resumen clinico o0 copia de consulta, en el lugar donde

lleno el formulario de Procedimiento Especialdde Reembelso. (Paliclinico Magisterial).

Si el médico especialista, toma a bien darmun tratamiento fuera del cuadro basico al Servidor
Publico Docente, se presentara al policlinico alhomologar la receta, ya que, si es un medicamento
cronico restringido o especifico o indispensable, se tendra que solicitar al Comité Técnico de

Salud, acuerdo para su comprai

Se recibiran solicitudes para el pagosa través de Fondo Circulante o Caja Chica en los policlinicos
habilitados para tal efecto,)los cuales deberan ser informados a través de la Unidad de

Comunicaciones Institucional, para lo cual debera presentarse:

1) Solicitud llenada, Fechada y Firmada,
2) La Factura Original.

3)\ Para reembolso por Consulta Especializada o Subespecializada: Referencia emitida por
el'Médico Magisterial acorde a la especialidad facturada y la receta con inscripcion al
dorso del diagnéstico y tratamiento; o un resumen clinico o copia de la consulta,

debidamente firmada y sellada por el médico.

Para reembolso por Medicamentos: Receta emitida por el Establecimiento o Proveedor
de ISBM, acompafiada de la autorizacion correspondiente en el caso de los

medicamentos crénicos restringidos o los medicamentos especificos o indispensables.

Los encargados del Fondo Circulante o las Cajas Chicas habilitadas, seran informados
por la Subdireccién de Salud, en relacion a la autorizacién pago por reembolso especial,
siendo responsables de la verificacion del cumplimiento legal y administrativo de la
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documentacion que soporte el pago a efectuar al Docente, ademas llevaran un control de
los fondos, servidores Publicos Docente o Beneficiarios atendidos, el cual debera ser
remitido semanalmente a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, quien podra en cualquier momento supervisar la actividad y garantizar el
control interno de la misma. Asimismo, deberan realizarse arqueos periddicos e
implementarse medidas para asegurar el adecuado uso y resguardo de los fondos y la

documentacién de soporte.

Se realiza informe mensual que sera presentado por la Seccién de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, y a La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud,
cuando se presenta los casos menores se incluird el “Procedimiento Especial de

Reembolso” al Consejo Directivo de ISBM.

VIIl. EXCLUSIONES

Quedan excluidos del pago de reembolsos los servicios establecidos‘en el'Articulo 25 de la Ley
del ISBM

X. ARCHIVO Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES

El archivo y custodia de los expedientes de'los” casos de, reintegro resueltos por el Consejo
Directivo, asi como los casos de reembolso,que hayan'sido resueltos por el Jefe de la Seccidn
de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, y los resueltos por el Consejo Directivo,
seran responsabilidad de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones a través
del Técnico de Reintegros y Reembolsos, debiendo remitir a la Unidad Financiera Institucional la
documentacién correspondientelpara el pago de los casos de reembolsos aprobados vy, asi
mismo, la documentacidh pertinente ‘€én los casos de reintegros para continuidad de la
tramitacion.

Los expedientes dereembolsosno aprobados, permaneceran en custodia de dicha Seccién y

posteriormente;“€onforme a la normativa vigente, pasaran al Archivo Institucional.

Al quedar-firmes las decisiones de improcedencia de las solicitudes de reembolsos, se podra
devolver los documentos originales que respaldan la misma, a peticién de los servidores publicos

docentes.

En estos casos, el personal designado en la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones, Consultorio y Policlinicos Magisteriales del ISBM, procederan a levantar acta
donde se haga constar la peticion de devolucion, el detalle de los documentos que se devuelven
y cualquier otra informacion relevante y, previo a efectuar la devolucion de estos documentos, se
deberan obtener fotocopias y certificarlas administrativamente a nivel institucional, para ser

agregadas al expediente correspondiente, juntamente con el acta en referencia.

La devolucién de documentos originales de solicitudes de reembolso no sera procedente en los

casos que se haya aprobado el pago.
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La Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, a través del Técnico de
Reintegros y Reembolsos, sera la encargada de que cada expediente de reintegro tramitado y
resuelto, antes de ser archivado, esté debidamente foliado y que se haya agregado la
documentacion relativa a las diligencias practicadas y pruebas documentales recabadas durante
la investigacion, asi como las notificaciones correspondientes, incluida la documentacion relativa
arecurso de revision, si fuera el caso. Dichos expedientes se archivaran conforme a la normativa

aplicable relacionada con la gestion documental y archivo institucional.

De igual manera, la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, a través del
Técnico de Reintegros y Reembolsos, sera la encargada de que cada expedientéide reembolso
tramitado y resuelto, antes de ser archivado, esté debidamente foliado y que contenga,seemo

minimo, la siguiente documentacion:

La solicitud de reembolso con la documentacion anexa a ella;
El resumen técnico del caso especifico;

La documentacion recabada durante la investigacion y analisis téenico.

> nh =

Copia del Punto de Acta presentado a conocimiento delk€onsejo Directivo, que incluira la

recomendacioén efectuada por la respectiva €omision Técnica, cuando aplique.

5. La resolucion original emitida por ladefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales
Beneficios y Prestaciones o copiasdeyla Certificacion del Acuerdo de Consejo Directivo;
segun cuantia del reembolso.

La notificacion original efectuada al interesado sobre la resolucion de su caso.
La documentacion del tramite de recurso de revision, si lo hubiere, y de las notificaciones
efectuadas en razén del mismo.

8. Copia del comprobante financiero de haberse efectuado el pago al usuario, en caso de

los reembolsos aprobados

Xl. ANEXOS
Forman parte‘integrante del presente instructivo los anexos siguientes:
a)\, Anexo 1. Modelo de Informe por casos de Reintegros.

b) Anexo 2. Modelo de Solicitud de Reembolso.

Xll. VIGENCIA:

El presente instructivo entrara en vigencia a partir dentro del plazo de 8 dias habiles posteriores

999993993399339733973933333993399333)

a su aprobacion por el Consejo Directivo™”

“

*Se solicitan 8 dias habiles para que se realicen los tramites relacionados a la apertura de

cuentas, capacitacion y divulgacion del instructivo.

1Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través de la
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Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, capacitar al personal
responsable de la actividad y a la Unidad de Comunicaciones Institucional la socializacion

del instructivo aprobado.

IV.  Encomendar a la Subdireccion Administrativa y la Unidad Financiera Institucional, apoyar
a la Subdireccion de Salud, para implementar los fondos circulantes y cajas chicas
necesarias para el desarrollo del nuevo procedimiento de reembolso incorporado en el

instructivo.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

Concluida la lectura de Procedimiento especial de reembolso por medicamentos actualizado y
revisado, pago en banco y en Policlinico, presentado por la Seccionde Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el'mismo en el sentido de

aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de \nueve votos asi se

:::::::::::

aprObé 333739333333333393333333333937933393939)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado porjla Subdireccion de Salud, luego de la
revision y gestiones efectuadas, porila Seccion®de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones y tomando en consideracion las recomendaciones de la Comision de Servicios de
Salud, y de conformidad a losyarticulos 20 literales b) y s), 22 literal k), 48 y 49 de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

l. Dejar sin‘efecto el Instructivo Nro. 21/2018 -ISBM denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES)PE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS\SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOSWMEDICOS”

IL. Aprobar, el Instructivo Nro. 003/2021-ISBM denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”, con modificacién en la vigencia y eliminando en el procedimiento
especial de reembolso la solicitud llenada, fechada y firmada, sustituyéndolo por el
recibo de los fondos con el Numero de DUl y nombre del docente que recibe el pago;

conforme al siguiente

detalle:
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I. OBJETIVO

Contar con lineamientos institucionales a seguir para el Reintegro de fondos al Instituto por parte
del docente, por la utilizacion en forma inadecuada de los servicios, asi como los Reembolsos
que el Instituto deba proporcionar al docente, por gastos médicos hospitalarios en que hubiere

incurrido, a consecuencia de no habérsele proporcionado el servicio a que tenia derecho.
Il. ALCANCE

Estaran sujetos a la aplicacién del presente instructivo la poblacion usuaria de los servicios
meédicos hospitalarios que de conformidad a la Ley tengan derecho a la cobertura de salud, los
proveedores de servicios y todos los funcionarios y empleados de las diferentes dependencias

del ISBM involucradas en estos tramites.
Ill. BASE LEGAL

El presente instructivo se emite de conformidad a lo establecido, en‘la Ley/ del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, articulos 2, 3, 5, 25, 40,48 y 49.
IV. CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REINTEGRO ALINSTITUTO

De conformidad a los articulos 40 y 48 de ladey del/Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, el reintegro por utilizacion inadecuada de, los ‘servicios médicos hospitalarios por

parte del docente y sus beneficiarios, procede de,acuerdo a lo siguientes casos:

Cuando la enfermedad fuere causada deliberadamente por el servidor publico docente y/o sus
beneficiarios, y que esta se debiera a mala conducta de los mismos, 0 no se cumpliere con las
prescripciones médicas para su tratamiento 0 curacién; considerandose que incurre en mala
conducta cuando la enfermedadioscomplicaciones en su cuadro médico se originaren de las

circunstancias tales como:

a) En los casos endos cualés la enfermedad sobreviniere a causa de los servicios de salud
que [ho seanhbrindados por médicos o instituciones debidamente autorizados por el

Consejo Superior de Salud Publica.

b). Cuandog, la enfermedad tuviere como origen la reincidencia por abuso en el consumo de

aleohol, drogas o psicofarmacos.

c) El docente y/o beneficiarios que se sometiere bajo su consentimiento a la aplicacion de

cualquier clase de experimento que atente contra su vida o salud.

d) El docente y/o beneficiarios que se negaren a recibir tratamiento médico imprescindible

para diagnosticar su enfermedad, o para recuperar su salud.
e) Por sobrevenir la enfermedad a causa de aborto provocado o automedicacion.
f) En los casos en que el docente y/o sus beneficiarios comercializaren sus érganos.

g) El docente y/o sus beneficiarios que resultare con lesiones o0 menoscabo en su salud
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como producto de la comisién de actos ilicitos que ha sido condenado por sentencia

ejecutoriada en el pais o en el extranjero.

h) El docente y/o sus beneficiarios que incurran en fraude o adulteren documentos con el fin

de obtener cualquiera de las prestaciones establecidas en la Ley del ISBM.

i) En todos los casos en los cuales el docente y/o sus beneficiarios, incurriere en malicia o
grave infraccién a las normas de salud que estuviere obligado a respetar en virtud de

disposicién legal.

Asimismo, procede el reintegro si de los examenes y analisis médicos practicados o por cualquier
otro medio, se dedujera o se estableciera la utilizacién inadecuada o fraudulenta de los diferentes

servicios médicos hospitalarios, o mediante falsedad los hubiera obtenido.

En los casos que los servicios de que trata lo anterior, se hubieran prestado a alguno de los

beneficiarios, la responsabilidad de los reintegros sera del docente.

V. PROCEDIMIENTO PARA EL REINTEGRO AL ISBM POR PARTE DEL'DOCENTE, POR LA
UTILIZACION EN FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS.

a) Para iniciar un Procedimiento de Reintegro en, casoide presumirse utilizacion en forma
inadecuada de los servicios del Instituto o falsedad, porparte de servidor publico docente o de
alguno de sus beneficiarios, debe existif unyinforme escrito sobre el uso inadecuado de los
servicios o la mala conducta del usuario'en el origen o no recuperacion de su enfermedad. Los
proveedores de servicios médicos hospitalarios y de otras atenciones en salud, incluido el
despacho de medicamentos, conglos que cuénte el ISBM, los supervisores de apoyo médico
hospitalario, funcionarios®© empleados de cualquier otra dependencia del Instituto que detecten
la posible anomalia,«estaran, obligados a presentar dicho informe a la Seccién de Riesgos

Profesionales Beneficiosly Prestaciones. (Anexo 1. Modelo de Informe.)

b) La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud y la Gerencia de Establecimientos
Institucionales, de Salud seran responsables de recabar la documentacion que considere
necesaria y de realizar las investigaciones respecto de las anomalias detectadas, entregando la
informacion a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, quien presentara
a la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, el informe técnico acompanado
del resultado de dicha investigacion, con todas las pruebas que documenten la posible infraccion

por parte del usuario en perjuicio de ISBM.

c) La Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros revisara, analizara y establecera
si existen suficientes elementos para dar inicio al tramite y, de ser procedente, remitira a la
Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones el expediente con la recomendacion
de inicio del proceso por la supuesta infraccion, determinando la cantidad en concepto de
reintegro mas una penalizacion un 2% de interés anual adicional, la cual sera calculada por la
Unidad Financiera Institucional. Posteriormente la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios

y Prestaciones, a través de la Subdireccion de Salud, sometera el caso al conocimiento del
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Consejo Directivo mediante la presentacion de Punto de Acta; dicha autoridad encomendara a
la Unidad de Asesoria Legal realizar el tramite que establece el articulo 48 de la Ley del ISBM

una vez reciba el expediente del caso.

d) La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones remitira el expediente a la
Unidad de Asesoria Legal, que sera la responsable de notificar el inicio del procedimiento al
posible infractor para que, en un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente en que reciba la notificacion, aporte las explicaciones por escrito, anexando al mismo

las pruebas pertinentes que desvirtien los sefialamientos que se le hubieren hecho.

e) Transcurrido el plazo referido anteriormente, con o sin la respuesta del presunto infractor, la
Unidad de Asesoria Legal, en un plazo no mayor de tres dias habiles, remitira, al Consejo

Directivo el expediente con la recomendacion para que emita resolucion final, segun,sea elicaso.

f) El Consejo Directivo emitira la resolucién final en un plazo no mayor de quince dias habiles, a

excepcion que requiera la practica de otras diligencias.

g) En caso de requerirse la practica de otras diligencias,4el Consejo Directivo devolvera el
expediente a la Unidad de Asesoria Legal dentro de lossquince dias habiles, posteriores a la

recepcion del mismo, para que esta las practique enAos, siguientes ocho dias habiles.

h) Practicadas las diligencias y remitidas estas por‘la Unidad de Asesoria Legal, el Consejo
Directivo tendra quince dias habiles para pronungiar la resolucion final, la cual sera notificada al

infractor por la Unidad de Asesoria Legal, para los efectos consiguientes.

El ISBM podra conceder al docente infractor,que lo solicite, que el reintegro de la cantidad
determinada se haga efectivo en Varios pagos.’Las cuotas seran establecidas de comun acuerdo
entre el docente y la Unidad FinanCiera Institucional, de lo cual se dejara constancia escrita,
debiendo informar lareferidayUnidad. al Consejo Directivo sobre dicho acuerdo, con copia a la

Unidad de Asesoriakegal y a la Stbdireccion de Salud.

i) De la resolucion'que pronunciare el Consejo Directivo, se podra interponer recurso de revision
ante la misma,autoridad y dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente
al de la notificaciény el cual debera ser presentado en Oficinas Centrales del ISBM, debiendo

resolverse dentro del plazo de treinta dias habiles.

Se podra recurrir de las resoluciones finales del Consejo Directivo debidamente notificadas,
conforme a lo establecido en el articulo 48 de la Ley del ISBM, por Unica vez, para ante la misma

autoridad, cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

Que al dictar el acto se haya incurrido en error de hecho, que resulte de los propios documentos

incorporados al expediente.

Que aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion del asunto que, aunque sean

posteriores, evidencien el error de la resolucién recurrida.
Que existan otros elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de modificar los
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argumentos que fundamentan la resolucion recurrida.

j) El escrito mediante el cual se interponga el recurso de revision, debera dirigirse al Consejo
Directivo del ISBM y contener, como minimo, los siguientes datos y cumplir con los requisitos

que a continuacién se establecen:
1. Lugar y fecha del escrito;

2. Autoridad ante quien se interpone el recurso (autoridad que emitio el acto que se

impugna);
3. Nombresy apellidos del recurrente, segun documento de identidad con que se identifique;
4. Numero de afiliacién al ISBM y lugar de trabajo del docente;
5. Numero del documento de identidad vigente con que se identifique el recurrente;

6. Lugar para oir notificaciones (direccion de su domicilio ‘o) su“direccion de correo

electrénico) y numero de teléfono movil o fijo donde pueda ser localizado;

7. Laidentificacion precisa del caso y resolucion a les‘que se refiere, incluyendo la fecha en
que la decision le fue notificada, la relacion coneisa de'los hechos (las razones de hecho
y de derecho) por los cuales no esta de acuerdo, con dicha resoluciéon y aportar, si
existieran, nuevos elementos de juicio‘@.documentacién adicional que pudieran modificar

la decision de la maxima autoridad dehlnstituto; y.
8. Firma del recurrente.

El escrito anterior debera presentarse en la Mesa de Entrada de las Oficinas Centrales del ISBM
en la ciudad de San Salvador y, alu/momento de su presentacion, el usuario debera identificarse
con su Documento Unico denldentidad o, en su defecto, con su Carné de Afiliacion al ISBM,
licencia de conducirvehiculos o pasaporte vigente. Siquien recurre es el apoderado del docente,

debera especificarlo,asi'en el escrito y acreditar documentalmente tal calidad.

En case'que el escrito sea presentado por persona distinta al usuario, la firma del recurrente

debera estar legalizada por notario.
No procederan los recursos de revision presentados fuera del plazo y forma antes mencionados.

k) El Consejo Directivo remitira el recurso con la documentacion anexa, si la hubiere, al
conocimiento de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, para que esta,
juntamente con la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones del ISBM,
realicen la revision y analisis del mismo, emitiendo la recomendacion pertinente al Consejo
Directivo a través de la Subdireccién de Salud, que sera la encargada de tramitar el Punto de

Acta para la toma del acuerdo correspondiente.

[) Sila resolucion final del Consejo Directivo es desfavorable para el docente, debera reintegrar
el costo de los servicios utilizados inadecuadamente o mediante falsedad, mas una penalidad
del 2% de interés anual adicional; conforme al Articulo 48 literal g) de la Ley del Instituto.
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La Unidad Financiera Institucional, sera la encargada de dar el seguimiento necesario para remitir
la correspondencia y documentacion pertinente al MINEDUCYT informando sobre el caso y lo
resuelto, en un plazo no mayor de quince dias habiles, para dar continuidad a la recuperacion

del monto establecido segun resolucion final.

VI. CASOS EN LOS QUE PROCEDE EL REEMBOLSO POR EL INSTITUTO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 49 de la Ley del Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magisterial, el servidor publico docente tendra derecho a que el ISBM le reembolse los
gastos médico-hospitalarios en que hubiera incurrido a consecuencia de no haberle

proporcionado los servicios a que tiene derecho, en los siguientes casos:

1) Cuando por circunstancias especiales de emergencia, o por condiciones o ‘patologias
especificas del paciente, no hubiera sido posible su atencién por les médicas o centros

hospitalarios mediante los cuales el Instituto proporcione el servicio.

2) Cuando se tratare de procedimientos de diagndsticos o tratamientos que/estando en el cuadro

basico de servicios que proporciona el Instituto, éste ne pudiera brindarlos en ese momento.

3) Cuando se tratare de medicamentos que, estandocomprendidos dentro del respectivo cuadro
basico de medicamentos del Instituto y no sé eontara ceon existencias, fueran los especificos o

indispensables para el restablecimiento déla'salud,del paciente.

4) Cuando se tratare de medicamentos que, no estando comprendidos dentro del respectivo
cuadro basico de medicamentes del instituto, y luego de haberse comprobado que ninguno de
los medicamentos existentes, puedanpresolver los problemas de salud del servidor publico
docente, fueren los especificos © indispensables para el restablecimiento de la salud del

paciente.

El reembolsorseraiprocedente, previa comprobacion al Instituto de las situaciones anteriores, y

cuando el servicio lo haya’adquirido el docente dentro del territorio nacional.

VIl. PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO POR PARTE DEL ISBM POR GASTOS
MEDICO-HOSPITALARIOS EN QUE HUBIERE INCURRIDO EL DOCENTE A
CONSECUENCIA DE NO HABERSELE PROPORCIONADO EL SERVICIO A QUE TIENE
DERECHO.

a) Para iniciar un Procedimiento de Reembolso de Gastos Médico-Hospitalarios en los que
hubiere incurrido un docente a consecuencia de no haberle proporcionado el ISBM el servicio a
que tiene derecho, se debera presentar la solicitud del tramite de reembolso, con la informacion
requerida, segun modelo, y firmada por el servidor publico docente o su apoderado. Si quien
hace la solicitud es un apoderado del docente, debera especificarlo asi en el escrito y acreditar

documentalmente tal calidad.
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En caso de encontrarse el servidor publico docente en condicion médica que le imposibilite firmar,
cualquiera de sus beneficiarios mayores de edad que estén inscritos en el ISBM podra firmar y
presentar la referida solicitud, anexando constancia médica de la imposibilidad que adolezca el

docente.

La solicitud para iniciar este procedimiento, debera dirigirse a la Jefatura de la Seccion de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones del Instituto, dentro del plazo maximo de ciento
ochenta dias calendario, contados a partir del dia en que efectud el gasto, siempre y cuando el
usuario se encuentre activo en el sistema al momento de recibir el bien y/o el servicio; se debera
precisar el monto concreto del gasto y la causa especifica por la que solicita el reembolso y
anexar la demas documentacion original de respaldo, segun el caso lo requiera. (Anexo 2,

Modelo de Solicitud de Reembolso).

b) La solicitud de reembolso, las facturas originales y los demas documentos de respaldo, podran

presentarse en Policlinicos Magisteriales y Oficinas Centrales.

El personal designado para la recepcion de solicitudes, de reembolsos en dichos
establecimientos, verificara que la solicitud esté debidamente firmadasy cuales documentos se
anexan a ella; después emitira una constancia de recepcion, siempre y cuando la solicitud
contenga el nombre completo del solicitante, la “factura, original y lugar sehalado para
notificaciones. Acto seguido, debera ingresarsela solicitud y documentacion anexa en el Sistema
de Transparencia Documental, TRANSBOC, y transferirse a la Seccién de Riesgos Profesionales

Beneficios y Prestaciones.

Cuando la documentacién presentada esté incompleta o no sea la pertinente, la Seccién de
Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones lo notificara al usuario para que realice las

subsanaciones indispensables dentrao de un plazo que se determine.

Las facturas en original.(duplicado-cliente) de los gastos médico-hospitalarios en los que hubiere
incurrido elf servidor, publico docente, deben estar emitidas a nombre de este o de sus
beneficiarios inscritos|en el ISBM, con los requisitos establecidos en las leyes tributarias, tales
comQ: detalle detles’bienes o servicios recibidos, fecha de emisién y el monto consignado en

dolares de los Estados Unidos de América.

c) El personal designado para recibir solicitudes de reembolsos en Oficinas Centrales,
Coordinadores Administrativos y Auxiliares Administrativos de Policlinicos Magisteriales, debera
transferir los casos que cumplan con los requisitos establecidos en la solicitud de reembolso, a
la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, dependencia que asignara el
numero respectivo de expediente, revisara la solicitud, los documentos anexos, los clasificara y

tramitara, de acuerdo a lo siguiente:

1. Las solicitudes de reembolsos hasta por el valor de US$250.00, seran analizadas y resueltas

por el Jefe de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.
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La Subdireccién de Salud informara por escrito al Consejo Directivo, en la segunda sesion
ordinaria de cada mes, sobre los casos de reembolsos que hayan sido analizados y resueltos en
el mes anterior, por la Jefatura de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios vy

Prestaciones.
El informe debera incluir, ademas, los datos siguientes:

o Detalle de la fecha en que se hayan ejecutado los pagos de los reembolsos aprobados
por la Jefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones;

o Especificacion de las fechas en que se hayan realizado los pagos de los casos de
reembolsos aprobados por el Consejo Directivo; y

e Detalle de los casos de reembolsos que, en la instancia de la Seccionyde Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones, se haya declarado improgedentes durante el
mes reportado, ya sea por no cumplir con los requisitos establecidos para aprobar el pago
0 porque el usuario no subsano observaciones efectuadas para completar informacion o

presentar documentacion complementaria a su solicitud.

2. Las solicitudes de reembolsos por montos de US$250.01 ‘en adelante, se remitiran a la
Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y-/Reintegrosypara que realicen el analisis
correspondiente y elaboren la propuesta de recomendacién para el Consejo Directivo, la cual
sera presentada a través de un Punto de Acta que tramitara la Subdirecciéon de Salud para la
resolucion respectiva, y sera notificada oportunamente al usuario por personal de la Seccién de

Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Previamente al analisis de layComisién, la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones hara la investigacion correspondiente para proporcionarle la informacion necesaria

para el estudio concreto dexcada caso de reembolso.

De toda reunién dela Comision'Técnica de Andlisis de Reembolsos y Reintegros, se debera
levantar el Acta carrespondiente, la cual sera firmada por todos sus miembros; en ella se haran
constar detalladamente los casos de reembolsos analizados y las respectivas recomendaciones
para,conocimiento y decision del Consejo Directivo. A esas reuniones asistiran, sin excepcion,
un técnico médico designado por la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones,

un delegado de la Unidad Financiera Institucional y un delegado de la Unidad de Asesoria Legal.

3. La Jefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones debera emitir,
firmar y sellar la resolucién de cada caso, ya sea autorizando o declarando improcedente el pago
del reembolso solicitado; en ella se especificara lugar, dia y hora de su emisién, y debera
contener la identificacion completa del caso, asi como la relacidon precisa y motivada de la
respectiva decision. El original de la resolucidn, se anexara al expediente institucional,
juntamente con la notificacion original del interesado, la cual sera realizada por personal de la

referida Seccidn de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Formalizada la resolucion de todo caso de reembolso cuyo valor no supere los US$250.00, se le
entregara a la persona designada para efectuar notificaciones a los usuarios, a efecto que
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notifique al respectivo solicitante, tanto si el caso ha sido aprobado o fue declarado improcedente,
asi como para que se gestione, en su caso, el pago respectivo dentro del plazo maximo de tres
dias habiles, con la Unidad Financiera Institucional; y, ademas, para que alimenten el sistema
informatico interno con la informacion detallada en cada resolucion de la Seccion de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones.

d) Sin excepcion, las solicitudes de reembolso deberan ser sometidas a investigacion y
evaluacion técnica de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, previo a

resolver si es procedente o no su pago.

e) Para realizar las evaluaciones y analisis de las solicitudes de reembolsos, se debera tomar en

consideracion las siguientes condiciones:

1. En los casos en que los reembolsos sean por circunstancias especiales de emergencia, o por
condiciones o patologias especificas del paciente y no hubiera sido posible,su atencién por los
meédicos o centros hospitalarios, mediante los cuales el Instituto proporcione el servicio, o que
su traslado hacia un centro hospitalario proveedor de servicios'al ISBM signifique un riesgo para
su vida; el servidor publico docente, sus beneficiarios ofamiliares, pedran informarlo al ISBM, en
un plazo de treinta dias habiles contados a partir de su‘ingreso,a través de una nota explicativa
de la circunstancia, en la que se exponga los motives porilos’cuales no fue posible recibir la
atencion mediante los proveedores de servicios de salud del ISBM, anexando una copia
certificada del expediente clinico completo de\la atencién recibida, la cual contenga un reporte
operatorio, indicacion y hoja de cumplimiento y cualquier otra situacion importante, para que se
verifique a través de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud la situacion
presentada. La Seccion de Riesgos, Profesionales Beneficios y Prestaciones elaborara un
resumen con la siguienté'informagion: las condiciones del paciente por las cuales no fue posible
brindarle atencion astravés deles servicios con los que cuenta el Instituto, los servicios recibidos;
y analisis de la posibilidad de trasladar al paciente a un centro hospitalario proveedor de servicios
del ISBM, en caso que allh,permanezca ingresado y si es factible desde el punto de vista médico.
En los ycasos de procedimientos para patologias especificas tales como cobaltoterapia o
radiogterapia, seidebera agregar la hoja de indicacion del tratamiento firmada y sellada por el

médico oncologo y la hoja de cumplimiento de las sesiones.

2. Cuando se tratare de procedimientos de diagndsticos o tratamientos que estando en el
Cuadro Basico de Servicios que proporciona el ISBM, éste no pudiera brindarlos en ese
momento, para realizar el procedimiento el servidor publico docente requerira que el personal
designado para tal efecto en Policlinicos Magisteriales, y Oficinas Centrales, verifique por medio
de la boleta prescrita por el médico tratante, si efectivamente el procedimiento se encuentra en
el Cuadro Basico de Servicios que proporciona el ISBM, si no existe otro proveedor contratado
que pueda proporcionar los servicios y si de acuerdo a la patologia el procedimiento no pueda
ser diferido. Dichas dependencias deberan extender una constancia de la causa por lo cual no
han sido brindados los servicios. Para el inicio del tramite se requiere ademas el resultado de los

examenes prescritos al usuario, cuando aplique.
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3. Cuando se tratare de medicamentos comprendidos en el Cuadro Basico de Medicamentos del
ISBM y no se contara con existencias, o cuando fueran medicamentos los especificos o
indispensables para el restablecimiento de la salud debidamente aprobados por el Comité
Técnico de Salud la unidad organizativa responsable del abastecimiento de los medicamentos
informara a la Subdireccién de Salud, para que se active el procedimiento especial de reembolso,
autorizandose al paciente para la busqueda del mismo por su propios medios, lo cual hara
constar en la receta correspondiente, detallando el monto maximo a cancelar por el

medicamento.

4. En los casos comprendidos en el numeral 4 del Romano VI de este Instructivo, debera
comprobarse: a) que previo a la compra del medicamento cuyo reembolso se solicita, el servidor
publico docente presentd solicitud de medicamento especifico o indispensable, tal como lo
establece el instructivo que proporciona lineamientos institucionales ‘para la autorizacién vy
entrega de medicamentos no comprendidos en Cuadro Basico“de Medieamentos y de
medicamentos crénicos restringidos; y b) que esa solicitud ha sido aprebada por el Comité
Técnico Médico que revisa las solicitudes de tramite de adquisicion de los referidos

medicamentos, verificandose ademas que no ha sidofposible su entrega a través del ISBM.

f) En caso de ser necesaria informacion adicional o la presentada esté incompleta en cualquier
tramite de reembolso, la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones solicitara
por escrito al usuario que subsane la observacion, quiendebera solventarla en un tiempo maximo

de diez dias habiles, contados a partir del'siguiente al que se le notifique la observacion.

Vencido el plazo anterior sin‘haberse realizado la subsanacion, la solicitud se declarara
improcedente por mediosde resolucionide la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones en la que se)hara‘constar de forma precisa el motivo de la improcedencia,
quedando a salve‘el derecho ‘del-peticionario de volver a presentar la solicitud de reembolso
dentro del plazengue establece este instructivo, contado desde la fecha en que realiz6 el gasto

segun factura.

g) Como partede.la investigacion técnica, la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones verificara los precios o aranceles que el ISBM pague a sus proveedores de
servicios'derSalud, a la fecha en la que se haya hecho el gasto, segun detalle de la fecha de la
factura presentada anexa a la respectiva solicitud de reembolso, a fin de determinar el monto del
reembolso que sea recomendable aprobar, para lo cual podra solicitar el apoyo de la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, quien gestionara los informes respectivos, asi

como la incorporacion de los precios y aranceles institucionales.

h) La Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, deberan realizar una
comparacion de precios de los bienes y servicios solicitados por los usuarios en concepto de
reembolso, estimando aspectos tales como: aranceles institucionales, precio maximo

establecido por la Direcciéon Nacional de Medicamentos y precio promedio de mercado a nivel
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nacional o regional, segun aplique, para todo tipo de bienes y servicios de salud, procurando

conciliar lo mas favorable para el docente y para el instituto.

i) La Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros se reunira, al menos, dos veces
cada mes, para conocer las solicitudes de reembolsos cuyos montos sean de US$250.01 en
adelante. El coordinador de la referida comision sera el Subdirector de Salud y contara con el
apoyo del Gerente Técnico Administrativo de Servicios de Salud y personal de la Seccion de

Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones.

Efectuado el analisis de la Comisién Técnica y con sus recomendaciones, segun el Acta
respectiva, el Subdirector de Salud o quien haga las veces del coordinador, presentara el Punto
de Acta para conocimiento y decision del Consejo Directivo, en la mas proxima sesion ordinaria

que realice dicha autoridad, salvo excepciones.

Una vez emitido y entregado el acuerdo correspondiente, el Subdirector de Salud comunicara
los resultados al Jefe de la Seccidén de Riesgos Profesionales Beneficiosyy Prestaciones y le
entregara copia, digital o impresa, de la certificacion de diche acuerdopara que, a través del
personal de dicha Seccion designado para ello, se hagan las netificaciones de los resultados a
cada uno de los solicitantes de reembolsos, tantos/de los casos .aprobados como de los
declarados improcedentes, asi como para qué gestionen,eon la Unidad Financiera Institucional
el pago respectivo de los casos aprobados, dentro del plazosmaximo de tres dias habiles; v,
ademas, para que alimenten el sistema informatico interno con la informacion detallada en las

certificaciones de acuerdos del Conseja Directivo.

a) De las resoluciones administrativas emitidas por la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, y delles acuerdos’del Consejo Directivo en los que se resuelva la
procedencia o no del pago de reembolses, debidamente notificados, se podra interponer por
escrito recurso de revision de,su caso, por unica vez, dirigido a la autoridad que haya emitido el
acto que se impugna,) pudiendo presentarse el escrito en las Mesas de Entrada de
Correspondenciande Policlinicos Magisteriales y Oficinas Centrales. El recurso se debera
interponer dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la

notifigacion respectiva.

El recurso de revision y la documentacion de respaldo que se anexe, debera gestionarse a través

del sistema’de transparencia documental, TRANSDOC.

Se podra recurrir el acto que apruebe o declare improcedente el pago de reembolso solicitado al

ISBM, cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

1. Que al dictar el acto se haya incurrido en error de hecho, que resulte de los propios
documentos incorporados al expediente.

2. Que aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion del asunto que, aunque
sean posteriores, evidencien el error de la resolucion recurrida.

3. Que existan otros elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de modificar

los argumentos que fundamentan la resolucion recurrida.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



En caso que el escrito fuere presentado por persona distinta al usuario, la firma del recurrente

debera estar legalizada por notario.

b) El escrito a través del cual se interponga el recurso de revision mencionado en el literal
anterior, debera contener los datos y requisitos que a continuacién se establecen:

1. Lugar y fecha del escrito;

2. Autoridad a la que se dirige el recurso. (Si el reembolso solicitado es hasta la
cantidad de US$250.00, la autoridad sera la Seccién de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones; si el valor es de US$250.01 en adelante, lo sera el Consejo
Directivo del ISBM.)

3. Nombres y apellidos del recurrente, segun documento de identidad con que se
identifique;
4. Numero de afiliacion al ISBM del docente y/o beneficiario, segtntaplique, y nombre

del lugar de trabajo del docente;
Numero del documento de identidad vigente con que se. identifique el docente;
Lugar para oir notificaciones (direccion de su domicilio o'su direccion de correo
electrénico) y numero de teléfono mdvil o fijo donde pueda ser localizado;

7. La identificacion precisa del caso y resolucion a losigue’se refiere, incluyendo la
fecha en que la decisién le fue notificada, lasrelaciéon concisa de los hechos (las
razones de hecho y de derecho).por los cuales/no estd de acuerdo con dicha
resolucion y aportar, si existieran, nuevos elementos de juicio o documentacién
adicional que pudieran modificar [a decisién.de la autoridad que resolvio;

8. Firma del recurrente.
No procederan los recursos de revision presentados fuera del plazo y forma antes mencionados.

c) El escrito mediante el que se interponga un recurso de revision de caso de reembolso hasta
por el valor de US$250 y la“documentacion anexa, seran remitidos a la Seccion de Riesgos

Profesionales Beneficies'y Prestaciones para la revision y analisis de la Jefatura de esa Seccion.

El recurso de revision de/caso de reembolso cuyo valor sea de US$250.01 en adelante, y la
documentacién, anexa, seran remitidos a la Presidencia del ISBM para que se haga del
conacimiento del Consejo Directivo en la préoxima sesiéon ordinaria; en caso de admitirse el
recursQ;)se enviara la documentacién al analisis y recomendacion de la Comision Técnica de
Andlisis de Reembolsos y Reintegros, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales

Beneficios y Prestaciones.

d) Para tramitar los diferentes recursos de revisién, de acuerdo a la cuantia del reembolso, se

procedera de la siguiente forma:

Al recibirse el escrito y anexos, si los hay, la autoridad competente determinara la admisibilidad
del mismo y se emitira la resolucién o Acuerdo, segun corresponda; en todo caso, la natificacion
respectiva estara a cargo del personal designado para ello por la Seccion de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones.
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Admitido un recurso de revisién por caso de reembolso que deba resolver la Jefatura de la
Seccion ya mencionada, esta lo analizara y, segun la causa que lo motive, podra solicitar el
apoyo técnico de la Subdireccion de Salud, Unidad Financiera Institucional y/o de la Unidad de

Asesoria Legal, quienes brindaran su opinion mediante los informes respectivos.

Con los informes recibidos, la Jefatura de la Seccién emitira la resolucion motivada que confirme
o modifique el acto recurrido, o la que desestime. Formalizada dicha resolucién sera entregada

al personal designado para efectuar la notificacion respectiva al recurrente.

Dicha Jefatura tendra un plazo de treinta dias habiles para emitir su resolucion del recurso,
contados a partir de la fecha de la recepcion de este segun el registro efectuado por la Mesa de

Entrada del establecimiento del ISBM donde haya sido presentado.

En los casos de reembolsos cuyos montos sean de US$250.01 en adelante’y el*Consegjo Directivo
los haya admitido, al recibir la documentacién del recurso, la Jefatura dela Seccién de"Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones lo informara a la SubdirecCion de Salud para coordinar
reunion de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, @aefecto de que realicen
la revision y analisis del caso y emitan su recomendacion en cuanto a ‘confirmar o modificar el
acto recurrido, citando para ello los argumentos correspondiente, para.conocimiento del Consejo
Directivo y resolucion del caso que se trate. El ConSejo Diréctiva tendra un plazo de treinta dias
habiles para tomar el acuerdo, contados a partir de lafecha deda sesion en que la Subdireccion

de Salud le presente el Punto de Acta correspondiente.

Emitido y entregado el Acuerdo correspondiente, el Subdirector de Salud proporcionara una
copia del mismo a la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones a efecto de
que se realice la notificacion correspondientey se agreguen los documentos al expediente del

Caso.

La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, sera la encargada de gestionar
lo necesario para queyse efectue el pago correspondiente en un plazo no mayor de tres dias
habiles, luego de la respegctiva notificacion, en todos los casos que al resolverse un recurso de

revisionise conceda el reembolso solicitado o se modifique su cuantia.

VIil. PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE REEMBOLSO PARA RECETA Y CONSULTAS CON
ESPECIALISTAS O SUB ESPECIALISTAS NO CONTRATADOS POR EL ISBM.

Las Gerencias de Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud y la unidad organizativa responsable del abastecimiento y logistica,
Identificaran las deficiencias, comunicandole a la Subdireccion de Salud, para active el
“Procedimiento Especial de Reembolso” y autorice el uso del Fondo Circulante y Cajas Chicas
creadas para suplicar esta necesidad cuando el monto a pagar no supere los cincuenta délares,
indicando el monto maximo a pagar en concepto de reembolso por medicamentos o consulta
especializada o subespecializada, solicitando a la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, habilite el

sistema para la impresion en la receta o referencia de la frase siguiente:
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‘“AUTORIZADO PARA REEMBOLSO ESPECIAL, FECHA , HORA Y
MONTO MAXIMO AUTORIZADO PARA REEMBOLSO’.

La Emergencia que no pueda ser atendida en el Establecimiento de ISBM, debera ser coordinada
y dirigida a los hospitales proveedores del ISBM garantizado en todo momento la ruta y atencion
del paciente; en caso que el paciente se rehusaré a recibir la atencion indicada por el médico
debera advertirse los riesgos de no dar cumplimiento a la misma y consignarlo en el expediente
clinico del paciente. Cualquier anomalia detectada por el paciente debera reportarla al Centro de
Orientacion Médica, Teléfono 2239-9280, para registrarlo y considerar el caso al analizar

cualquier tipo de reembolso solicitado.

La Subdireccion de Salud, debera garantizar a través de la Unidad de Comunicaciones
Institucional, la publicacién del cuadro basico de medicamentos vigente’en la pagina web del
ISBM, para que cualquier médico (a) privada que brinde consulta al servidor publico/docente o
su beneficiario autorizado para reembolso; identifiquen y puedan ‘tener acceso a los
medicamentos que el programa cuenta, con el objetivo de garantizar el tratamiento del usuario,
colocando al dorso del su receta diagnéstico y tratamiento; o un,resumen‘clinico o copia de la

consulta.

Cuando la consulta especializada o subespecializada no pueda’ser brindada por el Instituto, el
paciente gestionara la consulta médica*de su eleccion con médico Especialista o
Subespecialistas, indicado en la referenciay presentara Factura en Original y Receta con
inscripcion al dorso segun parrafo anterior, resumen clinico o copia de consulta, en el lugar donde

lleno el formulario de Procedimiento Especial'de.Reembolso. (Policlinico Magisterial).

Si el médico especialista,.toma‘a bieaydar un tratamiento fuera del cuadro basico al Servidor
Publico Docente, se presentara al policlinico a homologar la receta, ya que, si es un medicamento
cronico restringidogo especifice,o indispensable, se tendra que solicitar al Comité Técnico de

Salud, acuerdo_para suCompra:

Se recibjran solicitudes para el pago a través de Fondo Circulante o Caja Chica en los policlinicos
habilitados™ para, tal .efecto, los cuales deberan ser informados a través de la Unidad de

Comunicaciones Institucional, para lo cual debera presentarse:
1) La Factura Original.

2) Para reembolso por Consulta Especializada o Subespecializada: Referencia emitida por
el Médico Magisterial acorde a la especialidad facturada y la receta con inscripcion al
dorso del diagnéstico y tratamiento; o un resumen clinico o copia de la consulta,

debidamente firmada y sellada por el médico.

Para reembolso por Medicamentos: Receta emitida por el Establecimiento o Proveedor
de ISBM, acompafiada de la autorizacién correspondiente en el caso de los

medicamentos cronicos restringidos o los medicamentos especificos o indispensables.

El responsable del pago emitira recibo con el Numero de DUI y nombre del docente que
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recibe el pago, quien firmara contra entrega de los fondos.

Los encargados del Fondo Circulante o las Cajas Chicas habilitadas, seran informados
por la Subdireccién de Salud, en relacion a la autorizacion pago por reembolso especial,
siendo responsables de la verificacion del cumplimiento legal y administrativo de la
documentacion que soporte el pago a efectuar al Docente, ademas llevaran un control de
los fondos, servidores Publicos Docente o Beneficiarios atendidos, el cual debera ser
remitido semanalmente a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, quien podra en cualquier momento supervisar la actividad y garantizar el
control interno de la misma. Asimismo, deberan realizarse arqueos, periddicos e
implementarse medidas para asegurar el adecuado uso y resguardo de los fondos y la

documentacién de soporte.

Se realiza informe mensual que sera presentado por la Seccioh de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, y a La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud,
cuando se presenta los casos menores se incluifa, el “Procedimiento Especial de

Reembolso” al Consejo Directivo de ISBM.
IX. EXCLUSIONES

Quedan excluidos del pago de reembolsos los servicios‘establecidos en el Articulo 25 de la Ley
del ISBM

X. ARCHIVO Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES

El archivo y custodia de los expedientes de los casos de reintegro resueltos por el Consejo
Directivo, asi como los casos de reembolso que hayan sido resueltos por el Jefe de la Seccion
de Riesgos Profesionales Beneficios' y Prestaciones, y los resueltos por el Consejo Directivo,
seran responsabilidad,de’la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones a través
del Técnico de Reintegros,y Reembolsos, debiendo remitir a la Unidad Financiera Institucional la
documentacion correspondiente para el pago de los casos de reembolsos aprobados vy, asi
mismo, la documentacion pertinente en los casos de reintegros para continuidad de la

tramitacion.

Los expedientes de reembolsos no aprobados, permaneceran en custodia de dicha Seccién y

posteriormente, conforme a la normativa vigente, pasaran al Archivo Institucional.

Al quedar firmes las decisiones de improcedencia de las solicitudes de reembolsos, se podra
devolver los documentos originales que respaldan la misma, a peticion de los servidores publicos

docentes.

En estos casos, el personal designado en la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones, Consultorio y Policlinicos Magisteriales del ISBM, procederan a levantar acta
donde se haga constar la peticion de devolucion, el detalle de los documentos que se devuelven

y cualquier otra informacion relevante y, previo a efectuar la devolucién de estos documentos, se
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deberan obtener fotocopias y certificarlas administrativamente a nivel institucional, para ser

agregadas al expediente correspondiente, juntamente con el acta en referencia.

La devolucién de documentos originales de solicitudes de reembolso no sera procedente en los

casos que se haya aprobado el pago.

La Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, a través del Técnico de
Reintegros y Reembolsos, sera la encargada de que cada expediente de reintegro tramitado y
resuelto, antes de ser archivado, esté debidamente foliado y que se haya agregado la
documentacion relativa a las diligencias practicadas y pruebas documentales recabadas durante
la investigacién, asi como las notificaciones correspondientes, incluida la documentacion relativa
a recurso de revision, si fuera el caso. Dichos expedientes se archivaran conformeiala normativa

aplicable relacionada con la gestion documental y archivo institucional.

De igual manera, la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, ajtravés del
Técnico de Reintegros y Reembolsos, sera la encargada de que cada,expediente de reembolso
tramitado y resuelto, antes de ser archivado, esté debidamente foliadoy, que contenga, como

minimo, la siguiente documentacion:

1. La solicitud de reembolso con la documentacién,anexaralla;

2. El resumen técnico del caso especifico;

3. La documentacion recabada duranteaiinvestigacion y analisis técnico.

4. Copia del Punto de Acta presentadoaconocimiento del Consejo Directivo, que incluira la
recomendacion efectuada por la respectiva Comision Técnica, cuando aplique.

5. La resolucion original emitida por la“defatura de la Seccidén de Riesgos Profesionales
Beneficios y Prestacionesye, copia de la Certificacion del Acuerdo de Consejo Directivo;
segun cuantia delaeembolse’

La notificaciongeriginal,efectuada al interesado sobre la resolucion de su caso.
La documentacion del tramite de recurso de revision, si lo hubiere, y de las notificaciones
efectuadasyen razon del mismo.

8. Copia del comprobante financiero de haberse efectuado el pago al usuario, en caso de

los‘reembolsos aprobados
XIl. ANEXOS
Forman parte integrante del presente instructivo los anexos siguientes:
a) Anexo 1. Modelo de Informe por casos de Reintegros.
b) Anexo 2. Modelo de Solicitud de Reembolso.
Xil. VIGENCIA:

El presente instructivo entrard en vigencia a partir del dieciséis de abril del afio dos mil

veintiuno.””
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*Se solicitan 8 dias habiles para que se realicen los tramites relacionados a la apertura de

cuentas, capacitacion y divulgacion del instructivo.

VL.

VIL.

VIIL.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,
capacitar al personal responsable de la actividad y a la Unidad de Comunicaciones

Institucional la socializacién del instructivo aprobado.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa y la Unidad Financiera
Institucional, apoyar a la Subdireccion de Salud, para implementarylos fondos
circulantes y cajas chicas necesarias para el desarrollo del nuevo, procedimiento de

reembolso incorporado en el instructivo.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales,, Beneficios y Prestaciones,
capacitar al personal responsable de la actividad\y a la“Unidad de Comunicaciones

Institucional la socializacion del instractivelaprobado.

Encomendar a la Subdireccion), Administrativa y la Unidad Financiera
Institucional, apoyar a la Subdireccion de Salud, para implementar los fondos
circulantes y cajas chicas necesarias, para el desarrollo del nuevo procedimiento de

reembolso incorporado em,el instructivo.

Encomendar ala Subdirecciéon de Salud, que los casos antes a la vigencia del
Instructivo, sean resueltos de forma agil, retomando los criterios verificacion previa de
inexistenciarante la-crisis de algunos medicamentos o consultas de especialidades que
han wenido desarrollandose a la fecha, evitando burocratizar la investigacion para
garantizarsel pago oportuno de la poblacion usuaria que debid atender sus dificultades
por no haber el Instituto podido prestar los servicios o suministrar los medicamentos, por
lo"que para soportar el tramite debera emitirse memorando en el cual se informe las
fechas en que se ha sufrido el desabastecimiento de medicamento de forma tal que
puedan autorizarse el mismo dia que ingresan. Estos procesos deberan ser apoyados
por la Unidad Financiera Institucional en cuanto a la agilizacién del pago de los mismos

de ser posible el mismo dia de la autorizacion.

Aprobado de aplicaciéon inmediata.

A LAS 12:20 MINUTOS SE DESCONECTA EL LICENCIADO MENDOZA JEREZ QUEDANDO
EL QUORUM EN 8 DIRECTORES.
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EN ESTE ACTO LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO PREVIO A CONTINUAR CON EL
SIGUIENTE PUNTO TOMAN LA DECISION DE PASAR A SEGUIR CONOCIENDO LOS
SUBPUNTOS 6.1 Y 6.2 PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA, POR
LA IMPORTANCIA DE LOS PUNTOS YA QUE ESTOS CONTIENEN LA SOLICITUD DE
SUSCRIPCION DE CONVENIO CON EL MINEDUCYT Y LA APROBACION Y AUTORIZACION
DE CREACION DE FONDO CIRCULANTE Y CAJAS CHICAS PARA PAGOS DE
REEMBOLSOS PARA RECETAS Y CONSULTAS CON ESPECIALISTAS O
SUBESPECIALISTAS CONTRATADOS POR EL ISBM; EN RAZON DE LA RECIEN
APROBADA REFORMA AL INSTRUCTIVO DE PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE
REEMBOLSO Y PODER ASi LA UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL, A LA MAYOR
BREVEDAD POSIBLE INICIAR EL TRAMITE RESPECTIVO PARA CONTAR CON LAS CAJAS
CHICAS.

PUNTO SEIS: PUNTOS PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA.

En seguimiento a la agenda, la Directora Presidenta manifiesta que se dar&’lectura a dos informes

presentados por la Subdireccion Administrativa, el cual el primero de ellos establece lo'siguiente:
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6.1 Autorizacion del “CONVENIO PARA USO DE LAS INSTALACIONES ENTRE EL
MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (MINEDUCYT) Y EL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL (ISBM) | PARA EL PROGRAMA DE
ATENCION PSICOSOCIAL E INSTALACIONDE CAMARA GESELL”.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 24 de marzo del 2021, se recibid nota suscrita por la sefiora Ministra de Educacion, Ciencia y
Tecnologia (MINEDUCYT), donde manifiesta la necesidad de contar con un espacio fisico para
el funcionamiento de_la Unidad Psicosocial y de la camara Gessel, para atender a docentes,
estudiantes, madres,y padres 'de.familia o responsables de los estudiantes, con el objetivo de
contribuir a lasprevencion de la violencia y los riesgos sociales, asi como detectar, atender y dar

seguimiento a situaciones)de crisis emocional que afectan a la comunidad educativa.

En seguimientq a lo anterior se realizaron reuniones de entendimiento y se preparo la propuesta
de borrader.dé convenio verificado por ambas partes (MINEDUCYT-ISBM), por lo que en fecha
14 de abril de 2021, fue presentado a la Comision Administrativa Financiera el borrador del
convenio con la finalidad de socializar el mismo y obtener la recomendacién de autorizacion para

suscribir el convenio.

La Subdireccion Administrativa reviso la legislacion aplicable y determind que por ser un Convenio
Interinstitucional, la gestion esta excluida de la aplicacion de la LACAP, segun el articulo 4 literal
b) de la referida Ley; y que de conformidad a lo establecido en el articulo 22 literal k) de la Ley
del ISBM, el Presidente del Consejo Directivo tiene entre sus funciones y atribuciones la de

promover y presentar la propuesta correspondiente al Consejo Directivo, para la suscripcion de
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convenios con las diferentes instituciones publicas o privadas, u otros organismos nacionales e
internacionales; asimismo, el articulo 20 literal |) establece que el Consejo Directivo podra acordar
la contratacién de toda clase de créditos y la celebracién de todo tipo de contratos, asi como el
otorgamiento de las respectivas garantias que fueren necesarias para caucionar las obligaciones
que contraiga el Instituto. Ademas, la Subdireccion Administrativa verificdé que los modelos de
convenios anteriores suscrito con el MINEDUCYT, corresponden al modelo de cooperacion y no
de prestacion de servicios, convenio que ademas se encuentran dentro del marco legal
correspondiente; para la Administracion del Convenio, se propone a designar por parte del ISBM

al personal descrito en la recomendacion de este documento

Se aclara que el convenio no tiene asignado prestacion presupuestaria por no‘semebjeto de
servicios, sino de cooperacion y apoyo interinstitucional el cual tiene porobjeto establecer los
acuerdos necesarios para implementar acciones que permitan coordinar entre laspartes los
compromisos a cumplir en beneficio de ambas instituciones previa‘comunicacién y coordinacién

efectiva.

En el presente convenio, sera suscrito para un plazo de_8smeses)comprendidos desde el 01 de
mayo al 31 de diciembre de 2021, prorrogables por un por periedos iguales, menores o mayores
al plazo original suscrito, previa modificacion ‘de 1a‘clausula correspondiente, para garantizar la
continuidad del convenio, por acuerdo mutuode ambas‘Partes 'y sera suscrito por los respectivos
Representantes, siempre y cuando dichasmadificacion no contravenga los objetivos previstos en

el presente convenio. Tales modificativas,formaran parte integrante del presente convenio

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del anadlisis de la peticion y gestién efectuada y la
recomendacion de laxComision Administrativa Financiera, conforme a lo establecido en el articulo
4 literal b) de 1a“LACAP; articulos 20 literal a), 21 y 22 literal k) y I) de la Ley del Instituto

Salvadorefio, de Bienestar Magisterial, solicita y recomienda al Consejo Directivo:

. Autorizar la suscripcion del Convenio Interinstitucional entre el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM) y el Ministerio de Educacion Ciencia y
Tecnologia denominado: “CONVENIO PARA USO DE LAS INSTALACIONES ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (MINEDUCYT) Y EL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL (ISBM) PARA EL
PROGRAMA DE ATENCION PSICOSOCIAL E INSTALACION DE CAMARA
GESELL” PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 MAYO AL 31 DICIEMBRE DE
2021”.

Il Autorizar a la Directora Presidenta para que firme el convenio respectivo, previo al
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visto bueno de ambas partes.

M. Encomendar a la Subdireccién Administrativa, la continuidad y seguimiento

correspondiente, incluyendo la designacion del administrador del convenio.

IV. Autorizar la aplicacién inmediata del Acuerdo tomado por el Consejo Directivo, con

la finalidad de realizar los tramites correspondientes para suscribir el referido Convenio.

Concluida la lectura del punto de Autorizacion del “convenio para uso de las instalaciones, entre
el ministerio de educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) vy el InStituto Salvadorerfio de
Bienestar Magisterial (ISBM) para el programa de atencion psicosocial e,instalacién de camara
GESELL, presentado por la Subdireccién Administrativa; la Directora Presidenta sometié a

votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la r€comendacién; por unanimidad de
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ocho votos asi se aprobd.
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POR TANTO, Agotado el punto anterior y presentade, por la,Sdbdireccion Administrativa, luego
del analisis de la peticidn y gestion efectuada y.la recomendacion de la Comision Administrativa
Financiera, conforme a lo establecido.en el articuloy4 literal b) de la LACAP; articulos 20 literal
a), 21 y 22 literal k) y |) de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, el Consejo
Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

L. Autorizar la suscripcion del Convenio Interinstitucional entre el Instituto
Salvadoreno de Bienestar Magisterial (ISBM) y el Ministerio de Educacion Ciencia y
Tecpologia denoeminado: “CONVENIO PARA USO DE LAS INSTALACIONES ENTRE
EL_MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (MINEDUCYT) Y EL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL (ISBM) PARA EL
PROGRAMA DE ATENCION PSICOSOCIAL E INSTALACION DE CAMARA
GESELL” PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 MAYO AL 31 DICIEMBRE DE
2021”.

| Autorizar a la Directora Presidenta para que firme el convenio respectivo, previo

al visto bueno de ambas partes.

Ml Encomendar a la Subdireccion Administrativa, la continuidad y seguimiento

correspondiente, incluyendo la designacion del administrador del convenio.
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V. Autorizar la aplicacion inmediata del Acuerdo tomado por el Consejo
Directivo, con la finalidad de realizar los tramites correspondientes para suscribir el

referido Convenio.

V. Encomendar a la Subdireccién de Salud, presentar informe de evaluacién

trimestral de los resultados del Convenio.
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6.1 AUTORIZACION DE CREACION DE FONDO CIRCULANTE Y 4 CAJAS CHICAS PARA
PAGOS DE REEMBOLSOS PARA RECETA Y CONSULTAS CON ESPECIALISTAS O
SUB-ESPECIALISTAS NO CONTRATADOS POR EL ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

De conformidad al articulo 63 de la Ley del ISBM, “elzConsejo Directivo podra autorizar la
constitucion de fondos circulantes y de cajas chicas{ mediante, resolucion. En la resolucion se
determinara el monto, destino y limite de pago, en‘concardancia con lo dispuesto en el Manual
Técnico del Sistema de Administracién Financiera “Integrado emitido por el Ministerio de
Hacienda. El Director Presidente designard&iles empleados o funcionarios que manejaran dichos

fondos y los que autorizaran los egresos respectivos”.

Que segun el Romano VI. Subsistema de Tesoréria, letra C.2.6, numeral 1, del Manual Técnico
del Sistema de Administracién Financiera Integrado, de los Fondos Circulantes podran
desagregarse para el manejo defrecursos en efectivo una o mas Cajas Chicas, las cuales

dependeran del Fondo Circulante respectivo.

Actualmente Ja=institucion cuenta con cuatro (4) Fondos Circulantes a nivel nacional (zona
occidental, zona central, zona paracentral y zona oriental), cincuenta y siete (57) Cajas Chicas,
distribuidas en, la Oficina Central, Policlinicos y Consultorios Magisteriales a nivel nacional,
aprobados mediante acuerdo tomado en Punto 12 del Acta Nro. 135 de la Sesion Extraordinaria,
celebrada en la ciudad de San Salvador, el dia 12 de enero del afio 2012, los cuales tienen como
destino pagos de adquisiciones menores urgentes, de administracion y otros del ISBM, segun
instructivo vigente; entre los que se puede mencionar el pago de recibos de servicios basicos de
los establecimientos de salud, pagos de viaticos para viajar en mision oficial, pago de gastos de
transporte y/o kilometraje para viajar en mision oficial, compras diversas para realizar

reparaciones menores, entre otros.

Mediante la reunién extraordinaria de Comisién de reembolso y reintegro el dia miércoles 14 de
abril de los corrientes, el Subdirector de Salud solicitdé apoyo a la Subdireccion Administrativa
realizar las gestiones correspondientes necesarias para solicitar al Consejo Directivo la
aprobacién de la constitucion de 1 Fondo Circulante de Monto Fijo y 4 Cajas Chicas para fines

especificos de pagos de reembolsos para receta y consultas con especialistas o sub especialistas
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



no contratados por el ISBM, informando que en reunién de la COMISION TECNICA DE
REEMBOLSOS Y REINTEGROS Y SUBSIDIOS Y PENSIONES de fecha 14 de abril del corriente
afio, se conocid la propuesta de la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, del proyecto de modificacion del Instructivo que contiene el
apartado del “PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE REEMBOLSO PARA RECETAY CONSULTAS
CON ESPECIALISTAS O SUB ESPECIALISTAS NO CONTRATADOS POR EL ISBM”; y para
la puesta en marcha se hace necesario tanto la aprobacién de la modificativa al instructivo como
la aprobacion de la constitucion del Fondo Circulante y las Cajas Chicas en mencion, los cuales
estaran bajo la responsabilidad y manejo del personal del Area de Salud (Jefes Médicos y

Técnicos en Trabajo Social), segun el siguiente detalle:

TIPO DE FONDO MONTO MAXIMO DESTINO LIMITE DE PAGO

Pagos de  reembolsos  por
Fondo Circulante: US $ 4,000.00 y US $ 6,000.00 medicamentos y consultasy con

especialistas o sub especialistas, Pagos hasta 5 50.00

segun Instructivo vigente
US $2,000.00

4 cajas Chicas

Pagos de  reembolsos  pok

CAJA CHICA REGION OCCIDENTAL medicamentosmy consultas con’| Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos

US $500.00

SANTA ANA especialiStas o' sub especialistas, | hasta $50.00 para la consulta médica.

segun Instructivo vigente

Pages de » reembolsos  por

Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos

CAJA CHICA REGION PARACENTRAL medicamentos (. génsultas con | 1asta $50.00 para la consulta médica.

US $500.00

CUSCATLAN especialistas o sub especialistas,

segun Instructivo vigente

Pagos, de reembolsos  por
CAJA CHICA REGION ORIENTAL medicamentos y consultas con

SAN MIGUEL US $500.00 especialistas o sub especialistas,
segun Instructivo vigente
Pagos de reembolsos  por
CAJA CHICA REGION CENTRAL US 4 86000 medicamentos y consultas con | Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos
SAN SALVADOR : especialistas o0 sub especialistas, | hasta $50.00 para la consulta médica.
segun Instructivo vigente
RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, posterior a las gestiones efectuadas por la Subdireccién de Salud
ante/la COMISION/ TECNICA DE REEMBOLSOS Y REINTEGROS Y SUBSIDIOS Y
PENSIONES, y de conformidad a lo establecido en el articulo 63 de la Ley del ISBM y el Manual

Técnicaide Administracion Financiera Integrado; recomienda al Consejo Directivo:

L. Autorizar la constitucion de 1 Fondo Circulante de Monto Fijo por el monto maximo
de SEIS MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$6,000.00) y 4
Cajas Chicas por el monto maximo individual de QUINIENTOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 500.00), para fines especificos de pagos de
reembolsos para receta y consultas con especialistas o sub especialistas no contratados
por el ISBM, de acuerdo al siguiente detalle consignando en la parte recomendativa del

punto:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.

Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos
hasta $50.00 para la consulta médica.




Il. Autorizar la utilizacion del fondo y las Cajas Chicas creadas, para el pago de
procesos de reembolsos de medicamentos que segun el listado de medicamentos que
se encuentren en desabastecimiento y aprobados por la Subdireccién de Salud, a partir

del mes de enero de 2021.

lil. Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para que pueda delegar la funcion de
autorizacion de erogaciones, por el pago de reembolsos por receta y consultas con
especialistas o sub especialistas no contratados por el ISBM a través de los Fondos

Circulantes y Cajas Chicas autorizadas

Iv. Encomendar a la Subdireccién Administrativa, Subdireccion de Salud»y Unidad
Financiera Institucional el seguimiento correspondiente para la/ puesta en

funcionamiento.

V. Declarar la aplicacion inmediata del@cuerde’tomado por el Consejo Directivo, con
la finalidad de hacer efectivos los pagos desreembolSos para receta y consultas con
especialistas o sub especialistas_no contratados por el ISBM a través de los Fondos

Circulantes y Cajas Chicas autorizadas a latbrevedad posible.
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Concluida la lectura del punto dejautorizacion de creacion de Fondo Circulante y 4 Cajas Chicas
para pagos de Reembolsos, para‘receta y consultas con Especialistas o Sub-especialistas no
contratados por eldSBM, presentado por la Subdireccion Administrativa, la Directora Presidenta
sometié a votacion elyimismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por

unanimidad/de ocho votos asi se aprobo.

63999999995 395995999993995999995935995355999955 999993935955 99993593593599999593999593995599999993995993999993999995999999999995999995999995999995999995999995999995999995999999999995999999999999959999959999999999933399933399939399))

PORTANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccion Administrativa, posterior
a las gestiones efectuadas por la Subdireccion de Salud ante la COMISION TECNICA DE
REEMBOLSOS Y REINTEGROS Y SUBSIDIOS Y PENSIONES, y de conformidad a lo
establecido en el articulo 63 de la Ley del ISBM y el Manual Técnico de Administracion

Financiera Integrado; el Consejo Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

l. Autorizar la constitucion de 1 Fondo Circulante de Monto Fijo por el monto
maximo de SEIS MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$6,000.00) y 4 Cajas Chicas por el monto maximo individual de QUINIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 500.00), para fines

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



especificos de pagos de reembolsos para receta y consultas con especialistas o sub

especialistas no contratados por el ISBM, de acuerdo al siguiente detalle:

TIPO DE FONDO MONTO MAXIMO DESTINO LIMITE DE PAGO

Fondo Circulante: US $ 4,000.00 y US $ 6,000.00 medicamentos y consultas con

Pagos de  reembolsos  por

especialistas o sub especialistas, Pagos hasta $ 50.00
segun Instructivo vigente
US $2,000.00

4 cajas Chicas

CAJA CHICA REGION OCCIDENTAL

Pagos de reembolsos  por
US $ 500.00 medicamentos y consultas con

SANTA ANA L . hasta $50.00 para la consulta médica.
especialistas o sub especialistas,
segun Instructivo vigente
Pagos de reembolsos  pof Pagos-hasta $50.00, por medicarr}ento y pagos
CAJA CHICA REGION PARACENTRAL US $ 500.00 medicamento y consultas cop | N@sta $50.00 para la consulta médica.
CUSCATLAN ’ especialistas o sub especialistas,
segun Instructivo vigente
Pagos de reembolsos “por .
CAJA CHICA REGION ORIENTAL US $ 500.00 medicamentos y{ consultas con Pagos hasta $50.00, por medlcanje.ntoy pagos
SAN MIGUEL ’ especialistas @ sub, especialistas, hasta $50.00 para la consulta médica.

segun Instructivo vigente

CAJA CHICA REGION CENTRAL

Pagos 4 de | reembolsos, #por
medicamentos/ yi"eensultas con
US $ 500.00 especialistas#’o sub' especialistas,

SAN SALVADOR , . .
segun Instructivo vigente

Autorizar la utilizacion‘del fondo y las Cajas Chicas creadas, para el pago de
procesos de reembolsos de medicamentos que segun el listado de medicamentos que
se encuentren en desabastecimiento y aprobados por la Subdireccion de Salud, a partir

del mes de enero-de 2021.

Autorizar_a la Directora Presidenta del ISBM, para que pueda delegar la
funcion de autorizacion de erogaciones, por el pago de reembolsos por receta y
consultas con especialistas o sub especialistas no contratados por el ISBM a través de

los Fondos Circulantes y Cajas Chicas autorizadas.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, Subdireccién de Salud y
Unidad Financiera Institucional el seguimiento correspondiente para la puesta en

funcionamiento.

Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo
Directivo, con la finalidad de hacer efectivos los pagos de reembolsos para receta y
consultas con especialistas o sub especialistas no contratados por el ISBM a través de

los Fondos Circulantes y Cajas Chicas autorizadas a la brevedad posible.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos

Pagos hasta $50.00, por medicamento y pagos
hasta $50.00 para la consulta médica.




VI. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, realizar las gestiones para
habilitar la funcionabilidad hoy mismo, con el objetivo que puedan realizarse pagos a

partir del 16 de corrientes.

A LAS DOCE HORAS CON VEINTISEIS MINUTOS, CONCLUIDOS LOS PUNTOS QUE SE
ADELANTARON, SE RETOMA EL PUNTO 4.4 DE LA AGENDA PARA CONTINUAR CON EL
DESARROLLO DE LA MISMA.

4.4 PUNTO DE APROBACION DE REFORMAS AL INSTRUCTIVO DE AFILIACION.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante la Certificacion de los Acuerdos tomados,en el'Punto11, del Acta numero 41, de
sesion ordinaria, de fecha 22 de abril de 2010, el Consejo,Directivo aprobd el INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE AFILIACION DE DOCENTES Y'SU GRUPO FAMILIAR AL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, el cual fue modificado a través de
disposiciones transitorias para adecuar elproceso a las reformas de la Ley del ISBM del afio
2013.

Que ante la resoluciondde la Controversia 12-2020, se ordend la publicacion del Decreto
Legislativo Nro. 754, dexfecha 22 de octubre del afio 2020, en el Diario Oficial del dia 06 de abril
de 2021, la cual entraraen vigencia a partir del 16 de abril de 2021, y el cual incorpora a los

docentes pensionados alPrograma Especial de Salud de ISBM.

En segtimiento a lo anterior, a partir del 15 de marzo de 2021, se sostuvieron reuniones con los
representantes, de las administradoras de fondos de pensiones publicas y privadas: Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), Instituto Nacional de Empleados Publicos (INPEP),
Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA), y las AFP; (CONFIA) y (CRECER),
Superintendencia Adjunta de Pensiones e inclusive el Banco Central de Reserva para coordinar
esfuerzos y lazos de entendimiento de acuerdo a las reformas de la Ley del Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial. Ademas se trabajé reforma al “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
AFILIACION DE DOCENTES Y SU GRUPO FAMILIAR AL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL”, conforme al siguiente resumen:

ESTRUCTURA

Nro. DE .
Romano | DENOMINACION INCIDENCIA NOVEDADES

| OBIJETIVO SIN REFORMA SIN REFORMA

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




Se modifica el alcance del INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE AFILIACION DE DOCENTES Y SU
GRUPO FAMILIAR AL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, debido a que se
I ALCANCE ) ) . . )
REFORMADO incluyen a pensionados laborando y pensionados retirados a partir de la Reforma a la Ley del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial en sus articulos. 2, 5, 6 y 54.
m BASE LEGAL REFORMADO Se adecua a las reformas de la Ley del ISBM
1) Se establece el cardcter voluntario para pensionados laborando y pensionados
retirados.
2)  Se solicita la constancia de pensionado
3)  Seregula una disposicidn para los Hijos e hijas beneficiarias que cumpliendo el rango de
edad se encontraren en su proceso de graduacion debiendo de presentar Carta de
v NORMAS REFORMADO egresado/a, certificada por la administracion académica de la Universidad,
Comprobante de inscripcién del proceso de graduaciéon o en su caso de curso de
especializacién y Constancia Certificada de la Universidad que acredite el rango de
tiempo que tardara dicho proceso.
4)  Seincorpora el Recurso de Revision ante la denegatoria o rechazo de inscripciones o
afiliaciones, interpuesto ante el mismo funcionario que dicta el acto administrativo.
1)  Se actualizaron los anexos
v ANEXOS REFORMADO 2)  Seincorpora un anexo mdas para garantizar la voluntariedadyde cotizar en calidad de
pensionado al ISBM, Para la cobertura del Régimen de Salud.
Vi VIGENCIA REFORMADO Se adecua a las reformas de la Ley del ISBM

Se coordiné con la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico los cambios.€n el‘programa de afiliacion
donde se abrira la opcion de activacion de “Pensionado por Vejez” por lo cual se muestra a

continuacion:

DOCENTE COTIZANTE

BENEFICIARIO DE DOCENTE COTIZANTE
HIJO ENTRE 21Y 25 ANOS

HIJOS MAYORES DE 21 ANOS POR APROBACION DE CONSEJO
DIRECTIVO

SUBSIDIADO TEMPORAL
SUBSIDIADO PERMANENTE
PENSIONADO POR SOBREVIVENCIA
PENSIONADO POR INVALIDEZ
PENSIONADO POR VEJEZ

Asimismo, se=ecoordingé, con la Unidad de Comunicaciones Institucional, la estrategia de
comunicacion para dar a conocer en los diferentes medios de comunicacion facilitando asi a los
doceptes ‘pensionados su incorporaciéon al ISBM en el programa especial de salud, segun se

detalla en documentacion anexa a la presente.

RECOMENDACION:

La Subdireccién de Salud, luego de la revision y gestiones efectuadas, por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones y tomando en consideracion las recomendaciones de
la reunién sostenida con las Instituciones Previsionales Publicas y Privadas del Sistema de
Pensiones, y de conformidad a los articulos 20 literales b) y s), 22 literal k) de la Ley del ISBM,;

recomienda al Consejo Directivo:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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. Dejar sin efecto el Instructivo Nro. 09/2010-ISBM denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE AFILIACION DE DOCENTES Y SU GRUPO FAMILIAR AL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL.

II. Aprobar, el Instructivo Nro. 002/2021-ISBM denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE AFILIACION AL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL”, conforme al siguiente detalle:

l OBJETIVO.

Contar con lineamientos institucionales a seguir para la afiliacion de, la peblacion usuaria del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM parasgozar de“les Servicios Médico-

Hospitalario, prestaciones y Beneficios que brinda el Instituto.

Il. ALCANCE.

Quedan sujetos al presente instructivo, los servideres publicos docentes que presten sus
servicios al Estado en el Ramo de Educacion y sus beneficiarios o que se encuentren en
condicion de pensionados laberando o retirados, de conformidad a la Ley del Instituto, tienen
derecho a recibir los servicios de\asistencia médica y hospitalaria, prestaciones y beneficios que
otorga el ISBM; asi como los funcionarios y empleados de la dependencia administrativa del
ISBM y el MINEDUCYT:

lll. BASE LEGAL.

El presente instructivo se emite de conformidad a lo establecido en la Ley del Instituto

Salvadorefio'de Bienestar Magisterial, ISBM, segun Decreto Legislativo 485, de fecha veintidés

de noviembre del afio dos mil siete, publicado en el Diario Oficial No. 236, Tomo 377, de fecha

dieciocho de diciembre del ano 2007 y sus reformas.

IV. NORMAS.

1. DE AFILIACION Y DERECHO A COBERTURA

Segun la Ley del ISBM, la afiliacion al Instituto sera:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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De caracter obligatorio:

Para los servidores publicos docentes, desempefando la docencia, labores de direccion, o
laborando en las unidades técnicas del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT).

De caracter voluntario:

Para los servidores publicos docentes pensionados laborando o retirados, docentes que trabajan
para otras instituciones del estado, que manifiesten de forma voluntaria su deseo de afiliacién
ante el Instituto y la renuncia a beneficios otorgados por el Instituto Salvadorefe del Seguro

Social.

Tendran derecho a recibir la cobertura de los servicios médicos yhospitalarios que brinda el

Instituto, previa afiliacion al mismo:

a) Los servidores publicos docentes en los términos arriba expuestos.

b) Su cényuge o conviviente

c) Hijos e Hijas entre los 21 y 25 afios de edad que se encuentren estudiando y
dependan econdmicamente defsus padres. Los menores de 21 afios de edad que
se encuentren solteras o_solteros,\y los discapacitados, previo, dictamen de la
Comision Calificadora de‘invalidez, definida en la ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones.

d) El hijo o hija deleualquier edad, si es invalido total y su invalidez se hubiere
originado siendo beneficiario, y previo dictamen de la Comisién Calificadora de

Invalidez definida en,la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

2. EXCLUSION DEL,REGIMEN DE SALUD DEL INSTITUTO

Conforme~a loydispuesto en la Ley del ISBM, estan excluidos del régimen de salud de este

Instituto y, consecuentemente, estan exceptuados de afiliarse las personas siguientes:

a)" Los servidores publicos docentes que prestan sus servicios por hora clase y que
no acumulen un minimo de ochenta horas clase cada mes calendario;
b) El conyuge o conviviente e hijo de servidores publicos docentes que laboren y

coticen obligatoriamente a cualquier otro régimen de salud.
3. PERDIDA DE LA CALIDAD DE AFILIADO Y DEL DERECHO A COBERTURA

La calidad y los derechos de los afiliados al ISBM, salvo las excepciones previamente

determinados por la Ley, se extinguiran por cualquiera de las siguientes causas:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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a) Por fallecimiento del docente cotizante;

b) Por disolverse legalmente el vinculo matrimonial. Esta circunstancia aplica
solamente al conyugue que no ejerce la docencia y debera ser comprobado por
el docente presentando la certificacion de partida de divorcio respectiva.

c) Por solicitud del servidor publico docentes para desactivar al compafiero
de vida. (anexo 2).

d) Por haber cumplido los veinticinco afios de edad los hijos e hijas
beneficiarios/as.

e) Por haber finalizado por cualquier causa la relacion laboral del cotizante

con el Estado en el Ramo de Educacion.

En el caso de los literales a) y e), la perdida de la calidad de afiliado y del.derecho de cobertura

para usuarios y sus beneficiarios sera hasta 90 dias maximo.

Los beneficiarios con discapacidad continuaran gozando de cobertura conforme a la Ley de
Inclusién de las Personas con Discapacidad, previa presenta€ion de la certifieacion que acredite

tal condicion.
4. REQUISITOS PARA AFILIACION

Toda solicitud de afiliacién sera presentada en las oficinas centrales del ISBM, Policlinicos
Magisteriales con area de afiliacién o a través deles medios tecnoldgicos implementados por el
ISBM. (Anexo 1).

A solicitud del docente, el Instituto podra realizar afiliaciones de forma domiciliar siempre y

cuando existan circunstancias especiales de movilizacién y vulnerabilidad.

Para realizar el tramite,de su, afiliacion o las de sus beneficiarios el docente debera presentar
personalmente las respectivas saliCitudes, acompafadas de la documentacion que en cada caso

correspondagsegun, se especifica a continuacion:

a) AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES DESEMPENANDO LA DOCENCIA,
LABORES DE DIRECCION O EN LAS UNIDADES TECNICAS DEL MINISTERIO DE
EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA:

1. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

2. Copia de al menos uno de los siguientes documentos: Acuerdo de su Nombramiento
o Acta de toma de posesion, el cual sera emitido por el area encargada de los
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia o de la
Direccion Departamental de Educacion, o Institucion correspondiente al lugar de
trabajo del servidor publico docente; Boleta de pago o Constancia de Salario, original
y reciente, la cual sera emitida por la Pagaduria Departamental del Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia correspondiente al lugar de trabajo del docente.

3. Copia de documentos personales del docente:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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i. Documento Unico de ldentidad, (DUI) o Carné de Residencia del docente
extranjero, vigente.
i.  Numero de Identificacion Profesional (NIP)
ii. ~ Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y

iv.  Numero Unico Previsional (NUP).

b)  AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTE PENSIONADO LABORANDO O
RETIRADO:

1. Carnet de Pensionado o documento que compruebe su pension porvejez:

2. Declaracion de Voluntad de Permanencia fisica odigital segun el medio

establecido para su afiliacion.

3. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvaderefio de Bienestar Magisterial.

4. Copia de documentos personales del'decente:
i.  Documento Unico de Identidad,\DUI)®,Carné de Residencia del docente
extranjero, vigente.
i.  Numero de Identificacion Profesional (NIP)
iii. ~ Numero de Identificacién Tributaria (NIT) y

iv.  Numero Unico Previsional (NUP)

*Las copias de estos documentos seran requeridas cuando la afiliacion se realice por primera

vez o cuando los deCumentos deban ser actualizados por renovacion o reposicion de los mismos.

CASO A: servidores publicos docentes que decidan continuar con la cobertura de
atencion, médica y 'hospitalaria en el ISBM, al pasar de la condicién de activos a

pensionados.

El docente'al momento de iniciar sus gestiones de pension, y si ha decidido continuar recibiendo
atencion médica y hospitalaria en el ISBM, debera llenar formulario de Declaracion de Voluntad
de Permanencia, el cual podra solicitar en la Seccion de Afiliacion o Policlinicos del ISBM y
Entidades responsables del pago de pensiones o descargarlo directamente desde la pagina web

del instituto.

Dicho Formulario debera ser presentado juntamente con la demas documentacion que la Entidad

responsable de pagar su pension le solicite.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



El docente al momento de presentarse a las Entidades responsables del pago de pensiones,
debera solicitar, el comprobante que acredite que ha llenado formulario de Declaracién de
Voluntad de Permanencia y que continuara recibiendo su atencién médica y hospitalaria en el
ISBM.

El docente presentara el comprobante obtenido de la Entidad responsable de pagar su pension,
debera presentarlo en la Seccion de Afiliacién del ISBM o Policlinicos Magisterial habilitados,
para que se le actualice la informacion en el sistema informatico de afiliacion y se proceda a
entregarle su comprobante que lo acreditara como usuario pensionado del Programa Especial
de Salud del ISBM, asimismo se le designara codigo de usuario pensionado al resto del grupo

familiar.

CASO B: Docentes pensionados que se encuentren laborando en elramo de educacion y
para otras instituciones del estado, asi como aquellos docentes que se encuentren en

condiciéon de pensionados retirados

El servidor publico docente que se encuentre pensionade,laborando o'en condicién de retiro,
podra optar a reafiliarse al ISBM, para recibir los seryvicios desatencioh médica y hospitalaria del

Programa Especial que administra.

El servidor publico docente se hara presente,ante,las oficinas o Policlinicos Magisteriales para
completar el formulario de Declaracién‘de Voluntad de Permanencia, y realizara, a la vez, el

tramite de reafiliacion al Programa Especial de Salud que administra el ISBM.

El formulario podra ser_éntregadosenila Seccion de Afiliacion o Policlinicos del ISBM; o

descargarlo directamente desde la'pagina web del instituto.

El técnico respansable,de la afiliacion, verificard el llenado de la informacion, y una vez
completada, dicho formulario debera ser remitido en forma electrénica a la Entidad responsable
del pago de laypension del servidor publico docente con copia para el Instituto Salvadorefio del

Seguro Social (ISSS), quienes confirmaran de recibido para los efectos legales pertinentes.

Los documentos para la afiliacion del grupo familiar, seran los que se encuentran sefialados en
el Instructivo “Para tramites de afiliacion de docentes y su grupo familiar al Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial”

Afiliacion procedera a actualizar los datos del docente pensionado en el sistema, imprime la ficha

y firma la solicitud de afiliacion y se activa en el Sistema.

Afiliacion de ISBM, consultara al afiliado(a), si desea afiliar a su grupo familiar orientandolo sobre
los requisitos establecidos en el Instructivo de Afiliacién de ISBM, segun la categoria de afiliacion

que corresponda.
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Verifica la documentacion solicitada y hara tramite de inscripcion de ingreso al ISBM.

El docente verificara que todos sus datos estén correctamente escritos.

c) AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES DESEMPENANDO LA
DOCENCIA EN OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO:

1. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

2. Copia de al menos uno de los siguientes documentos: Aeuerdo de su
Nombramiento o Acta de toma de posesion, el cual sera emitido, por-elyarea
encargada de los Recursos Humanos de la Institucion del Estado

correspondiente al lugar de trabajo del servidor publico docente.

3. Copia de documentos personales del docente:
i. Documento Unico de Identidad, (DUI) o Carné de Residencia del
docente extranjero, vigente.
ii. Numero de Identificacién Profesional (NIP)
il Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y
iv. Numero UnigeiPrevisional (NUP)

4. Declaracion Volantaria de Afiliacion a ISBM y renuncia al ISSS.

d) AFILIACION DE BENEFICIARIOS:

La afiliacion al Instituto 'sera de,caracter personal y para inscribir a los beneficiarios el cotizante
debera avocarse juntamente con'ellos a las oficinas centrales del ISBM, Policlinicos Magisteriales
con area defafiliacion o a través de los medios tecnolégicos implementados por el ISBM para la
entrega de larespectiva solicitud y documentacion, y para la toma de fotografia para la emision

del carné.

La documentacion que acompafara a la solicitud, segun el beneficiario a inscribir es la siguiente:

. AFILIACION DEL CONYUGUE:

1. Copias de los Documentos Unicos de Identidad o de los Carnés de Residente del/la
cotizante y su conyuge.

2.  Certificacién de la Partida de Matrimonio la cual debe ser original y reciente, con no
mas de dos meses de haber sido expedida.

3. Declaracion Jurada que establezca que el beneficiario/a no cotiza a otra de las

instituciones de Seguridad Social que integran el Sistema Nacional de Salud.
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AFILIACION DE CONVIVIENTE:

Copias de los Documentos Unicos de Identidad o Carnés de Residente del/la
cotizante y su conviviente.

Certificacion de la Partida de Matrimonio la cual debe ser original y reciente, con no
mas de tres meses de haber sido expedida.

Declaracion Jurada ante notario en la que declare que ni el docente ni la persona que
pretende afiliar como su conviviente, se encuentran unidos_por vinculos
matrimoniales con otra persona; que no existe entre ellos ningun otro\impedimento
legal de contraer matrimonio entre si; y que tienen mas de tres anes de ‘estar
haciendo libremente vida en comun, de forma voluntaria, singular, continua, estable
y notoria como establece el Articulo 118 del Codigo de Familia. Ademas, que
establezca que el beneficiario/a no cotiza a otra de las Instituciones de Seguridad

Social que integra el Sistema Nacional de Salud.

AFILIACION DE HIJOS/AS DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES:

Conforme a las edades de los hijos e hijas, los requisitos'seran los siguientes:

Hijos/as menores de seis meses:

Carnédeafiliacion allSBM de/la docente cotizante.

Certificacion de Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no

masrsde tres meses de haber sido expedida.

Hijos/as de seis meses a menores de dieciocho aios:

Carné de afiliacion al ISBM de/la maestro/a cotizante.

Certificacion de Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no

mas de tres meses de haber sido expedida.

Presentarse el/la maestro/a con el/la hijo/a para la toma de fotografia.

Hijos/as de dieciocho afios a menores de veintiuno:

1.

Carné de afiliacion al ISBM de/la maestro/a cotizante.
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2.  Certificacion de Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no mas

de tres meses de haber sido expedida.

Hijos/as entre los veintiuno y veinticinco afos de edad que se encuentren estudiando en
Instituciones educativas de educacion formal, acreditadas por el MINEDUCYT, y que

dependan econémicamente de sus padres:

1. Constancia original de estudios, recibo de pago, emitida recientemente por el
Centro o Institucion de Estudio, debidamente acreditado por el Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (del mes en que solicita la afiliacion del hijo/a).

2. Declaraciéon jurada en la que se establezca que el hijo/a“adepende
econémicamente del/la docente afiliada al ISBM.

3. Certificacién de Partida de Nacimiento del/la beneficiario/a, original y reciente, no
mayor a tres meses de haber sido expedida por autoridad’competente.

4, Copia del Documento Unico de Identidad (DUI)vigente, delila beneficiario/a.

Hijos e hijas beneficiarias que cumpliendo elfrango de‘edad se encontraren en su proceso de

graduacién deberan presentar:

1. Carta de egresado/a vigente, certificada por la administraciéon académica de la
Universidad, o comprobante dejpreceso de graduacién o en su caso de curso de
especializacion.

2. Constancia certificada de la Universidad que acredite el rango de tiempo que

tardara dicho preteso y que se encuentre en tramite de graduacion.

Los beneficiarios que no pudieren presentar los comprobantes arriba descritos por encontrarse
gozando de una beca‘de estudios no remunerada en la institucion educativa nacional o

extranjera, deberan presentar:

1. Constancia emitida por el otorgante de la beca en la que establezca su condicion
de estudiante actual y el nombre de la institucion educativa en la que se encuentra
inscrito o constancia emitida por la institucion educativa extranjera autorizada por el

ministerio de educacién del pais de origen debidamente autenticada o apostillada; o

2. Declaracion jurada ante notario emitida por el servidor publico docente en la cual
haga constar la situacion del beneficiario estudiante en el extranjero con financiamiento
propio de la familia o a través de la Beca y se comprometa al rembolso de los gatos en
que el Instituto incurra en caso de comprobarse falsedad en su declaracién conforme al
articulo 40 literal h de la Ley del ISBM.

CASOS ESPECIALES DE AFILIACION Y COBERTURA:
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Los hijos/as recién nacidos/as, nacidos en partos atendidos dentro de la red del Instituto, que
requieran servicios médicos Hospitalarios previamente a su afiliacion, se prestaran los servicios
hasta los primeros treinta dias, durante los cuales el docente debera afiliarlo para garantizar la

continuidad de los servicios.

Si fuera el caso que nacieran fuera de la Red de Proveedores del Instituto, que en los primeros
treinta dias de nacidos requieran de los servicios médico hospitalarios, y no cuente con la Partida
de Nacimiento respectiva, debera presentar para efectos de afiliacion temporal, los plantares y

la constancia de atencién del parto.

Para hijos e hijas discapacitados de docentes afiliados/as al ISBM entre los veintiuno y

veinticinco afnos de edad sera necesaria presentar la documentaciénssiguiente;

1. Certificacion de Partida de Nacimiento del beneficiario/a, eriginal y)reciente, no
mayor a tres meses de haber sido expedida por autoridad competente:

2. Copia de Documento Unico de Identidad (DUWvigente, del beneficiario/a.

3. Original del Dictamen emitido por la Comisién Calificadora de Invalidez, definida

en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Para hijos e hijas mayores de veintitin anos.de edad, si sonsinvalidos totales y su invalidez
se hubiese originado siendo beneficiarios, previo dictamen de la Comision Calificadora de

Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro,para Pensiones:

El docente cotizante debera presentar, ademas de la documentacion contemplada para los hijos
cuyas edades oscilan entre los dieciocho'y veintiun afios, la copia del documento mediante el
cual se le haya notificade la autorizacion del Consejo Directivo del ISBNM para la reincorporacion
o continuidad de/suphijojo hija“en’la cobertura de salud que brinda el Instituto, con base a lo

establecido enla’lzey dehISBM.

Cuando la Comision Calificadora de Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones, emita un dictamen sin definir el porcentaje de menoscabo de la capacidad de trabajo
el ISBM debera verificar el expediente clinico del paciente para efectos de recomendar una
continuidad o reincorporacion de la cobertura de servicios de salud del ISBM; para ser reevaluado
por parte de los médicos supervisores o especialistas al servicio del ISBM en un periodo de seis

meses para salvaguardar su salud.

Los docentes que laboran bajo la modalidad de horas clase y que acumulen un minimo de
ochenta horas en cada mes calendario y los docentes contratados interinamente, la afiliacion
sera de caracter provisional debido a que se le dara cobertura en el sistema de afiliados del

ISBM, segun la fecha de vigencia del acuerdo de nombramiento, si la tuviere, y si no hasta al 31
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de enero del siguiente afo, para lo cual debera presentar el nuevo acuerdo o la copia de la

referencia a fin de mantener la continuidad de los Servicios de Salud del Instituto

5. REPOSICION DE CARNE

En caso de requerirse reponer el carné de afiliado o para la emision de carné provisionales, el

interesado debera tomar en cuenta las disposiciones siguientes:

a) En caso de deterioro o extravié del carné de afiliado, el Docente y/o sus beneficiarios
deberan tramitar la reposicion correspondiente en las oficinas del ISBM, previo al pago de un
ddlar con cincuenta centavos (US$ 1.50) en formato PVC, o en caso de quépel docente o
beneficiario no pueda recibir el servicio médico, por olvido de su carné o por falta de alguno-de
los requisitos para la reposicién, se podra emitir un carné provisional, el cual sera extendido hasta
dos veces al aino y de forma gratuita , esto tendra una validez de 5 dias y.servira para‘sustituir la
extensién de constancias que se emiten con validez de 3 dias (72 horas). Para’el caso de los
beneficiarios conyuges o convivientes e hijos mayores de 18 afios de edady, se podra emitir el

carné provisional una vez por afio.

b) El pago del Carné de afiliado, debera cancelarse enlos lugares de emision, de la siguiente
manera: En la oficina central del ISBM, en ladolecturianinstitucional; en los centros de atencion
regionales, con el encargado de afiliaciénn Entlos casos que el Carné se extienda en los
policlinicos magisteriales sera el coordinador;administrativo o su asistente que realice el cobro

correspondiente.

c) Los fondos recaudados por este €oncepto deberan ser depositados en forma semanal los
dias viernes, en la cuenta de la Colecturia Institucional en los Bancos donde el Instituto posee

sus cuentas colectoras.

d) Los docentesique acumulen un minimo de ochenta horas clases cada mes calendario en
los interines, renovaran su cobertura en el Sistema de Registro de Expediente del Docente y su
Grupo Familiar,(SIREXPE), cada afio, para lo cual deberan de presentar Unicamente la refrenda
o el Acuerdo de Nombramiento en vigencia, siempre y cuando esté la documentacion completa

en su expediente del archivo de afiliacion.

6. MODIFICACION DE LA AFILIACION

En caso de cualquier cambio en los datos personales tales como el estado familiar, cambio de
domicilio, entre otros; del cotizante o de sus beneficiarios, el interesado debera naotificarlos al

ISBM y para ello acatara las normas siguientes:

a) Los docentes deberan informar por escrito los cambios de su estado familiar,

modificaciones de su nhombre, asi como cualquier otro cambio que afecte su afiliacion o la de su
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beneficiario al ISBM, presentando original y copia del Documento Unico de Identidad y otros que

le requiera el Instituto, segun se trate la modificacion a realizar.

b) En caso de qué las modificaciones impliquen la afiliacion de nuevos beneficiarios(as), el
docente debera presentar la documentacién correspondiente conforme a lo establecido en este
instructivo.

c) En los casos de cambio de domicilio, deberan presentar la hoja de cambio que se extiende
en la Direccion Departamental del Ministerio de Educacién, para efectos de reasignacion de

Médicos Magisterial.

d) En los casos de cambio de beneficiarios(as) de un docente cotizante a 6tro (cuando el
padre y la madre de/los beneficiarios/as sea docente), deberan llenar por escrito la solicitud-de
cambio en la Seccidon de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, Afiliacion u oficinas

habilitadas, la cual deberan firmar ambos docentes. (Anexo 7)

e) Los docentes que se trasladen de un centro escolar.a otro, deberan.de presentar copia

del Acta de Toma de Posesion del centro educativo actual:

7. DE LA ACTUALIZACION DE EXPEDIENTES

El ISBM se reserva el derecho de solicitana sus afiliados, segun sea necesario, la actualizacion
de informacion y documentacion de los expedientes de afiliacion, quienes estaran obligados a
presentar lo solicitado en la forma y plazos que establezca el Instituto para garantizar la

continuidad den la prestacion de ‘servicios:

8. PRESENTACION,DE RECURSO DE REVISION.

La Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones debera emitir, firmar y sellar la
resolucion;. dexcada caso ya sea autorizando o declarando improcedente la afiliacién tanto de
docentes comq de su grupo familiar; en dicha resolucién se especificara lugar, dia y hora de su
emisién,, y debera contener la identificacion completa del caso, asi como también la relacion

precisa y motivada de la respectiva decision.

Formalizada la resolucién, se le entregara a la persona designada para efectuar notificaciones a
los usuarios, a efecto que notifique al respectivo solicitante, tanto si la afiliacién ha sido aprobada

0 en su caso ha sido declarada improcedente.

Se podra interponer el recurso de revision, una Unica vez y sera dirigido a la autoridad que haya
emitido el acto que se impugna, (pudiendo presentar el escrito en las Mesas de Entrada de

Correspondencia de Policlinicos Magisteriales, Centros de Atenciéon Regional u Oficinas
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Centrales. El recurso se debera interponer dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir

del dia siguiente al de la notificacién respectiva.

El recurso de revision y la documentacion de respaldo que se anexe, debera gestionarse a través
del sistema de transparencia documental, TRANSDOC.

Se podra recurrir a presentar el recurso de revision cuando se haya declarado procedente o

improcedente y concurra algunas de las circunstancias siguiente:

v Que al dictar resolucién se haya incurrido a error de hecho.

v" Que aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion del asunte,que, aunque
sean posteriores, evidencien el error de la resolucion recurrida.

v Que existan otros elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de

modificar los argumentos que fundamentan la resolucion regurrida.

En caso que el escrito fuere presentado por persona distinta‘al usuario, lafirma del recurrente

debera estar certificada por notario.

El escrito a través del cual se interponga el recurso'de revisiéon mencionado en el literal anterior,

debera contener los datos y requisitos que a.gontinuacién se establecen:

4 Lugar y fecha del escrito;

4 Autoridad a la que se dirige elrecurso. Nombres y apellidos del docente o en su
caso beneficiario/a, segun documento de identidad con que se identifique;

v Numero de(afiliaciénal 1SBM del docente segun aplique, y nombre del lugar de
trabajo del docente;

v Numero del documento de identidad vigente con que se identifique el docente y
su posible beneficiario/a;

v Lugar‘para oir notificaciones (direccion de su domicilio o su direccién de correo
electrénico) y numero de teléfono movil o fijo donde pueda ser localizado;

vl La identificacion precisa del caso y resolucién a los que se refiere, incluyendo la
fechaen que la decision le fue notificada, la relacién concisa de los hechos (las razones
de hecho y de derecho) por los cuales no esta de acuerdo con dicha resolucion y aportar,
si existieran, nuevos elementos de juicio o documentacion adicional que pudieran
modificar la decision de la autoridad que resolvio;

4 Firma del recurrente. No procederan los recursos de revision presentados fuera

del plazo y forma antes mencionados.

V. ANEXOS

Formaran parte integrante del presente instructivo los anexos siguientes:
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Anexo 1. Formulario de solicitud de afiliacion.

Anexo 2. Modelo de declaracién jurada conyuge.

Anexo 3. Modelo de declaracién jurada conviviente.

Anexo 4. Modelo de declaracién jurada hijo mayor de dieciocho afios de edad.
Anexo 5. Formulario de desactivacion de conyuge o conviviente.

Anexo 6. Formulario de solicitud para asignacion de médico magisterial.

Anexo 7. Formulario de solicitud del cambio de beneficiarios de un servidor publico
docente cotizante a otro.

Anexo 8. Paso a paso Proceso de afiliacion.

Anexo 9. Paso a paso Procedimiento para la reposicion de carné.

Anexo 10. Formulario/Solicitud de Permanencia.

VI. VIGENCIA

El presente instructivo entrara en vigencia a partir del 16 de abril de 2021."
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ll. Encomendar a la Subdireccion de Salud, verificar el cumplimiento del Instructivo y
coordinar la capacitacion y su sogializacionyrespectiva a través de la Unidad de
Comunicaciones; asi como las herfamientas su implementacion a través de la a Unidad

de Desarrollo Tecnoldgico.

V. Declarar el acuerdo deaplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.
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RAZONAMIENTO DE VOTO.

El Licenciado Ernesto Antonio Esperanza Leén da su razonamiento de voto en contra a la

aprobacion del instructivo para la inclusion de los pensionados en el ISBM:
“El razonamientoelcual voto en contra de la aprobacion de este procedimiento es el siguiente:

Porque he.incluye el procedimiento para los servidores publicos docentes QUE SE PENSIONAN
estando contratados por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia y recibiendo los
servicios médico hospitalarios del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, los cuales,
segun mi criterio, obligatoriamente deben permanecer en el ISBM. Esto lo sustento segun los

siguientes razonamientos:

a) Por el mandato taxativo del Art. 53 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial:

Art. 53.- El hecho que un servidor publico docente esté nombrado o contratado por el
Ministerio de Educacion, implicara su obligacion de cotizar al Instituto, mientras conserve
su calidad de empleado del mismo.
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Se exceptuan de lo dispuesto este Articulo, los docentes a que se refiere el Art. 6 de esta

Ley.

b) Al atender el significado literal y gramatical del Considerando Il (el cual expresa uno de
los motivos de la Reforma) se comprende que la “Reforma” se dirige a los “servidores
publicos docentes que SE ENCUENTRAN PENSIONADOS O EN DICHA CONDICION Y
CONTINUAN LABORANDO, asi como también pensionados retirados”, no asi para los
QUE SE PENSIONAN ESTANDO contratados por el MINEDUCYT, los cuales estan

obligados a permanecer en el ISBM tal como lo manda el art. 53.

Aqui la diferencia gramatical es importante, pues cada tiempo verbal nosplbica en
escenarios diferentes: la expresion del Considerando Il noS“ubica‘en un tiempo pasado
en relacion con el acto de pensionarse (SE ENCUENTRAN PENSIONADOS) y en una
condicion (la de ser pensionados) de acuerdo a la“Reformay e involucra derechos
adquiridos con relacion a los servicios del ISSS{ la otra expresién, en cambio, nos ubica
en el tiempo continuo de presente y futuro QUE INGLUYE LA “ACCION” misma de llegar
a esa condicion de “pensionados” (SE PENSIONAN'ESTANDO CONTRATADOS).

INCLUYO LA SEGUNDA EXPRESION PORQUE A MI MODO DE ENTENDER ES LA
QUE FALTA INCLUIR EN EL PROCEDIMIENTO O INSTRUCTIVO.

CONSIDERANDOS:

Il. Que actualmente, existen docentes que se encuentran pensionados o en dicha

condicion y continlan laborando, asi como también pensionados retirados, que han
manifestado su interés en continuar recibiendo atencién médica y hospitalaria en el
Instituto, Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ya que en la actualidad quedan fuera de
la,cobertura del mismo, y pasan a ser atendidos por el Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, lo cual implica una afectacién en los procesos de atencién a sus problemas de
salud, por lo que el Magisterio Nacional ha demandado en reiteradas ocasiones que se
les permita continuar siendo atendidos cuando asi lo decidan, por la misma institucion

para darle continuidad a sus procesos de atencién médica.

c) Al atender el significado literal y gramatical del art. 2 se comprende que la “Reforma
expresa”’ se dirige a los “servidores publicos docentes que SE ENCUENTREN EN
“CONDICION” DE PENSIONADOS Y LABORANDO, asi como también los pensionados
retirados”, no asi para los QUE SE PENSIONAN ESTANDO contratados por el
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MINEDUCYT, los cuales estan obligados a permanecer en el ISBM tal como lo manda el
art. 53.

Aqui la diferencia gramatical es importante, pues cada expresion gramatical nos ubica en
escenarios diferentes: la expresion del art. 2 nos ubica en un tiempo pasado en relacion
con el acto de pensionarse (SE ENCUENTREN EN CONDICION DE PENSIONADOS) y
en relacion con la Reforma, e involucra derechos adquiridos vinculados a los servicios del
ISSS; la otra expresion, en cambio, nos ubica en el tiempo continuo de presente y futuro
QUE INCLUYE LA “ACCION” misma de llegar a esa condicién de “pensionados” (SE
PENSIONAN ESTANDO CONTRATADOS), encontrandose regidos por el art. 53.

INCLUYO LA SEGUNDA EXPRESION PORQUE A MI MODO DE ENTENDER'ES-LA
QUE FALTA INCLUIR EN EL PROCEDIMIENTO O INSTRUCTIVO.

Art. 2.- El instituto tendra por objeto brindar el servicio de asistencia médica y hospitalaria,
cobertura de riesgos profesionales y las demas prestaciones que en esta ley se expresan,
a favor de los servidores publicos docentes que trabajan para el Estado en el ramo de

educacion en o que se encuentren en condicion de pensionados vy laborando, asi como

también los pensionados retirados, siempre y cuando hayan manifestado su decision
inequivoca y voluntaria de continuar recibiendo la atencién médica y hospitalaria en el
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, su conyuge o conviviente y sus hijos, a
través de la administracion de las cotizaciones destinadas al financiamiento de este
programa especial y el patrimonio del instituto.

Para gozar de los beneficios establecidos en el inciso anterior, los servidores publicos
docentes que trabajan para otras instituciones del Estado, su conyuge o conviviente y sus
hijos, y dichas instituciones del Estado, podran voluntariamente inscribirse al instituto,
siempre y cuando se encuentren inscritos en el registro escalafonario del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia, ejerzan funciones de docente en la institucién de la cual

forman parte y hayan renunciado a los beneficios otorgados por el Instituto Salvadoreno

del Seqguro Social.

Para los efectos de esta ley, seran considerados como cényuges, convivientes e hijos,

guienes con arreglo al Cddigo de Familia tuvieren tal calidad.

d) Lainclusion de los “servidores publicos docentes QUE SE PENSIONAN” no fue necesario
hacerlo expresamente, pues al reformar el art. 6, eliminando el literal 2, se le dio plena y
total autoridad al art. 53 que determina la obligatoriedad de permanecer en el ISBM por

solo el hecho de estar contratado por el MINEDUCYT".
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Concluida la lectura del punto de aprobacién de reformas al instructivo de afiliacion, presentado

por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta
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sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por

mayoria de siete votos asi se aprobd.””””””””””

333339333973393333333333933333337333333933393339)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, luego de la revision y
gestiones efectuadas, por la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones y
tomando en consideracion las recomendaciones de la reuniéon sostenida con las Instituciones
Previsionales Publicas y Privadas del Sistema de Pensiones, y de conformidad a los articulos 20
literales b) y s), 22 literal k) de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por mayoria de siete votos
favorables de los Directores: licenciada Silvia Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta,
licenciado Francisco Javier Zelada Solis, Director Propietario por Educadores en sector
Docente o Labores de Direccion, Laura Scarlett Monterrosa de Salinas; segunda Direciora
Suplente designada por el MINEDUCYT, actuando en calidad de propietaria; doctor Hervin
Jeovany Recinos Carias, Director Suplente designado por el Ministério'de Salud, Jactuando en
calidad de propietario; licenciada Dalia Patricia Vasquez de Guillén, Directora Propietaria
designada por el Ministerio de Hacienda; profesor David<de Jesus Rodriguez Martinez y
licenciado Francisco Cruz Martinez, Directores Propietarios electos por el sector docente o
labores de direccion; ACUERDAN: (1.%)

l. Dejar sin efecto el Instructivo Nro: 09/2010-ISBM denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE AFILIACION DE DOCENTES Y SU GRUPO FAMILIAR AL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL.

I Aprobar;el Instructivo Nro. 002/2021-1ISBM denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES).DE 'AFILIACION AL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL?, conforme al siguiente detalle:

. OBJETIVO.
Contar_ con lineamientos institucionales a seguir para la afiliacion de la poblacion usuaria del
Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, ISBM para gozar de los Servicios Médico-

Hospitalario, prestaciones y Beneficios que brinda el Instituto.

Il ALCANCE.

Quedan sujetos al presente instructivo, los servidores publicos docentes que presten sus
servicios al Estado en el Ramo de Educaciéon y sus beneficiarios o que se encuentren en
condicion de pensionados laborando o retirados, de conformidad a la Ley del Instituto, tienen
derecho a recibir los servicios de asistencia médica y hospitalaria, prestaciones y beneficios que
otorga el ISBM; asi como los funcionarios y empleados de la dependencia administrativa del
ISBM y el MINEDUCYT.
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M. BASE LEGAL.

El presente instructivo se emite de conformidad a lo establecido en la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM, segun Decreto Legislativo 485, de fecha veintidés
de noviembre del afio dos mil siete, publicado en el Diario Oficial No. 236, Tomo 377, de fecha

dieciocho de diciembre del afio 2007 y sus reformas.

Iv. NORMAS.

1. DE AFILIACION Y DERECHO A COBERTURA

Segun la Ley del ISBM, la afiliacion al Instituto sera:

De caracter obligatorio:

Para los servidores publicos docentes, desempenando la docencia, labores de direccion, o
laborando en las unidades técnicas del Ministerio de Educacion \Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT).

De caracter voluntario:

Para los servidores publicos docentes pensionadoslaberando o retirados, docentes que trabajan
para otras instituciones del estado, que manifiesten de forma voluntaria su deseo de afiliacion
ante el Instituto y la renuncia @ beneficios otorgados por el Instituto Salvadorefio del Seguro

Social.

Tendran derecho afrecibir la“cobertura de los servicios médicos y hospitalarios que brinda el

Instituto, previa afiliacién’al mismo:

a) Los servidores publicos docentes en los términos arriba expuestos.
b) Sueoényuge o conviviente
c) Hijos e Hijas entre los 21 y 25 anos de edad que se encuentren estudiando y

dependan econdmicamente de sus padres. Los menores de 21 afios de edad que se
encuentren solteras o solteros, y los discapacitados, previo, dictamen de la Comision
Calificadora de invalidez, definida en la ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

d) El hijo o hija de cualquier edad, si es invalido total y su invalidez se hubiere
originado siendo beneficiario, y previo dictamen de la Comision Calificadora de Invalidez

definida en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.
2. EXCLUSION DEL REGIMEN DE SALUD DEL INSTITUTO

Conforme a lo dispuesto en la Ley del ISBM, estan excluidos del régimen de salud de este

Instituto y, consecuentemente, estan exceptuados de afiliarse las personas siguientes:
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a) Los servidores publicos docentes que prestan sus servicios por hora clase y que
no acumulen un minimo de ochenta horas clase cada mes calendario;
b) El conyuge o conviviente e hijo de servidores publicos docentes que laboren y

coticen obligatoriamente a cualquier otro régimen de salud.
3. PERDIDA DE LA CALIDAD DE AFILIADO Y DEL DERECHO A COBERTURA

La calidad y los derechos de los afiliados al ISBM, salvo las excepciones previamente

determinados por la Ley, se extinguiran por cualquiera de las siguientes causas:

a) Por fallecimiento del docente cotizante;
b) Por disolverse legalmente el vinculo matrimonial. Esta circunstancia aplica
solamente al conyugue que no ejerce la docencia y debera ser comprobade, por el

docente presentando la certificacion de partida de divorcio respegctiva:

c) Por solicitud del servidor publico docentes para desactivar.al compafiere’de vida.
(anexo 2).

d) Por haber cumplido los veinticinco afios de edad los hijos‘@hijas beneficiarios/as.

e) Por haber finalizado por cualquier causa la relagion laboral del cotizante con el

Estado en el Ramo de Educacion.

En el caso de los literales a) y e), la perdida,de,la calidad dejafiliado y del derecho de cobertura

para usuarios y sus beneficiarios sera hasta 90 dias maximo.

Los beneficiarios con discapacidad continuaran gozando de cobertura conforme a la Ley de
Inclusion de las Personas con Discapacidad, previa presentacion de la certificacion que acredite

tal condicion.
4. REQUISITOS PARA.AFILIACION

Toda solicitud de afiliacién sera presentada en las oficinas centrales del ISBM, Policlinicos
Magisteriales con area de afiliacion o a través de los medios tecnoldgicos implementados por el
ISBM. _(Anexe 1).

A salicitud del\docente, el Instituto podra realizar afiliaciones de forma domiciliar siempre y

cuando existan circunstancias especiales de movilizacién y vulnerabilidad.

Para realizar el tramite de su afiliacion o las de sus beneficiarios el docente debera presentar
personalmente las respectivas solicitudes, acompafadas de la documentacién que en cada caso

corresponda, segun se especifica a continuacioén:

a) AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES DESEMPENANDO LA DOCENCIA,
LABORES DE DIRECCION O EN LAS UNIDADES TECNICAS DEL MINISTERIO DE
EDUCACION CIENCIA Y TECNOLOGIA:

1. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
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2. Copia de al menos uno de los siguientes documentos: Acuerdo de su
Nombramiento o Acta de toma de posesion, el cual sera emitido por el area encargada

de los Recursos Humanos del Ministerio de Educacion

3. Copia de documentos personales del docente:

i. Documento Unico de Identidad, (DUI) o Carné de Residencia del docente extranjero,
vigente.

ii. Numero de Identificacion Profesional (NIP)

iii. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y

iv. Numero Unico Previsional (NUP).

b) AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTE PENSIONADO LABORANDO O
RETIRADO:

1. Carnet de Pensionado o documento que comprliebe su pension por vejez.

2. Declaracién de Voluntad de Permanengia fisica o digital’'segun el medio

establecido para su afiliacion.

3. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

4. Copia de documentos personales del docente:
i. Documento Unico de.ldentidad, (DUI) o Carné de Residencia del docente extranjero,
vigente.
ii. Numero de Identificacion Profesional (NIP)
iii. Numera'de ldentificacion Tributaria (NIT) y

iv. Numero Unico Previsional (NUP)

*Las copias'de estos documentos seran requeridas cuando la afiliacion se realice por primera

vez 0 cuando los'decumentos deban ser actualizados por renovacion o reposicion de los mismos.

CASO A: servidores publicos docentes que decidan continuar con la cobertura de
atencion médica y hospitalaria en el ISBM, al pasar de la condicién de activos a

pensionados.

El docente al momento de iniciar sus gestiones de pension, y si ha decidido continuar recibiendo
atencién médica y hospitalaria en el ISBM, debera llenar formulario de Declaracién de Voluntad
de Permanencia, el cual podra solicitar en la Seccion de Afiliacion o Policlinicos del ISBM y
Entidades responsables del pago de pensiones o descargarlo directamente desde la pagina web

del instituto.
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Dicho Formulario debera ser presentado juntamente con la demas documentacion que la Entidad

responsable de pagar su pension le solicite.

El docente al momento de presentarse a las Entidades responsables del pago de pensiones,
debera solicitar, el comprobante que acredite que ha llenado formulario de Declaracion de
Voluntad de Permanencia y que continuara recibiendo su atencién médica y hospitalaria en el
ISBM.

El docente presentara el comprobante obtenido de la Entidad responsable de pagar su pension,
debera presentarlo en la Seccion de Afiliacién del ISBM o Policlinicos Magisterial habilitados,
para que se le actualice la informacion en el sistema informatico de afiliacion yase proceda a
entregarle su comprobante que lo acreditara como usuario pensionado del,ProgramasEspecial
de Salud del ISBM, asimismo se le designara codigo de usuario pensionado al reste del grupo

familiar.

CASO B: Docentes pensionados que se encuentren laborando en el)ramo de educacién y
para otras instituciones del estado, asi como aquellos' docenteés que se encuentren en

condicion de pensionados retirados

El servidor publico docente que se encuentre pensionado laborando o en condicién de retiro,
podra optar a reafiliarse al ISBM, pard recibir Jos servicCios de atencion médica y hospitalaria del

Programa Especial que administra.

El servidor publico docente se haraspresente ante las oficinas o Policlinicos Magisteriales para
completar el formulario,de“Declaracion de Voluntad de Permanencia, y realizara, a la vez, el

tramite de reafiliacion al Programa-Especial de Salud que administra el ISBM.

El formulario podra“ser entregado en la Seccion de Afiliacion o Policlinicos del ISBM; o

descargarlo directamente desde la pagina web del instituto.

El técnico responsable de la afiliacion, verificara el llenado de la informacién, y una vez
completada, dicho formulario debera ser remitido en forma electronica a la Entidad responsable
del pago de la pensién del servidor publico docente con copia para el Instituto Salvadorefio del

Seguro Social (ISSS), quienes confirmaran de recibido para los efectos legales pertinentes.

Los documentos para la afiliacion del grupo familiar, seran los que se encuentran sefialados en
el Instructivo “Para tramites de afiliacion de docentes y su grupo familiar al Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial*

Afiliacién procedera a actualizar los datos del docente pensionado en el sistema, imprime la ficha

y firma la solicitud de afiliacion y se activa en el Sistema.
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Afiliacion de ISBM, consultara al afiliado(a), si desea afiliar a su grupo familiar orientandolo sobre
los requisitos establecidos en el Instructivo de Afiliacion de ISBM, segun la categoria de afiliaciéon

que corresponda.

Verifica la Documentacion solicitada y hara tramite de inscripcion de ingreso al ISBM.

El docente verificara que todos sus datos estén correctamente escritos.

c) AFILIACION DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES DESEMPENANDO LA DOCENCIA
EN OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO:

1. Solicitud de afiliacion al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

2. Copia de al menos uno de los siguientes documentos: Acuerdo de su
Nombramiento o Acta de toma de posesidn, el cual sera emitido por el area encargada
de los Recursos Humanos de la Institucion del Estado correspondiente al lugar de
trabajo del servidor publico docente.

3. Copia de documentos personales del docente:

i. Documento Unico de Identidad, (DUI) o Cdrné de Residentia del docente extranjero,
vigente.

ii. Numero de Identificacion Profesional (NIP)

iii. Numero de Identificacion Tributaria (NK) vy

iv. Numero Unico Previsional (NUP)

v. Declaracion Voluntaria de Afiliacion a ISBM y renuncia al ISSS.

d) AFILIACION DE BENEFICIARIOS:

La afiliacion al Instituto sera de caracter personal y para inscribir a los beneficiarios el
cotizanté debera avoecarse juntamente con ellos a las oficinas centrales del ISBM,
Policlinicos Magisteriales con area de afiliacién o a través de los medios tecnoldgicos
implementades.por el ISBM para la entrega de la respectiva solicitud y documentacién, y

para la toma de fotografia para la emisién del carné.

La documentacion que acompanara a la solicitud, segun el beneficiario a inscribir es la

siguiente:
. AFILIACION DEL CONYUGUE:

1. Copias de los Documentos Unicos de Identidad o de los Carnés de Residente
del/la cotizante y su conyuge.

2.  Certificacidén de la Partida de Matrimonio la cual debe ser original y reciente, con
no mas de dos meses de haber sido expedida.

3. Declaracion Jurada que establezca que el beneficiario/a no cotiza a otra de las

instituciones de Seguridad Social que integran el Sistema Nacional de Salud.
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. AFILIACION DE CONVIVIENTE:

1. Copias de los Documentos Unicos de Identidad o Carnés de Residente del/la
cotizante y su conviviente.

2. Certificacion de la Partida de Matrimonio la cual debe ser original y reciente, con
no mas de tres meses de haber sido expedida.

3. Declaracion Jurada ante notario en la que declare que ni el docente ni la persona
que pretende afiliar como su conviviente, se encuentran unidos por vinculos
matrimoniales con otra persona; que no existe entre ellos ningun otro impedimento
legal de contraer matrimonio entre si; y que tienen mas de tres afios de estar
haciendo libremente vida en comun, de forma voluntaria, singular, continua,
estable y notoria como establece el Articulo 118 del Cédigo de FamiliawAdemas,
que establezca que el beneficiario/a no cotiza a otra de~las. Instituciones de

Seguridad Social que integra el Sistema Nacional de Salud.
. AFILIACION DE HIJOS/AS DE SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES:

Conforme a las edades de los hijos e hijas, los requisitos seranlos siguientes:

Hijos/as menores de seis meses:

1. Carné de afiliacion al ISBM de/la*decente eotizante.
2. Certificacion de Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no mas

de tres meses de haber sido expedida.

Hijos/as de seis meses, a menores_de dieciocho afos:

1. Carné de“afiliacion al ISBM de/la maestro/a cotizante.
2. Certificacionyde Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no
mas de tres meses de haber sido expedida.

3! Presentarse el/la maestro/a con el/la hijo/a para la toma de fotografia.

Hijos/as de dieciocho afios a menores de veintiuno:

1. Carné de dfiliaciéon al ISBM de/la maestro/a cotizante.
2. Certificacién de Partida de Nacimiento del beneficiario, original y reciente, con no

mas de tres meses de haber sido expedida.

Hijos/as entre los veintiuno y veinticinco afios de edad que se encuentren estudiando en
Instituciones educativas de educaciéon formal, acreditadas por el MINEDUCYT, y que

dependan econémicamente de sus padres:
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1. Constancia original de estudios, recibo de pago, emitida recientemente por el
Centro o Institucion de Estudio, debidamente acreditado por el Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (del mes en que solicita la afiliacion del hijo/a).

2. Declaracion jurada en la que se establezca que el hijo/a depende econémicamente
del/la docente afiliada al ISBM.

3. Certificacion de Partida de Nacimiento del/la beneficiario/a, original y reciente, no
mayor a tres meses de haber sido expedida por autoridad competente.

4, Copia del Documento Unico de Identidad (DUI) vigente, del/la beneficiario/a.

Hijos e hijas beneficiarias que cumpliendo el rango de edad se encontraren en ‘Su,proceso de

graduacién deberan presentar:

1. Carta de egresado/a vigente, certificada por la administracion académica de la
Universidad, o comprobante de proceso de graduacién”o)en 'su, casosde curso de
especializacion.

2. Constancia certificada de la Universidad que aecredite el rango de tiempo que

tardara dicho proceso y que se encuentre en tramite de graduacion.

Los beneficiarios que no pudieren presentar los comprobantes arriba descritos por encontrarse
gozando de una beca de estudios no remunerada ‘en la institucion educativa nacional o

extranjera, deberan presentar:

1. Constancia emitida por el otergante de la beca en la que establezca su condicion
de estudiante actual y. el nombre de|la institucion educativa en la que se encuentra
inscrito o constancia emitidagpor la institucidon educativa extranjera autorizada por el

ministerio de educacion del pais de origen debidamente autenticada o apostillada; o

2. Declaragién jurada ante notario emitida por el servidor publico docente en la cual
haga constar |a situacion del beneficiario estudiante en el extranjero con financiamiento
propio de la familia o a través de la Beca y se comprometa al rembolso de los gatos en
que el'lnstitato incurra en caso de comprobarse falsedad en su declaracién conforme al
articulo 40 literal h de la Ley del ISBM.

CASOS ESPECIALES DE AFILIACION Y COBERTURA:

Los hijos/as recién nacidos/as, nacidos en partos atendidos dentro de la red del Instituto, que
requieran servicios médicos Hospitalarios previamente a su afiliacion, se prestaran los servicios
hasta los primeros treinta dias, durante los cuales el docente debera afiliarlo para garantizar la

continuidad de los servicios.
Si fuera el caso que nacieran fuera de la Red de Proveedores del Instituto, que en los primeros

treinta dias de nacidos requieran de los servicios meédico hospitalarios, y no cuente con la Partida
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de Nacimiento respectiva, debera presentar para efectos de afiliacion temporal, los plantares y

la constancia de atencién del parto.

Para hijos e hijas discapacitados de docentes afiliados/as al ISBM entre los veintiuno y

veinticinco afios de edad sera necesaria presentar la documentacion siguiente:

1. Certificacién de Partida de Nacimiento del beneficiario/a, original y reciente, no
mayor a tres meses de haber sido expedida por autoridad competente.

2. Copia de Documento Unico de Identidad (DUI) vigente, del beneficiario/a.

3. Original del Dictamen emitido por la Comisién Calificadora de Invalidez, definida

en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Para hijos e hijas mayores de veintiun afos de edad, si son invalidos totales y,sulinvalidez
se hubiese originado siendo beneficiarios, previo dictamen de la ComisSion Calificadora de

Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones:

El docente cotizante debera presentar, ademas de la documentacion contemplada para los hijos
cuyas edades oscilan entre los dieciocho y veintiun anospla copia del documento mediante el
cual se le haya notificado la autorizacion del Consejo.Directivordel ISBNM para la reincorporacion
o continuidad de su hijo o hija en la cobertura de ‘salud‘que brinda el Instituto, con base a lo

establecido en la Ley del ISBM.

Cuando la Comision Calificadora de Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones, emita un dictamen sin definir el parcentaje de menoscabo de la capacidad de trabajo
el ISBM debera verificar el expediente clinico del paciente para efectos de recomendar una
continuidad o reincorporacion de la gobertura de servicios de salud del ISBM; para ser reevaluado
por parte de los médices supervisores o especialistas al servicio del ISBM en un periodo de seis

meses para salvaguardar su salud:

Los docentes que laboran bajo la modalidad de horas clase y que acumulen un minimo de
ochenta horasien cada mes calendario y los docentes contratados interinamente, la afiliacion
sera de caracter provisional debido a que se le dara cobertura en el sistema de afiliados del
ISBM, 'segun la fecha de vigencia del acuerdo de nombramiento, si la tuviere, y si no hasta al 31
de enero del siguiente afno, para lo cual debera presentar el nuevo acuerdo o la copia de la
referencia a fin de mantener la continuidad de los Servicios de Salud del Instituto.

5. REPOSICION DE CARNE

En caso de requerirse reponer el carné de afiliado o para la emision de carné provisionales, el

interesado debera tomar en cuenta las disposiciones siguientes:

a) En caso de deterioro o extravidé del carné de afiliado, el Docente y/o sus beneficiarios
deberan tramitar la reposicion correspondiente en las oficinas del ISBM, previo al pago de un

délar con cincuenta centavos (US$ 1.50) en formato PVC, o en caso de que el docente o
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beneficiario no pueda recibir el servicio médico, por olvido de su carné o por falta de alguno de
los requisitos para la reposicién, se podra emitir un carné provisional, el cual sera extendido hasta
dos veces al afio y de forma gratuita , esto tendra una validez de 5 dias y servira para sustituir la
extension de constancias que se emiten con validez de 3 dias (72 horas). Para el caso de los
beneficiarios conyuges o convivientes e hijos mayores de 18 afios de edad, se podra emitir el

carné provisional una vez por afo.

b) El pago del Carné de afiliado, debera cancelarse en los lugares de emision, de la siguiente
manera: En la oficina central del ISBM, en la colecturia institucional; en los centros de atencién
regionales, con el encargado de afiliacion. En los casos que el Carné se extienda en los
policlinicos magisteriales sera el coordinador administrativo o su asistente que realice el cobro

correspondiente.

c) Los fondos recaudados por este concepto deberan ser depositados,en forma semanal los
dias viernes, en la cuenta de la Colecturia Institucional en los Bancos:donderelsinstituto posee

sus cuentas colectoras.

d) Los docentes que acumulen un minimo de ochenta horas, clases cada mes calendario en
los interinos, renovaran su cobertura en el Sistema‘de Registro de Expediente del Docente y su
Grupo Familiar (SIREXPE), cada afo, para lodcual deberan de presentar unicamente la refrenda
o el Acuerdo de Nombramiento en vigenciajsiempre y cuando esté la documentacion completa

en su expediente del archivo de afiliacion.

6. MODIFICACION DE LA AFILIACION
En caso de cualquier cambio en‘los/datos’personales tales como el estado familiar, cambio de
domicilio, entre otros; del cotizante o de sus beneficiarios, el interesado debera notificarlos al

ISBM y para ello acatarajlas normas siguientes:

a) Los [ docentes) deberan informar por escrito los cambios de su estado familiar,
modificacienes,de su hombre, asi como cualquier otro cambio que afecte su afiliacion o la de su
benéficiario al ISBM, presentando original y copia del Documento Unico de Identidad y otros que

le requiera el Instituto, segun se trate la modificacion a realizar.

b) En caso de qué las modificaciones impliquen la afiliaciéon de nuevos beneficiarios(as), el
docente debera presentar la documentacién correspondiente conforme a lo establecido en este

instructivo.

c) En los casos de cambio de domicilio, deberan presentar la hoja de cambio que se extiende
en la Direccion Departamental del Ministerio de Educacién, para efectos de reasignacion de

Médicos Magisterial.
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d) En los casos de cambio de beneficiarios(as) de un docente cotizante a otro (cuando el
padre y la madre de/los beneficiarios/as sea docente), deberan llenar por escrito la solicitud de
cambio en la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, Afiliacion u oficinas

habilitadas, la cual deberan firmar ambos docentes. (Anexo 7).

e) Los docentes que se trasladen de un centro escolar a otro, deberan de presentar copia

del Acta de Toma de Posesion del centro educativo actual.

7. DE LA ACTUALIZACION DE EXPEDIENTES

El ISBM se reserva el derecho de solicitar a sus afiliados, segun sea necesario, layactualizacion
de informacion y documentacion de los expedientes de afiliacion, quienes estaran, obligados a
presentar lo solicitado en la forma y plazos que establezca el Instituto para garantizar la

continuidad den la prestacién de servicios.

8. PRESENTACION DE RECURSO DE REVISION.

La Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones debera emitir, firmar y sellar la
resolucién, de cada caso ya sea autorizando\o deelarando improcedente la afiliacion tanto de
docentes como de su grupo familiar; en dicha'resolucion se especificara lugar, dia y hora de su
emisién, y debera contener la identificaciémycompleta del caso, asi como también la relacion

precisa y motivada de la respectiva decision.

Formalizada la resolucién, se le'entregara a la‘persona designada para efectuar notificaciones a
los usuarios, a efecto quenotifique alrespectivo solicitante, tanto si la afiliacién ha sido aprobada

0 en su caso ha sido declarada improcedente.

Se podra interponer el'recurso de revisién, una unica vez y sera dirigido a la autoridad que haya
emitido el acto que“se impugna, (pudiendo presentar el escrito en las Mesas de Entrada de
Correspondencia de /Policlinicos Magisteriales, Centros de Atencion Regional u Oficinas
Centrales. El recurso se debera interponer dentro del plazo de tres dias habiles, contados a partir

del dia siguiente al de la notificacién respectiva.

El recurso de revision y la documentacién de respaldo que se anexe, debera gestionarse a través

del sistema de transparencia documental, TRANSDOC.

Se podra recurrir a presentar el recurso de revision cuando se haya declarado procedente o

improcedente y concurra algunas de las circunstancias siguiente:

v Que al dictar resolucién se haya incurrido a error de hecho.
v" Que aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion del asunto que,
aunque sean posteriores, evidencien el error de la resolucioén recurrida.
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Que existan otros elementos de juicio, no aportados anteriormente, capaces de

modificar los argumentos que fundamentan la resolucion recurrida.

En caso que el escrito fuere presentado por persona distinta al usuario, la firma del recurrente

debera estar certificada por notario.

El escrito a través del cual se interponga el recurso de revision mencionado en el literal anterior,

debera contener los datos y requisitos que a continuacion se establecen:

v" Lugar y fecha del escrito;

v' Autoridad a la que se dirige el recurso. Nombres y apellidos del docente,0 en su caso
beneficiario/a, segun documento de identidad con que se identifique;

v Numero de afiliacion al ISBM del docente segun aplique, ¥y nombre del lugar de
trabajo del docente;

v Numero del documento de identidad vigente con que se identifiquesel docente y su
posible beneficiario/a;

v Lugar para oir notificaciones (direccion de _su, domicilio o su direccién de correo
electronico) y numero de teléfono movil o4fijo dondeypueda ser localizado;

4 La identificacion precisa del caso yresolucionalos que se refiere, incluyendo la fecha
en que la decision le fue notificada; la relacién concisa de los hechos (las razones de
hecho y de derecho) por los cuales noesta de/acuerdo con dicha resolucién y aportar,
si existieran, nuevos elementes de juicio 0 documentacion adicional que pudieran
modificar la decision de la autoridad que resolvio;

4 Firma del recurrentenNo procederan los recursos de revision presentados fuera del
plazo y formaantes mencionados.

V. ANEXOS
Formaran parte integrante del presente instructivo los anexos siguientes:
Anexo 1. Formulario de solicitud de afiliacion.
Anexo 2. Modelo de declaracién jurada conyuge.
Anexo 3. Modelo de declaracién jurada conviviente.
Anexo 4. Modelo de declaracién jurada hijo mayor de dieciocho afios de edad.
Anexo 5. Formulario de desactivacion de cényuge o conviviente.
Anexo 6. Formulario de solicitud para asignacion de médico magisterial.
Anexo 7. Formulario de solicitud del cambio de beneficiarios de un servidor publico
docente cotizante a otro.
Anexo 8. Paso a paso Proceso de afiliacion.
Anexo 9. Paso a paso Procedimiento para la reposicion de carné.
Anexo 10. Formulario/Solicitud de Permanencia.

VI. VIGENCIA
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El presente instructivo entrara en vigencia a partir del 16 de abril dg 2021 77> mmrmmmmmms

lil. Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, verificar el cumplimiento del
Instructivo y coordinar la capacitacion y su socializacién respectiva a través de la Unidad
de Comunicaciones; asi como las herramientas su implementacion a través de la a

Unidad de Desarrollo Tecnolégico.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente.

(1.%) El licenciado Ernesto Antonio Esperanza Leén, Director Propietario electo'por-ehSector
de Educadores en Unidades Técnicas del MINEDUCYT; voto en contra’de la recomendacion

presentada en el Punto por las tazones y valoraciones que constan en la presente acta.

PUNTO CINCO: PRESENTADOS POR LA GACI:

En seguimiento a la agenda, la Directora Presidenta manifiestaique se'dara lectura a tres informes
presentados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Instituciones, el cual el primero

de ellos establece lo siguiente:

b 9739 99999799339933993393339733539933993393339333533997993799339333933393339739337993393939)

5.1 Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé el Recurso
de Revision interpuesto POR RODRIGO ) RENE ALFARO HERNANDEZ, CONTRA LA
RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 06/2021-ISBM, REFERENTE A LA LICITACION
PUBLICA Nro. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLIiNICO,
PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES;
SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATORIO CLIiNICO CON BIOLOGIA
MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL
ISBM A)PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 20217,
EN LO RELATIVO-A LOS ITEM Nro. 12, 28 Y 29, SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO
PARA, LOS /MUNICIPIOS Y DEPARTAMENTOS DE ZACATECOLUCA (LA PAZ),
CHALCHUAPA (SANTA ANA), Y SANTA ANA (SANTA ANA).

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 24 de marzo de 2021, segun los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Punto TRES,
del Acta Numero CIENTO UNO, se emitio la Resolucién Nro. 09/2021-ISBM; mediante la cual se
admitié el Recurso de Revisién presentado el 19 de marzo de 2021, por RODRIGO RENE
ALFARO HERNANDEZ, en su caracter personal contra la Resolucion de Resultados Nro.
06/2021-1SBM, referente a la Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO DE
SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO,

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y
LABORATORIO CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19,
PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL
31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, mediante la cual, entre otros, se adjudicaron los items

numeros 12, 28 y 29 referente a los servicios de Laboratorio Clinico en los municipios de

Zacatecoluca, Chalchuapa y Santa Ana segun el siguiente detalle:

MONTO MONTO
p NOMBRE DEL MENSUAL TOTAL
Nro. De ITEM LICITANTE LABORATORIO MUNICIPIO DEPARTAMENTO (INCLUYE (INCLUYE
IVA) IVA)
Rosa Marina Laboratorio Clinico
12 Minero . ZACATECOLUCA LA PAZ $3,000:00 $27,000.00
. Minero R.
Rodriguez
MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN U$$ IVA INCLUIDO $27,000.00
28 Rebeca Toledo | Laboratorio Clinico |- o5 cyyapa SANTA ANA $3,000.00 $27,000.00
Henriquez Central
No se adjudican los exdmenes BAE14-Cultivo de hongo; debido a que el tiempo de entrega no correspande altiempo de pracesamiento del

examen. Segun la sub-clausula 27.9 de la Base de Licitacion se verificd la cobertura, ya que en municipio cercano (Santa Ana), la demanda de
dicho examen puede ser cubierta.

MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN US$$ IVA INCLUIDO $27,000.00
Gloria Estela Laboratorio Clinico
29 Salinas de Santa Elena SANTA ANA SANTAANA $4,450.00 $40,050.00
Liborio Sucursal 2
MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN USSIVA INCLUIDO $40,050.00

El recurso de revision anteriormente descrito fueianalizado por la Comision Especial de Alto Nivel
(CEAN), nombrada por el Consejo Directivo delplSBM de conformidad al articulo 73 del

RELACAP, la cual, en su informe, en resumeén, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

“...IDENTIFICACION ESPECIFICA DEL ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO:

Yo, Rodrigo René Alfaro Hernandez oferte los items 5, 12, 27, 28 y 29 cuyo monto de garantia
totallse remitio por $4,171,05, en la cual cuyo monto correcto es de $4,171.5, siendo $0.45 menor

al total'por loss items, lo cual es un error de digitacién segun numeral 25.5 bases de licitacion.

Por lo anterior la CEO, en la etapa preliminar determino que no continuo en el proceso de
evaluacion en las siguientes ofertas item 12 Zacatecoluca, item 28 Ahuachapan, item 29 Santa
Ana porque se presentd una garantia que no cubre los 5 items ofertados por una diferencia
faltante de $0.45 centavos, lo cual dicho documento no es subsanable y segun clausulas 25.6 de
la base de licitacion establece, en el caso de garantias de mantenimiento de oferta NO SE
CONSIDERAN ACEPTABLES ASPECTOS RELACIONADOS CON EL MONTO, periodo de
vigencia y el nombre del beneficiario no obstante lo anterior la garantia de manteniendo de la
oferta podra subsanarse o considerarse aceptable cuando se trate de ofertantes Unicos de un

item determinado o cuando existiendo otros ofertantes para el mismo item ninguno cumpla con
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los requisitos establecidos para dicha garantia, en ese sentido unicamente se considera

aceptable para los items, 5y 27, por ser unico ofertante en dichos municipios.

Sin embargo, al leer su contenido por el cual ha sido excluido segun base de licitaciéon es ambiguo
y no se especific6 ya que la frase (NO SE CONSIDERAN ACEPTABLES ASPECTOS
RELACIONADOS CON EL MONTO) cuando menciona aspectos relacionados con el monto no
especifica a que se refiere dejando una serie de subjetividades para la imaginacion y no es
puntual en decir error en el monto total y tampoco especifica para el caso de varios items ofertado,
ya que dicho monto ofertado si cubre por ejemplo las sucursales de Zacatecoluca y Santa Ana, y
no para una quinta sucursal por la diferencia de $0.45, teniendo a bien confirmar que mi oferta
de manteniendo es auténtica y legitima es correcto en su contenido y tiempos de garantia, y cubre

los $3,361.00 para los items: 5, 12, 27 y 29 facilmente y hasta sobra.

Segun el literal 25.6 se refieren a un ofertante con un item, no han tomadg¢ en cuenta para ofertas
de varios items, porque mi caso administrativamente y legalmente se\puede traducir en una
merma de la cantidad especificada para los 5 items, pero su valor, estanbien escrito dice
$4,171.05 el cual es un monto autentico y bien escrito y cubré, las sucursales’ de Zacatecoluca y

Santa Ana correctamente.

Las cuales han sido adjudicadas segun cuadro abajo descrito sintomar en cuenta mi oferta para
item 12 y item 29, en donde facilmente se puede evidenciar’que mi oferta es la mas baja y
conveniente para sus intereses, es por ellos querreclamoimi derecho como persona natural a ser
evaluado, ya que me he preparado y.+he invertidopara ofertar los servicios y cumplir con los

requerimientos.

Por lo que justifico mi apelacion @yrecurso de revision al proceso de adjudicacion Nro. 06/2021-
ISBM, debido a que mi economia s€ ha visto afectada desfavorablemente con este proceso de

evaluacion de la CEOx

Rodrigo Alfaro Herndndez $19.93 ITEM 12Y 29
Rosa Marina Marino Rodriguez $28.00 ZACATECOLUCA, ITEM 12
Gloria Estela Salinas de Liborio 5$29.50 SANTA ANA, ITEM 29

Es por elloque me pronuncio en contra de la resolucion de adjudicaciéon Nro. 06/2021-ISBM y
pido revisién de esta puntualmente en los items 12 y 29 y emitir nueva resolucién de adjudicacion
para los items antes mencionado, de lo contrario estariamos frente a un caso legitimamente

arbitrario en contra de mis derechos, y de favorecer a otros ofertantes dejandome en desventaja.

Pido; se me respeten mis derechos y admision del recurso de revision como antes lo describo y

justifico, y se me notifique sobre dicha resolucion.”

2) INTERVENCION DEL TERCERO QUE PUEDE RESULTAR AFECTADO CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO
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“...slendo necesario determinar si se recibieron escritos como terceros afectados por el recurso
de revision interpuesto, esta comision verificé que el plazo para recibir escritos como terceros
afectados, venci6 el dia 08 de abril de 2021.

Durante el referido periodo se recibié escrito presentado por Gloria Estela Salinas de Liborio y

en sintesis expuso lo siguiente:

En primer lugar, expresar que la resolucién por la que se presenté Recurso de Revision, esta
apegada a derecho, ya que donde la ley es clara no se desatendera su tenor literal,
estableciéndose una causal de fondo que no es subsanable el hecho de no otorgar garantia de

mantenimiento de la oferta por el monto establecido.

En ese orden de ideas el ofertante RODRIGO RENE ALFARO HERNANDEZ, al otorgar garantia
de mantenimiento de la oferta no cubrié los montos ofertados, por lo‘tanto el referido sefior
ALFARO HERNANDEZ, no tendria que haber continuado con el préceso“de”evaluacion, no
obstante, ello se le adjudicaron algunos items por aparecer como Unico ofertante. En el municipio
de Santa Ana, items 29 si existen otros ofertantes, por lostanto el sefior ALFARO HERNANDEZ,
debe ser excluido del proceso de evaluacion por no cumplir/comlos requisitos establecidos en la
base de licitacion subclausula 25.6, por lo que'es procedente se confirme o ratifique la resolucion
de resultado Numero 06/2021-ISBM.”

3) ANALISIS EFECTUADO POR LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL (CEAN).

En primer lugar, de acuerdo al recurse,de revision este ha sido interpuesto sobre la base de la
“Garantia de Mantenimiento, de Oferta”, ‘por consiguiente se puede comprender que la garantia

de mantenimientofde oferta es una caucion que debe someter el oferente a favor de la

Administraciéon Publica, con el propésito de asegurarle a ésta que de ser adjudicado aquél,

firmara el correspondiente’contrato; en otras palabras, asequra que la oferta es seria y que

esta dispuesto a mantenerla_durante los plazos estipulados en los documentos de

licitacion. (Sala‘deslo Contencioso Administrativo/Sentencias Definitiva, referencia: 262-2006 de
fecha 02/05/2012), de esta manera se destaca la finalidad de exigir dicho documento dentro de

un proceso'de Licitacién Publica.

En ese sentido, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP),
regula en el articulo 53 que “Aquellas ofertas recibidas extemporaneamente y las que no
presenten la Garantia de Mantenimiento de Ofertas, se consideraran excluidas de pleno
derecho”, no obstante, al no haberse previsto que las Garantias de Mantenimiento de Ofertas
fueran insuficientes para garantizar el total de los item ofertados, dicha situacion solo y
unicamente tendria lugar de considerarse si las Bases de Licitacion Publica 004/2021-1ISBM
retomaran dichos supuestos o eventualidades, es asi, que en las referidas bases solo hay cabida

a este tipo de situaciones cuando en principio sean “ofertantes unicos”, para evitar procurar el
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desamparo de los servicios proyectados a contratar que deban declararse no adjudicados cuando

su condicién de ofertantes Unicos permite dicha flexibilidad normativa.

Dentro de ese ambito normativo, de ofertantes unicos es que la Comision Evaluadora de Ofertas
(CEOQO) razond su informe adjudicandole los items 5y 27 y no asi los items 12, 28 y 29 donde
existen otros ofertantes en el proceso de Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM, en aplicacion

de la sub clausula 25.6 de la referida base en comento:

“En el caso de la garantia de mantenimiento de oferta no se consideran aceptables aspectos
relacionados con el monto, periodo de vigencia y el nombre del beneficiario. No obstante, lo
anterior la garantia de mantenimiento de oferta podra subsanarse o considerarse aceptable
cuando se trate de ofertantes unicos de un item determinado o cuando existiendo otres ofertantes

para el mismo item y ninguno cumpla con los requisitos establecidos para dicha gatantia®:

Con lo dispuesto anteriormente, se da cumplimiento al principio de legalidad mismo que la Ley
de Procedimientos Administrativos hace énfasis en que la Administracion Publica actuara con
pleno sometimiento al ordenamiento juridico, de modo que solo puede hacer aquello que esté

previsto expresamente en la Ley y en los términos en que éstale determine.

Consta en la Garantia de Mantenimiento de Oferta presentadarel error manifiesto por el total de
los items ofertados, no obstante, esta fue presentada por.el monto $4,175.05 (items. 5, 12, 27,
28 y 29), cuando esta debid definirse por la,cantidad total de $4,175.50, la misma sub clausula
25.2, determina que los errores de formasde la garantia de mantenimiento de oferta pueden ser
considerados, no obstante representar un,error en el monto total no es considerado como un
error de forma sino de fondo porque de ejecutarse dicha garantia seria inexacto y contrario a lo
que Base de Licitacion Publica Nre. 004/2021-1SBM, regulo.

Como segundo punto de analisis, retomamos lo expuesto por el recurrente al mencionar “que
los aspectos relacionados con el monto son ambiguos y no especificos, ciertamente es
natural que cuando sepresentan errores en los montos de las garantias estas no pueden ser
subsanable/en vista de lorque esta comprometiendo ofrecer dicha garantia que es el “respaldo
de la oferta‘durante el proceso de evaluacién”. Puesto que aceptar la misma con errores en el
monto seria inadvertir el vicio que no se puede sanear; esta comision no comparte la afirmacion
de causalidad de términos ambiguos relacionados por el recurrente, en cuanto que la base si
menciona‘especificamente cuando la Garantia de Mantenimiento de Oferta es considerada
aceptable y cuando no, no obstante presentar errores en los “montos” es una situacién

considerada como no aceptable y mediante el informe de la CEO se dejo entrever dicha situacion.

Por otra parte, resulta que para evitar este tipo de situaciones en los que los licitantes

pudiesen equivocarse en_establecer las Garantias de Mantenimiento de Ofertas, las

mismas Bases de Licitacion Nro. 004/2021-ISBM, establecen el monto de la Garantia de

Mantenimiento de Oferta por cada item, para evitar que los licitantes realicen conversiones

aritméticas, siendo deber indispensable de los licitantes verificar los _montos ya

dispuestos y sumarlos al momento de tramitar dichas garantias.
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Respecto a lo expuesto por el tercero, en su contestacion confirma la interpretacion y aplicacion
correcta de las Bases de Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM, al mismo tiempo que hace
hincapié que en condicion de ofertantes unicos existen ciertas consideraciones pero que no es lo

mismo cuando no se obtiene dicha calidad.

A causa de todo lo expresado anteriormente, puede concluirse que al presentar error el monto de
la Garantia de Mantenimiento de Oferta, se constituyd en un documento de caracter insubsanable
que lo inhabilitaba para continuar en el proceso de evaluacién, existiendo la salvedad que se le
permitié seguir en el proceso de evaluacion unicamente para los items en los que fue “ofertante
Unico”, para evitar que los item fueran declarados desiertos, en aplicacioén a la sub clausula 25.6,
de la Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM, ya que asi fue dispuesto y regulado en la Base
mencionada, no obstante dicha clausula no puede ser aplicada en aquellos item enlosique oferto
y existieron mas ofertantes ya que no se garantizaria los principios de libre gompetencia, igualdad,
transparencia y legalidad constituidos en un proceso de evaluacion de Licitacion Pdblica en

referencia.

RECOMENDACION:

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision
Especial de Alto Nivel que analizé el recurso “interplesto RODRIGO RENE ALFARO
HERNANDEZ, contra la Resolucion de Resultados Nro. 006/2021-ISBM en lo relativo a la
adjudicacién de los items 12 y 19, defla Base deikigitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM, de

conformidad a los articulos 20 literales “a” yi“s”, 22 literal “k” y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 de
la LACAP; 71, 72y 73 del RELACAP, recomienda al Consejo Directivo del ISBM:

. Confirmard{la Resolucion”de Resultados Nro. 006/2021-ISBM, referente a la
Licitacion Puablicay, Nro.\, 004/2021-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE
LABORATQRIO, CLINIEGO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS
RADIOEQGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y
LABORATORIO /CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT
COVIR-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE
INICIQ HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, en lo relativo a la adjudicacion
parcial de los itms numeros 12 y 29, correspondiente a los Servicios de Laboratorio
Clinico en los municipios de ZACATECOLUCA Y Santa Ana.

Il Autorizar al Directora Presidenta para la firma de la resolucion y contrato

correspondiente.

M. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento correspondiente, incluida la notificacién respectiva.
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IV. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo a
efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y notificacion del

recurso interpuesto.

Concluida la lectura del Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que
analizd el Recurso de Revision interpuesto por Rodrigo René Alfaro Hernandez, contra la
resolucion de resultados nro. 06/2021-isbm, referente a la licitacion publica nro. 004/2021-ISBM,
presentado por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones institucionales, la Directora

Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion;

por unanimidad de ocho votos asi se aprobd.”

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision EspeCial deAlto Nivel que analizo
el recurso interpuesto RODRIGO RENE ALFARO HERNANDEZ, cohtra la Resolucién de
Resultados Nro. 006/2021-1SBM en lo relativo a la adjudicacionide los items 12 y 19, de la Base
de Licitacion Publica Nro. 004/2021-1SBM, de conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”, 22
literal “k” y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 defla LACAP;, 71, 72y 73 del RELACAP, el Consejo
Directivo por unanimidad de ocho puntos ACUERDA:

L. Confirmar la Resolucién de /Resultados Nro. 006/2021-ISBM, referente a la
Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE
LABORATORIO CLINIGO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS
RADIOLOGICAS( E IMAGENES? SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y
LABORATORIQ CLINICO, CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT
COVID-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE
INICIO"HASTAEL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, en lo relativo a la adjudicacion
parcial de los itms numeros 12 y 29, correspondiente a los Servicios de Laboratorio
Clinico,en los municipios de ZACATECOLUCA Y Santa Ana.

Il Autorizar al Directora Presidenta para la firma de la resolucion y contrato

correspondiente.

lll. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento correspondiente, incluida la notificacidn respectiva.

IV. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y notificacion

del recurso interpuesto.
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5.2 INFORME DE RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL QUE
ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR MAYRA EUGENIA ROMERO DE
BENAVIDES CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS NRO. 06/2021-ISBM,
REFERENTE A LA LICITACION PUBLICA NRO. 004/2021-ISBM “SUMINISTRO DE
SERVICIOS DE LABORATORIO CLIiNICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO,
CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y
LABORATORIO CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19,
PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL
31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, EN LO RELATIVO AL ITEM NRO. 48 SERVICIOS DE
LABORATORIO DE MAMOGRAFIA, SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, MUNICIPIO Y
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

99799979997999993339933379997999393939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 25 de marzo de 2021, segun los Acuerdos tomados por el Consejo Direetivo en el Punto
QUINCE, del Acta Numero CIENTO DOS, se emitioé la Resoldcion Nro. 14/2021-ISBM; mediante
la cual se admitio el Recurso de Revision presentado_el. 19 de,marzo de 2021, por MAYRA
EUGENIA ROMERO DE BENAVIDES, en su caracter personal”contra la Resolucion de
Resultados Nro. 06/2021-ISBM, referente' a “la, Licitacion | Publica Nro. 004/2021-1ISBM
“SUMINISTRO DE SERVICIOS DE & LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO,
ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS .RADIOLOGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE
MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATORIO CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR
PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE
LA ORDEN DE INICIO HASTAJEL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, mediante la cual, entre
otros, se adjudicaron los items numerosi48 referente a los servicios de Mamografia Bilateral en

el municipio de San Salvador, segun el siguiente detalle:

N NOMBRE DEL MONTO MENSUAL MONTO TOTAL
ITEM LICITANTE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
LABORATORIO (INCLUYE IVA) (INCLUYE IVA)
Maria Eugenia | Gabinete Radiolégico | SAN SALVADOR SA SALVADOR $3,000.00 $27,000.00

Zelaya de*Bendek Multielinicas

Radioldgicas Escaldn

MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN USS IVA INCLUIDO $27.000.00

El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto Nivel
(CEAN), nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al articulo 73 del

RELACAP, la cual, en su informe, en resumen, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

Que vengo a interponer Recurso de Revisidon con base a los articulos 76, 77 y 78 de la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica (LACAP) en contra de Resolucion
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de Resultados N° 006/2021, de fecha diecisiete de marzo de dos mil veintiuno, resolucion que no
adjudica mi oferta, para la prestacion de servicios de MAMOGRAFIA BILATERAL (item 48), por
no alcanzar el primer lugar del porcentaje requerido, segun el cuadro de evaluacion de etapa
econdémica (ETAPA 1IV), EXPUESTO EN LA PAGINA NUMERO 12 de Resolucién de Resultados
No. 006/2021-ISBM.

Resolucion de resultados con la que no estoy conforme y en contra de la no adjudicacion de mi
oferta para el item 48, por los agravios que me causa y por ser una adjudicacion contraria a
derecho. Por lo que estando en tiempo, vengo ante su autoridad a interponer Recurso de

Revision.

RAZONES DE HECHO Y DE DERECHO EN QUE FUNDAMENTO EL REEGUERSO DE
REVISION INTERPUESTO.

La Comisién de Evaluacién de Ofertas, por medio del procedimiento establecido enclausula 24.3
Etapa Ill. EVALUACION DETALLADA DE LOS TERMINOS DE), REFERENCIA DE LOS
SERVICIOS REQUERIDOS Yy en la integracion de resultados, establecida en la clausula 24.5
Integracion de Resultados de la Evaluacion, y asimismo establecida en la clausula 27, de las
bases de Licitacion Publica No. 004/2021-ISBM. Deja por fuera.

Lo que dice el literal a) de la clausula, 27.1,\pdgina 37, de las bases de licitacién, “El ISBM,
adjudicara, los servicios objeto de la licitaCion a los, ofertantes cuyas ofertas, hayan sido

evaluadas cumpliendo los criterios de evaluacion definidos en las bases de licitaciéon”.

La Comisién Evaluadora de Ofertas, recomienda la adjudicacion de la Dra. Maria Efigenia Zelaya
de Bendek, la cual no cumple con el punto 24.3’"ETAPA Ill, EVALUACION DETALLADA DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA DE'LOS SERVICIOS REQUERIDOS. La cual se divide en dos
fases, FASE | (PonderacCién,0%) y.Fase 1l (ponderacion 50%).

En la FASE |, la DrayMaria Efigenia Zelaya de Bendek, no cumple con el perfil requerido, segun
lo establecideenlaseccion I, pagina 49, numeral 3, “contar por cada uno de las clinicas ofertados
con una planta de profesionales, capacitados y con experiencia minima de dos afos en el area
de radiologia, 'durante la vigencia del contrato, inscrita y solvente en la junta de vigilancia
respectiva. Dicha planta debera contar con un medico radioldgico responsable y personal técnico.

Asimismeo, debera contar con personal administrativo para la recepcién de pacientes”.

La Dra. Maria Efigenia Zelaya de Bendek, incumple, al no incluir en su oferta, ATESTADOS QUE
CERTIFIQUEN Y/O ACREDITEN en el tiempo requerido de 2 afios de experiencia, ALGUN
RADIOLOGO CAPACITADO PARA LA INTERPRETACION DE IMAGENES DE MAMOGRAFIA.

Este hallazgo, segun el cuadro B de la pagina 62, tienen criterio de clasificacion critico.
Concluyendo que la Dra. Maria Efigenia Zelaya de Bendek, no tenia que pasar a la Fase I, del

numeral 24.3.

Sin embargo la Comision Evaluadora de Ofertas, la pasa a la FASE Il (pagina 26 de las bases de

licitacion), en donde tomando en cuenta los criterios de evaluacion planteados en la pagina 32,
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“Criterios de evaluacion para mamografia bilateral’”, muestra inconsistencias, en el punto 3:
Desempefio (ponderacion maxima 35%) ya que las referencias presentadas por la Dra. Maria
Efigenia Zelaya de Bendek, no cumple con lo indicado en las bases de licitaciéon, ya que las
personas firmantes de las referencias, no ocupan cargos como, Representante Legal, Director,
Jefe de Recursos Humanos, o Jefe de UACI, de las instituciones que emiten las referencias en

mencion.

Las referencias presentadas por la Dra. Maria Efigenia Zelaya de Bendek, no estan relacionadas
con el servicio ofertado de mamografia, como el hospital de Nifios Benjamin Bloom, y
NEFROCLIN, es una clinica de Nefrologia la cual obtiene calificacion por servicios de mamografia
bilateral del 35% por ciento correspondiente al desempefio Criterios de Evaluacion y esta firmada
por el Dr. José Cérdova, Medico Nefrélogo, que no es un especialista a fin a, losyservicios

solicitados, ambas referencias no tienen nada que ver con los servicios desmamografia.

Por lo cual concluyo que la oferta de la Dra. Maria Efigenia Zelaya«e Bendek, ng debe de ser
considerada, para adjudicacion del item 48, en vista de que no cumple ‘conslos criterios de

evaluacion definidos en las bases de licitacion, ya ampliamente descritas en,este documento”

2) INTERVENCION DEL TERCERO QUE PUEDE) RESULTAR AFECTADO CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO

Dentro del plazo fue recibido el escrito,de MariayEfigenia Zelaya de Bendek, que en sintesis

expuso lo siguiente:

En el recurso presentado por la,Doctora Mayra Eugenia Romero de Benavides, donde afirma que
mi persona, no cumple con el punton24.3 Etapa lll. Evaluacion detallada de los términos DE
REFERENCIA DE LOS‘SERVICIOS REQUERIDOS EN LA FASE I, porque no incluyo atestados
que certifiquen y/odcrediten el tiempo requerido de DOS ANOS de experiencia, es totalmente
Falso, dado que incluye.en dicha oferta el Diploma que me acredita como MEDICO RADIOLOGO
GRADUADA DEL 1SSS desde el afio 2000 con mas de 20 afios de experiencia en el area de
Radiologia. \ka cual adjunto por segunda vez para legitimar mi experiencia como MEDICO
RADIOLOGO.

En las'bases.de licitacion numeral 11.3 pagina 14 literal 4 claramente se menciona presentar
REFERENCIA DE UNA INSTITUCION O EMPRESA legalmente establecida en El Salvador
firmada y sellada. La referencia proporcionada por la CLINICA NEFROCLIN, que es una
institucion privada que da atencion integral a sus pacientes incluyendo estudios de Rayos X,
Mamografias, etc, no solamente por llamarse NEFROCLIN exclusivamente se limite a
proporcionar atencion a pacientes con problemas de etiologia renal. Con relacion a este punto
considero que legalmente se ha cumplido con dicho requerimiento dado que la base
especificamente solicita una recomendacion de una institucion o empresa legalmente establecida

en el pais.
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Puntualizamos que las bases son claras al solicitar una recomendacién de una institucion o
empresa legalmente establecida en El Salvador en la que el ofertante haya trabajado en los
servicios ofertados donde indique el tiempo de servicio y la calificacion de desempefo y eso es

lo que se ha presentado.

El nombre de la clinica de la Dra Romero de Benavides es "Imagenes Meédicas Jordan" que no
esta directamente relacionada con la especialidad de Radiologia y no por ello se aduce que
atiende solo pacientes de determinada orientacion religiosa, por lo que el nombre de una clinica

no necesariamente tiene que estar relacionada exclusivamente con los servicios brindados.

También la Dra. Mayra Eugenia Romero de Benavides cuestiona mi experiencia en el area de
mamografia, y para desestimar dichos cuestionamientos proporciono los contratoside servicio de

mamografia prestados al ISSS en los anos 2016 y 2017.”

3) ANALISIS EFECTUADO POR LA COMISION ESPECIAL DE ALTO)NIVEL(CEAN).

De la revision efectuada a la oferta presentada por la doctora"Maria)Efigenia Zelaya de Bendek,
la Comisién Especial de Alto Nivel denominada CEAN, verifie6 como primer punto lo relacionado
a lo “atestados”, constatando que en el expediente de Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM se
encuentran los “atestados” presentados” para los, items 24, 39 y 48 todos del municipio y
departamento de San Salvador, en primer orden el presentado por la doctora Maria Efigenia
Zelaya de Bendek y otros 3 atestados de profesionales en salud, Doctor en medicina #####,
Licenciada en Radiologia e Imagenes #####, Licenciada Laboratorio Clinico ##i#i#, todos con
inscripcion en el Consejo‘Superior de Salud Publica, por otra parte, mediante la contestacion al
recurso de revision fuesadjuntado I0s.contratos de servicios de mamografia prestados al ISSS en
los afios 2016 y 2017, al respecto la Base de Licitaciéon Publica Nro. 004/2021-ISBM, en la

clausula 11.3" " nimeral 9), se refiere a la comprobacion de las hojas de vida y de los titulos

que los acrediten como’tal y asi como su solvencia o paqo de anualidad en el Consejo

Supefrior de Salud Publica, no obstante, de acuerdo a los términos de referencia que establecioé

la Base antes, referida, se menciona que cada laboratorio debe contar con su planta de
profesionales.capacitados con 2 afios de experiencia, razén por la cual se les solicita la hoja de
vida y documentos con los que comprueben la experiencia. Por lo que esta comisién desestima
lo alegado por el recurrente sobre este punto, en el que se cuestionaba la idoneidad de los

documentos con el que se acredita la experiencia del ofertante y del personal.

En sequndo lugar, respecto a las referencias requeridas por la Base de Licitaciéon Publica Nro.
004/2021-1SBM en la clausula 11.3. niumeral 4), se debe sefialar que, en la evaluacion técnica de
las ofertas, en lo que concierne a las “referencias de una institucion o empresa privada de haber
brindado el servicio requeridos”, firmadas por el Representante Legal, Director, Jefe de Recursos
Humanos o Jefe UACI, dicha clausula estaba compuesta inclusive por las evaluaciones de

desemperfio en anos anteriores en caso de ser proveedor del ISBM, habilitando al ofertante no
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presentar la documentacion de respaldo para comprobar su experiencia por haber sido ya un
proveedor institucional, resulta que en este caso la adjudicada Maria Efigenia Zelaya de Bendek
hubiese ha sido proveedor de servicios del ISBM en servicios radiolégicos pero no de
mamografia, sin embargo, la CEO no razoné en su informe sobre dicho aspecto; por otra parte,
es importante determinar que entre la clausula 11.3. numeral 4 y el formato D) existe una
incongruencia en cuanto que este ultimo documento solo menciona en el espacio de firma de la
referencia el “cargo desempenado en la institucion que emite la referencia” sin hacer
mencién a que estas debian ser firmadas por el Representante Legal, Director, Jefe de
Recursos Humanos o Jefe UACI y en ese sentido la adjudicada presenté diferentes referencias
que no cumplen con el criterio exigido en la clausula 11.3 nimeral 4, por dos razones: la primera
porque las referencias no son emitidas por las personas a la que Base de Licitacién Publica Nro.
004/2021-ISBM menciona y la segunda porque dentro de ellas la mayoria son,desservicios
radiolégicos y el item requerido es de mamografia a excepcion de lal referencia ‘emitida por
Nefroclin Clinica de Hemodialisis, en la que tampoco ha sido emitida‘conforme a lo requerido en

la Base antes referida.

En atencién a la tecnificacion y naturaleza de la prestacion u objeto de la Licitacion Publica Nro.
004/2021-ISBM, la Comisién determino que las referéncias de desempefio son documentos
técnicos de caracter subsanable en dondé la<CEQO),n0 realiz6 observaciones ni solicitd
subsanaciones en relacion a dicho documento; por lonque alverificar que en la contestacion del
recurso, ha sido agregado por la adjudicadajel Contrato de Prestacion de Servicios de
“Mamografia” suscrito con el Instituto Salvadorefiosdel Seguro Social para comprobacion
de su experiencia en dicho item, no obstahte esté documento no puede ser considerado para
evaluacion en principio por que la Base Licitacion Publica Nro. 004/2021-1SBM, no lo previé y
asimismo no contiene las calificaciones de excelente, muy bueno o bueno que son necesarios
para la evaluacion y detérminar el\porcentaje a alcanzar en dicha fase, ya que en esencia lo que
se busca es comprobaryla experiehcia y su calificacion los cuales no han sido posibles de

corroborar por si soloien/el documento presentado en la contestacion.

Por lo anterior, la comision ha determinado que la ofertante Maria Efigenia Zelaya de Bendek, no
cumple con layreferencia de desempeno para el item 48, procediendo a hacer la evaluacién
correspondiente en dicha fase y etapa, dejando constancia de ellos, obteniendo los resultados

que se muestran a continuacion:

Etapa lll, Fase lll (50%)

e EVALUACION DE ASPECTOS
ITEM s NOMBRE DEL LABORATORIO TIPO DE SERVICIO MUNICIPIO OFERTADO TECNICOS (ETAPA Ill, FASE 1l)
(50%)
MARIA EFIGENIA CLINICA DE DIAGNOSTICO Y LABORATORIO
48 P SAN SALVADOR 33.00%
ZELAYA DE BENDEK ULTRASONOGRAFIA MAMOGRAFIA
MARYA EUGENIA GABINETE RADIOLOGICO
LABORATORIO
48 ROMERO DE JORDAN SUCURSAL SAN SALVADOR 50
N MAMOGRAFIA
BENAVIDES ESCALON
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PASTRANA, S.A. DE HOSPTAL CENTRO DE LABORATORIO
a8 SAN SALVADOR
C.V. EMERGENCIAS MAMOGRAFIA
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PASTRANA, | HOSPITAL CENTRO | LABORATORIO SAN 10.00 ) ) ., | 3er LUGARNO
8 | SA.DECV. | DEEMERGENCIAS | MAMOGRAFIA | SALVADOR | % | #>00% | N/A N/A Sz 39.30% | 9430% | ApjubicaDO

En conclusion, esta comision después de haber verificado los hechos expuestos en el recurso de
revision y las disposiciones de las Base de Licitacién Publica Nro. 004/2021-1SBM, declara ha
lugar el recurso de revision al existir elementos suficientes para contradecir los resultados
obtenidos en la integracién de resultados y revocar los servicios adjudicados, en cuanto que
fueron revisados cada uno de los puntos y existe incumplimiento en la presentacion de la
referencias que no pudieron ser saneados ni en su oferta ni en la contestacion del recurso y que
en defecto de ello la ponderacién se ve afectada en la evaluacion y por ende en la integracién de

resultados.

RECOMENDACION:

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision
Especial de Alto Nivel que analizé el recurso interpuesto MARYA EUGENIA ROMERO DE
BENAVIDES, contra la Resolucion de Resultados Nro. 014/2021-ISBM en lo relativo a la
adjudicacion de los items 48, de la Base de Licitacion Publica Nro. 004/2021-I1SBM, de
"a"y"s", 22 literal "k" y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 de

la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, recomienda al Consejo Directivo del ISBM:

conformidad a los articulos 20 literales

l. Revocar la Resolucion de Resultados Nro. 014/2021-ISBM, referente a la Licitacion
Publica Nro. 004/2021-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO
CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E
IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATORIO
CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL 31
DE DICIEMBRE DEL ANO 2021", en lo relativo a la adjudicacién parcial de los items

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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numeros 48, correspondiente a los Servicios de Mamografia en los municipios de San

Salvador.

Il. Adjudicar el item 48, de la Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM "SUMINISTRO DE
SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO,
CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS
BILATERALES Y LABORATORIO CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA
PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR
DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021", a MAYRA
EUGENIA ROMERO DE BENAVIDES, por un monto maximo total de hasta
VEINTISIETE MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$27,000.00) IVA INCLUIDO, segun el siguiente detalle:

Nro. [TEM LICITANTE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
NOMBRE DEL MONTO MONTO TOTAL
LABORATORIO MENSUAL (INCLUYE IVA)
(INCLUYE IVA)
48 MAYRA GABINETE SAN SALVADOR SAN SALVADOR $3,000.00 $27,000.00
EUGENIA RADIOLOGICO
ROMERO DE JORDAN SUCURSAL
BENAVIDES ESCALON
MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN USS$ IVA INCLUIDO $27,000.00

lll. Autorizar al Directora Presidenta para la firma de la resolucion y el contrato

correspondiente.

IV. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento correspondiente, incluida la notificacién respectiva.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo a
efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y

notificacion del recurso interpuesto.

Concluida la lectura del Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que
analizd el Recurso de Revision interpuesto por MAYRA EUGENIA ROMERO DE BENAVIDES
contra la resolucién de resultados Nro. 06/2021-ISBM, presentado por la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones institucionales, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de ocho votos
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POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé
el recurso interpuesto MARYA EUGENIA ROMERO DE BENAVIDES, contra la Resolucion de

Resultados Nro. 014/2021-1SBM en lo relativo a la adjudicacion de los items 48, de la Base de
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Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM, de conformidad a los articulos 20 literales "a" y "s", 22
literal "k" y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, el Consejo
Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

. Revocar la Resolucion de Resultados Nro. 014/2021-ISBM, referente a la Licitacion
Publica Nro. 004/2021-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO
CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E
IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES Y LABORATORIO
CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL 31
DE DICIEMBRE DEL ANO 2021", en lo relativo a la adjudicacion parcial de los items
numeros 48, correspondiente a los Servicios de Mamografia en los municipios de San

Salvador.

Il Adjudicar el item 48, de la Licitacion Publica Nro. 004/2021-ISBM "SUMINISTRO DE
SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO,
CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; SERVICIO DE MAMOGRAFIAS
BILATERALES Y LABORATORIO CLINICO CON BIOLOGIA MOLECULAR PARA
PRUEBA PCR-RT COVID-19, PARA LA POBLACION USUARIA DEL ISBM A PARTIR
DE LA ORDEN DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021", a MAYRA
EUGENIA ROMERO DE BENAVIDES, por un monto maximo total de hasta
VEINTISIETE MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$27,000.00) IVA INCLUIDO, segun el siguiente detalle:

Nro. I[TEM LICITANTE MUNICIPIO DEPARTAMENTO
NOMBRE DEL MONTO MONTO TOTAL
LABORATORIO MENSUAL (INCLUYE IVA)
(INCLUYE IVA)
48 MAYRA GABINETE SAN SALVADOR SAN SALVADOR $3,000.00 $27,000.00
EUGENIA RADIOLOGICO
ROMERO DE JORDAN SUCURSAL
BENAVIDES ESCALON
MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN USS$ IVA INCLUIDO $27,000.00

VI.  Autorizar al Directora Presidenta para la firma de la resolucién y el contrato

correspondiente.

VIl. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento correspondiente, incluida la notificacién respectiva.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo a
efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y

notificacion del recurso interpuesto.
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5.3 Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé el Recurso
de Revision interpuesto POR JUAN BAUTISTA CABALLERO SIBRIAN, CONTRA LA
RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 07/2021-ISBM, LICITACION PUBLICA Nro. 005/2021-
ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB-ESPECIALISTAS,
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, PARA ATENDER A LA
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ABRIL AL 31
DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, EN LO RELATIVO A LA ADJUDICACION DEL IiTEM
NUMERO 61, REFERENTE A LOS SERVICIOS DE OTORRINOLARINGOLOGO EN EL
MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

933333333397339739333933393339333333333 993399333997 93333333333933399739337 9333333333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 26 de marzo de 2021, segun los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el'Sub Punto
15.1, del Punto 15, del Acta Nro. 102, la Directora Presidenta emitié lairesolucion Nro. 12/2021-
ISBM; mediante el cual se admitié el recursos de revision intefpuesto por Juan Bautista Caballero
Sibrian, contra la Resolucién de Resultados Nro. 07/2024=ISBM;, correspondiente a la Licitacion
Publica Nro. 005/2021-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS, MEDICOS ESPECIALISTAS Y
SUB-ESPECIALISTAS, PARA LA PRESTACION 'DE SERVICIOS PROFESIONALES, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE
ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 20217, en la cual entre otros se adjudicé el item Numero
61, en lo relativo a los servicios de Otorrinolaringélogo en el Municipio y Departamento de San

Salvador, segun el siguiente detalle:

. . MONTO MONTO
.| NOMBRE | 2 DEPARTAMENTO M“:S;“Jﬁ ME':\"'SCL"LTLODE MONTO MENSUAL MONTO | TOTAL DE
£ DEL E ESPECIALIDAD / MUNICIPIO A PROCEDIVIENTO | MENSUAL | PROCEDIMIENTO, | TOTAL | ABRILA
OFERTANTE | S OFERTADO | ooir | ApistriBur | CONSULTA | VACUNASO | MENSUAL | DICIEMBRE
PRUEBAS DE 2021
JORGE
ALEXANDER .
85 | "\iercano | 61 | OTORRINOLARINGGLOGO | SAN SALVADOR $0.00 $0.00|  $600.00 $900.00 | $1,500.00 | $13,500.00
LARA
CARLOS
ERNESTO .
86 | rrcupra | 61 | OTORRINOLARINGGLOGO | SAN SALVADOR $0.00 $0.00|  $600.00 $900.00 | $1,500.00 | $13,500.00
ACEVEDO
FLOR DE
MARIA .
87 | nomero | 61 | OTORRINOLARINGGLOGO | SAN SALVADOR $0.00 $0.00|  $600.00 $900.00 | $1,500.00 | $13,500.00
REYES

Conforme a lo establecido en el articulo 72 del RELACAP, en la resolucion de admisiéon del
recurso se mando a oir a los terceros que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto.
La notificacion de la Resolucion de Admision del Recurso en referencia se efectuo via correo
electronico en fecha 26 de marzo de 2021, por lo que el plazo para presentar los argumentos
venci6 el 09 de abril de 2021; segun los articulos 5 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién Publica (LACAP) y 178 del Cdodigo Procesal Civil y Mercantil; y durante dicho
periodo no se recibié escrito como tercero afectado.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto Nivel,
nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al Art. 73 del RELACAP, la cual, en

su informe, en resumen, establece:

1)  EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 23 de marzo del 2021, se recibio escrito suscrito por JUAN BAUTISTA CABALLERO SIBRIAN,
en su caracter personal mediante el cual interpone Recurso de Revision contra la resolucion antes

relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“RAZONES QUE MOTIVAN EL RECURSO DE REVISION 1. En la evaluacion de Fase. Il de la
Etapa Ill no se hizo a los 4 ofertantes del servicio de Otorrinolaringologiaspara San'Salvador un
analisis a conciencia y con la debida profundidad respecto de la experiencia en el gjereicio de la
profesion, ya que NO SE CONSIDERO la condicion de “sub-especialista” del. suscrito recurrente,
ni de los afos de experiencia en el ejercicio de los servicios ofertados a‘@se mismo instituto. Por
el contrario, a todos se nos ha evaluado con el maximo puntaje‘del 85%,\cuando NO ES CIERTO
que mis credenciales estén en la misma situacion y eondicion dejlos’colegas; y si bien todos
pudimos manifestar que contdbamos o cumpliamos consla serie ‘de items requeridos segun
cuadro proporcionado al efecto, no menos cierto es que pormi.experiencia y mi dedicacion plena
a la Otorrinolaringologia, en mi ejercicio me apeyo en equipos calibrados y de alta tecnologia
localizados en la misma clinica (no reeurro a prestarlos o conseguirlos con otros colegas), por
ejemplo Otomicroscopio, Equipo de Videoendoscopia, Equipo de Emisiones Otacusticas
(Deteccion de sordera en el Recién Nacido),” Equipo de VideoNistagmografia, (Estudio de

Vertigo), Gabinete Audioldgico bajo layresponsabilidad de médicas audiologias, entre otros.

2. Por otra parte, si bien,oferte el 100% de los servicios requeridos por el ISBM al precio maximo
a cancelar, debe de considerarseyque asimismo oferte OTROS SERVICIOS no contemplados en
la Base, pero queyen ehejercicio de la especialidad médica son de suma importancia para el
diagnodsticoly con ello brindar la mejor opcion para el tratamiento de los beneficiarios del

programa.

3. Almomento/de evaluar y decidir la adjudicacién NO SE TOMO EN CUENTA que este servidor
ha atendido”a los maestros y sus beneficiarios por mas de 25 anos, desde que el programa se
conocia como “Bienestar Magisterial”, siendo el principal aporte que he dado esos mas de 25

afos la atencion de las enfermedades del oido de la audicién, como Sub-Especialidad.

4. Finalmente es importante que se tome en cuenta que a la fecha este servidor es el CIRUJANO
DE OIDO que realiza las operaciones de oidos en pacientes de ISBM en el Hospital de
Diagnostico, ya que los pacientes que han sido operados en fechas recientes no tienen quien los
atienda dentro del programa ISBM. Circunstancias que debe ser considerada con responsabilidad
institucional, pues con mi contratacion se tendria garantizada dicha atencion, sin necesidad que

el hospital requiera dichos servicios por la via privada.
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PETICION. Con base a las anteriores consideraciones, disposiciones legales citadas y Arts. 74,
76y 77 de la LACAP y Art. 18 de la Cn. Con el debido respeto PIDO:

i) Se me admita el presente escrito que contiene el RECURSO DE REVISION en contra de
la  decisién arriba indicada que en el correlativo N° 95 acordé NO ADJUDICAR dichos
servicios a este servidor y se me tenga por parte recurrente en el caracter en que

comparezco,

ii) Se nombre la Comision Especial de Alto Nivel (CEAN) que conocera este recurso y
presentara la recomendacién pertinente para que con la asistencia de expertos en la
materia, si fuere necesario, analicen y confirmen la procedencia y pertinencia de mis
planteamientos, para lo cual PIDO EXPRESAMENTE, con todo respeto que, se realicen
visitas de campo en las clinicas de todos los ofertantes para que se,tome una deeision
objetiva, confiando en lo establecido en el numeral 24.4 ETAPA IV de las base donde dice:
"El ISBM no esta obligado a adjudicar la prestacion del servicig a la\oferta mas ‘baja, en el
caso que otro ofertante oferte dentro del limite establecido poriel ISBMy prevalecera la

ponderacién obtenida en la fase 2 de la evaluacion de los Términos de-Referencia”;

iii) Que una vez la CEAN verifique y compruebe que OBJETIVAMENTE las condiciones en
que este servidos presta sus servicios son desnayor.ealidad)y con mayor capacidad técnica
que el resto de participantes, PIDO que se REVQQUE lano adjudicacion y, en su lugar, se

me ADJUDIQUE la contratacion de dichosiservicios en la presente licitacion...”

2) INTERVENCION DEL TERCERO QUE_ PUEDE RESULTAR AFECTADO CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO.

No se recibié escritescomo tercero afectado.

3) ANALISIS EFECTUADO POR LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.

De la revisioniefectuada a la Base de Licitacion Nro. 005/2021-ISBM, Especificaciones Técnicas,
Resolucion de Resultados Nro. 07/2021-1ISBM, esta comisidon considera necesario establecer que
la presente Base de Licitacién al momento de su publicacion el 15 de enero de 2021, se
constituyd inicialmente para requerir los servicios médicos especialistas de 2 proveedores
Otorrinolaringdlogos para el item 61, en el municipio y departamento de San Salvador, pero que
mediante enmienda realizaba a la Base de Licitacion LP 005/2021-1ISBM, se dio a conocer en
fecha 21 de enero de 2021, la ampliacién de los servicios requeridos, entre ellos el item 61, fue
ampliado de 2 a 3 proveedores Otorrinolaringdlogos, dicho lo anterior y visto el recurso de

revision se procede a hacer las siguientes acotaciones:

Al analizar y valorar el recurso de revision interpuesto, es necesario sefalar en primer lugar que
de acuerdo a la Clausula 24 de la Licitacion Publica Nro. 005/2021-ISBM, se establecié que la
Comision Evaluadora de Ofertas denominado “CEQ”, evaluaria las ofertas segun las etapas

siguientes: Etapa |. Examen Preliminar 0%, Etapa Il. Evaluacién de la Situacion Econdmica

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Financiera del Ofertante 10%, Etapa lll. Evaluacién Detallada de los Términos de Referencia de
los Servicios Requeridos 85%, Etapa IV. Evaluacion Econdmica 5%; por consiguiente, es
necesario aclarar también, que la aplicacion de las sub clausulas 9.1 y 9.3 de la Base de Licitacion
en referencia, debe existir entendimiento de los licitantes de haber examinado y entendido, acerca
del alcance naturaleza y caracteristicas del objeto del presente proceso de licitacién, de las
condiciones generales, especiales y locales aplicables y de todo detalle que pueda afectar, de
cualquier manera los servicios y/o bienes a que se refiere esta licitacion, ademas de lo dispuesto
en la sub clausula 9.3 al cual establece que el ISBM, no se hara responsable por las
consecuencias derivadas de la falta de conocimiento o mala interpretacion de estos documentos

por parte del ofertante.

Dicho lo anterior, como segundo punto de analisis se trae a cuenta lo expresado por el
recurrente sobre la condicion de “sub-especialista” y los afios de experiencia-en el\gjercicio de
los servicios ofertados que no fueron considerados a profundidad por la CEO, respectoa ello, se
puede mencionar que dichos aspectos de evaluacion han sido considerados en la Etapa lll.
Evaluacién Detallada de los Términos de Referencia de los Servicios Requeridos 85%, la cual al
momento de la evaluacion se divide en 2 fases, (Fase | con ponderacidn del 0% que retoma la
preparacion académica y condiciones de horario y atencion etc.,"bajo’el criterio de cumple no
cumple, y Fase Il con ponderacion del 85% que retoma la.experiencia y la sub especialidad), es

asi que la Comision Especial de Alto Nivel (CEAN), verifico'que‘todos los licitantes que ofertaron

para el item 61, han sido evaluados bajo diches.parametros, obteniendo la maxima puntuacion

posible para dicha Etapa Ill que es delf85%, tal comodo afirma el recurrente en su recurso de

revision, por lo que todos obtuvieron la maxima calificacién al ser evaluados incluyendo la del

recurrente vy en ese sentido no.es posible pretender ser evaluado aun mejor de lo que la misma

Licitacion definid previamente, poriotra parte tampoco se observan vulneraciones posibles en

cuanto que la oferta del'recurrente ha sido evaluado bajo los mismos parametros v criterios pre

establecidos.

Ahora bien, resuita_ que,en la etapa donde radica la diferencia obtenida en la integracion de
resultados, no es la relacionada a la sub especialidad y afios de experiencia ya que estos fueron
evaluados-en la Etapa'lll, sino mas bien es la etapa IV. que corresponde a la oferta econémica,
misma que fue establecida en la Sub Clausula 24.4 de la Base de Licitacion Publica Nro.
005/2021-1SBM, asimismo se proporcioné el detalle de los servicios a contratar, los precios
maximos y formatos correspondientes solo para que el licitante los considere y retome al

momento de preparar su oferta y presentarla.

En tercer lugar, compete a esta comision mencionar que si se ofertaron servicios no requeridos
en la Base de Licitacion Publica Nro. 005/2021-1SBM, estos no son considerados para evaluacion,
de acuerdo a que el disefio de las Bases de Licitacion de rige por las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica (LACAP), su Reglamento
(RELACAP), sus principios y las condiciones determinadas en las Bases que garanticen igualdad

de condiciones entre otras consideraciones; asi las cosas, la Sala de lo Contencioso

Administrativo por medio de su Jurisprudencia retoma que las bases de licitacién o concurso:
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"Constituyen un instrumento particular que requlara la contratacion especifica. Las Bases

deberan redactarse en forma clara y precisa a fin de que los interesados conozcan en detalle el

objeto de las obligaciones contractuales, los requerimientos y las especificaciones de las mismas

para que las ofertas comprendan todos los aspectos y armonicen con ellas y sean presentadas

en igualdad de condiciones. Las bases de licitacion o concurso se regiran por los modelos y

documentos guias emitidos por la UNAC, sin perjuicio de las particularidades vy requerimientos

especiales en cada caso.” Por su parte el articulo 52 establece en su inciso primero que en las

bases de licitacidén o de concurso se indicaran las diferentes modalidades de la presentacion de

ofertas, tanto técnicas como econdmicas, las cuales dependeran de la naturaleza, complejidad,

monto v grado de especializacion de la obra, bien o servicio a adquirir. (Sentencia de la SALA DE
LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, Ref. 262-C-2002").

Como ultimo y cuarto punto nos referimos a la “libre competencia” porsser unshecho que
requiere pronunciarse, por lo que al verificar la Base de Licitacion Publica Nro. 005/2021-ISBM,
requirio para el item 61, del municipio y departamento de San“Salvador, el servicio de 3

proveedores otorrinolaringdélogo, en ese sentido, se presentaron 5 ofertas de forma individual y

separada con todos los documentos exigidos para el item 61, de las cuales solo 4 llegaron a la

integracion de resultados, cabe decir que cada una dé las ofertas,fueron evaluadas de forma

independiente en cada una de sus etapas mostrandosen la\ resolucion de resultados los
porcentajes obtenidos en cada etapa para ser adjudicadosy per lo que la adjudicacion no esta
basada en la persona que oferta ni en criterios subjetivos, si no que se basa en las ofertas que

hayan sido mejor evaluadas cumpliendo los criterios.de evaluacion definidos en las bases de

licitacion, tal como lo determina la Base enimencion, y que mediante la resolucion de resultados
Nro. 07/2021-ISBM, el recurrente pudo observar que porcentajes obtuvo en cada etapa y

porcentaje final alcanzado que no le'permitio la adjudicacion.

Por otra parte, es conveniente decir que el disefio del procedimiento licitatorio, se encuentra
delimitado conforme, a cuatro “principios fundamentales estipulados en la Ley competente: -

Principio _desegalidad: El instrumento pre-contractual, debe regirse por el marco regulatorio

establecidolespecialmente en la LACAP, y demas disposiciones de caracter juridico en general;
por ello, no puede incluir clausulas ilegales o violatorias de algun sector del ordenamiento juridico

(Art..23 de la LACAP). - Principio de publicidad. Que regula la invitacion publica a los posibles

interesados a participar en la licitacion, la comunicacion de cualquier hecho relevante en orden a
los intereses de los participantes, y la exposicion de las razones que dieron lugar al procedimiento
de adjudicacion y contratacion (Arts. 47, 48, 49, 50, 51, 53 y 74 de la LACAP). - Principio de

libre_ competencia. Desarrollado en la LACAP, (Art. 59) y que sucintamente establece la

oportunidad de participar y competir junto con otros interesados conforme a unos mismos criterios
de seleccion, planteando la oferta que resulte mas ventajosa a los intereses del Estado. -

Principio de Igualdad. Regulado en el Art. 1 de LACAP en ese sentido los oferentes deben tener

un trato igualitario frente a la Administracion. Esto se verifica en: 1) la consideracion de las ofertas
en un plano de igualdad y concurrencia frente a los demas oferentes; 2) el respeto de los plazos
establecidos en el desarrollo del procedimiento, evitando favorecer a alguno de los concurrentes;
3) el cumplimiento de la Administracién Publica de las normas positivas vigentes; 4) las
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notificaciones oportunas a todos los concurrentes; 5) la inalterabilidad de los pliegos de
condiciones, respetando el establecimiento de condiciones generales e impersonales; y 6) la
indicacion de las deficiencias formales subsanables que puedan afectar la postulacion.
(Sentencia de la Sala lo Contencioso Administrativo, del 7/V1/2010, proceso con referencia 185-
2005).

Cabe sefialar al respecto, que las actuaciones de la administracion publica, para la obtencion de
suministros o servicios requeridos no es de forma antojadiza sino que debe ser conforme a lo que
determina la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y su Reglamento
pues en dichas normativas se establecen los parametros a seguir para la Elaboracion de las
bases de Licitacion y los principios que deben garantizarse en el cumplimiento de un proceso de
Licitacion Publica, lo que conlleva a decir que la Administracion Publica al momento-de,elaborar
una base de Licitacion lo hace observando lo dispuesto en la Ley y lineamientos'técnicos sin
embargo se reserva para si misma determinar en la base de Licitacion la forma en que-evaluara,
y lo que deberan cumplir cada uno de los posibles ofertantes, los“criteriosyde desempate y las
ponderaciones de cada etapa entre otros, dado que la Ley noo menciona si no que lo deja a la
potestad de la administracion publica hacer esas consideraciones adecuandolo a lo determinado
en la Ley de Contrataciones de la Administracion PUblica y sunReglamento, por lo que la
administracion publica actua conforme a la Ley y ado que,emiten las’Bases Licitacién Publica, en
resumen las interpretaciones que puedan darse en unproceso K ACAP estan siempre delimitadas
a lo que la LACAP y Bases de Licitacion dispongan enjeste caso, y es dentro de este marco

normativo en que la CEO y la ComisiondEspecial derAlte’Nivel actuan.

Por lo tanto, en base a las razones expuestas y disposiciones citadas la Comisién Especial de
Alto Nivel, concluye que no existen incumplimientos en el proceso de evaluacion ni elementos
suficientes que pudieran incidir para‘revoear la adjudicacién parcial concedida, en cuanto que el
recurrente ha sido evaluade)conforme al pliego de condiciones y requisitos determinados en la
Licitacién Publica-Nro. 005/2021=ISBM en cada una de sus etapas establecidas, ademas existe
una interpretaciémerronea de las etapas de evaluacién al suponer un ambito de aplicacion distinta
al que regularon la Bases, en cuanto que una etapa de evaluacién no puede ser ponderada mas
alla de”lo que esencialmente se fijé y tampoco pueden ser ponderados aquellos servicios que la
institucion no requiere, hacer lo contrario seria ir detrimento de la razonabilidad en la que la Base
de Licitacion/Publica Nro. 005/2021-ISBM determino, en definitiva cabe destacar que para
determinar la adjudicacion de un ofertante, esta es realizada en base a la mejor oferta evaluada,
no obstante, consta en el expediente de la Licitacion Publica Nro. 005/2021-1ISBM, todo un
proceso de evaluacion en donde se han evaluado cada una de las ofertas, garantizando todos
los principios que rige el proceso de contratacion, por lo que esta comision ratifica todo lo actuado

por la Comisién de Evaluacién de Ofertas CEO.

Como resultado de las razones antes advertidas la CEAN confirma los resultados obtenidos, en
la Licitaciéon Publica Nro. 005/2021-1SBM.

RECOMENDACION:
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La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision
Especial de Alto Nivel que analizé el recurso interpuesto por Juan Bautista Caballero Sibrian, de
conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “k” y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 de
la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP y Base de Licitaciéon Publica Nro. 005/2021-ISBM,

recomienda al Consejo Directivo del ISBM:

. Declarar no ha lugar al Recurso de Revisién interpuesto por Juan Bautista
Caballero Sibrian contra la Resolucién de Resultados Nro. 07/2021-ISBM Licitacion
Puablica Nro. 005/2021-ISBM  “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICOS
ESPECIALISTAS Y SUB-ESPECIALISTAS, PARA LA PRESTACION DE,SERVICIOS
PROFESIONALES, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL 'PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ABRIL AL 31(DE'BICIEMBRE DEL ANO
20217, EN LO RELATIVO A LA ADJUDICACION DEL iTEM NUMERQ:64, REFERENTE
A LOS SERVICIOS DE OTORRINOLARINGOLOGO ENEL MUNICIPIO Y
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR; en _ista que la CEAN concluyd que los
argumentos expuestos por la recurrente,, no/son elementos sustanciales de

inobservancia en el proceso de evaluaciénide la Licitacion Publica en referencia.

Il Confirmar la resolucion de®resultados Nro. 07/2021-ISBM para la adjudicacion
parcial del item 61, referente a‘les servicios de Otorrinolaringologia en el municipio y

departamento de San Salvador.

M. Autorizar alla Directora“Presidenta para la firma de la resolucién y contratos

correspondientes.

IV. Encomendar “a, la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento.correspondiente.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo a
efecto’'de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucién y notificacion del

recurso interpuesto.

Concluida la lectura del informe de recomendacién de la Comision Especial de Alto Nivel que
analiz6 el Recurso de Revision interpuesto por JUAN BAUTISTA CABALLERO SIBRIAN, contra
la resolucion de resultados Nro. 07/2021-1ISBM,, presentado por la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Instituciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido

de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de ocho votos asi se

aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional segun el informe de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé
el recurso interpuesto por Juan Bautista Caballero Sibrian, de conformidad a los articulos 20
literales “a” y “s”, 22 literal “k” y 67 de la Ley del ISBM; 77 y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del
RELACAP y Base de Licitacién Publica Nro. 005/2021-ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad
de ocho votos ACUERDA:

I. Declarar no halugar al Recurso de Revision interpuesto por Juan Bautista Caballero
Sibrian contra la Resolucion de Resultados Nro. 07/2021-ISBM Licitacion Publica Nro.
005/2021-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB-
ESPECIALISTAS, PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES;"PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL'PERIODO
DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”, EN), LO“REEATIVO A LA
ADJUDICACION DEL iTEM NUMERO 61, REFERENTE A LOS SERVICIOS DE
OTORRINOLARINGOLOGO EN EL MUNICIRIQ. Y WDEPARTAMENTO DE SAN
SALVADOR; en vista que la CEAN concluyo, que des, argumentos expuestos por la
recurrente, no son elementos sustanciales de inobservancia en el proceso de evaluacion

de la Licitacidon Publica en referencia,

Il. Confirmar la resolucion de’ resultados Nro. 07/2021-ISBM para la adjudicacion
parcial del item 61, referente a los"servicios de Otorrinolaringologia en el municipio y

departamento de San Salvador.

lll. Autorizar a la_ Directora, Presidenta para la firma de la resolucion y contratos

correspondientes!

IV. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, el

seguimiento correspondiente.

V. " Declarar la aplicaciéon inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo a
efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y notificaciéon del

recurso interpuesto.

A LA 1:58 MINUTOS EL DOCTOR HERVIN JEOVANY RECINOS CARIAS SE RETIRA DE LA
SESION QUEDANDO EL QUORUM EN SIETE VOTOS.

CONTINUANDO CON EL DESARROLLO DE LA AGENDA LA DIRECTORA PRESIDENTA
INFORMA AL DIRECTORIO QUE SE DARA LECTURA A LOS PUNTOS SIGUIENTES QUE
CORRESPONDEN, SIENDO LOS PUNTOS SIETE EN LA AGENDA Y QUE SON
PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS POR LO QUE SE
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PROCEDE A DAR LECTURA A OCHO PUNTOS, EL CUAL EL PRIMERO DE ELLOS
ESTABLECE LO SIGUIENTE:

93333933333799339397939)

7.1 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE MEDICOS MAGISTERIALES POR
EXTENSION DE HORARIOS EN POLICLINICO DE SAN SALVADOR, SANTA TECLA Y
SANTA ANA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 19 de marzo de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibid requerimiento de personal
para contratacion directa por Banco de Elegibles del Gerente de Establecimientos Institucionales
de Salud, Dr. Carlos Alfonso Moreno Hurtado, con el fin de agilizar los servicios médicos que se
brindan en los Policlinicos y Consultorios magisteriales{’buscando siempre la mejor atencion para

los servidores publicos docentes y su grupo familiar, conferme al siguiente detalle:

Nro. de
plazas a
contratar

Plaza
nominal

Plaza
Funcional

Salario
Inicial de
Contratacion

Jornada de
Trabajo

Dependencia
jerarquica

Establecimiento
a contratar

Justificacion

11

Médico
Magisterial

Médico de
Atencién
Primaria
de Salud

$1,100.00

44 horas
laborales,
segun
programacion

Gerencia de
Establecimientos
Institucional de
Salud

Policlinico
Magisterial de
San Salvador,
departamento

de San Salvador

Se requiere completar
el recurso humano en
el area de Meédico
Magisterial en el
Policlinico Magisterial
de San Salvador,
considerando que
existe una plaza nueva
la cual no ha sido
ocupada por persona
alguna, esto con el fin
de brindar un mejor
servicio a nuestra
poblacién usuaria, la
cual cuenta con
usuarios adscritos en el
referido

establecimiento de
4,512 y un numero de
atenciones anuales de
2,800. 4
requeridas.

plazas

Se requiere completar
el recurso humano en
el area de Meédico
Magisterial en el

Policlinico o K .
o Policlinico Magisterial
Magisterial de
de Santa Tecla,
Santa Tecla, .
considerando que
departamento

de La Libertad

existe una plaza nueva
la cual no ha sido
ocupada por persona
alguna, esto con el fin
de brindar un mejor
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servicio a nuestra
poblacién usuaria, la
cual cuenta con
usuarios adscritos en el
referido
establecimiento de
4,200 y un numero de
atenciones anuales de
1,166. 4 plazas
requeridas.

Se requiere completar
el recurso humano en
el area de Meédico
Magisterial en el
Policlinico Magisterial
Santa Ana,
cohsiderando que
existe unaplaza nueva
la cual 4ho “hawsido

Policlinico ocupada por persona
Magisterial de alguna, ‘esto con el fin
Santa'Ana, de brindar un mejor
departamento servicio a nuestra
de Santa Ana poblacion usuaria, la

cual cuenta con
usuarios adscritos en el
referido
establecimiento de
5,237 y un ndimero de
atenciones anuales de
2,010. 3 plazas
requeridas.

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que las plazas en referencia, segun el romano VIl
del Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal para el ISBM, se encuentran
vacantes y presupuestadas paranel ejercicio financiero fiscal 2021, por el sistema de Contrato;
bajo el Cifrado Presupuestario: 2024-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02 - Prestacion
de los Servicios Médico,Hospitalaries,y Linea de Trabajo 01 - Servicios Médicos y Hospitalarios.
En seguimiento al“procedimientoyinstitucional de este tipo de contratacion, cuya modalidad es
utilizada para~cubrir necesidades de personal de salud que requieran cobertura inmediata y
facilitar la continuidad del servicio a la brevedad posible, se verificd en Banco de Elegibles con lo
que cdenta laxGerencia en mencion, los curriculum elegibles para ser opcidén de contratacion
directa, determinando que solo 10 aspirantes cumplen el perfil de la plaza, por lo cual se informé
al area solicitando quien dio su anuencia para continuar con el proceso con los 10 aspirantes que
cumplian el perfil y la plaza que quedaria desierta sera cubierta mediante otro proceso de

contratacion posteriormente.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, a través del Técnico respectivo
procedid a verificar la informacién de los aspirantes, emitiendo el informe general de
recomendacion de contratacion directa en fecha 13 de abril de 2021, el cual en resumen establece

lo siguiente:
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1.VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL
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La Gerencia de Recursos Humanos reviso y analizé 2 (dos) hojas de vida para el Policlinico
Magisterial de Santa Ana, 4 (cuatro) hojas de vida para el Policlinico Magisterial de Santa Tecla,
4 (cuatro) hojas de vida para el Policlinico Magisterial de San Salvador, determinando que todos
ellos son aptos para ocupar la plaza nominal de Medico Magisterial y funcional de Médico de
Atencion Primaria de Salud por cumplir con el nivel académico y experiencia laboral que requiere

el perfil de la plaza.
2. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humanos, de acuerdo, al MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, verificé que segun informe
de fechas 29 de marzo de 2021 y 11 de abril de 2021, emitidos por la Técnica delReclutamiento
y Seleccion de Personal, de cuyo resultado psicolégico arrojo que los 10 candidatos sonsaptos

para recomendacion de contratacion por cumplir con el perfil de la plaza
3. ENTREVISTAS (50%)

La entrevista a los aspirantes estaria a cargo de la Directora Pfesidente y la‘Getrencia de Recursos
Humanos de acuerdo, al Manual Nro. ISBM 072020, denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE -PERSONAL PARA EL ISBM’, al
respecto la Licda. Silvia Canales, en fecha 09'de’abril de*2021, designo a personas encargadas
para realizar las entrevistas apoyandose defsu conocimienio para un resultado mas 6ptimo y
brindar el seguimiento correspondientea laycontratacion de las plazas requeridas, mediante
Memorandum de Ref.: ISBM2021-03922, conforme al siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL DESIGNADOS PARA REALIZAR ENTREVISTA
HittHiH Médico Magisterial Personal Técnico.
HiHHH Técnico de Reclutamiento y Seleccién de Personal Gerencia de Recursos Humanos.

De cuyo resultadode las entrevistas practicadas a los aspirantes se obtuvo el siguiente:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE MEDICO MAGISTERIAL Y FUNCIONAL DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD
Policlinico Magisterial de San Salvador
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 ittt 8.75 43.75%
2 it 7.00 30.50%
3 HitHH#H 8.25 41.25%
4 HitHH#H 6.25 31.25%
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 it 8.00 40.00%
2 HitHH#H 7.25 36.25%
3 i 8.00 40.00%
A it 9.25 46.25%
Policlinico Magisterial de Santa Ana
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
HitHH#H 8.5 42.50%
2 HitHH#H 9.5 47.50%

4. RECOMENDACION DE CONTRATACION
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Por todo lo antes expuesto y conforme al procedimiento regulado en el Manual Nro. ISBM
07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién de Personal para el
ISBM, la Gerente de Recursos Humanos, verificod y analizo cada una las Etapas en referencia de
la Contratacion Directa con base de empleados de Banco de Elegibles, estimé conveniente

recomendar a los siguientes aspirantes:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE MEDICO MAGISTERIAL Y FUNCIONAL DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Policlinico Magisterial de San Salvador

Disponibilidad de
Incorporacion

Nombre Ubicacion Jornada Laboral

i Inmediato

HitHHH 7 dias después de su
notificacién Policlinico Magisterial de San 44 horas laborales,

Free Inmediato Salvador seginprogramacion

i Inmediato

Policlinico Magisterial de Santa Tecla

Disponibilidad de

Lo Ubicacion Jornada Laboral
Incorporacion

Nombre

HiHHH 3 dias después de su
notificacion

HiHH f
Inmediato Paliclinico Magisterial de’Santa 44 horas laborales,

HitH#H#E 7 dias después de su Tecla seglin programacion
notificacion

i Inmediato,

Policlinico Magisterial de Santa Ana

Disponibilidad de
Incorporacion

Nombre Ubicacion Jornada Laboral

HitHH#H 1
| t
nmiggato Policlinico Magisterial de Santa 44 horas laborales,

HittHH 3 diasidespués de su Ana seglin programacion
notificacion
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En ese sentido la Gerehcia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revisién y
evaluacion recomienda al Consejo Directivo, contratar a los aspirantes detallados en el cuadro
anterior, por cumpliricon el perfil de las plazas en referencia, segun analisis e informe de

recomendagcion.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto
5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comisién Técnica Administrativa-Financiera previo

a su presentacién al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de
Recursos Humanos, de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de
la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano
VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccion vy
Contratacion de Personal para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar a partir del 21 de abril de 2021, la Contratacién Directa por Banco de
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Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo a siguiente

detalle consignando en la parte recomendativa del punto:

| Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para
que inicie funciones a partir del 21 de abril de 2021, fecha en la cual inician el periodo

de prueba respectivo.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes

con relacién a la contratacion aprobada.

Iv. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerd@, paraxque inicien funciones

en la fecha prevista y se continue con los tramites

COI'reSpondienteS_" 99933993997339799999379933993397339333973393933)

Concluida la lectura del punto de aprobacion de contratacién directa de Médicos Magisteriales
por extension de horarios en Policlinico de SamySalvador, Santa Tecla y Santa Ana, presentado
por la Gerencia de Recursos Humanosgla Directora, Presidenta sometioé a votacion el mismo en

el sentido de aprobarlo conforme a la recemendacion; por unanimidad de siete votos asi se

aprobd.

POR TANTO,-agetado el punto anterior y presentado por la Subdireccién Administrativa, luego
del analisis ly gestiones realizadas por la Gerencia de Recursos Humanos, de conformidad a lo
estableCido en, los articulos 20 literal |) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020,
denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal para el ISBM, el

Consejo Directivo por unanimidad de siete votos ACUERDA:

l. Aprobar a partir del 21 de abril de 2021, la Contratacion Directa por Banco de Elegibles,
bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo a siguiente detalle:
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ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE MEDICO MAGISTERIAL Y FUNCIONAL DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Policlinico Magisterial de San Salvador

Plaza Funcional | Salario inicial Jefe Cifrado
Nro. Nombre Plaza Nominal de inmediato .
oA Presupuestario
Contratacion
Cifrado
1 Presupuestario:
Jefe 2021-3107-3-02-01-
- 21-2, Unidad
2 Médico de .
- - e Presupuestaria 02 -
Médico Médico de Policlinicos -
L R $1,100.00 Prestacion de los
Magisterial Atencion Primaria y . .
HHHHH . Servicios Médicos
Consultorios . . ,
3 Clase “A” Hospitalarios y Linea
de Trabajo 01 -
4 HitHH Servicios Médicos y
Hospitalarios
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
Salario .
Nro. Nombre Plaza Nominal Plaza Funcional inicial de . Jef‘f Cifrado .
.. inmediato Presupuestario
Contratacion
1| Hi Cifrado
provprenen PreSupuestario:
2 Jefe 2021-3107-3-02-01-
s édico de Prezi _Zu’eL:tn:;:ZdOZ -
3 Médico Meédico de Policlinicos P L,
o S $1,100/00 Prestacion de los
Magisterial Atencidn Primaria y L. .
HitHH#H . Servicios Médicos
Consultorios . ) .
Clase “A” Hospitalarios y Linea
4 de Trabajo 01 -
Servicios Médicos y
Hospitalarios
Policlinico Magisterial de Santa Ana
Salario .
Nro. Nombre Plaza Nominal Plaza Funcional inicial de . Jef? Cifrado .
.. inmediato Presupuestario
Contratacion
HitHH# Cifrado
Presupuestario:
1 2021-3107-3-02-01-
Jefe .
-~ 21-2, Unidad
Médico de .
Médico Médico de Policlinicos Presupuestaria 02 -
ittt . oo $1,100.00 Prestacion de los
Magisterial Atencidn Primaria y . .
. Servicios Médicos
Consultorios . . .
2 Clase “A” Hospitalarios y Linea
de Trabajo 01 -
Servicios Médicos y
Hospitalarios
| Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos,
para“quejinicie,funciones a partir del 21 de abril de 2021, fecha en la cual inician el
periodo de prueba respectivo.
1l. Encomendar la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones
correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.
Iv. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se continde con los tramites correspondientes.

7.2 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE AUXILIARES DE ENFERMERIA POR
EXTENSION DE HORARIOS EN POLICLINICO DE SAN SALVADOR, SANTA TECLA Y

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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SANTA ANA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Gerencia de Recursos Humanos, en fecha 19 de marzo de 2021, recibié requerimiento de
personal para contratacion directa por Banco de Elegibles con fecha 04 de marzo de 2021, del
Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud Interino, Dr. #####, con el fin de agilizar los
servicios médicos que se brindan en los Policlinicos y Consultorios Magisteriales, buscando
siempre la mejor atencion para los servidores publicos docentes y su grupo familiar, conforme al

siguiente detalle:

Nro. De Plaza Salario ) L.
Jornada de Dependencia Establecimiento Justificacion

Plazas Area solicitante nominal y Inicial de ) L.
Trabajo jerarquica a contratar

solicitadas funcional Contratacion

Se )requiere la
contratacion  de
auxiliar de
Enfermeria para
dar cumplimiento
al plan piloto de
horario
extendido,
considerando que
existe una plaza
nueva la cual no
ha sido ocupada
Policlinico por persona
Magisterial de | alguna, esto conel
San Salvador fin de brindar un
mejor servicio a
nuestra poblacion
usuaria, la cual

5475100 cuenta con
.00,que

dra
10 p<.).ra en el referido
modificarse

usuarios adscritos

establecimiento
de 4,512 y un
nimero de

conforme
Gerencia‘de proceda la 44 horas Gerencia de

Establecimientos 3|, Auxiliar de /| aplicacién de laborales, Establecimientos .
atenciones

Institucionales Enfermeria la cldusula segln Institucionales
mensual de 2800.

de Salud 74 del programacion de Salud
Contrato

Se requiere la

Colectivo de contrataciéon  de

Trabajo. auxiliar de

Enfermeria para
dar cumplimiento
al plan piloto de
horario
extendido,
considerando que
o existe una plaza
Policlinico
X . nueva la cual no
Magisterial de K
ha sido ocupada
Santa Tecla
por persona
alguna, esto con el
fin de brindar un
mejor servicio a
nuestra poblacion
usuaria, la cual
cuenta con
usuarios adscritos

en el referido

establecimiento

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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de 4,200 y un
nimero de
atenciones

mensual de 1166.

Policlinico
Magisterial de
SantaAna

Se requiere la
contrataciéon  de
auxiliar de
Enfermeria para
dar cumplimiento
al plan piloto de
horario
extendido,
considerando que
existe una plaza
nueva la cual no
ha sido ocupada
por persona
alguna;esto con el
fin dé brindar un
mejor servicio a
nuestra poblacién
usuaria, la cual
cuenta con
usuarios adscritos
en el referido
establecimiento
de 5,237 y wun
numero de
atenciones
mensual de 2010.

Policlinico de
San Miguel

Se requiere la
contrataciéon  de
auxiliar de
Enfermeria para
dar cumplimiento
al plan piloto de
horario
extendido,
considerando que
existe una plaza
nueva la cual no
ha sido ocupada
por persona
alguna, esto con el
fin de brindar un
mejor servicio a
nuestra poblacion
usuaria, la cual
cuenta con
usuarios adscritos
en el referido
establecimiento
de 5,770 y wun
nimero de
atenciones
mensual de 3952.

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que las plazas en referencia, segun el romano VIl

del Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal para el ISBM, se encuentran

vacantes y presupuestadas para el ejercicio fiscal 2021, por el sistema de contrato, bajo el
Cifrado Presupuestario: 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria: 02 - Prestacion de

los Servicios Médico Hospitalarios y Linea de Trabajo 01 - Servicios Médicos y

Hospitalarios.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




En seguimiento al procedimiento institucional de este tipo de contratacién, cuya modalidad es
utilizada para cubrir necesidades de personal de salud que requieran cobertura inmediata y
facilitar la continuidad del servicio a la brevedad posible, se verifico en Banco de Elegibles con lo
que cuenta la Gerencia en mencion, los curriculum elegibles para ser opcion de contratacion

directa, determinando que diez aspirantes cumplen el perfil de la plaza.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, a través del Técnico respectivo
procedié a verificar la informacion de los aspirantes, emitiendo el informe general de
recomendacion de contratacion directa en fecha 13 de abril de 2021, el cual en resumen establece

lo siguiente:

669799979993973397339995399339933973397339333333333993333 9393 9799379933993397339733979937993399339733973397993799339933993399339393379937993399379333 9333 97333799339933 97339333 9733373333333993799339933973397393799933937 9933 97393339933377 9933997393

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

La Gerencia de Recursos Humanos reviso y analizdé 10 (diez) hoja de vida de aspirantes aptos
para cubrir la plaza, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE,del perfil de la plaza requerida,
considerando el nivel académico y experiencia laboral’para ocupariasplaza nominal y funcional
de Auxiliar de Enfermeria, para los Policlinico’ Magisterial de’ San Salvador, Policlinico

Magisterial de Santa Tecla, Policlinico Magisterial de Santa/Ana y Policlinico de San Miguel.

De la verificacion del cumplimiento del perfil para la referida plaza, se determina que el aspirante

cumple el perfil, conforme el siguiente detalle:

PERFIL
Nro. Nomb.re de los Formacion Académica Experiencia Laboral
aspirantes
Técnico, Tecndlogo o Licenciado en Preferentemente con un afio de Experiencia
Enfermeria desempeiiandose como auxiliar de enfermeria.
Aspirante para la plaza nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria
Del Policlinico Magisterial de San Salvador
HiHHE Cuenta con mas 4 afios de experiencia de auxiliar de
1 Técnico en Enfermeria enfermeria, encargada Enfermeria y Suministro de
Medicamentos.
HiHHHE Cuenta con mas de 4 afios de experiencia de auxiliar de
2 Licenciada en Enfermeria enfermeria, encargada de Clinica, Preparacién de PET y
desglose de PET por signos y sintomas de Covid-19
Aspirante para la plaza nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria
Del Policlinico Magisterial de Policlinico Magisterial de Santa Tecla
HiHHHE Cuenta con mas de 12 afios de experiencia como enfermera
3 Licenciada en Enfermeria en el drea de atencion al paciente tomando signos vitales,
Llenado de expedientes y entregando medicamentos.
##### Cuenta con 8 meses de experiencia de enfermera, atendiendo
4 Técnico en Enfermeria pacientes brindando cuidados de enfermeria y cuidados
generales.
##### Cuenta con 11 afios de experiencia de enfermera,
5 Técnico en Enfermeria Coordinadora de enfermeria, curaciones e Inyecciones y
preparacién de Pacientes.
HiHHHHH Cuenta con 1 afio y 3 meses de experiencia de enfermera,
. . , cumplimiento de medicamentos oral parental, canalizacién
6 Licenciada en Enfermeria R S . X
de vena, cuidado higiénicos, realizar cambios de bolsa de
colostomia.
Aspirante para la plaza nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria
Del Policlinico Magisterial de Policlinico Magisterial de Santa Ana
Cuenta con 6 meses de experiencia de enfermera, realizando
7 HiHHHHH Técnico en Enfermeria vacunacién a persona adulto mayor, nifios, realizacion de
curaciones y toma de presion.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Cuenta con 2 afios 8 meses de experiencia de enfermera,
8 HiHHHE Técnico en Enfermeria realizando cumplimiento de medicamentos, atencién de
pacientes ingresados.

Aspirante para la plaza nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria

Del Policlinico Magisterial de Policlinico Magisterial de San Miguel

9 HiHHHE Técnico en Enfermeria Cuenta con 3 meses de experiencia de cuidados de paciente
en casa.

10 HiHHHHH Técnico en Enfermeria Cuenta con 9 meses de experiencia de auxiliar de enfermeria

*Se condiciona su contratacion a la presentacion de recibo de anualidad afio 2021 para lo cual la Gerencia de Recursos Humanos,
verificara que la aspirante complete la documentacién pendiente.

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humanos, de acuerdo, al MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, verificé que, en vista de la
calidad de la plaza, en fecha 12 de abril de 2021, se realizé la aplicacion del test psicométrico de

personalidad de los 16 factores de Cattel, obteniendo el siguiente resultade:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA
Policlinico Magisterial de San Salvador
. Recomendacion
Nro. Emloite e U B IS (Técnico de Reclutamiento y Seleccion de Personal)
1 HiHHH Se recomienda para contratacién
2 Hiti# Se recomiénda para contratacion
Policlinico Magisterial de Santa tecla
3 HiHHH Se recomienda para contratacion
4 HitHiHH Se recomienda para contratacidn
5 HitHHH Se recomienda para contratacion
6 HitHH Se recomienda para contratacion
Policlinico Magisterial de Santa Ana
7 HitHiHH Se recomienda para contratacidn
8 HitHiHH Se recomienda para contratacidn
Policlinico Magisterial de San Miguel
9 HitHH Se recomienda para contratacion
10 HitHiHH Se recomienda para contratacidn

4. ENTREVISTAS (50 %)

La entrevista a los aSpirantes estaria a cargo de la Directora Presidente y la Gerente de Recursos
Humanos de_acuerdo, al Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, 'SELEECION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM’, al
respectonla Licda. Silvia Canales, en fecha 09 de abril de 2021, designo a personas encargadas
para realizar las“entrevistas apoyandose de su conocimiento para un resultado mas 6ptimo y
brindar, el seguimiento correspondiente a la contrataciéon de las plazas requeridas, mediante

Memorandum de Re: ISBM2021-03922, conforme al siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL DESIGNADOS

HittHH Gerente de Establecimientos Institucionales de
Salud Interino

Designado del Area Solicitante.

HitHH#

Técnico de Reclutamiento y Seleccién de Personal Gerencia de Recursos Humanos.

De cuyo resultado de la entrevista practicada a los aspirantes se obtuvo el siguiente:

| ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA |

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Policlinico Magisterial de San Salvador

Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 HitHH#H 8.50 42.50%
2 HHHH 9.00 45.00%
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
3 HitHH#H 7.75 38.75%
4 HitHH#H 8.50 42.50%
5 HHHHH 8.50 42.50%
6 HHHAH 7.50 37.50%
Policlinico Magisterial de Santa Ana
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
7 HHHH 8.00 40.00%
8 HHHHH 8.00 40.00%
Policlinico Magisterial de San Miguel
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
9 HitHH#H 7.67 38.35%
10 HHHAH 7.00 35.00%

5. RECOMENDACION DE CONTRATACION

Por todo lo antes expuesto y conforme al procedimiento regulado en eliMandal Nro. ISBM

07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién,de Personal para el

ISBM, la Gerente de Recursos Humanos, verificod y analizo cada una las Etapas en referencia de

la Contratacion Directa con base de empleados defBanco.de Elegibles, estimé conveniente

recomendar a los siguientes aspirantes

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA

Policlinico Magisterial de San Salvador

Nombre

Disponibilidad de Incorporacion

Ubicacion

Jornada Laboral

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en San Salvador

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad.de
laborar en San Salvador

Policlinico Magisterial de San Salvador

44 horas laborales,
segun programacion

Policlinico Magisterial de Santa Ana

Nombre

Disponibilidad de Incorporacion

Ubicacion

Jornada Laboral

HHHH#

Inmediatoly con disponibilidad de
laborar en Santa Ana

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en Santa Ana

Policlinico Magisterial de Santa Ana

44 horas laborales,
segun programacion

Policlinico Magisterial de Santa Tecla

Nombre

Disponibilidad de Incorporaciéon

Ubicacion

Jornada Laboral

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en Santa Tecla

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en Santa Tecla

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en Santa Tecla

HHHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en Santa Tecla

Policlinico Magisterial de Santa Tecla

44 horas laborales,
segun programacion

Policlinico Magisterial de San Miguel

Nombre

Disponibilidad de Incorporacién

Ubicacion

Jornada Laboral

HHHHH]

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en San Miguel

HitHH#

Inmediato y con disponibilidad de
laborar en San Miguel

Policlinico Magisterial de San Miguel

44 horas laborales,
segun programacion

En ese sentido la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,

evaluacion recomienda al Consejo Directivo, contratar a los aspirantes propuestos, por cumplir

con el perfil de las plazas en referencia, segun analisis e informe de recomendacion.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto

5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera previo a su

presentacion al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de

Recursos Humanos, de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal I) y 22 literal n) de

la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano

VIl del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién vy

Contratacién de Personal para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

Aprobar a partir del 19 de abril de 2021, la Contratacion, Directa por Banco de

Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquicande la” Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud, segun peffil anexo, de,acuerdo al siguiente

detalle:
Plaza Salario inicial ) Cifrado Presupuestario
) Jornada de Dependencia
No. Nombre nominal y de ) L.
. . Trabajo jerdrquica
funcional Contrataci6n
1 HiHHH
Policlinico
Magisterial de
2 L San Salvador
3 HiHHH
Cifrado Presupuestario: 2021-
4 | w Policlinico 3107-3-02-01-21-2, Unidad
44 horas Magisterial de Presupuestaria 02 - Prestacion de
5 R . laborales, Santa Tecla los Servicios Médico Hospitalarios
Auxilizy d’e $475.00 seglin y Linea de Trabajo 01 - Servicios
6 | HHHH Enfermeria programacion Médicos y Hospitalarios
7 i Policlinico
Magisterial de
8 HiHHHR
Santa Ana
9 i Policlinico
Magisterial de
10 | #HiHH# .
San Miguel
| Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para
que inicie funciones a partir del 16 de abril de 2021.
ll. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes
con relacioén a la contratacion aprobada.
V. Declarar la aplicacién inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones

en

correspondientes.”

prevista y

se

continue con

los tramites

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Concluida la lectura del punto de aprobacion de contratacion directa de Auxiliares de Enfermeria
por extension de horarios en Policlinico de San Salvador, Santa Tecla y Santa Ana., presentado
por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en

el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de siete votos asi se

aprobd.”™

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccion Administrativa, luego
del andlisis y gestiones realizadas por la Gerencia de Recursos Humanos, de conformidad a lo
establecido en los articulos 20 literal I) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro.1SBM 07/2020,
denominado Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal para el ISBM, el

Consejo Directivo por unanimidad de siete votos ACUERDA:

. Aprobar a partir del 19 de abril de 2021, la Contratacion Directa por Banco de
Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia,jerarquica de la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud, segun perfil anexe, de acuerdo al siguiente

detalle:
Plaza Salario inicial ) Cifrado Presupuestario
) Jornada de Dependencia
No. Nombre nominal y de ) L.
X ., Trabajo jerarquica
funcional Contratacion
1 HitHEH
Policlinico
Magisterial de
2 i San Salvador
3 HitHEH
Cifrado Presupuestario: 2021-
4 | s Policlinico 3107-3-02-01-21-2, Unidad
44 horas Magisterial de Presupuestaria 02 - Prestacion de
5 R adliar d laborales, Santa Tecla los Servicios Médico Hospitalarios
uxiliar ’e $475.00 seglin y Linea de Trabajo 01 - Servicios
6 | HHHH Enfermeria programacion Médicos y Hospitalarios
7 i Policlinico
Magisterial de
8 HiHHHHT
Santa Ana
9 i Policlinico
Magisterial de
10 | Hi#Hi##H i
San Miguel
| Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos,
para que inicie funciones a partir del 16 de abril de 2021.
M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




V. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

7.3 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE ENCARGADOS DE BOTIQUIN POR
EXTENSION DE HORARIOS EN POLICLINICO DE SAN SALVADOR, SANTA TECLA Y
SANTA ANA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 19 de marzo de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibioé requerimiento de personal
para contratacion directa por Banco de Elegibles con fecha 04 de marzo de 2021, del Gerente
de establecimientos Institucionales de Salud Interino, Doctor ####, con el fin de agilizar los
servicios médicos que se brindan en los Policlinicos y Consultorios Magisteriales, buscando
siempre la mejor atencion para los servidores publicos docentes y su grupo familiar, conforme al

siguiente detalle:

Nro. de Plaza nominaly | Salario Inicial de Jomada de Dependencia | Establecimiento a
plazas funcional Contratacion Justificacion
Trabajo jerarquica contratar
Policlinico

Magisterial de San

Salvador
Policlinico Se requiere la contratacién
44 horas . S
Magisterial de Santa A
Encargado de semanales, Gerenaa. .de & de Encargados de Botiquin
13 o $425.00 N Establecimien Tecla
Botiquin segun
programacion tos para dar cumplimiento al
Institucional
de Salud plan piloto de horario

extendido

Policlinico
Magisterial de Santa
Ana

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Policlinico
Magisterial de San
Miguel

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que las plazas en referencia, segun el romano VIl
del Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal para el ISBM, se encuentran
vacantes y presupuestadas para el ejercicio financiero fiscal 2021, por el sistema de contrato,
bajo el Cifrado Presupuestario: 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02 - Prestacion

de los Servicios Médicos Hospitalarios y Linea de Trabajo 01 - Servicios Médicos y Hospitalarios.

En seguimiento al procedimiento institucional de este tipo de contratacion, cuya modalidad es
utilizada para cubrir necesidades de personal de salud que requieran cobertura inmediata y
facilitar la continuidad del servicio a la brevedad posible, se verifico en Banco de Elegibles con lo
que cuenta la Gerencia en mencion, los curriculum elegibles para ser opcion de contratacién

directa, determinando que dos aspirantes cumplen el perfil de la plaza.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, a través del Técnico respectivo procedio
a verificar la informacion de los aspirantes, emitiendo el informe general de recomendacion de

contratacion directa en fecha 13 de abril de 2021, el cual en resumen establece lo siguiente:

9999933993399339933993333993399339333933393 93

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

La Gerencia de Recursos Humanos reviso y analizo las 13 (trece) hojas de vida de aspirantes
aptos para cubrimlarplaza, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE, considerando el nivel
académico y experiencia laboral para ocupar la plaza nominal y funcional de Encargados de
Botiquin,‘para el Policlinico Magisterial de San Salvador, De la verificacion del cumplimiento del
perfil para la referida plaza, se determina que los 13 aspirantes cumplen el perfil requerido por lo

cual se continua con las etapas o fases del procedimiento de contratacion directa .
2. EVALACION PSICOLOGICA ( SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humanos, de acuerdo, al MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELLECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, verifico, que en vista de la
calidad de la plaza, en fechas 29 de marzo, 11y 13 de abril de 2021, se realizé la aplicacién del
test psicoldgico que se recomienda para contratacién en vista de haber resultado de la prueba

aspectos positivos que contribuyen la contratacion del empleado para la institucion.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



3. ENTREVISTAS (50%)

La entrevista a los aspirantes estaria a cargo de la Directora Presidente y la Gerente de Recursos
de acuerdo, la Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado “MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM”, al respecto la Licda, Silvia
Canales, en fecha 07 de abril de 2021, designo a personas encargadas para realizar las
entrevistas apoyandose de su conocimiento para un resultado mas optimo y brindar el
seguimiento correspondiente a la contratacion de las plazas requeridas, mediante Memorandum
Nro. ISBM2021-03922 conforme al siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL DESIGNADOS PARA REALIZAR ENTREVISTA

i Jefa de Servicio de Policlinicos Delegado Personal Técnico

HHiH Encargado De Botiquin Delgado Personal Técnico

i Gerencia de Recursos Humanos Delgado Gerencia de Recursos Humanos

i Técnico de Reclutamiento y4Seleccioni degt Delgado Gerencia de Recursos Humanos
Personal

De cuyo resultado de la entrevista practicataplos ‘aspirantes se obtuvo el siguiente:

En cumplimiento a los acuerdos tomados pof el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto
5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la"Comision Administrativa Financiera previo a su

presentacion al Consejo Directo;,el'dia, 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de
Recursos Humanos, de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal |) y 22 literal n) de
la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano
VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccion y

Contratacién de Personal para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

l. Aprobar a partir del 19 de abril de 2021 |la Contratacion Directa por Banco de
Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente

detalle consignado en el Romano | de la parte recomendativa del punto:

2. Recomendacion de contratacion

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Por todo lo ante expuesto y conforme al procedimiento regulado en el Manual Nro. ISBM 07/2020,
denominado “Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal para el ISBM”, la
Gerencia de Recursos Humanos, verifico y analizo cada una las Etapas en referencia de
Contratacion Directa con base de empleados de Banco de Elegibles, estimo conveniente

recomendar a los siguientes aspirantes consignados en la parte recomendativa del punto:

Il Autorizar la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para que
inicie funciones a partir del 19 de abril de 2021, fecha en la cual el periodo de prueba

correspondiente.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes

con relacién a la contratacion aprobada.

Iv. Declara la aplicaciéon inmediata del presente Acuerdopara que inicie funciones en

la fecha prevista y se continua con los tramites correspondientes.

Concluida la lectura del punto de aprobacién de contratacionddirecta de Encargados de Botiquin
por extension de horarios en Policlinico de San Salvador,"Santa Tecla y Santa Ana, presentado
por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en

el sentido de aprobarlo conforme a la sécomendacion;/por unanimidad de siete votos asi se

aprobd.”™
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POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccion Administrativa, luego
del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de Recursos Humanos, de conformidad a lo
establecido en los articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020,
denominado Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal para el ISBM, el

Consejo Directivo por unanimidad de siete votos ACUERDA:

. Aprobar a partir del 19 de abril de 2021 |la Contratacién Directa por Banco de
Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente

detalle:
establecimiento
Plaza nominaly | Salario inicial adscrito
Nro. Nombre funcional deContratacion Jornada de Trabajo Jefe inmediato Cifrado Presupuestario

Policlinico Magisterial de San Salvador

Jany

Encargado de $425.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.

44 horas semanales, | Policlinico Magisterial Jefe Medico de Cifrado Presupuestario: 2021-
Botiquin segun programacion de San Salvador Polcinico 3107-3-02-01-21-2 Unidad




Consultorios Clase
npn

Presupuestria: 02-Presentacion de
los Servicios Medico Hospitalarios
Linea de Trabajo: 01-Servicios
Medicos y Hospitalarios

2 |
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
it
1 Cifrfado Presupuestario: 2021-
i Jefe Medicode | 3107-3107-3-02-01-21-2 Unidad
Encargado de $425.00 44 horas semanales, | Polcilinico Magisterial Policlinicos y Presupestaria: 02- Presentacion de
2 Botiquin ’ segun programacion de Santa Tecla Consultorios Clase | los Servicios Medico Hospitalarios
HitHi# "A" Linea de Trabajo- 01- Servicio-
3 Servicios Medicos y Hositalarios
it
4
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
HitHHH
1
HitHH#H
2 Cifrado Presupestario: 2021-3107-
e Jefe Medico de 3-02-01-21-2 Unidad
Encargado de $425,00 44 horas semanales, | Policlini€o Magisterial Policlinicos y Presupuestaria 02-Presentacion de
Botiquin ! segun programacion de Santa Ana Consultorio Clase | los Servicios Medico Hospitalarios
"A" Linea de Trabajo: 01- Servicios
Medicos y Hospitalarios.
3
HitHHH
4
HitHHH
5
ASPIRANTES PLAZA NOMINAL Y FUNCION DE ENCARGADOS DE BOTIQUIN
Policlinico Magisterial de San Salvador
Nro. Nombre de los Aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
it
1 8.00 40.00%
it
2 8.25 41.25%
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
Nro. Nombre de los Aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 it 7.5 35.50%
HitHH#H
2 8.00 40.00%
it
3 8.17 40.85%
HitHH#H
4 7.00 35.00%
Policlionico Magisterial de Santa Ana
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
HitHH#H
1 8.00 4.00%
2 it 6.75 33.75%
HitHH#H
3 7.5 35.50%

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




HHHH#

6.17 30.85%
it
9.50 47.50%
Policlinico Magisterial de San Miguel
Nro. Nombre de los Aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
i 7.50 35.50%
HitHH#H
7.50 35.50%

2. Recomendacion de contratacion

Por todo lo ante expuesto y conforme al procedimiento regulado en el Manual Nro. ISBM07/2020,

denominado “Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personat paraiel ISBM”, la

Gerencia de Recursos Humanos, verifico y analizo cada una las Etapas en referencia de

Contratacion Directa con base de empleados de Banco de Elegibles; estimo conveniente

recomendar a los siguientes aspirantes:

ASPIRANTES PARA PLA2A NOMINAL Y FUNCIONAL DE ENCARGADOS DE BOTIQUIN
Policlinico Magisterial de San Salvador
Nombre Disponibilidad de Ubicacion Jornada Laboral
Incarnnracidn
HitHH# Inmediato Policlinico Magisterial | 44 horas semanales,
de San Salvador segun programacion
HitHH# Inmediato
Policlinico Magisterial de Santa Tecla
Nombre Disponibilidad de Ubicacion Jornada Laboral
Incorporacién
Hitti Inmediato Policlinico 44 horas semanales, seguiin
HitHH# Inmediato
HitHH# Inmediato
HitHH# Inmediato
Policlinico Magisterial de Santa Ana
Nombre Disponibilidad de Ubicacion Jornada Laboral
Incorporacién
HitHH# Inmediato Policlinico
Magisterial de
HHHH Inmediato Santa Ana 44 horas semanales, segln
programacion
HitHH# Inmediato
HitHH# Inmediato
HitHH# Inmediato
Policlinico Magisterial de San Miguel
Policlinico Magisterial de San Miguel | Disponibilidad de Incorporacién Ubicacion Jomada Laboral
HittHtH Inmediato Policlinico 44 horas semanales, segun
proveee nmediato Maglsterlal de programacion
San Miguel

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




4, En ese sentido la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision, evaluacion recomienda al

Consejo Directivo, contratar a aspirantes detallados en el cuadro anterior, por cumplir con el

| Autorizar la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos,
para que inicie funciones a partir del 19 de abyril"de 2021, fecha en la cual el periodo de

prueba correspondiente.

HHHH

Policlinico Magisterial de San Miguel

1 HittHH Encargad $425.00 a4 Policlinico Jefe Médico |Cifrado
ode horas | Magisterial de Presupuestario:
Botiquin seman | de San Policlinicos y [2021-

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

Iv. Declara la aplicaciéon inmediata del presente Acuerdo, para que inicie funciones

en la fecha prevista y se continua con los tramites correspondientes.

33333933397399739339933933393333339333933393793379333333333393333979333933333939)

7.4 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE AUXILIARES DE SERVICIOS PARA
POLICLINICO MAGISTERIAL DE SAN SALVADOR, OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y
CONSULTORIO DE JUAYUA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Gerencia de Recursos Humanos, en fechas 18 de marzo y 12 de abril de 2021, recibid
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



requerimientos de personal para contratacion directa por Banco de Elegibles del Gerente de
Establecimientos Institucionales de Salud Interino, doctor ####, con el fin de buscar siempre la
mejora continua del servicio con calidad y mejoras en la imagen de la institucion, asi como

mantener higienizadas las instalaciones de los establecimientos de salud evitando contagios por

diversas enfermedades entre ellas la pandemia de COVID-19, conforme al siguiente detalle:

Nro. de Establecimiento justificacion Salario Dependencia
. Plaza .. Jornada de L.
plazas a Plaza nominal i a contratar Inicial de k jerarquica
funcional L Trabajo
contratar Contratacion
Policlinico Para cubrir
Magisterial de promocion
San Salvador interna de
empleada Gladis
Ivonne Peralta De
Ledn y completar
el personal del .
. Gerencia de
. . area. 44 horas .
Asistente de Auxiliar de - - Establecimientos
5 A Servic Consultorio Se requiere $330.00 laborales, Institucionales d
oyo ervicios - . ) nstitucionales de
.p. v . Magisterial de recurso humano segun
Administrativo Juavua L, Salud
\ para completar el programacion
personal del area
y cubrir las
necesidades
institucionales
por serdina plaza
presupuestada
previamente

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que las plazas en referencia, segun el romano VIl
del Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal para el ISBM, se encuentran
vacantes y presupuestadas para\el‘€jercicio financiero fiscal 2021, por el sistema de contrato bajo
el Cifrado Presupuestario: 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02 Prestacion de los
Servicios Médicos Hospitalarios; Linea de Trabajo: 01 Servicios Médicos y Hospitalarios.

En seguimiento al procedimiento institucional de este tipo de contratacién, cuya modalidad es
utilizada para cubrin,necesidades de personal de salud que requieran cobertura inmediata y
facilitar la continuidad'del servicio a la brevedad posible, se verifico en Banco de Elegibles con lo
que uenta la“GerenCia en mencion, los curriculum elegibles para ser opciéon de contratacion
directa, determinando que dos aspirantes cumplen el perfil de la plaza, considerando que se
requierenipara establecimientos de salud los cuales deben de estar siempre higienizados mas
aun con la pandemia por COVID-19 se consideré a bien iniciar el procedimiento mediante

contratacion directa.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, a través del Técnico respectivo
procedié a verificar la informacion de las aspirantes, emitiendo el informe general de
recomendacion de contratacion directa en fecha 12 de abril de 2021, el cual en resumen establece

lo siguiente:
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1.VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



La Gerencia de Recursos Humanos revisoé y analizé 2 (dos) hojas de vida de aspirantes aptos
para cubrir la plaza, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE del perfil de la plaza requerida,
considerando el nivel académico y experiencia laboral para el Policlinico Magisterial de San
Salvador y Consultorio Magisterial de Juayua. De la verificacion del cumplimiento del perfil
para las referidas plazas, se determina que las aspirantes cumplen el perfil, conforme al
siguiente detalle:

PERFIL
Formacion Académica Experiencia Laboral
Nro. Nombre de las aspirantes Expen?nc'la en cargos de atencno? .al cllel?te,
conserjeria, ordenanzas y/o servicios varios,
Estudios de Noveno Grado con conocimiento del uso de equipos para la

ejecucion de labores de limpieza (pulidora de
pisos, aspiradora, entre otros).

Aspirante para la plaza de Asistente de Apoyo Administrativo

Policlinico Magisterial de San Salvador

Cuenta con 12 afieside experiencia laboral en
. . . . empresa 7° Arte, S.A. de C.V.,"por el periodo
Bachiller T Vi IC | ) o o
1 HitHitH achifier ecr.1!co ocaaor.\a omercia comprendido ‘del afio 2009 al_afio 2020.
Opcidn: Secretariado . \ L. L.
Realizande funciones de recepcién, atencion al
cliente#pagos en bancos y oficjos varios.
Aspirante para la plaza de Asistente de Apoyo Administrativo
Consultorio Magisterial de Juayua

Cuenta con 2 afos _de experiencia laboral en
despacho contable/*Vides”, realizando funciones
de" Impresion/ de documentos, recepcién de
documentoss limpieza de oficina.

*Se condiciona su contrataciéon a la presentacion del certificado correspondiente denla aspirante para lo cual la Gerencia de
Recursos Humanos, verificara que la aspirante complete la dogumentacion pendiénte.

2 HiHHHE Certificado de noveno grado*

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humano, de acuerdo, al MANUAL DE RECLUTAMIENTO, SELECCION
Y CONTRATACION DE PERSONAINPARA EL ISBM, verifico que, en vista de la calidad de la
plaza, en fecha 12 de abrilde 2021, se realizé la aplicacion del test psicométrico de personalidad

de los 16 factores dé Cattel, obteniendo el siguiente resultado:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE ASISTENTE DE APOYO ADMINISTRATIVO Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE SERVICIOS

Policlinico Magisterial de San Salvador

Nro Nombre de las aspirantes B
’ P (Técnico de Reclutamiento y Seleccion de Personal)
1 HitHiH Se recomienda para contratacidn

Consultorio Magisterial de Juayua
2 HtHiH | Se recomienda para contratacidn

4. ENTREVISTAS (50 %)

La entrevista a las aspirantes estaria a cargo de la Directora Presidenta y la Gerente de Recursos
Humanos de acuerdo, al Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM’, al
respecto la Licda. Silvia Canales, en fecha 12 de abril de 2021, designo a personas encargadas
para realizar las entrevistas apoyandose de su conocimiento para un resultado mas 6ptimo y
brindar el seguimiento correspondiente a la contratacion de las plazas requeridas, mediante
Memorandum de ref. ISBM2021-03954, conforme al siguiente detalle:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



NOMBRE CARGO FUNCIONAL DESIGNADOS
i Gerente de Recursos Humanos Designado del Area Solicitante.
i Auxiliar de Servicios Varios Personal Técnico.
HiHHH

Técnico de Reclutamiento y Seleccién de Personal

Gerencia de Recursos Humanos.

De cuyo resultado de la entrevista practicada a los aspirantes se obtuvo el siguiente resultado:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE ASISTENTE DE APOYO ADMINISTRATIVO Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE SERVICIOS

Policlinico Magisterial de San Salvador

Nro. Nombre de las aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 HHHHH 9.00 45.00%
Consultorio Magisterial de Juayua
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista

HiHH#

8.33

41.65%

5. RECOMENDACION DE CONTRATACION

Por todo lo antes expuesto y conforme al procedimiento regulade,en el Manual Nro. ISBM 07/2020

denominado Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion‘de Personal para el ISBM, la

Gerente de Recursos Humano, verificd y analizo” cada nalas Etapas en referencia de la

Contratacion Directa con base de empleados de“Banca)de’ Elegibles, estimé conveniente

recomendar a las siguientes aspirantes:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL DE ASISTENTE DE APOYO ADMINISTRATIVO Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE SERVICIOS

Disponibilidad de

Nombre Lo Ubicacion Jornada Laboral
Incorporacion
Policlinico Magisterial de San
HittH Inmediata Salvador a4 ’horas Iaborale.:s’,
seglin programacion
Disponibilidad de s
Nombre 1sponiorl Lo Ubicacion Jornada Laboral
Incorporacion
Consultorio Magisterial de
HitHHH Inmediata Juayla 44 horas laborales,

segln programacion

En ese sentidonla_Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,

evaluacion y recomendacion, recomienda al Consejo Directivo, contratar a #uuss y a #uuss, por

cumplircongel perfil de la plaza en referencia, segun analisis e informe de recomendacion.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto

5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comisién Administrativa Financiera previo a su

presentacion al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa del ISBM, a través de la Gerencia de Recursos Humanos, luego

del analisis y gestion efectuada, de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal |) y 22
literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




el romano VIl del Manual Nro. 07-2020 de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal

para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar a partir del 16 de abril de 2021, la Contratacion Directa por Banco de
Elegibles, bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud segun perfil anexo, de acuerdo a siguiente

detalle consignando en la parte recomendativa del punto:

Il Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para
que inicien funciones a partir del 16 de abril de 2021, fecha en la cual iniciarian el

periodo de prueba respectivo.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes

con relacién a la contratacién aprobada.

Iv. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que. inicien funciones en la

fecha prevista y se continte con los tramites correspondientes.

Concluida la lectura del punto de aprobacién de contratacién directa de Auxiliares de Servicios
para Policlinico Magisterial de San Salvador ¥ Censultorio de‘Juayua, presentado por la Gerencia
de Recursos Humanos, la Directora Présidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de
recomendacion; unanimidad de siete votos asi se

aprobarlo conforme a la por

aprobd.

POR TANTO, La Subdireccion Administrativa del ISBM, a través de la Gerencia de Recursos
Humanos, luego delanalisis y gestion efectuada, de conformidad a lo establecido en los articulos
20 literal I) y'22 literal n)'de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo
del ISBM, segun el‘romano VIII del Manual Nro. 07-2020 de Reclutamiento, Seleccion y
Contratacion deypPersonal para el ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de siete votos
ACUERDA:

I.  Aprobar a partir del 16 de abril de 2021, la Contratacion Directa por Banco de Elegibles,
bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud segun perfil anexo, de acuerdo a siguiente detalle:

lario Inicial
. Plaza Salario Inicia Jornada de Dependencia Establecimiento . .
Nro. | Nombre | Plaza nominal ) de . P . Cifrado Presupuestario
funcional . Trabajo Jerarquica adscrito
contratacion
Jefe de Médico 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad
Asistente de 44 horas Policlinicos y Policlinico Presupuestaria 02 Prestacién de los
1 HiHH Apoyo Auxiliar de $330.00 semanales, Segun | Consultorios Clase | Magisterial de San Servicios Médicos Hospitalarios;
Administrativo Servicios ' Programacion “A” Salvador Linea de Trabajo: 01 Servicios
Médicos y Hospitalarios

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad
Consultorio Presupuestaria 02 Prestacion de los
HittHtH Magisterial de Servicios Médicos Hospitalarios;
Juayua Linea de Trabajo: 01 Servicios
Médicos y Hospitalarios
Il. Autorizar ala Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para que
inicien funciones a partir del 16 de abril de 2021, fecha en la cual iniciarian el periodo de
prueba respectivo.
lll. Encomendar ala Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con
relacién a la contratacion aprobada.
IV. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en

la fecha prevista y se continue con los tramites correspondientes.
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7.5 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA POR/MEDIO DE BASE DE EMPLEADOS
TEMPORALES DE LA PLAZA MEDICOS MAGISTERIALES QUE CUBRIERON INTERINATO
DE JEFES MEDICOS.

€63799779333977377339733373933993377337733373373933933393 9393 993739373933993399333733379937933393 9393 97333799373933993397339739373933933393939) 93 93799379933993399339933379937993399339333939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 10 de abril de 2021, la Gerencia deiRecursos Humanos, recibié requerimiento de personal del
Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud interino Dr. #####, mediante el cual solicita
la Contratacién Directa,) porimedio de la Base de Empleados Temporales, anexando al
requerimiento la recomendacién de los empleados para poder optar a ocupar la plaza
permanente; por cumplir'con los requisitos del puesto, asi como haber obtenido una evaluacion
al desempeno de EXCELENTE Y MUY BUENO, resultado del interinato comprendido del periodo
del Q1 de febreroral*16 de abril de 2021, el cual se encuentra vigente a la fecha, en vista de ello
se ha ebservado que los empleados poseen aptitud para ejercer las plazas de forma permanente,
por lo cual'se solicita las gestiones correspondientes a la Gerencia de Recursos Humanos,

conforme al siguiente detalle:

Nro. de Plaza Plaza I:ii'i:';’e Jornadade | RECOMENDACIONDEPERSONAL [ .~ . .. .
plazas | nominal | funcional e Trabajo PARA OCUPAR LA PLAZA P Jerarq
contratacion
HittHH
Policlinico Magisterial de
San Vicente, San Vicente
Médico de 44 horas
Atencién laborales, e
8 Primaria de $1,100.00 segun Policlinico Magisterial de
Salud programacion Santa Rosa de Lima, Lla
Unidn
HitHHH Policlinico Magisterial de
Zacatecoluca, La Paz

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



it .
Policlinico Magisterial de

San Jacinto, San Salvador

IR Policlinico Magisterial de La

Médico Unidn, La Unién

Magisterial HHH

Policlinico Magisterial de
Sensuntepeque, Cabarias

HitHH#H
Policlinico Magisterial de

llobasco, Cabanias.

ittt Policlinico Magisterial de

San Salvador, San Salvador

Segun el romano VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manual de Reclutamiento,
Seleccion y Contratacién de Personal para el ISBM, se verificd que se encuentran vacantes y
presupuestadas para el ejercicio financiero fiscal 2021, bajo el Cifrado Presupuestario:n2021-
3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria: 02 - Prestacion de los Servicios Médicos
Hospitalarios y Linea de Trabajo 01 - Servicios Médicos y Hospitalarios, las ‘plazas en

mencion.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, através del Técnico respectivo
procedié a verificar la informacién de los empleados, | emitiendo el informe general de
recomendacion de contratacion directa en fecha 13 de abril de 2021, el cual en resumen establece

lo siguiente:

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

La Gerencia de Recursos Humanos revisé y analizé las hojas de vida de aspirantes en la base
de empleados temporales segun propuesta del Gerente de Establecimientos Institucionales de
Salud Interino, bajo el €riterio d&’CUMPLE o NO CUMPLE del perfil de la plaza requerida,
considerando el nivel'académieo y experiencia laboral. De la verificacion se determiné que los 8
candidatos cumplenteon el perfil de la plaza, segun documentacién anexa al expediente de

personal, signdo aptes para,ocupar los cargos propuestos.

2. EVALUACION DE DESEMPENO (APARTADO EXCLUSIVO PARA CONTRATACION
DIRECTA:BASE DE EMPLEADOS TEMPORALES)

La Gerente de Recursos Humanos revis6 las evaluaciones de desempefo cuyo resultado

obtenido se resume a continuacion:

ASPIRANTES PARA LA PLAZA NOMINAL DE MEDICO MAGISTERIAL

Y PLAZA FUNCIONAL DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Nro. Nombre Clasificacion
1. HitHitH Excelente
2. HiHHH Excelente
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3. HiHHE Muy Bueno
4. HittiH Excelente
5. HitH#H Excelente
6. HitH#H Excelente
7. HitHEH Muy Bueno
8. HiHHE Muy Bueno

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humanos, de acuerdo, al Manual Nro. ISBM"07/2020, denominado
“MANUAL DE RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA
EL ISBM”, verificd que la prueba se realizé en fecha 13 de abril de, 2021, cuyo' resultado del
informe elaborado por la Técnico de Reclutamiento y Seleccion de Personal de la Gerencia
de Recursos Humanos, fue la de recomendacion de contratacion de los candidatos en la plaza,

siendo aptos para desempenfar las funciones de lagnisma.
4. ENTREVISTA (50 %)

La entrevista a los aspirantes estaria_a,carge de la Directora Presidente y la Gerencia de
Recursos Humanos de acuerdo alManual Nro.“ISBM 07/2020, denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM”, cabe
mencionar que la Licda. Silvia Canales, a fravés de Memorandum de referencia ISBM2021-
03995, designo para que dicha_enirevista fuera realizada por la Licda. #u###, Técnico de
Reclutamiento y Seleceion de Personal y el Dr. s, Gerente de Establecimientos
Institucionales dé Salud Interino; dando continuacién al proceso de la entrevista, conforme se

detalla a continuacion.

ASPIRANTES PARA LA PLAZA NOMINAL DE MEDICO MAGISTERIAL
Y PLAZA FUNCIONAL DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcental.je de
entrevista
1 HitHHH 9.5 47.50%
2 HitHH#H 9 45.00%
3 HiHHHH 9.5 47.50%
4 HitHEH 9.5 47.50%
5 HitHHH 9.5 47.50%
6 HitHH#H 9 45.00%
7 HiHHHHH 9.5 47.50%
8 HitHEH 8.5 42.50%

4. RECOMENDACION DE CONTRATACION

Por todo lo antes expuesto y conforme al procedimiento regulado en el Manual de Reclutamiento,

Seleccidon y Contratacion de Personal para el ISBM, la Gerente de Recursos Humanos, verificd y

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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analizo cada una las Etapas en referencia de la Contratacion Directa con base de empleados
temporales, estimando conveniente recomendar a los siguientes aspirantes: consignados en el

punto.

En ese sentido la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,
evaluacion y recomendacion, recomienda al Consejo Directivo, contratar a los candidatos
presentados, por cumplir con el perfil de la plaza en referencia, segun analisis e informe de
recomendacion.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto
5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera previo a su

presentacion al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccién Administrativa del ISBM, a través de la Geréncia de Recursos Humanos, luego
del analisis y gestion efectuada, de conformidad a lo establecido'en los articulos 20 literal 1) y 22
literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun
el romano VIII del Manual Nro. 07-2020 de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de Personal

para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

I.  Aprobar a partir del 17 de abril de 2021, la contratacion de los candidatos, en la plaza
nominal de Médico Magisterial y funcional de Médico de Atencién Primaria de Salud,
mediante Contratacion Directa de'la Base de empleados temporales, por el sistema de
Contrato; baje,, el) Cifrado Presupuestario: 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad
Presupuestaria: |02 - Prestacion de los Servicios Médico Hospitalarios y Linea de
Trabajo 01, - Servicios Médicos y Hospitalarios; bajo las condiciones laborales

siguientes consignando en la parte recomendativa del punto:

Il. ©\. Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para que
inicienfunciones en el cargo a partir del 17 de abril de 2021, fecha en la cual iniciarian el
periodo de prueba respectivo.

lll. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con

relacion a las contrataciones aprobadas.

IV. Declarar la aplicacién inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en la

fecha prevista y se continte con los tramites correspondientes.

,,,,, ) 99 973397933 ) 9799979993995339333993393339373933999793339933933393393339979333993393939)

Concluida la lectura del punto de aprobacién de contratacién directa por medio de base de

empleados temporales de la plaza Médicos Magisteriales que cubrieron interinato de jefes
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Médicos, presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometio a
votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de

939933993399995599999955933399339939559933993393339333999997999933999355 99339533 979399339933539933 9933 973395339999339933993399399333 9999979933 9933 93339333 9333973333993399339733973393339)

siete votos asi se aprobd.

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdirecciéon Administrativa del
ISBM, a través de la Gerencia de Recursos Humanos, luego del analisis y gestion efectuada, de
conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12,
13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro. 07-
2020 de Reclutamiento, Seleccion y Contratacién de Personal para el ISBM, el Consejo Directivo
por unanimidad de siete votos ACUERDA:

L. Aprobar a partir del 17 de abril de 2021, la contratacion de los'eandidatos, en la plaza
nominal de Médico Magisterial y funcional de Médico de Atencién Primaria de Salud,
mediante Contratacién Directa de la Base de empleados temporales; por el sistema de
Contrato; bajo el Cifrado Presupuestariomy, 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad
Presupuestaria: 02 - Prestacion de los Servicios,MédicaiHospitalarios y Linea de Trabajo

01 - Servicios Médicos y Hospitalarios;bajo las condiciones laborales siguientes:

Salario In|<:|.aJ de UBICACION Jornada de Trabajo | Dependencia jerarquica
Contratacion
HittHH Policlinico Magisterial de San
Vicente)San Vicente
HitH# Policlinica Magisterial de Santa
Rosa de Lima, La Unién
HitHHH Policlinico  Magisterial  de
Zacatecoluca, La Paz 44 horas laborales, Geren.cié de
HHHH Policlinico Magisterial de San Establecimientos
$1,100.00 Jacinto de San Salvador segun Institucionales de Salud
FHHHHEE Policlinico Magisterial de La programacion.
Unidn, La Unién
HitHiR Policlinico  Magisterial  de
Sensuntepeque, Cabafias
HiH Policlinico  Magisterial  de
llobasco, Cabafias.
HitHR Policlinico Magisterial de San
Salvador, San Salvador

Il Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para
que inicien funciones en el cargo a partir del 17 de abril de 2021, fecha en la cual iniciarian

el periodo de prueba respectivo.

1l. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con

relacion a las contrataciones aprobadas.

IV. Declarar la aplicaciéon inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en

la fecha prevista y se continte con los tramites correspondientes.
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7.6 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE LABORATORIO CLINICO.

339333333397333333933393999)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

ElI 07 de abril de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibid requerimiento de personal para
contratacion directa por Banco de Elegibles con fecha 06 de abril de 2021, del Gerente de
Establecimientos Institucionales de Salud Interino, Dr. 44, con el fin de agilizar los servicios
meédicos que se brindan en los Policlinicos y Consultorios Magisteriales, buscando siempre la

mejor atencién para los servidores publicos docentes y su grupo familiar, conforme al siguiente

detalle:
Nro. Plaza Salario Inicial . o L
) Jornada de Dependencia Establecimiento a Justificacion
de nominal y de ) L, .
: . Trabajo jerarquica contratar
plazas funcional Contratacion
Se requiere completar el recurso
humano en el drea de Laboratorio
Clinico en el Policlinico Magisterial
de San Salvador, considerando que
i existe una plaza nueva la cual no ha
Policlinico d P |

B . sido ocupada por persona alguna,

Magisterial de San P ) P p. & .
esto con el fin de brindar un mejor

Salvador, o -
servicio a nuestra poblacién

departamento de ) )
usuaria, la cual cuenta con usuarios

SanSalvador . .
adscritos en el referido
establecimiento de 4,512 y un
numero de atenciones anuales del

. servicio de laboratorio de 14,500.

44 horas Gerencia de
Laboratorista $625.00 laborales, Establecimientos -
2 L. , . Se requiere completar el recurso
Clinico segun Institucionales de

programacion

Salud

humano en el drea de Laboratorio

Clinico en el Policlinico Magisterial
de Cojutepeque, considerando que
existe una plaza vacante debido a
Policlinico la renuncia de la empleada Ester
Magisterial de Elizabeth Hernandez Martinez la
Cojutepeque, cual fue efectiva desde el 05 de
abril del presente aiio,

mencionar que se tienen usuarios

departamento de cabe
Cuscatlan
adscritos al referido
establecimiento de 2,472 y un
numero de atenciones anuales del

servicio de Laboratorio de 13,020.

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que las plazas en referencia, segun el romano VIl
del Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de Personal para el ISBM, se encuentran
vacantes y presupuestadas para el ejercicio financiero fiscal 2021, por el sistema de contrato,
bajo el Cifrado Presupuestario: 2021-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02 - Prestacion
de los Servicios Médicos Hospitalarios y Linea de Trabajo 01 - Servicios Médicos y Hospitalarios.
En seguimiento al procedimiento institucional de este tipo de contratacién, cuya modalidad es
utilizada para cubrir necesidades de personal de salud que requieran cobertura inmediata y
facilitar la continuidad del servicio a la brevedad posible, se verificd en Banco de Elegibles con lo
que cuenta la Gerencia en mencion, los curriculum elegibles para ser opcién de contratacion

directa, determinando que dos aspirantes cumplen el perfil de la plaza.
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Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, a través del Técnico respectivo
procedié a verificar la informacion de los aspirantes, emitiendo el informe general de
recomendacién de contratacion directa en fecha 12 de abril de 2021, el cual en resumen establece

lo siguiente:

1.VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

La Gerencia de Recursos Humanos revis6 y analizé 2 (dos) hojas de vida de aspirantes aptos
para cubrir la plaza, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE, considerando el nivel académico
y experiencia laboral para ocupar las plazas nominales y funcionales de Laboratorista Clinico,
para el Policlinico Magisterial de San Salvador y Cojutepeque. De la verificacion del
cumplimiento del perfil para la referida plaza, se determina que los aspirantes cumplen.el perfil,

conforme el siguiente detalle:

PERFIL

Formacion Académica Experiencia Laboral
Nombre de los

Nro: aspirantes Graduado de Licenciatura en Laboratorio
Clinico, con conocimientos generales de ~ . e
SN . 8 ., Haberse desempefiado como Laboratorista Clinico
Técnicas manuales y semi-automatizadas . -
. N preferentemente por un periodo de un afio
y automatizadas para la realizacion de
analisis clinicos
Aspirante para la plaza nominal y fuhcienal de Laboratorista Clinico
Del Policlinico Magisterial de'San Salvador,
Cuenta con 10 afios y 6 meses de experiencia como
laboratorista clinico desempefiando funciones como toma de
. . . muestras de laboratorio, limpieza de instrumentos de
1 HitHi# Licenciada en Laboratorio Clihico ! P

laboratorio, inventario de insumos de laboratorio, calibracién
de equipo, referir pruebas a otros laboratorios, asi como
otras funciones relacionadas al area.
Aspirante para la plaza nominahy funcional de Laboratorista Clinico

Del Policlinico Magisterial de Cojutepeque
Cuenta con 23 afios y 7 meses de experiencia como
laboratorista clinico desempefiando funciones como toma de
muestras de laboratorio, limpieza de instrumentos de
2 HittHtH Licenciado en Laboratorio Clinico laboratorio, inventario de insumos de laboratorio, atencion a
pacientes, ejecutar trabajo técnico en el area requerida,
verificar la toma de exdmenes de sangre sea correcta, velar
por el cumplimiento de protocolos y otras actividades.

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humano, de acuerdo, al MANUAL DE RECLUTAMIENTO, SELECCION
Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, verifico que, en vista de la calidad de la
plaza, en fecha 08 de abril de 2021, se realiz6 la aplicacion del test psicométrico de personalidad

de los 16 factores de Cattell, obteniendo el siguiente resultado:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Policlinico Magisterial de San Salvador

Nro. Nombre de los aspirantes . Rec9mendacién .
(Técnico de Reclutamiento y Seleccién de Personal)
1 HitHHH Se recomienda para contratacion
Policlinico Magisterial de Cojutepeque
2 HtHiH | Se recomienda para contratacidn

4. ENTREVISTAS (100 %)
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La entrevista a los aspirantes estaria a cargo de la Directora Presidenta y la Gerente de Recursos
Humanos de acuerdo, al Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM’, al
respecto la Licda. Silvia Canales, en fecha 07 de abril de 2021, designo a personas encargadas
para realizar las entrevistas apoyandose de su conocimiento para un resultado mas 6ptimo y
brindar el seguimiento correspondiente a la contratacién de las plazas requeridas, mediante
Memorandum Ref.: ISBM2021-03993, conforme al siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL DESIGNADOS PARA ENTREVISTA

HitHi# Gerente de Establecimientos Institucionales de

Designado del Area Solicitante.
Salud Interino g

HHHiH Supervisor de Servicios de Laboratorios PersonalTécnico.
HitH#H#E Técnico de Reclutamiento y Seleccién de .
personal Gerenicia de Recursos Humanos.

De cuyo resultado de la entrevista practicada a los aspirantes se obfuyo el'siguiente:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Policlinico Magisterial de San Salvador

Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 HitHH#H 9.00 45.00%
Policlinico Magisterial de Cojutepeque
Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
2 HitHH#H 9.08 45.40%

5. RECOMENDACION DE CONTRATACION

Por todo lo antes expuesto yyeonforme al procedimiento regulado en el Manual Nro. ISBM
07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién de Personal para el
ISBM, la Gerente de Recursos Humano, verificé y analizo cada una las Etapas en referencia de
la Contratacion Dirécta con base de empleados de Banco de Elegibles, estimando conveniente

recomendar a_los siguientes aspirantes:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO
Policlinico Magisterial de San Salvador

Nombre Disponibilidad de Incorporacion Ubicacion Jornada Laboral

| diat di ibilidad d 44 h laboral

nmediato y con disponibilidad de Policlinico Magisterial de San Salvador , oras fabora ?S,'
laborar en San Salvador segun programacion

HitHH#

Policlinico Magisterial de Cojutepeque

Nombre Disponibilidad de Incorporacion Ubicacion Jornada Laboral

Inmediato y con disponibilidad de 44 horas laborales,

HitHi# . Policlinico Magisterial de Cojutepeque , L
laborar en Cojutepeque seglin programacion

En ese sentido la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revisiéon y
evaluacion recomienda al Consejo Directivo, contratar a ##### y a ####4, por cumplir con el perfil de

las plazas en referencia, segun analisis e informe de recomendacion.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto
5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comisién Técnica Administrativa-Financiera previo
a su presentacién al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.
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RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de
Recursos Humanos, de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal I) y 22 literal n) de
la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano
VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién vy

Contratacion de Personal para el ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar a partir del 16 de abril de 2021, la Contratacién Directa por Banco de Elegibles,
bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente detalle, consignando

en la parte recomendativa del punto:

Il Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir 10s respectivos_eontratos, para
que inicien funciones a partir del 16 de abril de 2021, fecha“en la cual iniciarian el
periodo de prueba respectivo.

. Encomendar a la Gerencia de RecursosfHumanos, lasigéstiones correspondientes

con relacién a la contratacién aprobada.

Iv. Declarar la aplicacién inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones

en la fecha prevista y se continde con lostramites correspondientes.

Concluida la lectura del puntoyde aprobacion de contratacion directa de Laboratorio Clinico,
presentado por la Gerencia de Recurses,;Humanos, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprebarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de siete votos

asi se aprobd.

,,,,,,

POR TANTO, agotado el’punto anterior y presentado por la Subdireccién Administrativa, luego
del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de Recursos Humanos, de conformidad a lo
establecido en|los articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del
Reglamento nterno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020,
denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contrataciéon de Personal para el ISBM, el

Consejo Directivo por unanimidad de siete votos ACUERDA:

. Aprobar a partir del 16 de abril de 2021, la Contratacion Directa por Banco de Elegibles,
bajo el sistema de contrato y dependencia jerarquica de la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud, segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente detalle:

Plaza Salario inicial L. Cifrado
i Jornada de Establecimiento .
No. Nombre nominal y de ) ) Jefe Inmediato Presupuestario
) ., Trabajo adscrito
funcional Contratacion
1 I Laboratorista $625.00 44 horas M F"c;lic!l’rlli;o s Jefe Médico de Cifrado
Clinico laborales, agl;j\:;adore an Policlinicos y Presupuestario: 2021-
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Plaza Salario inicial . Cifrado
i Jornada de Establecimiento ) X
No. Nombre nominal y de . ) Jefe Inmediato Presupuestario
) L, Trabajo adscrito
funcional Contratacion
segun Consultorios Clase 3107-3-02-01-21-2,
programacion “A” Unidad Presupuestaria
o 02 - Prestacion de los
Policlinico . i
X . Servicios Médicos
2 Magisterial de . . 3
HitHH#H Coiutepeque Hospitalarios y Linea
Jutepeq de Trabajo 01 -
Servicios Médicos y
Hospitalarios
Il. Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir los respectivos contratos, para
que inicien funciones a partir del 16 de abril de 2021, fecha en la cual iniciarian el periodo
de prueba respectivo.
lll. Encomendar ala Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con

relacion a la contratacion aprobada.

IV. Declarar la aplicaciéon inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en

la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

7.7 APROBACION DE CONTRATACION DIRECTA DE SUBDIRECTOR DE OPERACIONES Y
LOGISTICA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante certificacién,de los ‘acuerdos tomados en el Punto 5, del Acta Nro. 90, de fecha 14
de enero de 2021, el’Consejo Directivo, aprobd la modificacion al organigrama general del ISBM,

entre otros se contempld’la creacion de la Subdireccion de Operaciones y Logistica.

En seéguimientana_losanterior conforme certificacion de los acuerdos tomados por el Consejo
Directivo en el Sub Punto 5.2, del Punto 5, del Acta Nro. 090, de Sesion Ordinaria de fecha 14 de
enero den2021; se aprobd entre otros autorizar en ejecucion la creacion de la plaza nominal de
Subdirector de Logistica por el sistema de Contrato bajo el Cifrado Presupuestario: 2021-3107-
3-01-01-21-2, Unidad Presupuestaria 01 - Direccién y Administracién Institucional; y Linea de

Trabajo 01 - Direccién Superior y Administracion, vigente a partir del 15 de enero de 2021.

Que por lo anterior, el 12 de marzo de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibioé

requerimiento de personal de contratacion directa para presidencia, conforme el siguiente detalle:

Nro. de L. Dependencia
) ) Salario Inicial de )
plazas Plaza nominal Plaza funcional .. Jornada de Trabajo jerarquica
n contratacion
requeridas
subdirector d Subdirector de 40 horas laborales de presidenci
ubdirector de
1 Operaciones y $2,100.00 8:00 a.m. a 4:00 p.m. residencia

Logistica

Logistica de lunes a viernes

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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La Gerencia de Recursos Humanos, verifico que la plaza en referencia segun romano VIII del
Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacién de Personal para el ISBM, se encuentra
vacante para el ejercicio financiero fiscal 2021, por el sistema de contrato, bajo el Cifrado
Presupuestario: 2021-3107-3-01-01-212, Unidad Presupuestaria 01 - Direccion y Administracion

Institucional; y Linea de Trabajo 01 - Direccion Superior y Administracion.

Segun el procedimiento institucional para este tipo de contratacion, se identificod al aspirante #####
quien se obtuvo de la base de datos de aspirantes que la Gerencia de Recursos Humanos posee,
de la verificacion preliminar del curriculum y atestados cumple con el perfil de la plaza,
presentando la propuesta respectiva a la presidencia, quien otorgo el visto bueno del personal

propuesto para ocupar la plaza.

Por todo lo expuesto, la Gerencia de Recursos Humanos, procedié a verificar la informacién del
aspirante propuesto, emitiendo el informe general de recomendacién.de contratacion directa en

fecha 12 de abril de 2021, el cual en resumen establece lo sigliente:

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL

La Gerencia de Recursos Humanos reviso y analiz6 la,hoja'de vida de un aspirante, bajo el criterio
de CUMPLE o NO CUMPLE del perfil de la-plaza requerida; considerando el nivel académico y

experiencia laboral.

De la verificacion del cumplimiento del perfilipara la referida plaza, se determina que el aspirante

cumple el perfil, conforme el siguiente detalle:

PERFIL
Nro. Nombre del aspirante
Formacion Académica Experiencia Laboral
Con Licenciatura en Administracién de o .
. L R R Haberse desempefiado en cargos Gerenciales o
Empresas, ingenieria o licenciatura en o , .
s L. . de Supervision en las areas de Operaciones,
Logistica, Ingenieria Industrial carreras s L )
. , L L. Logistica, cadena de suministros, por un periodo
afines, con Maestria en Administracion o o .
P . ) de 3 afios o mas.
Logistica o dreas a fines
Graduado de Ingeniero Industrial de la
Universidad de El Salvador. Cuenta con 8 afios y 4 meses de experiencia
profesional, responsable de inventarios de
Con los siguientes estudios: materia prima y producto, cumplimientos de
kpi’s corporativos referente a la gestiéon de
-Diplomado en logistica y redes de
inventarios, administrador de almacenes de
abastecimiento.
materia prima y producto, responsable de la
-Diplomado de formacién pedagégica conservacion, segregacion correcta, manejo de
1 it ) - .
para Profesionales. materiales, administracion de  recursos,
garantizar el servicio al cliente internos y
-Master en logistica y operaciones.(Este | externos, fiel cumplimiento de los estandares y
diploma no estd apostillado por el . . .
Ministerio de Relaciones Exteriores, el | N0 negociables de seguridad ocupacional,
dia de la entrevista se procedié a manejo de personal, la empresa Kimberly Clark,
solicitarle al empleado agilizar el i i
proceso y presentarlo a la brevedad ademds es docente de maestria de
posible a la Gerencia de Recursos | Administracion Financiera, en la Facultad
Humanos, por lo cual su contratacién se
encuentra condicionada a la
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presentacion del Diploma debidamente | Multidisciplinaria de la Universidad de El

apostillado). Salvador.

2. PRUEBA TECNICA

La Directora Presidenta, tomo a bien solicitar que pese a que el procedimiento de Contratacion
Directa para Presidencia, no contempla la realizacion de Prueba Técnica, la misma se le fuera
practicada al aspirante, por lo que en fecha 12 de abril de 2021, se procedié a realizarla,

obteniendo el siguiente resultado:

Nombre del aspirante Nota de entrevista Porcentaje de entrevista

HHHHH] 9 45%

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

La Gerente de Recursos Humano, de acuerdo, al MANUAL DE.\RECLUTAMIENTO, SELECCION
Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, verifico que, envista de la calidad de la
plaza, en fecha 12 de abril de 2021, se realizé la aplicacion delitest psicométrico de personalidad
de los 16 factores de Cattel, en la cual el Técnico de Reclutamignto y Seleccion de Personal de

la Gerencia de Recursos Humanos, RECOMENDO al aspirante para ocupar la plaza.
4. ENTREVISTA

La entrevista fue realizada por la jefa de la Unidad de Asesoria, Legal licda. ####4#, como designada
por la Presidencia para realizar, layentrevista al aspirante y la Gerente de Recursos Humanos,

obteniendo el aspirante el resultado’siguiente:

ASPIRANTE PARA PLAZA NOMINAL DE SUBDIRECTOR DE LOGISTICA Y FUNCIONAL DE SUBDIRECTOR DE OPERACIONES Y
LOGISTICA
Nombre del aspirante Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
HitHHH 9.4 47%

5. RECOMENDACION DE CONTRATACION

Por todo,lo _antes expuesto y conforme al procedimiento regulado en el Manual Nro. ISBM
07/2020, denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién de Personal para el
ISBM, la Gerente de Recursos Humano, verificé y analizo cada una las etapas en referencia de
la Contratacion Directa para Presidencia, estimando conveniente recomendar al siguiente

aspirante:

ASPIRANTE PARA LA PLAZA
DE SUBDIRECTOR DE LOGISTICA

Nombre Dlspomblllda'c’| de Ubicacién Jornada Laboral
Incorporacion
19 de Abril de 2021y 40 horas semanales de
HitHitH disponibilidad de Presidencia 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
laborar en San Salvador de lunes a viernes
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En ese sentido la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,
evaluacion y recomendacion anterior esta a bien proponer para contratar a Oscar Francisco

Palacios Alvarado, por cumplir con el perfil de la plaza en referencia.
En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del Punto

5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera previo a su

presentacion al Consejo Directivo, el dia 14 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de
Recursos Humanos y de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literal 1)y 22 literal n)
de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento Interno de Trabajodel ISBM, segun el romano
VIl del Manual Nro. ISBM 07/2020, denominado Manualr de Reclutamiento, Seleccién vy

Contratacién de Personal para el ISBM, recomienda al ConsejoDirectiva:;

I.  Aprobar a partir del 19 de abril de 2021, la Céntratacién,Directa de puesto de confianza
segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente detalle consignando en la parte recomendativa

del punto:

Il. Autorizar a la Directora Presidentaypara suscribir el respectivo contrato, para que inicie
funciones a partir del 19 de abril de 2021, fecha en la cual iniciaria su periodo de prueba

respectivo.

lll. Encomendar anla Gerencia'de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con

relacion a‘a‘contratacion aprobada.

IV. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en la

fecha prevista)y se continte con los tramites correspondientes.

933333333397333739333933393393339733339933393339333933333 3933993333 939333 933333333333 3333 3333333933 333333333333933393339)

Valoracionessdel Directorio

Licenciado Francisco Cruz Martinez manifiesta que él consideraba que este no era el momento
oportuno para estar haciendo reajustes de esta magnitud, sin embargo, en vista que a partir del
dia de mafana viernes dieciseises de abril el Instituto Salvadorefio Bienestar Magisterial debera
comenzar a recibir a todos aquellos pensionados y su grupo familiar a éste Programa de Salud y
que no tenemos un dato estadistico para determinar si van hacer cien, doscientos o trecientos,
no se sabe cuantos van a ser; por lo que es necesario contar con una persona que llene toda la
parte logistica, no solo de atenciones sino de resolver el gran problema que hemos tenido de
medicamentos, atenciones con especialistas y sub-especialistas y atenciones hospitalaria para

todos los usuarios del ISBM; justificando entonces en éste momento, ésta contratacién es

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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necesaria en vista del elemento coyuntural que atraviesa el Instituto, no se puede esperar
resultados diferentes sino que debemos de hacer cambios y cambios estructurales, tomado en
cuenta ademas que esto también es un producto de un estudio que se hizo en cumplimiento de

un acuerdo del Consejo Directivo.

Licenciada Laura Scarlett Monterrosa de Salinas manifiesta que dara su voto a favor y que
todo este tipo de procesos tiene que quedar documentado, y que siempre se tiene que recordar
que esta plaza es justificada con la necesidad que se tiene en el instituto de tener un mejor control
para dar un mejor servicio a todos los docentes, pero es necesario no mesclar lo que seria las
tareas o las actividades de una persona en el area de logistica a una persona que es planificadora
que fue el mismo comentario que ella hizo alguin momento en el Consejo Directivo, que es
importante tener un director o subdirector de planificacion en la estructura, pero no'eslas mismas
actividades que un subdirector de logistica, entonces esta contrataciéns€sta basada bajo las
necesidad que se tienen de tener el control de todas aquellas actividades de insumos que van a
cubrir las necesidades de los docentes, practicamente para tener entiempoy en forma y para no
tener mas sefalamientos de parte de Corte de Cuentas y ese tipo de cosas que es importante de

tener esta contratacion pero hay que tener bien en claro cual esyla funcion/que va a cumplir.

Profesor David de Jesus Rodriguez manifiesta que, él razenarasu voto ya que siempre ha
sostenido que antes de crear otra subdireccion, habia que,apostarle a fortalecer la contratacién
de médicos y botiquinarios, para tener completo el cuadro, por lo que desde su punto de vista no
es necesario el area de logistica sino elsfartalecimiento de mas personal en cada una de las
unidades, con personal con conocimientolen cada una de las Gerencias; cita el ejemplo del area
de medicamentos donde a la encargada de dieha area le toca estar haciendo todo, y se necesita
el apoyo en esa area, y su puntoicentral es que consecuente con lo que habia manejado cuando
se hicieron los despidos ¥ se propuso esa subdireccidn, no estuvo de acuerdo tampoco, por lo

que siguiendo esa linea es 'que razona su voto en contra.

Licenciado Francisco.Javier Zelada Solis, manifiesta que en esa misma linea él también

razonara su/voto en contra.de dicha contratacion.

979933933333339333333397393339339933333333333333973933933393339333 3393979393 9739973933333397339333973393993)

Concluida la lectura del punto de aprobacion Contratacion Directa Subdirector de Operaciones y
Logistica, presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometio a
votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por mayoria de cinco

é 9339979333933397993399933357933333339733333393333593339333973353339333333933933393 39333933 39979333 933393339333 33 33373337 933393339333333397339)

votos asi se aprobd.

66999939935593335593979955993593559733553399935599399355933393339555 979935 999799599333 95559333 55339793559933955593335533999955993999379333933395 9933 993599979355933993 3937 993399979339933393559733553399339999333993599339333973937993999339933933393 3333939333

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccién Administrativa, luego
del analisis y gestiones realizadas por la Gerencia de Recursos Humanos y de conformidad a lo
establecido en los articulos 20 literal I) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14 del
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, segun el romano VIII del Manual Nro. ISBM 07/2020,

denominado Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién de Personal para el ISBM, el

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Consejo Directivo por mayoria de cinco votos favorables de los Directores: licenciada Silvia
Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta, Licenciado Ernesto Antonio Esperanza Leodn,
Director Propietario por el Sector de Educadores en Unidades Técnicas del MINEDUCYT,;
licenciada Laura Scarlett Monterrosa de Salinas, segunda Directora Suplente designada por el
MINEDUCYT, actuando en calidad de propietaria; licenciada Dalia Patricia Vasquez de Guillén,
Directora Propietaria designada por el Ministerio de Hacienda; y licenciado Francisco Cruz
Martinez, Directores Propietarios electos por el sector docente o labores de direccion;
ACUERDAN: (1%)

. Aprobar a partir del 19 de abril de 2021, la Contratacién Directa de puesto de
confianza segun perfil anexo, de acuerdo al siguiente detalle:
Nombre . ) Cifrado Presupuestario
Plaza ) Salario Inicial . Dependencia
Nro. de ) Plaza funcional . Jornada de Trabajo L.
X nominal de contratacién jerérquica
candidato

. Subdirector de
1 Subdirector .
HitHiH L, Operaciones y
de Logistica L
Logistica

$2,100.00

40 horas laborales
de
8:00a.m. a
4:00 p.m.
delunes awiernes

Presidencia

2021-3107-3-01-01-21-2,
Unidad Presupuestaria 01 -
Direcciéon y Administracion
Institucional; y Linea de
Trabajo 01 - Direccién
Superior y Administracién.

Il. Autorizar a la Directora Presidenta para suscribirel respectivo contrato, para que
inicie funciones a partir del 19 de abril de 2021}, fecha en la cual iniciaria su periodo de

prueba respectivo.

lll. Encomendar ala Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones correspondientes con

relacion a la contratacioniaprobada.

IV. Declarar la@aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien funciones en

la fecha previstasy se continte con los tramites correspondientes.

(1*) El licenciado Francisco Javier Zelada Solis y el Profesor David de Jesus
Rodriguez Martinez, directores propietarios por Educadores en Sector Docente o
Labores de direccion, votaron en contra de las recomendaciones presentadas en el punto,

por las valoraciones que constan en la presente acta.

;;;;;; 399799333933333333333333339933933333333339333393 9993

7.8 APROBACION DE RENUNCIA DE OFICIAL DE INFORMACION, (JEFE DE OIR)

333339333997933393333333333333333333339333333333333333333333393339933 933333 333333339933933333333333 3333339933 933333939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante Contrato Individual de Trabajo Nro. 547/2012, el ISBM contratd al empleado ####,

desde el 11 de abril de 2012, para brindar servicios en las oficinas centrales del ISBM en el

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Municipio de San Salvador; Departamento de San Salvador en la plaza nominal de Técnico
Juridico | y funcional de Abogado, con salario inicial de contratacion de UN MIL DOSCIENTOS
00/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$1,200.00),

Que mediante Certificacion del Acuerdo del Sub Punto 6.3, del Punto 6, del Acta nimero 128, de
Sesion Ordinaria realizada el 01 de noviembre de 2016, el Consejo Directivo aprobd la
Contratacion Interina del empleado #####, en la plaza nominal de Jefe de Departamento | y
funcional de Oficial de Informacion, con un salario inicial de contratacion de UN MIL QUINIENTOS
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,500.00), para el periodo
comprendido del 17 de agosto al 27 de octubre de 2016 bajo Contrato Individual de Trabajo
Interino Nro. 969/2016, posteriormente se le realizo un nuevo interinato en la plaza, por el periodo
comprendido del 03 de noviembre al 31 de diciembre de 2016, bajo Contrato Individualde Trabajo
Interino Nro. 969 BIS/2016.

Conforme Certificacion del Acuerdo del Sub Punto 6.6, del Punto 8, delhActa nimero 137, de
Sesién Ordinaria realizada el 04 de enero de 2017, el Consejo Directive aprobérla Contratacion
por Promocion Interna del empleado ##### en la plaza nominal de Jefe“de’ Departamento | y
funcional de Oficial de Informacion, a partir del 5 de enero del'2017, con un salario inicial de
contratacién de UN MIL QUINIENTOS 00/100 DOKARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,500.00) dependiendo dicha plaza directamente de la Presidencia del ISBM

manteniendo la antigliedad laboral, bajo el Contrato Individual' de Trabajo Nro. 019/2017.

Que mediante Certificacion del Acuerde del Sub Punios10.6, del Punto 10, del Acta numero 211,
de Sesion Ordinaria realizada el 24 de abrilide 2018, el Consejo Directivo aprobd la licencia sin
goce de sueldo por cargos de.eleccion popularal empleado #####, por el periodo de tres afos,
comprendidos del 01 de mayo de 2018 al 30 de abril de 2021, conforme a solicitud efectuada y

al Acta de Escrutinio Final'por el Tribunal Supremo Electoral.

Que el 13 de abril'de 2021, mediante memorandum de ref. ISBM2021-04019, la Gerencia de
Recursos Humanos, recibié renuncia voluntaria e irrevocable suscrita por el empleado #s###,
misma que surtira efectos,a partir del 01 de mayo de 2021, dia que le corresponde presentarse a
sus labores por, haber gozado de licencia sin goce de sueldo por desempefio de un cargo der
eleccion popular, siendo su ultimo dia efectivo de pago el 30 de abril de 2018 (considerando
licenciassin goce de sueldo que tenia autorizada) dejando la plaza vacante en la Oficina de
Informacion y Respuesta de Oficinas Centrales, San Salvador, asimismo se hace constar que el
empleado no tenia asignado bienes de activo fijo o administrativos de control por lo que no deja

faltante alguno, segun se hace constar en memorandum anexos al punto.

Cabe mencionar que, segun Entrevista de Salida, el motivo de su renuncia, es por motivos de
superacion personal y profesional, ademas detalla que se lleva la impresién de una instituciéon

que cambia para mejorar la atencién a los servidores publicos docentes.

Conforme a lo establecido en la Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo y el Articulo 98 del
Reglamento Interno de Trabajo, el ISBM concedera a los empleados que se retiren

voluntariamente, una compensacion consistente en una cantidad global por cada afo de servicio,

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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segun la forma determinada en dicha normativa citada, ademas de una compensacion
proporcional en concepto de vacaciones, aguinaldo, y bonificacion por lo dias laborados que le

correspondan a la fecha de su retiro voluntario.

La Gerencia de Recursos Humanos, revisé que el empleado se ubica en la segunda categoria de
tiempo de servicio (6 afios), asimismo, se solicitd a la Unidad Financiera Institucional, el visto
bueno de los calculos de prestaciones que corresponden segun lo descrito en el Contrato
Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, mismos que se detallan a

continuacion:

TIEMPO DE FECHAS
PORCENTAJE DE SU SALARIO
SERVICIO FECHA INICIO FECHA FIN
Ultima fecha efectiva de pago 30 de abril de 2018
Mds de 5a 10 45.0% + una compensacion QRS
afios proporcional por vacaciones, 11 de abril de 2012 sin goce de sueldo por.cargos de‘eleccion popular por el
. P periodo comprendido del 01'de mayo de 2018 al 30 de abril
aguinaldo y bonificaciéon
de 2021
Fecha Fin de relacién con la institucion
30 deabril de 2021

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego‘de la revision, analisis y gestion efectuada por la Gerencia
de Recursos Humanos a la documentacion presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s)4 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; articulos
20 y 98 del Reglamento Interno de Jrabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del

ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

I.  Dar por aceptada la renuncia voluntaria del empleado #####, en la plaza nominal de Jefe
de Departamento |y, funcional de Oficial de Informacion; dejando la plaza vacante en la
Qficina de Informacién y Respuesta (OIR) de oficinas centrales del ISBM del municipio y

departamento’de San Salvador, a partir del 01 de mayo de 2021.

ll. "' Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en la
Clausula Nro. 32 del Contrato Colectivo de Trabajo y articulo 98 del Reglamento Interno
de Trabajo del ISBM, siendo la compensacién por retiro voluntario de Cinco Mil Cincuenta
y Tres 80/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$5,053.80); una
compensacion proporcional por vacaciones de Ciento Cuarenta y Seis 97/100 Ddlares de
los Estados Unidos de América (US$146.97); una compensacion por aguinaldo
proporcional de Quinientos Treinta y Tres 34/100 Dolares de los Estados Unidos de
América (US$533.34), y una compensacion por bonificacion proporcional de Ochocientos
Doce 72/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$812.72); por lo que, el monto
total a pagar asciende a la cantidad de Seis Mil Quinientos Cuarenta y Seis 83/100 Ddlares
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de los Estados Unidos de América (US$6,546.83), en concepto de retiro voluntario,

compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

1l. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la Presidencia, el
inicio del procedimiento de reclutamiento y seleccion de personal, para la contratacion en
la plaza en la plaza nominal de Jefe de Departamento | y funcional de Oficial de
Informacion, para la Oficina de Informacion y Respuesta de oficinas centrales del ISBM

del Municipio de San Salvador, Departamento de San Salvador.

IV. Encomendar a la Presidencia la presentacién del requerimiento respectivo de la plaza
nominal de Jefe de Departamento | y funcional de Oficial de Informacién; para cubrir la
vacante en la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR) de oficinas centrales del ISBM,
municipio y departamento de San Salvador, incluido los tramites para, autorizar el
interinato mientras se lleva a cabo el proceso de seleccion y contratacion 'de la plaza

vacante.

V. Autorizar la aplicaciéon inmediata de dicho Acuerdo, parajrealizar los tramites
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correspondientes.

Concluida la lectura del punto de renuncia de Oficial‘de Infarmacién, (Jefe de OIR), presentado
por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora,Presidenta sometid a votacién el mismo en

el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion;, por,unanimidad de siete votos asi se

333339333933993393333333333333333733373333333339333333373333333333333933933393 339333 93979993 3937993399339333933333333399333937993333339333 33333333 333333333333333933333337333333333393993)

aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccién Administrativa, luego
de la revision, andlisis &y gestién/efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos a la
documentacion presentada para el'tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos
20 literales a) y s) 22 literales'k) y r), de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del Reglamento
Interno de Trabajowy. Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; el Consejo Directivo
por unanimidad de siete votos ACUERDA:

. Dar por aceptada la renuncia voluntaria del empleado Javier Antonio Valdez
Castillo, en la plaza nominal de Jefe de Departamento | y funcional de Oficial de
Informacion; dejando la plaza vacante en la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR)
de oficinas centrales del ISBM del municipio y departamento de San Salvador, a partir
del 01 de mayo de 2021.

| Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestiéon para el pago
correspondiente de las prestaciones econémicas, de acuerdo a lo establecido en la
Clausula Nro. 32 del Contrato Colectivo de Trabajo y articulo 98 del Reglamento Interno
de Trabajo del ISBM, siendo la compensacién por retiro voluntario de Cinco Mil

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Cincuenta y Tres 80/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$5,053.80); una
compensacion proporcional por vacaciones de Ciento Cuarenta y Seis 97/100 Délares
de los Estados Unidos de América (US$146.97); una compensaciéon por aguinaldo
proporcional de Quinientos Treinta y Tres 34/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$533.34), y una compensacion por bonificacién proporcional de
Ochocientos Doce 72/100 Ddlares de los Estados Unidos de América (US$812.72); por
lo que, el monto total a pagar asciende a la cantidad de Seis Mil Quinientos Cuarenta y
Seis 83/100 Dodlares de los Estados Unidos de América (US$6,546.83), en concepto de

retiro voluntario, compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitudade la
Presidencia, el inicio del procedimiento de reclutamiento y seleccion de personal, para
la contratacion en la plaza en la plaza nominal de Jefe de De€partamento | y funcional de
Oficial de Informacion, para la Oficina de Informacion y Respuesta dexoficinas centrales

del ISBM del Municipio de San Salvador, Departamehnto de San Salvador.

IV. Encomendar a la Presidencia la” presentacion del requerimiento respectivo
de la plaza nominal de Jefe de, Departamento | y funcional de Oficial de
Informacion; para cubrir la vacanteen 1a,Oficina de Informacién y Respuesta (OIR) de
oficinas centrales del ISBM, municipio y departamento de San Salvador, incluido los
tramites para autorizar el interinato “mientras se lleva a cabo el proceso de seleccién y

contratacion de la plazavacante.

V. Autorizar la aplicacion inmediata de dicho Acuerdo, para realizar los tramites

corresSpondientes.

PUNTO OCHO:"PUNTOS PRESENTADOS POR LA UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL.

En seguimiento6 a la agenda, la Directora Presidenta manifiesta que se daré lectura a tres informes
presentados por la Unidad Financiera Institucional, el cual el primero de ellos establece lo

siguiente:

8.1 INFORME SOBRE LAS INVERSIONES FINANCIERAS DEL ISBM E INFORME DE
INGRESOS Y GASTOS AL 31 DE MARZO DE 2021.

ANTECEDENTES:
De conformidad al Art. 6 del Reglamento de Inversiones de los fondos y las reservas del Instituto

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Salvadorefio de Bienestar Magisterial, se debera informar mensualmente al Consejo Directivo
sobre la situacion de los depdsitos e inversiones efectuadas en el Sistema Financiero por parte
del ISBM.

Por lo que a continuacion se presenta los montos de las inversiones del ISBM al mes de Marzo

del afio 2021, siendo el detalle el siguiente:

INFORME DE INVERSIONES DEL ISBM AL 31 DE MARZO 2021
Fecha Fecha Intereses
Banco Monto Plazo Dias Tasa contratacion Vencimiento Mensuales
1. INVERSIONES EN DEPOSITOS A PLAZO
BANCO HIPOTECARIO, S.A. $1,000,000.00 360 4.17% 13/03/2021 08/03/2022 $3,427.40
BANCO HIPOTECARIO, S.A. $500,000.00 360 4.14% 22/10/2020 17/10/2021 $1,701.37
BANCO HIPOTECARIO, S.A. $500,000.00 360 4.36% 09/11/2020 04/11/2021 $1,791.78
BANCO HIPOTECARIO, S.A. $2,000,000.00 180 3.87% 22/10/2020 20/04/2021 $6,361.64
BANCO ATLANTIDA, S.A. $500,000.00 360 4.14% 23/10/2020 18/10/2021 $1,701.37
G&T CONTINENTALE.S., S.A. $1,000,000.00 360 4.42% 03/08/2020 29/07/2021 $3,632.88
G&T CONTINENTALE.S., S.A. $500,000.00 360 4.58% 24/06/2020 19/06/2021 $1,882.19
BANCO DE AMERICA CENTRAL, S.A. $500,000.00 360 458% 25/06/2020 20/06/2021 $1,882.19
BANCO DE AMERICA CENTRAL, S.A $1,000,000.00 360 4.39% 17/12/2020 12/12/2021 $3,608.22
BANCO DE AMERICA CENTRAL, S.A $1,500,000.00 180 3.93% 12/02/2021 11/08/2021 $4,845.21
BANCO AGRICOLA, S.A. $1,000,000.00 360 4.17% 13/03/2021 08/03/2022 $3,427.40
BANCO INDUSTRIAL, S.A. $500,000.00 360 4.14% 22/10/2020 17/10/2021 $1,701.37
BANCO INDUSTRIAL, S.A. $500,000.00 360 4.16% 18/09/2020 13/09/2021 $1,709.59
BANCO CUSCATLAN, S.A. $1,000;000.00 360 4.58% 25/06/2020 20/06/2021 $3,764.38
BANCO CUSCATLAN, S.A $1,000,000.00 360 4.11% 15/02/2021 10/02/2022 $3,378.08
BANCO CUSCATLAN, S.A. $500,000.00 360 4.36% 09/11/2020 04/11/2021 $1,791.78
BANCO CUSCATLAN, S.A. $1,000,000.00 180 3.80% 09/11/2020 08/05/2021 $3,123.29
PROMERICA, S.A, $1,000,000.00 360 4.14% 22/10/2020 17/10/2021 $3,402.74
PROMERICA, S.A. $1,000,000.00 150 4.32% 29/11/2020 28/04/2021 $3,550.68
PROMERICA, S/A. $1,065,000.00 180 3.93% 12/02/2021 11/08/2021 $3,440.10
TOTAL DEPOSITOS A PLAZO $17,565,000.00 $60,123.66
2. INVERSIONES EN BONOS Y LETES
CETES $2,500,000.00 360 7.50% 23/09/2020 23/09/2021 | $15,625.00
EUROSV2035 $602,000.00 9177 7.65% 18/12/2009 15/06/2035 $3,837.75
EUROSV2035 $1,000,000.00 9152 7.65% 13/01/2010 15/06/2035 $6,375.00
NOTASV2041 $2,000,000.00 10794 7.625% 07/02/2011 01/02/2041 | $12,708.33
NOTASV2041 $150,000.00 10741 7.625% 31/03/2011 01/02/2041 $953.13
NOTASV2041 $5,000,000.00 10547 7.625% 14/10/2011 01/02/2041 | $31,770.83
NOTASV2041 $2,000,000.00 9137 7.625% 14/09/2015 01/02/2041| $12,708.33
EUROSV2035 $5,200,000.00 8455 7.650% 20/12/2011 15/06/2035 | $33,150.00
EUROSV2035 $2,000,000.00 7,917 7.650% 18/06/2013 15/06/2035 | $12,750.00
EUROSV2035 $1,000,000.00 7833 7.650% 12/09/2013 15/06/2035 $6,375.00
NOTASV2025 $1,000,000.00 3824 5.875% 16/06/2014 30/01/2025 $4,895.83

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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NOTASV2027 $1,344,000.00 4440 6.375% 18/09/2014 18/01/2027 $7,140.00
EUROSV2032 $1,500,0000.00 5372 8.25% 08/05/2017 10/04/2032 | $10,312.50
EUROSV2035 $107,000.00 5952 7.65% 03/12/2018 15/06/2035 $682.13
EUROSV2035 $412,000.00 5934 7.65% 21/12/2018 15/06/2035 $2,626.50
NOTASV2041 $1,100,000.00 7872 7.625% 19/03/2019 01/02/2041 $6,989.58
NOTASV2029 $170,000.00 3158 8.625% 20/05/2020 28/02/2029 $1,221.88
TOTAL GOBIERNO DE EL

SALVADOR $27,085,000.00 $170,121.79
TOTAL INVERSIONES $44,650,000.00 TOTAL INTERES DEL MES $230,245.45

ASPECTOS RELEVANTES DEL INFORME DE INVERSIONES:

a) INFORME DE OPERACIONES DE DEPOSITOS A PLAZO

a) Durante el mes de marzo de 2021, vencieron depésito a plazo, segun detalle:

No. L d?, Numero Banco Monto Plazo Dias Tasa F?ch‘a
contratacién Vencimiento
1 14/09/2020 | 790-018902-3 BANCO AGRICOLA, S.A. $1,000,000.00 180 4.13% 13/03/2021
2 14/09/2020 | 20800126591 BANCO HIPOTECARIO, S.A. $17,000,000.00 180 4.13% 13/03/2021
Total $2,000,000:00
Los cuales se renovaron en los mismas bancos, segun/detalle:
No. Fecha d.e’ Numero Banco Monto Plazo Dias Tasa Fe‘clta
contratacién Vencimiento
1 13/03/2021 | 790-018929-3 BANCO AGRICOLA, SA. $1,000,000.00 360 4.17% 08/03/2022
2 13/03/2021 | 20800129990 BANCO,HIPOTECARIO, S.A. $1,000,000.00 360 4.17% 08/03/2022
Total $2,000,000.00

b) INFORME DE FONDOS EN CUENTAS BANCARIAS DE ISBM

Los Fondos @perativos para el pago de obligaciones, se encuentran administrados en las cuentas
bancarias de ahorro'y corriente, en los bancos: a) AGRICOLA, SA., b) BANCO AZUL EL
SALVADOR, S:A. y/c) DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A; ambos tipos de cuenta generan

intereses, los saldos y porcentajes al 31 de marzo de 2021 son los siguientes:

Banco Monto Tasa
Banco Agricola, S.A. $5,296,188.92 2.75%
Banco Azul El Salvador, S.A. $3,108,335.58 3.60%
Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. $564,632.56 3.50%
TOTAL CUENTAS BANCARIAS $8,969,157.06

Los saldos en el Banco Agricola, S.A., se reflejan altos, debido a que es en este banco, donde se

realiza la recoleccién de las cotizaciones y que, debido al periodo de vacaciones de Semana

Santa, no se alcanzo a distribuir en el resto de bancos antes del 31 de marzo del 2021.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Los intereses generados y capitalizados en las cuentas bancarias durante el mes de marzo 2021

son los siguientes:

INTERESES GENERADOS DEL MES DE MARZO 2021
CUENTAS DE AHORRO
BANCO AGRICOLA, S.A.* $9,488.65
BANCO DAVIVIENDA SALVADORERNO, S.A.* $21,511.08
BANCO AZUL, S.A. $8,335.58
TOTAL CUENTAS DE AHORRO $39,335.31
CUENTAS CORRIENTES
BANCO DE AMERICA CENTRAL, S.A. $0.01
BANCO DAVIVIENDA SALVADORERNO, S.A. $395.48
TOTAL CUENTAS CORRIENTES $395.49
TOTAL $39,730.80

*Capitalizaciéon de intereses trimestralmente

INTERESES GENERADOS Y PERCIBIDOS POR INVERSIONES FINANCIERAS Y CUENTAS
BANCARIAS

DEL 1 ENERO AL 31 DE MARZO DE 2021

CONCEPTO INTERESES
Rentabilidad Financiera de Bonos $463,490.44
Rentabilidad de Depdsitos a plazo $132,154.10
Rentabilidad de Cuentas Bancarias $49,531.10
Otras Rentabilidades Financieras (CETES) $46,875.00
Total $692,050.64

INFORME CONSOLIDADO DE FONDOS OPERATIVOS DISPONIBLES Y DEPOSITOS A PLAZO EN BANCOS

SALDOS AL 31 DE MARZO 2021

TIPO DE DEPOSITOS E INVERSION

INSTITUCIONES TOTAL
AHORRO A PLAZOS

AGRICOLA;S.A. $5,296,188.92 $1,000,000.00 $6,296,188.92
DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A $564,632.56 $564,632.56
CUSCATLAN, S.A, $3,500,000.00 $3,500,000.00
AZULES., S.A. $3,108,335.58 $0.00 $3,108,335.58
AMERICA CENTRAL, S.A. $3,000,000.00 $3,000,000.00
ATLANTIDA, S.A. $500,000.00 $500,000.00
HIPOTECARIO, S.A. $4,000,000.00 $4,000,000.00
G&T CONTINENTAL, S.A. $1,500,000.00 $1,500,000.00
PROMERICA, S.A. $3,065,000.00 $3,065,000.00
INDUSTRIAL, S.A. $1,000,000.00 $1,000,000.00
TOTAL BANCOS $8,969,157.06 $17,565,000.00 $26,534,157.06

El presente informe es para conocimiento del Consejo Directivo, no se requiere de ninguna
autorizacién ni aprobacion y se ha preparado con base a lo que establece el Articulo 6 del

Reglamento de Inversiones de los Fondos y las Reservas del ISBM.-

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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2. INFORME DE INGRESOS Y PAGOS AL MES DE MARZO DE 2021

La Unidad Financiera Institucional, informa al Consejo Directivo sobre la ejecucion presupuestaria
de ingresos, percibidos durante el mes de marzo de 2021. Igualmente, también se presenta la
ejecucion de pagos efectuados por parte del Departamento de Tesoreria en forma mensual, para
este ultimo caso, es necesario expresar que el referido informe contiene pagos realizados por
compromisos del afio anterior, cuyos fondos fueron provisionados financieramente al cierre del
ejercicio financiero 2020, especialmente en la adquisicion de Bienes y Servicios de Salud y los
administrativos; asi también se incluye los pagos con cargo al presente ejercicio fiscal, como son
los gastos en remuneraciones al personal del Instituto, los pagos por Dietasyy los pagos
efectuados a los docentes por los beneficios y prestaciones, por lo que dicho reporte refleja el

Flujo de Caja o Efectivo que el ISBM ejecuta en forma mensual.

Los fondos totales percibidos en el mes de marzo 2021 ascendieron al monto de $5,370,764.29
los fondos proyectados a percibir en forma mensual fueron de $4,924,995.00 por lo que se ha
recibido de mas la cantidad de $445,769.29

Basicamente, los ingresos del presente mes, se hanpercibidoten los montos proyectados segun
el presupuesto Institucional para el ejercicio financiero 2021, el mes enero 2021 se recibié de
menos la cantidad de $84,880.95; en el mes.-de febrero'2021'y este mes se recibié de mas, esto
es debido a la dindmica de contrataciony pagos de salarios a los servidores publicos docentes
por parte del MINEDUCYT; también debera tomarse en consideraciéon que al momento de
elaborar el presupuesto de ingresos del 1ISBM para el 2021, aun no se contaba con la
determinacion del incremento de¥$100.00 a los servidores publicos docentes. Por lo que a partir
de este mes de marzo selvera reflejado hasta diciembre del afio en curso el incremento en las

cotizaciones y aportacienes patronales.

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS

CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO DE 2021

ACUMULADOS AL 31 DE

CONCEPTO

INGRESOS MENSUALES

MARZO 2021

SEGURIDAD SOCIAL

$5,084,364.03

$14,529,008.30

Aportaciones patronales

$3637,304.48

$10,393,835.44

Cotizaciones laborales

$1447,059.55

$4,135,172.86

INTERESES $275,722.79 $692,050.53
Bonos Estatales $154,496.79 $463,490.44
Depositos a Plazo $65,870.20 $132,154.10
Cuentas Bancarias $39,730.80 $49,530.99
CETES $15,625.00 $46,875.00
OTROS INGRESOS $10,677.47 $12,894.69
Garantias y Fianzas, Venta de servicios y Tasas $10,677.47 $12,894.69
TOTALES $5,370,764.29 $15,233,953.52

Fuente: Estado de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos del SAFI. -

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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i) INFORME DE PAGOS AL MES DE MARZO 2021:

PAGOS REALIZADOS AL MES DE MARZO DE 2021
CONCEPTOS GASTO MENSUAL Aglél\:nUALRAZ[:)OZG; f 1
zznms:?:ll':i::;r:vsoal personal del ISBM y Dietas del $732,219.20 $2147,430.57
Salarios $663,387.91 $1956,209.85
Vacaciones $22,523.23 $38,149.97
Indemnizaciones $17,202.40 $42,139.50
Horas extras $16,630.64 $84,872.89
Prestacién de Lentes para empleados $750.00 $1,500.00
Ayuda Gastos Funerales Familiares $1,825.02 $2,433.36
Dietas Consejo Directivo $9,900.00 $22,125.00
Servicios de Salud $2988,349.31 $9029,795.87
Farmacias Privadas $213,375.48 $1082,418.17
Laboratorios $247,739.34 $612,524.54
Hemodialisis $98,300.00 $154,676.00
Droguerias $682,675.61 $2886,911.84
Hospitales Publicos $450,464.41 $1812,435.97
Hospitales Privados $1006,404.23 $1773,365.54
Médicos Especialistas $175,299.25 $467,062.25
Odontélogos $93,756.00 $205,608.00
Insumos Médicos $3,492.00 $8,358.50
Reembolsos Gastos médicos $16,842.99 $26,435.06
Servicios Administrativos $506,538.54 $1222,073.06
Bienes y Servicios $356,961.28 $1013,061.79
Edificios e Instalaciones $127,500.00 $127,500.00
Pagos reintegro F. Circulante,y Caja Chica $22,077.26 $81,511.27
Beneficios y Prestaciones a Docentes $19,235.40 $59,532.74
Gastos Funerales $7,834.68 $26,681.71
Subsidios Permanentes $5,475.06 $12,775.14
subsidios parincapacidad temporal $192.28
AportesPatronales subsidios temporales $8.14 $48.94
Pensiones pornSobrevivencia $5,917.52 $19,834.67
Inversiones Financieras $0.00 $3000,000.00
DepositosaPlazo $0.00 $3000,000.00
TOTAL PAGOS $4246,342.45 $15458,832.24

Fuente: Controles de Transferencias de la Tesoreria a las Pagadurias Auxiliares

Del total de pagos acumulados al 31 de marzo de 2021 mostrados sin incluir las inversiones por
el monto de $12,458,832.24; la cantidad de $4,261,246.39 corresponde a Gasto Corriente,
reflejado en el Estado de Ejecucion Presupuestaria de Egresos, el resto de pagos por
$8,197,585.85 corresponde a Provisiones Financieras y acreedores monetarios por pagar del afio
2020.

El presente informe es para conocimiento del Consejo Directivo, no se requiere de ninguna

autorizacién ni aprobacion.
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Concluida la lectura del informe sobre las Inversiones Financieras del ISBM e Informe de Ingresos
y Gastos al 31 de marzo de 2021, presentado por la Unidad Financiera Institucional, la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion;

939933999399999999339955973399339793993993393393339933973333993339933993399339333 9393939393

por unanimidad de siete votos asi se aprobo.

Concluida la presentacion del informe sobre las Inversiones Financieras del ISBM e Informe de
Ingresos y Gastos al 31 de marzo de 2021, presentado por la Unidad Financiera Institucional,
luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22
literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de siete votos favorables,
ACUERDA:

Dar por recibido el informe sobre las Inversiones Financieras del ISBM e Informe de Ingresos y

Gastos al 31 de marzo de 2021 presentado por la Unidad Financiera Institucional’
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8.2 INFORME SEMANAL DE “COMISION ESPECIAL PARA'SEGUIMIENTO DE HOSPITALES
PUBLICOS” SEGUN ENCOMIENDA DEL CONSEJQ DIRECTIVO CONFORME AL ACUERDO
DEL SUB PUNTO 4.2 DEL ACTA NRO. 56

9333333339733373333333339333333373333339333939399)

Para atender encomienda de Consejo Directivo, segun Acuerdo del Punto 4 Sub punto 2, del
Acta Nro. 056 de fecha 9 depjulio del 2020; de la cual, la jefatura de la Unidad Financiera
Institucional, a través de’ la jefatura“de-Tesoreria y en conjunto con la Gerencia Tecnica
Administrativa de Servicioside Salud, ha sido designada para presentar informes semanales de
sobre los motivos jpor los cualesiexisten retrasos y los montos adeudados, por lo se tiene a bien
informarles quesse revisaron los datos en el sistema y se remitié la informacién a la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, para que nos indicaran el motivo del retraso de los
Hospitales Publicos y Privados que se les ha cancelado hasta el mes de Diciembre 2020,

detallando a continuacién los Hospitales que se le adeuda 3 meses:

HOSPITALES PUBLICOS

ULTIMO
MES
No.| PROVEEDOR PAGADO O ESTADO DE MESES PENDIENTE CAUSA IMPUTABLE A: MUNICIPIO
EN TRAMITE
DE PAGO
HOSPITAL DICIEMBRE | ENERO, FEBRERO Y MARZO 2021: NO HA | HOSPITAL MEJICANOS
NACIONAL DR. 2020 PRESENTADO DOCUMENTACION A COBRO
JUAN JOSE
1 | FERNANDEZ
HOSPITAL DICIEMBRE | ENERO 2021: EN REVISION POR TECNICO DE | ISBM - HOSPITAL CHALATENANGO
NACIONAL DR. 2020 APOYO; FEBRERO Y MARZO2021: NO HA
LUIS EDMUNDO PRESENTADO DOCUMENTACION A COBRO
VASQUEZ
2

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



HOSPITAL DICIEMBRE | ENERO Y FEBRERO 2021: PENDIENTE AHUACHAPAN
NACIONAL 2020 REASIGNACION; MARZO 2021: NO HA SIDO
FRANCISCO PRESENTADO PARA COBRO

3 | MENENDEZ ISBM - HOSPITAL
HOSPITAL DICIEMBRE | ENERO 2021: SUBSANANDO HALLAZGOS; COJUTEPEQUE
NACIONAL 2020 FEBRERO 2021: EN REVISION POR TECNICO DE
NUESTRA APOYO  (PENDIENTE  REASIGNACION  DE
SENORA DE MONTO); MARZO 2021: NO HA PRESENTADO

4 | FATIMA DOCUMENTACION A COBRO ISBM - HOSPITAL
HOSPITAL DICIEMBRE | ENERO, FEBRERO Y MARZO 2021: NO HA | HOSPITAL SAN SALVADOR
NACIONAL 2020 PRESENTADO DOCUMENTACION A COBRO
ROSALES

5
HOSPITAL DICIEMBRE HOSPITAL SANTA ANA
NACIONAL SAN 2020 ENERO 2021: EN REVISION DE TECNICO DE
JUAN DE DIOS DE APOYO; FEBRERO Y MARZO 2021: NO HAN SIDO

6 | SANTA ANA PRESENTADOS PARA COBRO
HOSPITAL SANTA | DICIEMBRE | ENERO 2021: REMITIDO PARA TRAMITE DE | HOSPITAL SAN VICENTE
GERTRUDIS 2020 QUEDAN;, FEBRERO Y MARZO 2021: NO HA

7 PRESENTADO DOCUMENTACION A COBRO

A los Hospitales Publicos, se les ha cancelado o esta en tramite de pago a este dia, segun detalle:

REPORTADO REPORTADO
DETALLE SEMANA ESTA SEMANA
ANTERIOR

HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA NOVIEMBRE2020 1

HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA DICIEMBRE2020 8 7
HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA ENERO2021 12 n
HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA FEBRERQ2021 3 6
TOTAL HOSPITALES 24 24

Se ha avanzado con el pago de Hospitales Publicos;,confsespecto a la semana anterior, y a todos

se les ha cancelado hasta el mes de diciembre 2020 a menos que tengan complementos de

meses que no hayan presentado para procesaide quedan.

HOSPITALES PRIVADOS

A los 6 Hospitales Privados, se les\ha cancelado hasta el mes de diciembre 2020, se detalla el

proceso en que se encuentran:

ULTIMO MES
PAGADO O EN CAUSA
No.| PROVEEDOR TR ESTADO DE MESES PENDIENTE TR MUNICIPIO
PAGO
HOSPITAL DE DICIEMBRE2020 | ENERO 2021: SUBSANANDO HALLAZGOS; FEBRERO 2021: EN | ISBM - HOSPITAL | ZACATECOLUCA
ESPECIALIDADES REVISION POR TECNICO DE APOYO; MARZO 2021: NO HA
LA PAZ, BRIZBAR PRESENTADO DOCUMENTACION A COBRO
1 |S.A.DEC:Vs
HOSPITAL DICIEMBRE2020 | ENERO 2021: SUBSANANDO HALLAZGOS; FEBRERO 2021: EN | ISBM - HOSPITAL | USULUTAN
METROPOL REVISION DE TECNICO DE APOYO; MARZO 2021: NO HA
2 PRESENTADO DOCUMENTO A COBRO
HOSPITAL DICIEMBRE ENERO Y FEBRERO 2021: EN REVISION POR TECNICO DE | ISBM - HOSPITAL | SAN MIGUEL
CLINICA SAN 2020 APOYO; MARZO 2021: NO HA  PRESENTADO
3 | FRANCISCO DOCUMENTACION A COBRO
HOSPITAL DE DICIEMBRE ENERO Y FEBRERO 2021: SUBSANANDO HALLAZGOS; MARZO | ISBM - HOSPITAL | SAN SALVADOR
DIAGNOSTICO | 2020 2021: EN REVISION POR TECNICO DE APOYO, SE DEFINIRAN
MONTOS LUEGO DE LA REVISION PARA TRAMITAR
4 LIQUIDACION DE CONTRATO

A los Hospitales Publicos, se les ha cancelado o esta en tramite de pago a este dia, segun detalle:

REPORTADO REPORTADO
DETALLE SEMANA ESTA SEMANA
ANTERIOR

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA DICIEMBRE2020

HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA ENERO2021

HOSPITALES PAGADOS O EN TRAMITE DE PAGO HASTA MARZ02021 1
TOTAL HOSPITALES 6 6

Se ha avanzado con el pago de 2 Hospitales Privados, del afio 2021, con respecto a la semana

anterior

Los datos se han actualizado conforme a lo informado por la Gerencia Técnica Administrativa de
Servicios de Salud, y con los Quedan generados en el sistema de Tesoreria, que se encuentran

en tramite de pago o pagados.

Concluida la lectura del informe semanal de “Comision especial para seguimiento de Hospitales
Publicos” segun encomienda del consejo Directivo conforme al acuerdadel Sub Punto 4.2 del
Acta Nro. 56, presentado por la Unidad Financiera Institucional, la Directora'Presidenta sometié
a votacién el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a lagecomendacién; por unanimidad de

93979399339799779993993399339933993937999399339933993399399799333397993399339933 97339733 973997393399339933 57739793 973933993793339993993397993339379933993399339733333937993393939)

siete votos asi se aprobd.

3333333339733373933333333333333933393999)

Concluida la presentacion del informe sobreflas Inversiones Financieras del ISBM e Informe
semanal de “Comision especial para seguimiento.de Hospitales Publicos” segun encomienda del
Consejo Directivo conforme al acuerdo'del Sub Punto 4.2 del Acta Nro. 56, presentado por la
Unidad Financiera Institucional, luego de la‘revision y gestion efectuada de conformidad a los
articulos 20 literales a), s) y m);i22 literales k)+y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por

unanimidad de siete votos/favorables, ACUERDA:

Dar por recibidogel Informe semanal de “Comisidon especial para seguimiento de Hospitales
Publicos” segun encomienda del consejo Directivo conforme al acuerdo del Sub Punto 4.2 del

Acta Nro."56; presentado por la Unidad Financiera Institucional
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8.3 SOLICITUD DE LLEVAR A CABO JORNADA PRESENCIAL DE TRABAJO DE CONSEJO
DIRECTIVO EL DIiA LUNES 19 DE ABRIL DE 2021 PARA ANALIZAR LA VARIACION EN LA
MODIFICACION DE LA CUOTA DE COTIZACION PARA LA COBERTURA DEL GRUPO
FAMILIAR DEL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE Y DEFINIR MATERIAL PARA LA
CONCIENTIZACION DE LA POBLACION USUARIA.

979997993399339333933333393399339933333393 333333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



El 20 de marzo de 2021, el Consejo Directivo, llevd a cabo Jornada de Trabajo con personal del
ISBM, con el objetivo de definir propuestas para modificar la cuota de cotizaciéon del servidor
publico docente para la cobertura de salud del grupo familiar que regula el articulo 54 de la Ley
del ISBM.

En seguimiento a lo anterior y considerando que el Decreto Legislativo Nro. 754, ha sido publicado
el dia 06 de abril del corriente afio, cuya vigencia es a partir del 16 de abril de 2021. Resultando
urgente que el Consejo Directivo tome en consideracion las recomendaciones efectuadas por el
Consultor en el estudio Actuarial practicado de fecha 20 de noviembre del afio 2020 con el
proposito de lograr un equilibrio técnico del Programa Especial de Salud que administra el ISBM
y definir las cuotas de cotizacién ante la eventual reforma a la Ley del ISBM para incluir dentro
de su programa especial de salud al sector de servidores publicos docentes pensionades que asi
lo decidan, en el referido estudio se determind que las Cuotas fueran elevadas‘con und cotizacion
actual promedio de 10.82%, a una tasa del 12.68%; y luego cambiarla al 12.85% ypor ultimo

propone una cuota equilibrada del 13.10%.

Por otra parte el estudio establecié que en el caso de que los{docentes pensionados reciban sus
servicios de salud en el ISBM, las cuotas de cotizacién deberan-actualizarse en los porcentajes
siguientes: 14.06%, 14.66% y 15.68; no obstante lo4@nteriorda,Unidad Financiera Institucional,
recomendo al Consejo Directivo, analizar dos propuestas‘de modificacion basadas en el 12.85%
y 13.10%, para poder brindar el servicio dé\salud de, una manera adecuada, tanto para la
poblacion activa actual como para la poblacién pensionada que estaria recibiendo los servicios

de salud en este Instituto.

Que en fecha 14 de abril del 2021, se reunio’la Comisidon Técnica Administrativa-Financiera,
mediante la cual la Jefa de la Unidad Financiera Institucional presenté las modificaciones
resultantes de cambiar fa'tasa de'CotizacCion para el Programa Especial de Salud del ISBM, con
las cuales se pretende hacer frente)a la resolucion emitida por la Sala de lo Constitucional el dia
05 de marzo de 2021y que ordena la incorporacion de los servidores publicos docentes
pensionados, que veluntariamente deseen recibir los servicios médicos y hospitalarios en el
ISBM.

Y para atender\la recomendacién de la Comisién Administrativa Financiera, llevada a cabo el dia
14 de‘abril delcorriente afo, y la encomienda del Consejo Directivo tomado en Punto 8 Sub punto
2, romano Il y lll del Acta 103 de llevar a cabo jornada presencial para conocer el material de

concientizacion, se ha programado a realizar el dia 19 de abril de 2021.

RECOMENDACION:

La Unidad Financiera Institucional, después de haber analizado con la Comisién Administrativa
Financiera en fecha 14 de abril del 2021, la inminente entrada en vigencia del Decreto Legislativo
754 segun resolucion de Controversia Nro. 12-2020 emitido por la Sala de lo Constitucional de la
Corte Suprema de Justicia; encomienda del Consejo Directivo segun Punto 8 Sub punto 2,
romano Il y Il del Acta 103 de fecha 9 de abril del afio 2021 y de conformidad con los literales k)

y p) del articulo 22 de la Ley del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Realizar Jornada de trabajo presencial entre las gerencias y unidades staff y el
directorio en fecha 19 de abril del 2021, a partir de las 8:30 a.m. la cual ha sido
coordinada por la Subdireccion Administrativa, para conocer material de concientizacion
de la poblacion usuaria sobre las situaciones que motivan la modificacion de la

cotizacion.

Il. Declarar de aplicacién inmediata el presente acuerdo para los efecto

correspondientes.
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Concluida la lectura de solicitud de llevar a cabo jornada presencial de trabajo de Consejo
Directivo el dia lunes 19 de abril de 2021 para analizar la variacién en la modificacién déila cuota
de cotizacion para la cobertura del grupo familiar del servidor publico do€ente y definir material
para la concientizacién de la poblacién usuaria, presentado por la Unidad Einanciera Institucional,

la Directora Presidenta someti6é a votacion el mismo en el sentido de aproebarlosConforme a la

recomendacion; por unanimidad de siete votos asi se aprobo.
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POR TANTO, agotado el punto anterior y preseftado por la Unidad Financiera Institucional,
después de haber analizado con la ComisiénfAdministrativa Financiera en fecha 14 de abril del
2021, la inminente entrada en vigenciamdel Decreto /Legislativo 754 segun resolucién de
Controversia Nro. 12-2020 emitido porila Sala de 1o Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia; encomienda del Consejo Directivo segun Punto 8 Sub punto 2, romano Il y Il del Acta
103 de fecha 9 de abril del afioj2021 y de conformidad con los literales k) y p) del articulo 22 de
la Ley del ISBM; el Consejo Directive porunanimidad de siete votos ACUERDA:

Realizar Jornada de trabajo presencial entre las gerencias y unidades staff y
el directorio.en fecha 19 de abril del 2021, a partir de las 8:30 a.m. la cual ha sido
coordinada por la Subdireccion Administrativa, para conocer material de concientizacion
de la,poblacion usuaria sobre las situaciones que motivan la modificacion de la

cotizacion.

Il. Declarar de aplicacion inmediata el presente acuerdo para los efectos

correspondientes.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



PUNTO NUEVE: ENCOMIENDAS DE ACTA NRO. 103 Y TEMAS DESARROLLADOS POR LA
GTASS EN COMISION DE SERVICIOS DE SALUD DE MARTES 13 DE ABRIL DE 2021,
PUNTO PRESENTADOS POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
DE SALUD.

ANTECEDENTES:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha tomado a bien, realizar el presente

informe al Consejo Directivo, para ser presentados en la Sesién Ordinaria de jueves 15 de abril

de 2021, de: A-) Seguimiento de Encomiendas de Acuerdos del Acta Nro. 103 y B-) Temas

desarrollados por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud en 1alComision
de Servicios de Salud de martes 13 de abril de 2021.

A-) ENCOMIENDAS DE ACUERDOS DEL ACTA NRO. 103:

PUNTO 16: VARIOS:

SUB PUNTO 16.1: RESOLUCION DE CASOS:

ACUERDOS:

I- Encomendar a la Sub Direccién de Salud, a través de sus Gerencias, dar seguimiento a los

casos planteados por el Directorio, segun el siguiente detalle:

RESPUESTA:

NRO. DE CASO DATOS DE LA SOLICITUD CONTENIDO GESTION REALIZADA
SE TRATA DE LA NINA, CUYA CIRUGIA HABIA
SIDO PROGRAMADA EN EL HOSPITAL
BLOOM, POR DIVERSAS CAUSAS Y QUE, AL
MOMENTO DE GESTIONAR LA CIRUGIA POR
HitHH# LA GTASS, DIO POSITIVO A COVID, HOY | EN SEGUIMIENTO DE CASO.
TIENE YA LA PRUEBA NEGATIVA, NO SE HA
RETOMADO EL CASO, POR LO QUE SE
SOLICITA QUE SE PROGRAME
NUEVAMENTE.

LA PACIENTE ESTA PROGRAMADA
PARA EL DIA 22 DE ABRIL DE 2021,
EN EL HOSPITAL NACIONAL
BENJAMIN BLOOM.

LA PACIENTE ESTA PROGRAMADA
PARA ULTIMA SEMANA DE ABRIL
DE 2021 CON EL DR. #i##,
(OTORRINOLARINGOLOGO), SE LE
HABLARA A LA PACIENTE PARA
Hith SOLICITA PROGRAMACION DE LA CIRUGIA | EN SEGUIMIENTO DE CASO. | DETERMINAR EL DiA EXACTO EN
HOSPITAL  SAN  FRANCISCO,
ESPERANDO LA RESPUESTA DE LA
PRUEBA PCR-RT, PARA COVID 19;
DER  SALIR  NEGATIVO  SE
PROGRAMARA.

HitHH PACIENTE ESTA PROGRAMADO
PARA 01 DE MAYO DE 2021 EN
HOSPITAL DE DIAGNOSTICO. EL
SOLICITA TRASPLANTE RENAL EN SEGUIMIENTO DE CASO. | HOSPITAL TENDRA QUE
PROGRAMAR LA PRUEBA
CRUZADA PARA EL DIA MARTES 13
0 20 DE ABRIL DE 2021.

HitHH PENDIENTE HISTERECTOMIA ABDOMINAL ENVIADA A CASA DE SALUD EL 26

TOTAL CON DRA. #iHH# EN SEGUIMIENTO DE CASO. DE MARZO DE 2021, PAR SU

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



PROGRAMACION ESTE MES DE
ABRIL DE 2021.

HitHH# ENVIADA A HOSPITAL DE
CIRUGIA PENDIENTTE DE EXTRACCION DE DIAGNOSTICO EN FECHA DE 26 DE
NODULOS EN MAMA DERECHA, CON DRA. | EN SEGUIMIENTO DE CASO. | MARZO DE 2021, PARA SU
HHHHE RESPECTIVA PROGRAMACION EN

HOSPITAL DE DIAGNOSTICO.

B-) TEMAS DESARROLLADOS POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD, EN LA COMISION DE SERVICIOS DE SALUD, DE MARTES 13 DE
ABRIL DE 2021:

RESPUESTA:

(VER ANEXOS).

9979937993399379333793379933999393339333939)

Concluida la lectura de encomiendas de Acta Nro. 103 y temas desarrollados por/la GTASS en
Comision de Servicios de Salud de martes 13 de abril de 2021, punto presentados por la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud,, la Directora Presidenta sometié a votacion el
mismo en el sentido de darlo por recibido y realizaf encomiendas/a la Gerencia Técnica

Administrativa de Servicios de Salud y Gerencia dé Establecimientos Institucionales de Salud;

por unanimidad de siete votos asi se aprobo.™”™

Concluida la presentacion de encomiendas de Acta Nro. 103 y temas desarrollados por la GTASS
en Comision de Servicios de Salud de martes3 de abril de 2021, punto presentados por la
Gerencia Técnica Administrativa deiServicios de Salud, luego de la revision y gestion efectuada
de conformidad a los articulos 20\literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo, perunanimidad de siete votos favorables, ACUERDA:

l. Dar por recibido el informe presentado, asi como dar seguimiento al caso de la

usuariat’AnasMojica conforme a lo planteado en la resolucion de casos de este punto.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud y
Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, asi como verificar las
indicaciones de citas que se estan realizando a través del Centro de Orientacion Médica
o los proveedores hospitalarios, ya que el directorio ha tenido conocimiento de casos en
los que se programan fechas en los que el especialista no da consulta en el hospital, asi
como verificar la resolucién a los usuarios, ya que un miembro del directorio planteo la
situacion de ####, quien le han prestado servicio en forma engorrosa en el Hospital
Policlinica Casa de Salud ya que la fecha no tiene un diagnostico cierto en relacién a su
embarazo de igual forma se planteé el caso del hijo al profesor #####, quien estaba a la
espera de una cita con Maxilofacial, ayer lo llamaron vive en Chalchuapa, no le habian

dicho nada y le dijeron que se presentara a hacerse prueba de COVID-19, para poderle

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



trabajar, en ese sentido debe informarse adecuadamente a los usuarios sobre las

condiciones para la atencion de sus necesidades.

PUNTO DIEZ: MODIFICATIVA DE CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS VIGENTE. PUNTO
PRESENTADO POR LA GERENCIA INTERINA DE GESTION Y ABASTECIMIENTO DE
INSUMOS Y MEDICAMENTOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se dara
lectura al punto de modificativa de cuadro basico de medicamentos vigente. punto presentado
por la Gerencia Interina de Gestion y Abastecimiento de Insumos y Medicamentos, para
aprobaciéon del Consejo Directivo; explicado lo anterior, se procedio a la lectura del“punto, que

literalmente cita lo siguiente:

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Mediante los acuerdos tomados en el Punto 11 SubpPunto, 11.27del Acta numero 93,
correspondiente a la sesion ordinaria realizada el 04 de febrere de 2021; el Consejo Directivo
aprobd el Cuadro Basico de Medicamentos ‘para 2021 “integrado por 393 medicamentos; 15
medicamentos en el Grupo “A” y 378 mediecamentos en el Grupo “B”. Dicho cuadro entr6é en

vigencia a partir del 04 de abril de 2021

En fecha 13 de abril de 2021, en Comision de Servicios de Salud fue presentada| recomendacion
de modificativa de cuadro de hasico de medicamentos vigente, ante la necesidad del
abastecimiento oportune, dellmismo, mediante los procesos de adquisicion correspondientes se
determiné la necCesidad de ampliar presentacion de un (1) medicamento del Grupo B,
considerande’queiexisten en el mercado nacional medicamento con las mismas concentracion y

composicion.no asi presentacion segun detalle:

cODIGO PRESENTACION EN

Nro.

MEDICAMENTO DE
ISBM

NOMBRE GENERICO

COMPOSICION

CUADRO BASICO
VIGENTE

PROPUESTA PARA
CUADRO BASICO

277

25-01007-000

CLORURO DE
POTASIO

Frasco de 20 meq/15 ml

Frasco de 180 mL

Frasco de 120 mL - 180
mL

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, luego del analisis y gestion efectuada, en base en lo dispuesto en los
Articulo 20 literal g) de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial recomienda al

Consejo Directivo:

l. Aprobar la modificativa del Cuadro Basico de Medicamentos 2021 aprobado

en el Punto 11 del Acta 93, correspondiente a la sesion ordinaria del Consejo Directivo

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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de fecha 04 de febrero de 2021, quedando integrado por 15 medicamentos en el Grupo
“‘A” y 378 medicamentos en el Grupo “B, haciendo un total de 393, con las mismas
condiciones de aprobado excepto para el coédigo: 25-01007-000, CLORURO DE
POTASIO que se amplia la presentacion, segun el siguiente detalle consignando en la
parte recomendativa del punto: GRUPO “A”, GRUPO “B”

Il. Encomendar a la Subdireccién de Salud, emitir los lineamientos técnicos respecto
al uso y prescripcion de los medicamentos para su despacho, asi como garantizar el

oportuno abastecimiento y disposicion de los mismos para la poblacion usuaria del ISBM.

Il. Encomendar a la Gerencia de Gestion y Abastecimiento de Insumos y
Medicamentos, realizar las gestiones necesarias para divulgar y socializar¥el_nuevo
Cuadro Basico de Medicamentos con las personas y dependencias necesarias’y las
gestiones correspondientes para tener abastecidos los botiquines magisteriales y la

bodega de medicamentos del ISBM.

V. Encomendar a la GACI, verificar la incorporacion del cuadro aprobado en las Bases
de Licitacién, que correspondan a laicompra de:.medicamentos y despacho a través de

farmacias para el afio 2021.

V. Declarar la aplicacion inmediata deliacuerdo tomado por el Consejo Directivo.

Concluida la lectura de modificativayde Cuadro Basico de Medicamentos Vigente presentado por
la Gerencia Interina de«Gestiony/Abastecimiento de Insumos y Medicamentos, la Directora
Presidenta sometio aviotacionel mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion;
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por unanimidad de siete yotos asi’se aprobd.
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POR(/TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccion de Salud, luego del
analisis y gestion efectuada, en base en lo dispuesto en los Articulo 20 literal g) de la Ley del
Instituto'Salvadorefio de Bienestar Magisterial; el Consejo Directivo por unanimidad de siete votos
CUERDA:

. Aprobar la modificativa del Cuadro Basico de Medicamentos 2021 aprobado
en el Punto 11 del Acta 93, correspondiente a la sesion ordinaria del Consejo Directivo
de fecha 04 de febrero de 2021, quedando integrado por 15 medicamentos en el Grupo
“A” y 378 medicamentos en el Grupo “B, haciendo un total de 393, con las mismas
condiciones de aprobado excepto para el cédigo: 25-01007-000, CLORURO DE

POTASIO que se amplia la presentacion, segun el siguiente detalle:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



GRUPO “A”

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS 2021

GRUPO "A"
CODIGO
% | s enne e NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION
1 03-02003-000 AMIKACINA SULFATO Frasco de 100 mg/2 ml Frasco Vial de 2 ml
2 07-01003-000 DILTIAZEM CLORHIDRATO Tableta de 60 mg Blister con Tabletas

Jarabe o Suspension de 125 mg/5

3 02-01019-000 FENITOINA Frasco de 120 ml

ml
4 03-02064-000 LOMEFLOXACINA Sol. Oftdlmica al 0.3% Frasco Gotere de 5 ml
5 09-01005-000 METOXALENO (AMMOIDIN) Ungliento 0.4% Tubo de 30/g

Sobre Granulado de 200 mg para Sobre con 1 g\de polvo para

6 11-02052-000 ACETIL CISTEINA 9 L
solucién oral solucién oral

7 09-01014-000 CLOSTRIDIOPEPTIDASA + CLORANFENICOL | Ungliento de 60U/1 gr Tubodel15g

Dexametasona®.1% +
8 18-01070-000 DEXAMETASONA + CLORANFENICOL + Cloranfenicol 0.5%+ Nafazolina Frasco Gotero de 5-7.5 ml
NAFAZOLINA COLIRIO .

0.025% Colirio

9 03-02062-000 DICLOXACILINA SODICA Susp de 250 mg/5ml Frasco de 60 - 80 ml
10 18-01053-000 GENTAMICINA Unglento Oftalmicode 3 mg /g Tubode3.5-4g

11 03-01004-000 NICLOSAMIDA Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
12 18-01042-000 TOBRAMICINA Ungtiento Oftalmico al 0.3% Tubode3-5g

VALERATO DE ESTRADIOL + ACETATO DE
13 16-02008-000 CIPROTERONA Gragea de 2 mg/1 mg Gragea

DEXAMETASONA+NEOMICINA+POLIMIXINA | Suspension de (1 mg/3.5mg/

B SULFATO 6000 UI )/ ml Frasco de 5 ml

14 18-01083-000

15 22-01125-000 DEXTROMETORFANQ'BROMHIDRATO Jarabe de 15 mg/ 5 ml Frasco de 120 ml

GRUPO “B”

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS 2021
GRUPO "B"
CODIGO A .

No. MEDICAMENTO NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION

1 01-01005-000 | ACIDO ACETIL SALICILICO Tableta de 100 mg Blister con Tabletas

2 02-01001-000 | ACIDO VALPROICO SAL SODICA Solucién de 200 mg/ml Frasco de 40 ml

3 02-01002-000 | ACIDO VALPROICO SAL SODICA Tableta de 500 mg Blister con Tabletas

4 16-01011-000 | ALENDRONATO SODICO Tableta de 70 mg Blister con Tabletas

5 07-03002-000 | METILDOPA Tableta de 500 mg Blister con Tabletas

6 15-01033-000 | ALFACALCIDOL Tableta o Capsula de 1 mcg Blister con Tabletas o Capsulas
7 07-02001-000 | AMIODARONA CLORHIDRATO Tableta de 200 mg Blister con Tabletas

8 07-03003-000 | AMLODIPINA BESILATO Tableta de 5 mg base Blister con Tabletas

9 07-03041-000 | AMLODIPINA BESILATO Tableta de 10 mg Blister con Tabletas

10 07-03004-000 | ATENOLOL Tableta de 100 mg Blister con Tabletas
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LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



11 07-08013-000 | ATORVASTATINA Tableta de 20 mg Blister con Tabletas

12 11-01034-000 | BECLOMETASONA Aerosol Para inhalar de 50 Frasco Inhalador oral por 200 dosis
mcg dosis

13 11-01048-000 | BECLOMETASONA Aerosol para inhalar de 250 | ¢ -\ alador oral por 200 dosis
mcg dosis

14 05-01001-000 | BIPERIDENO CLORHIDRATO Tableta de 2 mg Blister con Tabletas

15 10-02001-000 EFL{OOF':/ll)LIJ:ZOEPDOEXﬁ:—)IgINIO MAS irga/ggani,go Tableta de 2.5 Blister con Grageas o Tabletas

16 02-01029-000 | CARBAMAZEPINA Tableta de 200 mg Blister con Tabletas

17 07-08014-000 | CIPROFIBRATO Capsula o Tableta de 100 mg | Blister con Capsulas o Tabletas

18 12-03001-000 | CLORPROMAZINA CLORHIDRATO Tableta de 100 mg Blister con Tabletas

19 01-01011-000 | DICLOFENACO SODICO Tableta de 50 mg Blister con Tabletas

20 22-01024-000 | DOXAZOCINA Tableta de 2 mg Blister con Tabletas

21 07-03015-000 | ENALAPRIL MALEATO Tableta de 20 mg Blister con Tabletas

22 08-01001-000 | ESPIRONOLACTONA Tableta de 25 mg Blister.con,Tabletas

23 17-01004-000 | ESTROGENOS CONJUGADOS Crema vaginal al 0.0625% Tubo/Aplicador de 40g - 45 g

24 02-01020-000 | FENITOINA SODICA Capsula de 100 mg CB;i;Zirlacfn capsulas, o Frasco de 100

25 03-03001-000 | FLUCONAZOL Capsula o Tableta de 150 mg | Blister con Capsulas o Tabletas

26 08-01002-000 | FUROSEMIDA Tableta de 40 mg Blister)con Tabletas

27 02-01011-000 | GABAPENTINA Capsula o'Tableta de 300 mg | Blister con Capsulas o Tabletas

28 08-01003-000 | HIDROCLOROTIAZIDA Tabletade 25 mg Blister con Tabletas

29 16-01003-000 Lii%L;;IQS:NMr?NA CRISTALINA ADN lSJ(T/IlrJ]::Ilon inyectable de 100 Frasco Vial de 10 ml

30 16-01004-000 LNDS# ';E'?OF&JB'\S\IAEGEOFANA NPH- i;sopjr/sr:ﬁn inyectable de Frasco Vial de 10 ml

31 07-03013-000 | IRBESARTAN Tabletarde 300 mg Blister con Tabletas

32 07-03040-000 | IRBESARTAN + HIDROCLOROTIAZIDA Tableta de 150 mg + 12.5 mg | Blister con Tabletas

33 07-01005-000 | ISOSORBIDE MONONITRATO Tableta de 20 mg Blister con Tabletas

34 02-01013-000 | LAMOTRIGINA Tableta de 100 mg Blister con Tabletas

35 02-01025-000 | LAMOTRIGINA Tableta de 25 mg Blister con Tabletas

36 18-01019-000" | LATANOPROST Colirio 0.005% Frasco Gotero de 2.5 ml

37 16-01005-000 | LEVOTIROXINA/SODICA Tableta de 0.1 mg Blister con Tabletas

38 11702012-000 | LORATADINA Jarabe de 5 mg/5 ml Frasco de 100 ml

39 11-02014-000 | LORATADINA Tableta de 10 mg Blister con Tabletas

40 07-03044-000 |/LOSARTAN Tableta de 50 mg Blister con Tabletas

41 16-01Q08-000 | METFORMINA CLORHIDRATO Tableta de 850 mg Blister con Tabletas

2 18-02033-000 | METILCELULOSA + DEXTRAN 70 g%'j:}’ls;'g“‘;i:qglté'mica 98 | Frasco Gotero de 15 ml

43 16-01009-000 | METIMAZOLE Tableta de 5 mg Blister con Tabletas

44 09-01004-000 | METOXALENO (AMMOIDIN) Tableta de 10 mg Blister con Tabletas

45 11-01019-000 | MOMETASONA, FUROATO Spray Nasal de 50 mcg/ dosis | Frasco de 140 dosis

46 11-01026-000 | MOMETASONA, FUROATO Spray Nasal de 50 mcg/ dosis | Frasco de 60 dosis

47 07-03017-000 E;)ELDQIPNIEQDT LIBERACION Tableta de 30 mg Blister con Tabletas

48 12-03007-000 | OLANZAPINA Tableta de 10 mg Blister de Tabletas

49 22-01020-000 | OXCARBAZEPINA Tableta de 300 mg Blister con Tabletas

50 21-01005-000 | OXIBUTININA Tableta de 5 mg Blister con Tabletas

51 12-02004-000 | PAROXETINA CLORHIDRATO Tableta de 20 mg Blister de Tabletas

52 14-01007-000 | PENTOXIFILINA i?geas oTabletas de 400 | g con Grageas o Tabletas
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53 01-03005-000 | PREDNISONA Tableta de 5 mg Blister con Tabletas
54 01-03006-000 | PREDNISONA Tableta de 50 mg Blister con Tabletas
55 07-02002-000 | PROPAFENONA Snr:geas o Tabletas de 150 Blister con Grageas o Tabletas
56 16-01017-000 | PROPILTIOURACILO Tableta de 50 mg Blister con Tabletas
57 07-03001-000 | PROPRANOLOL CLORHIDRATO Tableta de 40 mg Blister con Tabletas
PSYLLIUM PLANTAGO HIDROFILICO Polvo semilla de Psyllium
58 10-05008-000 MUCILOIDE Plantago Frasco de 400 g
59 11-01011-000 | SALBUTAMOL SULFATO Aerosol para inhalaciones | . |nhalador de 200 dosis
100 mcg/ dosis
60 11-01045-000 | SALMETEROL + FLUTICAZONA L"OZ?S'adm 25/125megpor | £ 6120 dosis
61 12-02005-000 | SERTRALINA CLORHIDRATO Tableta de 50 mg Blister de Tabletas
Sobres con polvo o blister .
62 10-01005-000 | SUCRALFATO con tableta masticable de 1 | 20Pré con polvo o blister con tableta
masticable
gr
63 20-01017-000 | TAMOXIFENO CITRATO Tableta de 20 mg Blister con Tabletas
64 13-01007-000 | TIZANIDINA CLORHIDRATO Tableta de 4 mg Blister con Tabletas
65 22-01029-000 | TOPIRAMATO Tableta de 100 mg BlINgr con Tableta} o Frasco con
Tabletas
66 22-01022-000 | TOPIRAMATO Tableta de 25 mg Ager conFapletas o Frasco con
Tabletas
67 16-02021-000 | TRIPTOLERINA Frasco ampolla con$> mg | £ b &amoolla
de Triptolerina
68 07-02003-000 | VERAPAMILO CLORHIDRATO Tabletaide 240 mg Blister con Tabletas
69 01-03004-000 | LEFLUNOMIDA Tableta de20,mg Frasco o Blister con Tabletas
70 23-01005-000 | HIDROXICLOROQUINA Tableta'de 400 mg Blister con Tabletas
71 22-01043-000 | RISPERIDONA Tableta de/1 mg Blister con Tabletas
72 22-01019-000 | OXCARBACEPINA >Uspension 300 mg/SmI(60 | ¢ - ge 100 ml
mg/ml)
73 02-01027-000 | LEVETIRACETAN Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
74 20-01022-000 | CABERGOLINA Tableta de 0.5 mg Blister con Tabletas o Frasco con
Tabletas
Bacitracina 25,000 Ul +
BAGITRACINA + SULFATO DE Sulfato de neomicina 0.5 g +
75 09-01058-000 | \ 75 \iigINA + GXIDO DE ZINC Oxido de Zinc 25 g, Crema en | U0 d& 2087
100 g
76 09-01069-000 3}, BETAMETASONA™ ACIDO SALICILICO rL]:’IC"’” 0.05gr+2gen100 I o6 de20-30ml
PENTOSANO POLISULFATO DE
SODIO+TRIAMCINOLONA Cremalg+0.0lg+2gen
7 10:05026-000"41), CeoNIDO+LIDOCAINA 100¢g Tubode15g
HIDROCLORURO
Flores liguladas de
manzanilla, Aceite de menta
78 22-01053-000 | CAMOMILLA piperita, Aceite de anis; Frasco de 30 ml
Spray bucal 366.5 mg/18.5
mg/7 mgen 1 ml
50mg de betametasona+1g
CLOTRIMAZOL-GENTAMICINA- .
79 09-01059-000 BETAMETASONA de clotr!mazol +0.1gde Tubocon30-40g
gentamicina en 100 g
80 10-03001-000 | DIMENHIDRINATO Ampolla de 50 mg/2 ml Ampolla de 2 ml
ERGOTAMINA Gragea de 1 mg/40 mg/450 ,
81 04-01007-000 | 1.5 R TRATO+CAFEINA+PARACETAMOL | mg Blister de Grageas
32 11-01049-000 | BROMURO DE IPRATROPIO 0.020 mg de brom.uro de Frasco Aerosol (?Iosn.clcador por 100
Ipratropio por dosis ml o 200 pulverizaciones
83 22-01057-000 | PIRIDOSTIGMINA Tableta de 60 mg Blister o Frasco con tabletas
84 08-01006-000 | ACETAZOLAMIDA Tableta ranurada de 250 mg | Blister con tabletas
85 03-03010-000 | CLOTRIMAZOL + METRONIDAZOL Crema Vaginal 2% + 500 mg | Tubode30g
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Nistatina
86 17-01019-000 | NISTATINA + METRONIDAZOL 100,000Ul+Metronidazol Ovulos
500mg
87 12-01002-000 | CLOBAZAM Tableta de 10 mg Blister con Tabletas
88 02-01006-000 | CLONAZEPAM Tableta de 2 mg Envase de 30 Tabletas o Blister con
Tabletas
89 12-01003-000 | DIAZEPAM Tableta de 10 mg Blister con Tabletas
90 12-01004-000 | LORAZEPAM Tableta de 2 mg Blister con Tabletas
91 02-01009-000 | FENOBARBITAL Tableta de 100 mg Blister con Tabletas
92 01-01002-000 | ACETAMINOFEN Jarabe de 120 mg/5 ml Frasco de 120 ml
93 01-01001-000 | ACETAMINOFEN Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
ACETAMINOFEN + FENILEFRINA +
94 11-02054-000 | CLORFENIRAMINA + Tableta de 325/10/2/10 mg | Blister con Tabletas
DEXTROMETORFANO
95 06-01001-000 | ACIDO FOLICO Tableta de 5 mg Blister con Tabletas:
96 01-02001-000 | ALOPURINOL Tableta de 300 mg Blister.eon, Tabletas
97 12-02001-000 | AMITRIPTILINA CLORHIDRATO Tableta o gragea de 25 mg Blister con Tabletas o'Grageas
98 03-02004-000 | AMOXICILINA :fgb'ems o Capsulas de 500 | o on Capsulas o Tabletas
AMOXICILINA + ACIDO CLAVULANICO Susp de 250 mg+62.5 mg/ 5
99 03-02006-000 (CLAVULANATO DE POTASIO) ml Frasce de 60 ml
AMOXICILINA + ACIDO CLAVULANICO Tabletas o€dpsulas de 500 A .
100 03-02046-000 (CLAVULANATO DE POTASIO) mg+125'mg Blister con Capsulas o Tabletas
101 15-01026-000 | CALCIO CARBONATO Tableta.o Cépsula de 600 mg Fr’asco de 30lcapsu|asotab|etaso
de Calcio elemental Blister con capsulas o tabletas
102 03-02020-000 | CIPROFLOXACINA CLORHIDRATO Tableta dg)500 mg Blister con Tabletas
103 12-02002-000 | CITALOPRAM Comprimido de 20 mg Blister con Comprimidos
104 03-02022-000 | CLARITROMICINA Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
CLONIXINATO DE LISINA + ,
105 18-01069-000 PROPINOXATO Tableta 125 mg/10 mg Blister con Tabletas
106 04-01008-000 | FLUNARICINA DICLORHIDRATO Tableta o Capsula de 10 mg | Blister de Capsulas o Tabletas
107 03-04001-000 | FUROGATO DE DILOXANIDA Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
108 11-02034-0004| HIDROXICINA CLORHIDRATO Tableta de 10 mg Blister con Tabletas
109 01-01012-000 |,|BUPROFENO Tableta de 400 mg Blister con Tabletas
110 01-01014-000, | INDOMETACINA Capsula de 25 mg Blister con Cépsulas
111 13-01001-000 | METQCARBAMOL Tableta de 500 mg Blister de Tabletas
112 10-05001-000 |/MOSAPRIDE CITRATO Tableta 5 mg Blister con Tabletas
113 15-01022-000 | MULTIVITAMINAS PRENATALES Grageas o Capsula Blister con Grageas o Capsulas
114 14-01006-000 | NIMODIPINA Tableta de 30 mg Blister con Tabletas
115 03-02037-000 | NITROFURANTOINA MACROCRISTALES | Cépsula o Tableta de 100 mg | Blister de Cépsulas o Tabletas
116 10-05022-000 | SIMETICONA O DIMETILPOLIXILOXANO | Tableta 40 mg Blister con Tabletas
117 15-01045-000 | SULFATO FERROSO Tableta o Capsula de 300 mg | Blister con Tabletas o Capsulas
118 03-02045-000 | TRIMETOPRIM + SULFAMETOXAZOL Tableta de 160 mg/ 800 mg | Blister con Tabletas
FUROATO DE FLUTICASONA Aerosol Spray Nasal de 27.5 .
119 19-01014-000 MICRONIZADO meg/dosis Frasco de 120 dosis
120 12-02003-000 | IMIPRAMINA Comprimidos o Tabletas Blister con Comprimidos o Tabletas
de25 mg
ACETAMINOFEN SUPOSITORIO o Empaque primario Individual con
121 01-01041-000 (PARACETAMOL) Supositorio de 250 mg supositorio
122 03-05007-000 | ACICLOVIR Tableta o Cépsula de 400 mg | Blister de Tabletas o Capsula
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123 11-02053-000 | AMBROXOL + CLEMBUTEROL f::lbe de7.5mg+0.005me/ | ¢ o 5 de 100120 ml
124 11-02001-000 | AMBROXOL CLORHIDRATO Jarabe de 15 mg/5 ml Frasco de 100 -120 ml
125 10-04007-000 | AMINOSIDINA SULFATO Tableta de 250 mg Blister con Tabletas
126 03-02005-000 | AMOXICILINA Polvo para Suspensionde | ¢ o de 100 ml
250mg/5 ml
127 03-02010-000 | CEFADROXILO MONOHIDRATO Tableta o Capsula de 500 mg | Blister con Tabletas o Capsulas
128 18-01001-000 | CLORANFENICOL Colirio Sol. Oftalmica 0.5% Frasco Gotero 5-15 ml
129 11-02006-000 | CLORFENIRAMINA MALEATO Jarabe de 2 mg/5 ml Frasco de 120 ml
130 11-02020-000 | CLORFENIRAMINA MALEATO Tableta de 4 mg Blister con Tabletas
131 21-01003-000 | CLORHIDRATO DE TERAZOCIN Tableta de 5 mg Blister con Tabletas
132 21-01008-000 | CLORIHIDRATO DE FENAZOPIRIDINA Grageas de 200 mg Blister con Gragea
133 10-03002-000 | DIMENHIDRINATO Tableta o Cépsula de 50 mg | Blister con Tabletas,o Capsulas
134 03-03003-000 | KETOCONAZOL Tableta de 200 mg Blister con Tabletas
135 01-01036-000 | METOTREXATE Tableta de 2.5 mg Blister con Tabletas
136 03-04003-000 | METRONIDAZOL Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
137 10-04003-000 | SACCHAROMYCES BOULARDII Polvo Liofilizado de 200 mg Sobresde,2 - 4 g
138 03-04006-000 | SECNIDAZOL Tableta de 500 mg Blister con Tabletas
139 01-01007-000 | TRAMADOL CLORHIDRATO Tableta o Cépsula de 50 mg | Blister’'con Tabletas o Capsulas
140 15-01036-000 | VITAMINA E Zggf}:'a de gelgtina blanday | gic+ o+ con Capsulas
141 22-01107-000 | ASPARTATO DE ARGININA ﬁrlnpo“a Bebible de 5@/ 107 | \ 1 ollas bebibles de 10 ml
142 03-02011-000 | CEFADROXILO MONOHIDRATO Polvopara suspensién de | ¢ .o de 100 ml
250 mg/Syml
143 03-02015-000 | CEFTRIAXONA SODICA Frasco-ampollade 1 g Frasco Ampolla de 1 gr con diluyente
de3.5-5ml
144 03-02021-000 | CLARITROMICINA Polvo para suspension de | ¢ e 60 mi
250 mg/5 ml
145 03-02023-000 | CLINDAMICINA,CLORHIDRATO Cépsula de 300 mg Blister con Capsulas
146 01-01010-000 | DICLOFENACO SODICO Ampolla de 75 mg/3 ml Ampolla de 3 ml.
147 03-02029-000 | DICLOXACILINA SODICA Capsula de 500 mg Blister de Capsulas
148 02-01010-000" | FENOBARBITAL Elixir de 20 mg/5 ml Frasco de 120 ml
149 11-01056-000 |.CETIRIZINA I::'em o Comprimido de 10 | g+ o con Tableta o Comprimido
150 10-01020-000 | PANTOPRAZOLE ':gbleta © Comprimido de 40 Blister con Tableta o Comprimido
151 01-01310-000_4 KETOROLACO ;agbleta © Comprimido de 10 Blister con Tableta o Comprimido
152 03-01014-000 | NITAZOXANIDA ;gg":g © Comprimido de Blister con Tableta o Comprimido
153 16-01032-000 | GLIMEPIRIDA Comprimido de 4 mg Blister con comprimidos
DEXTROMETORFAN BROMHIDRATO + Jarabe de 5 me+ 150 mg +2.5
154 11-02057-000 | CARBOXIMETILCISTEINA m g g+ Frasco de 120 ml
+CLORFENIRAMINA MALEATO &
Solucién inyectable de 15 mg .
155 10-02012-000 | PROPINOX + CLONIXINATO DE LISINA +100 mg Jeringa de 2 ml cada compuesto
156 09-01083-000 | ACIDO SALICILICO + ACIDO LACTICO Solucion de 20 g +5¢g Frasco de 10 ml
157 20-02002-000 | AZATIOPRINA Tableta de 50 mg Blister con Tableta
158 01-03012-000 | SULFASALACINA Tableta de 500 mg Frasco de 100 tabletas o Blister con
tabletas
159 07-07001-000 | CLOPIDOGREL Tableta de 75 mg Blister con tabletas
160 07-03046-000 | CARVEDILOL Tabletas de 6.25 mg Blister con tabletas
161 07-03045-000 | CARVEDILOL Tabletas de 25 mg Blister con tabletas
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162 06-02019-000 | WARFARINA Tabletas de 5 mg Blister con tabletas
163 07-09002-000 | BISOPROLOL Tableta de 10 mg Blister con tabletas
Solucidn inyectable ( Vit B1
Tiamina HCL 20 mg, Vit B2
Riboflavina Na 5' Fosfato 2
) ) mg, Vit B3 Niacinamida 100 .
164 15-01062-000 | COMPLEJO B mg, Vit BS Pantenol 2 mg, Vit Frasco Vial de 10 ml
B6 Piridoxina HCL 2 mg, Vit
B12 Cianocobalamina 20
mcg )/ ml
165 03-02009-000 | AZITROMICINA Tableta de 500 mg Blister con tableta
166 12-02011-000 | DULOXETINA CLORHIDRATO Tableta o cdpsula de 30 mg Blister con tableta o capsula
167 12-02009-000 | FLUOXETINA Tableta o cdpsula de 20 mg Blister con tableta o capsula
168 03-03012-000 | ITRACONAZOL Tableta o cdpsula de 100 mg | Blister con tableta o capsula
169 01-01046-000 | PREGABALINA Capsula o tableta 75 mg Blister con cdpsula o tableta
170 12-03013-000 | QUETIAPINA Tableta de 200 mg Blister con tableta
171 07-03049-000 | BISOPROLOL Tableta recubierta de 5 mg Blister€ontabletas'tecubiertas
172 22-01119-000 | ACETATO DE CALCIO Comprimido de 475 mg Blister con comprimidos
173 13-01006-000 | ORFENADRINA CITRATO Ampolla 30 mg/ ml Ampolla 2 ml
174 18-01054-000 | DORZOLAMIDA CLORHIDRATO Colirio Sol. Oftalmica al 2% Frasco Gotero de 5 ml
175 09-01081-000 | CALCIPOTRIOL + BETAMETASONA f%' :e 0.05mes05meen | o8&30¢g
176 03-02071-000 | LEVOFLOXACINA Tableta de’'5000mg Blister con Tabletas
177 22-01040-000 | ESOMEPRAZOL Tableta o Cépsulaided0 mg) | Blister con tableta o cdpsula
178 11-01057-000 | BUDESONIDA Suspension'de,0.5 mg// ml Ampolla de 2 ml
179 11-01059-000 | BROMURO DE IPRATROPIO Soluciénmde 250 mcg / ml Ampolla de 1 ml
180 10-02014-000 | HIOSCINA N-BUTIL BROMUR® Gragea o Tableta recubierta Bllster con gragea o Tableta
de,10 mg recubierta
HIDROXIPROPILMETILCELULOSA + Hidroxipropilmetilcelulosa
181 18-01085-000 POLIVIDONA 0.5 mg + Polividona 50 mg Frasco Gotero de 15 ml
Solucién para inhalacién de 5
182 11-01063-000 | SALBUTAMOL SULFATO me/ml Frasco de 20 ml
183 22-01124-000 | METIFENIDATO Comprimido de Liberacién F.rasco .cclan 30 comprimidos de
Prolongada de 18 mg Liberacién Prolongada
184 16-03012-000¢"| GLUCOSAMINA Sélidooralde1.5¢g Sobres individuales
DEXTROMETORFANO HBr + BROMURO
DE\CETILPIRIDINIO + TERPINA Caramelo de 1 mg + 0.5 mg+
185 11-02058-000 »| MONGOHIDRATADA + GOMENOL + 0.1g+0.012g+0.012g+2 | Blister con caramelos
EUCALIPTOL + BENZOCAINA +ESENCIA | mg+6.5mg+1mg
DE MENTA +MENTOL
186 14-01018=000,/ MEMANTINA CLORHIDRATO Tableta de 10 mg Blister con tableta
187 22-01113-000 | PRAMIPEXOLE Tableta de 1.5 mg Blister con tableta
188 09-01079-000 | ISOTRETINOINA Tableta o capsula de 20 mg Blister con tableta o capsula
189 11-01064-000 | CLORURO DE SODIO Solucién al 0.9% Ampolla de 10 ml
190 03-03007-000 | CLOTRIMAZOL Gotas Oticas al 1% Frasco Gotero de 10 - 20 ml
191 01-02002-000 | COLCHICINA Tableta de 0.5 mg Blister con Tabletas
192 01-01033-000 | DICLOFENACO SODICO Colirio Sol. Oftalmica al 0.1% | Frasco Gotero 5-15 ml
193 05-01005-000 | LEVODOPA + CARBIDOPA Tableta de 250/25 mg Blister con tabletas
194 03-05008-000 | ACICLOVIR Crema al 5% Tubo de (5-15g)
195 09-01044-000 | ACIDO FUSIDICO Crema al 2% Tubode15¢g
19 18-01004-000 | ACIDO POLIACRILICO Gel estéril para la aplicacion | 1.\ 0 40 106
en gotas, 0.2%
197 22-01055-000 | ALBENDAZOL Suspensién 100 mg/5 ml Frasco de 20 ml
198 22-01056-000 | ALBENDAZOL Tableta de 200 mg Blister con Tabletas
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ALUMINIO HIDROXIDO + MAGNESIO Suspensién o Solucién de
199 10-01001-000 |, nROXIDO + DIMETILPOLISILOXANO | 215mg/80me/25me Frasco de 100 - 120 m|
200 10-04006-000 | AMINOSIDINA SULFATO z‘::l”ens'on olarabe 125me/ | o 60 ml
201 09-01045-000 | BETAMETASONA VALERATO Cremaal 0.1% Tubo de (15-25) g
BETAMETASONA ACETATO + -
202 01-03003-000 BETAMETASONA EOSEATO SODICO Ampolla de 3 mg/3 mg/ml Ampolla Individual de 1 ml
Polvo para solucion
203 09-01022-000 | CALCIO ACETATO+ALUMINIO SULFATO 36.45%+51.8% Sobre de 2.0-2.5g
ALQUITRAN EQUIVALENTE AL 0.5% DE §|° ':irt’:ZL"edeuﬁ,'gI‘:;;ae”;Sé o0
204 09-01052-000 | ALQUITRAN DE HULLA (2.9% d:al uitrég de hulla (2 9? ® | Frasco de 150-250 ml
SOLUBILIZADO) au e
solubilizado)
205 03-02070-000 | CIPROFLOXACINA + HIDROCORTISONA | 80tas Oticas 200me/1000 | ¢ oo e de §-10 mi
mg en 100 ml
206 17-01012-000 | CLINDAMICINA Crema vaginal 2% Tubode40g
207 18-01045-000 | CLORANFENICOL+ DEXAMETASONA | SO0 Sol: Oftdimicade S ¢ ot Gotero 5-13 mf
mg+1 mg/ml
208 01-02004-000 | CLORFENIRAMINA MALEATO Ampolla de 10 mg/ml Caja con ampolia individual de 1 m|
con jeringa
209 09-01015-000 | CLOTRIMAZOL Crema toépica 1% Tubo (20 - 40)g
210 17-01009-000 | CLOTRIMAZOL Crema Vaginalah1% Tubo de (35- 40 g) + Aplicador
CLOTRIMAZOL + SULFIZOXAZOL + Crema vaginald gr/10 gr/2gr .
211 17-01010-000 ALANTOINA én\100 gr Tubo de 90 g + Aplicador
212 03-02057-000 3|cé>ifT|ngNA MONOHIDRATO O Tableta o,Cépsula’de 100 mg | Blister con Tabletas o Capsulas
ESTRADIOL VALERATO + Solucién oleosa inyectable -
213 16-01016-000 NORETISTERONA ENANTATO de 5 ME+50 mg/ml Ampolla Individual de 1 ml
214 15-01032-000 | FITOMENADIONA (VITAMINA K1) Ampolla de 10 mg/ml Ampolla Individual de 1 ml
215 03-04008-000 | FUROATO DEDILOXANIDA fn”fpens"’” (200-250)me /5| ¢ <o de 100 - 120 m
216 03-02035-000 | GENTAMICINA 'SULFATO Frasco de 80 mg/2 ml Frasco Vial de 2 ml
217 19-01011-000 | GLICERINA Gotas Oticas Frasco de 15 ml
218 19-01005-000 | HEXETIDINA Solucién bucal 100mg/100ml | Frasco de 120 ml
219 09-01047-000 | HIDROCORTIS@NA Crema al 1% Tubo de (15-30) g
220 11-02044-000 »| HIDROXICINA CLORHIDRATO Jarabe de 10 mg/5 ml Frasco de 120-125 ml
221 01-01013-000 [{IBUPROFENO Suspensién 100 mg /5 ml Frasco de 100 - 120 ml
222 09-01020-000 4 KETOCONAZOL Crema al 2% Tubo de (10-30) g
223 01-01039-000 | KETOROLACO TROMETAMINA Ampolla 30 mg/ml Ampolla 1 ml, protegido de la luz
224 18-01071-000 | KETOTIFENO Colirio 0.25 mg/ml Frasco Gotero de 5 ml
225 10-04002-000 | LOPERAMIDA CLORHIDRATO Capsula o Tableta de 2 mg Blister de Cépsulas o Tabletas
226 16-02013-000 | MEDROXIPROGESTERONA ACETATO Tableta de 10 mg Blister con Tabletas
227 16-02010-000 | MEDROXIPROGESTERONA ACETATO | SusPensioninyectablede o oo g )
150 mg/ml
228 03-04004-000 | METRONIDAZOL Susp de 250 mg/5 ml Frasco de (100-120) ml
MULTIVITAMINAS: A + D +C+ Suspensién 1500U1 /400UI
229 15-01014-000 FLUORURO /35 mg/ 0.25 mg en 1 ml Frasco de 50 ml
230 03-03004-000 | NISTATINA Erljsnflo goterode 100,000 | oo 530 ml
231 03-02039-000 | PENICILINA G BENZATINICA Frtasco—ampolla de 1.2 Frasco Ampolla con droga en polvo +
millones de Ul Ampolla con solvente
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232 03-02040-000 PENICILINA G PROCAINICA / Frasco-vial de 3,000,000 Ul Frasco Ampolla con droga en polvo +
PENICILINA G SODICA /1,000,000 UI Ampolla con solvente
233 09-01048-000 | PERMETRINA Locién al 5% Frasco de 60 ml
234 16-02007-000 | PROGESTERONA Ampolla de 100 mg/2 ml Ampolla de 2 ml
235 10-02004-000 | PROPINOXATO Gotas de 5 mg/ml Frasco de (15-20) ml
236 11-01010-000 | SALBUTAMOL SULFATO Jarabe de 2 mg/5 ml Frasco de 120 ml
237 03-04009-000 | SECNIDAZOL Suspension 125 mg/ 5ml Frasco 30 ml
238 10-05021-000 | SIMETICONA O DIMETILPOLIXILOXANO | Gotas de 100 mg/ml Frasco de 20 ml
239 19-01004-000 | SOLUCION SALINA NORMAL Solucién al 0.9% Frasco Gotero de 15 ml
240 09-01057-000 | SULFADIAZIN DE PLATA Crema 1% Tubo de (30-40) g
241 18-01059-000 | TOBRAMICINA + DEXAMETASONA Colirio Susp Oftdlmica de Frasco Gotero de:5-15 ml
0.3%+0.1%
242 03-02044-000 | TRIMETOPRIM + SULFAMETOXAZOL f’r‘]’fp' de40meg/200me/5 | dey(100-120)m
243 03-02075-000 | CEFIXIME Tableta o capsula de 400 mg | Blister con Tabletas o Capsulas
Polvo para reconstituir de
244 03-02076-000 | CEFIXIME Frasco 50 ml
100 mg/5 ml
Clorhidrato de antazolina +
CLORHIDRATO DE ANTAZOLINA + . B .
245 18-01074-000 CLORHIDRATO DE TETRIZOLINA clorhidrato de tetrizolina Frasco)Gotero de 10 ml
(0.5 mg +0.4.mg) / ml
246 07-03008-000 | CAPTOPRIL Tabletade 25 mg Blister con Tabletas
247 10-05028-000 | DOMPERIDONA Suspensionde 1 mg /1 ml Frasco de 60 ml a 100 ml
Polvo para soluciénsforal en
sobres de\Glucosa Anhidra
248 22-01104-000 | SALES REHIDRATACION ORAL 5.024 g; Cloruro de SOdIO. Sobres de 7 a 8 gramos para diluir en
0.875 g; Cloruro de Potasio 200 ml
0.3755g; Citrato Trisddico
Dihidratado 0.725 g
249 10-06004-000 | PICOSULFATO DE SODIO Solucién de 7.5mg/ml Frasco gotero de 15 - 20 ml
250 03-05005-000 | ACICLOVIR Susp de 200 mg /5 ml Frasco de 125 ml
251 07-06001-000 | DIGOXINA Tableta de 0.25 mg Blister con Tabletas
252 12-03003-000 | HALOPERIDOL Tableta de 5 mg Blister con Tabletas
253 07-02004-000" | VERAPAMILO,CLORHIDRATO Tableta de 80 mg Blister con Tabletas
254 01-03014-000 1 ACETATO DE METILPREDNISOLONA Frasco de 40 mg/ml Frasco con 1 ml
255 03-02002-000" pPAMIKACINA SULFATO Frasco de 500 mg/2 ml Frasco Vial de 2 ml
256 18-01021-000 | TIMOLOL MALEATO Colirio Sol. Oftalmica al 0.5% | Frasco Gotero 15 ml
257 18-01068-000" | TOBRAMICINA Colirio Sol. Oftadlmica al 0.3% | Frasco Gotero 5-15 ml
258 09-01001-000 | ACIDO RETINOICO Gel 0.05/100 g Tubo 20 g
Cera de ésteres cetilicos 12.5
259 09-01071-000 | CREMA FRIA gr, Cerablanca 12 g, Aceite | 4 550 o
mineral 56gr, Borato de
Sodio 0.5 gr en 100 gr
Dipropionato de
260 09-01072-000 | BETAMETASONA + ACIDO SALICILICO Betametasona 0.05% + Acido | Tubode 15g-20¢g
salicilico 3%, ungliento
261 09-01073-000 | FILTRO SOLAR Proteccién solar 30 0 mayor, | 1\ 66 195
crema
262 09-01074-000 | IMIQUIMOD Sobre con crema al 5% Sobres individuales de 250 mg
263 10-01016-000 | ESOMEPRAZOL i:’gbres congranuladode 10 | ¢\ o 4o 10 mg
Oxido de Zinc 20g, Vitamina
OXIDO DE ZINC, VITAMINA A + D3, A+ D3 (100.000/20.000 U.1.)
264 09-01082-000 | VITAMINA E ACETATO, CLORURO DE 0.100g; Vitamina E Acetato Tarrode 120 g
BENZALCONIO 0.010g; Cloruro de
Benzalconio 89% 0.100ml.
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CLORURO DE,AMONIO + FENILEFRINA
+ CLORFENIRAMINA MALEATO

mg/ 2.5mg/ 2.5 mgen 5ml.

265 01-03018-000 | PREDNISOLONA Jarabe de 15 mg/ 5ml Frasco por 120 ml

266 02-01003-000 | CARBAMAZEPINA Jarabe o suspension al 2% Frasco de 100 ml

267 06-01013-000 | HIERRO AMINOQUELADO Suspensién de 8.55mg/ml Fco. Gotero de 30 ml

268 19-01017-000 | BETAHISTINA I:‘:'eta o comprimidode 16 | gt con Tableta o Comprimido
Tabletas, tabletas
recubiertas, capsulas o Blister con Tabletas, tabletas

269 22-01127-000 | DIOSMINA + HESPERIDINA comprimidos de 450 mg +50 | recubiertas, Capsulas o Comprimidos
mg

270 16-01023-000 | INSULINA GLARGINA 3-64mg/ml equivalente a Frasco de 10ml
100Ul de insulina humana

271 22-01128-000 | NAFAZOLINA CLORHIDRATO Solucién de 1 mg Frasco goterode 15 ml

272 15-01058-000 | ALFACALCIDOL :::gleta o cépsulas de 0.25 Blister con capsulas o tabletas

273 22-01058-000 BMEET10X|POLIETILENGLIC0L EPOETINA 100 mcg Jeringa precargadaide 0.3 ml

274 22-01059-000 :;AE%I_TAOXIPOLIETILENGUCOL EPOETINA 75 mcg Jeringa@precargada de'0.3 ml

275 22-01060-000 EAEETAOXIPOLIETILENGLICOL EPOETINA 50 mcg Jeringa precargada de/0.3 ml

276 03-03011-000 | TERBINAFINA Tableta o cdpsula de 250 mg | Blister con tabléta o capsula

277 25-01007-000 | CLORURO DE POTASIO Frasco de 20 meg/15 ml Frascode120 mL - 180 mL

278 22-01081-000 | FOSFOMICINA CALCICA Cépsula 500.mg Blister con capsula

279 11-01030-000 | MONTELUKAST Tableta de 10 mg Blister con Tabletas

280 11-01028-000 | MONTELUKAST Tableta masticable de 4 mg Blister con Tableta masticable
Polvolliofilizado'para

ERITROPOYETINA ALFA DE ORIGEN solucién‘e solucion .

281 22-01122-000 | i\ RECOMBINANTE HUMANA inyectableV.-S.C. de 4000 | | r25€0 vial o jeringa prellenada
Ul /ml

282 15-01054-000 | HIERRO SACAROSA Ampolla 20 mg/1 ml Ampolla de 5SmL

DEXTROMETORFANO +
)83 11-02056-000 GUAYACOLATO DE GLICERILO + Jarabe 15 mg/ 100 mg/ 100 Frasco de 120 mL

MEDICAMENTOS AGUDOS/CRONICOS RESTRINGIDOS: PARA SU DESP
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DE LA GERENCIA DE GESTION Y ABASTECIMIENTO DE INSUMOS Y M

ACHO EN FARMACIA Y BOTIQUI

NES ES NECESARIO AUTORIZACION
EDICAMENTOS, EL CUAL CONTENDRA

EL NOMBRE DEL USUARIO, Nro. DE AFILIACION, CANTIDAD A DESPACHAR Y PERIODO DE AUTORIZACION
Nro. MElgl?Zz:\SIiI(E)NTO NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION
284 16-02043-000, :%Eﬁfg;g:;éﬁRMADINONA * Tableta de 2 mg+0.03 mg Blister con tableta
285 22-01099-000 |/ACETATO DE GOSERELINA Jeringa prellenada de 3.6 mg | Jeringa prellenada
286 20-01041-000+"| ACETATO DE LEUPROLIDE Frasco de 3.75 mg Frasco vial
287 20-01050-000 | ACIDO FOLINICO Capsula o tableta de 15 mg Blister con capsula o tableta
288 22=01094-000 | ACIDO IBANDRONICO Tableta de 150 mg Blister con tableta
289 22-01086-000 | ACIDO IBANDRONICO Jeringa prellenada de 3 mg Jeringa prellenada de 3 ml
290 22-01097-000 | ACIDO IBANDRONICO Tableta de 50 mg Blister con tableta
291 22-01101-000 | ACIDO ZOLEDRONICO Frasco vialde 4 mg Frasco vial de 5 ml
292 22-01089-000 | ADALIMUMAB Jeringa prellenada de 40 mg | Jeringa prellenada
293 22-01095-000 | ALFADORNASA Erljzcg :q’ln"""a de 2500 Frasco ampolla de 2.5 ml
294 21-01015-000 | ALFUZOCINA Tableta de 10 mg Blister con tableta
295 20-01030-000 | ANASTROZOL Tableta de 1 mg Blister con tableta
296 25-01011-000 | ATOMOXETINA Tableta o cdpsula de25 mg Blister con tableta o capsula
297 07-07004-000 | BEMIPARINA SODICA Juelri”ga prellenada de 2500 |, o+ brellenada
298 20-01023-000 | BEVACIZUMAB Frasco de 100 mg Frasco de 4 ml
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299 22-01087-000 | BICALUTAMIDA Tableta de 50 mg Blister con tableta
300 18-01081-000 gF;ITI\LZIszL;’;\:h:IDA SUSPENSION Frasco gotero al 1% Frasco gotero de 5 ml
301 20-01044-000 | CARBOPLATINO Frasco vial de 150 mg Frasco vial de 15 ml
302 20-01051-000 | CICLOFOSFAMIDA Frascovialdelg Frasco vial de 50 ml
303 20-02007-000 | CICLOSPORINA Capsula 100 mg Blister con capsula
304 20-02005-000 | CICLOSPORINA Frasco de 100 mg/ml Frasco de 15 mla 50 ml
305 20-01046-000 | CITARABINA Frasco vial de 500 mg/10ml Frasco vial de 10 ml
306 20-01036-000 | CLORHIDRATO DE DOXORRUBICINA Frasco vial de 2 mg/ml Frasco vial de 10 ml
307 16-02042-000 | DANAZOLE Capsula 200 mg Blister con capsula
308 06-01012-000 | DEFEROXAMINA z;a;f)%\:r; ofrascoampolla | ¢ o o vial o frasco ampolla de 10 ml
309 06-02002-000 | DESMOPRESINA Frasco spray nasal de 10 mcg | Frasco spray nasal de 2.5 -5 ml
310 01-03017-000 | DEXAMETASONA FOSFATO (SODICO) er‘:fgc/"n:’:a' desml, LM-AV. | e cco vial de 5 mil 1M, N
311 20-01032-000 | DOCETAXEL Frasco ampolla de 80 mg Frasco ampolla + diluyente
312 16-02044-000 | DROSPIRENONA+ ETINIL ESTRADIOL Tableta de 3 mg +0.03 mg Blister con tableta
313 16-02045-000 | ENANTATO DE TESTOSTERONA Ampolla de 250 mg/ml Ampolla del mil
314 20-02012-000 | EVEROLIMUS Tableta de 0.75 mg Blistencon tableta
315 20-01039-000 | EXEMESTANE Grageas de 25 mg Blister'con grageas
316 06-02020-000 EﬁchzglgNDgg&AoGULACION Frase6 vial de 250U Frasco vial + disolvente
317 06-02021-000 :ﬁcJazglgNDgoc&AoGULACION Frascovial de 500,01 Frasco vial + disolvente
35| 0601010.000 | FLGRASTIN orelenads e 300 meg/ml | prelenads 0 i
319 11-01052-000 | FORMOTEROL FUMARATO Cépsula 12 mcg Blister con capsula
320 20-01028-000 | GEMCITABINA Frascovialdelg Frasco vial de 50 ml
321 20-01047-000 | GLOBULINA ANTITIMOCITO Frasco vial de 250 mg/5 ml Frasco vial de 5 ml
322 23-05003-000 | GLUCONATO DE POTASIO Tableta o cépsula de 99 meq | Frasco de 100 tableta o capsula
323 22-01067-000 sGONADOTROPINA CORIONICA Ampolla de 5000 UI Ampolla de 1 ml
324 20-01048-000 »| HIDROXIUREA Capsula 500 mg Blister o frasco con cépsula
325 06-02017=000 | HIERRO DEXTRAN Ampolla de 100 mg Ampolla de 2 ml
HYLANO’GF20 (HILANO, CLORURO
326 2100000 iﬂoc?;l%%:sﬁégﬁ?os&?g& FOSFATO ::grrf:;%izes_fﬁz;ng.gfmrgg; Jeringa de 2-2.5 ml
SODICO DIBASICO)
327 20-01042-000 | IMATINIB Tableta o cdpsula de 100 mg | Blister con tableta o capsula
328 20-02003-000 | INFLIXIMAB Frasco vial de 100 mg Frasco vial de 10 mI-20 ml
329 23-06004-000 | INMUNOGLOBULINA ANTI RH Ampolla 300 mcg/2ml Ampolla de 2 ml
330 | 16-03013-000 |INTERFERON BETA 1-A Jeringa prellenada de 22 MCg | o, prellenada de 0.5ml
(6 millones)
331 10-01018-000 | LACTULOSA Frasco de 60 - 70g/100 ml Frasco de 240 ml
332 20-01040-000 | L-ASPARGINASA Frasco ampolla 10,000 Ul Frasco ampolla
333 22-01078-000 | LETROZOLE Tableta de 2.5 mg Blister con tableta
334 02-01030-000 | LEVETIRACETAM Frasco de 100 mg/ml Frasco de 300 ml
335 10-04012-000 | LISADOS BACTERIANOS LIOFILIZADOS | Capsula o tableta de 6 mg Blister con capsula o tableta
336 01-01042-000 | MESALAZINA Supositorio de 250 mg Supositorio
337 01-01043-000 | MESALAZINA Tableta de 500 mg Blister con tableta
338 20-02011-000 | MESNA Frasco vial de 400 mg /4 ml | Frasco vial de 4 ml
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339 23-02027-000 | MICOFENOLATO DE MOFETIL Cépsula 250 mg Blister con capsula
340 20-01038-000 | OXALIPLATINO Frasco vial de 50 mg Frasco vial
341 20-01025-000 | PACLITAXEL Frasco de 30 mg/5 ml Frasco de 5 ml
342 15-01060-000 | PARICALCITOL Frascoampollaofrascovial | ¢ oo roolla o frasco vial de 1 ml
de 5 mcg/ml
343 20-01033-000 | PEMETREXED Frasco vial de 500 mg Frasco vial de 50 ml
344 09-01067-000 | PEROXIDO DE BENZOILO GEL Tubo de gel al 5% Tubo de 60 g
345 14-01019-000 | PIRACETAM Tableta de 800 mg Blister con tableta
346 14-01017-000 | PIRACETAM Ampolla bebible de 800 Ampolla bebible de 10 ml
mg/10ml
347 22-01073-000 | RALOXIFENO CLORHIDRATO Tableta de 60 mg Blister con tableta
348 16-03004-000 | RANELATO DE ESTRONCIO Sobres 2 g Sobre
349 22-01080-000 | RISPERIDONA Frasco de 1 mg/1 ml Frasco de 60 m!
350 20-02010-000 | RITUXIMAB Frasco vial de 100 mg/10 ml | Frasco vial de 10 ml
351 22-01076-000 | SILDENAFIL Tableta de 50 mg Blister con tableta
352 20-02006-000 | SIROLIMUS Tableta de 1 mg Blister con tableta
353 07-08022-000 | SITAGLIPTINA Tableta de 100 mg Blister'con tableta
354 10-03015-000 | TALIDOMIDA Tableta de 100 mg Blister con tableta
355 20-01052-000 | TEMOZOLOMIDA Cépsula 250 m§ BlistCNgp cdpsula o frasco con 5
capsula
356 22-01091-000 | TOBRAMICINA INHALADA Frasco yial o frasco ampollay € ol 6 frasco ampolla de 5 ml
de 300 mg/5 ml
357 23-06005-000 | TOXINA BOTULINICATIPO A Frasco vial de 100 Ul Frasco vial de 10 ml
358 20-01027-000 | TRASTUZUMAB Frasco viallde 440 mg Frasco vial + vial con 20 ml de
solvente
359 18-01080-000 | TRAVOPROST SOLUCION OFTALMICA Frasco gotero de 40 mcg/ml | Frasco gotero de 2.5 ml
360 16-02029-000 | UNDECANOATO DE TESTOSTERONA Ampolla de 250 mg/ml Ampolla de 4 ml
361 09-01080-000 | UREA Tubo de crema al 5% Tubo de 50 ml
362 03-02077-000 | VANCOMICINA Frasco vial de 500 mg Frasco vial de 10 ml
363 22-01105-000 4"DEEERASIROX Tableta de 500 mg Blister con tableta
364 22-01106-000" \,TOBRAMICINA INHALADA Polvo para mhz?lar en cdpsula Capsula dura con polvo para inhalar
dura, tobramicina 28 mg
365 21-01017-000 »| DUSTASTERIDE ;agbletas o capsulas de 0.5 Blister con tabletas o capsulas
366 22-01114-000 |\CLORHIDRATO DE TRAMADOL Frasco gotero de 100 mg/ml | Frasco gotero de 10 ml
367 16-02048-000 | SOMATROPINA HUMANA 3Ul/mg Frasco vial o cartucho con dispositivo
aplicador
FACTOR IX DE COAGULACION ) . .
368 06-02022-000 HUMANO EN POLVO Frasco vial de 600 Ul Frasco vial + diluyente
369 20-01053-000 | TRASTUZUMAB Frasco vial de 600 mg/ 5 ml Frasco vial de 5 ml
370 20-02013-000 | RITUXIMAB :fsco vial de 1400 mg/11.7 | ¢ o o vial de 11.7 ml
371 22-01118-000 | TACROLIMUS Cépsula de 1 mg Blister con capsulas
372 02-01031-000 | LACOSAMIDA Tableta de 100 mg Blister con tabletas
373 13-01008-000 | BACLOFENO Tableta de 10 mg Blister con tabletas
Lipasa 4,000 -8,000 U
FEU,Proteasa 12,000 -70,000 , ,
374 10-02013-000 | PANCRELIPASA U FEU, Amilasa 20,000 - Blister con capsulas o tabletas
70,000 U FEU
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ERITROPOYETINA RECOMBINANTE Ampolla con polvo liofilizado +

375 22-01120-000 HUMANA Ampolla 2,000 UI fam'polla coanldgldiIuyente+
jeringa para aplicaciéon
TAMSULOSINA CLORHIDRATO + . .

376 21-01021-000 DUTASTERIDA Cépsula de 0.4 mg + 0.5 mg Frasco de 30 capsulas

377 10-01017-000 | RANITIDINA Jarabe de 150 mg/10 ml Jarabe de 120 ml

378 27-01129-000 | DESLORATADINA Tablet.asotabletas BIistercon Tabletas o tabletas

recubiertas de 5mg recubiertas

| Encomendar a la Subdireccion de Salud, emitir los lineamientos técnicos
respecto al uso y prescripciéon de los medicamentos para su despaeho, asi como
garantizar el oportuno abastecimiento y disposicion de los mismaos para,la_poblacion
usuaria del ISBM.

ll. Encomendar a la Gerencia de Gestion yf{Abastecimiento de Insumos y
Medicamentos, realizar las gestiones necesarias. paraydivulgar y socializar el nuevo
Cuadro Basico de Medicamentos con las pérsonasgy.dependencias necesarias y las
gestiones correspondientes para tener ‘abastecidos los botiquines magisteriales y la
bodega de medicamentos del ISBM,

IV. Encomendar a la GACI, verificar la incorporaciéon del cuadro aprobado en las
Bases de Licitacion, que,correspondan a la compra de medicamentos y despacho a
través de farmacias para el/anei2021.

V. Declarar,la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo.

PUNTO ONCE: PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢é al pleno que se dara

lectura dos puntos presentados por la Gerencia de Establecimientos Instituciones, para

aprobacion del Consejo Directivo; explicado lo anterior, se procedi6 a la lectura de los puntos,

que literalmente el primero cita lo siguiente:

11.1 PLAN DE ATENCION PSICOSOCIAL POST COVID-19 EN LOS CENTROS ESCOLARES
ANTE EL RETORNO A LAS AULAS.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que en los puntos incorporados en la sesion del Consejo Directivo de fecha 9 de abril del 2021
en el punto 8. 2 se encomendad: A la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, con
el apoyo de los coordinadores de psicologica elaborar un plan de atencién psicosocial post
COVID-19 en los centros escolares ante el retorno a las aulas, planes o guias de convivencia y
retorno amigable y presentarlo en la proxima Comision para que sea aprobado en la siguiente

sesion ordinaria de Consejo Directivo.

Para optimizar recursos debido a que la produccién nocturna ronda las 3 atenciones por noche,
se solicita la colaboracion de los Jefes Médicos de Policlinicos y Consultorios quienes tienen
celular institucional y al haber recibido celulares también los Médicos Regentes, padran participar
en dicha dinamica. En total tendremos de forma tedrica, pues depende dehvoluntariado,ide 55

celulares disponibles para 55 turnos.

A continuacién, una guia que se les entrega a los médicos que participan ‘en,esta modalidad:
CENTRO DE ORIENTACION MEDICA TELEFONICA

(COMTEL)

ORIENTACION MEDICA TELEFONICA

El proceso de orientacion médica debe ser.metddico, practico, integral y con un gran sentido de
confidencialidad tanto para el paciente'ecomao para“elsmédico tratante, poseer alta seguridad y
calidad para el flujo de informacién del pagiente y del médico, cubriendo todos los aspectos
necesarios para la resolucién inmediata de problemas sanitarios, cumpliendo entonces con lo que
dicha orientacion pretende ser, una valiosa herramienta que agilice y acerque los procesos de
atencion sanitaria siendo ésta una‘alternativa tecnoldgica sustentable y factible y de resultados a

corto, mediano y largo plazo.

PASOS'PARA LA ORIENTACION MEDICA

1., Paciente llama al teléfono 2239-9280 con el fin de obtener informacién de horarios y
telefonos de policlinico y consultorios, tele consulta, informacion de medicamentos,
afiliacion, tele consulta psicolégica, tramite con trabajo social.

2. Si paciente solicita orientacién medica se procede a brindar tele consulta segun criterio
meédico, puede ser plan farmacoldgico, medidas paliativas, referencia a policlinico el dia
siguiente o referencia inmediata a un centro de emergencia.

3. Si paciente solicita informaciéon administrativa en caso de poder resolver incégnita brindar
informacion de lo contrario educar a paciente que tramites administrativos se realizan en
horarios laborales al mismo numero de teléfono.

4. Medico asignado a la extension. Enviar reporte de numero de llamadas y el siguiente

detalle: ID, Nombre y teléfono; via WhatsApp al teléfono 6062-4648. Si considera

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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importante darle seguimiento alguna paciente por alguna consulta, favor de reportarlo.
Con Dra. ###t# o Dra. ###HHt al 2239-9280
5. Los desvios de llamada usualmente se hacen a las 6:00pm y se desactiva a la 6:00am.

De lunes a viernes para fin de semana puede variar.
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Concluida la lectura de plan de atencién psicosocial post COVID-19 en los centros escolares ante
el retorno a las aulas, presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud,

la Directora Presidenta sometié a votacién el mismo en el sentido de darlo por recibido e informe;

por unanimidad de siete votos asi se aprobo.
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Concluida la presentacion del Plan de atencion psicosocial post COYID-19 entlos centros
escolares ante el retorno a las aulas, punto presentados por la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, luego de la revisién y gestidon efectuada de conformidadsa los articulos
20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; elkConsejo Directivo, por unanimidad
de siete votos favorables, ACUERDA:

Darse por informados sobre el plan de atencion y requeriryla presentacion de evaluacion de

resultados ante la Comisiéon de Servicios de,Salud de forma mensual.
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11.2 RESOLUCION DE CASOS VARIOS,ACTA 103.
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ANTECEDENTES . JUSTIFICATIVOS:

Que conforme al Acuerdo Sub punto 16.1 del Punto16, del Acta Niumero 103 de sesion ordinaria
de fecha viernesi9,de’abril de 2021, se encomendod a la Subdireccion de Salud dar el seguimiento
y resolucion a los casos que se presentan en el siguiente detalle: los casos se ejecutan a atreves

de la Teleconsulta.

NOMBRE / ID PETICION RESOLUCION/ACCION REALIZADA TELEFONO
CITA CON GASTROENTEROLOGO | SE GESTIONO CITA ;gsf EL 15 DE ABRIL DE
* %k k | HitHHE * %k k
REF # 1617384 HOSP. DE DIAGNOSTICO
10:30 A.M.
CITA CON GASTROENTEROLOGO HN ZACAMIL NO RESPONDE ****
RARE |
REF # 1251542 MARTES 29 DE JUNIO FIJO NO EXISTE
DR. ROGEL 2624-2515
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07:00 AM

CITA CON GASTROENTEROLOGO

HN ZACAMIL

**** OPERADORA # NO PUEDE
RECIBIR LLAMADA.

% %k %k k
| #tt. REF # 156177 MARTES 29 DE JUNIO FIJO NO RESPONDE ****
DR. ROGEL
07:00 A.M.
% %k %k k
JUEVES 8-4-2021 LE REALIZARON PRUEBA
EN EL INSTITUTO SALVADORERO DE
ok ko
| it PRUEBA PARA COVID 19 TRANSFORMACION AGRARIA. PENDIENTE
RESULTADO
% %k %k k
R | . VACUNA CONTRA COVID 19 EN SEGUIMIENTO DE CASO.
% %k %k k
CITA CON GASTROENTEROLOGO HN ZACAMIL
REF # 1251111 MARTES 29 DE JUNIO DR. ROGEL
07:00 A.M.
I B SE CONTACTA A PAC. QUIEN RESPONDE
QUE SERA EVALUADA EL 12 DE ABRIL 10:00
AM HOSP. SAN FRANCISCO $.M
DR. #####, (GASTRO.) DIRECTOR LE
NOTIFICA
% %k %k k
o | CITA CON OFTALMOLOGO EVALUADA POR DR. ##### 12/04/2021
) REF # 1653300
EN HOSP. SAN FRANCISCO S.M
% %k %k k
EVALUADA
CITA CON NEUROLOGO REF #
Hkkk . 12/04/2021
| s 1653301 /04/
EN HOSP. SAN JUAN DE DIOS $.M
% %k %k k
- CITA CON MAXILO DR. ##### 5 DE MAYO 1:00 PM
) MAXILOFACIAL 2562-9940
REF # 793619
% %k %k k
DR. #it###
31 DE MAYO 2021
RREK | HHE, CITA CON GASTRO
08:30 A.M.
CITA CON GASTROENTEROLOGO CITA
% %k %k k % %k %k k
MIERCOLES 14 DE ABRIL EN H.
REF # 1632195, DIAGNOSTICO
CITAS CON UROLOGO DR. ### HNSR
REF # 1679635 :
Y NEUROLOGO DRA. #i##it# REF ,
#1679636, DR. AVILES
rers | s **%% CONTACTO CON LICDA. #i#tH,
) SOLICITA HNSR EL MISMO DIiA CONTACTO ENTERADA
AMBAS CITAS. EXP HNSR #40646- 03-MAY

14

7:00 AM UROLOGO
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DRA. #iHt##

2:30PM

NEUROLOGA

CITA CON GASTROENTEROLOGO

CONSULTA YA SE REALIZO

% 3k %k

RARK | 4
REF # 1707428 5 DE ABRIL CON EL GASTROENTEROLOGO
DR.
(SAN MIGUEL)
, % %k %k k
CITA CON NEUROLOGO. REF
#1234968 CITA
SAN MIGUEL 13 DE ABRIL
RARK | ( )
HNSID S.M.
CITA CON NEUROLOGO, REF #
1251147 CITA
**** DIRIGE A BUZON. FAVOR
. ACTUALIZAR NUMERO DE
: CONTACTO DE PACIENTE PARA
CONFIRMAR CITA
(SAN MIGUEL) 21-ABR
11:15 A.M.
DRA. LOPEZ
CITA CON ORTOPEDA CITA i
DR. ##### ORTOPEDA PARA EL 19 DE
RARK | ABRIL
REF # 1251410.
Kk KK
CITA JUEVES 15 DE ABRIL 11:00 AM. DRA.
CITA CON DERMATOLOGO, it ****_ [/ SE LLAMA A PACIENTE
REF # 1251410. REFIERE QUE CONSULTO AYER CON
DERMATOLOGO
RARK |
27 DE MAYO 10:40 AM
RARK | CITA CON OFTALMOLOGO DR. ***% PACIENTE ENTERADO
TEL. 2225-8326
CITA CON NEUROCIRUJANO, HNR
| s, REF # 1507969 26 DE ABRIL 10:00 AM *#%x, PACIENTE ENTERADO
DR.
CITA CON NEURGLOGO i
REF # 1552809 SUGIERE LLAMAR'\LAcEgRlMERos DIAS DE
RARK |
DR. i
DR. #i##
TRAMITE YA FUE APROBADO POR *Hkk
CITA CON CIRUGIA, SOLICITA COMISION Y SE LE ENTREGO A H.
T — CIRUGIA MAMA DERECHA POR DIAGNOSTICO
NODULO fRRféfgg## LLEVA PENDIENTE NOTIFICAR PAC. PARA
PROGRAMACION DE CIRUGIA
K| B CITAS CON GASTROENTEROLOGO e
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YG.0.5.5 CITA CON DRA. TREJO G.O EL 19 ABRIL
EN HOSPITAL SAN FRANCISCO CON
GASTROENTEROLOGO 12 ABRIL
10:00AM
% %k %k %k
CITA CON OFTALMOLOGO
EE X ’
| . CEF 41641500 CITA EL 14 DE ABRIL CON DR. #####
% %k %k %k
vens | st CITA CON OFTALMOLOGO, REFIERE YA TIENE CITA PROGRAMADA
: PARA EL 13 DE ABRIL A LAS 10:30 AM
REF # 1563075
DR. #####, REALIZA VISITA DOMICILIAR, e
DONDE REITERA EL APOYO AL PACIENTE,
VISITA DOMICILIAR, PACIENTE ENTREGA MEDICAMENTO Y SE LE
N— CON ANTECEDENTE DE COVID RECOMIENDA INICIAR FISIOTERAPIA
: CON SECUELAS PULMONARES | PULMONAR, ADEMAS SE LE INDICA RX DE
DEPENDIENTE DE OXIGENO TORAX CONTROL + EVALUACION
NEUMOLGGICA Y CONTINUIDAD DEL
MONITOREO DE PARTE DEL COM

,,,,,,,, ”y 993 9999999999399339933993393333333

Concluida la lectura de Resolucion de casos variosdActa 103, preseéntado por la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, la‘Directora Presidenta sometié a votacion el mismo

en el sentido de dar por recibido el informe gresentado; porunanimidad de siete votos asi se

aprobd.
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Concluida la presentacion de Resolucion de gasos varios Acta 103, punto presentados por la
Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, luego de la revision y gestién efectuada
de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo,por unanimidad,de siete votos favorables, ACUERDA:

Dar porrecibido la resolucion de casos varios Acta 103, presentado por la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud.

PUNTO DOCE: SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS TOMADOS EN EL PUNTO 15.G DEL
ACTA 103, PROYECTO DE RESPUESTA A CORRESPONDENCIA EMITIDA POR EL
PROFESOR ##H#Ht, SECRETARIO DE ACTAS DE BASES MAGISTERIALES DEPTO. DE LA
PAZ; EN LA QUE SOLICITA SE REALICE UNA CAMPANA DE DIVULGACION DEL DECRETO
754 DEL 22 DE OCTUBRE DE 2020 Y SE GIREN LOS LINEAMIENTOS SOBRE EL
PROCEDIMIENTO LO MAS PRONTO POSIBLE; PUNTO PRESENTADO POR LA UNIDAD DE

ASESORIA LEGAL.
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En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se dara
lectura al punto de seguimiento a los acuerdos tomados en el punto 15.g del acta 103, proyecto
de respuesta a correspondencia emitida por el profesor ##HH#H, Secretario de Actas de Bases
Magisteriales Depto. de La Paz; en la que solicita se realice una campafa de divulgacion del
decreto 754 del 22 de octubre de 2020 y se giren los lineamientos sobre el procedimiento lo mas
pronto posible; punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal, para aprobacion del Consejo
Directivo; explicado lo anterior, se procedié a la lectura del punto, que literalmente cita lo

siguiente:
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Mediante los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Punto 15,Sub Punto’5. G. del
Acta Nro. 103, el Consejo Directivo acordd encomendar a la Unidad de Asesoria Legal-preparar
proyecto de respuesta en relacion a correspondencia presentada por.el profesor ##H#H#HE, en el cual

en resumen establece lo siguiente:

“Fundamentado en el articulo 18 de nuestra Constitucion.el cualestablece: “Toda persona tiene
derecho a dirigir sus peticiones por escrito, de manera decoresa, alas autoridades legalmente
establecidas; a que se le resuelvan, y a que se'le haga saber lo resuelto” le realizamos la siguiente
peticion: El dia 08 de marzo del presente afio, la Sala de 10 Constitucional dio a conocer la

resolucion de las doce horas con treinta minutos'del dia cinco de marzo de dos mil veintiuno.

Que versa sobre la controversia constitucional que se origind por el veto del Presidente de la
Republica contra el Decreto Legislativo N° 754 de 22 de octubre de 2020 y que fue ratificado en
la sesién plenaria del 12 de noviembre del 2020, que contiene “Reformas a la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial” declarando el mencionado decreto como
CONSTITUCIONAL#Enssintesis, este decreto permite a los/las docente pensionados seguir
recibiendo los servicies de salud por parte de ISBM siempre y cuando asi lo expresen ellos y
ellas. En la misma resolueidn la Sala de lo Constitucional ordena al presidente de la Republica
mandarlo a'publicar dentfo de 15 dias, y de no hacerlo lo realice el presidente de la Asamblea

Legiglativa.

El termino de /15 dias término el 06 de abril de 2021. Por lo que estamos a dias para que el
mencionado decreto sea LEY DE LA REPUBLICA.

A nuestra gremial se han acercado muchos docentes con consultas de cdmo sera el proceso para

poder hacer efectivo el beneficio que otorga el decreto legislativo 754 del 22 de octubre de 2020.
Por lo que les solicitamos al Consejo Directivo de ISBM. Lo siguiente:

Ante el ineludible hecho que en los proximos dias el decreto 754 del 22 de octubre de 2020, sera
ley de la Republica pedimos que el ISBM gire los lineamientos sobre el procedimiento que tendran
que realizar los/las docentes pensionado/as interesados en seguir recibiendo la atencién en salud
en esa institucion lo mas pronto posible. Que se realice una campana de divulgacion de forma

inmediata sobre los pasos a seguir en el procedimiento antes mencionado. Para orientar de una
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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forma correcta a todos los docentes interesados y no crear en ellos incertidumbre sobre la

aplicacion de la mencionada reforma de ley”.

En seguimiento a lo anterior, se verific6 que efectivamente conforme al articulo 18 de la
Constitucion de la Republica es procedente emitir respuesta por escrito, segun la recomendacion

vertida en el presente documento.

RECOMENDACION:

La Unidad de Asesoria Legal, luego del analisis descrito, conforme a lo establecido en los
articulos 2, 18 y 86 de la Constitucién de la Republica, 9, 20 literales a y s), 22 literal a) de la Ley
del ISBM; 2 y 12 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del ISBM,;
RECOMIENDA al CONSEJO DIRECTIVO:

. Dar conocido el seguimiento a los acuerdos tomados por/el Consejo Directivo en
el Sub Punto 15. G del Acta Nro. 103 por parte de la Unidad de Asesoria Legal.

. Dar respuesta a la solicitante conforme a lo4establecido enyel articulo 18 de la

Constitucién de la Republica, segun el siguiente«detalle:

“Estimado ciudadano:

Informarle que la incorporacion de'los servidores publicos docentes pensionados, forma
parte del Plan Estratégico Institucional de ISBM, 2019-2024, para tal efecto como
responsables de la sostenibilidad de, financiera del Programa Especial de Salud del
ISBM, se obtuvo en el afe,2020 el Estudio Actuarial correspondiente, el cual recomienda
las medidas negesarias\para habilitar la reforma de Ley de ISBM para cumplir ese

objetivo.

Peseg~a“lopanterior, ante la resolucion de la Sala de Constitucional y la publicacion del
Decreto Nro: 754/en el Diario Oficial de fecha 06 de abril de 2021, desde el mes de marzo
de 2021 se han sostenido las reuniones de coordinacién necesarias con las instituciones
del Sistema Previsional (Administradores de Fondos de Pensiones Privadas (CONFIA'Y
CRECER) , ASAFONDOS, ISSS, IPSFA y SUPERPERINTENCIA ADJUNTA DE
PENSIONES); ademas de incluir al Banco Central de Reserva a recomendacion de la
Superintendencia Adjunta de Pensiones para la emision normativa previsional
correspondiente, todo lo anterior, para habilitar la funcionabilidad del proceso y
garantizar que dicho decreto no experimentara los obstaculos que enfrentaron los

Decretos antecesores al mismo por ejemplo el Decreto 328.

Bajo ese contexto, el proceso a implementar cuenta con el respaldo de las instituciones
antes descritas, quien se han puesto a disposicién para apoyarnos en el cumplimiento
de lo ordenado por la Sala de lo Constitucional, por lo que a través de la Unidad de

Comunicaciones, se realizaran las publicaciones correspondientes, por lo que, le
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recomendamos estar pendiente de la informacién oficial y los medios sefialados para
iniciar con el proceso, el cual esta listo para aplicarse a partir de la entrada en vigencia

del referido Decreto.”

1. Encomendar a la Directora Presidenta, a través de su equipo de trabajo, la

notificacion de la respuesta al solicitante.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo, para

los tramites correspondientes.

Concluida la lectura de seguimiento a los acuerdos tomados en el punto 15.g del acta 103,
proyecto de respuesta a correspondencia emitida por el profesor ######, secretario de actas de
Bases Magisteriales depto. de la paz; en la que solicita se realice una.eampafia de divulgacion
del decreto 754 del 22 de octubre de 2020 y se giren los lineamientos sobre”el procedimiento lo
mas pronto posible; presentado por la Unidad de Asesoria‘leegal,la Directora Presidenta sometio
a votacién el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la feéemendacion; por unanimidad de
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siete votos asi se aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto anteriony presentade, por la Unidad de Asesoria Legal, luego del
analisis descrito, conforme a lo establecidaen los articulos 2, 18 y 86 de la Constitucién de la
Republica, 9, 20 literales a y s), 22 literal a) dela’Ley del ISBM; 2 y 12 del Reglamento Interno de
Sesiones del Consejo DirectivoidelllISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de siete votos
ACUERDA:

L. Dar ‘econocido el seguimiento a los acuerdos tomados por el Consejo
Directivo en'el Sub Punto 15. G del Acta Nro. 103 por parte de la Unidad de Asesoria
Legal.

Il Dar respuesta a la solicitante conforme a lo establecido en el articulo 18 de

la Constitucion de la Republica, segun el siguiente detalle:

“Estimado ciudadano:

Informarle que la incorporacion de los servidores publicos docentes pensionados, forma
parte del Plan Estratégico Institucional de ISBM, 2019-2024, para tal efecto como

responsables de la sostenibilidad de financiera del Programa Especial de Salud del
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ISBM, se obtuvo en el aio 2020 el Estudio Actuarial correspondiente, el cual recomienda
las medidas necesarias para habilitar la reforma de Ley de ISBM para cumplir ese

objetivo.

Pese a lo anterior, ante la resolucion de la Sala de Constitucional y la publicacion del
Decreto Nro. 754 en el Diario Oficial de fecha 06 de abril de 2021, desde el mes de marzo
de 2021 se han sostenido las reuniones de coordinacién necesarias con las instituciones
del Sistema Previsional (Administradores de Fondos de Pensiones Privadas (CONFIA'Y
CRECER) , ASAFONDOS, ISSS, IPSFA y SUPERPERINTENCIA ADJUNTA DE
PENSIONES); ademas de incluir al Banco Central de Reserva a recomendacion de la
Superintendencia Adjunta de Pensiones para la emisién normativa_previsional
correspondiente, todo lo anterior, para habilitar la funcionabilidad del proceso y
garantizar que dicho decreto no experimentara los obstaculos que enfrentaron los

Decretos antecesores al mismo por ejemplo el Decreto 328.

Bajo ese contexto, el proceso a implementar cuentadcon el respalde.de las instituciones
antes descritas, quien se han puesto a disposicién parayapoyarnos en el cumplimiento
de lo ordenado por la Sala de lo Constitucional, perlo qué a través de la Unidad de
Comunicaciones, se realizaran las " publicaciones correspondientes, por lo que, le
recomendamos estar pendiente de da informaeidn oficial y los medios sefalados para
iniciar con el proceso, el cual estailisto para aplicarse a partir de la entrada en vigencia

del referido Decreto.”

Ml Encomendar a la Directora Presidenta, a través de su equipo de trabajo, la

notificacion de 1a‘respuesta al solicitante.

IV. Declarar “la -aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo

Directivo, para los tramites correspondientes.

PONTO TRECE: INFORME DE PRESIDENCIA

La Directora Presidenta expreso6 que, en cumplimiento a las funciones de su cargo, ha llevado a
cabo el manejo de las funciones administrativas y de igual forma, la coordinacion de actividades
del ISBM, del 10 al 13 de abril del corriente afio, las cuales incluyen entre otras gestiones para
coordinar la incorporacion de los docentes pensionados con las instituciones del sistema
previsional y visita al Banco Central de Reserva, departamento de Regulacién para solicitar la
emisién de normas que habiliten el traslado de las retenciones a favor de ISBM, entre otras
actividades y reuniones ejecutadas para coordinar la atencién de la poblacién usuaria, tales como
la coordinacién para la ampliacién de horarios y la contratacion interina de la Subdirectora

Administrativa.
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Conocido el informe presentado verbal rendido por la Directora Presidenta en relacion a las
actividades realizadas a partir del dia 13 del mes de abril, de conformidad a lo dispuesto en los
Articulos 20 literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad
de siete votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe verbal rendido por la presidencia en relacidon a las actividades
realizadas a partir del dia 13 de los corrientes que incluyeron gestiones para coordinar la
incorporacién de los docentes pensionados con las instituciones del sistema previsional y visita
al Banco Central de Reserva, departamento de Regulacion para solicitar la emisionide normas
que habiliten el traslado de las retenciones a favor de ISBM, entre otras agtividades,y’ reuniones
ejecutadas para coordinar la atencién de la poblacién usuaria, tales comg la coordinacién para la
ampliacion de horarios y la contratacion interina de la Subdirectora Administrativa, felicitando a
la presidencia por su pronta reaccion para asegurar la continuidad y nermal funcionamiento de

las operaciones del Instituto.

PUNTO CATORCE: VARIOS

La Directora Presienta manifesto al pleno que 'se pasara a.eonocer los puntos varios.

Documentos que se detalla lo siguiente:
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14.1 RESOLUCION DE CASOS:
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Para el desarrollo deseste tema, los directores procedieron a proporcionar los datos de los casos

de maestros que requieren diversos servicios, entre ellos se conocieron los casos siguientes:

14 #HHHHE lleva varios dias esperando una cirugia de tabique nasal en policlinica cas de salud

no se ha dado seguimiento.
2- #HHHE, Solicita un Eco y TAC, paciente diagnostica de Cancer.

3- Miembros del Directorio, Solicitud de seguimiento y solicitud de casos reportados por el
Directorio, piden se realicen los esfuerzos por contactar a los afiliados reportados en este

espacio.

4- ##HHE, Operacion del Tunel Carpiano, no le han llamado ya el directorio habia solicitado
gestion y se habia mencionado que la operacidn no habia sido programada por
situaciones de monto. La Solicitud esta en el Hospital San Juan de Dios de Santa Ana,

pero no hay respuesta.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



5- #iHHHE, A estado comprando varios medicamentos, pide reintegro por LOSARTAN, no le
han dado el formulario, porque hay en San Salvador, pero no hay en su botiquin, se solicita
se valore la distancia y los criterios definidos. También solicita se le retire el catéter en un

rinon.

6- #iHHHE, Paso consulta con la Dr. ###H# en Sonsonate, atendio a los pacientes que llegaron
después, se solicité apoyo al Dr. ###H#H#, se han comunicado, la situacion es que se hablo
con la doctora y lo que ella hizo fue regafiar al paciente, en este sentido, solicita se le
busque consulta con otro médico. Ademas se solicita se haga investigacion sobre los
proveedores que se estan contratando, por lo cual, se pide una investigacion y hay que
sancionar y no contratar a este tipo de proveedores. Por lo que se recomienda que las
inducciones a los proveedores consideren la humanizacién de los servicies como

fundamental.

7- #iHHHE, Carnet ****; Solicita programacién de operacion Hipoacusia,de Severa ‘a profunda

del oido Izquierdo y del oido derecho.

8- ######, Solicita gestiones y orientacion en relacion “a, medicamentos: Pantropatrole,
Glucosamina, Meformina Clorihadrato, Cetizina 10'mg, Sulfato Ferroso, Acido Folico,

Ibersartan, Atorvastatina, Doxazocinas
9- Afiliacién ****, No le han entregado medicamentos desde el mes de abril.
10- #HHHHE, Solicitud de gestion de Jaboratorios.

11-#####H, Solicita evaluacion de caso para,la regulacion de problema de diabetes INSULINA
GLARGINA 100 u/ml.

12- Para el desarrollo de,este tema, l0s directores procedieron a proporcionar los datos de los
casos de maestrgs queirequieren diversos servicios, entre ellos se conocieron los caos

siguientes:

Concluida la exposicion de los casos presentados por el directorio, de conformidad a lo dispuesto
en los)Articulos 20 literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por

unanimidad de siete votos favorables, ACUERDA:

Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de sus gerencias, dar seguimiento y

resolucion al caso que se presentan en el siguiente detalle:

Corre IDENTIFICACION DEL | PETICION CONTACTO
USUARO (A)
1 HHHHE LLEVA VARIOS DIAS ESPERANDO UNA | **¥**

CIRUGIA DE TABIQUE NASAL EN
POLICLINICA CAS DE SALUD NO SE LA
DADO SEGUIMIENTO

2 HHHH Solicita un Ecoy TAC, paciente diagnostica | ****
de Cancer

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Miembros del Directorio

Solicitud de seguimiento y solicitud de
casos reportados por el Directorio, piden
se realicen los esfuerzos por contactar a
los afiliados reportados en este espacio.

% 3k %k

HHHHH

Operacién del Tunel Carpiano, no le han
llamado ya el directorio habia solicitado
gestién y se habia mencionado que la
operacion no habia sido programada por
situaciones de monto. La Solicitud esta en
el Hospital San Juan de Dios de Santa Ana,
pero no hay respuesta

*ok koK

HiHHHE

A estado comprando varios
medicamentos, pide reintegro por
LOSARTAN, no le han dado el formulario,
porque hay en San Salvador, pero no hay
en su botiquin, se solicita se valore la
distancia y los criterios definidos.

También solicita se le retire el catéter en
un rifion

% 3k %k k

HiHHHE

Paso consulta con la Dr. ##### en
Sonsonate, atendio a los pacientes que
llegaron después, se solicité apoyo alDr.
###it#, se han comunicado, la situacion es
que se hablé con la doctora y lo que ella
hizo fue regafar al paciente, en este
sentido, solicita se le busquée consulta con
otro médico.

Ademas segbolicita se MHaga investigacion
sobre los proveedores, que /se estan
contratando, por, lo cual)y sé pide una
invéstigacion y hay, que sancionar y no
contratana este tipo de proveedores.

Por| lo que‘serfrecomienda que las
inducciones a los proveedores consideren
lathumanizacién de los servicios como
fundamental

¥ %k k

HHHHH

Carnety****

Solicita programaciéon de operacion
Hipocausia de Severa a profunda del oido
Izquierdo y del oido derecho.

HHHHH

Solicita gestiones y orientacion en relacion
a medicamentos:

Pantropatrole
Glucosamina
Meformina Clorihadrato
Cetizina 10 mg

Sulfato Ferroso

Acido Folico

Ibersartan
Atorvastatina

Doxazocina

%k %k k

Afiliacion ****

No le han entregado medicamentos desde
el mes de abril

% 3k %k k

10

HiHHHE

Solicitud de gestion de laboratorios

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




11 HiHHHH Solicita evaluacion de caso para la | *¥***
regulaciéon de problema de
diabetes INSULINA GLARGINA 100 u/ml

A LAS 4:32 SE DESCONECTAN EL LICENCIADO MENDOZA JEREZ Y LA LICENCIADA
LAURA SCARLETT MONTERROSA, QUEDANDO UNICAMENTE DE FORMA PRESENCIAL
LA LICENCIADA CANALES, LA LICENCIADA DALIA VASQUEZ Y EL PROFESOR DAVID
RODRIGUEZ; VIRTUALMENTE QUEDAN CONECTADOS EL LICENCIADO FRANCISCO
JAVIER ZELADA Y EL LICENCIADO ESPERANZA LEON, QUEDANDO EL QUORUM EN
ADELANTE EN CINCO DIRECTORES.

CATORCE PUNTO DOS: PUNTOS INCORPORADOS

La Directora Presienta manifesto al pleno que se pasara a conocer l0s puntos inconporados.
Documentos que se detalla lo siguiente:
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14.2 A AVANCES EN LOS PROCESOS PARAEL FUNCIONAMIENTO DE CLINICAS DE
HEMODIALISIS DE ISBM.

977337933973229) 9739379933993397333733373937993399339933973333393799379339933973333333739937933399339)

En relacion a solicitud de fecha 15 de abrilide 2021 realizada por parte del Consejo Directivo
respecto a informar sobre los avances en los procesos para el funcionamiento de las clinicas de

Hemodialisis de ISBM, por parte 'de esta,Subdireccion se tiene a bien informar lo siguiente:

Que se realizosreunion con el equipo de trabajo, la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, Jefe de Seccidén de Logistica, Técnico de Presupuesto de Salud y la Subdireccion
de saludy.concluyendo en la necesidad de abordar de manera personal a las empresas
distribuidoras de los insumos y medicamentos para los centros de Hemodialisis para una

orientacion adecuada para determinar el presupuesto que debe asignarse a dicho proceso.

Que en fecha 07 de abril de 2021 se realiz6 reunion con los ofertantes que proveeran los insumos
y medicamentos necesarios para las hemodialisis que se realizaran a cada usuario en dicho
centro, lo cual se concluyo por parte de las empresas que remitirian las cotizaciones incluyendo

las necesidades de insumos de cada paciente

Posterior a dicha reuniéon se solicitaron modelos de Bases de Licitacion de Centros de

Hemodialisis de diferentes instituciones nacionales como el MINSAL, ISSS y proveedores

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



privados; los cuales sirvieron de referencia para determinar y solicitar la asesoria de un médico

Nefrélogo para la realizacion de este proceso.

En fecha 13 de abril de 2021 se sostuvo reuniéon con un médico especialista en la rama de
Nefrologia para una consultoria para la realizacion de los términos de referencia del requerimiento
y las Bases de Licitacion, concluyendo que es necesaria la contratacion de un médico especialista

en dicha area para la realizacion del proceso en mencién.

Por lo anterior, el equipo de trabajo involucrado en la realizacion de este proceso sugiere contratar
los servicios de asesoria de un médico especialista en la rama de Nefrologia con el fin de elaborar
de manera adecuada los términos de referencia, las Bases de Licitacion y todo lo‘relacionado al
proceso, para lo cual se estan realizando las gestiones con las unidades eorrespondientes para

la contrataciéon de los servicios en mencion.

Concluida la lectura de avances en los procesos para elfuncionamiento de clinicas de
hemodialisis de ISBM, la Directora Presidenta sometié a votacion,elfmismo en el sentido de

c') 9393339933333393999)

aprobarlo conforme a la recomendacion; por dnanimidadidé cinco votos asi se aprobd.
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Concluida la presentacion de avancesien los procesoeS para el funcionamiento de clinicas de
hemodialisis de ISBM, luego de la revisidon y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a), s) y m); 22 literales,k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad
de cinco votos favorables, ACUERDA:

. Dar porrecibido’el informe de Avances en los procesos para el funcionamiento

de clinicas'de hemaodialisis de ISBM.

Il Encomendar a la Subdireccion Administrativa y a la Subdirecciéon de Salud,
agilizar los procesos para el funcionamiento de clinicas hemodialisis a la brevedad

posible.

14.2 B LOGISTICA PARA EL PROCESO DE INCORPORACION DE PENSIONADOS.

93333933399733379333333333333333979333933393939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Dandole seguimiento a la solicitud del Consejo Directivo, del Acta 105, Punto: 4, del Sub punto
14.2 B, Logistica para el proceso de incorporacién de Pensionados. Solicitada en la seccion

ordinaria del dia 15 de abril 2021, a las 08:46 A.M.

-LSta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 0, 24y 3U de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica de Administracion de
Salud, dar el seguimiento por La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones a

la Logistica para el proceso de incorporacion de pensionados.

Dando le Cumplimiento el Decreto Legislativo No. 754 aprobado por la Asamblea Legislativa el
22 de octubre de 2020, que contiene 'Reformas a la Ley del Instituto de Bienestar Magisterial', es
constitucional en los términos indicados en el considerando VI, con respecto a la presunta
infraccion a los principios de planificacidn y equilibrio en materia presupuestaria previstos en el

articulo 226 de la Constitucion”.

Tomando en cuenta y desarrollando Decreto Legislativo No. 754, se toma a bien por el Consejo
Directivo y La Directora Presidenta del ISBM a tomar medidas de ejecucién para abrir la Afiliaciéon
voluntaria a todos (as), pensionados de las diferentes Instituciones (IPSFA - INPEP - ISSS - AFP
Crecer - AFP Confia), que deseen recibir los beneficios de esta prestigiosa Institucién, y todos
aquellos docentes que se encuentren en su proceso de pensién o estén Pensionados. Iniciando
con la publicacién en el Diario Oficial, el dia 6 de abril 2021 y entrando en ejecucion el 16 de abril

2021, con la aprobacién del Honorable Consejo Directivo y La Directora Presidenta del ISBM.

SE INFORMA:

I. PERIODO DE EJECUCION.

Se ejecutara a partir del 16 de abril 2021, en los policlinicos de mayor presencia de Docenes
Pensionados o por pensionarse voluntariamente, para proceder a informarles a partir del 15 de
abril mediante la aprobacion del Consejo Directivo, iniciando la afiliarlos el 16 de abril a nivel

Nacional con todas las entidades ya mencionadas.

Afiliacion se realizara a nivel Nacional en el Area de Afiliaciones, en jornadas continua en las que
se transportaran y se entregara equipo de informaticas a colaboradores, que seran un total de 10
Técnicos colaboradores de Afiliacion, coordinada por la Jefatura de la Seccion de Riesgos
Profesionales beneficios y Prestaciones, y se sumaran los regentes o encargados administrativos
y técnico del area de Afiliacion de los Policlinicos de los diferentes departamentos; acompanado

de los Concejales de La Junta Directiva que deseen acompanar.

Para darle cumplimiento a lo referente a pensionarse voluntaria, el ISBM espera una base de las
diferentes Instituciones para desarrollar de 5,000, pensionados, esta asignacion presupuestaria
para Pensionados, permiti desarrollar con mayor integridad al beneficio de Salud Visual en lo

referente a evaluaciones y cirugias a nivel nacional.

Il. LUGARES DE EJECUCION.
A)  Oficinas centrales de ISBM area de Afiliacion,
B) Policlinicos Magisteriales, area de Afiliacion.

C) Instalaciones de las IPSFA - INPEP - ISSS - AFP Crecer - AFP Confia

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



lll. PROCESO DE EJECUCION

a)

Se tomara en cuenta, para la ejecucién de este plan, la integraciéon de las bases de las
Instituciones (IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP).

Se hara cruce de informacién en base de datos del ISBM, con informacion proporcionada
por IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP. A solicitud voluntaria de Docentes Pensionados a

Afiliarse.

Presentaran ficha de afiliacion en el ISBM, llenando la solicitud de afiliacion y
Declaracion De Voluntad De Permanencia las IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP, que tienen

pensiones en dichas instituciones.

Se les informara el porcentaje que se les descontara de su pension que trasladara previo

consentimiento informado y firmado por el docente a afiliarse voluntariamente.

Se explicara y realizara el estado de levantamiento presencial del estado de

sobrevivencia cada afio con documentos ya solicitados vigentes.

Se realizara el control de calidad a constancias de sobrevivencia, documentacién e

informacion de sistema.

IV. SOCIALIZACION DEL PLAN.

Dar a conocer a la Consejo Directivo, para su respectivo seguimiento.

Dar a conocer el Plan a los Policlinicos Magisteriales y Docentes Pensionados a

pensionarse voluntariamente al ISBM para su difusion.

Informar del Plan a nivel nacional por los medios de comunicaciéon convocando a la
poblacion de Docentes Pensionados a pensionarse voluntariamente que se le levante

estado de sobrevivencia.

V. METAS

VL.

Levantar la informacion de sobrevivencia del Docente Pensionado en IPSFA, ISSS,
INPEP Y AFP y los que estan en proceso de pensionarse que de acuerdo a la resolucion
dada por el Decreto Legislativo No. 754 aprobado por la Asamblea Legislativa el 22 de
octubre de 2020 y Publicado el 06 de abril 2021.

Llevar a cabo el pago del porcentaje de pensidon dando en cumplimiento
especificamente el Decreto Legislativo No. 754, que trasladara de las Instituciones
IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP al ISBM para dar cumplimiento a la Ley de Beneficios y
Prestaciones Sociales de una prestacion econémica mensual para el sostenimiento del

beneficio.

SEGUIMIENTO

Los encargados de darle seguimiento al plan seran:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



a. Conejo Directivo del ISBM
b. Las Instituciones IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP.

C. La Subdireccidon de Salud, La Gerencia técnica Administrativa de Salud seccion de
Riesgos

Profesionales, Beneficios y Prestaciones, y el Area de Afiliaciones.

Vil. PROCESO A DESARROLLAR.

Recursos:

El ISBM proporcionara a las Técnicos de Afiliacion Voluntarios, la programacion
de las Jornadas a ejecutar, aclarando que cada uno sera responsable del equipo

a utilizar.

La SRPBP sera la instancia coordinadora por parte del ISBM en la ejecucion del
plan; estableciendo los mecanismos o enlaces de coordinacion con las
instituciones involucradas, a las que se le solicitara un enlace a través del cual se
coordinara las acciones a ejecutar el PLAN ISBM PENSIONADO2021 través de

la Unidad de Comunicaciones.
* Personal por dia de Jornada:

Tres Técnicos de Afiliacién Voluntarios
Involucrado, Técnico responsable en cada
Policlinico Magisterial, Personal involucrado
Interno de ISBM,

* Equipo Tecnolégico:
Tres computadoras,
Una impresora multifuncional,
Celulares, (Técnico de Afiliaciones)
Una camara fotografica. (Técnico de Comunicaciones)

Papeleria

Lapiceros

* Transporte:
ISBM: enviara la programacién a la Unidad de transporte Institucional para

movilizacién de Técnicos de Afiliacion Voluntarios, y personal involucrado.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Un Técnicos de Afiliacion Voluntarios a las Instalaciones de las

Instituciones involucradas,
Un Técnico de Comunicaciones,

Un motorista,

e Alimentacion:

ISBM: proveera a los Técnicos !a alimentacion y agua por tiempo requerido

en la instalacién que se desarrolle el evento.

Se entregara a diez desayunos y diez almuerzos (cinco Délares Americanos)

Convocatoria:

El ISBM dara a conocer por todos los medios de comunicacion los lugares, las

fechas y horas a realizar los eventos de afiliacion.

Procedimiento a Desarrollar el dia de la Jornada.

El Docente Pensionado a afiliar, acatara las medidas preventivas de COV1D-

19 y presentara:

Fotocopia de DUI, NIT, NIP original para identificarse

Documento de Instituciéon proveniente (IPSFA, ISSS, INPEP Y AFP)

Resumen clinico reciente con sus respectivos tratamientos (IPSFA, ISSS)
Carnet de Afiliacion de ISBM.

Se le llenara la solicitud de Afiliacion electronica la cual firmara e

inmediatamente se escaneara con los demas documentos.

Dia de D, PASO A PASO:

Los enlaces de Policlinicos Magisteriales y los enlaces del IPSFA, ISSS, INPEP
Y AFP encargado de los Docentes a Pensionar Voluntaria, seran los responsables
del flujo de informacién por los medios de comunicacion para la facilitacién, en los

siguientes procesos:

Identificara al Docente a Pensionar, le explicara el procedimiento,

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Llenara la solicitud electronica la cual se imprimira y firmaran y sellara,
Se escaneara todos los documentos solicitados,
Se le entregara Comprobante del proceso de afiliacion,

Se extendera carnet de afiliado al ISBM.

En seguimiento a los puntos incorporados en el Acta Nro. 105, de la sesion
ordinaria del Consejo Directivo del ISBM de fecha 15 de abril de 2021, en la cual
se solicité Informe de la Logistica para el proceso de incorporacion de

pensionados.

En coordinacion con la subdireccion de salud, seccion de riesgos y afiliaciones,
se ha disefiado una logistica para dar respuesta inmediata al decreto xxx, que
entra en vigencia el dia de mafiana Viernes 16 de abril 2021, donde nos mandata
la incorporacion de los servidores publicos docentes pensionados (agregar el
nombre correcto del decreto) por lo que a continuacion se presenta logistica que

se desarrollara;

1. Oficinas Centrales

En conjunto con el jefe de seccion de servicios general y jefe de transporte de
adecuara en el edificio donde se encuentra ubicada la Gerencia de Adquisiciones
y Contrataciones Institucionales, en la zona donde se guardan los vehiculos, por

lo que se realizaran las siguientes actividades:

1. Limpieza general del area

2. Pintura del area a utilizar
3. Cambio de lamparas, para contar con una éptima iluminacion
4, Limpiezas de sillas

En cuanto a los protocolos de bioseguridad se instalara:

1. Area de desinfeccion de calzado

2. Toma de temperatura

3. Dispensador de alcohol gel

4, Ubicacion de sillas respetando el distanciamiento social.

5. Estaciéon de agua y café para los usuarios.

93933393333333933393333339333933333 9333
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Concluida la lectura de logistica para el proceso de incorporacién de pensionados, la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion;

por unanimidad de cinco votos asi se aprobd.

Concluida la presentacion de logistica para el proceso de incorporacion de pensionados, luego de
la revision y gestiéon efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k)

yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de cinco votos favorables, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe de logistica para el proceso de in¢orporacion de

pensionados.

II. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones, informar sobre los policlinicos
donde se realizaran las funciones de afiliacion€on su direccién y teléfono para
orientacion, asi como implementar mecanismostde citayy afiliacion electronica en los

casos en que sea viable dicho proceso.

14.2 C SEGUIMIENTO A LOS MEDICAMENTOS QUE FUERON REPORTADOS COMO
DESABASTECIDOS (QUE ACCIONES SE HAN EJECUTADO Y COMO SE HA AVANZADO);
COMO ESTA EL ABASTECIMIENTONGENERAL?
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ANTECEDENTES:

A solicitud del Consejo Directivo de fecha 15/04/2021 a las 8:46 am, la Subdireccion de Salud a

través de la Gerenciasde Establecimientos Instituciones de Salud y Gerencia Interina de Gestion

y Abastecimiento de insumos y Medicamentos, ha tomado a bien, realizar el presente informe al

ConsejaRirectivo, para ser presentados en la Sesién Ordinaria de viernes 15 de abril de 2021,

detallo lo siguiente:

El abastecimiento de medicamentos es de 80.9% del cuadro general de medicamentos del ISBM,
14.10 % tenemos poca 6 escasa existencia desde 0.2 a 0.5 de mes y 5% desabastecidos (15

medicamentos)

Del 14.10 % tenemos poca 6 escasa existencia desde 0.2 a 0.5 de mes, Medicamentos con poca
existencia son 44 que gradualmente podran quedar desabastecidos en su totalidad mientras
ingresa la compra 2021 que esta en proceso de quedar en firme, cabe mencionar que de los 44

medicamentos en este criterio 22 de ellos cuentan con alternativas terapéuticas.
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LA ALTERNATIVA O ESTRATEGIAS SUGERIDAS PARA ESTOS MEDICAMENTOS

Tramite de rembolso de manera expedita en oficinas centrales en la cual este dia se pasara a la
UFI el listado con toda la informacién adecuada para el tramite inmediato de pago. Con esta
estrategia estamos quedando solventes con los 66 tramites de reembolsos menores que estaban
pendientes hasta el dia de ahora jueves 15 de abril de 2021, por lo cual se seguira realizando
esta misma estrategia de emergencia segun acuerdo de Consejo Directivo hasta solventar el
abastecimiento de medicamentos, segun la compra a través de la Licitacién Publica.

Se ha colocado el pedido de 18 medicamentos del cuadro basico, los mas criticos al proveedor
Zelaya Giron S.A de C.V.: PANTOPRAZOLE, IRBESARTAN, BIPERIDENO CERORHIDRATO,
ACICLOVIR, DORZOLAMIDA CLORHIDRATO, RISPERIDONA, QUETIARINA,
ALFACALCIDOL, OXIBUTININA, OLANZAPINA, TERBINAFINA, NMONTELUKAST 4MG,
MONTELUKAST 10MG, ITRACONAZOL, ESPIRONOLACTONA, METILDOPA,
GLUCOSAMINA, FOSFOMICINA CALCICA. Y para el resto con opciones terapéuticas.

A partir del dia martes 20 de abril de 2021, se esperaria.de,estarla documentacion legal, iniciar
la colocacion de orden de pedido a través del item, 169 (Bolson) que contempla un buen
porcentaje de los medicamentos con escasa O nula‘existencia, por lo que se le solicita a la GACI
dar celeridad en la elaboracién de los documentos legales una vez quede en firme el proceso, y

poder iniciar con los pedidos.

Este dia se envi6 via correo electronico a través de la Gerencia de Establecimientos de Salud la
instruccién de orientar a los médicos magisteriales y recomendarles el uso de las alternativas

terapéuticas.

Realizar la coordinacion efectiva de parte del Jefe Médico y el encargado de Botiquin, la
resolucion de casos de desabastecimiento de medicamentos a manera que se oriente de buena
forma ahusuario para‘adquirir su medicamento, en la cual tomen en cuenta el abastecimiento de
otrog botiquinesieercanos, realizar traslados oportunos, orientacién adecuada al reembolso

expreés, entre otros.

Concluida la lectura de seguimiento a los medicamentos que fueron reportados como
desabastecidos, la Directora Presidenta sometié a votacién el mismo en el sentido de aprobarlo

933333333397393799339333333333333333379333933333 9333

conforme a la recomendacién; por unanimidad de cinco votos asi se aprobd.

Concluida la presentacion de seguimiento a los medicamentos que fueron reportados como

desabastecidos, luego de la revisién y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
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literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad
de cinco votos favorables, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe presentado seguimiento a los medicamentos que

fueron reportados como desabastecidos.

Il Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, al emitir el lineamiento sustentar y
desarrollar los motivos y explicacién que debera darse a los afiliados a quienes se les

gestione un medicamento como alternativa a desabastecimiento de medicamentos.

142 D AVANCE DE REMODELACION DE SAN JACINTO{ SOBRE EL ' INMUEBLE
(PRESENTAR CRONOGRAMA)

ANTECEDENTES:

El 17 de marzo de 2021, el Consejo Directivo segun censta ‘en’Acuerdo tomado en el Sub Punto

13.6 Punto 13, del Acta numero 100, de sesion ardinaria lo siguiente:

Se encomienda a la Subdireccion Administrativa, presentar y preparar informes para la proxima
sesién de Consejo Directivo, priorizando el prayecto por ser de interés institucional su puesta en

funcionamiento a partir del 1 de'abril.de los corrientes.

El 25 de marzo de 2021, el €onsejo Directivo segun consta en Acuerdo tomado en el Sub Punto

5.4 Punto 5, del Acta numero 102, de sesion ordinaria lo siguiente:

Se encomienda a‘laSubdireccién Administrativa, garantizar la logistica de traslado de modo que

no interfiera la continuidad de la atencion durante el proceso de traslado.

INFORME SOBRE AVANCE EN REMODELACION DEL POLICLINICO MAGISTERIAL
UBICADO EN EL MUNICIPIO DE SAN JACINTO.

El 08 de abril de 2021, la Gerencia de Proyectos e Infraestructura, presenté a la Subdireccion
Administrativa el Informe N° 2 (ver Anexo 1) que comprende las adecuaciones realizadas en el
Inmueble adquirido para el funcionamiento del Policlinico Magisterial de San Jacinto, por lo cual

se presenta a continuacion un resumen de los trabajos de adecuacién realizados.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN ESTE PERIODO

ADECUACIONES DEL PRIMER NIVEL

Finalizacidn de trabajando en las instalaciones hidrdulicas (agua potable, aguas negras y aguas grises)

Construccién de pared de bloque de concreto de 15x20x40 en area consultorios 1y 2

Construccion de pared de bloque de concreto de 15x20x40 en lindero interior que incluye un refuerzo estructural que consta de una zapata
0.25 mts2 y columna de 0.06 mts2.

Construccién de pared de bloque de concreto de 15x20x40 para creacion de un drea de ducha
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Aplicacion de pintura anticorrosiva en estructura de techo de consultorios 1y 2; y finalizacién de estructura metalica para recubrimiento de
ala interior del inmueble.

Compactacion con tierra blanca en zanjas que se realizo para instalacion de tuberias

Concretado de superficies en zanjas que se realizd para instalacion de tuberias

Actualizacidon del cableado eléctrico existente para mejorar el soporte eléctrico por las cargas a agregar de equipos tanto de Aire
Acondicionado, entre otros.

Desmontaje de luminarias existentes para su respectiva actualizacion.

ADECUACIONES DEL SEGUNDO NIVEL

Instalacion de puertas y chapas

Instalacion de tabla roca en divisiones realizadas

Demolicién de enchapado en paredes en servicio sanitario de drea administrativa

Repello en paredes en servicio sanitario de area administrativa

Instalaciones hidraulicas para lavamanos en consultorios

ADECUACION DEL TERCER NIVEL

Demolicion de areas donde se sujetaran la estructura metalica de paredes y techo en azotea

Instalacion de estructura de hierro (tubo estructural de 2”x2”) en paredes y techo

Posteriormente, se han tenido diferentes atrasos de diferente indole en la\obra que han/dificultado
un fiel cumplimento al cronograma de actividades presupuestado al inicio de,las adecuaciones a

realizar en el inmueble, los cuales han sido los siguientes:

o Desde fecha 07 de abril del presente afioy@mno se eonto_con el apoyo de la mano
de obra de las personas privadas de libertadyen fasende confianza del programa YO
CAMBIO de la Direccion General de Centros Penales hasta la actualidad, por lo cual las
actividades de adecuacion se hany continuado /con el personal institucional de
mantenimiento. Disminuyendo la"cantidadide obra terminada por dia. Por medio de una
notificacion electronica en la cual/indicaba el motivo de la suspension de dichos
elementos (ver Anexo 2).

o La falta de material, para la finalizacion de espacios esenciales tales como:
Consultorios, Servicios Sanitarios, Botiquin Magisterial, Comedor/Cocina y Salén de
Usos Multiplespmas la aplicacion de piso ceramico en todo el inmueble, e instalacion de
Servicios” Sanitarios, y €so hizo imposible el compromiso de entrega para la fecha

pactadaariginalysiendo este el 01 de abril del presente afio.

Por eso se hanypropuesto las siguientes alternativas para dar avance al proyecto:

o En_reunion celebrada el dia 15 de abril de 2021 con el Lic. ##### Coordinador de
Logistica Interinstitucional de la Direccion de centros Penales Se acord6 la
reincorporacion de los elementos del programa YO CAMBIO a partir de la semana del
20 de abril de 2021, una nueva jornada de trabajo que consiste: empezar desde las 6:45
a.m. hasta las 11:00 p.m. siempre y cuando ya se cuente con los materiales necesarios
para finiquitar la entrega de obra gris y arquitecténica del inmueble en fecha en fecha
lunes 3 de mayo de 2022.

o Evaluacién efectiva el dia jueves 15 de abril de 2021 en la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales, el requerimiento denominado: “SUMINISTRO DE
MATERIALES E IMPLEMENTOS DE CONSTRUCCION PARA TRABAJOS DE
ADECUACIONES EN INMUEBLE DONDE FUNCIONARA EL POLICLINICO DE SAN

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



JACINTO, CONSULTORIOS ODONTOLOGICOS, CISTERNA PARA HABILITAR EL
CENTRO DE HEMODIALISIS DE OCCIDENTE” para obtener el abastecimiento de los
materiales suficientes para finiquitar los trabajos fecha martes 20 de abril del presente
ano.

o En caso se tenga el suministro completo de materiales en fecha 20 de abril de 2021, la

entrega en su totalidad funcionalidad del inmueble incluyendo los elementos de telefonia

e internet; sera pactada para el 15 de mayo de 2021.
Concluida la lectura del informe sobre avance en remodelacion del Policlinico Magisterial ubicado
en San Jacinto, la Directora Presidenta someti6é a votacion el mismo en el sentido de darlo por
recibido y hacer encomiendas a la Subdireccion Administrativa y la Unidad de Cemunicaciones;
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por unanimidad de cinco votos asi se aprobd.
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Concluida la presentacién de avance de remodelacién del inmueble'de San,Jacinto, luego de la
revision y gestion efectuada, de conformidad a los articulos 20 literales a);.s) y m); 22 literales k)
y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de ‘cinco votos favorables,
ACUERDA:

. Dar por recibido el informe y presentar el informe en relacién al costo ahorrado

en mano de obra.

Il Encomendar a la Unidad “de Comunicaciones reforzar la estrategia de
informacion sobre el traslado de forma tal que la poblacion pueda ser informada

oportunamente,

ll. En comendar aila Subdireccion Administrativa dar seguimiento a queja sobre

mantenimientoy aseo al Consultorio de Ciudad Arce.

PUNTO CATORCE"PUNTO TRES: LECTURAS DE ACTAS

La Directora Presidenta solicitd se proceda con las lecturas, ratificacion y convalidacion de las
actas pendientes de elaborar, en esta ocasion se dara lectura a las actas numero: 103 y 104.
Explicado lo anterior, se procedié con las lecturas de las actas en mencion; leidas las referidas
actas y habiendo realizado en el momento las subsanaciones solicitadas, el pleno estuvo de

acuerdo en que se aprobaran y ratificaran, para que se procediera a imprimirlas y firmarlas.

Agotadas las observaciones y subsanaciones de las referidas actas, el Consejo Directivo
por unanimidad de cinco votos favorables, ACUERDA: Aprobar, ratificar y convalidar, conforme
al Articulo 41 de la Ley de Procedimientos Administrativos, las actas Nro. 103 S.O. de fecha 25-
03- 2021; 104 S.E. de fecha 25-3-2021; siendo procedentes sus firmas.

1. Nro. 103 S.O. de fecha 25-03- 2021
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2. Nro. 104 S.E. de fecha 12-04-2021

3. Siendo procedente sus firmas.

Concluidos y desarrollados los Puntos de la agenda de esta sesidn, la licenciada Silvia Azucena
Canales Lazo, record6 al pleno sobre la sesion ordinaria a efectuarse el dia jueves veintidos de
abril del corriente ano, a partir de las 8:00 a.m. reiterando que se enviaran las convocatorias de

la forma acostumbrada.

Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la sesion a las“diecisiete’horas con
treinta minutos del mismo dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyojcontenido

ratificamos y firmamos para constancia.

Silvia Azucena Canales Lazo Renhé Mauficio Mendoza Jerez
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