Acta Nro. 116/2021 de Sesion Ordinaria de fecha 25 de junio de 2021.

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las ocho horas del dia veinticinco de junio del afo
dos mil veintiuno. Para mantener distanciamiento social y cumplir con las medidas
sanitarias correspondientes por la PANDEMIA COVID-19, el Directorio esta en su derecho
de disponer participar en la Sesion de forma presencial o virtual. Por lo que, estando
REUNIDOS PRESENCIALMENTE desde el inicio para celebrar Sesion Ordinaria, conforme

convocatoria previamente notificada las Directoras y Directores: licenciada Silvia

Azucena Canales Lazo, Directora Presidenta; licenciada Dalia Patricia Vasquez de
Guillén, Directora Propietaria designada por el Ministerio de Hacienda; licenciado
Ernesto Antonio Esperanza Leén, Director Propietario, electo en representacion de los
Educadores que laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia; licenciado Francisco Cruz Martinez, Director propietario electo en
representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en
el Ramo de Educacion, desempenando la docencia o labores de direccion; REUNIDOS
VIRTUALMENTE desde el inicio los Directores y directoras: licenciado René Mauricio
Mendoza Jerez, Primer Director Suplente, actuando en calidad de Propietario, designado
por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia; Doctor Hervin Jeovany Recinos
Carias, Director Suplente designado por el Ministerio de Salud; profesor David de Jesus
Rodriguez y el licenciado Francisco Javier Zelada Solis, Directores propietarios
electos en representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el Ramo de Educacién, desempenando la docencia o labores de direccion. En
la modalidad presencial se contd con la asistencia del Profesor José Orlando Méndez
Director Suplente electo en representacién de los servidores publicos docentes que prestan
sus servicios al Estado en el Ramo de Educaciéon, desempenando la docencia o labores de
direccion; y el licenciado Ismael Quijada Cardoza Director Suplente electo en
representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en
el Ramo de Educacién, desempenando la docencia o labores de direccion. En la
modalidad virtual, participd; la Profesora Gloria de Maria Roque de Ramirez, la
licenciada Mirna Evelyn Ortiz de Acosta, Directora Suplente electa en representacion de
los educadores que laboran en las unidades técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia, y el licenciado José Alberto Alvarenga Hernandez, Director Suplente por el
Ministerio de Hacienda. los Directores asistentes atendieron convocatoria efectuada por la
Directora Presidenta, de conformidad con lo establecido en el Articulo Diez literal a), en
relacion con lo dispuesto en los Articulos Catorce y Veintidés literal b), todos de la Ley del

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM.

PUNTO UNO: Establecimiento de Quérum.

Presencialmente cuatro Directores Propietarios; virtualmente dos Directores

Propietarios y dos Directores Suplentes, actuando en calidad de Propietarios; el quérum

quedo establecido legalmente con ocho Directores, conforme a lo regulado en los
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Articulos 12 y 14 de la Ley del ISBM, y Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones del

Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que estan presentes en la sesidon como personal de apoyo,

la senorita ######, Asistente de Consejo Directivo; y la licenciada #####, Jefa de la Unidad

de Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso final del Articulo 1 y Articulo 22 del

Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto Salvadoreio de

Bienestar Magisterial.

PUNTO DOS: Aprobacién de la Agenda.

La Directora Presidenta en sometioé a aprobacion la siguiente propuesta de Agenda:

Establecimiento de Quoérum.

Aprobacion de agenda.

Lectura de acta 115

Verificacion en el Sistema de Despacho de Medicamentos y analisis de

casos, presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico.

5. Puntos presentados por la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Aprobacion de cinco (5) solicitudes de gastos funerarios.

Informe recomendativo de no aprobacién de un caso mayor (01) de

reembolsos por gastos médicos de la usuaria ##H#HHE.

Informe recomendativo de aprobacion de tres casos mayores (03)de

reembolsos por gastos médicos.

Informe recomendativo sobre analisis realizado al recurso de revision
interpuesto contra resolucion de denegatoria de reembolso por parte de la

servidora publica docente ####H.

Informe recomendativo sobre andlisis realizado al recurso de revision
interpuesto contra resolucion de denegatoria de reembolso por parte

de la servidora publica docente ##HHHE.

Informe recomendativo sobre analisis realizado al recurso de revision
interpuesto contra resolucion de denegatoria de reembolso por parte

de la servidora publica docente ##HHHE.
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5.7

5.8

5.9

Informe técnico de casos de reembolsos correspondiente al mes de junio de
2021.

Reforma del numeral 4 y 5 del instructivo Nro. 01/2021, denominado
“Instructivo para el otorgamiento de la prestacion econdémica de la adquisicion

de anteojos para el servidor publico docente cotizante del ISBM”.

Solicitud de aprobacién de un (01) subsidio por incapacidad temporal de la
servidora publica, ###H#H# conocida por ###H#H.

Puntos a presentar por la Gerencia Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales:

6.1

6.2

6.3

Informe de la Comision de Evaluacion de Ofertas de la Base de la Licitacion
Publica Nro. 017/2021-ISBM “suministro de adquisicion de vehiculos

institucionales para ISBM, afio 2021” y aprobacion de su recomendacion.

Informe sobre la ejecucion del Contrato de suministro abierto, suscrito con el

Lic. Martir Joel Escobar Rivera.

Aprobacion de recomendacion del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo “PNUD” del proceso de Contratacion Directa 00118303/5125
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA EL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL”

7. Puntos presentados por la Unidad Financiera Institucional.

71

7.2

Aprobacion de los Proyectos de: a) Presupuesto Anual de Ingresos; b)
Presupuesto Anual de Egresos; y c) Ley de Salarios y Contratos, para el

ejercicio financiero fiscal 2022.

Informe sobre solicitud, costos y financiamiento de nota remitida por el
Sindicato de Trabajadores del ISBM, segun Subpunto 12.3 del punto 12 del

acta numero 112 de fecha 3 de junio de 2021.

Puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos.
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8.1 Informe de fallecimiento de un empleado en plaza funcional de Técnico de

Planificacion y Apoyo Metodoldgico, de oficinas centrales, San Salvador.

8.2 Aceptacién de renuncia voluntaria de empleado en la plaza funcional de Jefe

de Seccién de Logistica.

8.3 Aceptacién de renuncia voluntaria de empleado en la plaza funcional de

Administrador de Centro Recreativo.

8.4 Informe sobre contratacién de Botiquinarios.

9. Informe final de la opinién a los estados financieros del ejercicio fiscal

2020, cuya presentacion estara a cargo de los Auditores Externos.

10. Informe al Consejo Directivo de seguimiento de acuerdos del Acta Nro. 115,

punto presentados por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

1. Informe seguimiento a encomienda a sesion ordinaria del Acta 113 del punto

6.2, punto presentado por la Subdirecciéon de Salud.

12. Puntos presentados por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.

12.1 Resolucién de casos acta 115.

12.2 Informe  sobre seguimiento a las observaciones, recomendaciones

establecidas por Auditoria Interna.

13. Puntos presentados por la Unidad de Asesoria Legal.

13.1 Informe de seguimiento a los acuerdos tomados en el Subpunto 11.1 del Punto
11 del Acta Nro. 87, referente a notificacion de apertura a pruebas en el
Procedimiento de Imposicién de Multa contra DISTRIBUIDORA DE
PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V., por retraso en la entrega de
los items Nro. 3 y 13, objeto de la Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM.
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13.2 Informe de seguimiento a Procedimiento sancionatorio de Inhabilitacion a
particular de hasta por tres afios contra ENMILEN, S.A DE C.V., conforme lo

establecido en el articulo 158, romano lll, literal “b” de la LACAP.

14. Puntos Presentados por la Subdireccion Administrativa.

14.1 Solicitud de autorizacién para compra inmueble para funcionamiento del

Policlinico Magisterial de Mejicanos.

14.2 Solicitud de aprobacién de prorroga de contratos de arrendamiento para el
funcionamiento de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales de
USULUTAN, SAN SEBASTIAN SALITRILLO, SOYAPANGO Y SANTA

ELENA, ubicados en los departamentos de San Salvador, Usulutan, y Santa

Ana.
15. Informe de Presidencia.
16. Correspondencia.

16.1 Correspondencia de fecha 15 de junio del 2021, suscrita por el sefor
Remberto Pastor Cruz Iglesias, quien ofrece un inmueble ubicado en zona

central enBario la cruz; cuidad de San Miguel, San Miguel.

16.2 Correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cédigo ISBM2021-11461,

suscrita por el profesor #####, quien solicita diversas solicitudes.

16.3 Correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cddigo ISBM2021-11462,
suscrita por el profesor ##H#HH#, quien solicita una explicacion escrita por abuso

de autoridad.

16.4 Correspondencia de fecha 23 de junio del 2021, suscrita por la sefiora Claudia

Sanchez, quien ofrece un inmueble de arrendamiento.

16.5 Correspondencia de fecha 24 de junio del 2021, suscrito por la sefiora Deisy
Edith Gutierrez de Rivera, quien ofrece un inmueble donde funciona el
Policlinico Magisterial de Mejicanos, ubicado en municipio de Mejicanos,

departamento de San Salvador.
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17. Varios.

17.1 Resolucion de casos.

17.2 Puntos Incorporados.

17.2 A Informe de pago a empresa de transporte.

17.2 B Estado de remodelacion del inmueble donde funcionara Policlinico de

San Jacinto.

17.2.C Solicitud de aprobacién de fondos para tramitar obligacion de pago a
favor del Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel del
Convenio Interinstitucional, por atenciones a la poblacion usuaria del
Programa Especial de Salud del ISBM, durante el periodo de prorroga

de enero a marzo 2021.

17.2.D Solicitud de aprobacion de fondos para tramitar obligacion de pago a
favor del Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan del
Convenio Interinstitucional, por atenciones a la poblacién usuaria del
Programa Especial de Salud del ISBM, durante el periodo de prorroga

de enero a marzo 2021.

PUNTO TRES: LECTURA DE ACTAS 115.

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

le dara lectura al acta 115.
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Directora Presidenta solicitd se procedan con la lectura, ratificacién y convalidacién del acta,
en esta ocasion se daran lectura al acta numero: 115, explicado lo anterior, se procedié con
la lectura del acta en mencién; leida la referida acta y habiendo realizado en el momento
las subsanaciones solicitadas, el pleno estuvo de acuerdo en que se aprobara y ratificara,

para que se procediera a imprimirla y firmarla.

PUNTO CUATRO VERIFICACION EN EL SISTEMA DE DESPACHO DE
MEDICAMENTOS Y ANALISIS DE CASOS, PRESENTADO POR LA UNIDAD DE
DESARROLLO TECNOLOGICO.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que el
Ingeniero ####H ha preparado la presentacion de verificacion en el sistema de despacho

de medicamentos y andlisis de casos, informe de la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico.

El Ingeniero ##### explico la verificacion en el sistema de despacho de medicamentos y

analisis de casos, informe de la Unidad de Desarrollo Tecnolégico el cual contiene:

Presenté un cuadro de consultas brindadas por afio y género, policlinicos con mayor
namero de consultas a la fecha, policlinicos con menor nimero de consultas a la fecha,
consultorios con mayor numero de consultas a la fecha, consultorios con menor nimero de
consultas a la fecha, Top de medicamentos mas emitidos, consultas brindadas por médico,

Afiliados por departamento, pensionados y su grupo familiar.

Concluida la presentacién de la verificacion en el Sistema de Despacho de Medicamentos
y analisis de casos, presentado por la Unidad de Desarrollo’ Tecnolégico; la Directora

Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos, por

unanimidad de ocho votos favorables asi se aprobo.
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presentacién de verificacion en el Sistema de Despacho de Medicamentos y analisis de
casos, presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, luego de la revision y gestion
efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley

del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de ocho votos favorables, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe de verificaciéon en el Sistema de Despacho
de Medicamentos y analisis de casos, presentado por la Unidad de Desarrollo

Tecnologico.

Il Encomendar a la Unidad de Desarrollo Tecnoldégico agregar el dato del
numero de beneficiarios que se afilian por pensionado, totalizando la
poblacion incluida via Decreto Nro. 754, poblacion que segun el reporte
presentado cubre 3961 afiliados, dato que debera ser analizado por la
Subdireccién de Salud y Unidad Financiera Institucional, para llevar control de

costos de atencion.

M. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, establecer estrategias para la buena distribucién de la carga de atencion

y revisar el caso del Doctor ##HHH.
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PUNTO CINCO: PUNTOS PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS

PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢ al pleno que se
dara lectura a nueve puntos, presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones.

Los cual citan lo siguiente:

5.1 APROBACION DE CINCO (5) SOLICITUDES DE GASTOS FUNERARIOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, recibio cinco solicitudes

para ayuda econdémica por gastos funerarios, segun el siguiente/detalle:

1 (Eiiﬁ#o) o 11/06/2021 GF-070/2021
2 - CO(':,SS\;) ,?NF;SR i HHHHH 11/06/2021 GF-071/2021
3 (:s?ng) i 14/06/2021* GF-072/2021
4 (HE#:,\#;,‘:#N A) Hi 11/06/2021 GF-073/2021
3 (Hsi#nﬁmo) P 09/06/2021 GF-074/2021

De conformidad a los articulos 45 literal @) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructivo Nro.
23/2018, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS”, el Manual Nro.
ISBM 02/2018 denominado. “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM” "y conforme al PROCEDIMIENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA AYUDA ECONOMICA POR GASTOS
FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS QUE RESTRINGEN
MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS, EMISION DE DOCUMENTOS, ENTRE
OTRAS CIRCUNSTANCIAS; aprobado en el Punto 9 del Acta 55 del 02 de julio del 2020,
la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones revisé las solicitudes
presentadas y verificd la documentacion con la que se acredita por parte de los solicitantes
del beneficio de la prestacion econdmica de ayuda para gastos funerarios, determinando

que es procedente la aprobacion de las referidas solicitudes.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones, luego de la revisidn y verificacién de la documentacion con la que se acredita
por parte de los solicitantes del beneficio de la prestacion econémica de ayuda para gastos
funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL
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TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA
GASTOS FUNERARIOS”, Manual Nro. ISBM 02/2018, denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM” y conforme al
PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA AYUDA
ECONOMICA POR GASTOS FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS
QUE RESTRINGEN MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS, EMISION DE
DOCUMENTOS, ENTRE OTRAS CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del Acta 55
del 02 de julio del 2020 y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal

a) y 46 de la Ley del ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar el pago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios por un

monto de $4,399.41 segun el detalle siguiente:

a)  GF-070/2021
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 28 de abril del 2021

Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE ENFERMEDAD O
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL* DE CAUSA
SOLICITUD MUERTE SEGUN TIPIFICACION SUBYACENTE FECHA DE MONTO A
NOMBRE DUIy NIT SOLICITANTE | NOMBRE CARGO | . oricicrCION DEPARTIDA | DEL RIESGO QUE NIP, NITE ID e
DE DEFUNCION CONLLEVARON
A LA MUERTE
NIP
buI rxk
P NIT
ENFERMEDAD s
11/06/2021 HHAHAH NIT ESPOSA HiHHHHT DOCENTE HHHAH N HiHHHH 21/04/2021 | $944.38
e D
orxk
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 13 de mayo del 2021
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
FECHA DE Base
CEETEL e ENFERMEDAD O MONTO
SOLICITUD
NOMBRE DUIy NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE PRGN UG NIP, NITE ID A
TTAGE DEL RIESGO QUE CONLLEVARON A e
DEFUNCION LA MUERTE
NIP
bul xkk
Hiii "' ENFERMEDAD N
11/06/2021 | coNociDo NIT HERMANA HiHHHH DOCENTE HiHHHH COMUN HitHH ki $1,071.11
POR #Hfit e ID
xkk
c) GF-072/2021
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 15 de marzo del 2021.
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
FECHA DE Base
R CAUSA PRINCIPAL* ENFERMEDAD O
DE MUERTE SEGUN A CAUSA
SOLICITUD
NOMBRE DUIy NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE TI'JPE'LF E’;&%N SUBYACENTE QUE NIP, NITE ID M&ZTA%A
PARTIDA DE CONLLEVARON A
DEFUNCION LA MUERTE
NIP
bul Kkkk
orxk
N ENFERMEDAD *’\iLT*
14/06/2021 HitHEH NIT ESPOSA HitHHH | DOCENTE HitHEH COMUN HitHEH 05/03/2021 $809.92
orxk D
.
*solicitud recibida por la departamental del MINED de Sensuntepeque con fecha 14 de junio del 2021.
FECHA DE Ultimo
PRESENTACION BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
SOLICITUD Base
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CAUSA
PRINCIPAL* DE ENFE(I:(ANlIJESI:\AD ®
MUERTE SEGUN TIPIFICACION FECHA DE MONTO A
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DEL RIESGO SCUOBJS(E:S:\LEO?\‘L;\E NIP, NITE ID MUERTE PAGAR
DE PARTIDA DE LA MUERTE
DEFUNCION
NIP
buI
- ENFERMEDAD NI
11/06/2021 HiHHH NIT HERMANA HiHH#H | DOCENTE HiHHH COMON B 12/01/2021 | $809.92
D
* Certificaciéon de partida de defuncion expedida el 13 de enero del 2021
e) GF-074/2021
* Certificacion de partida de defuncién expedida el 19 de junio del 2020
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE CAUSA
PRESENTACION PRINCIPAL* DE ENFEmESIZAD ©
SOLICITUD MUERTE SEGUN TIPIFICACION FECHA DE MONTO A
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DEL RIESGO SCUOBJS(E:S:\LEO?\‘L;\E NIP, NITE ID MUERTE PAGAR
DE PARTIDA DE LA MUERTE
DEFUNCION
NIP
buI
NIT
ENFERMEDAD rn
09/06/2021 HitHi NIT HERMANO HitHi DOCENTE HittH COMUN HittH 16/06/2020 $764.08
b
Kk ok

Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través

de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios .y Prestaciones las

notificaciones correspondientes, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Procedimientos Administrativos.

1. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad de los tramites
pertinentes para el pago oportuno.

IV. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

9333333339733339933333333333333973333333339333933 933333 333333333337993399339333 9333339333

Concluida la lectura de Aprobacion de cinco (5) solicitudes de gastos funerarios, presentado
por la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones; Directora Presidenta

sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por

unanimidad de ocho votos asi se aprobd.” 7

333333333939397933)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Salud, a través
de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, luego de la revisiéon y
verificacién de la documentacién con la que se acredita por parte de los solicitantes del
beneficio de la prestacion econémica de ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo
Nro. 23/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS”, Manual Nro. ISBM
02/2018, “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM’ PROCEDIMIENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA AYUDA ECONOMICA POR GASTOS
FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS QUE RESTRINGEN
MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS, EMISION DE DOCUMENTOS, ENTRE
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OTRAS CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del Acta 55 del 02 de julio del 2020 y

de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM,

el Consejo Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

Aprobar el pago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios

por un monto de $4,399.41 segun el detalle siguiente:

a) GF-070/2021

* Certificacion de partida de defuncion expedida el 28 de abril del 2021

Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE ENFERMEDAD O
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL* DE CAUSA
SOLICITUD MUERTE SEGUN TIPIFICACION | SUBYACENTE FECHADE | MONTOA
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE | NOMBRE CARGO NIP, NIT E ID
v CERTIFICACION DE PARTIDA | DEL RIESGO QUE ' MUERTE PAGAR
DE DEFUNCION CONLLEVARON
A LA MUERTE
NIP
DUI koK k.
okk 1 NIT
11/06/2021 i NIT ESPOSA ###E | DOCENTE i HeEG i wann 21/04/2021 | $944.38
xn COMUN D
ok
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 13 de mayo del 2021
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
B
FECHA DE < e
P oERTESEGON ENFERMEDAD O monTo
SOLICITUD = TIPIFICACION CAUSA SUBYACENTE FECHA DE
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE NIP, NITE ID A
v DEL RIESGO QUE CONLLEVARON A ’ MUERTE
PARTIDA DE O PAGAR
DEFUNCION
NIP
DUl .
i - ENFERMEDAD N
11/06/2021 | coNOCIDO NIT HERMANA HittiH DOCENTE HhiiH COMUN HitHH e 01/04/2021 | $1,071.11
POR it i ID
.
c). GF-072/2021
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 15 de marzo del 2021.
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
FECHA DE r Base
N
SOLICITUD
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE TI')';'LF ';::('S%N SUBYACENTE QUE NIP, NITE ID F'aﬂ:z’;:: MS\":;TA?‘A
PARTIDA DE CONLLEVARON A
DEFUNCION LA MUERTE
NIP
DUI .
ok ENFERMEDAD nr
14/06/2021% | #uus NIT ESPOSA #t | DOCENTE s ; s *Hkx 05/03/2021 | $809.92
rn COMUN D
rkk
*solicitud recibida por la departamental del MINED de Sensuntepeque con fecha 14 de junio del 2021.
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE CAUSA
PRESENTACION PRINGIPAL* DE ENFE(I:RANlIJESIZAD o
SOLICITUD MUERTE SEGUN |  TIPIFICACION FECHA DE MONTO A
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO TR e SUBYACENTE QUE NIP, NITE ID o e
HEARE CONLLEVARON A
DEFUNCION LA MUERTE
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NIP
oUI
NIt
11/06/2021 HiHH NIT HERMANA HiHH DOCENTE HiHH ENFCEORMMSZAD HitHH ok 12/01/2021 $809.92
o
* Certificacion de partida de defuncion expedida el 13 de enero del 2021
e) GF-074/2021
* Certificacion de partida de defuncién expedida el 19 de junio del 2020
Ulti
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Sal::i:
Base
FECHA DE
PRESENTACION PRIlfg:if* DE ENFE(I:(ANlIJESI:\AD o
SoLicITub NOMBRE DUIly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO 'g;ﬁ_’::liii?g’? TI:I)'::E/:::;%N SUBYACENTE QUE NIP, NITE ID FI\EI(I:JI‘LI;:EE M:\":;.ZORA
DE PARTIDA DE CONLLEVARON A
DEFUNCION LA MUERTE
NIP
oUI
NIT
09/06/2021 HHHHH NIT HERMANO HHHHH DOCENTE HHHHH ENFC%{“'\:SZAD HHHHH i 16/06/2020 $764.08
o
Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccidén de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones las
notificaciones correspondientes, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Procedimientos Administrativos.
lll. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad de los tramites
pertinentes para el pago oportuno.
IV. Aprobado el acuerdo de aplicacion inmediata, para las notificaciones
correspondientes.
5.2 INFORME RECOMENDATIVO DE NO APROBACION DE UN CASO MAYOR (01)

DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS DE LA USUARIA ##HHH:.

€6979993939397333333973357993339333333333397335799333933333333 333333339933 99339333 93333333 33333333939357 33333333 3733333393393399339333 3333333333 3933 993399339333 3333 3339379933 9333 333333333333 973333333333333933933333 933339333337 9333 9333339933

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones,

emitié recomendacién para no aprobar el pago de una solicitud de reembolso mayor desde
$250.01, arriba detallada, segun consta en el Acta Nro. 03-2021, de fecha 19 de febrero de

2021, de acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones

del Instructivo Nro. 21/2018, segun el siguiente detalle:

CASO MAYOR
Solicitantes Fecha de solicitud Nro. de registro institucional (casos
mayores)
i 21/12/2020 80-2020
POR SU ESPOSO
HitHH#H

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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De conformidad a lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones
establecidas en el Instructivo Nro. 21/2018 denominado “Instructivo para Tramites de
Reintegro por Utilizacion de Forma Inadecuada de los Servicios del Instituto y de Solicitudes
de Reembolsos por Gastos Médicos”, la Subdireccion de Salud a través del Técnico de
Reembolsos y Reintegros reviso la solicitud presentada y verificd la documentacion de la
misma, preparando el analisis técnico del caso para la Comision Técnica de Analisis de

Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones.

La Subdirecciéon de Salud, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, presenté a la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones, la solicitud de reembolso por gastos médicos, segun consta en el
acta Nro. 03 de fecha 19 de febrero de 2021, con la recomendacion de no aprobacion del
pago de la referida solicitud de reembolso mayor desde $250.01, arriba detallada, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones del
Instructivo Nro. 21/2018.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, después de la revisién y evaluacion de la solicitud, realizada por
la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones y la Comisién Técnica de
Andlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios. y Pensiones, segun consta en Acta Nro.
03, de fecha 19 de febrero de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s),
22 literal k), 49 de la Ley del ISBM y Romano VI del Instructivo Nro. 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”, recomienda al Consejo Directivo:

1. No aprobar el pago de un caso de reembolso mayor por gastos médicos,
considerando la recomendacién emitida por la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones que verificd el cumplimiento del
articulo 49 de la Ley del ISBM, segun el detalle siguiente consignado en la parte
recomendativa del punto: CASO MAYOR Nro. 80-2020

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones la

notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

. Declarar el acuerdo de aplicaciéon inmediata, para la notificacion

correspondiente a la solicitante.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Concluida la lectura del informe recomendativo de no aprobacion de un caso mayor (01) de
reembolsos por gastos médicos de la usuaria #####, presentado por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de ocho

votos asi se aprobd.”

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccién de Salud, después
de la revisién y evaluacion de la solicitud, realizada por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones y la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos
y Reintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en Acta Nro. 03, de fecha 19 de febrero
de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22 literal k), 49 de la Ley del
ISBM y Romano VI del Instructivo Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS

SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS

MEDICOS”, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

No aprobar el pago de un caso de reembolso mayor por gastos

médicos, considerando la recomendacién emitida por la Comisién Técnica de

Andlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y. Pensiones que verificd el

cumplimiento del articulo 49 de la Ley del ISBM, segun el detalle siguiente:

CASO MAYOR Nro. 80-2020

Nro.

NOMBRE
ID
EDAD

Nro. DE CASO

FECHA DE
SOLICITUD
PROCEDENCIA

MONTO
SOLICITADO Y
CAUSAL DEL
REEMBOLSO

MONTO
APROBADO

ANALISIS TECNICO

HHHHHE
|DI % %k %k k
EDAD: ** ANOS

A FAVOR DE SU
ESPOSO

HHHH

ID. 3 % %k %k

EDAD ** ANOS

CASO

80-2020

21/12/2020

MORAZAN

$441.27

TRATAMIENTO
AMBULATORIO:

INFECCION
VIRAL POR SARS
COVID-19

$0.00

COMENTARIO DE LA USUARIA: En fecha 02 de noviembre de 2020, mi
esposo, quién es beneficiario del sistema de salud del ISBM presenta un
cuadro de Diabetes, Hipertensién Arterial, se presentd al Policlinico de
San Miguel, con sintomas de dolor fuerte de cabeza siendo atendido por
el Doctor ###### el cual no le dio tratamiento sino que lo refirié al
neurdlogo lo atendieron en el Hospital San Francisco, donde le tomaron
algunos exdmenes y Radiografia de Térax y después se le dijo que no se
le podia atender y que si queria que se fuera al Hospital San Juan de Dios
y decidimos por miedo no llevarlo sino que llamar a un médico particular
Doctor ###t#, internista- intensivista quién le Atendié en fecha pasada en
una complicacion grave por medio de ISBM y le recomendd la toma de un
TAC Tordacico, el examen que fue autorizado por el ISBM, el cual
determind segun el resumen clinico y exdmenes tomados que se trataba
de una NEUMONIA POR COVID-19, iniciando con el tratamiento
respectivo segun indicaciones del médico tratante. El dia posterior 03 de
noviembre llam¢é al Policlinico de San Miguel, siendo atendido por el
médico de teleconsulta para solicitar el tratamiento, a lo cual me
respondieron que se les habia terminado y que lo sentian mucho y que
llamara al MINSAL que ahi me iban a atender. Llamé al MINSAL, pero no
tuve respuesta satisfactoria. Por lo que se continda con el tratamiento
que el médico indicd, pero de forma privada debido a que el ISBM, no me
lo pudo dar. Describir ademas los exdmenes que fueron tomados bajo la
autorizacion de Instituto Salvadorefio Bienestar Magisterial y otros de
manera particular los cuales se anexan en la presente peticion, asi como
las recetas emitidas por el Doctor #####. Por lo que solicito a ustedes nos
pueden apoyar en los gastos incurridos de $441.27 en el tratamiento para
la enfermedad de COVID-19, del cual se anexa en los respectivos
respaldos de facturas.

ANALISIS TECNICO: El usuario en control en el consultorio del Médico
#itHt# internista intensivista, médico privado del Hospital San Francisco,
con el diagndstico de: INFECCION RESPIRATORIA AGUDA NEUMONIA
SOSPECHA DE COVID-19, Diabetes Mellitus Tipo 2, que en fechas 02 de

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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noviembre de 2020, con historia de hace 5 dias de presentar fiebre, no
cuantificada, intermitente, malestar general, dolor muscular moderada a
fuerte intensidad, tos seca, visto en el sistema del ISBM, que catalogan
como SOSPECHA DE NEUMONJA. Se evalud en consultorio con estudios
interleucina 6: 4.5 pg/ml. Tomografia de Térax: datos de imagen sugestiva
de NEUMONITIS COMPATIBLES CON INFECCION VIRAL, en el contexto
clinico actual debe considerarse infeccién viral por SARS COVID-19. Hay
adenomegalias calcificadas en el hilio derecho, Reporta Doctora ###i,
Radidloga. Se realiza en Unidad de Radiologia e Imagenes Diagndsticas
en fecha 02 de noviembre de 2020, Radiografia de Tdrax, que reporta leve
infiltrado intersticial perihiliar apical derecho y basal bilateral, se sugiere
correlacionar con clinica del paciente. INFORMA Doctor ##### médico
radidlogo privado. De acuerdo al expediente administrativo y clinico del
usuario se verifica que recibid tratamiento ambulatorio con
medicamentos, no obstante, de acuerdo a lineamientos del MINSAL los
casos por sospecha de COVID-19, y confirmados son atendidos por los
Hospitales de referencia, por lo que los Policlinicos y Consultorios
Magisteriales y proveedores hospitalarios institucionales del ISBM, de
acuerdo al triage correspondiente y exdmenes de complementarios,
refieren a este tipo de pacientes previa coordinacion con el MINSAL, para
su tratamiento, ingreso o atenciéon de forma de adecuada, segun
condicion médica de cada usuario. En el caso del usuario, quien consulto
en el Policlinico Magisterial de San Miguel, el dia 02 de noviembre 2020,
evaluado por médico magisterial de turno, diagnosticdndole CEFALEA
SEVERA y lo refiere a la unidad de emergencia al Hospital Nacional San
Juan de Dios en San Miguel, para su atencion. Familiares del paciente
manifestaron que no decidieron quedarse ingresado en el Hospital San
Juan de Dios de San Miguel, por razones desconocidas, y se trataron de
manera particular. Visitaron el Policlinico Magisterial de San Miguel el dia
03 de noviembre 2020, para solicitar kits de COVID-19, pero no habia en
existencia en ese momento. Ademads, no consultaron para homologar los
medicamentos adquiridos particularmente, como son CLEXANE Y
VITAMINA C, como lo describe la factura numero 24655, de fecha 03 de
noviembre presentada y no hay constancia en el cuadro clinico. INFORMA
Doctor. ##t### Jefe Médico Magisterial tipo A de San Miguel.
Corroborando informacién de abastecimiento de kit ambulatorios contra
COVID-19 del policlinico.de San Miguel, la fecha 02 y 03 de noviembre
2020. Por <ser un_virus. emergente y estar en pandemia los
desabastecimientos de KIT que nos proveia en calidad de donacidén el
MINSAL, era en ese momento impredecible, por lo tanto, la informacién
era DINAMICA'Y FLUCTUANTE, esa semana estaba desabastecido el
Policlinico_de San Miguel, por lo antes expuesto, NO TENIAMOS KIT
AMBULATORIOS LOS DIAS 02 Y 03 DE NOVIEMBRE 2020. PUES EN ESE
MOMENTO TENIAMOS UN BROTE COVID-19. A nivel nacional. INFORMA
Doctor ####, de la Unidad de Epidemiologia, Estadisticas y Datos. La
ultima consulta del usuario es de 31 de octubre 2018, posterior a esa
fecha no se registra ninguna atencién, ni en drea de emergencia, ni en
consulta externa, ni hay registro de consulta en drea de IRAS COVID-19.
INFORMA Doctora ##t#, Médico Coordinador Hospital Nacional San
Juan de Dios en San Miguel. Se hace constar que el usuario con Al: ****
se presenta al drea de emergencia con referencia del Policlinico de San
Miguel, siendo evaluado por el Doctor #it###, (médico internista) quien
indica exdmenes de laboratorio, rayos X de térax, al tener resultados
medico Indica referencia al Hospital Nacional San Juan de Dios en San
Miguel, con Diagnostico de SOSPECHA DE COVID-19; ya que el protocolo
de Ministerio de Salud, el Hospital no estd autorizado para atender a
pacientes con dicho Diagnostico INFORMA Doctora ##### Coordinadora
de ISBM en Hospital San Francisco. Segun acuerdo de Acta 57, de Seccion
Ordinaria de fecha jueves 16 de julio 2020, con Punto 13, Sub Punto 13.8
de PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO A MAESTROS COVID-19. A partir del 21
de abril 2020, en ISBM se habilita el centro de orientacién médica
Telefénica para dar atencidn a los cotizantes y beneficiarios que por la
Emergencia presentaron dificultades para recibir atencién directa para
sus padecimientos agudos en los Policlinicos. Dado el alza de casos
confirmados y sospechosos y positivos por lo que se le da consulta, vy
seguimiento desarrollando diferentes modalidades para |a teleasistencia:
A) Teletriage: Actividad o Proceso no programado para determinar la
prioridad de los tratamientos que requieren los pacientes; b)
Telemonitoreo: Uso de Tecnologia de telesalud para recopilar datos
médicos; c) Teleorientacion: Es el conjunto de acciones que desarrolla un
profesional de salud mediante el uso de la tecnologia para informar y
comunicar al usuario consejerias, con fines de promocidon, prevencion,
recuperacién o rehabilitacién de las enfermedades. INFORMA Doctor
#i#it#, de la Unidad de Epidemiologia, Estadisticas y Datos. Posterior al
analisis del caso se considera NO PROCEDENTE EL PAGO del reembolso
por gastos médicos, Se da referencia a |a_unidad de emergencia al
Hospital Nacional San Juan de Dios en San Miguel, para su atencion.
Familiares del paciente manifestaron que no decidieron quedarse
ingresado en el hospital San Juan de Dios de San Miguel, por razones
desconocidas y no se acercaron a homologar recetas. INFORMA Doctor
#itit# Jefe Médico Magisterial tipo A de San Miguel en vista que el usuario
no utilizo la referencia que se extendid para a atencidn medica en el
hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel proveedor del ISBM y
por no cumplir con lo establecido en el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM,
y Romano VI, numeral 1) del Instructivo Nro. 21/2018, denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones la notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

. Devolver la solicitud con el objetivo que la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, verifique las actuaciones del Hospital
proveedor San Francisco de San Miguel, seguin consta en el informe manifesté que
no poder brindar la atencién, pero dio manejo por la parte privada, por lo cual,
debera solicitarle cubrir directamente la cobertura del servicio, previo a la

resolucion del caso.

IV. Aprobado el acuerdo de aplicaciéon inmediata, para la notificacién

correspondiente a la solicitante.

9999799939953993399339793973993399739933993393339333933397933399933) 97399739339333939) 9939939933993393339333939)

5.3 INFORME RECOMENDATIVO DE APROBACION DE TRES CASOS MAYORES
(03) DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones recibié solicitudes de reembolso por gastos médicos, segun el siguiente

detalle:
CASO MAYOR
Solicitantes Fecha de solicitud Nro. de registro institucional (casos
mayores)
HHHH 06/05/2021 44-2021
HHHHHH 21/05/2021 49-2021
HHHH 25/05/2021 50-201

De conformidad'a lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones
establecidas en el Instructivo Nro. 003/2021 denominado “Instructivo para Tramites de
Reintegro por Utilizacion de Forma Inadecuada de los Servicios del Instituto y de Solicitudes
de Reembolsos por Gastos Médicos”, la Subdireccion de Salud a través del Técnico de
Reembolsos y Reintegros revisé las solicitudes presentadas y verificd la documentacién de
la mismas, preparando el analisis técnico de cada caso para la Comision Técnica de

Andlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones.

En fecha 08 de junio de 2021, la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, emitio recomendacién para aprobar el pago de dos solicitudes de reembolso
mayores desde $250.01, arriba detalladas, segun consta en el Acta Nro. 09-2021, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones del

Instructivo Nro. 003/2021.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, después de la revisidon y evaluacion de las solicitudes, realizada
por la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones y la Comisién Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en Acta Nro.
09, de fecha 08 de junio de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22
literal k), 49 de la Ley del ISBM y Romano VI del Instructivo Nro. 003/2021 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar el pago de tres casos de reembolso mayores por gastos médicos,
considerando la recomendacién emitida por la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones que verificd el cumplimiento del
articulo 49 de la Ley del ISBM, segun el detalle siguiente consignado en la parte
recomendativa del punto: |. CASO MAYOR Nro. 44-2021, [I. CASO MAYOR Nro.
49-2021, 1ll. CASO MAYOR Nro. 50-2021

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones las
notificaciones, conforme <@ lo. dispuesto en la Ley de Procedimientos
Administrativos.

Ml Encomendar a la Unidad Financiera Institucional la continuidad del tramite

pertinente para el pago oportuno.

V. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través del Administrador de Contrato del Hospital Policlinica Casa de Salud y
Hospital Nacional Rosales, verificar la inexistencia de insumos para el
procedimiento indicado en el caso Nro. 44-2021 y presentar seguimiento a la
Comision ~Técnica Evaluadora de Cumplimientos de Contractuales de los
Proveedores, ademas encomendarle que a través de los Supervisores Quimicos
Farmacéuticos, den aviso a la DNM sobre la venta a precio superior del regulado
por la DNM en el caso Nro. 49-2021 y 50-2021.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para las notificaciones

correspondientes a los solicitantes.

Concluida la lectura del informe recomendativo de no aprobacion de un caso mayor (01) de
reembolsos por gastos médicos de la usuaria ######, presentado por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacioén; por unanimidad de ocho

VOtOS aSI’ Se aprobé_" 9999999399999339933993399339933939993993339339933333339)
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POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdirecciéon de Salud, después

de la revisién y evaluacidén de las solicitudes, realizada por la Secciéon de Riesgos

Profesionales Beneficios y Prestaciones y la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos

y Reintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en Acta Nro. 09, de fecha 08 de junio

de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22 literal k), 49 de la Ley del
ISBM y Romano VI del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS’, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho votos ACUERDA:

Aprobar el pago de tres casos de reembolso mayores por gastos

médicos, considerando la recomendacién emitida por la. Comision Técnica de

Anadlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones que verifico el

cumplimiento del articulo 49 de la Ley del ISBM, segun el detalle siguiente:

CASO MAYOR Nro. 44-2021

Nro. DE CASO
MONTO
Nro. NOIIV[I)BRE :;E::?rﬁED SOLICITADO Y MONTO ) .
CAUSAL DEL APROBADO ANALISIS TECNICO
EDAD PROCEDENCIA REEMBOLSO
PROCEDENCIA
COMENTARIO DE USUARIA: “Docente refiere que su hija fue
diagnosticada con ULCERA DE PIERNA DERECHA por la Doctora ###,
especialista en Cirugia General; donde notificé que se le haria una
operacion y después de operar dijo que se le comprara un Kit de terapia
VAC. Se preguntd en la farmacia que dan servicio a Bienestar
Magisterial y nos notificaron que esa medicina no estaba disponible,
dénde se optd por comprarla por otro lado, teniendo un costo de
$398.00 junto con un aparato que la empresa lo prestd, y ademas
comprandose un tubo de pomada para cicatrizar con un costo de
$43.25, esperando una aprobacion a la devolucién de los gastos
ocasionados y ya que la salud no tiene precio me despido de ustedes.”
ANALISIS TECNICO: La hija del usuario con Diagnéstico ABSCESO
FLUCTUANTE MAS FACEITIS NECROSANTE DE MIEMBRO INFERIOR
DERECHO, en control por Doctora ####H, especialista en Cirugia
General, proveedor de servicios de salud del ISBM, fue ingresada en
HiHH fecha 04 de marzo 2021, en el Hospital POLICLINICA CASA DE SALUD,
$441.75 proveedor de servicios de salud del ISBM, ingresa con cuadro de
ID; **** $441.75 absceso fluctuante purulento mas faceitis en Miembro Inferior
TRATAMIENTO TRATAMIENTO Derecho, tratado con Cefixima 400mg, 1 tableta via oral cada dia, por
EDAD: ** ANOS CASO MEDICO: MEDICO: cinco dias; entrando a sala de operaciones en fecha 04 de marzo 2021,
44-2021 con Diagnostico pre operatorio ABSCESO FLUCTUANTE EN PIERNA
A FAVOR DE SU DERECHA, con Diagnostico post operatorio ABSCESO FLUCTUANTE MAS
HUA a) KIT VAC |a) KIT VAC DE FACEITIS NECROSANTE DE MIEMBRO INFERIOR DERECHO. Siendo de
06-05/2021 DE TERAPIA: suma importancia y necesidad para su recuperacién la implementacién
01 HittHtH TERAPIA: $398.00 de terapia VAC; con una estancia hospitalaria del 04 al 12 de marzo
$398.00 2021, necesario para su recuperacion, no obstante el Hospital no
ID; **** LA LIBERTAD B) SAF GEL contaba con dichos insumos, de acuerdo a lo informado por el Doctor
b)  SAF GEL TUBO 85 GR | ##t###, Medico Coordinador del Hospital Policlinica Casa de Salud.
TUBO $43.75 Ahora bien, al hacer una valoracién técnica del caso, se puede advertir
EDAD: ** ANOS 85 GR que los insumos son de caracter quirtrgico y fue requerido por la hija
$43.75 del docente en su atencion de salud, siendo el especifico y necesario

para la intervencidn quirurgica intrahospitalaria, siendo el proveedor
de servicios del ISBM el que no lo tenia disponible para brindar la
atencion, de lo cual se puede deducir, que se presentd una condicion
especifica del paciente por el problema de salud que padecia (ABSCESO
FLUCTUANTE MAS FACEITIS NECROSANTE DE MIEMBRO INFERIOR
DERECHO) en el cual se buscé por parte del usuario la atencion en un
centro hospitalario mediante el cual el Instituto proporciona el servicio,
siendo éste, quien no pudo brindar la atencién sin el material en
referencia, por lo que nos encontrariamos ante la causal que menciona
el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM, ya que se presenté una condicidn
especifica del paciente en la que el Hospital Policlinica Casa de Salud,
no pudo proporcionar el servicio de manera inmediata, hasta que se
presentara el insumo médico necesario, por lo que se puede concluir
que el mismo seria procedente de conformidad a dicha causal, ya que
permanecio ingresada del 04 al 12 de marzo de 2021, y la compra por
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gastos médicos en concepto de kit Vac de Terapia, se efectia en dicha
estancia hospitalaria, no obstante, Saf Gel Tubo es una pomada
cicatrizante la cual se empezd a utilizar después de la operacién
realizada, en donde la hija del docente mediante plan de tratamiento
se le orienta a curacion con dicho medicamento ya que es indicado para
pies diabéticos, laceraciones, Ulceras de pierna, entre otros. Posterior
al analisis del caso se considera, PROCEDENTE EL PAGO del reembolso
por gastos médicos en concepto de compra de Kit Vac de Terapia, para
tratamiento Intrahospitalario de suma importancia y necesario para su
recuperacién, y medicamento Saf Gel Tubo 85 gr contraindicado
pacientes diabéticos conforme a lo establecido en el Art. 49 literal a)
de la Ley del ISBM, y Romano VI, numeral 1) del Instructivo N° 03/2021
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS”.

Il CASO MAYOR Nro. 49-2021

Nro.

NOMBRE
ID
EDAD

Nro. DE CASO
FECHA DE
SOLICITUD

PROCEDENCIA

PROCEDENCIA

MONTO
SOLICITADO Y
CAUSAL DEL
REEMBOLSO

MONTO
APROBADO

ANALISIS TECNICO

02

HHHH#

|D: ****

EDAD: ** ANOS

A FAVOR DE SU
ESPOSO

HitHH#

ID. % 3k % %

EDAD: ** ANOS

CASO
49-2021

21-05/2021

SANTA ANA

$315.00

MEDICAMENTO
ESPECIFICO O
INDISPENSABLE:

ETOPOSIDO
100 MG.
09 FRASCOS
VIAL

$264.36

DE ACUERDO AL
PRECIO
REGULADO POR
LA DNM

COMENTARIO DE USUARIA: “Por este medio me dirijo a ustedes para
solicitar reembolso compra de medicamentos de Etoposido 100gr, cada
frasco presentd un valor de $35.00, haciendo un total de $315.00, estos
fueron utilizados para el tratamiento de LINFOMA DE NO HODKIN a mi
esposo, quién es beneficiario de Bienestar Magisterial. Anexo la hoja de
autorizacion de medicamentos restringido o especifico la factura de
consumidor final y receta indicado el mismo por la doctora ##### del
Policlinico de Santa Ana, del ISBM, en esos momentos no lo pudo
proveer el ISBM, ya que no se cuenta con el medicamento por estar
fuera de cuadro, por lo que compré, solicito por tanto el reembolso por
dicha cantidad.”

ANALISIS TECNICO: Paciente con diagndstico de LINFOMA DE NO
HODKIN TIPO ESCLEROSIS NODULAR, en control con la Doctora ##t###,
Hematodloga especialista, contratado como proveedor de servicios de
salud del ISBM en el Hospital Nacional Rosales, indica tratamiento, en
fecha 06 de mayo 2021 con quimioterapia de Medicamento Especifico
o Indispensable Etoposido 100gr, 300gr via oral cada dia por 03 dias, en
nimero de 09 frascos. no obstante, el Hospital no le pudo proveer del
medicamento, por lo que fue solicitado en fecha 06 de mayo 2021, al
Comité Técnico Médico s autorizandole la compra del medicamento
desde el 17 hasta el 31 de mayo de 2021, al no disponer del
medicamento por estar fuera del cuadro de medicamentos, de acuerdo
a lo informado por la Licda. #####, Trabajadora Social del ISBM, y por
no provisiondrselo la Institucidn, la usuaria realiza la compra en forma
privada en fecha 05 de mayo de 2021 por la cantidad de 9 frascos del
medicamento Etoposido 100 GR Frasco Vial, el costo unitario de $35.00
haciendo un total de $315.000. El medicamento Etoposido 100 GR,
Frasco Vial, se encuentra regulado por la DNM por el valor de $29.3734.
por frasco, y para 9 frascos que comprd la usuaria para su esposo el total
es de $264.3606 de acuerdo a lo informado por licenciado #####,
Técnico de Gestion y Abastecimiento de Insumos y Medicamentos, por
lo que el precio de compra de la usuaria por su esposo esta por arriba
de lo establecido por la DNM, Por lo que se considera PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos médicos en concepto de compra de
medicamento especifico o indispensable Etoposido 100gr frasco,
conforme al precio regulado por la DNM, ya que cumple con lo
establecido en el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 1) del Instructivo Nro. 03/2021, denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS.

CASO MAYOR Nro. 50-2021

Nro.

NOMBRE
ID
EDAD

Nro. DE CASO

FECHA DE
SOLICITUD
PROCEDENCIA

MONTO
SOLICITADO Y
CAUSAL DEL
REEMBOLSO

MONTO
APROBADO

ANALISIS TECNICO

COMENTARIO DE USUARIA: “Por medio de la presente hago de su
conocimiento que tenido que comprar los siguientes medicamentos: la
Epirrubicina, la Vincristina, la Ciclofosfamida, la Ondasetron y
Etoposido 100gr, los cuales necesito para completar mi quimio terapia.
Porque en el momento no se cuentan con el medicamento, por estar
fuera del cuadro y por lo tanto, se opta por el reembolso de parte de
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03

$555.42

MEDICAMENTO

$482.27

su instituciéon en espera de una respuesta positiva a mi peticion
gracias".

ANALISIS TECNICO: Paciente con diagndstico de LINFOMA DE NO

CASO ESPECIFICO O MEDICAMENTO | HODKIN, en control con Doctora #####, Oncdélogo especialista,
HitHitH 50-2021 INDISPENSABLE: ESPECIFICO O proveedor de servicios de salud del ISBM del Hospital Nacional Rosales,
INDISPENSABLE: |le indica tratamiento con quimioterapia con los Medicamentos
ID: *¥*** EPIRRUBICINA | Especificos o Indispensables siguientes: Epirrubicina 10mg, frasco vial,
25-05/2021 10MG/5ML de 08 frascos por via endovenosa por mes, Ciclofosfamida 500mg, 03
EDAD: ** FRASCO VIAL frascos por via endovenosa por mes, Ondasetron 8mg, ampolla, 06
ANOS EPIRRUBICINA ampollas; 1 ampolla 8mg por via endovenosa 12 horas por 21 dias,
CHALATENANGO 10MG/5ML $193.20 Vincristina 1mg, frasco vial, de 02 frascos 2mg por via endovenosa cada
08 FRASCO VIAL VINCRISTINA mes, Etoposido 100 mg, 06 frascos al mes, debido a que no fue provisto
$193.20 1MG/1ML por el Hospital Nacional Rosales por no tener en existencia, por lo que
02 FRASCO VIAL | el usuario realiza tramite de autorizacién correspondiente, siendo
VINCRISTINA autorizados por el Comité Técnico Médico para cada uno de los
1MG/1ML $33.20 medicamentos. para el medicamento Epirrubicina 10mg 08 frascos, del
02 FRASCO VIAL | CICLOFOSFAMIDA | 20 de enero 2021 hasta 30 junio 2021; Ciclofosfamida 500mg 03
$33.20 500 MG frascos, del 24 de febrero 2021 hasta 31 mayo 2021. el precio maximo
03 FRASCO VIAL | regulado por DNM es de $30.19, por frasco, y en 08 frasco haciende a
CICLOFOSFOMIDA un total de $241.52, Vincristina 1mg fue autorizada desde el 12 de
500MG/ $75.75 febrero 2021 hasta 31 julio 2021. precio maximo regulado por la DNM
03 FRASCOS VIAL | DE ACUERDO AL | es de $20.7638 por frasco vial, y para 02 frascos haciende al total de
$78.00 PRECIO MAXIMO | $41.52, el medicamento Ciclofosfamida 500mg, 03 frascos autorizado
REGULADO POR | desde fecha 23 de febrero 2021 hasta 31 julio 2021. Precio maximo
ETOPOSIDO LA DNM regulado por DNM es de $25.2517 por frasco vial; y para 03 frascos,
100GR/5ML hace el total de $75.75, por lo que la compra efectuada por la usuaria
06 FRASCO VIAL ETOPOSIDO para este medicamento estd por arriba del precio maximo regulado por
$141.00 100GR/5ML la DNM. Etoposido 100mg 06 frascos por mes, con acuerdo del Comité
06 FRASCOS VIAL | Técnico de Salud, que autoriza desde fecha 23 de febrero 2021 hasta
ONDASETRON 31 julio 2021. Precio regulado por la DNM es de $29.3734, por frasco
8MG/4ML $141.00 vial, haciendo el total de $176.22. el medicamento Ondasetron 8mg,
02 AMPOLLAS 02 ampollas, autorizado desde el 19 de marzo 2021, hasta 31 mayo
$110.00 ONDASETRON 2021. precio regulado por la DNM es de $19.5632 y para 02 ampollas
8MG/4ML el total es de $39.12, por lo que la compra realizada por la usuaria para
02 AMPOLLAS | este medicamento estd por arriba del precio maximo regulado por la
$39.12 DNM, de acuerdo a lo informado por el licenciado ##H###, Técnico de
DE ACUERDO AL | Seccion de Gestion Abastecimiento de Insumos y Medicamentos; por
PRECIO MAXIMO | lo que la compra realizada por el usuario para los medicamentos
REGULADO POR' | Epirrubicina 10mg, frasco vial, Vincristina 1mg y Etoposido 100 mg, se
LA DNM encuentran por debajo del precio regulado por la DNM, y solo en el
caso de los medicamentos Ciclofosfamida 500 mg y Ondasetron 8mg
fueron adquiridos por la usuaria por arriba del precio maximo que
regula la DNM, por lo que se le reconocerd conforme al precio maximo
regulado por la DNM. Posterior al analisis del caso, la Comisién
considera PROCEDENTE EL PAGO del reembolso por gastos médicos en
concepto de compra de medicamentos especificos o indispensables
Epirrubicina 10mg, 08 frascos a un precio $193.20; Vincristina 1mg, 02
frascos $33.20, Etoposido 100 gr/5ml 06 frascos $141.00, de acuerdo
al monto solicitado por la wusuaria, para los medicamentos
Ciclofosfamida 500mg, 03frascos al costo $75.25, Ondasetron 8mg, 02
ampollas a un total de$39..12, de acuerdo al precio méximo regulado
por la DNM, haciendo un total de $482.27 y por cumplir con lo
establecido en el Art. 49 literal d) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 4) del Instructivo Nro. 003/2021, denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS.
Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones las notificaciones, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Procedimientos Administrativos.
ll. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional la continuidad del
tramite pertinente para el pago oportuno.
V. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud a través del Administrador de Contrato del Hospital Policlinica Casa de
Salud y Hospital Nacional Rosales, verificar la inexistencia de insumos para el
procedimiento indicado en el caso Nro. 44-2021 y presentar seguimiento a la
Comision Técnica Evaluadora de Cumplimientos de Contractuales de los

Proveedores, ademas encomendarle que a través de los Supervisores Quimicos
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Farmacéuticos, den aviso a la DNM sobre la venta a precio superior del regulado
por la DNM en el caso Nro. 49-2021 y 50-2021.

V. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud, revisar el cuadro basico de medicamentos de servicios hospitalarios con el
objetivo de garantizar la inclusion de los medicamentos necesarios para el
tratamiento de los usuarios inclusive en el post quirlrgico, asi como implementar
acciones para garantizar el abastecimiento de los medicamentos. Asi como
analizar el reembolso automatico para los medicamentos prescritos para el

postquirurgico en el manejo hospitalarios.

VI. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones, promover estrategias para
que los usuarios puedan conocer la consulta integral de medicamentos de la DNM,
para evitar que éstos realicen compras por precios superiores a los regulados y

promover la denuncia en caso de irregularidades.

VII. Aprobado el acuerdo de aplicacion inmediata, para las notificaciones

correspondientes a los solicitantes.

5.4 INFORME RECOMENDATIVO SOBRE ANALISIS REALIZADO AL RECURSO DE
REVISION INTERPUESTO CONTRA RESOLUCION DE DENEGATORIA DE
REEMBOLSO POR PARTE DE LA SERVIDORA PUBLICA DOCENTE ###H#H.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Mediante la Certificaciéon del Sub Punto 4.3, del Punto 4, del Acta 108, de sesion ordinaria
del Consejo Directivo, de fecha 06 de abril de 2021, se resolvio el caso de Reembolso
MAYOR. 73-2020, de la solicitante #HHH, ID **** conforme a la recomendacion de la
Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones,
denegando el pago de Reembolso por la cantidad de OCHO MIL SEISCIENTOS OCHO
88/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$8,608.88), por no
cumplir con lo estipulado en el Art. 49 literales a) de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral
1) del Instructivo Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

El 12 de abril de 2021, la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,
notificd lo resuelto de forma personal a la servidora publica docente #####, por lo que el
plazo para interponer el recurso de revision vencio el 17 de mayo de 2021, segun el romano
VIl del literal j), del Instructivo Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES
DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
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INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.

En fecha 17 de mayo de 2021, se recibié escrito suscrito por #####, en su calidad de
persona afectada por la denegatoria, mediante el cual interpone Recurso de Revision contra

la certificacion antes relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“En primer lugar es de hacer mencién que a mi persona se le esta causando un perjuicio
en virtud de que se esta negando el acceso a los beneficios concedidos por la Ley del
Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial, como lo es el reembolso ocasionado por los
gastos por tratamiento oncoldgico, motivo por el cual se me esta violentando mi derecho a
la salud consagrado en la Constitucion de la Republica en su articulo 1 inc. 3, el cual
establece lo siguiente: "En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los
habitantes de la Republica, el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar
economico Yy la justicia social", es en virtud del perjuicio antes ocasionado que interpongo

el presente recurso de revision por los siguientes motivos:

El Consejo Directivo en su resolucion alega lo siguiente: " NO PROCEDENTE EL PAGO
del reembolso por gastos meédicos en concepto tratamiento oncoldgico, por no haber hecho
uso la usuaria de los servicios oncoldgicos con los proveedores del ESBM... cabe aclarar
que la usuaria refiere haber llamado a diversos proveedores sin embargo, el primer paso
es consultar al Médico Magisterial para que él inicie la orientacion'segun el diagnéstico, al
tratarse de casos oncoldgicos, los proveedores para el ISBM son Hospital Nacional
Rosales y Hospital Nacional de la Mujer"; porlo que respecto a lo alegado mi persona hace

las siguientes consideraciones:

En primer lugar es de hacer mencion que el resultado de mi diagndstico fue en fecha uno
de abril de dos mil veinte, en ese orden de ideas es de recordar que a principios del afio
dos mil veinte comenzé la pandemia COVID-19, y segun decreto Ejecutivo nimero 4 de
fecha once de marzo de dos mil veinte, posteriormente segun decreto Ejecutivo niumero
593 de techa catorce de marzo de dos mil veinte: se decret6 estado de emergencia a nivel
nacional, y posteriormente se continuaron emitiendo una serie de decretos los cuales son:
Decretos Legislativos No. 592 y No. 593. Decreto Ejecutivo No. 5 - Diario Oficial 1.5 dc
marzo de 2020, Decreto Legislativo No. 587, Decretos Ejecutivos No. 6, No. 7, No. 8.
Acuerdo Ejecutivo No. 22. Diario Oficial 1.6 de marzo de 2020, Decreto Ejecutivo No. 9
Diario Oficial 17 de marzo de 2020, Decreto Ejecutivo No. 10 - Diario Oficial 18 dc marzo
dc 2020 y Decreto Ejecutivo No. 11 Acuerdo Ejecutivo No. 27 - Diario Oficial 19 de marzo
de 2020, motivo por el cual en total la cuarentena fue extendida hasta el mes de mayo de
dos mil veinte y se continuaron las labores hasta el mes de junio de dos mil veinte, pero
el sector docente retomo labores de forma escalonada hasta el primero de febrero de dos
mil veintiuno; es decir, segun todos los decretos antes mencionados solo podia salirse de
la cuarentena domiciliar por motivos de salud o abastecimiento, por lo que no me fue
posible apersonarme a las oficinas del ISBM, ya que en primer lugar las condiciones
excepcionales en las que se encontraba el pais no me lo permitieron y en segundo lugar
mi situacion de salud también me lo imposibilitaba. ya que unicamente me era posible salir
de cuarentena domiciliar para recibir el tratamiento oncoldgico, ademas, es de hacer
mencion que mi residencia durante 'la pandemia fue en Barrio las Mercedes, primera calle
Oriente y segunda Avenida Norte, NAHUIZALCO, departamento de SONSONATE, motivo
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por lo cual desplazarme hasta San Salvador implicaba un riesgo de salud para mi persona,
tanto por la cantidad de personas con las que me expondria viajando desde Sonsonate
hasta San Salvador, como por el malestar que ocasionaria el viaje en lugar de estar en

reposo.

En ese mismo orden de ideas, es de aclarar que las recomendaciones del Ministerio de
Salud y de la OMS era no acercarse a hospitales a menos que fuese estrictamente
necesario, motivo por el cual mi persona encontrandose en mal estado de salud, tuvo temor
de apersonarse a un hospital nacional ya que el riesgo de contagiarse de COViD-19 se
veria incrementado, aunado al hecho de que al encontrarme debilitada por el tratamiento
oncologico me convertiria en parte de la poblacion con alto grado de peligrosidad ante los
efectos del Corona Virus, tal como puede corroborarse en la pagina oficial de la

Organizacién Mundial de la Salud:
¢Quién corre mayor riesgo de presentar un cuadro grave de COVID-19?

Las personas de mas de 60 afos y las que padecen afecciones médicas subyacentes,
como hipertensién arterial, problemas cardiacos o pulmonares, diabetes, obesidad o

cancer, corren un mayor riesgo de presentar cuadros graves.

Es en razén de ello tome la decision de recibir mi tratamiento oncolégico de manera
particular, y posteriormente que se reanudaron las labore y que mi persona se encontraba
en condiciones de salud un poco mas favorables que me permitian desplazarme mejor,
aproximadamente en el mes de noviembre de dos mil veinte, es que me apersone a dejar
copia de mi expediente clinico al ISBMy al manifestarse que se necesitaba copia certificada
la misma fue entregada a la brevedad posible aproximadamente dentro del mismo mes,

respecto a lo anterior es de hacer. mencién

que el INSTRUCTIVO PARA" TRAMITES DE REINTEGRE AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS, en VI literal 1)

"Cuando por circunstancias especiales de emergencia, o por condiciones o
patologias especificas del paciente, no hubiera sido posible su atencion por los
médicos o centros hospitalarios mediante los cuales el Instituto proporcione el

servicio."
Y en el romano VIl literal €) numeral 1) del mismo instructivo establece lo siguiente:

é) Para realizar las evaluaciones y analisis de las solicitudes de reembolsos, se

debera tomar en consideracién las siguientes condiciones:

1. En los casos en que los reembolsos sean por circunstancias especiales de emergencia,
O por condiciones o patologias especificas del paciente y no hubiera sido posible su
atencion por los médicos o centros hospitalarios, mediante los cuales el instituto
proporcione el servicio, o de su traslado hacia un centro hospitalario proveedor de servicios
al ISBM signifique un riesgo para su vida; el servidor publico docente, sus beneficiarios o
familiares, podran informarlo al ISBM, en un plazo de treinta dias habiles contados a partir
de su ingreso, a través de una nota explicativa de la circunstancia, en la que se exponga
los motivos por los cuales no fue posible recibir la atencién mediante los proveedores de

servicios de salud del ISBM, anexando una copia certificada del expediente clinico
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completo de la atenciodn recibida, la cual contenga un reporte operatorio, indicacion y hoja
de cumplimiento y cualquier otra situacion importante, para que se verifique a través de la

Divisidon de Supervision y Control la situacion presentada.

iRespecto a lo establecido en el anterior articulo es de hacer mencién que, si bien mi
persona no se apersona a realizar la respectiva solicitud en el tiempo que establece la ley,
también es de aclarar que existia un justo impedimento, el cual segun la ley suspende tos
plazos procesales, tal como lo establece El Codigo Procesal Civil y Mercantil, e! cual segun
su articulo. 20 "En defecto de disposicion especifica en las leyes que regulan procesos
distintos del civil y mercantil, las normas de este codigo se aplicaran supletoriamente”, es
en razoén del mencionado articulo que de CPCM es la norma procesal del derecho comun,
y que debe aplicarse de manera supletoria en todos aquellos ambitos que no esté regulada
determinada situacion, por lo que en razon de la supletoriedad el mismo codigo en su
articulo 146 establece lo siguiente: "Al impedido por justa causa no le corre plazo desde el
momento en que se configura el impedimento y hasta su cese. Se considera justa causa la
que provenga de fuerza mayor o de caso fortuito, que coloque a la parte en la.imposibilidad
de realizar el acto por si" es en ese orden de ideas, es que se puede determinar que mi
persona se encontraba con justo impedimento, el cual. es un caso de fuerza mayor, ya
que no ha sido voluntad de mi persona, sino que-fue debido a una pandemia y una
enfermedad que me convertia en parte de la poblaciéon vulnerable, y que ademas el
transporte publico también estaba suspendido y fue que una vez que no se encontraba el
justo impedimento me apersone a la brevedad posible al ISBM, motivo por el cual si me
encontraba dentro del término procesal para realizar la solicitud de reintegro por el

tratamiento oncoldgico.

Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos: 1 inc. 3 y 18 de la
Constitucién de la Republica, art. 48 y 49 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, romano VI'y romano VII del Instructivo para tramites de reintegro al instituto y
de reembolsos a usuarios por gasto médicos y articulos 20 y 146 del Cédigo Procesal Civil
y Mercantil a Ustedes les PIDO: Se modifique la resolucion de las trece horas con quince
minutos del dia seis de mayo de dos mil veintiuno, y se conceda el reintegro por la totalidad
de los gastos incurridos por mi persona en tratamiento Oncoldgico el cual asciende a la
cantidad de OCHO MIL SEISCIENTO OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON OCHENTA'Y OCHO CENTAVOS.

Mediante la Certificacion del Punto 14, del Acta 110, de sesion ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 20 de mayo de 2021, se admitio el Recurso de Revision interpuesto por
la docente ##HHHE encomendando a la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y

Reintegros, Subsidios y Pensiones, el seguimiento correspondiente:

En fecha 23 de junio de 2021, se efectud reunion ordinaria de la Comisiéon Técnica de
Andlisis de Reembolsos y Reintegros para evaluar entre otros, la solicitud de revisién

interpuesta por la servidora publica docente ###HH#, ante la denegatoria de reembolso.

ANALISIS DE LA INCONFORMIDAD POR LA COMISION:

a) Al respecto es preciso analizar cada uno de los argumentos establecidos por la
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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recurrente, en ese sentido, nos referiremos primeramente al tratamiento
oncolégico, con arreglo a lo anterior dicho tratamiento puede comprender una serie
de opciones de tratamiento tales como: Cirugia, Quimioterapia, Radioterapia,
Trasplante de médula 6sea, Inmunoterapia, Terapia hormonal Tratamiento
farmacolégico, Crioablacién, Ablacion por radiofrecuencia, los cuales
dependen de la evaluacion médica y resultados de examenes, es asi que de
acuerdo al criterio médico respaldado en la evidencia cientifica se determina el “Plan
de Tratamiento” o “Protocolo” a seguir, segun cada caso, por lo que al verificar el
expediente clinico, la usuaria presenta diagndstico de Adenocarcinoma
Endemetrioide, con plan de tratamiento mediante “Quimioterapia y Radioterapia”,
mismas que se realizan de forma programada de acuerdo a la evolucion del paciente

que no requiere ingreso _hospitalario ya que es procedimiento ambulatorio,

sino mas bien disponibilidad de medicamento para realizar la quimioterapia y de los
aparatos utilizados para la radioterapia que normalmente son de uso Hospitalario,
para lo cual se tenia disponibilidad de atencién por medio del Hospital Nacional
Rosales y Hospital de la Mujer, proveedores Hospitalarios del ISBM, no obstante la
usuaria opto seguir dicho tratamiento de forma privada en el Hospital Centro

Ginecoldgico realizandose 04 “Quimioterapias”, 25 “Radio Terapias”, y 02

“Operaciones de Video Laparascopia’ de abril a octubre del ano 2020, como

también le fueron aplicadas sesiones‘de “Braquiteraopia”, de acuerdo a su carta

explicativa, expediente clinico y facturas presentadas, en_ese contexto, los

servicios requeridos por la usuaria.que se encontraban disponibles a través

de los referidos proveedores, y es que durante la pandemia el ISBM desarrollo
y ejecuté el PLAN DE ACCION DE ATENCION DE PACIENTES CON
QUIMIOTERAPIA EN EL HOSPITAL NACIONAL ROSALES, DURANTE LA
EMERGENCIA POR COVID-19 Y EL ESTADO DE CUARENTENA NACIONAL

DOMICILIAR, con el propdsito de garantizar la salud de los docentes y sus

beneficiarios, mismo que fueron subidos al Portal de Transparencia del ISBM

para informar a la poblacion usuaria., no existe documentalmente una

respuesta negativa de un _proveedor del ISBM para la no prestacion de

servicios. de salud referida por falta de monto, espacio, medicamento

accesibilidad entre otros, no hay registro de que la usuaria hubiese

consultado con los proveedores institucionales o con el ISBM para la atencién

de su caso concreto.

b) Seguidamente la usuaria expreso una serie de explicaciones respecto a los
Decretos Ejecutivos 6,7,8, 9,10 ,11 y 27 y Legislativos 587, 592 y 593, que regularon
la Pandemia, afirmando que solo le era posible salir a recibir el tratamiento
oncolégico y que su residencia durante dicha pandemia fue en Nahuizalco,
departamento de Sonsonate, motivo por el cual desplazarme para San Salvador,
implicaba un riesgo para su salud por la cantidad de personas con las que me
expondria estar viajando de Sonsonate a San Salvador, no obstante las
regulaciones de los decretos antes relacionados, dejaron se surtir efecto hasta el 13

de junio de 2020, como ademas resulta contradictorio justificar que no se podia
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trasladar del departamento de Sonsonate a San Salvador, cuando todo su

tratamiento oncoldégico, lo ha realizado de forma privada en el Hospital Centro

Ginecoldgico el cual se ubica en la Colonia Médica en San Salvador, de

acuerdo al expediente clinico y facturas presentadas, cuando en dicho lugar

se tiene como proveedor al Hospital de Diagndstico y se encontraba cerca de

las Oficinas Administrativas del ISBM, mismas que se ubican en la Colonia

Médica.

Asimismo, que al revisar el expediente clinico-administrativo figura informe del
doctor #####, Oncologo- Radioterapeuta, no proveedor del ISBM en el que hace

constar que la usuaria presentaba un aino de evolucién de sangrado trans-

vaginal anormal, leve y asintomatico, que consulta hasta el aio 2020 con

citologia negativa, y USG pélvico el cual demuestra anormalidades a nivel de

endometrio por lo cual es evaluada por el ISSS de Sonsonate, con plan de

Tratamiento con Quimioterapia y Radioterapia.

¢) Por otra parte, la usuaria senalo que se le esta violentando el derecho a la salud en

base al Articulo 1 inciso 3° de la Constitucion-de la Republica.

De acuerdo al objeto analisis de este recurso, cabe mencionar, que la Constitucion
de la Republica reconoce en su articulo 65, “Que la salud es un bien publico. El
Estado y las personas estan. obligados a velar por su conservacion y
restablecimiento; El Estado determinara la politica nacional de salud y controlara y
supervisara su aplicacion”. de ahi, que se consideré consultar la jurisprudencia
constitucional, con el propodsito de establecer las consideraciones pertinentes y
necesarias en relacion al derecho de la salud ante la Pandemia causada por el
COVID-19:

Por consiguiente;la jurisprudencia constitucional —v. gr., en la Sentencia de fecha

21-1X-2011, pronunciada en el proceso de Amp. 166-2009— ha desarrollado tres

aspectos. 0 elementos esenciales que integran su ambito de proteccion: (i) la
adopcion de medidas para su conservacion, pues la salud requiere de una proteccion
estatal tanto activa como pasiva contra los riesgos exteriores que puedan ponerla en
peligro, de ahi que se deban implementar medidas que, desde el punto de vista
positivo, tiendan a la prevencién de cualesquiera situaciones que la lesionen o que
restablezcan dicha condicién y, desde el punto de vista negativo, que eviten la
comision de cualquier acto que provoque su menoscabo; (ii) la asistencia médica,
por cuanto debe garantizarse a toda persona la posibilidad de disponer y acceder al
sistema o red de servicios de salud; y (iii) la vigilancia de los servicios de salud, lo
cual implica la creacion de las instituciones y los mecanismos que vigilen y controlen
la seguridad e higiene de las actividades profesionales vinculadas con la salud. (148-
2016 Amparo, Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, San
Salvador a las diez horas y diez minutos del dia doce de marzo de dos mil

dieciocho).
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Entre las caracteristicas que debe reunir como minimo la salud se encuentra la

accesibilidad, la cual hace referencia a la asequibilidad, es decir, la posibilidad real

de las personas para tener acceso a los centros de asistencia médica y a la
prestacion de los servicios. (i) tener acceso fisico, social y econdmico a servicios
adecuados de prevencion, atencion y rehabilitacion de la salud; (ii) disponer de los
establecimientos, recursos y personal capacitado para la practica de examenes que
coadyuven al diagnéstico de sus padecimientos; y (iii) contar con los medicamentos,
terapias o métodos que se consideren necesarios y adecuados, desde el punto de
vista cientifico y médico, para el restablecimiento de la salud o, por lo menos, en los
casos en que se desconoce la existencia de una cura, disminuyan el sufrimiento o
las consecuencias de la enfermedad, con el objeto de brindarles una mejor calidad
de vida.

Conforme a lo expuesto anteriormente, es de sefialar el hecho de que durante la pandemia,

para el objeto cumplimiento de nuestra Ley se dispuso de las siguientes estrategias y

comunicaciones

d) El 20 de marzo se pusieron a disposicion los teléfonos, 6062-614, 6062-3428 y
6062-3431, para actualizacién de datos y consultas de afiliacién;.2) En fecha 22 de
marzo informa sobre que con las recetas de-medicamentos crénicos podran retirar
el medicamento para 3 meses, 3) El 27 de marzo_de 2020, se informd del horario
de atencion del personal administrativo de oficinas de centrales de 8:00 a.m. a 3:00
p.m., pidiendo la comprension a los usuarios y  proveedores que visitan la
institucion. 4) En fecha 10 de abril de 2020, ISBM comunica que se siguen
atendiendo en los Policlinicos las emergencias de sus afiliados manteniendo las
normas de bioseguridad por la salud de todos. 5) Ademas, se informé de las labores
en el periodo de.semana santa se trabajé con personal reducido, en los Policlinicos
en fechas 9, 10 y 11 de abril de 2020. 6) Los Callcenter funcionaron a partir del 20
de abril de 2020, habilitando el teléfono de consulta 2239-9280 en horario 24/7, 7)
En fecha 06 de mayo de 2020, el ISBM inform6 a los pacientes de quimioterapias,
hemodidlisis u otras atenciones médicas impostergables y que tuvieran dificultad
de traslado, que se les programaria el transporte para el traslado hacia sus centros
de atencion. 8) Se cuenta con la teleconsulta médica a través del teléfono 2239-
9280, a partir del 07 de mayo de 2020. 9) Se habilito el teléfono 6062-3448 para
facilitar la informacion sobre los requisitos de ayuda para gastos funerarios y
procedimiento a seguir, entre otras muchas mds acciones que el ISBM

implemento.

Finalmente puede decirse que el ISBM como institucion prestadora de servicios de
salud, no ha dejado de brindar los servicios de salud aun durante la regulacion de la
pandemia y en la misma linea nuestros proveedores hospitalarios han atendido a
usuarios del ISBM a nivel nacional para el tratamiento de sus enfermedades,

tratamientos oncolégicos, quiruargicos etc.

e) Luego de expresar las razones por las que fue considerado no procedente en un
primer momento, es de sefalar su condicidon médica por ser paciente oncoldgico,
en ese contexto, bajo el analisis constitucional del caso, si bien es cierto que el

Instituto procuré mantener en tiempos de pandemia los servicios para la poblacion
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vulnerable, contandose con proveedores para la atencion de la usuaria, debe

realizarse una evaluacion médica individualizada del caso:

Y es que la humanizacion de los servicios de salud y la necesidad de que éstos se
brinden garantizando los derechos constitucionales de los pacientes, lleva a hacer
consideraciones especiales, cuando los casos en discusion corresponden a
condiciones altamente vulnerables en las que la vida se encuentra en peligro

inminente.

Los principios éticos de médica, establecen que la relacién médico-paciente, es la
piedra angular para el manejo digno del paciente, particularmente cuando se
enfrentan enfermedades terminales, incapacitantes u otras que ponen en peligro la
vida. Sin embargo al leer la solicitud de la usuaria esta expone “por la emergencia
nacional y por mi diagndostico critico, no asisti al policlinico del ISBM, mis defensas
de salud estaban muy abajo de lo normal (6.0 de Hemoglobina) y no podria
arriesgarme y casi nunca he asistido al Policlinico de/ISBM”; dicha afirmacion
evidencia un estado de temor y desconfianza, lo cual requiere una verificacion de
los elementos objetivos de dicho estado y al verificar el expediente la de usuaria

efectivamente a sus 54 anos de edad solo registra.una consulta:

El 16 de noviembre de 2019, por Faringitis; lo cual confirma la falta de conexion
entre la Institucién y la usuaria; ademas de evidenciar que tal como se ha
identificado por las autoridades de sanitarias de este instituto, en la administracion
de curso, ha existido en las administraciones anteriores falta de desarrollo y
ejecucion de politicas institucionales destinadas a la prevencion, deteccion y
diagnostico temprano, tratamiento oportuno, cuidados paliativos y rehabilitacion del
cancer en cualquiera de sus manifestaciones, formas o denominaciones. Lo cual es
una Manifestacion del Derecho ala Atencion, previsto en la Ley de Derechos y
Deberes de los Pacientes y los Prestadores de los servicios de Salud “Derecho de
Atencion. Art. 10:- Todo paciente tiene derecho a ser atendido de manera oportuna,
eficiente y con calidad, por un prestador de servicios de salud cuando lo solicite o
requiera, que comprende las acciones destinadas a la promocion, prevencion,
curacion, rehabilitacion de la salud y cuidados paliativos de acuerdo a las normas
existentes”. Aunado a lo anterior en su escrito revision la paciente alude al miedo
generado por la PANDEMIA COVID-19, sustentado en la condicion vulnerable
frente a un diagndstico de CANCER, miedo que inclusive pudo haber generado un
retraso en su atencion pues pese contar con indicios en el mes de marzo es hasta
el mes de abril inicia con algunos estudios, iniciando tratamiento hasta 03 el mes

de agosto de 2020 segun informe del Dr. #us#s.

Estas condiciones objetivas y especiales del caso por tipo de diagndstico de la
paciente, hacen necesario recurrir a criterios generales derecho administrativo, y es
que resulta que en el Derecho Administrativo Sancionador, la jurisprudencia
administrativa y constitucional suele abocarse al Derecho Penal, como fuente de
derecho para resolver la situaciones de alta complejidad y es que en el caso es
preciso evaluar, si en el estado de la paciente y bajo la condiciones de la Pandemia,

era juridicamente valido exigirle la responsabilidad de actuar en la busqueda de los
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servicios institucionales, es asi que el articulo 27 numerales 3, 4 y del Cédigo Penal

establece:
“‘EXCLUYENTES DE RESPONSABILIDAD
Art. 27.- No es responsable penalmente:

3) Quien actua u omite por necesidad de salvaguardar un bien juridico, propio o
ajeno, de un peligro real, actual o inminente, no ocasionado intencionalmente,
lesionando otro bien de menor o igual valor que el salvaguardado, siempre que la
conducta sea proporcional al peligro y que no se tenga el deber juridico de

afrontarlo;
b) grave perturbacién de la conciencia; y,

La regulacion anterior, permite hacer un equilibrio entre la magnitud del peligro y la
accion realizada que no merece reproche social ni juridico.en la medida que se
considera adecuado para conservar la integridad o la seguridad de otro bien juridico
(la vida o la salud en este caso), a lo cual ha pretendido aludir la paciente al
establecer: “mi persona se encontraba con justo.impedimento, el cual es un caso
de fuerza mayor, ya que no ha sido voluntad de mi persona, sino que fue debido a
una pandemia y una enfermedad que me convertia en. parte de la poblacion
vulnerable, y que ademas el transporte publico también estaba suspendido y fue
gque una vez que no se encontraba el justo impedimento me apersone a la brevedad
posible al ISBM, motivo por el cual si me encontraba dentro del término procesal

para realizar la solicitud de reintegro por el tratamiento oncoldgico”.

Finalmente puede advertirse que, bajo su condicion médica de paciente oncoldgico
sin tratamiento oportuno no atribuible a los prestadores de servicios de salud, existio
un deterioro de salud. en la persona, en cuanto que el cancer es progresivo e
invasivo a otros érganos, porlo que el tratamiento debe ser en base a la necesidad
del | paciente. para contrarrestar o aminorar la enfermedad y tener mejores
probabilidades de vida, este ultimo derecho comprende dos aspectos
fundamentales: el primero, referido a evitar la muerte, lo cual implica la prohibicién
dirigida a los 6rganos estatales y a los particulares de disponer, obstaculizar,
vulnerar o interrumpir el proceso vital de las personas; y el segundo, relacionado
con el derecho de estas de acceder a los medios, circunstancias o condiciones que
les permitan vivir de forma digna, por lo que corresponde al Estado realizar las
acciones positivas pertinentes para mejorar la calidad de vida de las personas. en
ese sentido su condicidon de paciente oncoldgico, las circunstancias de riego,
vulnerabilidad, y la eventual progresividad de la enfermedad, vuelve necesario
justificar las acciones realizadas por la usuaria, por lo que es procedente de acuerdo
a las valoraciones medicas de atencion analizadas y por cumplir con lo establecido
en el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VIII numeral 1 de lo regulado
en N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO
POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.
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Por las razones anteriormente expuestas, la Comision recomienda que el caso es
PROCEDENTE PARA PAGO, de la solicitud de reembolso por gastos médicos en concepto
de ingreso hospitalario por la cantidad de OCHO MIL SEISCIENTOS OCHO 88/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$8,608.88), presentada por la

servidora publica docente y por cumplir con lo establecido en el Articulo 49 literal a) de la

Ley del ISBM y Romano VI numeral 1 de lo regulado en N° 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS?”, y por estar por debajo del arancel institucional
para la cobertura de su tratamiento, siendo el arancel institucional por cada Radioterapia
1g-IMRT de $350.00 y para 25 que se realizé la usuaria el monto es de $8,750.00, por el
Procedimiento Quirdrgico Laparotomia Exploradora el arancel institucional es de $1,875.00
y para 02 que se realizd la usuaria el monto es de $3,750.00. de acuerdo a informacion

brindada por la Técnico de la GACI licenciada #s##.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, luego de la revision y gestién efectuada por la Comision Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, con base.a los Articulos 20 literal a) y s), 22
literales a) y k) y 49 literal a) de la Ley del ISBM y al Romano VI'y numeral 1) del Instructivo
Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”, solicita y recomienda al

Consejo Directivo:

I.  Declarar el recurso de revision, presentada por la servidora publica docente ###i#i#,
ID **** por la cantidad de OCHO MIL SEISCIENTOS OCHO 00/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$8,608.88), por su condicién médica

de paciente oncolégico, riesgo, condicion de vulnerabilidad, progreso de la

enfermedad y tratamiento que debe seguir, en concepto de servicios médicos por
ingresos hospitalario, y por cumplir con lo establecido en el Articulo 49 literal a) de
la Ley del ISBM y Romano VI numeral 1 de lo regulado en N° 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.

ll. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través de
la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones la notificacion,

conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

lll. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente a

los solicitantes.
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Concluida la lectura del informe recomendativo sobre analisis realizado al recurso de
revision interpuesto contra resolucion de denegatoria de reembolso por parte de la
servidora publica docente #####, presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometid a votacion el mismo en el sentido

de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de ocho votos asi se

aprob@.””
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POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Salud, luego de
la revision y gestién efectuada por la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, con base a los Articulos 20 literal a) y s), 22 literales a) y k) y 49 literal a) de la
Ley del ISBM y al Romano VI y numeral 1) del Instructivo Nro. 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho
votos ACUERDA:

. Declarar el recurso de revision, presentada por la servidora publica
docente ##HHHE, ID *****, por la'cantidad de OCHO MIL SEISCIENTOS OCHO
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$8,608.88), por
su condicion médica de paciente oncoldgico, riesgo, condicién de vulnerabilidad,
progreso de la enfermedad y tratamiento que debe seguir, en concepto de servicios
médicos por ingresos hospitalario, y por cumplir con lo establecido en el Articulo
49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI numeral 1 de lo regulado en N°
21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO
Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones la notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

M. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, impulsar y verificar la realizaciéon de Visita Domiciliar para los pacientes
mayores que no registran consultas en el Instituto, con el objetivo de realizar

acciones preventivas para el diagnostico oportuno de sus enfermedades.

Iv. Aprobado el acuerdo de aplicacion inmediata el dicho acuerdo, para

la notificacién correspondiente a los solicitantes.
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5.5 INFORME RECOMENDATIVO SOBRE ANALISIS REALIZADO AL RECURSO DE
REVISION INTERPUESTO CONTRA RESOLUCION DE DENEGATORIA DE
REEMBOLSO POR PARTE DE LA SERVIDORA PUBLICA DOCENTE ###HH.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En el Sub Punto 4.5, Punto 4, del Acta 111, de sesion ordinaria del Consejo Directivo, de
fecha 27 de mayo de 2021, se resolvio el caso de Reembolso MAYOR 23-2021, de la
solicitante #####, ID ****, conforme a la recomendacion de la Comision Técnica de Analisis
de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, denegando el pago de Reembolso
por la cantidad de TRESCIENTOS CINCUENTA Y UNO 90/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$351.90), por no cumplir con lo estipulado en el Art.
49 literales d) de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral 4) del Instructivo Nro. 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRQ.POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.

En fecha 27 de mayo de 2021, se le notificd lo resuelto de forma personal a la servidora
publica docente ##HHHE, por lo que el plazo para interponer el recurso de revisién vencio el
01 de junio de 2021, segun el romano VIl del literal j), del Instructivo Nro. 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.

En fecha 01 de junio de 2021, se recibio escrito presentado por #####, en su calidad de
persona afectada por la denegatoria, mediante el cual interpone Recurso de Revisién contra
la certificacion antes relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“‘Que el dia diez de marzo del corriente realicé una compra del medicamento
especificamente “Gencitabina un gramo cero dos frasco vial, 2, Que el dia veintisiete de
mayo fui notificada segun consta en acta numero cinco de fecha trece de abril de dos mil
veintiuno, la certificacion 4.5, del acta ciento once de Sesién Ordinaria del Consejo
Directivo celebrada el dia veintisiete de mayo de dos mil veintiuno, que no fue aprobada la
solicitud que presente para el reembolso del monto de TRESCIENTOS CINCUENTA Y
UNO CON NOVENTA CENTAVOS DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, Por lo cual sefiores miembros del honorable Consejo Directivo, no estoy de
acuerdo con dicha resolucion por tal razén vengo a interponer en tiempo y forma el presente
RECURSO DE REVISION de conformidad a los articulos 20 literal a, s 22 literales a, b, c,
dy e; articulo 49 literal a, b, y ¢, de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
Instructivo para tramites de reintegro Romano VI numerales 1, 2, anexo documentos y

facturas de la compra realizada”.

El 23 de junio de 2021, se efectud reunion ordinaria de la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros para evaluar entre otros, la solicitud de revision interpuesta por

la servidora publica docente #####, ante la denegatoria de reembolso, conforme al detalle
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siguiente:

a)

b)

De acuerdo a la carta explicativa, recurso de revision, expediente administrativo y clinico
de la usuaria se puede constatar que la usuaria posee diagnostico por “cancer de
mama”, e indicado el plan de tratamiento con el medicamento “Gencitabina” mismo que
es contraindicado por proveedores hospitalarios a pacientes oncolégicos por un periodo
determinado, siendo indispensable llevar el control farmacolégico de este tipo de
medicamentos con la finalidad de garantizar dosis y composiciones adecuadas, en ese
sentido se vuelve necesario que los usuarios del ISBM tramiten la autorizacién de
compra de parte del Comité Técnico Médico del ISBM, no obstante, resulta que la
usuaria no cuenta con la autorizacion de compra del medicamento por la entidad
administrativa del ISBM antes referida, misma que corresponde a la accion de
farmacovigilancia y adherencia a los medicamentos cuando estos son indicados por

proveedores institucionales.

En efecto, el derecho en cuestion comporta la necesidad de brindar a las personas las
condiciones minimas que, de manera indefectible, resultan indispensables para el
desarrollo normal y pleno del proceso vital; razén por.la cual tal derecho se encuentra
estrechamente vinculado con otros factores o.aspectos que coadyuvan a la procuracion
de la existencia fisica bajo estandares de calidad y dignidad, siendo una de estas

condiciones el goce de la salud.

Por otra parte, resulta importante considerar que con la obtencién y administracion del
medicamento es la unica forma enla que se logra aminorar el progreso de la
enfermedad. Ademas, como producto del. seguimiento clinico de su caso, puede surgir

la necesidad de otros. medicamentos, tratandose de pacientes oncolégicos.

A causa de lo anterior, la obligacion de realizar acciones positivas y concretas para
asegurarle a la peticionaria el acceso al tratamiento recomendado por sus médicos
tratantes, tomando como parametro la urgencia de dicho tratamiento y su utilidad para
detener el avance de la enfermedad padecida por aquella, corresponde al ISBM, en ese
sentido, es de hacer notar que cuando los usuarios no tramitan la autorizacion de
parte del.Comité Técnico Médico del ISBM, no se esta garantizando un control,
adherencia, manejo o uso racional de los medicamentos en usuarios tan
delicados como los pacientes oncolégicos; y es que, desde esta perspectiva, la
omision o negativa de algun establecimiento o institucion perteneciente al sistema
publico de salud a aplicar un método o procedimiento clinico o a suministrar algun
medicamento a uno de sus pacientes, solo se encuentra justificada cuando se ha
comprobado, de manera concluyente, que aquellos no son adecuados desde el
punto de vista médico para tratar la enfermedad o no dan garantias plenas de que
contribuiran a la restauracion de la salud sin menoscabo de la integridad o la vida
del paciente, no obstante, no se ha demostrado que el medicamento tenga efectos
adversos en la salud de la usuaria o no sea el contraindicado a su patologia de acuerdo
a la evolucion de su enfermedad, siendo atinente la continuidad de su tratamiento

médico oncoldgico, basado en su condicion de salud al no ser provisto por el
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proveedor de salud del ISBM, de acuerdo al articulo 49, literal a) de la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial y Romano VI, numeral 4) del Instructivo Nro.
21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

d) En ese mismo orden de ideas al citar las lineas jurisprudenciales la Sala de lo
Constitucional ha inferido en ciertos aspectos de accesibilidad a los servicios de salud;

en las que se puede citar lo siguiente:

“De ahi que, cuando a una persona a la que debe suministrarsele un medicamento o
atenderse de una forma determinada no se le presta el servicio farmacéutico prescrito
como el adecuado o efectivo para tratar su padecimiento y, particularmente, si con dicha
negativa se pone en peligro su salud, su calidad de vida o, incluso, su existencia, tales
omisiones deben entenderse como una conculcacion de los derechos fundamentales a la
vida y a la salud” (Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia: San
Salvador, a las diez horas y once minutos del dia cinco de enero de dos mil
dieciocho. Ref.: 513-2016 Amparo).

Por las razones anteriormente expuestas, la Comision considera PROCEDENTE PARA
PAGO, la solicitud de reembolso por. gastos médicos en concepto de compra de
medicamento Especifico o Indispensable Gencitabina' 1 Gramo 02 Frascos Vial, siendo el

precio requlado por la DNM de $280.5541 y para 02 frascos que compro la usuaria el

monto es de $561.1082 por lo que es procedente por la cantidad de Trecientos
Cincuenta y Uno 90/100 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($.351.90), precio-cancelado por la servidora publica docente, considerando que el ISBM ni

el proveedor hospitalario’ pudo proveérselo, por no contar con existencia del medicamento
debido y por cumplir con lo establecido en el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y
Romano:VI'numeral 1 de lo regulado en N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS".

RECOMENDACION:

La Subdirecciéon de Salud, luego del analisis y gestion efectuada y después de analizar la
documentacion presentada y revisada por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos
y Reintegros, Subsidios y Pensiones de conformidad a lo establecido en los Articulos 20
literales a) y s), 22 literales a) y k) y 49 literal b) de la Ley del ISBM y el Romano VIl literal
j) del Instructivo Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’,

recomienda al Consejo Directivo:
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L. Ha lugar el RECURSO DE REVISION del pago de la solicitud de Reembolso
presentada por la servidora publica docente #####, ID ****, en concepto de compra
de medicamento Especifico o Indispensable Gencitabina 1 Gramo 02 Frascos Vial,
por la cantidad de Trecientos Cincuenta y Uno 90/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($ 351.90), presentada por la servidora publica

docente , considerando que el ISBM ni el proveedor hospitalario pudo proveérselo,

por no contar con existencia del medicamento debido y por cumplir con lo
establecido en el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI numeral 1
de lo regulado en N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones la

notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

lil. Declarar el acuerdo de. aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente a los solicitantes.

Concluida la lectura del informe recomendativo sobre andlisis realizado al recurso de
revision interpuesto contra  resolucion de denegatoria de reembolso por parte
de la servidora publica docente « ###HH#, ~ presentado por la Seccibn de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el
mismo en el sentido de‘aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de ocho
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votos asi se aprobd.

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Salud, luego del
analisis y gestion efectuada y después de analizar la documentacion presentada y revisada
por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones
de conformidad a lo establecido en los Articulos 20 literales a) y s), 22 literales a) y k) y 49
literal b) de la Ley del ISBM y el Romano VIl literal j) del Instructivo Nro. 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS?”, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho
votos ACUERDA:

L. Ha lugar el RECURSO DE REVISION del pago de la solicitud de
Reembolso presentada por la servidora publica docente #####, ID ****, en

concepto de compra de medicamento Especifico o Indispensable Gencitabina 1
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Gramo 02 Frascos Vial, por la cantidad de Trecientos Cincuenta y Uno 90/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($ 351.90), presentada por

la servidora publica docente , considerando que el ISBM ni el proveedor

hospitalario pudo proveérselo, por no contar con existencia del medicamento
debido y por cumplir con lo establecido en el Articulo 49 literal a) de la Ley del
ISBM y Romano VI numeral 1 de lo regulado en N° 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones la notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

Ml Aprobado el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente a la solicitante.
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5.6 INFORME RECOMENDATIVO SOBRE ANALISIS REALIZADO AL RECURSO DE
REVISION INTERPUESTO CONTRA RESOLUCION DE DENEGATORIA DE
REEMBOLSO POR PARTE DE LA SERVIDORA PUBLICA DOCENTE ######.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En el Sub Punto 8.1, Punto 8, del Acta 090, de sesién ordinaria del Consejo Directivo, de
fecha 14 de enero de 2021, se resolvid el caso de Reembolso MAYOR 44-2020, de la
solicitante ###H#H#, ID ****, conforme a la recomendacion de la Comision Técnica de Analisis
de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, denegando el pago de Reembolso
por la cantidad de DOS MIL OCHOCIENTOS DIEZ 09/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$2,810.09), por no cumplir con lo estipulado en el Art. 49
literales a) de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral 1) del Instructivo Nro. 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS’.

El 15 de enero de 2021, la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,
notificd lo resuelto de forma personal a la servidora publica docente ####H#, por lo que el
plazo para interponer el recurso de revision vencié el 20 de enero de 2021, segun el romano
VII del literal j), del Instructivo Nro. 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES
DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

En fecha 20 de enero de 2021, se recibio escrito suscrito por ###HHt, en su calidad de sujeto
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afectado por la denegatoria, mediante el cual interpone Recursos de Revision contra la

certificacion antes relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

Por medio este medio me dirijo a ustedes, solicitdndoles hacer revision de mi caso Nro. 44-
20, Acta N°. 24 de fecha 11 de diciembre de 2020, certificacion del Sub Punto 8.1, del Acta
N° 090, de sesion ordinaria del Consejo Directivo celebrada el dia 14 de enero de dos mil
veintiuno, por no estar de acuerdo a la resolucién tomada por dicho Consejo, el cual alega

que:

“No me presente a consulta a ningun hospital proveedor de servicios al ISBM, porque no
existe registro alguno de que solicité atencion médica el 04 de agosto del afio 2020, lo cual
es falso, porque yo si me presenté ese dia a solicitar atencion médica en el Hospital Centro
de Diagndstico, estuve en el area de emergencia esperando que la enfermera consultara
con la doctora de turno y luego por teléfono si podian atenderme, espere media hora y
luego llegd no sé si era enfermera o doctora a decirme que no podian atenderme porque
no habia espacio para mi, no es mi culpa si ellas no lo registraron‘o no lo reportaron., tengo
fotografias de esa situacion porque mi hermano tomo evidencias para la persona que me
iba a prestar el dinero para mi ingreso, ademas tengo el testimonio del Director del Centro
Escolar en donde trabajo porque él me mando para el Centro de Diagndstico con la certeza
que me iban a tender por la gravedad de mi situacién de salud en ese momento y le llame
inmediatamente a él cuando me negaron la atencion meédica y él al escuchar esto y luego
de consultar que los Hospitales Publicos estaban colapsados, que habian personas
muriendo en las bancas de los hospitales.y que ni siquiera les prestaban atencion y que el
area de bienestar estaba siendo ocupado para pacientes COVID que estaban graves en el
sector publico (dicho por una enfermera de uno de los hospitales) mi familia opté por
ingresarme a un hospital privado; sabiendo que la salud es un derecho y que ustedes como
Bienestar Magisterial estan en la obligacion de brindarme esos servicios médicos pues para
eso cotizo mensualmente mi cuota correspondiente. debe de haber una bitacora de las
llamadas telefénicas realizadas esa noche por la enfermera de turno y no iba yo a estar
pendiente /del trabajo de ellas, era su responsabilidad registrar mi presencia en ese
hospital,»me dijo la trabajadora social que ustedes averiguaban bien cada caso, pero veo
que no lo hicieron pues le preguntaron al coordinador del hospital de Diagnostico Doctor
Mauricio. Henriquez, cuando parece que la doctora y la enfermera de turno obviaron
registrar algo para ellas insignificante quiza, pero tan valioso para mi y que el coordinador

de ese hospital ignoraba.

Adjunto testimonio escrito del Director del Complejo Educativo Refugio Sifontes, lugar
donde laboré y con quien sostuve comunicacion en el momento de mi visita en ese hospital,
captura de pantalla de nuestra conversacion de esa noche y las fotografias de mi visita a

la emergencia del Hospital Diagnostico”.

En fecha enero de 2021, se admitié el Recurso de Revisioén interpuesto por la docente
##HHH#, mediante la certificacion del acuerdo del Punto, Acta de sesion ordinaria del Consejo
Directivo, encomendando a la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,

Subsidios y Pensiones, para el seguimiento correspondiente:

El 24 de mayo de 2021, se efectud reunién ordinaria de la Comision Técnica de Analisis de

Reembolsos y Reintegros para evaluar entre otros, la solicitud de revision interpuesta por
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la servidora publica docente #####, ante la denegatoria de reembolso, quien en resumen

argumento su desacuerdo por los motivos que a continuacién se describen:

1) yo si me presenté ese dia a solicitar atencion médica en el Hospital Centro de
Diagndstico, estuve en el area de emergencia esperando que la enfermera consultara
con la doctora de turno y luego por teléfono si podian atenderme, espere media hora
y luego llegd no sé si era enfermera o doctora a decirme que no podian atenderme
porque no habia espacio para mi.

2) Que los Hospitales Publicos estaban colapsados, que habian personas muriendo en
las bancas de los hospitales y que ni siquiera les prestaban atencion y que el area de
bienestar estaba siendo ocupado para pacientes COVID que estaban graves en el
sector publico (dicho por una enfermera de uno de los hospitales) mi familia optd por
ingresarme a un hospital privado.

3) Adjunto testimonio escrito del Director del Complejo Educativo Refugio Sifontes, lugar
donde labor6 y con quien sostuve comunicacion en el momento de mi visita en ese
hospital, captura de pantalla de nuestra conversacion de esa noche y las fotografias

de mi visita a la emergencia del Hospital Diagnostico

La Comisién Técnica luego del analisis del escrito presentado mantiene su posicion en

relacion a lo siguiente:

ANALISIS DE LA INCONFORMIDAD POR LA COMISION:

De acuerdo al expediente administrativo.y clinico de la usuaria se puede consultar la “carta
explicativa” y el recurso de revision interpuesto, y por medio de dichos documentos resulta
que las versiones de los hechos en donde se explica por parte de la docente, la
indisponibilidad de atencién hospitalaria, son contradictorios entre si, por una parte, en su

carta explicativa la usuaria refiere: “que ese dia consulto con médico privado y que le

encontré un nivel oxigeno bajo 92, y que él médico quien le recomendoé que se fuera
a un hospital porque estaba empeorando”; asimismo que “no la podian atender porque
no habia espacio estaba cayendo una tormenta y yo ya no aguantaba estaba
desesperada y pensé ir al Hospital Saldafa pero esta lejos, no tengo vehiculo y en el
pro familia por temor al contagio no quisieron atenderme”. no obstante, en el Recurso
explica que: “fue el Director del Centro Escolar que la mando al Centro de
Diagnéstico”, como también expuso que: “Que los Hospitales Publicos estaban
colapsados, que habian personas muriendo en las bancas de los hospitales y que ni
siquiera les prestaban atencion y que el darea de bienestar estaba siendo ocupado
para pacientes COVID que estaban graves en el sector publico (dicho por una
enfermera de uno de los hospitales”. Por lo anterior pude apreciarse que no hay exactitud

en los hechos descritos.

Por otra parte, es determinante tomar en cuenta que de acuerdo a constancia de ingreso

del Hospital Centro de Emergencias, hospital privado no proveedor del ISBM, hace constar
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que la usuaria fue ingresada del 05 al 07 de agosto de 2020, por Sospecha de Infeccion por
Sars COV-2; mas Hipertension Arterial, no obstante, Al realizar una prueba de
diagnostico mediante PCR, esta dio negativa y por medio de la Radiografia de Térax
resulto con infiltrados reticulares parahilares bilaterales escasos, permaneciendo
hemodinamicamente estable tras ingreso y con tratamiento farmacolégico hasta el 07 de
agosto para luego continuar tratamiento ambulatorio, segun informa dicho hospital, Al
consultar al Hospital de Diagnoéstico sobre lo sucedido, por medio del Coordinador de dicho
hospital refirié: “que no hay registro de consultas realizadas en los meses de julio a
agosto de 2020, a excepcion de atenciones brindadas el 24 de marzo de 2020”, las
cuales fueron por otras patologias, cabe aclarar al respecto, que previo al ingreso
hospitalario reportado la usuaria consulto al 132 (SEM), manifestando que le fue entregado

medicamento para el COVID-19, de acuerdo a lo descrito en su carta explicativa.

Las fotografias presentadas muestran en primer lugar que se encuentra esperando a ser
atendida, pero no tiene hora o fecha de registro, respecto a las.capturas de pantalla
muestran una conversacion entre el Licenciado ##### y la usuaria, en fecha 04 de agosto de
2020, a las 9:30 P.M., no obstante, no evidencian en la conversacion la denegacion del

servicio, ya que solo se limitan a referirse a que se esta en espera de a la consulta.

De acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud destind los Hospitales Nacionales,
quiénes serian de referencia de casos de sospecha por COVID -19 o confirmados, mismos
en los que el ISBM no tiene la facultad de evaluarlos a través de los proveedores
institucionales por disposiciones del ente rector en salud, por otra parte el procedimiento
realizado de forma privada en las fechas indicadas del mes de agosto no estaban
autorizados para realizar pruebas COVID-19, Actualmente, el unico método autorizado por
el Ministerio de Salud. para el diagndstico de COVID-19 es la prueba molecular
Transcriptasa Inversa de Reaccion en Cadena de la Polimerasa (RT-PCR), la cual detecta
especificamente el material genético del virus en la muestra tomada a la paciente por medio
de un hisopado nasofaringeo, como se verificd en el expediente la usuaria no reporto al
ISBM, padecimiento, antes de su ingreso en hospital privado, como también en caso de ser
cotizante o beneficiario del ISBM el proveedor tiene la obligacién de evaluarlo y referirlo al
Hospital, ademas de haber constatado que inicialmente si hubo respuesta por parte del
Sistema Nacional Integrado de Salud, cuando contacto al 132 para el medicamento

respectivo en referencia a su tratamiento.

A causa de los previsto en el Instructivo N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS”, ha determinado un plazo de 30 dias como tiempo prudencial para resolver los
recursos de revision que se han interpuesto ante las resoluciones de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud o Consejo Directivo segun sea el caso en concreto,
no obstante se ha verificado que el plazo para resolver el recurso vencié el 02 de abril de
2021, no obstante lo exigido como reembolso por la usuaria, no es procedente conforme a
la Ley del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial y el Instructivo antes mencionado,

en cuanto que no forma parte de cuadro basico de servicios del ISBM vy el articulo 7113
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numeral 3 de la Ley de Procedimientos Administrativos, establece que para este caso
opera el silencio negativo o desestimaciéon, por lo que la Administracion debe emitir
respuesta a lo solicitado segun el articulo 18 de la Constitucion de la Republica. Cabe
sefialar que la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud ya tomé medidas
disciplinarias para el personal responsable de la gestion de la respuesta.

La usuaria no presenta nuevos elementos o documentacion adicional en relacion al caso
de reembolso que pudiera contribuir al dictamen e incidir o modificar la recomendacion de
la Comision. Por lo que finalmente se advierte, que el usuario no ha podido comprobar la
no prestacion del servicio al que tiene derecho por lo que no cumple con lo establecido en
el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VIII numeral 1 de lo regulado en N°
21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

Por las razones anteriormente expuestas, la Comision ratifica la recomendacién de NO
PROCEDENCIA PARA PAGO, de la solicitud de reembolso por gastos médicos en
concepto de ingreso hospitalario por la cantidad de DOS MIL OCHOCIENTOS DIEZ 09/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,810.09), presentada por la

servidora publica docente al no comprobar la no disponibilidad de atencion de los servicios

a los que tiene derecho el servidor publico docente y por no cumplir con lo establecido en
el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM 'y Romano VI humeral 1 de lo regulado en N°
21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, luego de la revision y gestiéon efectuada por la Comisién Técnica
de Andlisis.de Reembolsos y Reintegros, con base a los Articulos 20 literal a) y s), 22
literales a) y k) y 49 literal'a) de la Ley del ISBM y al Romano VI y numeral 1) del Instructivo
Nro./21/2018 .denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”, solicita y recomienda al

Consejo Directivo:

. Confirmar la denegatoria del pago de la solicitud de Reembolso presentada
por el servidor publico docente #####, ID ****, por la cantidad de DOS MIL
OCHOCIENTOS DIEZ 09/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$2,810.09), en concepto de servicios médicos por ingresos
hospitalario, al no comprobar la no disponibilidad de atencién de los servicios a
los que tiene derecho el servidor publico docente y por no cumplir con lo
establecido en el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI numeral 1
de lo regulado en N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”.
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Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones la

notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

lll. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente a la solicitante.

33333333973333993333333333333397333333333933993393333333333333333399339933933393 33339333

Concluida la lectura del informe recomendativo sobre analisis realizado al recurso de
revision interpuesto contra resolucion de denegatoria de reembolso por parte
de la servidora publica docente #####, presentado por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de ocho

VOtOS aSI' se aprObé 33373933333333333333373333393339333933993333333333333933333393 333333339333 993333 3393333333 3333333333333733333933 33333333 333393333)

::::::

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Salud, luego de
la revision y gestidén efectuada por la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, con base a los Articulos 20 literal a) y-8), 22 literales a) y k) y 49 literal a) de la
Ley del ISBM y al Romano VI y numeral 1). del Instructivo Nro. 21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS?, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho
votos ACUERDA:

. Confirmar la denegatoria del pago de la solicitud de Reembolso
presentada por el servidor publico docente ##H####, |ID ****, por la cantidad de
DOS MIL.OCHOCIENTOS DIEZ 09/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$2,810.09), en concepto de servicios médicos por ingresos
hospitalario, al no comprobar la no disponibilidad de atencién de los servicios a
los que_tiene derecho el servidor publico docente y por no cumplir con lo
establecido en el Articulo 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI numeral 1
de lo regulado en N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones la notificacion, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

Ml Aprobado el acuerdo de aplicacion inmediata el dicho acuerdo, para la
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notificacion correspondiente a la solicitante.
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5.7 INFORME TECNICO DE CASOS DE REEMBOLSOS CORRESPONDIENTE AL MES
DE JUNIO DE 2021.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En cumplimiento a Certificacion del Acuerdo en Punto 8, del Acta 216, correspondiente a la
Sesién Ordinaria de fecha 22 de mayo de 2018, en la cual el Consejo Directivo aprobo el
Instructivo N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGROS
POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y
DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”, y.en respuesta al
Romano VII, numeral 1, en el que se acordd presentar informe relacionado a solicitudes de
reembolsos evaluados, casos mayores desde $250.01 y casos menores de hasta $250.00
al Consejo Directivo, por lo que la Subdireccion de Salud, presenta informe correspondiente

al mes de junio de 2021.

>  APROBADAS diez (10) solicitudes de reembolso mayor, por la cantidad de
SIETE MIL CUARENTA 4/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($7,040.04), presentada por servidor pdblico docente afiliado al Instituto,
por cumplir con lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y el Instructivo N°
21/2018 denominado “Instructive para Tramites de Reintegro por Utilizaciéon de
Forma Inadecuada de los Servicios del Instituto y de Solicitudes de Reembolsos por

Gastos Médicos”.

CASO MAYOR DESDE $250.01:

N DE CASO MONTO SOLICITADO Y No. CORRELATIVO DE FECHA DE
NOMBRE FECHA DE CAUSAL DE REEMBOLSO ACTA PAGO DEL
No. ID MONTO APROBADO REEMBOLSO
EDAD SOLICITUD FECHA
PROCEDENCIA )
MOTIVO DEL REEMBOLSO FECHA DE NOTIFICACION
$782.10 ACTA DE CD Nro.108 07/05/2021
_— MEDICAMENTO ESPECIFICO PUNTO 04
CASO O INDOSPESABLE:
! 1D 222?)_32/0220121 EPIRRUBICINA >7e20 OF FECHAGG/08 2021
- NOTIFICADO 06/05/2021
EDAD: +* AflDs | SANTATECLALA 50MG /05/
: LIBERTAD FRASCO VIAL
ACTA DE CD Nro.108 07/05/2021
PUNTO 04
DE FECHA 06/05/2021
NOTIFICADO 06/05/2021
ACTA DE CD Nro.108 07/05/2021
$392.40
2 $392.40 PUNTO 04
HHHH MEDICAMENTO ESPECIFICO DE FECHA 06/05/2021
CASO O INDOSPESABLE:
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|D: ****

30-2021

NOTIFICADO 06/05/2021

07-04/2021 EPIRRUBICINA
EDAD: ** ANOS 50MG
2 FRASCO VIAL
A FAVOR DE SU APOPA $260.70
ESPOSA SAN SALVADOR
ONDASETRON
HitHH 8MG
6 AMPOLLAS
$99.48
ID: % 3k %k
VINCRISTINA
1MG
EDAD: ** ANOS 2 FRASCO
$32.22
$412.00
ACTA DE CD Nro.110 25/05/2021
$455.92
PUNTO 4.2
MEDICAMENTO
DE FECHA 20/05/2021
MEDICAMENTO ESPECIFICO IENSDFESEFSIigLCE) 05/
O INDISPESABLE: ’
NOTIFICADO 22/05/2021
CICLOFOSFOMIDA CICLOFOSFOMIDA
S00MG 500MG
03 FRASCO VIAL 03 FRASCO VIAL
$78.00 $34.08
HittHH CASO ’ DE ACUERDO AL PRECIO
03 D: *Hk 26-2021 VINCRISTINA REGULADO PORTQDNM
' MG VINCRISTINA
o 02 FRASCO VIAL
EDAD: ** ANOS 22-03/2021 $33.22 1IMG
’ 02 FRASCO VIAL
ONDASETRON &2
SANTA TECLA 8MG
LA LIBERTAD 06 AMPOLLAS Vg
$84.00 gMG
' 06 AMPOLLAS
EPIRRUBICINA 37
10MG
08 FRASCO VIAL EPIERUBICINA
$260.70 JoMG
! 08 FRASCO VIAL
$260.70
$1,290.84 ACTA DE CD Nro.110 25/05/2021
PUNTO 4.2
CASO
HitHi# 33-2021 MEDICAMENTO ESPECIFICO DE FECHA 20/05/2021
O INDISPENSABLE:
04 ID; **** $1,290.84
20-04/2021 NOTIFICADO 22/05/2021
EDAD: ** ANOS DOXORRUBICINA
50MG
PASAQUINA 12 FRASCOS VIAL
LA UNION
$367.15 ACTA DE CD Nro.110 25/05/2021
5481.92 PUNTO 4.2
MEDICAMENTO DE FECHA 20/05/2021
MEDICAMENTO ESPECIFICO IENSDPIE(;IEFSIing
O INDISPESABLE: ’
NOTIFICADO 22/05/2021
CICLOFOSFOMIDA CICLOFOSFOMIDA
S00MG 500MG
03 FRASCO VIAL
HitHH CASO 03 FR;?ZC(%V'AL $34.10
35-2021 ' DE ACUERDO AL PRECIO
L kkkok
ID: VINCRISTINA DE LA DNM
EDAD: ** ANOS 20-04/2021 IMG VINCRISTINA
02 FRASCO VIAL
$33.22 MG
05 ’ 02 FRASCO VIAL
CHALATENANGO ONDASETRON $33.22
8MG
02 AMPOLLAS ONDASETRON
$110.00 8MG
EPIRRUBICINA 02 AMPOLLAS
10MG $39.13
02 FRASCO VIAL DE AC%ER&OD/;\\,LJRECIO
$260.70
EPIRRUBICINA
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10MG
02 FRASCO VIAL

$260.70
$252.00 ACTA DE CD Nro.110 25/05/2021
PUNTO 4.2
EXAMEN DE LABORATORIO: DE FECHA 20/05/2021
CASO
Hith
38-2021 1) ALDOSTERONA NOTIFICADO 22/05/2021
06 ID: ++++ $55.00 $252.00
- 24-04/2021 2) RENINA
. Kk
EDAD: ** ANOS $108.00
SOYAPANGO SAN | 3) METANEFRINAS Y
SALVADOR NORMETANEFRINAS
FRACCIONADAS Y
TOTALES EN ORINA
$89.00
ACTA DE CD Nro.110 25/05/2021
PUNTO4.2
$2,490.84
DE FECHA 20/05/2021
CASO MEDICAMENTO ESPECIFICO
Hith O INDISPENSABLE: NOTIFICADO 22/05/2021
39-2021
07 ID: ++++ 2,490.84
BORTEZOMIB
EDAD: ** ANOS 09-03/2021 3.5 MG.
03 FRASCOS VIAL
PASAQUINA $1,200.00
LA UNION
DOXORRUBICINA
50 MG.
12 FRASCOS VIAL
$1,290.84
$397.65 ACTA DE CD Nro.112 14/06/2021
i, MEDICAMENTOS PUNTO 4.3 DE FECHA
: ESPECIFICOS O 03/06/2021
INDISPESABLE:
MERICAMENTOS NOTIFICADO 04/06/2021
ESPECIFICOS O EPIRRUBICINA
INDISPENSABLE:
HitHH 10MG
EPIRRUBICINA 08 FR‘;SGCSOOSOV'AL
10MG $265.00
|D: ***x 08 FRASCOS VIAL
$265.00
EDAD: ** ANOS Ay CICLOFOSFAMIDA CICLOFOSFAMIDA
08 36-2021 SOMG 50MG
03 FRASCOS VIAL
A FAVOR DE SU 03 FRASCOS VIAL §34.11
ESPOSA 12-04/2021 $97.50
DE ACUERDO AL PRECIO
i ONDASETRON REGULADO POR LA DNM
APOPA 8MG
04 AMPOLLAS
- SAN SALVADOR 66.32 ONDASETRON
$66.32 8MG
VINCRISTINA 04 ?é'ggzLLAs
EDAD: ** ANOS 1MG )
02 FRASCOS VIAL
$32.22 VINCRISTINA
1IMG
02 FRASCOS VIAL
$32.22
$355.41
$399.30 ACTA DE CD Nro.112 14/06/2021
MEDICAMENTOS PUNTO 4.3
MEDICAMENTOS ESPECIFICOS O
o ESPECIFICOS O INDISPENSABLES: DE FECHA
CASO INDISPENSABLES: 03/06/2021
09 - 41-2021 EPIRRUBICINA
: EPIRRUBICINA 10MG
- 10MG 08 FRASCO VIAL
. kK
EDAD: ** ANOS 03-05/2021 08 FRASCO VIAL $204.08 NOTIFICADO 04/06/2021
$204.08
CICLOFOSFOMIDA
SANTA TECLA CICLOFOSFOMIDA 500MG
LA LIBERTAD 500MG 03 FRASCO VIAL
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03 FRASCO VIAL $34.11

$78.00 DE ACUERDO AL PRECIO
REGULADO POR LA DNM
VINCRISTINA
1MG VINCRISTINA
02 FRASCO VIAL 1MG
$33.22 02 FRASCO VIAL
$33.22
ONDASETRON
8MG ONDASETRON
06 AMPOLLAS 8MG
$84.00 06 AMPOLLAS
$84.00
ACTA DE CD Nro.112 14/06/2021
$414.42 5299.65

MEDICAMENTOS

ESPECIFICOS O PUNTO43
MEDICAMENTOS
ESPECIFICOS O INDISPENSABLES: DE FECHA
INDISPENSABLES: EPIRRUBICINA 03/06/2021
10MG
EPlRlRoUl\jgilNA 08 FR;?;(;C;SOVIAL NOTIFICADO 04/06/2021
08 FRASCOS VIAL
CICLOFOSFOMIDA
$193.20 500MG
HitHH#H CASO 03 FRASCOS VIAL
26-2021 CICLO;;)S'\;ZMIDA $34.11
ID; *¥** DE ACUERDO AL PRECIO
03 FR$A7S};:8§ VIAL REGULADO POR LA DNM
EDAD: ** ANOS 20-05/2021 ’
ONDASETRON ONDASETRON
10 CHALATENANGO 8MG 02 AfA“SgLMS
02 AMPOLLAS
$110.00 $39.12
DE ACUERDO AL PRECIO
REGULADO POR LA DNM
VINCRISTINA
1IMG
02 FRASCO VIAL VINET\;S(;HNA
02 FRASCOS VIAL
$33.22 $33.22
SOLICITUDES DE REEMBOLSO MENORES DE HASTA $250.00
» APROBADOS CUARENTA Y CINCO (45) solicitudes de reembolsos menores, por la
cantidad de DOS MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y SIETE 90/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (U$2,467.90), presentadas por servidores
publicos docentes afiliados al Instituto, por cumplir con lo establecido en el articulo 49
de la Ley del ISBM vy el Instructivo N° 21/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGROS POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”.
CASOS MENORES HASTA $250.00:
MONTO No. CORRELATIVO DE FECHA DE PAGO
o SOLICITADO Y i
NOMBRE NFEEEISLSEO CAUSAL DE Acm RDEIF:MBOLSO
No. ID T, REEMBOLSO MONTO APROBADO FECHA
EDAD
PROCEDENCIA MOTIVO DEL FECHA DE NOTIFICACION
REEMBOLSO
i CASO >41.40 ACTA DE LA GTADESSS, 03/06/2021
ID; **xk 271-2021 MEDICAMENTO Nro. 12
ESPECIFICO O
! EDAD: ** ANOS 25-04/2021 INDISPENSABLE: 34140
DE FECHA 31/05/2021
A FAVOR DE SU HIJA POLIETILENGLICOL
LA LIBERTAD 3350 MG
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B FRASCO ]
FECHA DE NOTIFICACION:
ID: **** 01/06/2021
EDAD ** ANOS
19.97
CASO > ACTA DE LA GTA DESS, 03/06/2021
_— 272-2021 MEDICAMENTO Nro. 12
25-04/2021 DEL CUADRO
P BASICO: $19.97
: ESTROGENOS : DE FECHA 31/05/2021
SAN SALVADOR CONJUGADOS
EDAD ** ANOS | CIUDAD DELGADO FECHA DE NOTIFICACION:
0.0625%
CREMA VAGINAL 01/06/2021
TUBO DE 40GR
HHHHH
ACTA DE LA GTA DESS, 03/06/2021
ID; *# % $190.10 Nro. 12
EDAD: ** ANOS 27?;82 1 $144.92
- MEDICAMENTO DE FECHA 31/05/2021
A FAVOR DE SU CRONICO PARICALCITOL 5MG/ML AMPOLLA
ESPOSO 25-04/2021 RESTRINGIDO:
DE ACUERDO AL PRECIO FECHA DE NOTIFICACION:
i REGULADO DE LA DNM.
SANTA ANA PARICALCITOL 01/06/2021
[D: Hxkk 5MG/ML AMPOLLA
EDAD ** ANOS
Y
ACTA DE LA GTADE SS, 03/06/2021
|D: **** $66.60 Nro. 12
EDAD: ** ANOS 27?;(?21 MEDICAMENTO
B DEL CUADRO DE FECHA 31/05/2021
A FAVOR DE SU BASICO:
ESPOSO 25-04/2021 $66.60
CLORHIDRATO DE FECHA DE NOTIFICACION:
HHHHH TERAZOCIN 5MG
SANTA ANA 01/06/2021
|D: % %k %k k
EDAD ** ANOS
Y
$27.17 ACTA DE LA GTA DESS, 03/06/2021
|D: **4* Nro. 12
CASO
EDAD: ** ANOS 275-2021 MEDICAMENTO
DEL CUADRO DE FECHA 31/05/2021
A FAVOR DE SU 25-04/2021 BASICO:
COMPARNERA DE $27.17
VIDA VALERATO DE FECHA DE NOTIFICACION:
SANTA ANA ESTRADIOL
- MIAS 01/06/2021
ACETATO DE
[D: *xkx CIPROTERONA
TABLETA
EDAD ** ANOS
CASO $62.26 ACTADE LAGTADESS, | 03/06/2021
R N MEDICAMENTO Nro. 12
DEL CUADRO ’
ID: *x¥* BASICO: $62.26 DE FECHA 31/05/2021
oo QUETIAPINA FECHA DE NOTIFICACION
*% AR .
EDAD ** ANOS SANTA ANA 200MG
TABLETA 01/06/2021
CASO $55.24 ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
277-2021 Nro. 12
L MEDICAMENTO
25-04/2021 DEL CUADRO
. kkkok
ID: BASICO $55.24 DE FECHA 31/05/2021
*% AR
EDAD ** ANOS SANTA ANA DULOXETINA ’
CLORHIDRATO 30 FECHA DE NOTIFICACION:
MG TABLETA 01/06/2021
CASO $50.40
978-2021 ACTA DE LA GTA DESS, 03/06/2021
HHHH MEDICAMENTO Nro. 12
25-04/2021 DEL CUADRO DE FECHA 31/05/2021
ID: *¥* BASICO: $50.40 )
COATEPEQUE TRAMADOL FECHA DE NOTIFICACION:
*% AR
EDAD ** ANOS SANTA ANA CLORHIDRATO 01/06/2021
50MG
TABLETA
Hiti CASO $33.00 $33.00 ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
279-2021

Nro. 12

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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ID. 3 %k %k k

MEDICAMENTO

DE FECHA 31/05/2021

25-04/2021 DEL CUADRO
EDAD ** ANOS BASICO: FECHA DE NOTIFICACION:
TANANCINGO FOSFOMICINA 01/06/2021
CUSCATLAN 500MG
$36.64
MEDICAMENTO ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
DEL CUADRO Nro. 12
CASO BASICO:
FECHA DE NOTIFICACION:
10 ID; **xx 25-04/2021 LATANOPROST $36.64
COLIRIO
OFTALMICO 01/06/2021
EDAD ** ANOS QUEZALTEPEQUE
LA LIBERTAD METILCELULOSA
MAS
DEXTRAN COLIRIO
OFTALMICO
$19.93
CASO ACTA ZE LA GTA DE SS, 03/06/2021
s 281-2021 MEDICAMENTO Nro. 1
DEL CUADRO
11 ID; **x 25-04/2021 BASICO: $19.93
DE FECHA 31/05/2021
EDAD ** ANOS APOPA PANTOPRAZOL 40 recH N TRBLIFICACION:
SAN SALVADOR MG ‘
TABLETA 01/06/2021
39.23
> ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
— CASO Nro. 12
282-2021 MEDICAMENTO
DEL CUADRO
. kkkk
12 ID: 25-04/2021 BASICO: 339.23 DE FECHA 31/05/2021
*% AR AN -
EDAD ** ANOS SAN SALVADOR | MONTELUCAST 10 FECHA DE NOTIFICACION:
MG 01/06/2021
TABLETA
62.97
> ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
MEDICAMENTO Nro. 12
CASO DEL CUADRO
L 283-2021 BASICO
. PR scher DE FECHA 31/05/2021
‘ 25-04/2021 ESTROGENOS ' FECHA DE NOTIFICACION:
EDAD ** ANOS CONJUGADOS :
JIQUILISCO CREMA VAGINAL 01/06/2021
HIDROXICLOROQUI
NA 400MG
58.70
CASO > ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
pr—— B MEDICAMENTO Nro. 12
DEL CUADRO
14 ID; *¥** R 2 BASICO: $58.70
LATANOPROST DE FECHA 31/05/2021
*% AR 0, z
EDAD™ANOS | | rransiTosan | COUIRIO 0.005% FECHA DE NOTIFICACION:
MIGUEL FRASCO GOTERO
DE 2.5 ML 01/06/2021
CASO ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
sy 285-2021 $85.00 Nro. 12
5 D, e 28-04/2021 EXAMEN ESPECIAL: 485,00
D OTENCIALES DE DE FECHA 31/05/2021
* %k N L,
EDAD ** ANOS COJUTEPEQUE | ESTADO ESTABLE FECHA DE NOTIFICACION:
CUSCATLAN
01/06/2021
$198.42 ACTA DE LA GTA DE SS, 03/06/2021
CASO Nro. 13
i 413-2021 MEDICAMENTO
ESPECIFICO E
. kkkk
16 ID: 29-05/2021 INDISPENSABLE $198.42 DE FECHA 01/06/2021
* % N £
EDAD ** ANOS SAN SALVADOR | CITICOLINA 100MG FECHA DE NOTIFICACION:
AMPOLLA
01/06/2021
CASO $68.52
2862001 MEDICAMENTO ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
s DEL CUADRO Nro. 15
29-04/2021 BASICO:
1- ESTROGENOS
1 ID; CONJUGADOS $68.52 DE FECHA 15/06/2021
3 CUSCATLAN 0.0625%
* %k
EDAD ** ANOS COJUTEPEQUE 40-45 GRAMOS
TUBO FECHA DE NOTIFICACION:
2- TIZANIDINA

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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4AMG
TABLETA
3-CETIRICINA
10MG
TABLETA
CLOTRIMAZOL
+SULFIZOXASOL

16/06/2021

+ALANTOINA
CREMA VAGINAL
TUBO
CASO ss 21/06/202
2872071 o35 ﬁCTAll;E LA GTA DE SS, 1/06/2021
HHHHH : ro.
29-04/2021 MEDICAMENTO
17 ID: **xx $9.35
SAN MARCOS DE'{;K;@BRO DE FECHA 15/06/2021
*% AR ,
EDAD ** ANOS SAN SALVADOR | -c1iRiziNA 10MG FECHA DE NOTIFICACION:
16/06/2021
i
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
ID; *¥*** $120.45 Nro. 15
CASO
conpiveafos | 298201 | MEDICAMENTO
10.-04/202 DE FECHA 15/06/2021
18 | A FAVOR DE SU HIO -04/2021 BASICO: $120.45
ISOTRETINOINA )
B SANTA ELENA JOMG FECHA DE NOTIFICACION:
D e USULUTAN TABLETAS 16/06/2021
EDAD ** ANOS
$55.58
ACTA DE'LA GTA DE SS, 21/06/2021
i CASO
289-2021 MEDICAMENTO & 1°
DEL CUADRO
- DE FECHA 15/06/2021
9 ID: 30-04/2021 BASICO: 55558 )
EDAD ** AROS FECHA DE NOTIFICACION:
USULUTAN BISOPROLOL 5MG 16/06/2021
TABLETA
$179.52 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
29c2A;t?2 Nro- 15
2021
L MEDICAMENTO
21 ID; **xx 30-04/2021 DEL CUADRO $179.52 DE FECHA 15/06/2021
BASICO:
*% AR
EDAD ** ANOS OLANZAPINA )
san micu @ 10M8 FECHA DE NOTIFICACION:
TABLETA 16/06/2021
$40.24
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
MEDICAMENTO
ESPECIFICO O
. DE FECHA 15/06/2021
casS INDISPENSABLE:
s 293-2021 DUTASTERIDE
0.50MG FECHA DE NOTIFICACION:
L okkokk _
22 ID: 30-04/2021 TABLETA $40.24
S 16/06/2021
EDAD ** ANOS
SILODOSINA
SAN MIGUEL & MG
TABLETA
TAMSULOSINA
0.40MG
TABLETA
CASO
904.2021 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
$57.29 Nro. 15
et 30-04/2021 MEDICAMENTO DE FECHA 15/06/2021
23 ID: *Hx SENSUNTEPEQUE |  DELCUADRO $37.00 FECHA DE NOTIFICACION:
CABARIAS BASICO:
3 16/06/2021
EDAD ** AROS GLUCOSAMINA /06/
1.5GR
SOBRE
$14.11
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
i CASO
295-2021 MEDICAMENTO Nro. 15
DEL CUADRO
. kKoK ok
24 ID: 30-04/2021 BASICO: $14.11
EDAD ** AROS DE FECHA 15/06/2021
SONSONATE B'So_rfﬁgmL FECHA DE NOTIFICACION:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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TABLETA

16/06/2021
$63.81 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
CASO Nro. 15
HHHHH 296-2021 MEDICAMENTO
25 D; *k* 30-04/2021 DEL CUADRO $63.81 DE FECHA 15/06/2021
BASICO:
*% AR
EDAD ** ANOS SAN MIGUEL QUETIAPINA )
200MG FECHA DE NOTIFICACION:
TABLETA 16/06/2021
$18.48
ACTA DE LA GTA DESS, 21/06/2021
CASO Nro. 15
297-2021 MEDICAMENTO
HHY DEL CUADRO
30-04/2021 BASICO: DE FECHA 15/06/2021
26 ID; *k* $18.48
ESTROGENOS
EDAD ** ANOS CONJUGADOS FECHA DE NOTIFICACION:
SAN MIGUEL 0.0625%
CREMA VAGINAL 16/06/2021
40-45GR
TUBO
$17.98 ACTA DE LA GTA.DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
s 5 9(;\;32 1 MEDICAMENTO
DEL CUADRO
. kkkk .
27 ID: 30-04/2021 BASICO: $17.98 DE FECHA 15/06/2021
*% AR
EDAD ** ANOS SAN SALVADOR ITRACONAZOL ’
100mMG FECHA DE NOTIFICACION:
CAPSULA
16/06/2021
$38.49
MEDICAMENTO ACTA DE LA GTA DESS, 21/06/2021
DEL CUADRO Nro. 15
BASICO:
1-SULFATO
DE FECHA 15/06/2021
CASO FERROSO /06/
299-2021 300MgQ
HHHHH TABLETA
2-PANTOPRAZOLE FECHA DE NOTIFICACION:
28 ID; *¥** 30-04/2021 40MG $38.49
TABLETA 16/06/2021
*% AR -
EDAD ** ANOS SAN SALVADOR | 3TMETILCELULOSA
MAS
DEXTRAN
3MG/IMG
COLIRIO
4-IMIPRAMINA
25MG
TABLETA
$21.93 ACTA DE LA GTA DESS, 21/06/2021
CASO Nro. 15
HHHHH 301-2021 MEDICAMENTO
30 ID; *kk 30-04/2021 DEL CUADRO $21.93 DE FECHA 15/06/2021
BASICO:
*% AR
EDAD ** ANOS s /I\#\Jo::i\\‘/i%rz PANTOPRAZOL .
A0MG FECHA DE NOTIFICACION:
TABLETA 16/06/2021
$8.16 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
CASO Nro. 15
302-2021
i MEDICAMENTO
30-04/2021 DEL CUADRO
. kkkk
31 ID: BASICO: $8.16 DE FECHA 15/06/2021
*% AR
EDAD ** ANOS ILOPANGO SULFATO FERROSO )
SAN SALVADOR 300MG FECHA DE NOTIFICACION:
TABLETA 16/06/2021
$120.00 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
CASO Nro. 15
s 303-2021 CONSULTA DE-
Lokkkk "
32 ID: 30-04/2021 OTORRING $68.00 DE FECHA 15/06/2021
EDAD ** ANOS LARING\?LOGO
SANSALVADOR |\ ¢ 5FIBROENDOS FECHA DE NOTIFICACION:
COPIA

16/06/2021

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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ACTA DE LA GTA DE SS,
Nro. 15

21/06/2021

$17.89
s
MEDICAMENTO DE FECHA 15/06/2021
D: **xx CASO $17.89
DEL CUADRO
33 304-2021 BASICO:
EDAD ** ANOS : FECHA DE NOTIFICACION:
30-04/2021 SERTRALINA 16/06/2021
50MG
SONSONATE TABLETA
58.08
CASO s ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
s 305-2021 MEDICAMENTO Nro. 15
34 ID; **** 30-04/2021 DE;;;:@SBO $58.08 DE FECHA 15/06/2021
. FECHA DE NOTIFICACION:
EDAD ** ANOS ACAJUTLA LANBCT)E/'IE'NA
SONSONATE TABLETA 16/06/2021
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
CASO $15.49 Nro. 15
MEDICAMENTO
i 306-2021 DEL CUADRO
35 ID: ***x 30-04/2021 BASICO: $15.49 DE FECHA 15/06/2021
EDAD ** ANOS HIDROXICLOROQUI
SONSONATE NA 400MG 5
TABLETA FECHA DE NOTIFICACION:
16/06/2021
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
30C7ﬁ»\:(?21 348.15 K"
i MEDICAMENTO
DEL CUADRO
36 ID: ***x 30-04/2021 BASICO: $48.15 DE FECHA 15/06/2021
*% AR
EDAD ** ANOS SAN MARCO PAROXETINA 20MG ’
SAN SALVADOR TABLETA FECHA DE NOTIFICACION:
16/06/2021
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
CASO MED?(?Z\}IENTO Nro- 15
i 308-2021 DEL CUADRO
37 ID: ***x 30-04/2021 Q> $28.11 DE FECHA 15/06/2021
EDAD ** ANOS MEJICANOS TR
100MG ]
SAN SALVADOR TABLETA FECHA DE NOTIFICACION:
16/06/2021
i
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
|D: **** $33.63 Nro. 15
CASO
EDAD: ** ANOS 309-2021 MEDICAMENTO
DEL CUADRO DE FECHA 15/06/2021
38 | AFAVOR DE SU HIJO 30-04/2021 BASICO: $33.63
i CLONAZEPAM FECHA DE NOTIFICACION:
SAN SALVADOR 2MG
D: %k TABLETA 16/06/2021
EDAD ** ANOS
$18.62
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
MEDICAMENTO
i 3 1?;82 1 DEL CUADRO
B BASICO: DE FECHA 15/06/2021
. kkkk
39 ID: 30-04/2021 $18.62
*% AR AN -
EDAD ** ANOS SONSONATE LATANOPROST FECHA DE NOTIFICACION:
0.005%
COLIRIO 16/06/2021
FRASCO GOTERO
2.5 ML.
CASO $100.59 ACTADE LAGTADESS, | 21/06/2021
B 311-2021 Nro. 15
40 ID: ***x 30-04/2021 MEDICAMENTO $100.59
DEL CUADRO
EDAD ** ANOS BASICO: DE FECHA 15/06/2021
LA LIBERTAD

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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PANTOPRAZOL

FECHA DE NOTIFICACION:

40MG
TABLETA 16/06/2021
$79.51
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
CASO
MEDICAMENTO
HitHH 312-2021 DEL CUADRO
. DE FECHA 15/06/2021
41 ID: *¥** 09-05/2021 BASICO: $78.39
EDAD ** ANOS SANTA TECLA DORZC;I*;/AMIDA FECHA DE NOTIFICACION
(] N
LA LIBERTAD COLIRIO
FRASCO 16/06/2021
5ML
$51.59
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
MEDICAMENTO
CASO DEL CUADRO
HitH 313-2021 BASICO: DE FECHA 15/06/2021
42 ID: **** 09-05/2021 $51.59
ESOMEPRAZOL FECHA DE NOTIFICACION:
EDAD ** ANOS 40MG
SAN SALVADOR TABLETA 16/06/2021
TIZANIDINA
AMG
TABLETA
HitHiH $100.01
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
ID: **** Nro. 15
MEDICAMENTO
EDAD: ** ANOS 31?5(?21 ESPECIFICO O
) INDISPENSABLE: DE FECHA 15/06/2021
A FAVOR DE SU
43 ESPOSO 09-05/2021 MAGNESIO $100.01
13486MG FECHA DE NOTIFICACION:
HitHH
LA UNION VITAMINA C 16/06/2021
ID: **** 500MG
EDAD ** ANOS
HitH
$59.76 ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
|D: **** Nro. 15
EDAD: ** ANOS CASO M;giﬁ“:;';go
315-2021 . W DE FECHA 15/06/2021
" A FAVOR DE SU ' $59.76
P K ety 8 FECHA DE NOTIFICACION:
300MG :
HitH SANTA ANA
TABLETA 16/06/2021
|D: % %k %k k
TRAMADOL 50MG
EDAD ** ANOS TABLETA
$23.12
ACTA DE LA GTA DE SS, 21/06/2021
Nro. 15
MEDICAMENTO
DEL CUADRO
CASO BASICO: DE FECHA 15/06/2021
316-2021
i BETAMETASONA
45 ID: #H** 09-05/2021 DIPROSF"JI%NATO $23.12 FECHA DE NOTIFICACION:
B 16/06/2021
* %k
EDAD ** ANOS LOURDES COLON MAS
LA LIBERTAD
BETAMETASONA
FOSFATO SODICO
2MG
AMPOLLA
1ML
CASOS NO PROCEDENTES (08) MAYORES DESDE $250.01
N° DE CASO MONTO
SOLICITADO
FECHA SEGUN
NOMBRE COMPROBANTE Y FECHA DE
No. ID RESUMEN DE IMPROCEDENCIA }
EDAD DE TRANSDOC NOTIFIACACION
CAUSAL DE
PROCEDENCIA REEMBOLSO
INFORMACION

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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NO. DE ACTA ADICIONAL
FECHA DE
RESOLUCION
¥3,858.05 06/05/2021 N/A
ATENCION MEDICA
EN CLINICA DE
NATUROPATIA
FACTURA
No. 3391
DE FECHA
27/04/2020
$18.00
FACTURA
No. 47777
DE FECHA
18/07/2020
$213.66
FACTURA
No. 2055
DE FECHA
20/07/2020
$69.00
Posterior al andlisis del caso la
FACTURA Comisién considera NO
No. 34874 PROCEDENTE EL PAGO del
DE FECHA reembolso por gastos médicos, en
20/07/2020 concepto de medicamentos del
$57.29 cuadro basico, consultas médicas;
servicios profesionalesy examenes
FACTURA de laboratorio, en base a las
No. 7682 razones siguientes: 1) No se
DE FECHA presentd a solicitar consulta con
CASO 20/07/2021 proveedores del SBM, informa
71-2021 $51.54 Doctora #it#ith del Consultorio del
Puerto de La Libertad. 2) Obtiene
FACTURA tratamiento en clinica privada de
No. 28600 nombre CLINCA VILA atendida por
27-11/2020 DE FECHA médicos generales, con
- 20/07/2020 especialidad en  Naturopatia.
$28.64 Informa, Licenciada  ###,
LA LIBERTAD .. )
ID: Fkkx Técnico de Reembolso y Reintegro,
FACTURA ademds el Art. 25 de la Ley del
EDAD ** ANOS No.22328 ISBMf menciona que: “quedan
ACTA DE CD 108 DE FECHA excluidos de la cobertura del
21/07/2020 programa del instituto, los
PUNTO 2.2 $40.00 servicios siguientes, numeral 7) los
productos  naturales y de
especialidades farmacéuticas
0250?/3221 FACTURA utilizadas en tratamientos
No. 2082 homeopaticos” y por no cumplir
DE FECHA con lo establecido en el Art. 49 de
22/07/2020 la Ley del ISBM literal a) y Romano
$121.70 VI, numeral 1) del Instructivo N°
21/2018 denominado
FACTURA “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
No. 50420 REINTEGRO POR UTILIZACION DE
DE FECHA FORMA INADECUADA DE LOS
22/07/2020 SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
$293.19 SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS.”
FACTURA
No. 149800
DE FECHA
22/07/2020
$113.67
FACTURA
No. 95303
DE FECHA
22/07/2020
$43.45
FACTURA
No. 2120
DE FECHA
25/07/2020
$102.50
FACTURA
No. 2177
DE FECHA
29/07/2020
$235.70

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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FACTURA
No. 51223
DE FECHA
29/07/2020
$23.99

FACTURA
No. 51225
DE FECHA
29/07/2020
$93.34

FACTURA
No. 2396
DE FECHA

29/07/2021

$40.99

FACTURA
No. 8480
DE FECHA

31/07/2020
$210.94

FACTURA
No. 2198
DE FECHA

31/07/2020

$62.50

FACTURA
No. 24074
DE FECHA
31/07/2021
$47.00

FACTURA
NO. 2419
DE FECHA
31/07/2020
$9.99

FACTURA
No. 2465
DE FECHA

07/08/2020

$46.93

FACTURA
No. 1542
DE FECHA
07/08/2020
$50.10

FACTURA
No. 2232
DE FECHA
07/08/2020
$51.00

FACTURA
No. 2229
DE FECHA
07/08/2020
$47.00

FACTURA
No. 2451
DE FECHA
31/08/2020
$79.75

FACTURA
No. 2454
DE FECHA

31/08/2020

$35.00

FACTURA
No. 2786
DE FECHA
31/08/2020
$46.93

FACTURA
No. 55037
DE FECHA

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




04/09/2020
$21.04

FACTURA
No. 2529
DE FECHA
04/09/2020
$91.52

FACTURA
No. 2634
DE FECHA
11/09/2020
$49.50

FACTURA
No. 2855
DE FECHA

25/09/2020

$34.50

FACTURA
No. 2966
DE FECHA
30/09/2020
$35.00

FACTURA
No. 3325
DE FECHA
06/10/2020
$46.93

FACTURA
No. 3021
DE FECHA
06/10/2020
$165.60

FACTURA
No. 3111
FECHA
13/10/2020
$58.85

FACTURA
No. 3243
DE FECHA

20/10/2020

$58.85

FACTURA
No. 38690
DE FECHA
20/10/2020
$9.37

FACTURA
No. 11997
DE FECHA
20/10/2020
$9.36

FACTURA
No. 840
DE FECHA
20/10/2020
$22.16

FACTURA
No. 3389
DE FECHA
27/10/2020
$243.80

FACTURA
DE FECHA
27/10/2020
$210.71

FACTURA
No. 3509
DE FECHA
03/11/2020
$153.20

FACTURA
No. 3547

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




DE FECHA
06/11/2020
$273.07

FACTURA
No. 3809
DE FECHA
06/11/2020
$140.79

HHHEH

1D: *kkk

EDAD ** ANOS

CASO
29-2021

26-03/2021

CIUDAD ARCE
LA LIBERTAD

ACTA DE CD 108
PUNTO 4.2

DE FECHA
06/05/2021

$7,000.00

TRATAMIENTO
ONCOLOGICO:

4 SESIONES DE
RADIOTERAPIA
(IG+IMRT)

RECOMENDACION. Posterior al
andlisis del caso la Comision
considera, NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de compra
de tratamiento Oncoldgico, ya que
se le explic6 y no acepto
tratamiento con Proveedores del
ISBM y conforme a lo establecido
en el Art. 49 literal a) de la Ley del
ISBM, y Romano VI, numeral 1) del
Instructivo N° 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS
DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES
DE REEMBOLSOS POR GASTQOS
MEDICOS”.

06/05/2021

N/A

HHHH

ID. 3 % %k k

EDAD ** ANOS

CASO
25-2021

23-03/2021

QUEZALTEPEQUE
LA LIBERTAD
ACTADECD 108
PUNTO 4.2

DE FECHA
06/05/2021

$700.00

EXAMENES DE
GABINETE:

LEGRADO
DIAGNOSTICO

RECOMENDACION. Posterior al
analisis del caso~ la Comisién
considera NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de compra
de Legrado Diagnéstico, ya que se
tenia proveedores  institucionales
para realizarse ‘el procedimiento
requerido < de acuerdo /a su
diagndstico y por no cumplir con lo
establecido en el Art. 49 literal a)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 1) del Instructivo N°
21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS”

06/05/2021

N/A

HHHH

ID. 3% %k %k %

EDAD ** ANOS

CASO
09-2021

09-02/2021

SAN MIGUEL

ACTADECD 110
PUNTO 5.6

DE FECHA
20/05/2021

$900.00

ESTUDIO POR
IMAGENES:

Posterior al analisis del caso se NO
PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en
concepto de compra de Examen de
Gabinete ya que se contaba con
proveedores UNIRAD y Mendoza
Alvarado del municipio de San
Miguel; PASTRANA y CLIMAVA del
municipio de San Salvador; que
tenian adjudicado la Resonancia
Magnética para dicha fecha que la
usuaria compro los servicios y
tenian monto asignado sin que se
les haya agotado el monto en todo
el mes. Informa el Licenciado
#iH## Supervisor de Servicios de
Laboratorio DE ISBM, la usuaria no
buscé el servicio con proveedores
del ISBM y conforme a lo
establecido en el Art. 49 literal b)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 2) del Instructivo N°
21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS”.

25/05/2021

N/A

HHHH

1D: *kk ok

EDAD ** ANOS

Posterior al analisis del caso se
considera, NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de compra
de servicios médicos oncoldgicos
ya que no visito el proveedor del
ISBM, Hospital Nacional Rosales
teniendo disponibilidad para la

25/05/2021

N/A

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




CASO
04-2021

25-01/2021

CHALATENANGO

ACTADECD 110

PUNTO 5.4

DE FECHA
20/05/2021

$3,162.70

TRATAMIENTO
ONCOLOGICO:

a) Servicio
s
médicos
por
USG
Abdomi
nal y
cuello,
radiogra
fia de
térax
$70.00.

b)  Servicio
s
médicos
$300.00

c) Servicio
s
médicos
y
examen
es
$530.00

d) Tomogr
afia de
cuello,
torax,
abdome
n y
pelvis
$730.00

e) Estudio
de
inmuno
histoqui
mica
$400.00

f) . Honorar
ios
Médicos
$439.50

g) Médica
mento
Filatil
$500.00

h) Medica
mento
Epirrubi
cina
$193.20

atencion médica requerida por la
usuaria y por no cumplir con lo
establecido en el Art. 49 literal a)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 1) del Instructivo N°
21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS”.

HEHHEH

1D: *kkk

EDAD ** ANOS

CASO

18-2021

26-02/2021

SANTO DOMINGO
SAN VICENTE
ACTADECD 111

PUNTO 4.3

$433.86

A) EXAMEN DE
GABINETE:

ULTRASONOGRAFI
A ABDOMINAL
$53.00

VIDEO
ENDOSCOPIA
$240.00

B) EXAMENES
DE

Posterior al andlisis del caso se
considera, NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de compra
de Examen de Gabinete, de
laboratorio clinico y consulta con
sub especialista, ya que no busco,
los proveedores del ISBM quienes
estaban laborando para brindar
servicios a los usuarios del ISBM y
conforme a lo establecido en el Art.
49 literales a y b) de la Ley del
ISBM, y Romano VI, numerales 1) y
2) del Instructivo N° 21/2018
denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS
DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES

27/05/2021

N/A

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




DE FECHA LABORATOR | DE REEMBOLSOS POR GASTOS
27/05/2021 10: MEDICOS”.
$30.86
C) CONSULTA
MEDICA Y
SERVICIOS
PROFESION
ALES
HONORARI
oS
MEDICOS:
$40.00
$40.00
$30.00
27/05/2021 N/A
$555.26
MEDICAMENTOS:
a) Esomepra
sol 40 mg . PO
$54.00 Postfenor al analisis del caso se
b) Gastroflux considera, NO PROCEDENTE EL
CASO PAGO del reembolso por gastos
14-2021 $9.55 médicos en concepto de.compra
c) Onestron . .
HitHiH $19.00 de Examen Endoscopia digestiva y
d) Pridac medicamentos, ya que no tenia
ID: *¥*** 22-02/2021 $19.66 acuerdo para la ‘realizacion por
’ parte de la Comisién de estudios
EDAD: ** ANOS . especiales para el estudio y no
USULUTAN e) sg/(l)ogéflcal busco proveedores del ISBM vy
A FAVOR DE SU HIJO . conforme a lo establecido.en el Art.
f)  NEXIUN .
7 $40.00 49 literales b) y ¢) de la Ley del
HiHHHHE ISBM, y Romano VI, numerales 2) y
ACTA DECD 111 3) del Instructivo N° 21/2018
ID: **** Eé(:gﬂng[E)E der]ominado “INSTRUCTIVO PARA
5 PUNTO 4.2 ENDOSCOPIA TRAMITES’ DE REINTEGRO POR
EDAD ** ANOS DIGESTIVA UTILIZACION DE FORMA
DE FECHA $300.00 INADECUADA DE LOS SERVICIOS
27/05/2021 ’ DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES
SERVICIOS DE ll\D/IEEIDRI‘E(E)l\S/LI?OLSOS POR GASTOS
ENFERMERIA'Y
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
$20.
INSUMOS
MEDICOS
KIT DE
CANALIZACION
$20
Posterior al andlisis del caso se
considera_ NO_PROCEDENTE _EL | 27/05/2021 N/A
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de compra
de exdmenes y proceso quirurgico
CASO procedimiento médico, ya que se
disponia de proveedores
el
$1,400.00 realizacion del mismo, de acuerdo
HitHitH 09-03/2021 alo inforn,wad.o por d.oc.tor ﬁf####,
PROCEDIMIENTO Gere.n.te Técnico Administrativo de
8 ID; *¥*** Servicios de Salud, no obstante
OFTALOLOICO: . .
y LA PAZ decide hacerlo de forma Privada y
EDAD ** ANOS conforme a lo establecido en el Art.
racopmusicac | 1219 d s Loy
ACTADECD 111 ON MAS ; ! o
LASER OJO Instructivo N 21/2018
PUNTO 4.4 DERECHO der}ominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA
ZBEOFSE/(;; INADECUADA DE LOS SERVICIOS
DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES
DE REEMBOLSOS POR GASTOS
MEDICOS”.
CASOS NO PROCEDENTES (04) MENORES DE HASTA $250.00
HitHitH CASO $83.80 Posterior al andlisis del caso se 24/06/2021 N/A
01 03-2021 ’ considera NO PROCEDENTE EL
ID: *¥*** PAGO del reembolso por gastos

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




EDAD: ** ANOS
A FAVOR DE SU HIJA
HHHH

1D: * ok ok k

EDAD ** ANOS

06-01/2021
SAN SALVADOR

ACTA DE LA
GTA DE SS

No. 14-2021
EMITIDA EN FECHA

13/06/2021

MEDICAMENTO
ESPECIFICO O
INDISPENSABLE

POLIETILENGLICOL
3350MLG
FRASCO

médicos en concepto de compra
de Medicamento Especifico o
indispensable Polietilenglicol
3350mlg, por no contar con
trdmite  autorizado para el
medicamento por la Comision
Técnica Médica y por no cumplir
con lo establecido en el Art. 49
literal d) de la Ley del ISBM, y
Romano VI, numeral 4) del
Instructivo Nro. 21/2018,
denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR
UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS
DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES
DE REEMBOLSOS.

02

HHH#H

ID. 3 %k %k %k

EDAD ** ANOS

CASO

28-2021

08-01/2021

SAN SALVADOR

ACTA DE LA
GTA DE SS

No. 14-2021
EMITIDA EN FECHA

13/06/2021

$113.16

INGRESO
HOSPITALARIO:

Posterior al analisis del caso se
considera NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en  concepto  de
Diagndstico: COLICO ABDOMINAL
CONSISTENCIA DE GASTROCOLITIS
AGUDIZADA MAS INTOLERANCIA A
LA VIA ORAL, por haber sido
referido por Médico Magisterial
doctora #tt#t, del Policlinico
Magisterial de San Salvador con
referencia médica de fecha 04 de
noviembre de 2020 que
literalmente reza: “Emergencia
hospitalaria “y que forma parte del
expediente de reembolso y por no
cumplir con lo establecido en el
Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM,
y Romano VI, numeral 1) del
Instructivo Nro. 21/2018,
denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES. DE REINTEGRO ' POR
UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS
DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES
DE REEMBOLSOS.

19/06/2021

N/A

03

HHHHEH

1D: *kk ok

EDAD ** ANOS

CASO
74-2021

19-02/2021

MEJICANOS
SAN SALVADOR

ACTA DE LA
GTA DE SS

No. 14-2021
EMITIDA EN FECHA

13/06/2021

$229.00

CONSULTA CON
NEUROLOGO

MEDICAMENTOS
DEL CUADRO
BASICO

EXAMENES DE
LABORATORIO

Posterior al.analisis del caso se
considera NO PROCEDENTE EL
PAGO Por gastos médicos en
consulta con Neurdlogo, Exdmenes
de laboratorio del cuadro basico,
estudio especial TAC cerebral y
medicamentos del cuadro basico,
ya que por informacién obtenida
habia consulta para emergencia de
Neurologia en Hospital San Rafael;
Hospital Zacamil y en Hospital
Rosales, e igualmente para Tac
cerebral 'y examenes de
laboratorio clinico y conforme a lo
establecido en el Art. 49 literal a) b)
c)de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 1) 2) 3) del Instructivo N°
21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS.

21/06/2021

N/A

04

B D *¥
EDAD ** ANOS

155-2021
21 DE MARZO 2021

SAN MIGUEL

ACTA DE LA

GTA DESS

No. 14-2021

EMITIDA EN FECHA

13/06/2021

$167.75

EXAMENES DE
LABORATORIO
CLINICO:

HEMOGRAMA
ERITROSEDIMENTA
CION
PROTEINA C
REACTIVA
EXAMEN GENERAL
DE ORINA
DIMERO D
FERRITINA
USTRASONOGRAFI
A ABDOMINAL

Posterior al andlisis del caso se
considera_ NO PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de Examen
de laboratorio; YA QUE SEGUN
NOTA DE Licenciado  ##
supervisor de servicios de
Laboratorio se contaba con monto
para dichos estudios y conforme a
lo establecido en el Art. 49 literal b)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 2) del Instructivo N°
21/2018 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS
SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS
POR GASTOS MEDICOS”

21/06/2021

N/A

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




Concluida la lectura del informe técnico de casos de reembolsos correspondiente al mes
de junio de 2021, presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, la Directora Presidenta sometid a votacion el mismo en el sentido de

aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de ocho votos asi se

aprobd.

Concluida el informe técnico de casos de reembolsos correspondiente al mes de junio de
2021, presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y. Prestaciones;
luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y
m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de ocho
votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe técnico de casos de reembolsos correspondiente al mes
de junio de 2021, presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

5.8 REFORMA DEL NUMERAL 4 Y 5 DEL INSTRUCTIVO NRO. 01/2021, DENOMINADO
“INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION ECONOMICA DE LA
ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE COTIZANTE
DEL ISBM”.

337333333973937393333333333333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Mediante la Certificacion del Sub Punto 4.9, del Punto 4, del Acta 102, de sesion ordinaria
del Consejo Directivo de fecha 25 de marzo de 2021, se aprob6 el Instructivo Nro. 01/2021-
ISBM denominado “INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION
ECONOMICA DE LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR PUBLICO
DOCENTE COTIZANTE DEL ISBM”, con el objetivo de establecer las regulaciones
administrativas para el otorgamiento de la prestacién econdmica para adquisicion de
anteojos para el servidor o la servidora publico docente cotizante activo(a) del ISBM en el
marco del Plan Estratégico Institucional 2019-2024, para la atencion integral humanizada
en materia de Salud Ocular.

En fecha 27 de mayo de 2021, se presenté al Consejo Directivo informe de seguimiento a
los casos presentados para la obtencién del beneficio de los anteojos, por lo que de acuerdo
a la Certificacion del Sub Punto 4.6, Punto 4, del Acta Nro. 111, se encomendod a la Sub
Direccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

lo siguiente:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




a) Garantizar que el pago en el tramite para anteojos se realice de forma
expedita en no mas de ocho dias, asi como para que se brinde informacion a los

usuarios en relacion a la fecha en que se realizara el pago.

b) Revisar el instructivo, e identificar si existe alguna dificultad normativa que deba
resolverse para agilizar el pago, asi como aclarar que siempre y cuando se tenga
la adquisicion dentro de la vigencia, el pago deberia ser procedente,
independientemente la necesidad médica haya sido diagnosticada previo a la

entrada en vigencia del instructivo.

Que se ha identificado la necesidad de reformar el instructivo antes referido, con el fin de
establecer mejores regulaciones administrativas respecto a la emisién y presentacién de la
prescripcion médica para los anteojos y facilitar el otorgamiento de la prestacién.econémica

de la adquisicién de anteojos para el Servidor Publico Docente.

En concordancia con lo anterior, se ha identificado que los numerales 4y-5, del Instructivo
Nro. 01/2021-1ISBM, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
PRESTACION ECONOMICA DE LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR
PUBLICO DOCENTE COTIZANTE DEL ISBM”, requieren ser reformados para garantizar

mejores atenciones de acuerdo al siguiente detalle:

“INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION ECONOMICA | “INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION ECONOMICA DE LA
DE LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE | ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE COTIZANTE DEL
COTIZANTE DEL ISBM” (vigente) ISBM” (propuesta)

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




4. REGULACIONES PARA APLICAR A LAPRESTACION
El Servidor o la Servidora Publico Docente, cotizante activo(a) del ISBM,
que estén dentro del listado de patologias para otorgar la prestacion
econdmica las siguientes patologias: Miopia, Hipermetropia, Miopia
Degenerativa, Astigmatismo y Presbicia; en su PRIMERA FASE podria
solicitar la prestacion.
Queda excluida la compra: lentes de contacto, lentes antireflejante y
lentes de lectura sin graduacién (S| EL DOCENTE LO SOLICITA, ESTO NO
ES PARTE DEL BENEFICIO ECONOMICO, EL DOCENTE LO CANCELARA).
La prestacion econdmica del ISBM, para la adquisicién de anteojos, sera
proporcionada por un periodo de 2 afios. Y no podra solicitarse una nueva
prestacion de este beneficio, hasta finalizado el plazo arriba mencionado
y debera solicitarse previamente evaluacion oftalmoldgica de proveedor
del ISBM o por oftalmdlogo privado (no incluye consulta).
El ISBM otorgara la prestacion econdmica por la cantidad maxima hasta
de CIEN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERCIA (US$100.00),
para la obtencién de anteojos para el servidor o la servidora publico docente;
cotizante activo (a) dicha graduacién deberd ser prescrito por un
oftalmdlogo proveedor del ISBM o por oftalmdlogo privado (no incluye
consulta)
El medico oftalmdlogo que prescriba un diagnostico diferente a los
diagnésticos ya establecidos que requiera anteojos, solicitara al Comité
Técnico de Salud la Aprobacién la compra de anteojos y sera responsable
por la graduacién del lente por el periodo de dos afios hasta la nueva
prescripcién.
La factura de consumidor final debera ser emitida a nombre del servidor
publico docente, contener la fecha, descripcién de los anteojos
adquiridos. La Factura emitida por establecimiento autorizado por el
Ministerio de Hacienda y Consejo Superior de Salud Publica debidamente
autorizada para los servicios dedicados a la correccion de los vicios de
refraccion y adaptacion de lentes, etcétera exclusivamente bajo receta.
La solicitud debera presentarse dentro del plazo maximo de seis meses
contados a partir de la fecha de compra de los anteojos que establezca
la factura.
El plazo fijado para solicitar la prestacion, se computard de fecha a fecha,
en todo caso, cuando el Gltimo dia del plazo sea inhabil, se entendera
prorrogado este hasta el dia habil siguiente.

Por lo anterior se aclara que, en los casos de las consultas con Oftalmdlogos
particulares la constancia y graduacion de los lentes no sera sujeta @

reembolso.

4. REGULACIONES PARA APLICAR A LAPRESTACION

El Servidor o la Servidora Publico Docente, cotizante activo(a) del ISBM,

diagnosticado al momento con una de las siguientes patologias: Miopia,

Hipermetropia, Miopia Degenerativa, Astigmatismo y Presbicia; en su PRIMERA

FASE podria solicitar la prestacién.

Queda excluida la compra: lentes de contacto, lentes antireflejante y lentes de

lectura sin graduacion (S| EL DOCENTE LO SOLICITA, ESTO NO ES PARTE DEL

BENEFICIO ECONOMICO, EL DOCENTE LO CANCELARA).

La prestacion econdémica del ISBM, para la adquisicion de anteojos, sera

proporcionada por un periodo de 2 afios. Y no podra solicitarse una nueva

prestacion de este beneficio, hasta finalizado el plazo arriba mencionado y deberd

solicitarse previamente evaluacion oftalmoldgica de proveedor del ISBM o por

oftalmdlogo privado (no incluye consulta).

El ISBM otorgara la prestacién econdmica por la cantidad maxima hasta de CIEN
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERCIA (US$100.00), para la obtencién
de anteojos para el servidor o la servidora publico docente; cotizante activo (a) dicha
graduacion deberd ser prescrito por un oftalmélogo proveedor del ISBM o por
oftalmdlogo privado (no incluye consulta)

El medico oftalmdlogo que prescriba un diagnostico diferente a los diagndsticos

ya establecidos que requiera anteojos, solicitara al Comité Técnico de Salud la

aprobacién la compra de anteojos y sera responsable por la graduacion del lente

por el periodo de dos afios hasta la nueva prescripcion.

La factura de consumidor final debera ser emitida a nombre del servidor publico

docente, contener la fecha, descripcién:de los anteojos adquiridos. La Factura

emitida por establecimiento autorizado por.el Ministerio de Hacienda; y el

Consejo Superior de Salud Publica para los servicios dedicados a la correccion de

los vicios de refraccion y adaptacion de lentes, exclusivamente bajo receta.

La solicitud debera presentarse dentro del plazo maximo de seis meses contados

a partir de la fecha de compra de los anteojos que establezca la factura.

“Se aceptard como parte de los requisitos aquellas solicitudes de anteojos, en

donde ya existia prescripcion previa de anteojos, siempre y cuando la adquisicion

de anteojos es efectuada, en la vigencia del presente Instructivo, y que la

prescripcion médica para anteojos, no sobrepase cuatro meses de haber sido

emitida.”

El plazo fijado para solicitar la prestacion, se computara de fecha a fecha, en todo

caso, cuando el Ultimo dia del plazo sea inhabil, se entenderd prorrogado este

hasta el dia habil siguiente.

5.  DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL SERVIDOR O LA SERVIDORA
PUBLICO DOCENTE
Para el trdmite de prestacion econdmica para adquisicion de anteojos
para el servidor o el servidor publico docente, debera presentar la
siguiente documentacion:

5.1 Servidor Publico Docente:

® Solicitud para la prestacion econdmica para adquisicion de

anteojos.

® Original de prescripcién del médico Oftalmdlogo con firma,

fechay sello:

® (Fotocopia legible) de factura de la adquisicion de los anteojos a
nombre del Servidor(a) Publico/Docente solicitante, emitida
por establecimiento autorizado por el Consejo Superior de Salud
Publica para servicios dedicados a la correccién de los vicios de
refraccion y adaptacion de lentes, etcétera exclusivamente bajo

receta.
Fotocopia de DUl y NIT a 150%.
Toda documentaciéon tendrd que ser presentada sin

enmendaduras, tachaduras o cualquier tipo de alteracién.

® Recibo firmado por el monto a que corresponda la prestacion
econdmica.

® Fotocopia de Cuenta de Institucion Financiera o de Autorizacién
para depésito del pago de obligaciones institucionales.

5. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL SERVIDOR O LA SERVIDORA PUBLICO
DOCENTE

Para el tramite de prestacién econdémica para adquisicion de anteojos para el
servidor o el servidor publico docente, deberd presentar la siguiente
documentacion:

5.1 Servidor Publico Docente:

® Solicitud para la prestacién econdmica para adquisicidn de anteojos.

® Prescripcion Original de Doctor en Medicina con Especialidad de
Oftalmologia con firma, fecha y sello.

® (Fotocopia legible) de factura de la adquisicidon de los anteojos a nombre
del Servidor(a) Publico Docente solicitante, emitida por establecimiento
autorizado por el Consejo Superior de Salud Publica para servicios
dedicados a la correccién de los vicios de refraccion y adaptacion de
lentes, etcétera exclusivamente bajo receta.

Fotocopia de DUI y NIT a 150%.
Toda documentacion tendrd que ser presentada sin enmendaduras,
tachaduras o cualquier tipo de alteracion.

® Recibo firmado por el monto a que corresponda la prestacién
econdmica.

® Fotocopia de Cuenta de Institucion Financiera o de Autorizacién para
deposito del pago de obligaciones institucionales.

En fecha 23 de junio de 2021, se presentdé a la Comisién de Servicios de Salud, la

propuesta de reforma de los numerales 4 y 5, del citado instructivo para ser valorada por

dicha comisién, recomendando la aprobacion de la propuesta para ser vista y aprobada por

el Consejo Directivo en sesién ordinaria.

RECOMENDACION:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




La Subdireccion de Salud, luego de la gestidénes efectuadas por la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud y la Comisiéon Técnica de Servicios de Salud, segun
consta en Acta Nro. 10 de fecha 23 de junio de 2021, y de conformidad a los articulos 20

literales a) b) y s), 22 literales “a” y “r” de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, ISBM, RECOMIENDA al Consejo Directivo:

1. Aprobar la reforma de los numerales 4 y 5, del Instructivo Nro. 01/2021-1SBM,
denominado “INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION
ECONOMICA DE LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR
PUBLICO DOCENTE COTIZANTE DEL ISBM’ conforme al detalle siguiente:

4. REGULACIONES PARA APLICAR A LAPRESTACION

El Servidor o la Servidora Publico Docente, cotizante activo(a) del ISBM,
diagnosticado al momento con una de las siguientes patologias: Miopia,
Hipermetropia, Miopia Degenerativa, Astigmatismo .y Presbicia; en su
PRIMERA FASE podria solicitar la prestacion.

Queda excluida la compra: lentes de contacto, lentes antireflejante y
lentes de lectura sin graduacion (S| EL DOCENTE LO SOLICITA, ESTO NO
ES PARTE DEL BENEFICIO ECONOMICO, EL DOCENTE LO CANCELARA).

La prestacion econémica del ISBM, para la adquisicion de anteojos, sera
proporcionada por un periodo de 2 anos.Y no podra solicitarse una nueva
prestacion de este beneficio, hasta finalizado el plazo arriba mencionado y
debera solicitarse previamente evaluacion oftalmoldgica de proveedor del

ISBM o por oftalmdlogo privado (no incluye consulta).

El ISBM otorgara la prestacion econdmica por la cantidad maxima hasta de
CIEN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERCIA (US$100.00), para
la obtencion. de anteojos para el servidor o la servidora publico docente; cotizante
activo (a) dicha graduacion debera ser prescrito por un oftalmélogo proveedor

del ISBM o por oftalmdlogo privado (no incluye consulta)

El'medico oftalmdlogo que prescriba un diagnostico diferente a los diagnosticos
ya establecidos que requiera anteojos, solicitara al Comité Técnico de Salud la
aprobacién la compra de anteojos y sera responsable por la graduacién del

lente por el periodo de dos afios hasta la nueva prescripcion.

La factura de consumidor final debera ser emitida a nombre del servidor publico
docente, contener la fecha, descripcion de los anteojos adquiridos. La Factura
emitida por establecimiento autorizado por el Ministerio de Hacienda; y el
Consejo Superior de Salud Publica para los servicios dedicados a la correccion

de los vicios de refraccién y adaptacion de lentes, exclusivamente bajo receta.

La solicitud debera presentarse dentro del plazo maximo de seis meses
contados a partir de la fecha de compra de los anteojos que establezca la
factura.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



“Se aceptara como parte de los requisitos aquellas solicitudes de anteojos, en
donde ya existia prescripcidn previa de anteojos, siempre y cuando la
adquisicion de anteojos es efectuada, en la vigencia del presente Instructivo, y
que la prescripcién médica para anteojos, no sobrepase cuatro meses de haber

sido emitida.”

El plazo fijado para solicitar la prestacion, se computara de fecha a fecha, en todo
caso, cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado este

hasta el dia habil siguiente.

5. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL SERVIDOR O LA SERVIDORA
PUBLICO DOCENTE

Para el tramite de prestacién econdmica para adquisicion de anteojos para el
servidor o la servidor publico docente, debera -presentar la siguiente

documentacion:
5.1 Servidor Publico Docente:
» Solicitud para la prestacion econdmica para adquisicion de anteojos.

» Prescripcion Original de Doctor en Medicina con Especialidad de

Oftalmologia con firma, fecha y sello.

» (Fotocopia legible) de factura de la adquisicion de los anteojos a nombre
del Servidor(a) Publico Docente solicitante, emitida por establecimiento
autorizado por el Consejo Superior de Salud Publica para servicios
dedicados a la correccion de los vicios de refraccién y adaptacion de lentes,

etcétera exclusivamente bajo receta.
» Fotocopia de DUl y NIT a 150%.

e« Toda documentacion tendra que ser presentada sin enmendaduras,

tachaduras o cualquier tipo de alteracion.
» Recibo firmado por el monto a que corresponda la prestaciéon econémica.

+ Fotocopia de Cuenta de Institucion Financiera o de Autorizacion para

depdsito del pago de obligaciones institucionales.

. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, garantizar y coordinar las acciones necesarias

para la divulgacion y socializaciéon de la reforma realizada.

lll. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo.

333333333973397393393333333333933)

Concluida la lectura de reforma del numeral 4 y 5 del instructivo Nro. 01/2021, denominado
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



“Instructivo para el otorgamiento de la prestacion econdmica de la adquisicion de anteojos
para el servidor publico docente cotizante del ISBM”, presentado por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de ocho

VOtOS aSI’ se aprObé," 9999999999539933993393939339999997393799339333933393339339337999393939)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdirecciéon de Salud, luego de
las gestiones efectuadas por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud y la
Comision Técnica de Servicios de Salud, segun consta en Acta Nro. 10 de fecha 23 de junio
de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales a) b) y s), 22 literales “a” y “r’ de la
Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM, el Consejo Directivo por

unanimidad de ocho votos ACUERDA:

. Aprobar la reforma de los numerales 4 y 5, del Instructivo Nro. 01/2021-
ISBM, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
PRESTACION ECONOMICA DE LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL
SERVIDOR PUBLICO DOCENTE COTIZANTE DEL ISBM? conforme al detalle

siguiente:

6. REGULACIONES PARA APLICAR A LAPRESTACION

El Servidor o la Servidora Publico Docente, cotizante activo(a) del ISBM,
diagnosticado al momento con una de las siguientes patologias: Miopia,
Hipermetropia, Miopia Degenerativa, Astigmatismo y Presbicia; en su PRIMERA

FASE podria solicitar.la prestacion.

Queda excluida la compra: lentes de contacto, lentes antireflejante y lentes
de lectura sin graduacion (S| EL DOCENTE LO SOLICITA, ESTO NO ES PARTE
DEL BENEFICIO ECONOMICO, EL DOCENTE LO CANCELARA).

La prestacion econdmica del ISBM, para la adquisicion de anteojos, sera
proporcionada por un periodo de 2 afios. Y no podra solicitarse una nueva
prestacion de este beneficio, hasta finalizado el plazo arriba mencionado y debera
solicitarse previamente evaluacion oftalmolégica de proveedor del ISBM o por

oftalmélogo privado (no incluye consulta).

El ISBM otorgara la prestacion econdmica por la cantidad maxima hasta de CIEN
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERCIA (US$100.00), para la
obtencion de anteojos para el servidor o la servidora publico docente; cotizante activo (a)
dicha graduacion debera ser prescrito por un oftalmoélogo proveedor del ISBM o

por oftalmdlogo privado (no incluye consulta)
El medico oftalmdlogo que prescriba un diagnostico diferente a los diagndsticos ya

establecidos que requiera anteojos, solicitara al Comité Técnico de Salud la

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



aprobacién la compra de anteojos y sera responsable por la graduacion del lente

por el periodo de dos afios hasta la nueva prescripcion.

La factura de consumidor final debera ser emitida a nombre del servidor publico
docente, contener la fecha, descripcion de los anteojos adquiridos. La Factura
emitida por establecimiento autorizado por el Ministerio de Hacienda; y el Consejo
Superior de Salud Publica para los servicios dedicados a la correccién de los vicios

de refracciéon y adaptacién de lentes, exclusivamente bajo receta.

La solicitud debera presentarse dentro del plazo maximo de seis meses contados

a partir de la fecha de compra de los anteojos que establezca la factura.

“Se aceptara como parte de los requisitos aquellas solicitudes de anteojos, en
donde ya existia prescripcion previa de anteojos, siempre y cuando la adquisicién
de anteojos es efectuada, en la vigencia del presente Instructivo, y que la
prescripcion médica para anteojos, no sobrepase cuatro.meses de haber sido

emitida.”

El plazo fijado para solicitar la prestacion, se computara de fecha a fecha, en todo
caso, cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado este

hasta el dia habil siguiente.

7. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL SERVIDOR O LA SERVIDORA
PUBLICO DOCENTE

Para el tramite de prestacién econdmica para adquisicion de anteojos para el
servidor¢ o el servidor . publico docente, debera presentar la siguiente

documentacion:;

5.1 Servidor Publico Docente:
. Solicitud para la prestaciéon econémica para adquisicion de anteojos.

. Prescripcion Original de Doctor en Medicina con Especialidad de

Oftalmologia con firma, fecha y sello.

. (Fotocopia legible) de factura de la adquisicion de los anteojos a
nombre del Servidor(a) Publico Docente solicitante, emitida por
establecimiento autorizado por el Consejo Superior de Salud Publica
para servicios dedicados a la correccion de los vicios de refraccion y

adaptacion de lentes, etcétera exclusivamente bajo receta.
. Fotocopia de DUl y NIT a 150%.

. Toda documentacion tendra que ser presentada sin enmendaduras,

tachaduras o cualquier tipo de alteracion.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



. Recibo firmado por el monto a que corresponda la prestacion

economica.

. Fotocopia de Cuenta de Institucién Financiera o de Autorizacién para

depdsito del pago de obligaciones institucionales.

Il Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, garantizar y coordinar las

acciones necesarias para la divulgacion y socializacion de la reforma realizada.

ll. Aprobado de aplicacion inmediata el acuerdo tomado por el Consejo

Directivo.
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5.9 SOLICITUD DE APROBACION DE UN (01) SUBSIDIO POR INCAPACIDAD
TEMPORAL DE LA SERVIDORA PUBLICA, #it#it# CONOCIDA POR #HHH:.

€69999999399999999999999995599999999979999999993599933953399339993999955993399339333933999999799999933993399339939979999999999339933393333339333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Subdireccién de Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y

Prestaciones, recibié una solicitud de subsidio por incapacidad temporal, segun el siguiente

detalle:
Nro. Solicitante Fecha de solicitud Nro. de registro institucional
1 #ittttt CONOCIDA POR #itti 15/06/2021 ST-07/2021

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 26 y 27 de la Ley del ISBM, y las regulaciones
establecidas en el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por
Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, la Seccion de Riesgos
Profesionales._Beneficios y Prestaciones, revisé las solicitudes presentadas y verifico la
documentacion de las mismas, preparando el analisis técnico para la Comision Técnica de

Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones.

La Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones,
analizé la procedencia de las solicitudes arriba mencionadas recomendando al Consejo
Directivo aprobar el pago de los subsidios por incapacidad temporal, por cumplir lo
establecido en los articulos 26 y 27 de la Ley del ISBM, y las regulaciones del Instructivo
Nro. ISBM 22/2018 segun consta en el ACTA Nro. 10-2021.

RECOMENDACION:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



La Subdireccion de Salud, considerando la recomendacion emitida por la Comision Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun consta
en ACTA Nro. 10-2021, y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 26, 27 y
28 de la Ley del ISBM y el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de
Subsidios por Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, recomienda al

Consejo Directivo:

. Aprobar el pago de los subsidios por incapacidad temporal, considerando la
recomendacion emitida por la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun el detalle siguiente

consignado en la parte recomendativa del punto: ST-07/2021

. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones el
seguimiento y continuidad del tramite incluida la notificacion de lo resuelto a los

solicitantes, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

1. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del tramite

pertinente para el pago oportuno.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente.

669799979337933333339333933) ” 933333933333333399333937993399333933333333339733373333333399339933973333333333333933933333 33333333393 39933 933393333333 333397333333973333933)

Concluida la lectura de solicitud de aprobacion de un (01) subsidio por incapacidad temporal
de la servidora publica, #### conocida por ss#su#, presentado por la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, la Directora Presidenta sometié a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de ocho

votos asi se aprobdé.

3333333397333333939333933)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdirecciéon de Salud,
considerando la recomendacion emitida por la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun consta en ACTA Nro.
10-2021, y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 26, 27 y 28 de la Ley
del ISBM vy el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por
Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, el Consejo Directivo por
unanimidad de ocho votos ACUERDA:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Aprobar el

pago de

los subsidios por

incapacidad temporal,

considerando la recomendacion emitida por la Comision Técnica de Andlisis de

Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun el detalle

siguiente:

ST-07/2021

NOMBRE

FECHA DE
SOLICITUD

CONCEPTO DE
TRAMITE

ID-NIP-DUI-NIT-NUP

INICIO DE
SUBSIDIO/
VIGENCIA

MONTO DEL
SUBSIDIO

SUBSIDIO
MENSUAL

DIAGNOSTICO

EDAD / TIEMPO
DE SERVICIO AL
MINEDUCYT

Hi### coNOCIDA
POR H#tHH

15/06/2021

PRIMERA VEZ

NIP
*EAE
DUl
*EAE
NIT
*EAE

NUP
*EAE

07 DE MAYO DE
2021/
07 DE MAYO AL
20 DEJUNIO DE 2021

S 928.61

MAYO $508.36
JUNIO $420.25

FRACTURA DE TIBIA
IZQUIERDAY
FRACTURA DE

OLECRANON DERECHO

522/
13 afios 4 meses

V.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y

Prestaciones el seguimiento y continuidad del tramite incluida la notificacién de lo

resuelto a los solicitantes, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del

tramite pertinente para el pago oportuno:

Aprobado el acuerdo. de aplicaciéon inmediata, para la notificacién

correspondiente.

PUNTO SEIS: PUNTOS A PRESENTAR POR LA GERENCIA ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a tres puntos presentados por la Gerencia Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales.

Lo cual citan lo siguiente:

6.1 INFORME DE LA COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS DE LA BASE DE LA
LICITACION PUBLICA NRO. 017/2021-ISBM “SUMINISTRO DE ADQUISICION DE
VEHICULOS INSTITUCIONALES PARA ISBM, ANO 2021” Y APROBACION DE SU
RECOMENDACION.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




En fechas 25 y 26 de mayo de 2021, la Seccion de Transporte a través de la Subdireccion
Administrativa, solicité a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
(GACI), realizar las gestiones necesarias para iniciar el proceso de la contratacion del
“SUMINISTRO DE VEHICULOS PARA ISBM, ANO 2021, por un monto total
presupuestado de US$367,000.00, el cual comprende 6 items para la contratacion de 12

vehiculos automotores.

El 27 de mayo de 2021, el Consejo Directivo del ISBM, aprobd la Base de la Licitacion
anteriormente descrita y se nombr6é a la Comision de Evaluacion de Ofertas (CEO)
respectiva, segun consta en la Certificacion de los Acuerdos del Subpunto DIEZ PUNTO
TRES del Punto DIEZ, del Acta Numero CIENTO ONCE.

El 31 de mayo de 2021, se publico en un periddico de circulacién nacional y en las Paginas

Web “www.comprasal.gob.sv” y “www.isbm.gob.sv”, el aviso de convocatoria de Ia licitacion

anteriormente relacionada, siendo las fechas sefialadas para la descarga gratuita o el retiro
de la Base en el periodo comprendido del 01 al 03 de junio de 2021; en total 4 interesados

descargaron las Bases de la Licitacion.

El 21 de junio de 2021, se efectud la recepcion de ofertas; finalizado la fecha y hora limite
para la recepcion de ofertas, comprendido desde las 8:00 hasta las 12:00 horas, no se
recibieron ofertas. La GACI, traslado el expediente para la. Comision e Evaluacion de
Ofertas, quien verificd el mismo, recomendando conforme al articulo 64 de la LACAP,

declarar desierta por primera vez ladicitaciéon en referencia, por ausencia de participantes.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistica, luego de la gestién realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y. Contrataciones Institucionales atendiendo a la recomendacion de la
Comision de Evaluacion de Ofertas de la Licitacion Publica Nro. 017/2021-ISBM, conforme
a lo establecido en los articulos 20 literales a) y s), 21, 22 literales a) y k) y 67 de la Ley del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; y 64 de la LACAP, recomienda al Consejo

Directivo:

L. DECLARAR DESIERTA POR PRIMERA VEZ la Licitacion Publica Nro.
017/2021-ISBM denominada “SUMINISTRO DE ADQUISICION DE VEHICULOS
INSTITUCIONALES PARA ISBM, ANO 2021”, porque no se recibieron ofertas,

segun el siguiente detalle:

NII—'(I?EIBIE' CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA SUB MERCANCIA MONTO ESTIMADO
1 1 Cada Uno PICKUP DOBLE CABINA $30,000.00
2 1 Cada Uno SEDAN $20,000.00
3 6 Cada Uno MICROBUS CAPACIDAD MINIMA 12 PASAJEROS $212,400.00
4 1 Cada Uno AUTOMOVIL COMPACTO $10,600.00
5 2 Cada Uno CAMION CON FURGON $75,000.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




NII—'(I'JEIBIE' CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA SUB MERCANCIA MONTO ESTIMADO
6 1 Cada Uno MICROBUS CAPACIDAD MINIMA 8 PASAJEROS $19,000.00
MONTO TOTAL PRESUPUESTADO $367,000.00

Il. Autorizar a la Directora Presidenta para que firme la resolucién correspondiente,

para dar cumplimiento al acuerdo tomado en el romano que antecede.

lll.  Autorizar el inicio del proceso en segunda convocatoria inmediatamente se formalice
un nuevo requerimiento, con el objetivo que la GACI, pueda convocar la brevedad
posible; lo anterior, previo analisis de la factibilidad del proceso por parte de la
Unidad Solicitante unicamente de existir modificaciones relacionadas con las
especificaciones o forma de evaluacion debera requeririrse la aprobacion de las

misma conforme al articulo 64-BIS de la LACAP.

IV. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales la

continuidad del tramite y seguimiento correspondiente.

3333933397339333939333933)

Concluida la lectura del informe de la Comision de Evaluacion de Ofertas de la Base de la
Licitacion Publica Nro. 017/2021-ISBM “suministro de adquisicion de vehiculos
institucionales para ISBM, afio 2021” y aprobacion de su recomendacion, presentado por la
Gerencia Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, la Directora Presidenta sometié a

votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad

de OChO VOtOS aSI’ se aprObé."" 9997999999979999993993559933953397999799399933933399399739979939933399339933973397993393339333 933397339333 9333

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Operaciones y
Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales atendiendo a la recomendacién de la Comision de Evaluacion de Ofertas de
la Licitacién Publica Nro. 017/2021-ISBM, conforme a lo establecido en los articulos 20
literales a) y s), 21, 22 literales a) y k) y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial; y 64 de la LACAP, el Consejo Directivo por unanimidad de ocho votos
ACUERDA:

1. DECLARAR DESIERTA POR PRIMERA VEZ la Licitacion Publica Nro.
017/2021-1SBM denominada “SUMINISTRO DE ADQUISICION DE VEHICULOS
INSTITUCIONALES PARA ISBM, ANO 2021”, porque no se recibieron ofertas,

segun el siguiente detalle:

N'}%‘N'I) E- | canTiDAD U":',:ESDD AD £ SUB MERCANCIA MONTO ESTIMADO
1 1 CADA UNO PICKUP DOBLE CABINA $30,000.00
2 1 CADA UNO SEDAN $20,000.00
3 6 CADA UNO MICROBUS CAPACIDAD MINIMA 12 PASAJEROS $212,400.00
4 1 CADA UNO AUTOMOVIL COMPACTO $10,600.00
5 2 CADA UNO CAMION CON FURGON $75,000.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




NRO. DE.
iTEM

UNIDAD DE M
CANTIDAD MEDIDA SUB MERCANCIA MONTO ESTIMADO

1 CADA UNO MICROBUS CAPACIDAD MINIMA 8 PASAJEROS $19,000.00

MONTO TOTAL PRESUPUESTADO $367,000.00

VL.

Autorizar a la Directora Presidenta para que firme la resoluciéon
correspondiente, para dar cumplimiento al acuerdo tomado en el romano que

antecede.

Autorizar el inicio del proceso en segunda convocatoria
inmediatamente se formalice un nuevo requerimiento, con el objetivo que la
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, pueda convocar la
brevedad posible; lo anterior, previo analisis de la factibilidad del proceso por parte
de la Unidad Solicitante unicamente de existir modificaciones relacionadas.con las
especificaciones o forma de evaluacion debera requerirse la aprobacion de las

misma conforme al articulo 64-BIS de la LACAP.

Encomendar a la Unidad Solicitante, realizar un estudio de mercado de
forma de consulta virtual o fisica, para indagar las razones de la ausencia de

participantes.

Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales, implementar mecanismos para publicitar los procesos, enviando

invitaciones a los potenciales ofertantes.

Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales la continuidad del tramite y seguimiento correspondiente.

A LAS ONCE HORAS CON TREINTA Y UN MINUTO SE DESCONECTO EL DOCTOR
HERVIN JEOVANY RECINOS CARIAS POR TANTO EL QUORUM QUEDA DE SIETE

333393339733973933333339933933333333333933333739339333333333 933333

6.2 INFORME SOBRE LA EJECUCION DEL CONTRATO DE SUMINISTRO ABIERTO,
SUSCRITO CON EL LIC. MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA.

En sesion ordinaria correspondiente al Acta Nro. 115 de fecha 16 de junio del afio 2021, el

Consejo Directivo del ISBM encomendé presentar “Informe sobre la ejecucion del Contrato
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de suministro abierto, suscrito con el Lic. Martir Joel Escobar Rivera”, en especifico del item

169", por lo que, a usted, informo lo siguiente:

En fecha 23 de junio de 2021, los Administradores de Contrato el licenciado wuus, la
licenciada #### y el Doctor ####; presentaron informe a la GACI, en el que exponen que
desde el 26 de abril de 2021, fecha de inicio de vigencia de contrato, hasta el 22 de junio
de 2021, la Gerencia Interina de Gestién Abastecimiento de Insumos y Medicamentos y la
Subdireccién de Operaciones y Logistica, han realizado solicitud de 11 pedidos
correspondiente a medicamentos comprendidos dentro del item Nro. 169, con la ejecucién

que se detalla a continuacion:

NRO. PEDIDO FECHA DE PEDIDO TIPO iTEMS VALOR
PEDIDO 1 22 de abril BOLSON VARIOS $144,089.68
PEDIDO 2 22 de abril BOLSON VARIOS $54,682.50
PEDIDO 4 28 de abril BOLSON VARIOS $33,732.67
PEDIDO 5 7 de mayo BOLSON TOPIRAMATO $1,602.44
PEDIDO 6 14 de mayo BOLSON PANTOPRAZOLE $101,751.40
PEDIDO 7 12 de mayo BOLSON HALOPERIDOL $408.00
PEDIDO 8 19 de mayo BOLSON VARIOS $256,219.62
PEDIDO 9 19 de mayo BOLSON ALFACALCIDOL $6,580.50
PEDIDO 11 9 de junio BOLSON VARIOS $57,297.70
PEDIDO 12 14 de junio BOLSON VARIOS $45,868.08
PEDIDO 13 15 de junio BOLSON METFORMINA $8,890.00

TOTAL DE PEDIDOS $711,122.59
VALOR ADJUDICADO $750,000.00
SALDO BOLSON $38,877.41

En dicho informe, se establece que existe un consumo de $711,122.59 (equivalente al
94.8%) del monto contratado para el item 169 en dos meses de ejecucion de contrato, es
recomendable considerar un incremento del 20% que corresponderia a un monto de
$150,000.00 de contrato para este item, tomando en cuenta las existencias, disponibilidad
y proyeccion de duracion de los medicamentos en los botiquines magisteriales, de manera
que se pueda contar con un opcidon de suministro de los mismos a los botiquines
magisteriales, para el acceso oportuno a la poblacion usuaria del ISBM, ante el

agotamiento, y fallas en suministro por parte del proveedor, entre otros.

Asimismo, los Administradores de Contratos, manifiestan que es oportuno, recomendar que
mientras se establece un mecanismo estandar y se regularice el suministro e ingreso de
medicamentos en_todos los botiquines magisteriales, se pueda evaluar contar con otra
opcién de respuesta en el ISBM, que logre atender en un corto plazo la demanda de acceso

y continuidad de los tratamientos farmacolégicos de la poblacion usuaria del ISBM.

Cabe mencionar que en dicho informe solamente consta de las Ordenes de Pedido y no asi
Orden de Inicio, Acta de Recepcién segun lo establece el Art. 82-BIS de la LACAP; por lo

que no se pudo verificar dicha documentacion.

Concluida la lectura del informe sobre la ejecucién del Contrato de suministro abierto,
suscrito con el Lic. Martir Joel Escobar Rivera, presentado por la Gerencia Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el

sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de siete votos asi se

aprobd.”
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Concluida el informe sobre la ejecucién del Contrato de suministro abierto, suscrito con el
Licenciado Martir Joel Escobar Rivera, presentado por la Gerencia Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales; luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a
los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo

Directivo, por unanimidad de siete votos favorables, ACUERDA:

l. Dar por recibido el informe sobre la ejecuciéon del Contrato de
suministro abierto, suscrito con el Licenciado Martir Joel Escobar Rivera,

presentado por la Gerencia Adquisiciones y Contrataciones Institucionales.

Il Encomendar a la Subdireccion de Operaciones y Logistica, valorar
mecanismos alternativos para contar con los medicamentos necesarios para
atencion de la poblacién usuaria, inclusive considerar el incremento recomendado
(este debera ser presentado en forma) o un proceso para la nueva contratacion de

este item.

6.3 APROBACION DE RECOMENDACION DEL PROGRAMA DE LAS NACIONES
UNIDAS PARA EL DESARROLLO “PNUD” DEL PROCESO DE CONTRATACION
DIRECTA 00118303/5125 “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA EL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL”

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Segun el acuerdo tomado en el Subpunto 7.3, del Punto 7 del Acta Nro. 93, correspondiente
a la sesion ordinaria realizada el 04 de febrero de 2021, el Consejo Directivo del ISBM
autorizo la suscripcion del Convenio de Cooperacion con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, en lo sucesivo “PNUD”; para la implementacion del Proyecto Nro.
000122851/000118303 “Fortalecimiento de las capacidades del Instituto Salvadoreio
de Bienestar Magisterial para mejorar los servicios en atencidon a los servidores
publicos docentes y grupo familiar, conforme a los objetivos del Plan Estratégico del
ISBM 2019-2024”, para el ano 2021 por un monto de hasta SEIS MILLONES
SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL TRES 40/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$6,649,003.40).

Segun el numeral 4.2.4. “Compras y contrataciones” a solicitud del ISBM el PNUD sera el
responsable de la implementacion del proyecto con los servicios de adquisiciones y
contrataciones. Para implementar las compras y contrataciones, el PNUD aplicara sus
propias reglas y regulaciones, politicas y procedimientos. Se elaborara un plan de
adquisiciones el cual debera ser aprobado por la junta ejecutiva anualmente (Anexo 8).
Para ello, el ISBM enviara por escrito al PNUD las requisiciones de compra o contrataciones
con los debidos términos de referencia o especificaciones técnicas y demas

documentacién. EI PNUD conservara la documentacién original de los procesos de
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adquisiciones de bienes y contratacion de servicios. EI ISBM asumira la responsabilidad del
manejo y custodia de los productos, en cuanto éstos sean entregados en los lugares de

destino a su satisfaccion”.

El 07 de mayo de 2021, Dr. s#u##, Coordinador del Proyecto arriba relacionado, requirio al
PNUD, la adquisicion de 18 Cdédigos de medicamentos para el Abastecimiento de los
Botiquines Magisteriales con un monto presupuestado de QUINIENTOS NOVENTA Y
CUATRO MIL TRESCIENTOS QUINCE 61/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$594,315.61).

El 22 de junio de 2021, el PNUD a través del Analista de Adquisiciones, #s##, remitio
recomendacion para aprobar los resultados del proceso de Recompra de la Licitacion
Publica Internacional Nro. 00095074/4961 "Adquisicion de Medicamentos para el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial” en el cual se expone que se ha conducido un proceso
de Contrataciones, en conformidad a las politicas y procedimientos del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en el marco del convenio firmado con el
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM) actuan en calidad de Asociado en la
Implementacion, en el cual se adjudica un total de 13 cédigo de los 18 requeridos, por un
monto total de QUINIENTOS SETENTA Y TRES MIL CIENTO NOVENTA 79/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS'DE AMERICA (US$573,190.79)

A continuacion, se detallan las razones por las que no se pudieron adjudicar los siguientes

5 medicamentos:

N',°' De Nro. Listado NOMBRE COMPOSICION | PRESENTACION RAZON NO SE ADJUDICA
ftem GENERICO
Tabletade25 | Blister con DROGUERIA PISA DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., INDICO SU NO
4 2 METOTREXATE | ° R vl PARTICIPACION DEBIDO A QUE NO CUENTA CON LA PRODUCCION DEL
J MEDICAMENTO
) ) DROGUERIA PISA DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., INDICO SU NO
6 2 SD(')CDLI(ZiAC'“NA fnapsula de 500 ?g“;::: PARTICIPACION DEBIDO A QUE NO CUENTA CON LA PRODUCCION DEL
s P MEDICAMENTO
LA CANTIDAD SOLICITADA POR EL ISBM PARA 16 MESES ES DE 90,830,
Y EN LA ETAPA DE CONSULTA C. IMBERTON, S.A. de C.V. SOLICIT®
INCREMENTAR LA CANTIDAD DEL MEDICAMENTO A 200,000; SIENDO
Blister con EL ANALISIS TECNICO EL TIEMPO DE VIDA UTIL DEL MEDICAMENTO AL
4 3 LORAZEPAM Tabletade 2mg | 1) etas MOMENTO DE FABRICACION SON DE 16 MESES AL INSTITUTO
INGRESARIA CON MENOR TIEMPO Y SE CORRE EL RIESGO QUE SE
VENZA EN LAS INSTALACIONES SIN OPCION DE CAMBIO Y LA EMPRESA
NO ESTABA DISPUESTA HA REALIZAR EL CAMBIO
] DROGUERIA HERLETT, S.A. DE C.V. PRIMERO MANIFESTO QUE NO
7 3 FDLIJLT)?(T,\‘?DZE Inabbta de 500 ?!sbtlgacson CUENTA CON LA MATERIA PRIMA Y SEGUNDO EL COSTO NO ES
g RENTABLE PARA OFERTAR
N ) INTERPHARMAS, S.A. DE C.V., PRESENTO OFERTA, SIN EMBARGO, EN
10 3 éﬁfzgo DE Z;’;“r:”m'do de Scl)'rs;errif::jos LA EVALUACION DE DETERMINO QUE NO CUMPLE CON EL TIEMPO DE
e P ENTREGA SOLICITADO EN LAS ESPECIFICIACIONES TECNICAS

Cabe mencionar que existen 2 medicamentos de los 13 adjudicados, de los cuales ISBM
acepto el plan de entrega ofertado por el proveedor; ya que se realizdé analisis en conjunto
con la Subdireccion de Salud y Subdireccién de Operaciones y Logistica en el cual se
verificd que las existencias y consumos promedios determinaron que la no aceptacion
puede tener mayor afectacion a los usuarios del ISBM, ya que el medicamento es de alto
consumo y en el proceso de Licitacion Publica no se adquirid, en tal sentido las existencias
actuales estan limitadas en esta fecha, por lo que se requiere la adquisicion de los

medicamentos en mencion, detallando a continuacion los planes de entrega aceptados:
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NOMBRE DE :
ITEM | CODIGO MEDICAMENTO COMPOSICION CANTIDAD PROVEEDOR COMENTARIO

Con un tiempo de entrega a
partir de la fecha de recepcién de
la orden de compra de acuerdo

22- con el siguiente detalle por
12 01029- | TOPIRAMATO Tableta de 100 mg 10,460 POR SU SALUD, S.A. DE C.V. | medicamento: 3 meses de
000 emitida Orden de Compra, con

una primera entrega 10460
unidades el 30 septiembre/2021
y 2 entrega 29/octubre/2021
Entregas parciales de junio/2021 a

feb/2022
Junio/julio/agosto/septiembre:
16- Comprimido de 4 105,585 comprimidos
4 01032- | GLIMEPIRIDA 516,165 | POR SU SALUD, S.A. DE C.V | octubre/noviembre: 110,580

000 me comprimidos
diciembre: 300,000 comprimidos
febrero/2022: 218,070

comprimidos

El 24 de junio de 2021, se remitié a la GACI, informe emitido por el Coordinador del Proyecto
Nro. 00118303/5125 en el cual establecid que revisé a detalle la‘recomendacion de
adjudicacion remitida por el PNUD y que cumple con los requisitos establecidos para el
proceso de compra de medicamentos proveniente del proceso competitivo LPI' Nro.
00095074/4961 del afio 2021.

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, reviso los informes antes
mencionados y el expediente administrativo de la gestion, determinando que segun lo
establecido en el articulo 20 literal “k” de'la Ley del ISBM, compete al Consejo Directivo,
acordar la adquisicion y enajenacion de los bienes del Instituto, conforme a las leyes
respectivas; y que el articulo 67 dea Ley del ISBM, sefala que para la adquisicion de
bienes y servicios por parte del Instituto, se estara alo previsto en la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracion Publica, la cual establece en el articulo 4 literal “a”
que: “Se consideraran excluidos.de la aplicacion de esta Ley: a) Las adquisiciones y
contrataciones financiadas con fondos provenientes de Convenios o Tratados que celebre
el Estado con otros Estados o con Organismos Internacionales, en los cuales se
establezcan los procesos de adquisiciones y contrataciones a seguir en su ejecucion’...; y
en el apartado 4.2.4 del Convenio suscrito entre el ISBM y el PNUD, se norma el proceso
a seguir en materia de adquisiciones y contrataciones estableciendo que en las compras y
contrataciones, el PNUD aplicara sus propias reglas y regulaciones, politicas vy
procedimientos y segun consta en la nota emitida por ####, Analista de Adquisiciones del
PNUD, se verifico el cumplimiento a las normas, politicas y procedimientos del PNUD,
ademas para la evaluacion de las ofertas se nombré un Comité de Evaluacion conformado
con miembros del area de adquisiciones y el programa de PNUD (###HHE, #iHHE, H#iHHH y
#HHHHE y como observadores representantes del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial Licda. #####H, Técnico de Gestion de Seccion de Activo y el Lic. ####,
Supervisor de Servicios Farmacéuticos, quienes tuvieron la responsabilidad de evaluar las
ofertas conforme a la metodologia de evaluacién indicada para la Licitacion Publica
Internacional, realizando evaluacion preliminar, técnica y verificacion aritmética del

formulario de la oferta, segun consta en la documentacion emitida por el PNUD.

Ademas es importante mencionar que el PNUD, notificara los resultados una vez se
comunique la aprobacion del Consejo Directivo, del ISBM por lo cual es procedente aceptar
la recomendacién antes mencionada a la brevedad posible considerando que se realizaran

2 entregas la Primera Entrega sera en un plazo inmediato 6 a mas tardar dentro del plazo
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maximo de 30 dias habiles posterior a la firma de la Orden de Compra y la Segunda Entrega
se solicitard al PNUD segun necesidades del ISBM, Segun los términos de la Licitacion la
fecha proyecta para el ingreso del medicamento segun dato proporcionado por el

Coordinador del Proyecto es el siguiente:

Actividad Fechas de inicio programadas Fecha Final de Entrega
programada
1 Primera Entrega 05-07-2021 20-08-2021
Segunda Entrega Se solicitara al PNUD segun | Se solicitara al PNUD segun
necesidades del ISBM necesidades del ISBM

También es preciso sefialar que segun lo establecido en numeral 4.2.8 Gastos de
administracion del referido Convenio se cancelara al PNUD una tasa de GMS del 5% sobre
el monto total adjudicado, por lo que en la recomendacion de este punto se presenta un

detalle de los costos generados en el proceso.
RECOMENDACION:

La Subdireccién de Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (GACI), luego de revisar el informe de
recomendacion de compra presentado por el PNUD-de conformidad al‘numeral 4.2.4
“COMPRAS Y CONTRATACIONES” del convenio. suscrito con el PNUD; y segun lo
establecido en los articulos 1, 2 y 65 de'la Constitucion de la Republica, 4 literal a) de la
LACAP, 20 literal “k” de la Ley del ISBM, RECOMIENDA al Consejo Directivo:

. Aprobar la recomendacién de adjudicacion de 13 cddigos de medicamentos,
emitida por el Comité de Evaluacion conformado por: ###HHE, #iHHHE, #HiHHAE, #HH#HHE
y como observadores representantes del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, Licda. #####, Técnico de Gestion de Seccion de Activo Fijo y el Lic.
#HHHHE, Supervisor de Servicios Farmacéuticos, revisada por el Coordinador del
Proyecto. Nro.<000118303, mediante la Licitacién Publica Internacional Nro.
00095074/4961, por un monto total de QUINIENTOS SETENTA Y TRES MIL
CIENTO NOVENTA 79/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$573,190.79), segun el siguiente detalle:

1- LETERAGO, S.A. DE C.V., por un monto de CINCUENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS SETENTA 90/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$ 55,470.90) segun el siguiente detalle:

LISTADO 2
Nro. CODIGO NOMBRE - . CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
i || cmmemEse e COMPOSICION | PRESENTACION | PAIS DE ORIGEN FABRICANTE S Er (USS) (USS)
32 | 21-01005-000 | OXIBUTININA | TABLETA DE | BLISTER CON | REPUBLICA ROWE. S.R.L 69,360 $0.6400 $44,390.40
5 MG TABLETAS | DOMINICANA T
LISTADO 2 $44,390.40
LISTADO 3
Nro. CODIGO 2 CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
NOMBRE GENERICO ‘ COMPOSICION ‘ PRESENTACION ‘ PAIS DE ORIGEN | FABRICANTE | REQUERIDA ‘ (Us$)

ITEM

MEDICAMENTO

(us$)

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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09.01079- TABLETAO | BLISTER CON
84 000 ISOTRETINOINA | CAPSULA TABLETA O COLOMBIA | PROCAPS,S.A. | 13,350 $0.8300 $11,080.50
DE 20 MG CAPSULA
LISTADO 3 $11,080.50
2- ACTIVA, S.A. DE C.V., por un monto total de VEINTIUN MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y
CUATRO 49/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$21,984.49), segun
el siguiente detalle:
LISTADO 3
Nro. [TEM Mztfs:z:\ﬁgmo g‘g"\é":';g COMPOSICION | PRESENTACION | PAIS DE ORIGEN FABRICANTE :&NJS;:; UNI::;S?Uss) PREC('SS;?TA"
13 01-01012- |5 jppopeng | l2Dletade | Blistercon o) o)\ AboR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 263,010 $0.0190 $4,997.19
000 400 mg Tabletas
01-01011- DICLOFENACO Tableta de Blister con
26 000 SODICO 50 mg Tabletas EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 92,640 $0.0150 $1,389.60
12-02003- Comprimidos | Blister con
32 000 IMIPRAMINA | o Tabletas de | Comprimidos | EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 64,100 $0.0380 $2,435.80
25 mg o Tabletas
07-01005- ISOSORBIDE Tableta de Blister con
42 000 MONONITRATO | 20 mg Tablotas EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 43,990 $0.2500 $10,997.50
05-01001- BIPERIDENO Tabletade 2 | Blister con
45 000 CLORHIDRATO | mg Tablotas EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 55,640 $0.0389 $2,164.40
$21,984.49
TOTAL LISTADO 3:
3- DROGUERIA AMERICANA, S.A. DE C.V. por un monto de DOSCIENTOS
SESENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 266,200.00), segun el siguiente detalle:
LISTADO 2
Nro. CODIGO NOMBRE P - PAIS DE CANTIDAD BRcclo) PRECIO TOTAL
iTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMECSICIONY [ERESENTSCON ORIGEN ESERICANTE REQUERIDA un::]'gr;lo (Us$)
36 | 12°03007- 05| aNzapiNa | 120leta i Blisterde | e ga | iy, s.A. DE C.V. | 55,000 | $4.84 | $266,200.00
000 de 10 mg | Tabletas
LISTADO 2 $266,200.00
4- INTERPHARMAS, S.A. DE C.V., por un monto de por un monto total de
VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS DIEZ 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 28,410.00), segun el siguiente detalle:
LISTADO 2
Nro. CODIGO NOMBRE P - PAIS DE CANTIDAD RRECLO) PRECIO TOTAL
iTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMECSICIONY [ERESENTRCON ORIGEN ESERICANIE REQUERIDA U"::ISASIO (Us$)
07-03002- Tabletade | Blistercon | SUR | ASPEN PORT ELIZABETH (PTY) LTD
40 000 METILDOPA | g Tobletas | AFRICA 47,350 | $0.60 | $28,410.00
LISTADO 2 $28,410.00

5- POR SU SALUD, S.A. DE C.V. por un monto de CIENTO SESENTA Y DOS MIL
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DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO 75/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 162,248.75), segUn el siguiente detalle:

LISTADO 1
Nro. CODIGO NOMBRE ) [ paisDE CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
fTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION | ()0 \GeN FABRICANTE REQUERIDA (Us$) (Us$)
Blister con
12 |22-01029-000 | TOPIRAMATO | [2Pletade | Tabletaso | puerto | |\ \cocyormotic. | 20,920 | $0.7485 | $15,658.62
100 mg Frasco con RICO
Tabletas
LISTADO 1 $15,658.62
LISTADO 2
Nro CODIGO NOMBRE ) .| paisDE cantipap | PRECIO | peecioTotaL
fTEM | MEDICAMENTO |  GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION | 51N LABRICARIE REQUERIDA U”:LTSA;;'O (Us$)
4 | 1601032 1 \vEpiRiDA Comprimido Bllster.co.n BRAZIL | SANOFI AVENTIS FARMACEUTICALTDA | 1161,570 | $0.1262 | $146,590.13
000 dedmg comprimidos
LISTADO 2 $146,590.13

6- LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V. por un‘monto de TREINTA Y OCHO
MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS 65/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 38,876.65*), segun el siguiente detalle:

LISTADO 2
Nro. CODIGO . . . PAIS DE cantipap | PRECIO | percio ToTaL
i |l NOMBRE GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION it FABRICANTE R Ur\::'JI'SA;;IO (USS)
Céapsulao | Blister de
03-02037- | NITROFURANTOINA . TECNOQUIMICAS, S.A.
12 000 MACROCRISTALES Tableta de | Cépsulaso | COLOMBIA 204,910 | $0.0783 | $16,044.45
100 mg Tabletas
LISTADO 2 $16,044.45
LISTADO 3
Nro. CODIGO NOMBRE PAIS DE canTipap | PRECIO
o | e ET AT COMPOSICION | PRESENTACION TR FABRICANTE TR ur::}:;;lo PRECIO TOTAL (US$)
Tableta o Blister con
12-02011- | DULOXETINA . TECNOQUIMICAS, S.A.
52 000 CLORHIDRATO capsula de tableta o COLOMBIA 39,170 | $0.5829 $22,832.19
30 mg capsula
LISTADO 3 $22,832.19

*El monto total de Laboratorios Teramed, S.A. de C.V. estara sujeto a verificacion del PNUD
ya que al revisar la.sumatoria el monto correcto es $38,876.64

RESUMEN DE ADJUDICACIONES POR PROVEEDOR

Nro. OFERENTE TOTALES ADJUDICADOS(USS)
1 LETERAGO, S.A. DE C.V. $55,470.90
2 ACTIVA, S.A. DE C.V. $21,984.49
3 DROGUERIA AMERICANA, S.A. DE C.V. $266,200.00
4 INTERPHARMAS, S.A. DE C.V. $28,410.00
5 POR SU SALUD, S.A. DE C.V. $162,248.75
6 LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V $38,876.65*
MONTO TOTAL (US$) $573,190.79
RECUPERACION DE COSTOS PNUD DEL 5% $28,659.54
TOTAL $601,850.33

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




*El monto total de Laboratorios Terramed, S.A. de C.V. estard sujeto a verificacion del PNUD ya que al revisar

la sumatoria el monto correcto es $38,876.64

Los fondos que deben transferirse al PNUD ascienden a SEISCIENTOS TREINTA Y UN
MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO 93/100 DOLORES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$631,724.93). A continuacioén, se detalla el total a desembolsar al PNUD,

segun informe de la Coordinadora del Proyecto:

DETALLE DE DESEMBOLSO

Adjudicacion de Medicamentos $573,190.79
GMS 5% Medicamentos $28,659.54
Sub total medicamentos + GMS 5% $601,850.33
DPC TRIMESTRE 1 2021

Fecha de inicio del proyecto 19/03/2021 $28,452.00
GMS 5% DPC TRIMESTRE 1 2021 $1,422.60
Sub total DPC TRIMESTRE 1 2021 + GMS 5% $29,874.60
TOTAL DESEMBOLSO $631,724.93

Il Declarar desiertos, los 5 codigos de medicamentos, segun el siguiente
detalle:

a) 4 Porque no se recibieron ofertas:

Listado 2
CODIGO DEL TOTAL DE Presupuesto Presupuesto
Nro. De item e NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION COMPRA ISBM (USD) Total ISBM
(UNIDADES) (Unitario) (USD)
4 01-01036-000 METOTREXATE Tableta de 2.5 mg | Blister con Tabletas 53,780
0.14 $7,529.2
6 03-02029-000 ?é%giAClUNA Capsula de 500 mg | Blister de Capsulas 21,200
$0.12 $2,450.72
Listado 2 $9,979.92
LISTADO 3
a 4 NOMBRE - 2 Presupuesto ISBM Presupuesto Total
Nro. De item CODIGO MEDICAMENTO GENERICO COMPOSICION PRESENTACION CANTIDAD (USD) (Unitario) ISBM (USD)
4 12-01004-000 LORAZEPAM Tableta de 2 mg ?"sbtlei con 90,830
avletas $0.03 $2,724.90
7 03-04001-000 FDlIJLR(‘)(?(AA'I"\ﬁDI?AIE Tableta de 500 ?Ilsbtle; con 51,850
me avletas $0.04 $2,074.00
LISTADO 3 $4,798.90

b) 1 cddigo en el que se recibié oferta, pero fue rechazadas porque

criterios técnicos:

no cumplié con los

Listado 3
a coépiGo NOMBRE 2 - Presupuesto ISBM | Presupuesto Total
Nro. De item MEDICAMENTO GENERICO COMPOSICION PRESENTACION CANTIDAD (USD) (Unitario) ISBM (USD)
ACETATO DE Comprimido de | Blister con
10 22-01119-000 CALCIO 475 mg comprimidos 6,680 $0.9500 $6,346.00
LISTADO 3 $6,346.00

Encomendar al Coordinador del Proyecto Nro. 0012285/000118303, la

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




continuidad de las gestiones inclusive la notificacion del acuerdo tomado por el
Consejo Directivo al PNUD vy realizar las gestiones necesarias para el
abastecimiento de los medicamentos adjudicados, asi como las gestiones

necesarias para la contratacion de los items que fueron declarados desiertos.

V. Autorizar la aplicacion inmediata del presente acuerdo con la finalidad de

formalizar las Ordenes de Compra a la mayor brevedad posible.

999399339933993393339933979933993393939)

Concluida la lectura de aprobacion de recomendacion del Programa de las Naciones Unidas
para el “PNUD” del proceso de Contratacion Directa 00118303/5125
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA EL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL”, presentado por la Gerencia Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales, la Directora Presidenta sometié a votacidon el mismo en el sentido de

Desarrollo

aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de siete votos asi se

aprobd.

9999333333973337333333333933933333333333933)

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccién de Operaciones
y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (GACI), luego de revisar el informe de recomendacion de compra presentado
por el PNUD de conformidad al numeral 4.2.4 “COMPRAS Y CONTRATACIONES” del
convenio suscrito con el PNUD; y segun lo establecido en los articulos 1, 2 y 65 de la
Constituciéon de la Republica, 4 literal a) de la LACAP, 20 literal “k” de la Ley del ISBM, el
Consejo Directivo por unanimidad de siete votos ACUERDA:

l. Aprobar larecomendacion de adjudicacion de 13 cédigos de medicamentos,
emitida por el Comité de Evaluacion conformado por: ##H#HHE, ##HH#HE, #HHHHE, Valeria
###H# y como observadores representantes del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, Licda. #####, Técnico de Gestion de Seccion de Activo Fijo y el Lic.
#HHHE, Supervisor de Servicios Farmacéuticos, revisada por el Coordinador del
Proyecto Nro. 000118303, mediante la Licitacién Publica Internacional Nro.
00095074/4961, por un monto total de QUINIENTOS SETENTA Y TRES MIL
CIENTO NOVENTA 79/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$573,190.79), segun el siguiente detalle:

1- LETERAGO, S.A. DE C.V,, por un monto de CINCUENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS SETENTA 90/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$ 55,470.90) segun el siguiente detalle:

LISTADO 2

Nro.
iTEM

CoDIGO
MEDICAMENTO

NOMBRE
GENERICO

COMPOSICION

PRESENTACION

PAIS DE ORIGEN

FABRICANTE

CANTIDAD
REQUERIDA

PRECIO UNITARIO
(us$)

PRECIO TOTAL
(us$)

32

21-01005-000

OXIBUTININA

TABLETA DE
5 MG

BLISTER CON
TABLETAS

REPUBLICA
DOMINICANA

ROWE, S.R.L.

69,360

$0.6400

$44,390.40

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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LISTADO 2 | $44,390.40
LISTADO 3
#EON.I ME;I%?:\;;SNTO NOMBRE GENERICO | COMPOSICION PRESENTACION PAIS DE ORIGEN FABRICANTE ::&“Jéﬁﬁ)z PRECI?J;’;;TARIO PRE(;ISS;)OTAL
0901079 TABLETAO | BLISTER CON
84 000 ISOTRETINOINA | CAPSULA TABLETA O COLOMBIA | PROCAPS,S.A. | 13,350 $0.8300 $11,080.50
DE 20 MG CAPSULA
LISTADO 3 $11,080.50
2- ACTIVA, S.A. DE C.V., por un monto total de VEINTIUN MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO 49/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$21,984.49), segun el siguiente detalle:
LISTADO 3
Nro. iTEM ME[?I?;:&SNTO (:‘:‘E?I’:IRBI?;) COMPOSICION PRESENTACION PAIS DE ORIGEN FABRICANTE ;:;‘JE";G; PRECI?UUS’;;TARIO PRECIO TOTAL (USS$)
13 01-01012- | \gppopeng | 2Dletade | Blister con ELSALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 263,010 $0.0190 $4,997.19
000 400 mg Tabletas
01-01011- DICLOFENACO | Tableta de Blister con
26 000 S0DICO 50me Tablotas ELSALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | . 92,640 $0.0150 $1,389.60
12-02003- Comprimidos | Blister con
32 000 IMIPRAMINA | o Tabletas de | Comprimidos |  EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC 64,100 $0.0380 $2,435.80
25 mg o Tabletas
07-01005- ISOSORBIDE Tableta de Blister con
42 000 MONONITRATO | 20 mg Tablotas EL SALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC | 43,990 $0.2500 $10,997.50
05-01001- BIPERIDENO Tabletade 2 | Blister con
45 000 CLORHIDRATO | me Tablotas ELSALVADOR | LABORATORIOS PHARMEDIC 55,640 $0.0389 $2,164.40
TOTAL LISTADO 3: $21,984.49
3- DROGUERIA AMERICANA, S.A. DE C.V. por un monto de DOSCIENTOS
SESENTA Y. SEIS. MIL DOSCIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 266,200.00), segun el siguiente detalle:
LISTADO 2
Nro. CODIGO NOMBRE o 6 PAIS DE CANTIDAD BREClO) PRECIO TOTAL
iTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMEQSICIONY [ERESENTACIONS ORIGEN EEERICANIE REQUERIDA Ul‘::;l’:sl;IO (Us$)
36 | 2203007 1) aNzapiNa | T2PI6ta | Blisterde | e ga | LiLLy, s.A. DE C.V. | 55,000 | $4.84 | $266,200.00
000 de 10 mg | Tabletas
LISTADO 2 $266,200.00
4- INTERPHARMAS, S.A. DE C.V., por un monto de por un monto total de
VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS DIEZ 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 28,410.00), segun el siguiente detalle:
LISTADO 2
PRECIO
I’:;:;I ME[?I?;:&SNTO ‘;“EO"::IRBI';(E) COMPOSICION | PRESENTACION (’;’;IIZE; FABRICANTE ::&“Jéﬁﬁ)z UNITARIO PRECIO TOTAL (USS)
(Us$)
07-03002- Tabletade | Blistercon | SUR | ASPEN PORT ELIZABETH (PTY) LTD
40 000 METILDOPA 500 mg Tobletas | AFRICA 47,350 $0.60 $28,410.00
LISTADO 2 $28,410.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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5- POR SU SALUD, S.A. DE C.V. por un monto de CIENTO SESENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO 75/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 162,248.75), segun el siguiente detalle:

LISTADO 1
Nro. CODIGO NOMBRE . . PAIS DE CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
fTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION | ¢\ cEN EESRICANTE REQUERIDA (us$) (us$)
Blister con
12 | 22-01029-000 | TOPIRAMATO | 12Pletade | Tabletaso pueRto | ooy oomiouice, | 20,920 | $0.7485 | $15,658.62
100 mg Frasco con RICO
Tabletas
LISTADO 1 $15,658.62
LISTADO 2
Nro. CODIGO RAIS CANTIDAD | PRECIO
fTE | MEDICAMENT é"&“é';g COMPOSICION | PRESENTACION OI[:IEGE FABRICANTE REQUERID | UNITARI PREC'SSEOTA"
M o - A 0 (Us$) (Us?)
. Blister con
4 16-01032- | GLIMEPIRID | Comprimid comprimido | BraziL SANOFI AVENTIS FARMACEUTICA 1161,57 | $0.126 | $146,590.1
000 |A odeamg |° P LToA 0 2 3
LISTADO 2 5146:,’590'1

6- LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V. por.un monto de TREINTA Y OCHO
MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS 65/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$ 38,876.65*), segun el siguiente detalle:

LISTADO 2
Nro. CODIGO . . . PAIS DE cantipap | PRECIO | ppecio ToTAL
i |l NOMBRE GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION it FABRICANTE R Ul\::'JI'SA;;IO (USS)
Céapsulao | Blisterde
03-02037- | NITROFURANTOINA . TECNOQUIMICAS, S.A.
12 000 MACROCRISTALES Tableta de | Cépsulaso | COLOMBIA 204,910 | $0.0783 | $16,044.45
100 mg Tabletas
LISTADO 2 $16,044.45
LISTADO 3
Nro. CODIGO NOMBRE PAIS DE canTipAD | PRECIO PRECIO TOTAL
fTEM | MEDICAMENTO GENERICO COMECSICGN] (EREENFACON ORIGEN EABRICANTE REQUERIDA U':H:;;'o (us$)
Tableta o Blister con
12-02011- | DULOXETINA . TECNOQUIMICAS, S.A.
52 000 CUORHIDRATO capsula de tzibleta o COLOMBIA 39,170 |$0.5829 | $22,832.19
30mg capsula
LISTADO 3 $22,832.19

*El monto total de Laboratorios Teramed, S.A. de C.V. estara sujeto a verificacion del PNUD

ya que al revisar/la sumatoria el monto correcto es $38,876.64

RESUMEN DE ADJUDICACIONES POR PROVEEDOR

Nro. OFERENTE TOTALES ADJUDICADOS(USS)
1 LETERAGO, S.A. DEC.V. $55,470.90
2 ACTIVA, S.A. DEC.V. $21,984.49
3 DROGUERIA AMERICANA, S.A. DE C.V. $266,200.00
4 INTERPHARMAS, S.A. DE C.V. $28,410.00
5 POR SU SALUD, S.A. DE C.V. $162,248.75

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



6 LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V $38,876.65*

MONTO TOTAL (US$) $573,190.79
RECUPERACION DE COSTOS PNUD DEL 5% $28,659.54
TOTAL $601,850.33

*El monto total de Laboratorios Terramed, S.A. de C.V. estara sujeto a verificacién del

PNUD ya que al revisar la sumatoria el monto correcto es $38,876.64.

Los fondos que deben transferirse al PNUD ascienden a SEISCIENTOS TREINTA Y UN
MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO 93/100 DOLORES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$631,724.93). A continuacion, se detalla el total a desembolsar al PNUD,

segun informe de la Coordinadora del Proyecto:

DETALLE DE DESEMBOLSO
Adjudicacién de Medicamentos $573,190.79
GMS 5% Medicamentos $28,659.54
Sub total medicamentos + GMS 5% $601,850.33
DPC TRIMESTRE 1 2021
Fecha de inicio del proyecto 19/03/2021 $28,452.00
GMS 5% DPC TRIMESTRE 1 2021 $1,422.60
Sub total DPC TRIMESTRE 1 2021 + GMS 5% $29,874.60
TOTAL DESEMBOLSO $631,724.93
Il Declarar desiertos, los 5 cédigos de medicamentos, segun el siguiente
detalle:
a) 4 Porque no se recibieron ofertas:
Listado 2
CcODIGO DEL TOTAL DE Presupuesto Presupuesto
Nro. De item g NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION COMPRA ISBM (USD) Total ISBM
(UNIDADES) (Unitario) (USD)
4 01-01036-000 METOTREXATE Tableta de 2.5 mg | Blister con Tabletas 53,780
0.14 $7,529.2
6 03-02029-000 SD(;C[;(éiACMNA Capsula de 500 mg | Blister de Capsulas 21,200
$0.12 $2,450.72
Listado 2 $9,979.92
LISTADO 3
a < NOMBRE 4 4 Presupuesto ISBM Presupuesto Total
Nro. De item CODIGO MEDICAMENTO ——— COMPOSICION PRESENTACION CANTIDAD (USD) (Unitario) ISBM (USD)
4 12-01004-000 LORAZEPAM Tableta de 2 mg _?"Ztlei con 90,830
avletas $0.03 $2,724.90
7 03-04001-000 FDLIJLF;OXAA'L(?DDAE Tableta de 500 -?hzei con 51,850
me avletas $0.04 $2,074.00
LISTADO 3 $4,798.90

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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b) 1 cédigo en el que se recibié oferta, pero fue rechazadas porque no cumplié con los

criterios técnicos:

Listado 3

Nro. De item

coépiGo
MEDICAMENTO

NOMBRE
GENERICO

COMPOSICION

PRESENTACION

CANTIDAD

Presupuesto ISBM
(USD) (Unitario)

Presupuesto Total
ISBM (USD)

ACETATO DE Comprimido de | Blister con
10 22-01119-000 CALCIO 475 mg comprimidos 6,680 $0.9500 $6,346.00
LISTADO 3 $6,346.00

M. Encomendar al Coordinador del Proyecto Nro. 0012285/000118303, la
continuidad de las gestiones inclusive la notificacion del acuerdo tomado por el
Consejo Directivo al PNUD vy realizar las gestiones necesarias para el

abastecimiento de los medicamentos adjudicados, asi como. las gestiones

necesarias para la contratacion de los items que fueron declarados desiertos.

IV. Aprobado de aplicacion inmediata el presente acuerdo con la finalidad

de formalizar las Ordenes de Compra a la mayor brevedad posible.

PUNTO SIETE:
INSTITUCIONAL.

PUNTOS PRESENTADOS POR LA UNIDAD FINANCIERA

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a dos puntos presentados por la Unidad Financiera Institucional.

Lo cual citan los siguientes:

7.1 APROBACION DE LOS PROYECTOS DE: A) PRESUPUESTO ANUAL DE
INGRESOS; B) PRESUPUESTO ANUAL DE EGRESOS; Y C) LEY DE SALARIOS Y
CONTRATOS, PARA EL EJERCICIO FINANCIERO FISCAL 2022.

333333333973379933993333333333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En cumplimiento al articulo 22 literal j) de la Ley del ISBM, con instrucciones de la
Presidencia, la Unidad Financiera Institucional en coordinacién con la Subdireccion de

Salud y la Subdireccion Administrativa, han elaborado conforme al articulo 33 de la Ley AFI:

a. Presupuesto Anual de Ingresos del ISBM, correspondiente al Ejercicio Financiero
Fiscal 2022;

b. Presupuesto Anual de Egresos del ISBM, correspondiente al Ejercicio Financiero
Fiscal 2022;

c. Ley de Salario y Contratos 2022 del ISBM.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




Mediante certificacion del acuerdo del Subpunto 7.1 del Punto 7 del Acta Nro. 102 de sesion
ordinaria realizada el 25 de marzo de 2021; el Consejo Directivo acordo: “I. Dar por recibido
el Proyecto Anual de Ingresos y Egresos, Il. Dar por recibido el Proyecto de la Ley de
Salarios y Contratos, para el Ejercicio Financiero Fiscal del afio 2022, lll. Encomendar a la
Unidad Financiera Institucional -UFl- el seguimiento de Ilas acciones
correspondientes. IV. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el
Consejo Directivo, con el objetivo de continuar con el proceso de aprobacion de los
Proyectos de Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos y de Salarios y Contratos,

para el ejercicio financiero fiscal 2022”.

En seguimiento a encomienda realizada por el Consejo Directivo, la Unidad Financiera
Institucional, la Subdireccion de Salud, la Subdireccion Administrativa y la Gerencia de
Recursos Humanos, con el apoyo de la Presidencia y de la Subdireccion de Operaciones y
Logistica; presentaron en jornada de trabajo realizada en fecha 04 de junio del corriente
ano a la Comision Técnica Administrativa — Financiera y en fecha 18 de junio. del mismo
afo en la Comision Técnica de Servicios de Salud y Comision Técnica Administrativa -

Financiera:

a) El proyecto de Presupuesto Anual de Egresos, tanto de la Subdireccion de
Salud formulado con un techo presupuestario de $61,096,780, como el de la
Subdireccién Administrativa formulado con un. techo presupuestario de
$6,788,530, fueron expuestos: a los miembros de la Comision Técnica
Administrativa-Financiera enfecha 04 de junio del corriente afio, lo cual consta en
el Acta Nro. 08/2021-CAF, dichos presupuestos y planes de trabajos para el afio
2022 ademas de contener el detalle de la prestaciéon de los servicios médicos
hospitalarios y otras prestaciones de Ley, se han dirigido al fortalecimiento
de las grandes lineas estratégicas trazadas por el Consejo Directivo, las

cuales son:

1) Mejorar y fortalecer el primer nivel de atencion, para lo cual se presupuesta

$1,612,000 para la construccion y puesta en funcionamiento de los 3 proyectos de
inversion (1. Mejoramiento de areas para servicios médicos y complementarias en
Policlinico Magisterial de Santa Tecla, departamento de La Libertad; 2.
Construccion y equipamiento de Policlinico Magisterial de La Unidn, municipio y
departamento de La Unién; y 3. Construccién y equipamiento de Consultorio
Magisterial de Santa Elena, departamento de Usulutan), que en el ano 2021 se

encuentran en etapa de elaboracion de Carpeta de Diseno;

2) En coordinaciéon y apoyo con la Subdireccion de Operaciones y Logistica

fortalecer la autonomia en el despacho de medicamentos alcanzada en el afio

2021 con el objetivo de comprar el 100% de los codigos de medicamentos y

mantener abastecidos los Botiquines Magisteriales;

3) Fortalecer el esquema de atencion en Policlinicos, Consultorios Magisteriales y

proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM, a través de la atencion

médica propia especializada contratando médicos Internistas y Ginecélogos, la
contratacion de 12 hospitales privados, dividiendo los montos que actualmente

estan adjudicados para un solo hospital y ampliar la cobertura y generar una libre
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



competencia con los proveedores, entre otras acciones encaminadas lograr las

mejores contrataciones de proveedores de salud;

4) Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los servidores publicos

docentes cotizantes y su grupo familiar, en los establecimientos de salud del ISBM,

para lo cual se ha planificado que: 1. En Santa Ana esté funcionando el Centro de
Terapia Dialitica (hemodialisis). 2. En San Salvador en el primer semestre 2022
se finalice la construccion y equipamiento del Centro de Terapia Dialitica y en el
segundo semestre esté funcionando, para lo cual durante el periodo de
construccion deberd mantenerse la contratacion de servicios externos para la
continuidad de la cobertura; y 3. San Miguel se continuara contratando
proveedores para los servicios de conformidad a los avances que se logren en el
afio 2021 con la compra del inmueble que se encuentra proyectada y

presupuestada;

5) Crear tres Centros de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS),

actualmente en el afio 2021 un equipo multidisciplinario esta trabajando el perfil
del CPAIS con el objetivo de obtener el codigo del proyecto, ante la Direccion
General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de Hacienda, el cual se
pretende construir en el terreno ubicado en los Planes de Renderos que esta
proceso de donacion por el Ministerio de Hacienda al ISBM, por lo que para el ano
2022, en coordinacion con el Consejo Directivo y la Unidad de Planificaciéon y
Cooperacion Externa de la-Presidencia se haran gestiones de cooperacion y

financiamiento para dar inicio.a la construccion del primer CPAIS;

6) Brindar el segundo nivel de atencién de los docentes cotizantes del ISBM y su

grupo familiar, en infraestructura propia, actualmente en el afio 2021 hay una

comision que esta trabajando el Perfil del Proyecto del Hospital Magisterial, con el
objetivo de obtener el codigo de proyecto y opinién de disefio ante la Direccidn
General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de Hacienda, el cual se
pretende construir.en el terreno propio ubicado en Municipio de Ayutuxtepeque,
Departamento de San Salvador, por lo que para el afio 2022, se haran gestiones

de cooperacion y financiamiento para la ejecucion del plan; y

7) Incorporar a los docentes pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM,

objetivo logrado en el primer trimestre del afio 2021, a la fecha aproximadamente
1200 pensionados se han afiliado al programa y ya se les esta dando cobertura, y
este proceso continua en cuanto a mas afiliados, por lo que para el afio 2022 la
Subdireccién de Salud ha planificado ampliar el portafolio de servicios de salud,
para el Servidor Publico Docente Pensionado y sus beneficiarios, mediante la

afiliacion y cobertura adecuada.

b. Respecto a Ley de Salarios y Contratos para el ejercicio fiscal 2022 conforme
a |justificaciones recibidas de la Subdireccion de Salud y Subdireccion
Administrativa, queda integrada por 710 plazas para el Area de Salud y 214 para
el Area Administrativa, haciendo un total general de 924 plazas, las cuales
ascienden a un monto total de US$13,618,285.00; en la cual esta contenida

respecto a la Ley de Salarios y Contratos aprobada para el ejercicio financiero
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



fiscal 2021 la supresion de 53 plazas vacantes por la modalidad de contratos y 1
plaza vacante por la modalidad de Ley de Salarios, ademas va incluido la creacion
de 36 plazas por la modalidad de contratos y la reclasificacion de 42 plazas por la
modalidad de contratos en el ejercicio financiero fiscal 2022, segun los siguientes

movimientos de personal:

DETALLE DE PLAZAS A SUPRIMIR:

LEY DE SALARIOS
Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direccidn Superior y Administracion
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2

TITULO DE LA PLAZA TOTAL NO. DE JUSTIFICACION DE SUPRESION DE LA SALARIO INICIAL DE SALARIO
PLAZAS SUBDIRECCION DE ADMINISTRATIVA CONTRATACION MAXIMO
Creara una plaza por contrato en el area de
Colaborador Juridico 1 administracidn, perteneciendo al area juridica, $1,000.00 $1,311.27
cambio de modalidad de contratacién y pago.
1
CONTRATOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracién Institucional
Linea de Trabajo: Direccidn Superiory Administracion
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2
TITULO DE LA PLAZA TO:S_\I.ZZ?.I-\DE JUSTIFICACION DE SUPRESION DE LA SALARIO INICIAL DE SALARIO
SUBDIRECCION DE ADMINISTRATIVA CONTRATACION MAXIMO
SUPRIMIR
Esta plaza desaparece ya que .con la nueva
Auditor Interno 1 estructura organizacional la plaza es de Jefe de $1,500.00 $1,966.91
Auditoria Interna
Jefe de Departamento | 1 Supresion de plazaya queno figura en la nueva $1,500.00 $1,966.91
estructura.
Esta plaza se suprime ya que con la nueva
Jefe de Departamento Il 1 estructura organizacional la plaza es de Gerente $1,300.00 $1,639.09
deArea
ICoIaboradorAdmlnlstratlvo 1 Esta plaza se suprime por que no sera utilizada $425.00 $491.99
q
CONTRATOS
Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Administracion Médica
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-02-21-2
TITULO DE LA PLAZA TO:LI-X.J?ADE JUSTIFICACION DE SUPRESION DE LA SALARIO INICIAL DE SALARIO
SUBDIRECCION DE ADMINISTRATIVA CONTRATACION MAXIMO
SUPRIMIR
Se suprime la plaza de Gerente de Gestion y
Gerente de Area 1 Abastecimiento de |nsumps % medlc.amentos, $1,850.00 $2.349.36
ya que en el nuevo organigrama no figura esta
gerencia.
1
CONTRATOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios
Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2
. TOTAL NO. DE JUSTIFICACION DE SUPRESION DE LA SALARIO INICIAL DE SALARIO
TITULO DE LA PLAZA PLAZAS SUBDIRECCION DE SALUD CONTRATACION MAXIMO
Supervisor de Apoyo Estas plazas ya no seradn requeridas, debido a
Médico Hospitalario 2 que se ha completado la planta de Supervisores. 31,650.00 52,130.82
Estas plazas no serdn necesarias, debido a que
solamente se requiere fortalecer el primer nivel
de atencién en las cuatro areas basicas, al
Médico Subespecialista 5 suprimir estas plazas se financiara los salarios $1,300.00 $1,639.09
por la reclasificacion de las plazas de los
Médicos Nefrdlogos que atenderan los Centros
de Terapia Dialitica Institucional.
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Estas plazas no serdn necesarias, ya que se
considera que con 9 profesionales se cubre la

Médico Especialista 13 necesidad de la primera fase por region de $1,200.00 $1,529.82
medicina especializada.
La plaza ya no sera necesaria, debido a que ya
Supervisor de Servicios no se estan contratando farmacias privadas, ya
P L. 1 que actualmente se estan abasteciendo los $1,150.00 $1,365.91
Farmacéuticos Lo s R -,
Botiquines Magisteriales para la dispensacion
de medicamentos.
Estas plazas no serdn necesarias, ya que se
iniciara dicho proyecto de contratacion de
Medlco.Es.peaallsta (4 15 médicos especialistas ep los esta}bleamlentos $625.00 $787.40
horas diarias) de salud con mayor flujo de pacientes, por lo
cual se iran suprimiendo plazas o solicitando la
creacion segun las necesidades.
Estas plazas no son necesarias, ya que se
psicslogo 5 considera que al contratar 6 profesmna'IeS en $775.00 $956.13
salud mental, se completaria las necesidades
del ISBM.
Enfermera Jefe de Servicio 1 Esta plaza no serd necesaria, debido a que ya se $500.00 $578.81
tiene completa la planta.
Estas plazas ya no seran necesarias, debido a
Auxiliar de Enfermeria 6 que se hizo un estudio de acuerdo a las $475.00 $549.87
necesidades de los establecimientos de salud.
48 $7,675.00 $9,537.85
TOTAL PLAZA A SUPRIMIR 54
DETALLE DE PLAZAS A CREAR:
CONTRATOS
Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direccion Superior y Administracion
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2
T BEARVSE ;gTAD'é JUSTIFICACION DE LA CREACION DE LA SA"AR'gE'N'C'A" SALARIO
PLAZAS SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA CONTRATACION MAXIMO
. - Todas estas plazas fueron creadas con el fin de
Sub Director de Logistica 1 agillzabnprocesos de ‘@mpra y almacenaje de $2,100.00 $2,622.54
medicamentos, insumos y bienes para mejorar los
Gerente de Area 2 servicios a los usuarios y su grupo familiar del ISBM $1,800.00 $2,294.73
Esta plaza fue creada para nivelacion de la jefatura
Jefe de Unidad 1 de la Unidad de Auditoria Interna $1,800.00 s2,294.73
Asesor de la presidencia y apoyo logistico de
Técnico Asesor | 1 actividades $1,200.00 $1,529.82
Jefe de Seccidn 7 Todas estas plazas fueron creadas con el fin de $1,100.00 $1,420.55
agilizar procesos de compra, almacenaje y
Técnico Juridico | 1 distribuciéon de medicamentos, insumos y bienes $1,000.00 $1,311.27
), N para mejorar los servicios a los usuarios y su grupo
Técnico Il 7 familiar del ISBM. $525.00 $681.41
Secretaria Il 1 $500.00 $630.63
Secretaria lll 1 $500.00 $578.81
22
CONTRATOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Administracion Médica
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-02-21-2
’ TOTAL JUSTIFICACION DE LA CREACION DE LA SALARIO INICIAL SALARIO
TITULO DE LA PLAZA NO. DE SUBDIRECCION DE SALUD DE MAXIMO
PLAZAS CONTRATACION
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Médico Normalizador

Se necesita la plaza de Médico Normalizador,
debido a que se deben actualizar las normativas del
area de salud, los pasos de procedimientos de los
diferentes manuales, instructivos, formularios,
entre otros. Integrar los ejes estratégicos, planes
operativos institucionales del drea de salud con el
PEI. Creacidén de nuevas normativas, instructivos o
lineamientos que permitan mejorar los servicios de
salud para la poblacién usuaria. Actualizacion y
verificacion de las diferentes bases de
contrataciones de servicios de salud y adecuacién
de los términos de referencia.

$1,500.00

$1,966.91

CONTRATOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios
Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios

Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

TITULO DE LA PLAZA

TOTAL
NO. DE
PLAZAS

JUSTIFICACION DE LA CREACION DE LA
SUBDIRECCION DE SALUD

SALARIO INICIAL
DE
CONTRATACION

SALARIO
MAXIMO

Supervisor Médico
Magisterial

Estas plazas son requeridas para la supervision,
monitoreo 'y control en los diferentes
establecimientos institucionales de salud por
region. Seran los encargados de monitorear a los
Jefes Médicos, Regentes, y Médicos Magisteriales,
realizardn auditorias de los expedientes médicos, y
elaborardn los respectivos informes a la Gerencia.
Aprobado por Consejo Directivo segin.punto 7.7
del acta 099 de fecha 11 de marzo de 2021.

$1,650.00

$2,130.82

Coordinador Zona

Estas plazas se requieren para la contratacién de
Supervision Médica Hospitalaria para los Hospitales
Jumbo. Aprobado por.Consejo Directivo- seguin
punto 7.7 del acta 099 de fecha 11 de marzo de
2021.

$1,300.00

$1,639.09

Técnico Quimico

Se necesitan para completar la planta de personal;
ya que ejerceran la funcién de regente quimico
farmacéutico para. completar el 100% de los
Botiquines Magisteriales a registrar en la DNM.

$900.00

$1,103.34

13

TOTAL PLAZAS A CREAR ‘

36

DETALLE DE PLAZAS A RECLASIFICAR:

CONTRATOS
Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios
Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios

Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

TITULO DE LA PLAZA

TOTAL
Nro. DE
PLAZAS

JUSTIFICACION DE LA RECLASIFICASION DE LA
SUBDIRECCION DE SALUD

SALARIO INICIAL

CONTRATACION

DE

SALARIO
MAXIMO

Médico Subespecialista

La necesidad de mantener estas plazas se debe
a la proyeccidn de la apertura de los 3 Centros
de Terapia Dialitico; ya que se necesita
contratar 3 médicos Nefrélogos para el manejo
integral de los Centros. Debido a laimportancia
del manejo y tratamiento de los pacientes con
Insuficiencia Renal Crénica en proceso de
hemodidlisis y el grado de responsabilidad que
esto implica, mas la dificultad de encontrar
profesionales de la salud en esta rama, se
considera que es vital mejorar el rango salarial
para lograr realizar contrataciones. (justificar
por aumento de salario ya que el nefrélogo su
salario es alto) por dos horas

$1,950.00

$2,458.64

Médico Especialista

15

Se necesitan para la atencion en los 3 Centros
de Terapia Dialitica, se contrataran Médicos
Internistas para el manejo integral de los
pacientes. Debido a la importancia del
tratamiento de los pacientes con Insuficiencia
Renal Crénica en el proceso de Hemodialisis y
el grado de responsabilidad que esto implica,
ademads que los servicios de este profesional es

$1,600.00

$1,966.91
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bastante demandado, se considera que es
conveniente mejorar el rango salarial para
lograr realizar contrataciones.

Se necesita contratar médicos especialistas
con el objetivo de reforzar el primer nivel de
atencion con las especialidades bésicas, segiin
necesidad de cada establecimiento de salud:
Cirugia General, Pediatria, Ginecologia vy
Médico Especialista (4 2 Obstetricia y Medicina Interna. Por lo tanto, se
horas diarias) ha considerado que es necesario mejorar el
rango salarial para lograr que mas
profesionales en estas ramas puedan estar
interesados en formar parte de la planta de
médicos de los establecimientos de salud del
ISBM.

$800.00 $1,012.38

42

TOTAL PLAZAS A

RECLASIFICAR 42

Por lo anterior, la Unidad Financiera Institucional, preparé la presentacion de los Proyectos
de: a) Presupuesto Anual de Ingresos; b) Presupuesto Anual de Egresos; y c) Ley de
Salarios y Contratos para el ejercicio financiero fiscal 2022, a nivel de Rubro Presupuestario
para ser aprobados por el Consejo Directivo, conforme a recomendacion de los miembros
de la Comision Técnica Administrativa-Financiera para:dar cumplimiento al Articulo 20 de
la referida Ley, son atribuciones y deberes del Consejo Directivo, literal f) “Aprobar conforme
la ley respectiva, los proyectos de presupuesto...”. El Proyecto de Presupuesto, una vez
aprobado por el Consejo Directivo debera ser presentado al Ministerio de Educacion a mas
tardar el 30 de junio de cada ejercicio financiero fiscal que preceda al presupuesto del
ejercicio en el cual se aplicara, con el propésito que éste lo remita al Ministerio de Hacienda

para ser enviado a la aprobacion de la Asamblea Legislativa.

RECOMENDACION:

La Unidad Financiera Institucional, posterior a las gestiones efectuadas con la Comision
Técnica Administrativa - Financiera y de conformidad a los articulos 20 literal f) y 22 literal

j) de la'Ley del ISBM y 33 de la Ley AFI; recomienda al Consejo Directivo:

I. Aprobar el Proyecto de Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos por un monto de
SESENTA Y OCHO MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS DIEZ
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$68,085,310.00), del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial para el

Ejercicio Financiero Fiscal 2022, de acuerdo al siguiente detalle:

PRESUPUESTO INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 2022
MONTOS EN US$

PRESUPUESTO DE INGRESOS 568,085,310
RUBRO CONCEPTO PARCIALES
12 Tasas y Derechos Administrativos $5,000
13 Contribucion a la Seguridad Social $65,153,010
14 Venta de Bienes y Servicios 516,000

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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15 Ingresos Financieros y Otros $2,911,300
PRESUPUESTO DE EGRESOS 568,085,310
RUBRO CONCEPTO PARCIALES
51 Remuneraciones 513,618,285
53 Prestaciones de la Seguridad Social $273,500
54 Adquisicion de Bienes y Servicios $51,075,525
55 Gastos Financieros y Otros $123,000
56 Transferencias Corrientes $256,000
61 Inversiones en Activos Fijos $2,539,000
63 Inversiones Financieras $200,000

1. Aprobar el Proyecto de la Ley de Salarios y Contratos por el monto de
TRECE MILLONES SEISCIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS OCHENTA
Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$13,618,285.00), del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para el
Ejercicio Financiero Fiscal 2022, contenido dentro del proyecto de presupuesto

institucional, de acuerdo al detalle siguiente:

LEY DE SALARIOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar.Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direcciéon y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direccién Superior y Administracion
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2

Ocho miembros propietarios del Consejo Directivo, cobraran dietas a razén de $150.00 por
sesion a la que asistan; sin que ningun miembro pueda devengar por ese concepto mas de
$600.00 mensuales, aun cuando el nimero de sesiones que se celebren sea mayor de cuatro

sesiones al mes.

Los miembros suplentestendran derecho a percibir tales dietas, solamente cuando sustituyan

a los propietarios.

Los miembros propietarios y suplentes del Consejo Directivo que asistan a reuniones de
Comisiones, Comités u otras de igual naturaleza a las cuales hayan sido designados, tendran
derecho a percibir en.concepto de remuneraciones, la cantidad de $75.00 por sesién a la que
asistan; sin. que ningln miembro pueda devengar por ese concepto mas de $300.00
mensuales, aun cuando el numero de sesiones que se celebren sea mayor de cuatro

reuniones al mes.

El Presidente cobrara gastos de representacion por el valor de $500.00 mensuales.

P')';:ﬁ%i TITULO DE LA PLAZA II::;T?)I;E SACL::;I.; ﬂfé%ﬁ E SALARIO MAXIMO
PLAZAS
1 Técnico Il 1 $725.00 $899.89
2 Técnico Il 2 $525.00 $681.41
3 Motorista 1 $450.00 $520.93
Sub total 4

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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LEY DE SALARIOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios
Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios

Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

TOTAL
Nro. DE p SALARIO INICIAL DE ~
PARTIDA TITULO DE LA PLAZA Nro. DE CONTRATACION SALARIO MAXIMO
PLAZAS
1 Médico Magisterial Regente Consultorio 35 S - S 50.00
Sub total 35
TOTAL PLAZAS POR LEY DE SALARIOS 39
CONTRATOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direcciéon y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direccidn Superior y Administracion
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2

Nro. DE PARTIDA TITULO DE LA PLAZA -II-:;T:LLA’;;: S‘::L::':'l.;;?f(l:fg[\?E SALARIO MAXIMO
1 Presidente 1 $3,500.00 $4,152.36
2 Sub Director Administrativo 1 $2,100.00 $2,622.54
3 Sub Director de Logistica 1 $2,100.00 $2,622.54
4 Asesor Legal 1 $1,950.00 $2,458.64
5 Gerente de Area 5 $1,800.00 $2,294.73
6 Jefe de Unidad 6 $1,800.00 $2,294.73
7 Jefe de Departamento |l 3 $1,300.00 $1,639.09
8 Técnico Asesor | 1 $1,200.00 $1,529.82
9 Analista Programador 3 $1,100.00 $1,420.55
10 Jefe de Seccion 17 $1,100.00 $1,420.55
11 Técnico | 6 $1,000.00 $1,311.27
12 Técnico Juridico | 4 $1,000.00 $1,311.27
13 Auditor de Sistemas 1 $900.00 $1,103.34
14 Colector 1 $800.00 $1,012.38
15 Pagador Auxiliar 2 $800.00 $1,012.38
16 Secretaria Ejecutiva 1 $700.00 $984.26
17 Soporte Técnico 5 $775.00 $956.13
18 Técnico Juridico Il 1 $750.00 $928.01
19 Técnico Il 26 $725.00 $899.89
20 Técnico de Soporte Informatico Regional 3 $625.00 $787.40
21 Secretaria | 1 $575.00 $731.16
22 Encargado de Mantenimiento 3 $575.00 $731.16
23 Técnico lll 40 $525.00 $681.41
24 Técnico Juridico Il 2 $525.00 $681.41
25 Secretaria Il 2 $500.00 $630.63
26 Secretaria lll 6 $500.00 $578.81
27 Técnico IV 4 $500.00 $578.81
28 Administrador de Centro Recreativo 1 $475.00 $549.87
29 Motorista 7 $450.00 $520.93
30 Motorista Tramitador 1 $450.00 $520.93
31 Auxiliar de Mantenimiento | 11 $450.00 $520.93
32 Colaborador Administrativo | 11 $425.00 $491.99
33 Colaborador Administrativo Il 1 $400.00 $463.05
34 Encargado de Centro de Recreacién 1 $375.00 $434.11
35 Auxiliar de Mantenimiento Il 5 $330.00 $382.02
36 Asistente de Apoyo Administrativo 4 $330.00 $382.02
37 Auxiliar | 2 $330.00 $382.02
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Sub total

191

CONTRATOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direcciéon y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Administracion Médica
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-02-21-2

Nro. DE PARTIDA TITULO DE LA PLAZA -II-:;T:LLA’;;: S?}::_:_ﬁ::féfgh?E SALARIO MAXIMO
1 Sub Director de Salud 1 $2,500.00 $3,059.64
2 Gerente de Area 2 $1,850.00 $2,349.36
3 Médico Epidemiolégico 1 $1,500.00 $1,966.91
4 Médico Normalizador 1 $1,500.00 $1,966.91
5 Médico Colaborador Técnico 1 $1,400.00 $1,748.36
6 Especialista en Seguimiento y Evaluacién 1 $1,150.00 $1,365.91
7 Técnico | 4 $1,000.00 $1,311.27
8 Enfermera Jefe 1 $1,000.00 $1,311.27
9 Técnico Il 2 $725.00 $899.89
10 Técnico Il 1 $525.00 $681.41
11 Secretaria | 1 $575.00 $731.16
12 Secretaria ll 3 $500.00 $630.63
Sub total 19
CONTRATOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios
Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

Nro. DE PARTIDA TITULO DE LA PLAZA .II')OET:LI;\':;-\OS SI::LOA:_:_?{A"_\II_IAC(I:IA(I;'\?E SALARIO MAXIMO
1 Supervisor de Apoyo Médico Hospitalario 10 $1,650.00 $2,130.82
2 Supervisor de Apoyo Odontolégico 2 $1,650.00 $2,130.82
3 Supervisor Médico Magisterial 4 $1,650.00 $2,130.82
4 CoordinadorMédico | 16 $1,600.00 $1,966.91
5 Coordinador Médico Il 5 $1,300.00 $1,639.09
6 Coordinador Zona 5 $1,300.00 $1,639.09
7 Médico Subespecialista 3 $1,950.00 $2,458.64
8 Médico Especialista 15 $1,600.00 $1,966.91
9 Jefe de Seccién I 1 $1,200.00 $1,529.82
10 Supervisor de Servicios Farmacéuticos 3 $1,150.00 $1,365.91
11 Supervisor de Servicios de Laboratorios 2 $1,150.00 $1,365.91
12 Médico Magisterial 160 $1,100.00 $1,311.27
13 Odontdlogo Especialista 3 $1,100.00 $1,311.27
14 Odontélogo (Tiempo Completo) 10 $1,000.00 $1,202.00
15 Coordinador Regional 3 $900.00 $1,103.34
16 Técnico Quimico 10 $900.00 $1,103.34
17 Enfermera Jefe de servicio especializado 3 $800.00 $1,012.38
18 Administrador | 4 $800.00 $1,012.38
19 Psicélogo 16 $775.00 $956.13
20 Odontdlogo (6 horas diarias) 11 $750.00 $928.01
21 Profesional en Radiologia 2 $725.00 $899.89
22 Administrador Il 5 $725.00 $899.89
23 Trabajador Social Hospitalario 16 $700.00 $871.77
24 Fisioterapista 4 $625.00 $787.40
25 Laboratorista Clinico 17 $625.00 $787.40
26 Meédico Especialista (4 horas diarias) 24 $800.00 $1,012.38
27 Nutricionista 4 $625.00 $787.40
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28 Técnico Il 1 $525.00 $681.41
29 Enfermera Jefe de Servicio 20 $500.00 $578.81
30 Técnico IV 3 $500.00 $578.81
31 Asistente Dental 12 $475.00 $549.87
32 Auxiliar de Enfermeria 98 $475.00 $549.87
33 Motorista 9 $450.00 $520.93
34 Motorista Tramitador 4 $450.00 $520.93
35 Colaborador Administrativo | 24 $425.00 $491.99
36 Encargado de Botiquin 79 $425.00 $491.99
37 Colaborador Administrativo Il 2 $400.00 $463.05
38 Asistente de Apoyo Administrativo 65 $330.00 $382.02

Sub total 675

TOTAL, PLAZAS POR CONTRATO 885

TOTAL GENERAL 924

M. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional -UFI- el seguimiento.de las

acciones correspondientes.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo
Directivo, con la finalidad de que sea remitido lo antes posible al Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia y dar cumplimiento al plazo establecido en el
articulo 20 literal f) de la Ley del ISBM.
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Concluida la lectura de los Proyectos de: a) Presupuesto Anual de Ingresos; b) Presupuesto
Anual de Egresos; y c) Ley de Salarios y Contratos, para el ejercicio financiero fiscal 2022,
presentado por laUnidad Financiera Institucional, la Directora Presidenta sometié a

votacién el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad

de siete votos asi se aprobo.

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Unidad Financiera Institucional,
posterior a las gestiones efectuadas con la Comision Técnica Administrativa - Financiera y
de conformidad a los articulos 20 literal f) y 22 literal j) de la Ley del ISBM y 33 de la Ley

AFI; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

. Aprobar el Proyecto de Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos por
un monto de SESENTA Y OCHO MILLONES OCHENTA Y CINCO MIL
TRESCIENTOS DIEZ 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$68,085,310.00), del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial para el Ejercicio Financiero Fiscal 2022, de acuerdo al siguiente

detalle:

PRESUPUESTO INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 2022
MONTOS EN US$

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




PRESUPUESTO DE INGRESOS

$68,085,310

RUBRO CONCEPTO PARCIALES
12 Tasas y Derechos Administrativos $5,000
13 Contribucién a la Seguridad Social $65,153,010
14 Venta de Bienes y Servicios $16,000
15 Ingresos Financieros y Otros $2,911,300

PRESUPUESTO DE EGRESOS $68,085,310

RUBRO CONCEPTO PARCIALES
51 Remuneraciones $13,618,285
53 Prestaciones de la Seguridad Social $273,500
54 Adquisicion de Bienes y Servicios $51,075,525
55 Gastos Financieros y Otros $123,000
56 Transferencias Corrientes $256,000
61 Inversiones en Activos Fijos $2,539,000
63 Inversiones Financieras $200,000

Aprobar el Proyecto de la Ley de Salarios y Contratos por el monto de
TRECE MILLONES SEISCIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS OCHENTA
Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$13,618,285.00), del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para el
Ejercicio Financiero Fiscal 2022, .contenido dentro del proyecto de presupuesto

institucional, de acuerdo al detalle siguiente:

LEY DE SALARIOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Direccién y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direcciéon Superior y Administraciéon
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2

Ocho miembros propietarios del Consejo Directivo, cobraran dietas a razon de
$150.00 por sesion a la que asistan; sin que ningln miembro pueda devengar por
ese concepto mas de $600.00 mensuales, aun cuando el nimero de sesiones que

se celebren sea mayor de cuatro sesiones al mes.

Los miembros suplentes tendran derecho a percibir tales dietas, solamente cuando

sustituyan a los propietarios.

Los miembros propietarios y suplentes del Consejo Directivo que asistan a
reuniones de Comisiones, Comités u otras de igual naturaleza a las cuales hayan
sido designados, tendran derecho a percibir en concepto de remuneraciones, la

cantidad de $75.00 por sesion a la que asistan; sin que ninglin miembro pueda

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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devengar por ese concepto mas de $300.00 mensuales, aun cuando el niumero de

sesiones que se celebren sea mayor de cuatro reuniones al mes.

El Presidente cobrara gastos de representacion por el valor de $500.00 mensuales.

P'\"\':ﬁ%i TITULO DE LA PLAZA IIS)T?)I;E SACL::;?‘ /I;:ﬂfc’l).p? E SALARIO MAXIMO
PLAZAS
1 Técnico Il 1 $725.00 $899.89
2 Técnico lll 2 $525.00 $681.41
3 Motorista 1 $450.00 $520.93
Sub total 4

LEY DE SALARIOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios

Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

TOTAL
Nro. DE . SALARIO INICIAL DE .
PARTIDA TITULO DE LA PLAZA Nro. DE Ty SALARIO MAXIMO
PLAZAS
1 Médico Magisterial Regente Consultorio 35 - S 50.00
Sub total 35
TOTAL PLAZAS POR LEY DE SALARIOS 39
CONTRATOS
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
Unidad Presupuestaria: Direccidon y Administracion Institucional
Linea de Trabajo: Direccién Superior y Administraciéon
Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-01-21-2
» TOTAL Nro. SALARIO INICIAL DE ;
Nro. DE PARTIDA TITULO DE LA PLAZA e e ——" SALARIO MAXIMO
1 Presidente 1 $3,500.00 $4,152.36
2 Sub Director Administrativo 1 $2,100.00 $2,622.54
3 Sub Director de Logistica 1 $2,100.00 $2,622.54
4 Asesor Legal 1 $1,950.00 $2,458.64
5 Gerente de Area 5 $1,800.00 $2,294.73
6 Jefe de Unidad 6 $1,800.00 $2,294.73
7 Jefe de Departamento Il 3 $1,300.00 $1,639.09
8 Técnico Asesor | 1 $1,200.00 $1,529.82
9 Analista Programador 3 $1,100.00 $1,420.55
10 Jefe de Seccién 17 $1,100.00 $1,420.55
11 Técnico | 6 $1,000.00 $1,311.27
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12 Técnico Juridico | 4 $1,000.00 $1,311.27
13 Auditor de Sistemas 1 $900.00 $1,103.34
14 Colector 1 $800.00 $1,012.38
15 Pagador Auxiliar 2 $800.00 $1,012.38
16 Secretaria Ejecutiva 1 $700.00 $984.26
17 Soporte Técnico 5 $775.00 $956.13
18 Técnico Juridico Il 1 $750.00 $928.01
19 Técnico Il 26 $725.00 $899.89
20 Técnico de Soporte Informatico Regional 3 $625.00 $787.40
21 Secretaria | 1 $575.00 $731.16
22 Encargado de Mantenimiento 3 $575.00 $731.16
23 Técnico lll 40 $525.00 $681.41
24 Técnico Juridico Il 2 $525.00 $681.41
25 Secretaria Il 2 $500.00 $630.63
26 Secretaria lll 6 $500.00 $578.81
27 Técnico IV 4 $500.00 $578.81
28 Administrador de Centro Recreativo 1 $475.00 $549.87
29 Motorista 7 $450.00 $520.93
30 Motorista Tramitador 1 $450.00 $520.93
31 Auxiliar de Mantenimiento | 11 $450.00 $520.93
32 Colaborador Administrativo | 11 $425.00 $491.99
33 Colaborador Administrativo Il 1 $400.00 $463.05
34 Encargado de Centro de Recreacién 1 $375.00 $434.11
35 Auxiliar de Mantenimiento Il 5 $330.00 $382.02
36 Asistente de Apoyo Administrativo 4 $330.00 $382.02
37 Auxiliar | 2 $330.00 $382.02
Sub total 191
CONTRATOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Direccion y Administracién Institucional
Linea de Trabajo: Administraciéon Médica
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Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-01-02-21-2

Nro. DE PARTIDA TiTULO DE LA PLAZA TOTAL Nro. SALARIO INICIAL DE SALARIO MAXIMO
DE PLAZAS CONTRATACION
1 Sub Director de Salud 1 $2,500.00 $3,059.64
2 Gerente de Area 2 $1,850.00 $2,349.36
3 Médico Epidemiolégico 1 $1,500.00 $1,966.91
4 Médico Normalizador 1 $1,500.00 $1,966.91
5 Médico Colaborador Técnico 1 $1,400.00 $1,748.36
6 Especialista en Seguimiento y Evaluacién 1 $1,150.00 $1,365.91
7 Técnico | 4 $1,000.00 $1,311.27
8 Enfermera Jefe 1 $1,000.00 $1,311.27
9 Técnico Il 2 $725.00 $899.89
10 Técnico Il 1 $525.00 $681.41
11 Secretaria | 1 $575.00 $731.16
12 Secretaria ll 3 $500.00 $630.63
Sub total 19
CONTRATOS

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios

Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios

Cifrado Presupuestario: 2022-3107-3-02-01-21-2

Nro. DE PARTIDA TiTULO DE LA PLAZA TOTAL Nro. SALARIO INICIAL DE SALARIO MAXIMO
DE PLAZAS CONTRATACION
1 Supervisor de Apoyo Médico Hospitalario 10 $1,650.00 $2,130.82
2 Supervisor de Apoyo Odontolégico 2 $1,650.00 $2,130.82
3 Supervisor Médico Magisterial 4 $1,650.00 $2,130.82
4 Coordinador Médico | 16 $1,600.00 $1,966.91
5 Coordinador Médico Il 5 $1,300.00 $1,639.09
6 Coordinador Zona 5 $1,300.00 $1,639.09
7 Médico Subespecialista 3 $1,950.00 $2,458.64
8 Meédico Especialista 15 $1,600.00 $1,966.91
9 Jefe de Seccién Il 1 $1,200.00 $1,529.82
10 Supervisor de Servicios Farmacéuticos 3 $1,150.00 $1,365.91
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11 Supervisor de Servicios de Laboratorios 2 $1,150.00 $1,365.91
12 Médico Magisterial 160 $1,100.00 $1,311.27
13 Odontdlogo Especialista 3 $1,100.00 $1,311.27
14 Odontélogo (Tiempo Completo) 10 $1,000.00 $1,202.00
15 Coordinador Regional 3 $900.00 $1,103.34
16 Técnico Quimico 10 $900.00 $1,103.34
17 Enfermera Jefe de servicio especializado 3 $800.00 $1,012.38
18 Administrador | 4 $800.00 $1,012.38
19 Psicélogo 16 $775.00 $956.13
20 Odontdlogo (6 horas diarias) 11 $750.00 $928.01
21 Profesional en Radiologia 2 $725.00 $899.89
22 Administrador Il 5 $725.00 $899.89
23 Trabajador Social Hospitalario 16 $700.00 $871.77
24 Fisioterapista 4 $625.00 $787.40
25 Laboratorista Clinico 17 $625.00 $787.40
26 Meédico Especialista (4 horas diarias) 24 $800.00 $1,012.38
27 Nutricionista 4 $625.00 $787.40
28 Técnico Il 1 $525.00 $681.41
29 Enfermera Jefe de Servicio 20 $500.00 $578.81
30 Técnico IV 3 $500.00 $578.81
31 Asistente Dental 12 $475.00 $549.87
32 Auxiliar de Enfermeria 98 $475.00 $549.87
33 Motorista 9 $450.00 $520.93
34 Motorista Tramitador 4 $450.00 $520.93
35 Colaborador Administrativo | 24 $425.00 $491.99
36 Encargado de Botigquin 79 $425.00 $491.99
37 Colaborador Administrativo Il 2 $400.00 $463.05
38 Asistente de Apoyo Administrativo 65 $330.00 $382.02

Sub total 675

TOTAL, PLAZAS POR CONTRATO 885

TOTAL GENERAL 924

1l. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, el seguimiento de las
acciones correspondientes.
Iv. Aprobado de aplicaciéon inmediata el acuerdo, con la finalidad de que sea
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remitido lo antes posible al Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia y dar

cumplimiento al plazo establecido en el articulo 20 literal f) de la Ley del ISBM.
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7.2 INFORME SOBRE SOLICITUD, COSTOS Y FINANCIAMIENTO DE NOTA REMITIDA
POR EL SINDICATO DE TRABAJADORES DEL ISBM, SEGUN SUBPUNTO 12.3 DEL
PUNTO 12 DEL ACTA NUMERO 112 DE FECHA 3 DE JUNIO DE 2021.

ANTECEDENTES:

Que en sesion de Consejo Directivo de fecha 3 de junio, se conocié el Subpunto 12.3 del
Punto 12 del Acta Numero 112 que contiene correspondencia remitida por parte del
Sindicato de Trabajadores del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, quienes

efectuan una solicitud de beneficios divididos de la siguiente manera:
1. SOLICITUD

e Un Subsidio de canasta basica por un valor minimo de $200.00, para.ser entregado
en el mes de junio,

e Un Subsidio de canasta basica por un valorminimo de $200.00, para ser entregado
en el mes de septiembre, y

e Un bono navidefio con valor econémico minimo de $400.00, entregado en el mes

de diciembre.
2. COSTO

El costo de cada uno de los beneficios, en el contexto que las plazas contratadas sean de

690, es el siguiente:

Costo de la peticion de $200.00 Monto
690 empleados por $200.00 en el mes de junio 2021 $ 138,000.00
690 empleados. por $200.00 en el mes de septiembre 2021 $ 138,000.00
Total $ 276,000.00
Costo de la peticion de Bono de diciembre Monto
690 empleados x Bono de $400.00 $ 276,000.00

El costo total de los beneficios solicitados es de $552,000.00

3. FINANCIAMIENTO

La solicitud de financiamiento de los beneficios requeridos es por la via de los intereses

generados mediante la Reserva Laboral.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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La Reserva Laboral actualmente es de Seiscientos sesenta y un mil setecientos cincuenta
y dos 98/100 dolares de los Estados Unidos de América (US$661,752.98).

Actualmente el ISBM, tiene sus reservas invertidas al corto, mediano y largo plazo.

La reserva laboral, esta invertida actualmente en Certificados del Tesoro a una tasa de
interés del 7.50%, lo que genera una rentabilidad de $49,631.47 al afio. Dicha cantidad al
distribuirse entre las 690 plazas resulta en un monto individual de $71.93, la distribucion
seria general, no se haria con base a tiempos de servicio, ya que el personal con mayor
tiempo laborable cuenta con mayor asignacion porcentual para retiro dentro de la reserve

laboral.

El ISBM ha obtenido rentabilidad por las inversiones de los fondos y las reservas desde el

afio 2008. En los dos ultimos anos, ha logrado los siguientes montos:

Rentabilidad obtenida de inversiones de Fondos y Reservas

Concepto 2019 2020 a mayo 2021

Intereses generados $2,739,616.08 $2,900,061.53 $1,178,894.27

Los beneficios que podrian cubrirse.en el presente ano 2021, son 2 subsidios de canastas
basicas por un total de $276,000.00; pues también puede contarse con las economias de
salarios, debido a que la rentabilidad por intereses se encuentra presupuestada para
financiar los gastos institucionales, y podra proyectarse para ejecutar en el afo 2022

haciendo esfuerzos desde el Comité de Inversiones en lograr mejores rendimientos.

Actualmente el detalle de Reservas invertidas al 15 de junio del corriente afio es el siguiente:

Concepto Reserva Monto
Provision Laboral $661,752.98
Reserva para Emergencias $11,699,670.83
Reserva Técnica $1,068,630.00
Reserva para Infraestructura $2,290,131.92
Reserva para Obligaciones $120,656.89
Total $15,840,842.62

El detalle de los fondos y reservas invertidas al 15 de junio de 2021 es:

Titulo Valor Monto
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Bonos Estatales $24,585,000.00

Certificados del Tesoro (CETES) $2,500,000.00
Depésitos a Plazo $17,065,000.00
Total actual inversiones $44,150,000.00

El Informe es solo para presentacion y no necesita aprobacion alguna; se ha preparado
para atender recomendacion de la Comision Administrativa Financiera llevada a cabo el dia
martes 15 de junio del corriente afio, mediante la cual se atendié encomienda del Subpunto
12.3 del punto 12 del acta numero 112 de fecha 3 de junio de 2021.

Concluida el informe sobre solicitud, costos y financiamiento de nota remitida por el
Sindicato de Trabajadores del ISBM, segun Subpunto 12.3 del punto 12 del.acta nimero
112 de fecha 3 de junio de 2021, presentado por la Unidad Financiera Institucional, la

Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la

recomendacion; por una mayoria de siete votos asi se aprobo.™
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Concluida el informe sobre solicitud, costos. y financiamiento. de nota remitida por el
Sindicato de Trabajadores del ISBM, segun Subpunto 12.3 del punto 12 del acta numero
112 de fecha 3 de junio de 2021., presentado por la Unidad Financiera Institucional; luego
de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22
literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de siete votos
favorables, ACUERDA:

l. Dar por recibido el informe sobre solicitud, costos y financiamiento de
nota remitida por el Sindicato de Trabajadores del ISBM, segun Subpunto 12.3 del
punto 12 del acta numero 112 de fecha 3 de junio de 2021, presentado por la

Unidad Financiera Institucional.

Il Remitir el informe para el andlisis al Comité de Inversiones, con el
objetivo que puedan evaluarse el impacto de la propuesta en las inversiones del

instituto y la politica de distribucion de la rentabilidad generada.

M. En caso de aprobarse la propuesta debera aclarase que la misma
corresponde a la rentabilidad de la reserva y que la misma es fluctuante segun

los rendimientos.

A LAS TRECE HORAS CON TREINTA MINUTOS SE DESCONECTO EL LICENCIADO
RENE MAURICIO MENDOZA JEREZ, POR TANTO, EL QUORUM QUEDA DE SEIS.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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PUNTO OCHO: PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucional.

El cual citan los siguientes:

8.1 INFORME DE FALLECIMIENTO DE UN EMPLEADO EN PLAZA FUNCIONAL
DE TECNICO DE PLANIFICACION Y APOYO METODOLOGICO, DE OFICINAS
CENTRALES, SAN SALVADOR.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante Contrato Individual de Trabajo Nro. 421/2011, el ISBM contrat6 al empleado #####,
desde el 17 de octubre de 2011, para brindar servicios en oficinas centrales del ISBM, Municipio y
Departamento de San Salvador; en la plaza nominal de Técnico | y funcional de Técnico de
Planificacién y Apoyo Metodoldgico, con salario inicial de contratacion.de UN MIL DOSCIENTOS
00/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$1,200.00).

Que en cumplimiento a la Clausula 74<del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, el Consejo
Directivo mediante la Certificacion del Acuerdo del Punto 4, del Acta nimero 053, de Sesidn ordinaria
realizada el 25 de junio de 2020, aprobé el Proyecto de la Ley de Salarios y Contratos del ISBM para
el Ejercicio Financiero Fiscal 2021, dentro de la cual se encuentra el incremento salarial de la plaza
nominal de Técnico I, con un salario nivel 3 de Un Mil Trescientos Once 27/100 Délares de los
Estados Unidos de América (US $1,311.27) vigente desde el 01 de enero de 2021, hasta la fecha,
segun presupuesto del ejercicio financiero fiscal 2021 y Politica para la Aplicacion de Salario del

Personal deldnstituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

En fecha 13 de junio de 2021, la licenciada #####, Gerente de Recursos Humanos, recibié llamada
telefonica de la licenciada ##H###, Subdirectora Administrativa Interina en la cual manifiesta sobre el
fallecimiento del empleado ###HH, quien se desempefiaba en la plaza funcional de Técnico de
Planificacién.y Apoyo Metodoldgico, de Oficinas Centrales del ISBM, lo anterior para que la Gerencia

de Recursos Humanos realice los tramites correspondientes, segin su competencia.

Asimismo, en fecha 15 de junio de 2021, se presentd certificacion de partida 178 del Registro de
Defuncion del libro Nro. 2, afio 2021, de la ciudad de San Salvador, en la cual consta defuncién del
empleado el dia 13 de junio en #HHH##H# a causa de #HHHHHHE.

Que la Gerencia de Recursos Humanos en relacion al fallecimiento del empleado #####, se revisé
el Reglamento Interno de Trabajo, el cual dispone en el articulo 91, que en caso de muerte de
cualquier empleado del ISBM, se le otorgara a los beneficiarios y dependientes, prefiriéndolos en el
orden en que los hubiere enumerado, un equivalente a 2 meses de salario para gastos funerales; los
cuales fueron cancelados por la Unidad Financiera Institucional en fecha 13 de junio de 2021, a los
beneficiarios que establecié el referido empleado en el formulario para actualizacion de datos del

personal.

Asimismo, conforme a lo establecido en la Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo y el Articulo
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98 del Reglamento Interno de Trabajo, el ISBM concedera a los beneficiarios de un empleado
fallecido una compensacion econdmica, ante lo cual se efectuaron los célculos correspondiente,
considerando que el empleado a la fecha de su fallecimiento con 9 afios se ubica en la segunda
categoria, para el otorgamiento de la prestacion econémica, asimismo, se solicité a la Unidad
Financiera Institucional, el visto bueno de los calculos que corresponden segun lo descrito en el
Contrato Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, mismos que se detallan a

continuacion:

FECHAS

TIEMPO DE SERVICIO

PORCENTAIJE DE SU SALARIO

FECHA INICIO

FECHA FIN
(FALLECIMIENTO)

Méds de 5 hasta 10 afios

45.0% + una compensacién proporcional por

17 de octubre de 2011

13 de junio de 2021

vacaciones, aguinaldo y bonificacion

La Gerencia de Recursos Humanos, verificé que consta en el expediente de personal la
correspondiente Certificacion de Partida de Defuncién del empleado #####, por. lo que,
considera procedente el pago de compensacién econémica a las dos beneficiarias: #iH#H##
e #iHH#, establecidas por dicho empleado en el formulario para la actualizacién de datos
del personal de fecha 01 de noviembre de 2019 (correspondiéndole el 50% a cada una), y
que se declare la plaza vacante a efecto de realizar el proceso de contrataciéon

correspondiente.

Asimismo, se realizara ajuste en planilla adicional mensualdel mes de junio de 2021, por
los dias no laborados, por el periodo comprendido del 14 al 30 de junio de 2021, por un
monto de Setecientos Cuarenta y Tres 05/100 Doélares de los Estados Unidos de
América (US$743.05).

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, analisis y gestién efectuada por la
Gerencia-de Recursos Humanos y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22
literales k) y r), de la Ley del ISBM; articulos 20, 91 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo

y Clausula 32 del.Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

l. Darse por enterados del fallecimiento empleado #####, quien se
desempafaba en la plaza nominal de Técnico | y funcional de Técnico de
Planificaciéon y Apoyo Metodolégico; dejando la plaza vacante en la Unidad de
Planificaciéon Institucional de Oficinas Centrales del ISBM del Municipio y

Departamento de San Salvador, desde el 14 de junio de 2021.

Il Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de compensacion econdmica a las beneficiarias del empleado
fallecido #####, segun porcentaje determinado en el formulario para la
actualizacién de datos del personal y de acuerdo a la Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo y articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM,

siendo la compensacion econdmica por tiempo de servicio de Cinco Mil
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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VL.

VIL.

VIIL.

Setecientos Tres 49/100 Dodlares de los Estados Unidos de América
(US$5,703.49); una compensacion proporcional por vacaciones de Doscientos
Cincuenta y Seis 15/100 Ddlares de los Estados Unidos de América (US$256.15);
una compensacion por aguinaldo proporcional de Cuatrocientos Noventa y Cinco
62/100 Doélares de los Estados Unidos de América (US$495.62), y una
compensacion por bonificacion proporcional de Seiscientos Cincuenta y Dos
86/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$652.86); por lo que, el
monto total a pagar asciende a la cantidad de Siete Mil Ciento Ocho 12/100 Délares
de los Estados Unidos de América (US$7,108.12), en concepto de retiro voluntario,
compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion, que se

concedera a los beneficiarios del fallecido.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, el seguimiento

correspondiente.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del tramite

pertinente para el pago aprobado.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
Unidad Solicitante, el inicio del ‘procedimiento de reclutamiento y seleccion de
personal, para la contratacion en la plaza nominal de Técnico | y funcional de
Técnico de Planificacion y Apoyo Metodolégico, para la Unidad de Planificacion
Institucional de Oficinas Centrales del ISBM del Municipio y Departamento de San

Salvador.

Encomendar a la Unidad de Planificacion Institucional la presentacion del
requerimiento.respectivode la plaza nominal de Técnico | y funcional de Técnico
de Planificacion y Apoyo Metodoldgico; para cubrir la vacante en la Unidad de
Planificacion Institucional de Oficinas Centrales del ISBM, Municipio y
Departamento de San Salvador, incluido los tramites para autorizar el interinato

mientras se lleva a cabo el proceso de seleccién y contratacion de la plaza vacante.

Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

Autorizar la aplicacion inmediata de dicho Acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.

999999399539933993397997393399533933399339939973993339793379933993397339333973333333393339)

Concluida la lectura del Informe de fallecimiento de un empleado en plaza funcional

de Técnico de Planificacion y Apoyo Metodoldgico, de oficinas centrales, San Salvador,

presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometié a

votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad

de seis votos asi se aprob(').”” I NN NI NN BN IANI NN BRNNIN NN

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion Administrativa,
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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luego de la revision, analisis y gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos y
de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM;
articulos 20, 91 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo

de Trabajo del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:

l. Darse por enterados del fallecimiento empleado ######, quien se
desempanaba en la plaza nominal de Técnico | y funcional de Técnico de
Planificaciéon y Apoyo Metodolégico; dejando la plaza vacante en la Unidad de
Planificaciéon Institucional de Oficinas Centrales del ISBM del Municipio y

Departamento de San Salvador, desde el 14 de junio de 2021.

Il Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestién para el pago
correspondiente de compensacién econdmica a las beneficiarias del empleado
fallecido #####, segun porcentaje determinado. en el formulario para la
actualizacion de datos del personal y de acuerdo a la Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo y articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM,
siendo la compensacion economica por tiempo de servicio de Cinco Mil
Setecientos Tres 49/100 Dolares de los Estados Unidos de América
(US$5,703.49); una compensacion proporcional por vacaciones de Doscientos
Cincuenta y Seis 15/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$256.15);
una compensacion por aguinaldo proporcional de Cuatrocientos Noventa y Cinco
62/100 Doélares de los Estados Unidos de América (US$495.62), y una
compensacion por bonificacion proporcional de Seiscientos Cincuenta y Dos
86/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$652.86); por lo que, el
monto total a pagarasciende a la cantidad de Siete Mil Ciento Ocho 12/100 Délares
de los Estados Unidos de América (US$7,108.12), en concepto de retiro voluntario,
compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion, que se

concedera a los beneficiarios del fallecido.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, el seguimiento

correspondiente.

Iv. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del

tramite pertinente para el pago aprobado.

V. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
Unidad Solicitante, el inicio del procedimiento de reclutamiento y seleccion de
personal, para la contratacion en la plaza nominal de Técnico | y funcional de

Técnico de Planificacion y Apoyo Metodoldgico, para la Unidad de Planificacion

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Institucional de Oficinas Centrales del ISBM del Municipio y Departamento de San

Salvador.

VL. Encomendar a la Unidad de Planificacion Institucional, la presentacion
del requerimiento respectivo de la plaza nominal de Técnico | y funcional de
Técnico de Planificacién y Apoyo Metodoldgico; para cubrir la vacante en la Unidad
de Planificacion Institucional de Oficinas Centrales del ISBM, Municipio vy
Departamento de San Salvador, incluido los tramites para autorizar el interinato

mientras se lleva a cabo el proceso de seleccién y contratacion de la plaza vacante.

VII. Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para
la contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

VIIL. Aprobado de aplicacion inmediata el dicho Acuerdo, para realizar los

tramites correspondientes.

33333333333393799339933333333333333379933 933393393

8.2 ACEPTACION DE RENUNCIA VOLUNTARIA DE EMPLEADO EN LA PLAZA
FUNCIONAL DE JEFE DE SECCION DE LOGISTICA.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante Acuerdo de Presidencia del ISBM Nro. ISBM-RH 015/2008 se efectud el
nombramiento del empleado #####, desde el 07 de agosto de 2008, para brindar servicios
en Oficinas Centrales del ISBM, Municipio y Departamento de San Salvador en la plaza
nominal de Encargado de Servicios Generales, con salario de contratacion de
SETECIENTOS 00/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$700.00) bajo
Ley de Salarios del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, dicho nombramiento se
refrendé en la partida, categoria, sueldo, cargo y funciones del referido empleado, hasta el
afio 2012, segun consta en los pagos efectuados por Tesoreria Institucional del ISBM,
debido a que en el afio 2013 el empleado se le contrato en una nueva plaza, bajo la
modalidad de Contrato Individual de Trabajo Nro. 681/2013 para brindar servicios en
Oficinas Centrales del ISBM, Municipio y Departamento de San Salvador en la plaza
nominal de Técnico Il y Funcional de Técnico de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, con salario inicial de contratacion de OCHOCIENTOS 00/100 Ddélares de los
Estados Unidos de América (US$800.00) de forma indefinida, manteniendo su antigiiedad

laboral.

Que mediante Certificacion del Acuerdo del Sub Punto 7.5, del Punto 7, del Acta Nro. 27,
de Sesion Ordinaria realizada en fecha 30 de enero de 2020, el Consejo Directivo aprobd

la promocion interna del empleado en referencia, en la plaza nominal de Jefe de Seccion y

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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funcional de Jefe de Seccién de Logistica, a partir del 03 de febrero de 2020, para brindar
servicios en Oficinas Centrales, San Salvador, con salario inicial de contratacion de UN MIL
CIEN 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,100.00), sin
afectar su antigiedad laboral, suscribiendo el respectivo Contrato Individual de Trabajo Nro.
031/2020. Al respecto cabe aclarar que mediante Certificacion del Acuerdo del Punto 5, del
Acta Nro. 90 de Sesion Ordinaria, realizada el 14 de enero de 2021, el Consejo Directivo,
aprob6 el nuevo Organigrama General del ISBM, dentro del cual se modificd la
denominacion de la Seccion de Logistica por la de Seccion de Mantenimiento y Servicios

Generales, el cual entro en vigencia desde el 15 de enero de 2021.

Que en cumplimiento a lo establecido en la Clausula 74 del Contrato Colectivo de Trabajo
del ISBM, el Consejo Directivo mediante la Certificacion del Acuerdo del Punto 4, del Acta
numero 053, de Sesién ordinaria realizada el 25 de junio de 2020, se aprobd el Proyecto de
la Ley de Salarios y Contratos del ISBM para el gjercicio financiero fiscal 2021, dentro de la
cual se encuentra el incremento salarial de la plaza nominal de Jefe de Seccién, con un
salario nivel tres de UN MIL CUATROCIENTOS VEINTE 55/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $1,420.55) vigente desde el 01 de enero de 2021,
hasta la fecha, segun presupuesto del ejercicio financiero fiscal 2021y Politica para la

Aplicacién de Salario del Personal del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial

El 18 de Junio de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibi®6 memorandum de
referencia ISBM2021-06420, de la Subdirectora Administrativa Interina, Licda. ####, y jefa
superior jerarquica del empleado ###Ht#; mediante el cual remitié renuncia voluntaria suscrita
por el referido empleado, misma que fue efectiva desde el 16 de junio de 2021, siendo su
ultimo dia laboral el 15 de junio de 2021, asimismo hace constar que el mencionado
empleado entregd el equipo asignado a su persona para el desarrollo de sus funciones, asi
como la documentacion que tenia a su.cargo por lo cual recibe a satisfaccion los bienes y
documentacién a<cargo. del empleado sin dejar faltante alguno levantando el acta de
recepcion respectiva, se efectud reintegro de DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO 22/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $288.22) ya que se pagd
cuotas en forma indebida valor que reintegra segun recibo de ingreso Nro. 018730 de fecha
15 de junio 2021.

Ademas, remite entrevista de salida, en la cual expone los motivos de su renuncia los cuales
se deben principalmente a lo siguiente: “Motivos Personales y Oportunidad de Trabajo”, y
recomienda para la institucion que se haga un analisis organizacional (principalmente en

carga de trabajo) en lo administrativo.

Ante lo cual la Gerencia de Recursos Humanos, verificd la Clausula 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo y el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo, que establecen
que: el ISBM concedera a los empleados que se retiren voluntariamente, una compensacion
consistente en una cantidad global por cada afo de servicio, segun la forma determinada
en dicha normativa citada, ademas de una compensacién proporcional en concepto de
vacaciones, aguinaldo, y bonificacion. Verificando que el empleado se ubica en la tercera
categoria de tiempo de servicio (12 afios,10 meses y 9 dias), por lo cual se solicité a la

Unidad Financiera Institucional, el visto bueno de los calculos de prestaciones que

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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corresponden segun lo descrito en el Contrato Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno

de Trabajo del ISBM, mismos que se detallan a continuacion:

TIEMPO DE FECHAS

PORCENTAJE DE SU SALARIO

SERVICIO FECHA INICIO FECHAFIN

Mas de 10 hasta 15 65.0% + una compensacion proporcional

07 de agosto de 2008 15 de junio de 2021

por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

La Gerencia de Recursos Humanos, verifico en el sistema de Recursos Humanos y el

empleado no posee ninguna inasistencia ni llegadas tardias que genere descuento alguno.

Asimismo, se realizo el ajuste en planilla mensual del mes de junio de 2021, por los dias no

laborados, por el periodo comprendido del 16 al 30 de junio de 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, analisis y gestién efectuada por la

Gerencia de Recursos Humanos, a la documentacion presentada para el tramite de

renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r),

de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del

Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

Dar por aceptada la renuncia voluntaria del-empleado ####, en la plaza
nominal de Jefe de Seccién y funcional de Jefe de Seccién de Mantenimiento y
Servicios Generales; dejando la plaza vacante en la Seccidon de Mantenimiento y
Servicios Generales de Oficinas Centrales, Municipio y Departamento de San
Salvador, desde el 16.de junio de 2021.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Once mil ochocientos setenta y nueve 69/100 Délares de los Estados Unidos
de América (US$11,879.69); mas una compensacion proporcional por vacaciones
de Doscientos ochenta y cinco 54/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$285.54); una compensacién por aguinaldo proporcional de
Quinientos cuarenta y dos 76/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$542.76), y una compensacién por bonificacion proporcional de Un 95/100
Délar de los Estados Unidos de América (US$1.95), por lo que el monto total a
pagar asciende a la cantidad de Doce mil setecientos nueve 94/100 Délares de
los Estados Unidos de América (US$12,709.94), en concepto de retiro

voluntario, compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, el inicio del procedimiento de
reclutamiento y seleccion del personal para la contratacién de la plaza nominal de
Jefe de Seccion y funcional de Jefe de Seccion de Mantenimiento y Servicios
Generales, para prestar servicios en Oficinas Centrales, Municipio y Departamento

de San Salvador, segun la recomendacion que emita la Comision de Seleccion de

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Personal que se conforme para tal fin y para la firma de la documentacion
pertinente, considerando la gestién del proceso de contratacion correspondiente y
que se necesita del recurso a la brevedad posible incluido solicitar el inicio del

interinato de la plaza.

v. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, la contratacién de la plaza nominal de Jefe de
Seccién y funcional de Jefe de Seccion de Mantenimiento y Servicios Generales,

conforme al procedimiento institucional vigente.

V. Autorizar a la Directora Presidenta, para efectuar la seleccion del personal
para la contratacién interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

VI. Autorizar la aplicacién inmediata de dicho Acuerdo, para‘realizar los tramites

correspondientes.

Concluida la lectura Aceptacion de renuncia voluntaria de empleado.en la plaza funcional
de Jefe de Seccion de Logistica, presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, la

Directora Presidenta someti6 a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la

recomendacion; por unanimidad de seis votos asi se aprobo.

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion Administrativa,
luego de la revision, andlisis y gestion efectuada porla Gerencia de Recursos Humanos, a
la documentacién presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los
articulos 20 literales a).y s) y 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del
Reglamento Interno-de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM,;

el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:

. Dar por aceptada la renuncia voluntaria del empleado #####, en la plaza
nominal de Jefe de Seccién y funcional de Jefe de Seccion de Mantenimiento y
Servicios Generales; dejando la plaza vacante en la Seccién de Mantenimiento y
Servicios Generales de Oficinas Centrales, Municipio y Departamento de San
Salvador, desde el 16 de junio de 2021.

Il Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Once mil ochocientos setenta y nueve 69/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$11,879.69); mas una compensacion proporcional por vacaciones de
Doscientos ochenta y cinco 54/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$285.54); una compensacion por aguinaldo proporcional de Quinientos

cuarenta y dos 76/100 Ddlares de los Estados Unidos de América (US$542.76), y
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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una compensacion por bonificaciéon proporcional de Un 95/100 Délar de los
Estados Unidos de América (US$1.95), por lo que el monto total a pagar asciende
a la cantidad de Doce mil setecientos nueve 94/100 Ddlares de los Estados Unidos
de América (US$12,709.94), en concepto de retiro voluntario, compensacion

proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

1l. Encomendar a la Subdireccion Administrativa, el inicio del procedimiento
de reclutamiento y seleccién del personal para la contratacion de la plaza nominal
de Jefe de Seccidén y funcional de Jefe de Seccion de Mantenimiento y Servicios
Generales, para prestar servicios en Oficinas Centrales, Municipio y Departamento
de San Salvador, segun la recomendacion que emita la Comision de Seleccion de
Personal que se conforme para tal fin y para la firma de la documentacion
pertinente, considerando la gestién del proceso de contratacion correspondiente y
que se necesita del recurso a la brevedad posible incluido solicitar el inicio del

interinato de la plaza.

Iv. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, la contratacién de la plaza nominal de Jefe de
Seccién y funcional de Jefe de Seccion de Mantenimientoy Servicios Generales,

conforme al procedimiento institucional vigente.

V. Autorizar a la Directora Presidenta, para efectuar la seleccién del personal
para la contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

VL. Aprobado de aplicacion inmediata el dicho Acuerdo, para realizar los

tramites correspondientes.
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8.3 ACEPTACION DE RENUNCIA VOLUNTARIA DE EMPLEADO EN LA PLAZA
FUNCIONAL DE ADMINISTRADOR DE CENTRO RECREATIVO.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que mediante Acuerdo de Presidencia del ISBM Nro. ISBM-RH 019/2010 se efectud el
nombramiento del empleado #####, desde el 01 de febrero de 2010, para brindar servicios
en el Centro Recreativo Magisterial de Metalio, Municipio de Acajutla, Departamento de
Sonsonate en la plaza nominal de Encargado del Centro de Recreacion y funcional de
Encargado de Mantenimiento del Centro de Recreacion, con salario inicial de contratacion
de TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO 00/100 Doélares de los Estados Unidos de
América (US$375.00), bajo Ley de Salarios del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, dicho nombramiento se refrendd en la partida, categoria, sueldo, cargo y

funciones del referido empleado, hasta el ano 2015, segun consta en los pagos efectuados
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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por Tesoreria Institucional del ISBM, debido a que en el afio 2016 al empleado se le contrato
en una nueva plaza, bajo la modalidad de Contrato Individual de Trabajo Nro. 919/2016
para brindar servicios en el Centro Recreativo Magisterial de Metalio del ISBM, Municipio
de Acajutla, departamento de Sonsonate, en la plaza nominal y funcional de Administrador
de Centro Recreativo, con salario inicial de contratacion de CUATROCIENTOS SETENTA
Y CINCO 00/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$475.00), de forma
indefinida, sin afectar su antigliedad laboral, bajo la jefatura de aquel entonces de la Division

de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones de la Subdireccion de Salud.

Que conforme a Certificacion del Acuerdo del Punto 8, del Acta nimero 151, de Sesion
Ordinaria realizada el 04 de abril de 2017, el Consejo Directivo aprob¢ la escala salarial del
ISBM, para el personal contratado bajo la modalidad de Contrato Individual de Trabajo, con
efectos desde el 01 de abril de 2017, de acuerdo a lo establecido en la Clausula 74 del
Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, dentro de la cual se encuentra‘la plaza nominal de
Administrador de Centro Recreativo, con un salario nominal de CUATROCIENTOS
NOVENTA Y OCHO 75/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$498.75).

Que en cumplimiento a lo establecido en la Clausula 74 del Contrato Colectivo de Trabajo
del ISBM, el Consejo Directivo mediante la Certificacién del Acuerdo del Punto 4, del Acta
numero 053, de Sesién ordinaria realizada el 25 de junio de 2020, se aprobd el Proyecto de
la Ley de Salarios y Contratos del ISBM para‘el ejercicio financiero fiscal 2021, dentro del
cual la plaza nominal de Administrador de:Centro Recreativo fue reclasificada pasando del
cifrado presupuestario 2021-3107—02=01-21-2 (Servicios Médicos Hospitalarios) al cifrado
presupuestario 2021-3107-3-01-01-21-2" . (Direccion  Superior 'y Administracién),
dependiendo directamente de la Subdireccion Administrativa, con un salario nominal de
Quinientos cuarenta y nueve 87/100 Délares de los Estados Unidos de América (US
$549.87) vigente desde el 01 de enero de 2021, hasta la fecha, segun presupuesto del
ejercicio financiero fiscal 2021 y Politica para la Aplicacién de Salario del Personal del

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

El 21 de Junio de 2021, la Gerencia de Recursos Humanos, recibi®6 memorandum de
referencia ISBM2021-06458, de la Subdirectora Administrativa Interina, Licda. #####, y jefa
inmediata del empleado #####, mediante el cual remitié renuncia voluntaria suscrita por el
referido empleado, misma que fue efectiva desde el 21 de junio de 2021, siendo su ultimo
dia laboral el 20 de junio de 2021, en el cual hace constar que el mencionado empleado
entrego el equipo asignado a su persona para el desarrollo de sus funciones, asi como
entregd la documentacion que tenia a su cargo, por lo cual segun acta de recepcion se

recibio a satisfaccion de los bienes y documentacion a cargo del empleado.

Asimismo, remite entrevista de salida, en la cual expone los motivos de su renuncia los

cuales se deben principalmente a lo siguiente: “Razones Familiares y Falta de Personal”.

Ante lo cual la Gerencia de Recursos Humanos, verific lo dispuesto en la Clausula 32 del
Contrato Colectivo de Trabajo y el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo, los cuales
establece que: el ISBM concedera a los empleados que se retiren voluntariamente, una
compensacion consistente en una cantidad global por cada ano de servicio, segun la forma
determinada en dicha normativa citada, ademas de una compensacion proporcional en

concepto de vacaciones, aguinaldo, y bonificacién. verificando que el empleado se ubica
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



en la tercera categoria de tiempo de servicio (11 anos, 4 meses y 15 dias), asimismo, se

solicitoé a la Unidad Financiera Institucional, el visto bueno de los calculos de prestaciones

que corresponden segun lo descrito en el Contrato Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno

de Trabajo del ISBM, mismos que se detallan a continuacion:

FECHAS

TIEMPO DE SERVICIO PORCENTAJE DE SU SALARIO FECHA INICIO FECHA FIN
" — - -
Mads de 10 hasta 15 afios 65.0% + una comperwaaon propqrcpr}al por vacaciones, 01 de Febrero de 2010 20 de Junio de 2021
aguinaldo y bonificacion.

La Gerencia de Recursos Humanos, verifico en sistema de Recursos Humanos y el

empleado no posee ninguna inasistencia ni llegadas tardias que genere descuento alguno.

Asimismo, se realizo el ajuste en planilla mensual del mes de junio de 2021, por los dias no

laborados, por el periodo comprendido del 21 al 30 de Junio del 2021.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, analisis y gestiéon efectuada por la

Gerencia de Recursos Humanos, a la documentacion presentada para el tramite de

renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r),

de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del

Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

Dar por aceptada la renuncia voluntaria del empleado ####t, en la plaza
nominal y funcional de Administrador de Centro Recreativo; dejando la plaza
vacante en el Centro Recreativo Magisterial de Metalio, Municipio de Acajutla,

Departamento de Sonsonate, desde el 21 de junio de 2021.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Cuatro mil setenta y uno 60/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$4,071.60); mas una compensacion proporcional por vacaciones de Ciento
sesenta y ocho 73/100 Doélares de los Estados Unidos de América
(US$168.73); una compensacion por aguinaldo proporcional de Doscientos
quince 75/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$215.75), y una
compensacion por bonificacion proporcional de Cuatro 52/100 Délares de los
Estados Unidos de América (US$4.52), por lo que el monto total a pagar
asciende a la cantidad de Cuatro mil cuatrocientos sesenta 60/100 Délares de
los Estados Unidos de América (US$4,460.60), en concepto de retiro voluntario,

compensacion proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, el inicio del procedimiento de
reclutamiento y seleccion del personal para la contratacién de la plaza nominal y
funcional de Administrador de Centro Recreativo, para prestar servicios en Centro
Recreativo Magisterial de Metalio del ISBM, Municipio de Acajutla, Departamento
de Sonsonate, segun la recomendacion que emita la Comision de Seleccién de

Personal que se conforme para tal fin y para la firma de la documentacion

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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pertinente, considerando la gestién del proceso de contratacion correspondiente y
qgue se necesita del recurso a la brevedad posible incluido solicitar el inicio del

interinato de la plaza.

V. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, la contratacion de la plaza nominal y funcional de
Administrador de Centro Recreativo, conforme al procedimiento institucional

vigente.

V. Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos

VI. Autorizar la aplicacién inmediata de dicho Acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.
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Concluida la lectura de aceptacion de renuncia voluntaria de empleado en la plaza funcional
de Administrador de Centro Recreativo, presentado por la Gerencia de Recursos Humanos,
la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a

339333933333333793333377993733339337933)

la recomendacién; por unanimidad de seis votosasi se aprobo.

6697999999999733993399995399339933973395339933539933993393339333933397993399939333 93339933 97339333939333933393339733933)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado. por la Subdireccién Administrativa,
luego de la revision, andlisis y gestién efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos, a
la documentacion presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s)'y 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del
Reglamento Interno de-Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM,;

el Consejo Directivo-por unanimidad de seis votos ACUERDA:

1. Dar por aceptada la renuncia voluntaria del empleado #####, en la plaza
nominal y funcional de Administrador de Centro Recreativo; dejando la plaza
vacante en el Centro Recreativo Magisterial de Metalio, Municipio de Acajutla,

Departamento de Sonsonate, desde el 21 de junio de 2021.

Il Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Cuatro mil setenta y uno 60/100 Doélares de los Estados Unidos de América
(US$4,071.60); mas una compensacion proporcional por vacaciones de Ciento
sesenta y ocho 73/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$168.73);
una compensacion por aguinaldo proporcional de Doscientos quince 75/100
Délares de los Estados Unidos de América (US$215.75), y una compensacion por
bonificacion proporcional de Cuatro 52/100 Doélares de los Estados Unidos de

América (US$4.52), por lo que el monto total a pagar asciende a la cantidad de
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



VL.

VIL.

Cuatro mil cuatrocientos sesenta 60/100 Ddlares de los Estados Unidos de
América (US$4,460.60), en concepto de retiro voluntario, compensacion

proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, el inicio del procedimiento
de reclutamiento y seleccién del personal para la contratacion de la plaza nominal
y funcional de Administrador de Centro Recreativo, para prestar servicios en
Centro Recreativo Magisterial de Metalio del ISBM, Municipio de Acajutla,
Departamento de Sonsonate, segun la recomendacion que emita la Comision de
Seleccion de Personal que se conforme para tal fin y para la firma de la
documentacién pertinente, considerando la gestidon del proceso de contratacion
correspondiente y que se necesita del recurso a la brevedad posible incluido

solicitar el inicio del interinato de la plaza.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, la contratacion de la plaza nominal y funcional de
Administrador de Centro Recreativo, conforme al . procedimiento institucional

vigente.

Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, iniciar un proceso de alianza con
CONAMYPE y otras instituciones para realizar un proyecto para aperturar el servicio
de calimentacién en el Centro Recreativo, estableciendo la regulacion

correspondiente y la creacién del espacio fisico adecuado.

Aprobado de aplicacién inmediata el dicho Acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.

8.4 INFORME SOBRE CONTRATACION DE BOTIQUINARIOS.

ANTECEDENTES JUSTITIFICATIVOS:

Que mediante solicitud girada en fecha 24 de junio de 2021, en Comisién Administrativa

Financiera, referente a plazas pendientes de botiquinarios a contratar se le encomendé a

la Gerencia de Recursos Humanos, brindar un informe del estado actual de dichas

contrataciones; siendo un total de cuatro requerimientos de contratacién de personal los

que ha sido presentados a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud:
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Requerimientos de contratacion.

Botiquines Pendientes de contratacion
Consultorio Plazas Fecha de remisién
Aguilares 1
Olocuilta 1 19/04/2021
Armenia 1
Ciudad Arce 1 26/04/2021
Metapan 1 19/05/2021

Promocidn interna

Consultorio plaza/ Botiquin empleada Fecha de remision
Chapeltique 1 Rosario de Jesus Membrefio 19/04/2021
TOTAL DE PLAZAS 6

La Gerencia de Recursos Humanos procedera en el mes de julio ;hacer dichas

contrataciones para
completar las necesidades en dichos establecimientos de salud.

La Gerencia de Recursos Humanos, solicitd informacion.a la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, en referencia a personal que esta haciendo doble funcién

cubriendo botiquin, reportando dos‘empleados, los cuales son:

1. ####H#, en cargo nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria,
Consultorio Magisterial de Olocuilta.
2. ##HHE, en cargo nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria,

Consultorio Magisterial de Armenia.

Se solicité a la Unidad de Desarrollo Tecnolégico, un estatus de las atenciones en dichos
establecimientos, para establecer una media diaria de atencion de usuarios, en el periodo

del 1 al 31 de mayo de 2021; siendo este el siguiente:

CANTIDAD DE PROMEDIO DE
ESTABLECIMIENTO AFILIADOS DIAS LABORADOS ATENCION DIARIA
CONSULTORIO MAGISTERIAL AGUILARES 213 26 8
CONSULTORIO MAGISTERIAL CHAPELTIQUE 148 26 6
CONSULTORIO MAGISTERIAL CIUDAD ARCE 217 26 8
CONSULTORIO MAGISTERIAL DE ARMENIA 139 26 5
CONSULTORIO MAGISTERIAL METAPAN 148 26 6
CONSULTORIO MAGISTERIAL OLOCUILTA 358 26 14

Hacer del conocimiento del Consejo Directivo, que cuatro de estos consultorios estan
siendo cubiertos por personal que ha sido contratado para Policlinico de Santa Tecla y
Policlinicos de Santa Ana, el cual sera necesario en esos establecimientos, al llevar acabo
la extension de horarios.
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La Gerencia de Recursos Humanos, solicita al Consejo Directivo como una forma rapida de
colocar el recurso en estos establecimientos, autorizar la contratacién de interinatos para

los seis establecimientos.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, analisis y gestion efectuada por la
Gerencia de Recursos Humanos, a la documentacion presentada para el tramite de
renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales n) y r),
de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del

Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

I.  Darse por informados sobre la necesidad de contratacién de personal en Gerencia
de Establecimientos Institucionales de Salud, para dar seguimiento alas actividades

de los seis botiquines de los consultorios mencionados.

II.  Autorizar a la Directora Presidenta para realizar la contratacién de personal interino
para cubrir personal pendiente de ‘contratacionde la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud.

lll.  Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de contratos de las plazas interinas.

V. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, el seguimiento correspondiente
a la ejecucion de los interinatos y la contratacion de las plazas pendientes en la

Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.

V. | Declarar la aplicacién inmediata de dicho Acuerdo para que se inicien la contrataciéon

en la fecha prevista y se continle con los tramites correspondientes.

Concluida la lectura del Informe sobre contratacion de Botiquinarios, presentado por la
Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometid a votacion el mismo en

el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de seis votos asi se

aprobo.

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccién Administrativa,
luego de la revision, analisis y gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos, a
la documentacion presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s) y 22 literales n) y r), de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del
Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM,;

el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:
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VL.

Darse por informados sobre la necesidad de contratacion de personal
en Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, para dar
seguimiento a las actividades de los seis botiquines de los consultorios

mencionados.

Autorizar a la Directora Presidenta para realizar la contrataciéon de
personal interino para cubrir personal pendiente de contratacion de la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud.

Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de contratos de las plazas

interinas.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, €l seguimiento
correspondiente a la ejecucion de los interinatos y la contratacion de las plazas

pendientes en la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.

Encomendar a la ‘Gerencia de Recursos Humanos a través de la
Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, realizar analisis de
necesidad de plaza, para considerar alternativas de cobertura garantizando la

adecuada administracion delos recursos institucionales.

Aprobado de aplicacién inmediata el dicho Acuerdo para que se inicien

la contratacion en la fecha prevista y se continie con los tramites correspondientes.

DESPUES 'DE LOS PUNTOS DE SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES,
BENEFICIOS Y PRESTACIONES, SE PASO AVER EL PUNTO NUEVE, POR TANTO, EL
PUNTO QUEDA CON OCHO VOTOS.

PUNTO NUEVE: INFORME FINAL DE LA OPINION A LOS ESTADOS FINANCIEROS
DEL EJERCICIO FISCAL 2020, CUYA PRESENTACION ESTARA A CARGO DE LOS
AUDITORES EXTERNOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la directora presidenta informé al pleno que se

pasara la presentacion que estuvo a cargo los Auditores Externos.

Lo cual cita lo siguiente:

33333333973393993393333333333397333333933333393393333333333333333399339997933393 33339393
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Concluida el informe final de la opinién a los estados financieros del ejercicio fiscal

2020, cuya presentacion estara a cargo de los Auditores Externos; luego de la revision y

gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r),

de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de ocho votos favorables,
ACUERDA:

Dar por recibido el informe final de la opinion a los estados financieros

del ejercicio fiscal 2020, presentado por la Auditoria Externa.

Remitir el informe presentado para el analisis de las jefaturas de ISBM, con
el objetivo que puedan verificarlo y darle seguimiento a las recomendaciones del

informe entregado.

Instruir a las jefaturas de las areas observadas, para acatar las
recomendaciones efectuadas para superar observaciones, debiendo deducir
responsabilidades y presentar informe sobre lo actuado en la primera Comision
Administrativa Financiera del mes de agosto de 2021; debiendo prepararse informe
de seguimiento mensual hasta que se den por superadas las observaciones,

detalladas en el informe final de la Auditoria Externa.

Encomendar a la Subdireccion de Operaciones y Logistica, establecer
un lineamiento técnico para la implementacién de un método para la entrada y
salida de bodegas, depreciacién o revaluacién de bienes, fortaleciendo los
controles informaticos manuales, para el manejo de las bodegas, garantizando la
automatizacién de los mismos. También debera establecerse controles en relacién
al manejo de bienes, medicamentos e insumos distribuidos a los diferentes

centros, considerando el conteo fisico o cierre diario, en caso de ser necesario.

Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, y a la Subdireccion de Operaciones y Logistica, implicar un mecanismo
de control entre lo entregado y la receta despachado, ya que el Licenciado
Francisco Cruz, reporté el caso, la paciente que se presento al Policlinico de Santa
Ana, el dia martes a las 12 y sali6 a las 4 de la tarde, siendo atenida en el area de
IRAS, por lo cual no ingresé al botiquin; y la doctora y la enfermera canalizaron
sus recetas, luego le entregan solo medicamento, lo cual le extrafié y consulté con
la doctora tratante, quien le indicé que le habian prescrito varias recetas, que no le
entregaron; pero que al percatar en el botiquin estaban las recetas y le dicen no
hay otra persona con el mismo nombre; y no habia otra persona con ese nombre,
por lo que preocupa que no sea solo un error sino pueda ser una practica

recurrente.
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PUNTO DIEZ: INFORME AL CONSEJO DIRECTIVO DE SEGUIMIENTO DE ACUERDOS
DEL ACTA NRO. 115, PUNTO PRESENTADOS POR LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura al punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud.

Lo cual cita lo siguiente:

39933993339979937933339333333333397335733333933393399339733333393333393399 33333337 993333333933 9933 933333333333 93333333933337 9333

ANTECEDENTES:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha tomado a bien, realizar el
presente informe al Consejo Directivo, para ser presentados en. la Sesién Ordinaria de

viernes 22 de junio de 2021, de:
SEGUIMIENTO DE ENCOMIENDAS DE ACUERDOS DEL ACTA NRO. 115.

9-INFORME A CONSEJO DIRECTIVO DE SEGUIMIENTO ALOS ACUERDOS DEL ACTA
NRO. 113; PUNTO PRESENTADO'POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD.

ACUERDOS:

[I. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, dar
seguimiento y. presentar un Informe sobre la cirugia pendiente de la usuaria ###H#H#,

en la cual se establezca la fecha en que se practicara la cirugia.

[ll.~ Encomendar ala Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, garantizar
que se informe a los solicitantes inmediatamente de los resultados de las

evaluaciones.
RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, da a conocer mediante un
memorando, para dar respuesta oportuna al Romano Il, del Punto 9, del Acta Nro. 115.
(VER ANEXO)

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha enviado un memorando, en
fecha de 18 de junio de 2021, a los miembros de la Comisién Técnica Médica Evaluadora
del Beneficio por Enfermedad Terminal o Incapacitante, para ejercer la docencia (Decreto
636), para dar fiel cumplimiento al Romano Ill, del punto 9, del Acta Nro. 115. (VER
ANEXO).
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12- INFORME A LOS ACUERDOS Y GESTIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO QUE HA
EMITIDO PARA LAS MEJORAS DE LOS SERVICIOS EN EL HOSPITAL NACIONAL
ROSALES. PUNTO PRESENTADO POR LA ASISTENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO:

ACUERDOS:
[1l- Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud:

a-) Buscar acuerdos para mejorar la ropa de cama y permanencia del personal, para el aseo
del area designada para la atencion del Programa Especial de Salud del ISBM, en el

Hospital Nacional Rosales.

b-) Presentar un cronograma con la proyeccion de las mejoras que han sido encomendadas
por el Consejo a la red de Hospitales Nacionales, por ejemplo, el Hospital Nacional Rosales,
Hospital Nacional San Juan de Dios de Santa Ana y Hospital Nacional San Juan de Dios
de San Miguel. (Cabe mencionar que durante la sesién se informé que algunas quejan

fueron presentadas al Dr. Gutiérrez).

RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, dando seguimiento por parte de
los Supervisores de Apoyo Médico Hospitalarios, para dar respuesta al Romano llI, del
literal Ay B, del Punto 12, del Acta Nro. 115. (VER ANEXO)

PUNTO 16: VARIOS:
SUB PUNTO 16.1: RESOLUCION DE CASOS:

ACUERDOS:

II- Encomendar a la Subdireccién de Salud, buscar alternativas para que las citas que se
programen con mas de un mes de espera, puedan ser atendidas de forma cercana para

atender las necesidades de la poblacion usuaria.
RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, dando seguimiento con el apoyo

de la Subdireccion de Salud, ha emitido las siguientes Propuestas:

A-) PROPUESTA DE ATENCIONES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB
ESPECIALIZADA EN LOS POLICLINICOS MAGISTERIALES:

JORNADAS DE MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN POLICLINICOS MAGISTERIALES DE MAYOR VOLUMEN

PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE SALUD

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



OBJETIVO: ESTABLECER LOS PASOS PARA UN MECANISMO EMERGENTE PARA INCREMENTAR COBETRURA DE ATENCIONES

DE CONSULTA EXTERNA A USUARIOS DE ISBM CON EL FIN DE REDUCIR LA MORA DE CONSULTAS DE ESPECIALIDADES Y

SUBESPECIALIDADES.

ALCANCE: SUBDIRECCION DE SALUD, GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, GERENCIA DE

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL, GERENCIA TECNICA

ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, UNIDAD

FINANCIERA INSTITUCIONAL, PROVEEDORES DE SERVICIOS DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, TRABAJO

SOCIAL.

RESPONSABLES: SUB DIRECCION DE SALUD, GERENCIA TECNICA ADMINITRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, GERENCIA DE

ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, SECCION DE RIESGOS

PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES,

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.

ANEXOS:

PASO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLES

=

IDENTIFICACION DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE LA

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

CONSULTA EXTERNA DE HOSPITALES NACIONALES PROVEEDORES,

DE SALUD/ GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

CON ALTA DEMANDA DE USUARIOS Y QUE NECESITEN INCREMENTAR

INSTITUCIONALES DE SALUD /JEFE DE POLICLINICO /

COBERTURA DE CITAS.

MEDICO MAGISTERIAL / TRABAJO SOCIAL.

IN

EL LISTADO DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES A LAS CUALES

ES NECESARIO INCREMENTO DE COBERTURA DE CITAS:

GASTROENTEROLOGIA

CARDIOLOGIA
OFTALMOLOGIA

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA

DERMATOLOGIA

OTORRINOLARINGOLOGIA

CIRUGIA MAXILOFACIAL

EN EL CUAL SE VERIFICARA VOLUNTARIAMENTE, CUANTOS MEDICOS

ESTEN DISPUESTOS EN BRINDAR CONSULTAS A USUARIOS DE ISBM

EN POLICLINICOS MAGISTERIALES DE MAYOR VOLUMEN DEL PAIS.

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

DE SALUD / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

INSTITUCIONALES DE SALUD / GERENCIA DE

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL /

UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO.

SE ESTABLECE LOS POLICLINICOS DONDE SE DARAN LAS CONSULTAS:

POLICLINICO ISBM SAN SALVADOR.

POLICLINICO ISBM SANTA TECLA.

POLICLINICO ISBM SANTA ANA.

POLICLINICO ISBM SAN MIGUEL.

POLICLINICO ISBM COJUTEPEQUE.

SE DARA LINEAMIENTOS A LOS ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES

DE SALUD, POR PARTE DE LA GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

INSTITUCIONALES DE SALUD, PARA VERIFICAR LA DISPONIBILIDAD DE

ESPACIOS PARA LA EJECUCION DE LAS CONSULTAS.

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

INSTITUTUCIONALES DE SALUD / / GERENCIA

TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOPS DE

SALUD / UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO.

&

SE ESTABLECE UN HORARIO DE 1 A 4 HORAS, 2 A 3 VECES POR

SEMANA, POR PARTE DE LOS ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS;

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

PREVIA ORGANIZACION DE LOS HORARIOS EN CADA POLICLINICO.

INSTITUCIONALES DE SALUD /GERENCIA TECNICA

(CON RESPECTO A LA DISPONIBILIDAD DEL ESPECIALISTA Y

ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD /

SUBESPECIALISTA, SE TOMARA A BIEN, QUE EL HORARIO DE LA

GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

CONSULTA EN CADA POLICLINICO, SEA EL MISMO QUE TIENE

INSTITUCIONALES /UNIDAD DE ASESORIA LEGAL /

ASIGNADO EN LA CONSULTA EXTERNA DE SU HOSPITAL NACIONAL),

ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS / SECCION DE

DONDE EL ISBM TENDRA LA OPCION DE BRINDAR TRANSPORTE PARA

TRANSPORTE.

SU MOVILIZACION DESDE EL HOSPITAL AL POLICLINICO.

%]

LA PROPUESTA DE PAGO PARA LOS ESPECIALISTAS Y

GERENCIA _ TECNICA _ ADMINISTRATIVA _ DE

SUBESPECIALISTAS DE LA CONSULTA EXTERNA DE LOS HOSPITALES

SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE

NACIONALES PROVEEDORES, QUE DARAN CONSULTA EN LOS

ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD /

POLICLINICOS MAGISTERIALES, SE HARA DE LA MISMA MANERA QUE

GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

SE ESTABLECE EN LAS CLAUSULAS DEL CONVENIO SUSCRITO ENTRE EL

INSTITUCIONALES / UNIDAD DE ASEORIA LEGAL /

MINSAL Y EL ISBM; BRINDANDO LA FACILIDAD AL HOSPITAL PARA

ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS / UNIDAD

EJERCER DICHO COBRO.

FINANCIERA INSTITUCIONAL.

(<]

LAS GESTIONES DE LAS CITAS, SE REALIZARAN A TRAVES DEL CENTRO

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

DE ORIENTACION MEDICA, TRABAJO SOCIAL, O DE MANERA DIRECTA

INSTITUCIONALES DE SALUD / CENTRO DE

EN EL POLICLINICO ASIGNADO.

ORIENTACION MEDICA / TRABAJO SOCIAL.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
VALORACION SI ES PROCEDENTE PROPUESTA, MEDIANTE LA (?SN::;L'I{ECIQN(E;:T;Z?:?UC?;N:II.)E%U/ISLIJ(I:\IIICI))'XEJS D:
7 PRESENTACION EN LA COMISION DE SERVICIOS DE SALUD, PARA SU ASESORIA LEGAL / GERENCIA DE
ANALISIS RESPECTIVO. ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD /
UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y DATOS.
L’:‘Zﬁ;’!sNﬂgﬁké\PﬁgsN::JO DIRECTIVO PARA AUTORIZACION 51 ES GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
8 * DE SALUD / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.
9 EJECUCION DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS g:REslx(l:.lLlJ-\DTE/CN(ISCEI-I\R?I\?:Z\:IANI;:RQ;%?:C?:ARI\EILC'I!SE
= EN LOS POLICLINICOS MAGISTERIALES ASIGNADOS INSTITUCIONALES DE SALUD.
SOCIALIZACION CON USUARIOS DE ISBM, ORIENTANDOLOS DE g:REslx(l:.lLlJ-\DTE/CN(ISCEI-I\R?I\?:Z\:IANI;:RQ;%?:C?:ARI\EILC'I!SE
10 SERVICIO DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN
B LOS POLICLINICOS MAGISTERIALES ASIGNADOS INSTITUCIONALES DE _SALUD _/_UNIDAD DE
COMUNICACIONES INSTITUCIONALES.

B-) PROPUESTA DE ATENCIONES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB
ESPECIALIZADA EN LAS CLIiNICAS PARTICULARES:

JORNADAS DE MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN SUS CLINICAS PARTICULARES.

PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE SALUD

OBJETIVO: ESTABLECER LOS PASOS PARA UN MECANISMO EMERGENTE PARA INCREMENTAR COBETRURA DE ATENCIONES
DE CONSULTA EXTERNA A USUARIOS DE ISBM CON EL FIN DE REDUCIR LA MORA DE CONSULTAS DE ESPECIALIDADES Y
SUBESPECIALIDADES.

ALCANCE: SUBDIRECCION DE SALUD, GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, GERENCIA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL, GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, UNIDAD
FINANCIERA INSTITUCIONAL, PROVEEDORES DE SERVICIOS DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, TRABAJO
SOCIAL.

RESPONSABLES: SUB DIRECCION DE SALUD, GERENCIA TECNICA ADMINITRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, GERENCIA DE
ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, SECCION DE RIESGOS
PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES,
UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.

ANEXOS:

PASO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLES

=

IDENTIFICACION DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE
PROVEEDORES DEL ISBM ADJUDICADOS O NO, CON ALTA DEMANDA
DE USUARIOS Y QUE NECESITEN INCREMENTAR COBERTURA DE
CITAS.

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
DE SALUD/ GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.

EL LISTADO DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE
PROVEEDORES DEL ISBM ADJUDICADOS O NO, A LAS CUALES ES
NECESARIO INCREMENTO DE COBERTURA DE CITAS:

e  GASTROENTEROLOGIA

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

e  CARDIOLOGIA DE SALUD / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
2 } INSTITUCIONALES DE SALUD / GERENCIA DE
£ e  OFTALMOLOGIA ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
3 INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL /
*  ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO.
e  DERMATOLOGIA
e  OTORRINOLARINGOLOGIA
e CIRUGIA MAXILOFACIAL.
SE_ESTABLECE LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
A DE_SALUD / GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
MEDIANTE LIBRE GESTION, PARA LOS PROVEEDORES DE MEDICINA
3 CONTRATACIONES INSTITUCIONALES / UNIDAD
ESPECIALIZADA Y SUBESPECIALIZADA CON ALTA DEMANDA DE CITAS | & v\ oo v om0 / UNIDAD DE ASESORIA
DE CONSULTA, QUE ESTAN ADJUDICADOS O NO. LEGAL
4 SE_ESTABLECE UN HORARIO DE 1 A 2 HORAS, 1 A 5 VECES POR GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

DE SALUD / GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES /UNIDAD DE

SEMANA, POR PARTE DE LOS ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS;

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



PREVIA ORGANIZACION DE LOS HORARIOS EN SUS CLINICAS|ASESORIA LEGAL / ESPECIALISTAS Y SUB
PARTICULARES. ESPECIALISTAS.

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES

LAS GESTIONES DE LAS CITAS, SE REALIZARAN A TRAVES DEL CENTRO

5 , - DE SALUD / CENTRO DE ORIENTACION MEDICA /
DE ORIENTACION MEDICA Y TRABAJO SOCIAL. TRABAJO SOCIAL.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
VALORACION SI ES PROCEDENTE PROPUESTA, MEDIANTE LA E;Niskl;zaé,\lg:':;':ﬂ?u C?SN:&?J/'SL']%'%':? D:
6 PRESENTACION EN LA COMISION DE SERVICIOS DE SALUD, PARA SU -
= ANALISIS RESPECTIVO ASESORIA LEGAL / GERENCIA DE
: ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD /
UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y DATOS.
:,1?&';':&2‘?;3&22::’0 DIRECTIVO PARA AUTORIZACION SI ES| - oencia TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
7 : DE SALUD / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
8 EJECUCION DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS| | - "/ / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS

EN LAS CLiNICAS PARTICULARES.

INSTITUCIONALES DE SALUD.

SOCIALIZACION CON USUARIOS DE ISBM, ORIENTANDOLOS DE GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

DE SALUD / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
9 SERVICIO DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN INSTITUCIONALES DE SALUD / UNIDAD DE

LAS CLINICAS PARTICULARES. COMUNICACIONES INSTITUCIONALES.

Concluida la lectura del Informe al Consejo Directivo de seguimiento de acuerdos del Acta
Nro. 115, presentados por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, la

Directora Presidenta someti6 a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la

recomendacion; por unanimidad de seis votos asi se aprobd.™

€637997799779977933377337733933337999) 997393799379993999) 993733739339933993399333393333793379993399333733973333393139373397937) 9397397799379937993393999) 997393799979993999) ” 99739379937993799379937933393939)

Concluida el informe al Consejo Directivo de seguimiento de acuerdos del Acta Nro. 115,
punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud; luego de
la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22
literales k) y r), dela Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos
favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe al Consejo Directivo de seguimiento de acuerdos del Acta Nro.

115, punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

PUNTO ONCE: INFORME SEGUIMIENTO A ENCOMIENDA A SESION ORDINARIA DEL
ACTA 113 DEL PUNTO 6.2, PUNTO PRESENTADO POR LA SUBDIRECCION DE
SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informo al pleno que se

dara lectura al punto presentado por la Subdireccion de Salud.

Lo cual cita lo siguiente:

99333333399799379933333333333333973333933333333333 333333339333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Mediante los Acuerdos del Sub Punto 6.2, del

correspondiente al 10 de junio del afio dos mil veintiuno, el Consejo Directivo, se

Punto 6, del Acta Numero 113,

encomendd a la Gerencia de Técnica de Administrativa de Servicios de Salud y a la
Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud el “Mecanismo emergente para
solventar el problema, por ejemplo, dar seguimiento a las jornadas médicas, asi como
plantear estrategias para el pago inmediato de los servicios prestados en las jornadas para

reducir la mora de Especialidades”.

La Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia de Técnica de Administrativa de Servicios
de Salud y la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, han realizado el
analisis correspondiente el ISBM, en el cual ha establecido la siguiente propuesta de
procedimiento de “mecanismo emergente para solventar el problema, por ejemplo, dar
seguimiento a las jornadas médicas, asi como plantear estrategias para el pago inmediato
de los servicios prestados en las jornadas para reducir la mora de especialidades el plan se

detalla a continuacion:

A-) PROPUESTA DE ATENCIONES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB
ESPECIALIZADA EN LOS POLICLINICOS MAGISTERIALES:

JORNADAS DE MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN SUS CLINICAS PARTICULARES.

PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE SALUD

OBJETIVO: ESTABLECER LOS PASOS PARA UN MECANISMO EMERGENTE PARA INCREMENTAR COBETRURA DE ATENCIONES DE
CONSULTA EXTERNA A USUARIOS DE ISBM CON EL FIN DE REDUCIR LA MORA DE CONSULTAS DE ESPECIALIDADES Y
SUBESPECIALIDADES.

ALCANCE: SUBDIRECCION DE SALUD, GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, GERENCIA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL, GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA
DE SERVICIOS DE SALUD, SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL, PROVEEDORES DE SERVICIOS DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, TRABAJO SOCIAL.
RESPONSABLES: SUB DIRECCION DE SALUD, GERENCIA TECNICA ADMINITRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, GERENCIA DE
ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO, SECCION DE RIESGOS
PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES,
UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.

PASO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLES
IDENTIFICACION DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE PROVEEDORES S;:\I/EIIZ%AS TEEngAALLAJB}WH\QELEﬁ?IYAA BE
1 DEL ISBM"ADJUDICADOS O NO, CON ALTA DEMANDA DE USUARIOS Y QUE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
NECESITEN INCREMENTAR COBERTURA DE CITAS. SALUD.
EL LISTADO DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE PROVEEDORES DEL
ISBM. ADJUDICADOS O NO, A LAS CUALES ES NECESARIO INCREMENTO DE
COBERTURA DE CITAS:
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
N GASTROENTEROLOGIA SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
. CARDIOLOGIA ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
2 . OFTALMOLOGIA SALUD / GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
. CONTRATACIONES INSTITUCIONALES,
* ORTOPEDIAYTRAUMATOLOGIA UNIDAD DE ASESORIA LEGAL / UNIDAD DE
° DERMATOLOGIA . DESARROLLO TECNOLOGICO.
. OTORRINOLARINGOLOGIA
. CIRUGIA MAXILOFACIAL
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SE ESTABLECE LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, MEDIANTE | SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
3 LIBRE GESTION, PARA LOS PROVEEDORES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y | ADQUISICIONES Y  CONTRATACIONES
SUBESPECIALIZADA CON ALTA DEMANDA DE CITAS DE CONSULTA, QUE ESTAN | INSTITUCIONALES / UNIDAD FINANCIERA
ADJUDICADOS O NO. INSTITUCIONAL / UNIDAD DE ASESORIA
LEGAL.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SE ESTABLECE UN HORARIO DE 1 A 2 HORAS, 1 A 5 VECES POR SEMANA’, POR /S-\E)g/ll.l(l:lSIO;OI\?ES SALYUD éOI\?TERTPA%fONIEE
4 PARTE DE LOS ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS; PREVIA ORGANIZACION DE P
LOS HORARIOS EN SUS CLINICAS PARTICULARES. INSTITUCIONALES /UNIDAD DE ASESORIA
LEGAL /  ESPECIALISTAS Y  SUB
ESPECIALISTAS.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




LAS GESTIONES DE LAS CITAS, SE REALIZARAN A TRAVES DEL CENTRO DE GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
> ORIENTACION MEDICA Y TRABAJO SOCIAL. INSTITUCIONALES DE SALUD / CENTRO DE
ORIENTACION MEDICA / TRABAJO SOCIAL.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
¢ | VALORACIONSI ESPROCEDENTEPROPUESTA,MEDIANTELAPRESENTACIC’)N EN &Z?ﬁ'j'cclgm\is /YUNISfQLRSI\ASE;%';?:
LA COMISION DE SERVICIOS DE SALUD, PARA SU ANALISIS RESPECTIVO. LEGAL / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD / UNIDAD DE
EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y DATOS.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
, |INFORME FINAL A CONSEJO DIRECTIVO PARA AUTORIZACION SI ES |SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
PROCEDENTE PROPUESTA. ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
SALUD.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
g | EJECUCION DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN LAS | SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
CLINICAS PARTICULARES. ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
SALUD.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SOCIALIZACION CON USUARIOS DE ISBM, ORIENTANDOLOS DE SERVICIO DE | SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
9 | CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN LAS CLINICAS | ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
PARTICULARES. SALUD / UNIDAD DE COMUNICACIONES
INSTITUCIONALES.

B-) PROPUESTA DE ATENCIONES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB
ESPECIALIZADA EN LAS CLIiNICAS PARTICULARES:

JORNADAS DE MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS EN SUS CLINICAS PARTICULARES.
PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE SALUD

OBJETIVO: ESTABLECER LOS PASOS PARA UN MECANISMO EMERGENTE PARA INCREMENTAR COBETRURA DE
ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA A USUARIOS DE ISBM CON EL FIN DE REDUCIR LA MORA DE CONSULTAS
DE ESPECIALIDADES Y SUBESPECIALIDADES.

ALCANCE: SUBDIRECCION DE SALUD, GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD,
GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL, GERENCIA
TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD, SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y
PRESTACIONES, UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL, PROVEEDORES DE SERVICIOS DE SALUD, UNIDAD DE
DESARROLLO TECNOLOGICO, TRABAJO SOCIAL.

RESPONSABLES: SUB DIRECCION DE SALUD, GERENCIA TECNICA ADMINITRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD,
GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD, UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO,
SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES, GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.

PASO DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLES
IDENTIFICACION DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES | GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
. DE PROVEEDORES DEL ISBM ADJUDICADOS O NO, CON ALTA  |SERVICIOS DE SALUD/ GERENCIA DE
DEMANDA DE USUARIOS Y QUE NECESITEN INCREMENTAR | ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
COBERTURA DE CITAS. SALUD.
EL LISTADO DE ESPECIALIDADES Y SUB ESPECIALIDADES DE
PROVEEDORES DEL ISBM ADJUDICADOS O NO, A LAS CUALES | oo oo oo o
ES NECESARIO INCREMENTO DE COBERTURA DE CITAS:
TR ENTEROLOGIA SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
CARDIOLOGIA ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
2 Ao SALUD / GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
OKTOPEDA Y TRAUMATOLOGIA CONTRATACIONES INSTITUCIONALES, UNIDAD
il DE ASESORIA LEGAL / UNIDAD DE
onmI e o oGiA DESARROLLO TECNOLOGICO.
CIRUGIA MAXILOFACIAL.
SE ESTABLECE LA CONTRATACION DE SERVICIOS GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
PROFESIONALES, MEDIANTE LIBRE GESTION, PARA LOS SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
3 PROVEEDORES DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
SUBESPECIALIZADA CON ALTA DEMANDA DE CITAS DE INSTITUCIONALES / UNIDAD FINANCIERA
CONSULTA, QUE ESTAN ADJUDICADOS O NO. INSTITUCIONAL / UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.
SE ESTABLECE UN HORARIO DE 1A 2 HORAS, 1A 5 VECES POR | CERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
A SEMANA, POR PARTE DE LOS ESPECIALISTAS Y ADOUISIIONES Y CONTRATAGIONES
SUBESPECIALISTAS; PREVIA ORGANIZACION DE LOS HORARIOS )
N e CLINICAS PARTIULARES, INSTITUCIONALES /UNIDAD DE ASESORIA
LEGAL / ESPECIALISTAS Y SUB ESPECIALISTAS.
LAS GESTIONES DE LAS CITAS, SE REALIZARAN A TRAVES DEL | CERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
> CENTRO DE ORIENTACION MEDICA Y TRABAJO SOCIAL INSTITUCIONALES DE SALUD / CENTRO DE
: ORIENTACION MEDICA / TRABAJO SOCIAL.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
VALORACION S| ES PROCEDENTE PROPUESTA, MEDIANTE LA |SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
6 PRESENTACION EN LA COMISION DE SERVICIOS DE SALUD, | ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
PARA SU ANALISIS RESPECTIVO. INSTITUCIONALES / UNIDAD DE ASESORIA
LEGAL / GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
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INSTITUCIONALES DE SALUD / UNIDAD DE
EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y DATOS.

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE

INFORME FINAL A CONSEJO DIRECTIVO PARA AUTORIZACION SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE

/ SIES PROCEDENTE PROPUESTA. ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
SALUD.
GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
3 EJECUCION DE CONSULTA,S DE ESPECIALISTAS Y SUB SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE
ESPECIALISTAS EN LAS CLINICAS PARTICULARES. ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
SALUD.

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SOCIALIZACION CON USUARIOS DE ISBM, ORIENTANDOLOS DE |SERVICIOS DE SALUD / GERENCIA DE

9 SERVICIO DE CONSULTAS DE ESPECIALISTAS Y SUB ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE
ESPECIALISTAS EN LAS CLINICAS PARTICULARES. SALUD / UNIDAD DE COMUNICACIONES
INSTITUCIONALES.

Los mecanismos antes relacionadas fueron presentados el 23 de junio de 2021, en la
Comision de Servicios de Salud, recomendando dicha Comision la aprobaciéon de la

propuesta por el Consejo Directivo.

ANALISIS:

La Subdireccion de Salud, luego de las gestiones efectuadas por la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, conforme al articulo 20 literal b) de la Ley del
ISBM, REALIZARA:

Implementar la propuesta de la Subdireccidon de Servicios de Salud a través de la Gerencia
de Técnica de Administrativa de Servicios de Salud y la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud el “mecanismo emergente para solventar el problema, por
ejemplo, dar seguimiento a las jornadas médicas, asi como plantear estrategias para
el pago inmediato de los servicios prestados en las jornadas para reducir la mora de
especialidades” para una mejor prestacion de servicios de salud para la poblacién usuaria

del ISBM seguin mecanismo antes mencionado.

Garantizar y coordinar las acciones necesarias para la divulgacion y socializacién de los

mecanismaos.a.implementar.

Concluida la lectura del informe seguimiento a encomienda a sesién ordinaria del Acta 113
del punto 6.2, presentado por la Subdireccion de Salud, la Directora Presidenta someti6 a

votacién el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad

de seis votos asi se aprobd.

Concluida el informe de seguimiento a encomienda a sesién ordinaria del Acta 113 del punto
6.2, presentado por la Subdireccién de Salud; luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos favorables, ACUERDA:
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. Dar por recibido el informe de seguimiento a encomienda a sesion

ordinaria del Acta 113 del punto 6.2, presentado por la Subdireccion de Salud.

Il Encomendar a la Subdireccién de Salud, iniciar de inmediato con la puesta
en marcha de ambas alternativas e informar a la brevedad posible la fecha en

que se dara inicio con la resolucion.

PUNTO DOCE: PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE
ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Gerencia de Establecimientos Institucionales
de Salud.

Lo cual citas los siguientes:

€677997799379377933377337733933933999) 397393799939993999) 99373937393339339933993397333739333933933393939) 99793973937333799339937933393333733973333337) 97993739339993999) 9739373933393393337733939)

12.1 RESOLUCION DE CASOS ACTA 115.

€6979997933333333333973393393339339333333397333733333333393393333333 3333333933 9933 993393333333 3333 3739933 93379337933333333333933) 993999 39937993333973933933333333333333337339333973333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que conforme al Acuerdo del Sub Punto 16.1, del Punto 13, del Acta Numero115, de sesion

ordinaria de fecha 16 de junio del 2021, se encomendd a La Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud dar el seguimiento: dar seguimiento a los casos siguientes:
RESPUESTA:

DATOS DE UBICACION O p P
NRO. NOMBRE DE PACIENTE DESCRIPCION CONTACTO RESOLUCION

SOLICITA MEDICAMENTOS

SE LE ORIENTA A PACIENTE QUE
ACTUALICE DOCUMENTACION, Y
QUE SOLICITE FORMULARIO EN
POLICLICLINICO DE SOLICITUD

AMLOPINA BESILATO

1 wex, HHHHHE. MARCAS APROVEL Y NORVAC: ¥ | ADJUNTE  DOCUMENTACION
PUES MARCA GENERICA QUE LE BRINDADA POR EL MEDICO QUE
ESTAN BRINDANDO LE ESPECIFIQUE QUE HA HABIDO
PRODUCE PROTEINURIA, FALLA A LA TERAPIA POR EL
REFIERE TIENE CONSTANCIA MEDICAMENTO
DEL NEFROLOGO CON FECHA DE
2019
5 SOLICITA CITA PARA SU REFERENCIA . CITA ORL 19 DE JULIO 1:00PM
HIO ittt OTORRINOLARINGOLOGO CASA DE LA SALUD DR. CACERES
Hitt
USUARIO SOLICITA SE ACORTE
; CITA PROGRAVADA TIENE CITA HIN ROSALES 7 JULIO 500 AW
CON DERMATOLOGO PARA EL 09 DRA FHHH#HH#
DE SEPTIEMBRE
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HHHH

USUARIO SOLICITA SE ACORTE

EL ESPACIO DE TIEMPO PARA LA 29 DE JULIO 12 MD DRA ###i#
4 CITA PROGRAMADA. TIENE CITA HOSPITAL NACIONAL  SAN
CON MAXILOFACIAL PARA EL 03 RAFAEL

DE NOVIEMBRE

CITA CON OFTALMOLOGO DEDIDO A LA ALTA DEMANDA DE
PARA EL 09 DE CUPOS CON LA SUB
SEPTIEMBRE EL PACIENTE ESPECIALIDAD DE
5 YA NO LOGRA HACER LA CITA CON OFTALMOLOGO OFTALMOLOGIA, SE ESTA
LECTURA VIRTUAL DEL GESTIONANDO LA CITA PARA
MATERIAL PARA IMPARTIR DAR UNA RESPUESTA
CLASES OPORTUNA AL USUARIO.

PACIENTE REFIERE QUE REALIZO
PROCESO HACE UN MES Y AUN

NO LE BRINDAN REEMBOLSO, SE HABLA CON ENCARGADA DE
. R MANIFIESTA QUE NO SE LE HA| ... REEMBOLSO, ME INFORMA LE
’ HECHO  EFECTIVA  PARA FUE DEPOSITADO EL 19 MAYO A
PRESTACION ECONOMICA POR SU CUENTA DE BANCO.
ANTEOQJOS, ~ HAY  OTROS
USUARIOS QUE YA LES DIERON.
TRABAJADOR  SOCIAL  DEL
POLICLINICO DE SAN MIGUEL,
INFORMA: QUE SE COMUNICO
PACIENTE ~ NO  QUIERE VIA TELEFONICA EL DA 8 DE
APLICARSE AL DECRETO 363, JUNIO EL CUAL REFIERE QUE
INFORME DE PACIENTE SOLICITA PAGO DE USUARIO YA NO SIGUIO
7 SEGUIMIENTO ALCASO | PENSION POR INPEP, SOLICITA PROCESO CON EL DECRETO 363,
HEHHH, QUE SE LE PAGUE SUB SIDIO DE SI NO QUE CONSIDERO  INICIAR
LOS ULTIMOS 3 MESES QUE NO TRAMITE DE PENSION CON
LE PAGARON. INPEP, LA CUAL ESTABA AGENDA

PARA EL 21 DE JUNIO 2021 Y SE
LE DARA SEGUIMIENTO
OPORTUNO.

9393333333333397999)

Concluida la lectura de resolucion de casos acta 115, presentado por la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, la Directora Presidenta sometid a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacioén; por unanimidad de seis

votos asi se aprobd.”

Concluida el informe de resolucién de casos acta 115, presentado por la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud; luego de la revisién y gestion efectuada de
conformidad a'los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de resolucion de casos acta 115, presentado por la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud.

12.2 INFORME SOBRE SEGUIMIENTO A LAS
OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES ESTABLECIDAS POR AUDITORIA
INTERNA.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que conforme al Acuerdo del Sub Punto ii, del Punto_14, del Acta Numero115, de sesién
ordinaria de fecha 16 de junio de 2021, La Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud ha solicitado presentar informe relacionado al caso de Policlinico de llopango en el

desvanecimiento de inventarios de botiquin.

RESPUESTA:
Las anormalidades y las inconsistencias en los inventarios de medicamentos en el botiquin

de llopango son de larga data para lo cual se estan realizando las siguientes medidas.

Amonestacion escrita
Aplicacion del Reglamente Interno de Trabajo para la empleada ###H#H#, encargada de
botiquin de Policlinico de llopango, por incumplimiento en el desvanecimiento relacionado

al despacho de medicamentos.

Inventario con personal externo.
La Subdireccién de Operaciones y Logistica por medio.de correo propuso ala Sub Direccion
de Salud y la Gerencia de Establecimientos de Salud la realizacién de un inventario con

personal externo para tener claridad de las existencias reales de dicho botiquin.

El personal asignado para realizar en inventario del botiquin de llopango son:

T

T

Ambos empleados han estado destacados en botiquines de mucha afluencia en la
recepcién y dispensacion de medicamentos, razén por la cual seran enviados el martes 29

de junio del 2021y presentar dia posterior un informe.

Ademas se ha girado. instrucciones del Jefe Médico encargado del Establecimiento, dar
continuidad al proceso en el desvanecimiento de observaciones de auditoria interna
De no cumplir con los periodos propuestos por el jefe inmediato se le continuara aplicando

el Reglamento Interno de Trabajo.

Concluida la lectura del Informe sobre seguimiento a las observaciones, recomendaciones
establecidas por Auditoria Interna, presentado por la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido

de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de seis votos asi se

aprobd.

99999339933993393339939979933993399 9393

Concluida el informe de seguimiento a las observaciones, y recomendaciones establecidas
por Auditoria Interna, presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud; luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales
a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de

seis votos favorables, ACUERDA:
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Dar por recibido el informe de seguimiento a las observaciones, y recomendaciones
establecidas porla Unidad de Auditoria Interna, presentado por la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud.

PUNTO TRECE: PUNTOS PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE ASESORIA LEGAL.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a dos puntos presentados por la Unidad de Asesoria Legal.

Lo cual citan los siguientes:

9333333333973333339339333933933333333333333333993393379333 9333339993

13.1 INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS TOMADOS EN EL SUBPUNTO
11.1 DEL PUNTO 11 DEL ACTA NRO. 87, REFERENTE A NOTIFICACION DE
APERTURA A PRUEBAS EN EL PROCEDIMIENTO DE IMPOSICION DE MULTA
CONTRA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V., POR
RETRASO EN LA ENTREGA DE LOS iTEMS NRO. 3 Y 13, OBJETO DE LA ORDEN DE
COMPRA NRO. 048/2020-1SBM.

93333333339733333393393339933933333333333333333993393379333 9333339993

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que segun consta en certificacion de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Sub Punto 11.4, del Punto 11, del Acta Nro. 79 correspondiente a la sesion ordinaria

celebrada en esta ciudad, el.dia 12 de

noviembre de 2020, ¢se autorizé el inicio del procedimiento sancionatorio contra
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V., por incumplimiento
al plazo sefialado por el Administrador de la Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM, para
la entrega de los items Nro. 3 y 13 suscrita en virtud de la Resolucion Razonada Nro.
056/2020-1SBM, generada de la Contratacion Directa Nro. 010/2020-1SBM “SUMINISTRO
DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL
COVID-19 PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL ISBM; PARA EL ANO 2020”, segun lo informado por el Lic. ####t, Técnico de la
Seccién de Gestion y Abastecimiento de Medicamentos y Administrador de la Orden de
Compra, ante lo cual podria imponerse multa por mora segun el articulo 85 de la LACAP,
por el monto de TRECE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE 50/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$13,447.50).

Que en cumplimiento a lo antes descrito, segun consta en acta de notificacion
correspondiente, el dia 20 de noviembre de 2020, la Unidad de Asesoria Legal notificé en
forma personal a la Sociedad Contratista, en la direccién sefalada en el Formulario de
Identificacién del Ofertante, levantando el Acta de Notificacion correspondiente, segun lo
dispuesto en el articulo 98 numeral 6 de la Ley de Procedimientos Administrativos, por lo
que conforme al articulo 110 de la Ley de Procedimientos Administrativos, se concedié
audiencia a la Sociedad Contratista por el término de DIEZ DIAS HABILES, contados a
partir del dia siguiente a la notificacion del auto de inicio, en ese sentido el plazo para tal
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efecto vencid el dia 04 de diciembre de 2020.

En fecha 03 de diciembre de 2020, Presidencia recibié correspondencia con referencia
EXT-ISBM2020-17573, suscrita por #s##, Representante Legal de la Sociedad antes

mencionada, en la cual en su defensa en resumen expuso:

“Que de conformidad a acta de notificacion de las trece horas y treinta dos minutos del
dia veinte de los corrientes mes y afo, se nos confiere auditoria para que dentro del
término de DIEZ DIAS contados a partir del dia siguiente al de la notificacion, es decir
que tal término se empieza a computar a partir del dia veintitrés de los corrientes mes y
afo y vencen el dia cuatro de diciembre del presente ano, relativo a procedimiento de
imposicion de multa por incumplimiento de plazo sefialado por el Administrador de la
Orden de Compra Nro. 048/2020 ISBM relativo a "CONTRATACION DIRECTA Nro.
CD-10/2020-ISBM "CONTRATACION DIRECTA DE SUMINISTRO DE INSUMOS V
EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19
PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
ISBM PARA EL ANO 2020"; audiencia que se contesta en los términos que a

continuacion se detallan.
Consideraciones preliminares.

Vigencia de los derechos y garantias fundamentales en el. ambito de aplicacién del

Derecho Administrativo Sancionador.

Muy bien se sefiala en el acta de notificacion precitada relativa a procedimiento de
imposicion de multa, to que nos conduce al ambito del Derecho Administrativo
Sancionador, por lo que es importante traer a colacion jurisprudencia constitucional, es
especial la referida al expediente del proceso de inconstitucionalidad con Referencia
numero 3-92 Ac. 6-92 de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia
de las doce horas del dia diecisiete de diciembre de mil novecientos noventa y dos que
declaré inconstitucionales algunos articulos de la Ley de Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios, los fallos en los procesos de
inconstitucionalidad son de caracter general y obligatorio. En tal fallo se establece que
la presuncion de inocencia es aplicable a la materia administrativa, en ese sentido se
entiende ademas que es aplicables a la Administracion especificamente en el Derecho
Administrativo Sancionador, los principios aplicables en el proceso penal; en ese orden
de ideas se define a la sancidon administrativa como un mal infringido por la
Administracién a un administrado como consecuencia de una conducta ilegal", o,
basandonos en Fernando Pérez Royo, en forma genérica se manifiesta que toda
infraccion administrativa esta constituida por una accion u omisién que viola una
prohibicion a mandato impuesto por una norma administrativa, en ese sentido, tal
prohibicion debe entenderse que ha sido descrita de manera precisa e inequivoca en la
norma tributaria, es decir, no pende del arbitrio de la Administracién, ni de sus
funcionarios, ni de sus delegados; de tal forma que podemos concluir que debe
apreciarse que en efecto la potestad sancionatoria de la Administracion coincide con la
potestad punitiva comun o penal, al fin de cuentas, se trata de una potestad que el

Estado a Administracion ejercen como ente soberano.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Es asi como frente al afinamiento de los criterios y de los métodos del Derecho Penal,
el Derecho Sancionatorio Administrativo ha aparecido durante mucho tiempo como un
derecho represivo primario y arcaico, donde seguian teniendo cabida las antiguas vy
groseras técnicas de la responsabilidad objetiva-sin tomar en cuenta la direccion de la
conducta del justiciable-, del verse in re ilicita, de supuestos estimativos y no tipificados
legalmente de las infracciones sancionables, de las pruebas por presunciones, con
desplazamiento al reo de la carga de probar su inocencia, de los procedimientos
sancionatorios no contradictorios, de recursos en justicia condicionados a la previa
efectividad de la sancion, o de los que puede resultar la sorpresa de una reformatio in
pejus, de la persistencia imprescindible de la responsabilidad, de la ilimitacion a
indeterminacion de las penas a sanciones, de inaplicacion de técnicas correctivas, como
la del concurso de delitos, a de causas de exclusién de la responsabilidad, a de la accion,
a de la antijuridicidad, o del sistema de atenuantes, de condenas condicionales, de
rehabilitacion del culpable, etc. Sin hipérbole puede decirse que el Derecho

Administrativo sancionatorio ha sido hasta la fecha un derecho represivo prebeccariano.

En esa linea de argumentos, continta el fallo supra relacionado, que ya que —como
asegura con pristina claridad el ex-catedratico de la Universidad de Madrid, Fernando
Sainz de Bujanda, de cita de Horario A. Garcia-Belsunce -... es "de naturaleza
sustancialmente idéntica a las incorporadas al Codigo Penal y a las leyes penales
especiales, porque las circunstancias de que. esas infracciones y las sanciones
inherentes a ellas se contengan en leyes de tipo tributario; no altera la validez de la
anterior afirmacion, ya que no se debe confundir la naturaleza de las normas con la
denominacién de las leyes", y continua citando que: "Cuando una norma juridica
contempla una posible conculcacion del orden juridico y se asocia a la conducta
infractora una pena, estaremos en presencia de una norma penal, y como tal habremos
de calificarla, cualquiera que sea la denominacion que se le dé a la ley en la cual esa

norma aparezca inserta".

Segun el referido fallo de nuestro Tribunal Constitucional, la Sala de lo Constitucional,
que la-anterior doctrina ha sido ratificada sin vacilaciones por el Tribunal Constitucional
espanol, cuando.en sentencia 18/81, del ocho de junio de ese afo, expresd: "Ha de
recordarse que les principios inspiradores del orden penal son de aplicaciéon, con ciertos
matices al derecho administrativo sancionador, dado que ambos son manifestaciones
del ordenamiento punitivo del Estado, ( ... ), hasta el punto de que un mismo bien juridico

puede ser protegido por técnicas administrativas o penales”.

Entre otras cosas, en definitiva, la Sala de lo Constitucional sostiene que, en el ineludible
requisito de tener presente, en la creacion de las normas relativas a las infracciones y
sanciones tributarias, asi como en su aplicacion, los principios decantados en la creacion
de la teoria general del delito; de entre los cuales destacamos los siguientes: (a) principio
de tipicidad; (b) principio de legalidad formal; (c) prohibicion de la retroactividad; (ch)
interdiccién de la analogia; (d) regla del 're bis in idem"; (e) principio de proporcionalidad:
y especialmente, en atencién al caso que nos ocupa, (f) principio de culpabilidad o
voluntariedad; en los términos que se han resaltado, como el de tipicidad, implica que la
conducta prohibida se encuentre descrita con todos sus elementos en una norma

administrativa y su sancion, y que esa conducta meritoria de sancién al tenor de la
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culpabilidad, haya sido cometida con intencionalidad o producto de la propia negligencia

del justiciable y no por otras causas ajenas a externas al sujeto activo.

Asi, en cuanto a la culpabilidad o direccion de la conducta del gobernado, se expresa
que la cuestion relativa a la determinacion del elemento subjetivo requerido para la
subsistencia de la infraccién administrativa, con la consiguiente aplicacion de la sancion
representa, como es sabido, uno de los temas clasicos en la consideracion de estas
instituciones, tanto desde el punto de vista tedrico como desde el de las opciones de
politica legislativa presenta uno de los temas claves en la regulacion y analisis de las
infracciones tributarias y administrativas en general, constituyendo, en cierta medida, la
piedra angular de la aplicacion de los principios penales a este sector del ordenamiento
represivo, y es que tradicionalmente se consideraba como uno de los elementos que
sefalaba la frontera a diferencia sustancial entre el campo de las infracciones
administrativas y las penales, precisamente el relativo a la configuracién del elemento
subjetivo en uno y otro tipo de ilicitos: mientras que en el campo penal regla el principio
nu/lum crimen sine culpa, en cambio, en el ambito de la potestad punitiva: la
Administracion publica se admitia su ejercicio sobre la base del objetivo incumplimiento
del precepto por parte del administrado, sin indagacion sobre el componente subjetivo
de su conducta, es decir, se aplicaba una sancion.sobre la base de la responsabilidad
objetiva, cometida la infraccién se imponia la sancion, sin atender si hubo dolo o

negligencia de parte del justiciable.

Asi pues, continta sosteniendo la Salade lo Constitucional en el fallo judicial citado, que
doctrinariamente, el requisito del dolo.o la culpa viene reclamado como una derivaciéon
el planteamiento tedrico-cientifico, hoy dominante entre los especialistas, que exige,
como linea de analisis del derecho represivo vigente y como linea de politico legislativa,
el acercamiento de la disciplina de _las.infracciones administrativas a los principios del
Derecho Penal comun. Asi, en el fallo relacionado supra, la Sala cita a Sainz de Bujanda
-en su "Sistema de Derecho Financiero"- refiriéndose al sistema espafiol, aduce que
debe desterrarse "la responsabilidad objetiva y todas sus manifestaciones, asi como la
de asentar el llamado principio de culpabilidad, y si bien es cierto que en sentido formal
las infracciones ftributarias no estan insertas en el Ordenamiento punitivo -salvo el
llamado delito fiscal- no es menos evidente que al ser aplicables multas -que son
materialmente penas- el principio de culpabilidad no puede en modo alguno ser
irrelevante"; asi pues, siguiendo la misma linea de razonamiento, y ya con especifica
relacion al caso in examine, resulta mas que obvio llegar a la misma conclusion que la
referida Sala, la plena conviccidn que la garantia basica de la presuncion de inocencia
es plenamente aplicable -entiéndase de obligatoria observancia- en el campo de las
infracciones administrativas, la anterior acotacion significa la actualizacion de la norma
fundamental -Enrique Alonso Garcia en "La interpretacion de la Constitucién", sostiene
que la subsuncion de un supuesto de hecho en un precepto constitucional supone una
auténtica creacion de un sistema de normas subconstitucionales por el ente encargado
del control constitucional- que se justifica en aras del contenido teleolégico de la
normativa constitucional, y de una efectiva vigencia de los principios constitucionales.

Especialmente de la maximilizacion de los derechos y garantias fundamentales.
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Asi por ejemplo, cuando en el Art.12 inciso primero primera parte Cn., "Toda persona a
quien se le impute un delito..., subyace la idea que el vocablo "delito" debe entenderse
no en sentido estricto, sino como indicativo de un ilicito o injusto tipico, esto es, conducta
humana que en virtud de mandato legal se hace reprochable a efecto de su sancién;
incluyéndose en este concepto a las infracciones administrativas, esta equiparacion, que
no puede hacerse mas que por el rasero de la teoria general del delito, implica que los
principios del Derecho Administrativo Sancionatorio son los que se sistematizan en el
Derecho Penal de aplicacion judicial, en la medida necesaria para preservar los valores
esenciales que se encuentran en la base del precepto, en este punto, en el fallo de la
Sala que se ha invocado, se hace referencia a la sentencia 18/81 del Tribunal
Constitucional espafiol, que dice: "No se trata, por tanto, de una aplicacion literal, ( ... ),

sino con el alcance que requiere la finalidad que justifica la previsién constitucional”.

Podemos ir concluyendo entonces, que en materia administrativa sancionatoria, como
lo es el presente caso, es aplicable el principio de nulla poena sine culpa, lo que excluye
cualquier forma de responsabilidad objetiva, pues el dolo o culpa constituyen un
elemento basico de la infraccién administrativa, y continua citando el fallo de la Sala, que
el jurista espafiol José Maria Paz Rubio -profesor del Centro de Estudios Judiciales de
Madrid-, acertadamente sostuvo: "Eso quiere decir-que la pena solo se puede imponer
a la persona culpable, o sea que es necesario que se base en el principio de culpabilidad
y aqui llama la atencién que la Constitucion de El Salvador es de las pocas
constituciones que garantizan el principio de culpabilidad en‘el primer inciso del Articulo
12 de la Constitucién. Por lo tanto, no podria imponerse una pena en base a criterios de
responsabilidad objetiva...", es decir, solo sobre la base de un supuesto incumplimiento

sin atender a circunstancias ajenas al justiciable.

Por otro lado, también resulta trascendental acotar lo sefialado en el fallo de la Sala
mencionado supra, en. el sentido que también resulta importante atender a las
atribuciones que les corresponden a los funcionarios publicos, y es que la Sala hace
hincapié que el art. 86 inciso final Cn., consagra la garantia de seguridad juridica, o sea,
en el _sentido que las facultades no concedidas a un funcionario expresamente por la
norma, no las tienen, pues no se le aplica el principio contenido en el art. 8 Cn., lo cual
opera para los particulares, en cambio para los servidores publicos como ya se acoto,
opera a la inversa, la facultad no concedida no se posee, y esto como garantia para el
gobernado quien debe saber no solo quién es el funcionario competente sino cuales son
sus atribuciones, lo que no esta concedido, esta prohibido; y es que, como pristinamente
lo ha enunciado Eduardo Garcia de Enterria, el mecanismo del principio de legalidad
debe entenderse como una técnica de atribucion de potestades siendo consecuente con
el art. 2 de la misma Ley Primaria, de la misma que establece la seguridad juridica como
garantia individual, y es que por ejemplo en la Constitucidon de mil novecientos sesenta
y dos se sefialaba que ninguna persona puede ser privada de su vida, de su libertad, de
su propiedad y posesién sin ser previamente oida y vencida en juicio con arreglo a las
leyes, sin embargo, en la Constitucién vigente, concretamente en el art. 11, ademas de
los derechos tutelados tradicionalmente en el ambito constitucional salvadorefo, se le

agrega"...cualquiera otro de sus derechos..."; es decir, todos los conocidos como

derechos subjetivos de la persona, sean estos derechos individuales, sociales, politicos,
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y entre los que se puede mencionar no solo el derecho de audiencia, defensa, sino
también el de seguridad juridica y otros, de tal forma que la garantia de audiencia -que
no solo es de oir, sino que implica el de controvertir - tiene el sentido dicha garantia en
nuestro medio es absoluta y no admite mas excepciones que las que la misma
Constitucion establece expresamente, de tal manera que se protege el gobernado contra
la privacién arbitraria de cualquier clase de derechos subjetivos de los que sea titular, y
no estableciendo ninguna excepcién dicha disposicién, es de concluir, que nadie puede
ser privado de ningun derecho sin ser oido y vencido en juicio, tal como se sefala en la
sentencia dictada en el juicio de amparo clasificado con la referencia numero 14-R-85.
Otra connotacion, tanto del derecho de audiencia y de la garantia de seguridad juridica,
imponen al juzgador o aplicador la obligacién de motivar sus resoluciones — sean
jurisdiccionales o administrativas-, lo cual no es un mero formalismo procesal, sino que
es el instrumento que facilita a los justiciables los datos, explicaciones, razonamientos y
conclusiones necesarias para que éstos puedan conocer el porqué de las mismas,
posibilitando, en todo caso, una adecuada defensa; el objeto que persigue la motivacion
la explicacién de las razones que mueven objetivamente al aplicador a resolver en
determinado sentido, posibilitando el convencimiento de los justiciables del porqué de
las mismas es que su observancia reviste especial importancia. En virtud de ella, es que
el incumplimiento a la obligacién de motivacién adquiere connotacion constitucional, por
cuanto su inobservancia incide negativamente en la _seguridad juridica y defensa en
juicio, en el sentido que al no exponerse la-argumentacion que fundamente los proveidos
jurisdiccionales o administrativos -segun.el caso- no pueden los justiciables observar el
sometimiento del aplicador a la ley ni permite el ejercicio de los medios de defensa,

especialmente el control a posteriori porla via del recurso.

La motivacién de las resoluciones - ya sean judiciales o administrativas- elimina todo
sentido de arbitrariedad mediante el aporte de razones lo bastante sélidas o
convincentes que han originado el convencimiento del aplicador para resolver en
determinado’ sentido, pudiendo los justiciables conocer del porqué de las mismas y
controlar la actividad jurisdiccional y administrativa a través de los medios impugnativos,
lo mencionado en los Ultimos parrafos tiene su base en fallo en el proceso de amparo
con referencia numero. 366-98 del veintisiete de septiembre de dos mil uno. En

conclusién, para el caso in examine es importante mencionar:

Que debe de existir una norma que previamente haya fijado no solo los parametros de

comportamiento del contratista, sino de los servidores publicos.

Que la infraccion que motive una sancion administrativa, debe implicar que no solo debe
atenderse a un supuesto perjuicio irrogado a la administracion, sino que debe haber
mediado dolo o negligencia del contratista, de tal forma que, si en el incumplimiento hubo
incidencias ajenas a la esfera de actuacién del gobernado, imponer una sancién implica

infraccion a la prohibicién de sancion atendiendo criterios de responsabilidad objetiva.

Los funcionarios y servidores publicos deben de actuar conforme a las facultades que

expresamente les concede la norma.
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En sede administrativa, las decisiones a resoluciones de los funcionarios y servidores
publicos deben ser fundamentadas, motivadas o razonadas, dentro de su ambito de

competencias que le sefala la ley.

El justiciable no esta obligado a probar su inocencia, lo que se encuentra establecido en
la Constitucién, sino que la administracion debe probar que el gobernado actué con dolo

o culpa.
CONTESTACION DE LA AUDIENCIA.

Argumentos de hecho y derecho y las normas juridicas que sustenten la pretensién de

mi representada.

El presente tramite o proceso sancionador, se deriva por supuesto incumplimiento de
plazo sefialado por el Administrador de la Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM relativa
a la "Contrataciéon Directa Nro. CD-10/2020-ISBM "CONTRATACION DIRECTA DE
SUMINISTRO DE INSUMOS, EQUIPOS MEDICOS EN‘ PLAZA PARA. LA
EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER.A LOS USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM PARA EL ANO 2020"; segun se deriva
de lo externado por el Licenciado #####, Técnico de la Seccion de Gestion vy
Abastecimiento de Medicamentos, Administrador de la Orden de Compra, al Titular de
la entidad; se pretende imponer como “sanciéon< una multa de TRECE MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR, y el monto de lo contratado es
de CIENTO SETENTA MIL CIENTO TREINTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR.

Es preciso senalar, que el presente caso derivado de una contratacion sujeta a la Ley
de Adquisiciones y-Contrataciones de la Administracién Publica o LACAP, y su
respectivo Reglamento y otras disposiciones, obedece a un procedimiento de
Contratacion Directa, art. 71 y siguientes LACAP, pero como ya se menciond, sujeta a
la LACAP, es decir, no se pueden por parte de la Administracion, es decir, manteniendo
los criterios de. competencia sin obviar los requisitos y condiciones prescritas en la
Legislacion Especial, y tomando en cuenta las condiciones y especificaciones técnicas

previamente definidas.

Lo anterior entre otras cosas, debio significar, para garantia y seguridad juridica de los
contratistas, que ese procedimiento de Contratacion Directa debidé contener Términos
de Referencia o Bases de Competencia, arts. 43, 44 y 45 LACAP, si consideramos que
las Bases de Competencia o Términos de Referencia, tiene su incidencia en la
regulacion de la actividad contractual, pues se trata del conjunto de clausulas formuladas
unilateralmente por la autoridad administrativa que especifican el suministro, obra o
servicio que se licitara, las condiciones a seguir en la preparacion y ejecucion del
contrato y los derechos y obligaciones de los oferentes, del adjudicatario y de la

administracion.

Su importancia estriba en que en su contenido se deben fijar las clausulas del contrato,
las normas del futuro contrato, no solo la clara identificacion y especificaciones técnicas

de los bienes a entregar, sino otras tales como precios, plazos de entregas,
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prohibiciones, sanciones, érdenes de cambio, titular del contrato o funcionarlo delegado
con indicacion precisa del acuerdo y vigencia de la delegacion, mecanismos para la
resolucién de conflictos, etc., es decir, para efectos de la tipicidad de las infracciones y
sanciones, que deben ser conocidas previamente por el contratista; en el caso in
examine, tenemos que por el contrario, para efectos de la publicidad y transparencia que
se requiere de las entidades publicas, no hubo una convocatoria publica ni privada para
la oferta de los insumos que mas tarde serian objeto de contratacion directa, ni se fijaron
Términos de Referencia, pese a la trascendencia de estos para la ejecucion de los
futuros contratos, asi por ejemplo el INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL mediante ORDEN DE COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS de fecha
veinticuatro de abril del presente afo, remite a mi representada la solicitud de compra
de; ITEM 3 diez mil TRAJES DE PROTECCION DESCARTABLE DE BIOSEGURIDAD,
ITEM 5 treinta y cuatro mil quinientos ochenta pares de ZAPATERAS DESCARTABLES,
ITEM 6 treinta y cuatro mil quinientos sesenta GORROS DESCARTABLES; e ITEM 13,
den TERMOMETRO INFRAROJO 0 DE DISTANCIA, derivandose de. ello el
procedimiento de CONTRATACION DIRECTA Nro. ' CD- 10/2020-ISBM
"CONTRATACION DIRECTA DE SUMINISTRO DE INSUMOS, EQUIPOS MEDICOS
EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM PARA EL ANO 2020".

En dicha Orden de Compra se fij6 el precio de lo contratado, el no otorgamiento de
fianzas, forma y documentos de pago, lugar.de entrega y plazo de entrega de los items
3 y 13 no mayor a quince dias —sin especificarse si son dias calendario, por lo que
debe de entenderse a tenor del art. 145 inciso segundo del Cédigo Procesal Civil y
Mercantil a CPCM que se trata de dias habiles, cuerpo de leyes aplicable al tenor de la
Regla Supletoria contendido en elart. 20 CPCM, aparte que tratandose de Derecho
Administrativo que se trata de dias‘habiles- y los restantes a cinco dias calendarios- que
se especificaron de esa manera-; dicha Orden de Compra fue suscrita por la Directora
Presidenta de la precitada entidad, la titular de la misma al tenor de la preceptuado en
el art. 17 LACAP.

De estas circunstancias particulares, es importante advertir opinion de la UNIDAD
NORMATIVA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA UNAC, basicamente que se desempefa como rectora de las adquisiciones y
contrataciones en el ambito gubernamental al tenor de lo prescrito en los arts. 6 y 7
LACAP, en la que se senala que la forma de haber llevado a cabo el precitado
procedimiento de contratacion directa resulta sui generis, es decir no se encuentra
regulado especificamente en la normativa especial, segun impresién de correo
electrénico de fecha once de septiembre del presente afo por el jefe de la UNAC,

respecto del caso sub lite.

Que el decreto mediante el cual se establecié la Emergencia Nacional de la Pandemia
por el Covid-19, a partir del dia catorce de marzo del corriente afo, Decreto Legislativo
numero quinientos noventa y tres, y que se reformé por el Decreto Legislativo nUmero
quinientos noventa y nueve de fecha veinte del mismo mes y afio, asi como sus reformas
posteriores mediante los Decretos Legislativos numeros seiscientos veintidés de fechas

doce de abril, seiscientos treinta y uno de fecha dieciséis de abril, seiscientos treinta y
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cuatro de fecha treinta de abiril, todos del corriente afo, mediante la cual se suspenden
entre otras cosas, los términos y plazas procesales, entendiéndose que esa suspension
de plazas finalizo el dia dieciséis de mayo del corriente afio, aunque se acota que a partir
del dia once de junio del presente afio ya no regia la suspension de plazas por fallo de
la Sala de lo Constitucional, pese a que como se advierte, la Orden de Compra

relacionada supra es de fecha veinticuatro de abril del presente afio.

Al margen de la discusion si los plazos que regian contractualmente se encontraban
suspendidos, el nucleo de la discusion es si existieron circunstancias ajenas al control
del contratista que motivaron el retraso en la entrega de los bienes cuya compra, al
amparo de la emergencia por la pandemia se requirié al contratista; ante la existencia
de causas justificantes a la entrega dentro del plaza mencionado en la Orden de Compra,
en un proceso de contratacion carente de Bases de Competencia, es decir, la ausencia
de los parametros normativos que regularian el cumplimiento a ejecucion derivados del
proceso de contratacidon en el caso in examine, es decir, la ausencia de regulaciones en
las que se deberia de ajustar la conducta, tanto de la Administracion como la del
gobernado, lo que tiene incidencias negativas en la esfera de proteccion constitucional
que supone la garantia de Seguridad Juridica del justiciable, en el entendido que la
actuaciéon de la Administracion se ajusta a los parametros . que le sefala la norma, el
saber que no se saldra de dichos cauces'y lo otro, gue compete.a coma debe ajustar su
conducta el justiciable dentro de la ejecucién del contrato, es decir, cuales son las
prohibiciones a las que se debe de ajustary tales prohibiciones deben de ser expresas,
es decir, no se describieron las conductas. ilicitas merecedoras de sancién de manera
expresa para el caso concreto, infringiendo el principio de nullum crimen nulla poena
sine lege, perfectamente aplicable, es decir, de obligatoria observancia al caso in
examine en virtud del precedente constitucional establecido en el fallo con referencia
namero 3-92 Ac. 6-92, y citado supra; dicho con el debido respeto, una futura sancion
administrativa en el caso de mi representada presentarla tales vicios que la misma
sancién seria invalidada con perjuicio a la administraciéon si se ventilara en sede
contenciosa administrativa. a en sede constitucional, al carecerse en el proceso de
contratacion de las reglas claras que regularan la ejecucion de la misma, es decir, en
vulneracién a la seguridad juridica y a la falta de reglas sobre la tipicidad del ilicito

administrativo en el caso concreto.

En el presente caso, la situacién de emergencia para la pandemia del Covid-19, ha sido
un hecho publico y notario, las dificultades que en el ambito internacional, desde los
obstaculos que por razones obvias ha supuesto el transito internacional de mercaderias
por cierre de fronteras, puertos y aeropuertos en algunos casos, es especial de otros
paises de este y otros continentes, cierre de puestos fronterizos, disminucion de
personal en puestos fronterizos y aduanales de terceros paises, disminucion de la
capacidad productiva, sobredemanda de determinados insumos y bienes relacionados
con la salud, que impidieron que dentro de plazos razonables algunos contratistas
pudieran obtener bienes, concretamente los mencionados items 3 y 13, TRAJE DE
PROTECCION DESCARTABLE DE BIOSEGURIDAD y TERMOMETRO INFRAROJO
DE DISTANCIA, en ese contexto de circunstancias de conocimiento publico y de hechos

notorios, como ya se mencionaron, mediante nota el dieciocho de mayo del corriente
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afio y dentro del plazo de los quince dias —que deben de entenderse habiles que se
detallan en la Orden de Compra ya tantas veces relacionada, se dirigié nota solicitando
prorroga del plazo para la entrega de los precitados items en los que se detallaban las
dificultades por causas no controlables como contratistas para la entrega de los referidos
items y que en defecto de ello se entregarian adicionalmente DOS MIL TRAJES DE
BIOSEGURIDAD DESCARTABLES a manera de compensacion; en ese orden de
sucesos, el dia veintisiete de mayo del corriente afo se entregaron los CIEN
TERMOMETROS INFRAROJOS, lo que representa la totalidad requerida en la Orden
de Compra y los que fueron recepcionados en debida forma por la Administracion, y el
veintisiete de julio del presente afo se efectud la entrega de DIEZ MIL TRAJES DE
BIOSEGURIDAD, cubriendo la totalidad de lo requerido.

Las condiciones antes sefialadas son contempladas en el art. 43 del Cddigo Civil de la
siguiente manera, "Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto a que no es
posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los
actos de autoridad ejercidos por un funcionario publico, etc.", el caso fortuitodo vendria
a constituir la pandemia en si, y la fuerza mayor las disposiciones tomadas por los
gobiernos e instituciones privadas para evitar la proliferacion de contagios y que lo
vinieron a constituir el cierre de economias; fronteras, clausura de vuelos,
sobredemanda de insumos, etc., ninguno de los atribuibles a mi representada pero que
representaron un obstaculo para el cumplimiento de los plazos previstos en la Orden de
Compra, tales circunstancias antes previstas constituyen justo impedimento para mi
representada, y en virtud del art. 20 CPCM es aplicable la norma antes vista en el art.
146 CPCM que literalmente dispone que: "Principio general de suspension de los plazos.
Art. 146.- Al impedido por justa causa no le corre plazo desde el momento en que se
configura el impedimento y hasta su.cese. Se considera justa causa la que provenga de
fuerza mayor a de caso fortuito, que cologque a la parte en la imposibilidad de realizar el

acto por si”.

"Los resultados son.mios. En virtud de lo preceptuado supra, en el caso in examine es
perfectamente aplicable el art. 86 LACAP que estatuye lo siguiente: "Retrasos no
Imputables al Contratista Art. 86.- Si el retraso del contratista se debiera a causa no
imputable al mismo debidamente comprobada, tendra derecho a solicitar y a que se le
conceda una prorroga equivalente al tiempo perdido, y el mero retraso no dara derecho
al contratista a reclamar una compensacién econémica adicional." Los resaltados son

mios.

Como en la esfera de aplicacion del Derecho Administrativo Sancionador es aplicable
obligatoriamente el principio de nulla poena sine culpa, es decir, que la actuacion del
justiciable debid implicar la intencién de no cumplir con sus obligaciones contractuales o
que el incumplimiento se debié a la negligencia del mismo, y de ser asi es meritorio de
sancion, pero 51 el incumplimiento se debié sin que mediare el dolo o culpa y se aplica
sancioén, se estarian aplicando criterios de responsabilidad objetiva que se encuentra
expresamente desterrado de nuestro ordenamiento juridico, art. 4 Pn. Este literalmente

dispone asi:
PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD
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Art. 4.- La pena a medida de seguridad no se impondra si la accion u omisién no ha sido
realizada con dolo o culpa. Por consiguiente, queda prohibida toda forma de

responsabilidad objetiva.

La responsabilidad objetiva es aquella que se atribuye a una persona sin considerar la
direccién de su voluntad, sino unicamente el resultado material a la que esta unido

causal a normativamente el hecho realizado por el sujeto." lo resaltados son mios.

En el presente caso, la sancién por el incumplimiento sin tomar en cuenta las
circunstancias que motivaron al contratista a incurrir en ello, sin atender a que actué con
intencion o negligencia, es una forma de aplicacion de la responsabilidad objetiva, como
se vera infra, y es que en el caso sub lite, la apertura del tramite sancionador se deriva
de la injusta denegatoria de la prérroga de plazo solicitada en tiempo, pues no se
consideran las circunstancias no imputables a ml representada que le hicieron incurrir
en el incumplimiento, sin perjuicio de otros vicios que se mencionaran mas adelante,
pues en todo caso, la sancion tendria a su base la aplicacibn de criterios de
responsabilidad objetiva, dicho de otra manera y con el _debido respeto, dada los
argumentos expuestos supra, se tiene que independientemente de haberse solicitado la
prorroga del plazo para la entrega de los bienes requeridos, ya que el supuesto
incumplimiento se deriva por justo impedimento, no es posible la aplicacion de una
sancién en contra de mi representada por no haberse configurado ni la intencién ni

negligencia de parte de la misma.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud‘de prérroga del plazo que se presenté por escrito y
que recibida a las diez horas y treinta minutos del dia dieciocho de mayo del corriente
afo - es decir dentro del plazo, pues como se relacion6 supra a tenor del art. 145 inciso
segundo del Cdédigo Procesal Civil.y Mercantil o CPCM que se trata de dias habiles,
cuerpo de leyes aplicable al.tenor de la Regla Supletoria contendido en el art. 20 CPCM-
, la norma dispone que quien resuelve sobre dicha prérroga es el titular de la entidad 75
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica o RELACAP- - art..y que por ende corresponderia resolver sobre la misma a la
Directora Presidenta de la precitada entidad, la titular de la misma al tenor de lo
preceptuado en el art. 17 LACAP y no al Administrador del contrato cuyas atribuciones
aparecen consignadas en el art. 74 del RELACAP, es de advertir que el Administrador
del contrato resolvié denegar la solicitud que se efectud en tiempo y forma por parte de
mi representada, mediante nota suscrita por el Licenciado ##### quien de manera
laconica expresd que las alternativas presentadas no estan contempladas en lo
establecido en los términos de contratacion y se concluyé que no se aceptan las

condiciones establecidas ni la extensién de la fecha de entrega.

Lo relacionado supra, en el sentido que sobre la solicitud de a prorroga la resolvié el
Administrador de la Orden de Compra o contrato, infringe el contenido y sentido del art.
86 inciso final Cn., que literalmente dispone que "Los funcionarios del Gobierno son
delegados del pueblo y no tienen mas facultades que las que expresamente les da la
ley" los resaltados son mios-, lo dispuesto en la Ley Primaria no puede ser modificado
por las normas infraconstitucionales, léase ley secundaria, reglamentos, acuerdos u

otras decisiones de menor jerarquia, en razén del Principio de Regularidad juridica, que
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dispone que las normas infraconstitucionales por la supremacia de la Constitucion no
pueden modificar o alterar lo contenido en la Norma fundamental y que se recoge en el
art. 246 inciso primero Cn.; sobre esta denegatoria tenemos que advertir dos
situaciones, la primera es que el Administrador de la Orden de Compra o contrato no es
segun la norma aplicable, el funcionario competente para resolver sobre las solicitudes
de prérroga, lo cual per se ya constituye un vicio que irroga un perjuicio a ml
representada que implica una infraccion a la garantia a la Seguridad juridica que obra a
su favor, y en segundo lugar, que tal denegatoria se manifestd6 en una decisién o
resolucién que carece de fundamentacion, cuando existe la obligacion para los
funcionarios y servidores publicos el de motivar o fundamentar sus decisiones o
resoluciones, la cual constituye otro vicio que implica infraccién no solo a la garantia de
la Seguridad Juridica, sino a la de Audiencia, ambas que obran a favor de mi

representada.

Dicho con el debido respeto, la apertura del procedimiento sancionatorio iniciado en
contra de DISPROSAL, S.A. DE C.V., tiene a la base actos y resoluciones viciadas de
ilegalidad, lo cual, de incurrirse en la imposicion de una injusta sancion, implicarla su

anulacién en sede jurisdiccional con implicaciones severas para la Administracion.

Antes de continuar evacuando la audiencia que se ha conferido, es importante advertir
que confirma a la Presuncion o Estado de Inocencia que obra a favor de los justiciables,
de conformidad a lo preceptuado en el art. 12 inciso primero Cn., implica, como todo
operador juridico sabe y conoce, que tal presuncion se puede destruir legitimamente
mediante la existencia de una actividad probatoria.y que esta prueba sea de descargo,
y que dicha prueba se haya colectado en irrestricto respeto de los derechos y garantias
fundamentales de los justiciables.Dicho lo anterior, es de advertirse que en la resolucion
que se ordena la apertura del expediente sancionatorio, se hace una relacion de una
serie de circunstancias y al final se concede a ml representad audiencia por el término
de diez dias habiles para que haga sus alegaciones, preséntelos documentos vy
justificaciones en el ejercicio de su defensa, pero no se relaciona la prueba de caracter
incriminatoria que se debe de controvertir y lo que se prueba con ello, lo que supone que
contrario a lo dispuesto en la Constitucion, es decir, que conforme al sentido de la
Presuncion de Inocencia del art. 12 Cn., no se relaciona la minima actividad probatoria
de cargo que obra en su contra para que pueda ser rebatida pues la carga de la prueba

u Onus probandi, no corresponde al justiciable, sino a la Administracion.
Conclusioén.
En el caso in examine podemos concluir:

e Que existe justo impedimento a favor de mi representada que le impidié entregar
bienes requeridos en orden de compra dentro del plazo sefialado, lo que es un
obstaculo para la Administracion para imponer una sancion ajustada a derecho, en
aplicacion del Principio de Responsabilidad que prohibe la aplicacion de criterios de
responsabilidad objetiva.

e Pese aello, se solicitd prérroga del plazo el cual se deneg6 por funcionario que no

es el titular de la Administracion, en clara infraccion al art. 86 inciso final Cn., lo que
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constituye un vicio, ademas que tal denegatoria no fue debidamente motivada, es
decir, carece de fundamentacion.

e La forma de realizar por la Administracion el procedimiento de Contratacion Directa
no se ajusta a las regulaciones de la normativa especial.

e Ausencia de Bases de Competencia o Términos de Referencia que regulen la
ejecucion contractual, lo que impide conocer con precision y de forma inequivoca
las prohibiciones, infracciones, etc., lo que incide desfavorablemente en la
construccion de la tipicidad en el caso in examine para efectos de sancion.

e La resolucidén definitiva que se pronuncie debe absolver de todo tipo de
responsabilidad a ml representada, declarando no ha lugar la imposicion de la multa

solicitada.

OFRECIMIENTO DE PRUEBA.

Sin perjuicio de lo anterior, y para acreditar que el retraso en la entrega de los bienes
contemplados en la Orden de Compra N2 048/2020 ISBM, se ofrece la siguiente
prueba:

Prueba Documental.

Copia certificada por notario de ‘la siguiente documentacién que se encuentra
agregada materialmente al expediente de la Contratacién Directa de mérito o al

expediente administrativo sancionador; segun el caso:

1. Copia certificada por notario de Orden de Compra Nro. 048/2020 ISBM, con lo que
se pretende probar la forma de iniciacion del procedimiento de Contratacion Directa
y de la ausencia de bases de competencia o términos de referencia.

2. Copia certificada por notario de Solicitud de prérroga de plazo de fecha dieciocho
de mayo del corriente afio, suscrita por el Representante Legal de la sociedad
mercantil DISPROSAL, S.A. DE C.V., con ello se pretende probar la existencia de
solicitud de proérroga dentro del plazo y del justo impedimento a favor de mi
representada para entregar los bienes requeridos dentro de los plazos sefialados.

3. Copia certificada por notario de Denegatoria de prérroga de fecha veinte de mayo
del corriente ano, suscrita por el Licenciado ##### en su caracter de Administrador
de Orden de Compra, con ello pretendo probar que tal denegatoria carece de
motivacién o fundamentacion, y que ademas fue resuelta por un funcionario o
servidor publico diferente al titular de la Administracién, en contravencion a las
normas juridicas aplicables.

4. Copia certificada por notario del Informe de administrador de orden de compra, de
fecha treinta y uno de julio del presente ano, con ello se pretende probar que el inicio
del proceso administrativo sancionador tiene a su base la infraccién por parte del
Administrador de la Orden de Compra del contenido del art. 86 inciso final Cn., pues
no solo no es el titular de la Administracion sino que carecia de competencia
funcional para resolver sobre la prorroga solicitada y que por tanto, una eventual
sancién en contra de mi representada se originarla en actuaciones viciadas por parte

de la misma Administracion.
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5. Copia simple o impresién de correo electronico de fecha once de septiembre del
presente afo, que contiene opinidn sobre consulta legal y de la misma fecha, que
proporciond la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica del Ministerio de Hacienda, con ello se pretende probar que
el procedimiento de CONTRATACION DIRECTA Nro. CD-10/2020-ISBM
"CONTRATACION DIRECTA DE SUMINISTRO DE INSUMOS Y EQUIPOS
MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA
ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM
PARA EL AIO 2020", tal como lo inici6 la Administracién no se ajusta a las

regulaciones de la normativa especial”.

Por lo anteriormente expuesto y con el debido respeto PIDO:

1. Se me admita el presente escrito juntamente con la documentacion que con el
mismo se adjunta, se me tenga por parte en el caracter en que comparezco.
Se tenga por evacuada la audiencia que se ha conferido.
Se admita la prueba ofertada.
En resolucion definitiva, se desestimen las imputaciones hechas a mi representada
y se declare no ha lugar a la imposicion de la multa solicitada, exonerandose a mi

representada de toda responsabilidad™.

Que mediante certificacion de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto 11.1 del Punto 11 del Acta Nro. 87, correspondiente a la sesion ordinaria
celebrada en esta ciudad, el dia 22 de diciembre de de 2020, y segun lo dispuesto en el
articulo 107 de la Ley de. Procedimientos Administrativos se abri6 a pruebas el
procedimiento antes relacionado por el término de OCHO DIAS HABILES, contados a partir
del dia siguiente a_la_notificacién‘comisionandose a la Unidad de Asesoria Legal para

notificar el referido acuerdo.

El 05 de enero de 2021, en cumplimiento al acuerdo antes descrito, la Unidad de Asesoria
Legal notifico. a DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V,, el
auto'de apertura.a prueba arriba relacionado en la direccién senalada para oir notificacion
en el Formulario,de Identificacion que corre agregado al proceso de Contratacién Directa
Nro. 010/2020=ISBM, venciendo el término de prueba el dia 15 de enero de 2021. Durante
el término probatorio en fecha 14 de enero de 2021, Presidencia recibio correspondencia
con referencia EXT-ISBM2021-00713 suscrita por #####, Representante Legal de la

Sociedad antes mencionada, en la cual en resumen expuso:

“Que al conferirsenos audiencia sobre el inicio del procedimiento sancionatorio, se
contestd la misma y dentro de ello se hizo el siguiente ofrecimiento de prueba
documental, con expresién especifica de la pretension probatoria de cada uno de ellos,
de conformidad con lo preceptuado en los art. 288 y 335 CPCM aplicables al presente
proceso de conformidad al art. 20 CPCM y art. 106 inciso primero de la Ley de

Procedimientos Administrativos, de la siguiente manera:

Prueba documental o instrumental.
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Copia certificada por notario de la siguiente documentacién que se encuentra agregada
materialmente al expediente de la Contratacion Directa de mérito o al expediente

administrativo sancionador, segun el caso:

1. Copia certificada por notario de Orden de Compra N° 048/2020 ISBM, con lo que
se pretende probar la forma de iniciacion del procedimiento de Contratacion
Directa y de la ausencia de bases de competencia o términos de referencia.

2. Copia certificada por notario de Solicitud de prérroga de plazos de fecha
dieciocho de mayo del corriente ano, suscrita por el Representante Legal de la
sociedad mercantil DISPROSAL, S.A. DE C.V., con ello se pretende probar la
existencia de solicitud de prérroga dentro del plazo y del justo impedimento a
favor de mi representada para entregar los bienes requeridos dentro de los plazos
sefialados.

3. Copia certificada por notario de Denegatoria de prérroga de fecha veinte de mayo
del corriente ano, suscrita por el Licenciado. ####### en su caracter de
Administrador de Orden de Compra, con ello pretendo.probar que tal denegatoria
carece de motivacion o fundamentaciéon, y que ademas fue resuelta por un
funcionario o servidor publico diferente al titular de la Administracién, en
contravencion a las normas juridicas aplicables.

4. Copia certificada por notario del Informe de Administrador de orden de compra,
de fecha treinta y uno de juliordel aho dos mil veinte, con ello se pretende probar
que el inicio del proceso administrativo sancionador tiene a su base la infraccion
por parte del Administrador de la Orden de Compra del contenido del art. 86
inciso final Cn., pues no_ solo no es el titular de la Administracién si no que carecia
de competencia funcional para resolver sobre la prérroga solicitada y que por
tanto, una eventual sancion en contra de mi representada se originaria en
actuaciones viciadas por parte de la misma Administracion.

5. Copia simple o.impresion de correo electrénico de fecha once de septiembre del
ano dos mil veinte,; que contiene opinion sobre consulta legal y de la misma fecha,
que proporciono la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica del Ministerio de Hacienda, con ello se pretende probar
que-el procedimiento de CONTRATACION DIRECTA Nro. CD-10/2020-ISBM
“CONTRATACION DIRECTA DE SUMINISTROS DE INSUMOS Y EQUIPOS
MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA
ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
ISBM PARA EL ANO 20207, tal como lo inicio la Administracién no se ajusta a las
regulaciones de la normativa especial.

De conformidad al art. 30 de la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdiccién
Voluntaria y de Otras Diligencias, con relacion al art. 1 inciso segundo de la Ley
de Notariado, las copias de documento certificadas por notario tienen suficiente
validez en tal sentido dentro del termino de pruebas se solicita que sea
incorporados con las formalidades de ley al presente proceso administrativo por
tratarse de prueba documental util, pertinente y necesaria al presente proceso

administrativo la prueba documental relacionada ut supra, tanto en la
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contestacion de la audiencia como en el presente memorial, caso que la
autoridad administrativa considere que tal documentacién carece de validez por
tratarse de copias, no obstante lo sostenido en abundante jurisprudencia
relacionada con el valor de las copias fidedignas, considero que se ha cumplido
con lo preceptuado en el art. 288 inciso segundo segunda parte CPCM, en cuyo
caso igualmente se solicita que dicha documentacién estando agregada
materialmente al presente atestado administrativo o se soliciten las medidas
pertinentes para su incorporacion al proceso, se agreguen e incorporen con las
formalidades de ley dentro del término probatoria habilitado en el caso in
examine.
Ahora bien, con relacién a la copia simple o impresién de correo electrénico de
fecha once de septiembre del afio dos mil veinte, debe senalarse dia y hora.
Previa cita y noticia de partes, para la atraccién de dicha informacion por parte
de técnico informatico designado por el Instituto Salvadorefio. de Bienestar
Magisterial para realizar la extraccion de la informacion de dicho correo
electronico mediante el procedimiento sefialado en el art.397 y siguientes del
CPCM, in eventum, caso que la entidad instructora no considere/procedente la
diligencia propuesta con fundamento al precedente jurisprudencial invocado en
la contestacién de la audiencia y relacionado al expediente del proceso de
inconstitucionalidad con Referencia niumero 3-92 Ac. 6-92 de la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia' de las doce horas del dia
diecisiete de diciembre de. mil novecientos noventa y dos que declaro
inconstitucionales algunos articulos de la Ley del impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y la Prestacionde Servicios, se aplique el art. 175 inciso final Pr.
Pn., que literalmente dispone que “...LOS ELEMENTOS DE PRUEBA QUE NO
HAYAN SIDO INCORPORADOS CON LAS FORMALIDADES PRESCRITAS
POR ESTE CODIGO, PODRAN SER VALORADOS POR EL JUEZ COMO
INDICIOS; APLICANDO LAS REGLAS DE LA SANA CRITICA...”
PARTE PETITORIA.
Por lo anteriormente expuesto y de conformidad con lo preceptuado en los arts.
266y 335 CPCM, con el debido respeto PIDO:
1. Se me admita el presente escrito.
2...Se admita toda la prueba ofertada y se agregue con las formalidades de ley
y dentro del término de pruebas o se soliciten las medidas pertinentes para
su incorporacién al proceso, la documentacion relacionada y presentada en
la contestacion de la audiencia y en el presente memorial, y con relacion al
correo electrénico mencionado supra, se incorpore mediante el
procedimiento sefalado en el art. 397 y siguientes del CPCM o in eventum,
caso que la entidad instructora no considere procedente la diligencia
propuesta se aplique el art. 175 inciso final Pr. Pn.; todo lo anterior, por
tratarse de prueba legal, util, pertinente y necesaria para las pretensiones de
mi representada...”
En vista de lo anterior, de acuerdo a los articulos 5y 160 de la LACAP y 112 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, este caso se encuentra en estado de ser resuelto, y en ese

sentido la ultima disposicion antes citada establece: “La resolucion decidira todas las
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cuestiones de hecho y de derecho que resulten del expediente, aunque no hayan sido

planteadas por los interesados... En ningun caso, la resolucion final podra agravar o

perjudicar la situacién inicial del administrado a cuya instancia se hubiera iniciado el
procedimiento”, por lo anterior la Unidad de Asesoria Legal emitié dictamen legal en relacion
a la valoracion de la prueba vertida en el presente procedimiento administrativo, el cual

establece lo siguiente:

La prueba es la verificacién de afirmaciones formuladas en el proceso, la demostracion de
tales proposiciones, que tiene por finalidad convencer o persuadir a la autoridad que
resuelve que los hechos afirmados o controvertidos se corresponden en la realidad (Midon,
2007).

De conformidad al Art. 312 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, CPCM, de aplicacion
supletoria al procedimiento administrativo sancionador, el derecho constitucional a la

prueba se compone de 3 elementos que conforman su nucleo o contenido esencial:

= El derecho a la admisién de los medios propuestos, o en su defecto, el derecho a
una denegatoria motivada.
= La facultad de practicar o producir.los respectivos medios propuestos.
= Que el medio probatorio admitido o producido sea valorado adecuadamente.
Asimismo, segun jurisprudencia de la Sala de lo Constitucional (Amp. 142-2012 y 04-
2015), los unicos medios de prueba que deben ser valorados son aquellos que tienen
conexion con los hechos alegados. y resultan idéneos y no superfluos para comprobar
los alegatos de los intervinientes, de modo que pueda justificarse en estos una
conclusion sobre su verdad.
En ese orden de ideas, en el derecho probatorio convergen directrices para el
cumplimiento.de las garantias fundamentales del procedimiento, que se denominan
principios generales de la materia probatoria y entre ellos se encuentran:
a) Principio de la contradiccion de la prueba:
Debe asegurarse a las partes la oportunidad de conocer, discutir y oponerse a la
prueba ofrecida por su contraria.
b) “Principio de la unidad de la prueba:
La prueba debe ser valorada en su totalidad tratando de vincular armoniosamente
sus distintos elementos.
¢) Principio de Legalidad:
Se excluye cualquier medio obtenido por vias ilegitimas, a través de la violacion de
una norma o principio de derecho positivo.
d) Principio de lgualdad:
Idénticas oportunidades en la produccién de la prueba, de contradecir la misma, y
del tratamiento a la hora de la apreciacion.
e) Principio de Imparcialidad:
La autoridad que resuelve debe conducirse unicamente orientado por la voluntad de
verificar la verdad de los hechos litigiosos, tanto en la produccion de pruebas, como

cuando valora los medios que constan en el procedimiento.
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f) Principio de prohibicion de aplicar el conocimiento privado de la autoridad que
resuelve:
Los hechos sobre los cuales debe fundarse la decision deben estar demostrados
con pruebas aportadas al proceso.
Ahora bien, para la valoracion de la prueba, entendida esta como el proceso mental
a través del cual se califica el mérito de cada medida probatoria, explicando en la
resolucion el grado de convencimiento que ellas le han reportado para resolver,
deben contemplarse principalmente las reglas de la sana critica, ademas segun
corresponda, la prueba tasada y valoracion conjunta (principio de la unidad de la
prueba).
Asi, las reglas de la sana critica suponen las maximas de la experiencia que se
refiere al conocimiento que como persona de la vida se posee, y la légica que
comprende los principios de no contradiccion, tercero excluido, identidad y de razén
suficiente, que motivan a una decision congruente con los hechos controvertidos y
probados.
Sumado a ello, estas reglas implican que solamente se prueban los hechos
alegados en tiempo y forma; los hechos por probar deben ser controvertidos,
correspondiendo aplicar primero las reglas de la prueba tasada; siendo necesario
para ello ordenar los medios de prueba en.una graduacion estatica que nos presente
los que son mas falibles que otros y que tienen que ser mas certeros; ademas deben
buscarse los medios idoneos correspondientes.a cada hecho y los medios de
prueba deben ser examinados-en.su conjunto.
Considerando lo anterior y segun lo dispuesto en el Art. 416 del CPCM, la valoracion de la
prueba debe realizarse en su conjunto, conforme a las reglas de la Sana Critica, para lo
cual se estimé los siguientes aspectos:
1) PRUEBA DE CARGO
La Unidad de Asesoria Legal verificd los documentos que corren agregados al expediente
administrativo del procedimiento de multa, mismos que se describen a continuacion:
-Fotocopia/ de Certificacion del Acuerdo del Subpunto ONCE PUNTO CUATRO, del Punto
ONCE del Acta Numero SETENTA Y NUEVE de la sesion ordinaria del Consejo Directivo
del ISBM, celebrada en esta ciudad, el dia doce de noviembre de dos mil veinte, mediante
el cual se autorizd el inicio del procedimiento sancionatorio contra la sociedad
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V., por incumplimiento
al plazo senalado por el Administrador de la Orden de Compra Nro. 048/2020-1SBM, para
la entrega de los items Nro. 3 y 13 suscrita en virtud de la Resolucién Razonada Nro.
056/2020-ISBM, generada de Contratacion Directa Nro. 010/2020-1ISBM “SUMINISTRO DE
INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA NACIONAL
COVID-19 PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL ISBM, PARA EL ANO 2020”, segun lo informado por el Lic. #####, Técnico de la
Seccion de Gestiéon y Abastecimiento de Medicamentos, Administrador de la Orden de
Compra, ante lo cual podria imponerse multa por mora segun el articulo 85 de la LACAP,
por el monto de TRECE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE 50/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$13,447.50).
-Fotocopia simple de cuadro de calculo de multa mediante el cual se calcula que la multa a
imponer a la sociedad DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A.DEC.V,,
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es por el monto de TRECE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE 50/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$13,447.50).

-Fotocopia simple de memornadum de fecha 31 de julio de 2020, remitido por la Licda.
#HHHHE, en aquel entonces Gerente de Gestion y Abastecimiento de Medicamentos,
mediante el cual hace saber el incumplimiento del retraso en la entrega de los bienes
contratados en los items numero 3 y 13 de la Contratacion Directa Nro. 010/2021-ISBM
denominada “SUMINISTRO DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA
EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, PARA EL ANO 2020".

-Fotocopia simple de memorandum de fecha 31 de julio de 2020, remitido por el Lic. ####,
Administrador de Orden de Compra de la Contratacion Directa Nro. 010/2021-ISBM,
mediante el cual remite a la Jefatura de la UACI, hoy Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, reporte de incumplimiento en el plazo de entrega de lo
contratado en los items 3 y 13 de la Contratacion Directa antes mencionada.

- Fotocopia de Orden de Inicio, de fecha 27 de abril de 2020, mediante la cual se establecio
que para los items 3 y 13 el plazo de entega era no mayor a_15 dia iniciando a partir del 27
de abril de 2020.

-fotocopia de Acta de Recepcidén de Bienes y Servicios Nro. 27698, mediante el cual se
refleja que el dia 27 de julio de 2020, se recepciond la cantidad de 10,000.00 trajes de
proteccion descartables de bioseguridad,  contratado.en el items Nro. 3 de la Contratacion
Directa Nro. 010/202-ISBM por la cantidad de $145,000.00 IVA INCLUIDO; asimismo se
refleja que el proveedor entregé lo requerido en el item Nro. 3 con 76 dias calendarios de
retraso, siendo firmada sin objecién alguna por el representante de ventas de la empresa.
-Fotocopia de facturas Nro. 1737 y 1233 de fecha 27/07/2020, mediante la cual se refleja la
compra que le hizo el ISBM a Distribuidora de Productos para la Salud, S.A de C.V., por el
monto de $145,000.00. VA INCLUIDO.y $12,000.00 IVA INCLUIDO.

-fotocopia de Acta de Recepcion de Bienes y Servicios Nro. 26846, mediante el cual se
refleja que el dia 27 . de mayo de 2020, se recepciond la cantidad de 100.00 termometro
infrarojo o'de distancia, contratado en el item Nro. 3 de la Contratacién Directa Nro.
010/202-ISBM por la cantidad de $12,000.00 IVA INCLUIDO; asimismo se refleja que el
proveedor entrego lo requerido en el item Nro. 13 con 15 dias calendarios de retraso.
-Fotocopia de Formulario de Evaluacién de Desempefo del Contratista Distribuidora de
Productos parala Salud, S.A de C.V., mediante el cual se refleja que el plazo de entrega
de los bienes contratados ha sido regular y las respuestas oportunas ante reclamos ha sido
bueno.

-Fotocopia de Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM de fecha 24 de abril de 2020,
mediante la cual se refleja entre otros que para el item Nro. 3 se contrato con Distribuidora
de Productos para la Salud, S.A de C.V., la compra de 10,000.00 trajes de protecccién
descartable de bioseguridad por el monto de $145,000.00 IVA INCLUIDO y para el item 13
se contrato la compra de 100 termometros infrarojo o de distancia por el monto de
$12,000.00 IVA INCLUIDO.

-Fotocopia de resolucion razonada Nro. 056/2020-1SBM, correspondiente a la Contratacion
Directa Nro. 010/2020-ISBM, mediante la cual se refleja que entre otros se le adjudicé a
Distribuidora de Productos para la Salud, S.A de C.V., los items Numeros 3 y 13 por el
monto de $145,000.00 y $12,000.00 IVA INCLUIDO.
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2) PRUEBA DE DESCARGO
A través de escrito de defensa presentado en fecha 03 de diciembre de 2020, bajo
referencia Nro. EXT-ISBM2020-17573, la sociedad Distribuidora de Productos para la
Salud, S.A de C.V., incorpora como prueba:
-Copia Certificada por Notario de Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM, mediante la cual
pretende probar la ausencia de bases de competencia o terminos de referencia.
-Copia certificada por notario de solicitud de prérroga de plazo de fecha 18 de mayo de
2020, suscrita por el Representante Legal de la sociedad Distribuidora de Productos para
la Salud, S.A de C.V.( Disprosal, S.A de C.V.), mediante la cual se pretende probar la
existencia de solicitud de prérroga dentro del plazo y del justo impedimento para entregar
los bienes requeridos dentro de los plazos sefalados.
-Copia certificada por notario de denegatoria de prérroga de fecha 20 de mayo de 2020,
suscrita por el Lic. ##H#, en su caracter de Administrador de Orden de Compra, por medio
de la cual se pretende probar que tal denegatoria carece de motivacion o fundamentacién
y que ademas fue resuelta por un servidor publico diferente al titular de la.administracién,
en contravencion a las normas juridicas aplicables.
-Copia certificada por notario del informe de Administrador de Orden de Compra de fecha
treinta y uno de julio de 2020, mediante el cual se pretende probar que el inicio del Proceso
Administrativo Sancionador tiene su base la infraccion por parte del Administrador de la
Orden de Compra del Contenido del Art. 86 inciso final Cn., pues carecia de competencia
funcional.
-Copia de correo electronico de fecha-once de septiembre de 2020, que contiene opinién
sobre consulta legal que proporcioné la Unidad Normativa de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracion Publica del Ministerio de Hacienda, mediante la cual
se pretende probar que el procedimiento de Contratacion Directa Nro. 010/2020-ISBM no
se ajusta a las regulaciones de la normativa especial.
En la Etapa probatoria, a través de escrito presentado en fecha 14 de enero de 2021, bajo
referencia Nro. EXT-ISBM2021-00713, sociedad Distribuidora de Productos para la Salud,
S.A de C.V., solcitola admision de la prueba ofertada en el escrito de defensa.

3) VALORACION DE LA PRUEBA VERTIDA
Tomando en cuenta lo antes expuesto, corresponde determinar si la entrega tardia de la
sociedad contratista se configura en lo dispuesto en el Art. 85 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, LACAP, para lo cual sera necesario valorar la

prueba incorporada en este procedimiento.

En el presente caso, consta en el expediente administrativo Fotocopia simple de
memorandum de fecha 31 de julio de 2020, remitido por el Lic. #####, Administrador de
Orden de Compra de la Contratacion Directa Nro. 010/2021-1ISBM, Fotocopia de Orden de
Inicio, de fecha 27 de abril de 2020, fotocopia de Acta de Recepcién de Bienes y Servicios
Nro. 27698, Fotocopia de facturas Nro. 1737 y 1233 de fecha 27/07/2020, fotocopia de Acta
de Recepcion de Bienes y Servicios Nro. 26846, Fotocopia de Formulario de Evaluacion de
Desempefno de la Contratista Distribuidora de Productos para la Salud, S.A de C.V,,
Fotocopia de Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM de fecha 24 de abril de 2020 y
Fotocopia de resolucion razonada Nro. 056/2020-ISBM, correspondiente a la contratacion
Directa Nro. 010/2020-ISBM, mediante el cual el referido Administrador solicita a la GACI
el inicio de procedimiento de multa por retraso en la entrega de los insumos requeridos a la
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sociedad contratista. Documentos que constituyen prueba fehaciente de los hechos, actos
o estado de cosas que documenten, de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 341 del CPCM, al
haber sido expedidos por autoridad o funcionario publico en el ejercicio de su funcion que
forman parte del expediente administrativo de acuerdo al Art. 8 de la Ley de Procedimiento
Administrativos. Y en cuanto a las fotocopias de las facturas de acuerdo a la disposicion
antes citada por ser documentos privados estas hacen plena prueba mientras no se

impugne su autenticidad.

En virtud de lo anterior, corresponde al contratista incorporar la prueba que considere
pertinente para apoyar sus alegaciones y desvirtuar el contenido del informe emitido por el
Administrador de la Orden de Compra en referencia, para lo cual presenté fotocopia
certificada por notario de los siguientes documentos: Orden de Compra Nro. 048/2020-
ISBM, solicitud de prérroga de palzo de fecha 18 de mayo de 2020, denegatoria de prorroga
de fecha 20 de mayo de 2020, informe de Administrador de Orden de Compra de fechas
treinta y uno de julio de 2020, Copia simple o impresion de correo electronico de fecha
once de septiembre de de 2020, que constituyen prueba fehaciente de los hechos, actos o
estado de cosas que documenten, de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 341 del CPCM ya
que son los mismo documentos presentados por«la Gerencia de Adquisiciones vy

Contrataciones Institucional para iniciar el presente-procedimiento sancionatorio.

Sobre el retraso en la entrega, el contratista sostuvo.en esencia que no pudo entregar en
tiempo los bienes requeridos en los items Numeros 3'y. 13 de la Orden de Compra Nro.
048/2020-ISBM correspondiente al proceso de Contratacion Directa Nro. 010/2020-1ISBM
debido a la situacion de emergencia por la pandemia ' del Covid-19 que ha sido un hecho
publico y notorio, dificultades que en el ambito internacional ha supuesto obstaculos en el
transito internacional mercaderias por cierre de fronteras, puertos y aeropuertos en algunos
casos, en especial de otros paises de este y otros continentes, cierre de puestos fronterizos,
disminucion de personal en puestos fronterizos y aduanales de terceros paises, disminucién
de capacidad productiva, sobredemanda de determinados insumos y bienes relacionados
con la salud, que impidieron que dentro de los plazos razonables algunos contratista
pudieran. obtener bienes, concretamente los mencionados item 3 y 13, TRAJE DE
PROTECCION DESCARTABLE DE BIOSEGURIDAD y TERMOMETRO INFRAROJO, en
el contexto de circunstancias de conocimiento publico y hechos notorios por lo que se dirigid
nota solicitando prorroga del plazo para la entrega de los items en los que se detallaban las
dificultades por causas no controlables como contratista para la entrega de los referidos
items y que en defecto de ello se entregarian adicionalmente DOS MIL TRAJES DE
BIOSEGURIDAD DESCARTABLE a manera de compensacion; en ese orden de sucesos
el dia veintisiete de mayo del corriente afio se entregaron los CIEN TERMOMETROS
INFRAROJOS, lo que representa la totalidad requerida en la Orden de Compra y los que
fueron recepcionados en debida forma por la administracién, y el veintisiete de julio del
presente afio se efectud la entrega de DIEZ MIL TRAJES DE BIOSEGURIDAD, cubriendo

la totalidad de lo requerido.

Las condiciones sefialadas son contempladas en el Art. 43 del Cddigo Civil de la siguiente
manera, “Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto a que no es posible resistir,
como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad

ejercidos por un funcionario publico, etc.”, el caso fortuito lo vendria a constituir la pandemia
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en si, y la fuerza mayor las disposiciones tomadas por los gobiernos e instituciones privadas
para evitar la proliferacion de contagios y que lo vinieron a constituir el cierre de economias,
fronteras, clausura de vuelos, sobredemanda de insumos, etc., ninguno de los atribuibles a
mi representada pero que representaron un obstaculo para el cumplimiento de los plazos
previstos en la Orden de Compra, tales circunstancias antes previstas constituyen justo
impedimento para mi representada, y en virtud del Art. 20 CPCM es aplicable el Art. 146
CPCM que literalmente dispone al impedido por justa causa no le corre plazo desde el
momento en que se configura el impedimento y hasta su cese. Se considera justa causa la
que provenga de fuerza mayor o de caso fortuito, que coloque a la parte en la imposibilidad
de realizar el acto por si. En virtud de lo preceptuado es perfectamente aplicable el Art. 86
de la LACAP que estatuye lo siguiente: “Retrasos no imputables al contratista. “Si el
retraso del contratista se debiera a causa no imputable al mismo debidamente
comprobada, tendra derecho a solicitar y a que se le conceda una prorroga
equivalente al tiempo perdido, y el mero retraso no dara derecho al contratista a
reclamar una compensacion econdmica adicional” y que por ende correspondia

resolver sobre la prorroga a la Directora Presidenta y no al Administrador de contrato.

De lo argumentado por la sociedad Distribuidora de Productos para la Salud, S.A de C.V.,
en su escrito de defensa, esta Unidad advierte querse reconoce la entrega tardia de los
suministros que fueron solicitados en la Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM,
configurdndose mora en el cumplimiento de su obligacion en los términos dispuestos en el
Art. 85 de la LACAP.

Una vez determinada la mora, es preciso verificar si la misma fue por causa imputable a la
contratista, para lo cual es necesario considerar si la justificacion presentada a través de su
defensa, es suficiente para exonerar de responsabilidad vy tipificarse en un caso fortuito o

fuerza mayor.

Al respecto, la Sala de lo Contencioso Administrativo (sentencia 38-2010) ha sostenido que
el justo impedimento es-un principio general del derecho, en virtud del cual “al impedido con
justa causa no le corre término”, exponiendo que, existe justo impedimento cuando por caso

fortuito o fuerza mayor no se ha cumplido una obligacion.

En ese orden de.ideas, la referida Sala sefala que el caso fortuito es un acontecimiento
natural inevitable que puede ser previsto o no por la persona obligada a un hacer, pero a
pesar que lo haya previsto no lo puede evitar, y, ademas, le impide en forma absoluta el
cumplimiento de lo que debe efectuar, a diferencia de la fuerza mayor que es un hecho
atribuido al hombre, previsible o imprevisible, pero inevitable, que impide también, en forma
absoluta, el cumplimiento de una obligacion. El caso fortuito o fuerza mayor encuentra su
asidero legal en el articulo 43 del Cédigo Civil, sin embargo para proceder a la aplicacion
de este principio la Sala de lo Contencioso Administrativo ha sefialado la necesidad de
verificar tres elementos esenciales, el primero de ellos es que se alegue ante la autoridad
competente; el segundo es que existan motivos de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente acreditados; y como tercer elemento que la autoridad a quien se alega

resuelva favorablemente la procedencia del justo impedimento.

En ese contexto el Art. 86 de la LACAP, establece que, si el retraso del contratista se

debiera a causa no imputable al mismo, debidamente comprobada, tendra derecho a
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solicitar y a que se le conceda una prérroga equivalente al tiempo perdido, debiendo realizar
dicho tramite dentro del plazo contractual pactado para la entrega correspondiente. De la
vista del expediente administrativo, se encontrd solicitud de prorroga por parte de la
sociedad contratista fuera del plazo que se le otorgd para la entrega, en el que informé al
ISBM de un justo impedimento ya que la solicitud de prérroga fue presentada en fecha 18

de mayo de 2020 y la fecha limite para la entrega del suministro era el 12 de mayo de 2020.

Por otra parte, de la revision efectuada a la solicitud de prorrogada presentada por la

sociedad contratista se advirtio lo siguiente:

- Que la solicitud de prérroga presentada por la sociedad contratista fue denegada
por el Administrador de la Orden de Compra Lic. #H#H##, debido a que la nota
presentada fue recibida en fecha posterior a la fecha limite para la entrega del
Suministro la cual fue el 12 de mayo de 2020, y que la alternativa presentada no
estaba contemplada en lo establecido en los términos de contratacién.

- De larevisiéon efectuada al expediente administrativo se verificé que en el Acuerdo
Nro. AP-ISBM-GACI-ABR/2020, mediante el cual. la Directora Presidenta del
Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial acuerda nombrar a ######, Técnico
Seccion de Gestion y Abastecimiento de Insumos y Medicamentos, como
Administrador de la Orden de Compra de la Contratacion Directa Nro. 010/2020-
ISBM denominada “Contratacion’ Directa de Suministro de Insumos y Equipos
Médicos en plaza para la emergencia nacional COVID-19 para atender a los
usuarios del Programa Especial-de Salud del ISBM, para el afo 2020, segun el
referido acuerdo la persona antes nombrada actuara en representaciéon de la
Institucion, de la administraciéon de Orden de Compra de la Contratacion Directa,
siendo responsable por cualquier omision o negligencia en el cumplimientos de sus
funciones establecida en el Art. 82-BIS de la LACAP, que en dicha disposicion legal
entre otras facultades del administrador de contrato establece las siguientes: c)
Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al titular para iniciar el
procedimiento de aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los
incumplimientos de 'sus obligaciones, d) Conformar y mantener actualizado el
expediente del seguimiento de la ejecucién de Contrato de tal manera que este
conformado por el conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones
realizadas desde que se emita la Orden de Inicio hasta la recepcion final. En ese
sentido el Administrador de la Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM si estaba
facultado para denegar la prérroga solicitada por la sociedad contratista en vista de
que su solicitud fue presentada fuera del tiempo establecido para la entrega del
suministro.

- Cabe aclarar que si bien es cierto que la sociedad contratista ha alegado una seria
de circunstancia enfocadas al caso fortuito y fuerza mayor, estas no seran
consideradas como elementos probatorios en vista de que la solicitud de prérroga
presentada por la sociedad Distribuidora de Productos para la Salud, S.A de C.V.,
se presenté extemporanea, es decir que fue presentada el 18 de mayo de 2020y la
fecha limite para la entrega de los bienes requerido en los items 3 y 13 de la Orden
de Compra Nro. 048/2020-1SBM fue el 12 de mayo de 2020 por lo que no cumplié

con lo establecido en el Art. 83-A de la LACAP el cual establece que “La institucion
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contratante podra modificar los contratos en ejecucién regidos por la presente Ley,
independientemente de su naturaleza y antes del vencimiento de su plazo, siempre
que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas...”

- En atencion a lo alegado por la sociedad Distribuidora de Productos para la Salud,
S.Ade C.V., en el sentido de que el proceso de Contratacion Directa Nro. 010/2020-
ISBM debid contener términos de referencia o bases de competencia cabe aclara
que el proceso antes mencionado se llevo a cabo de acuerdo al Art. 73 de la LACAP
que establece: “... La calificacion de Urgencia procedera ante una situacion por la
que se hace necesaria la adquisicion o contratacion de obras, bienes o servicios,
cuya postergacion o diferimiento impusiere un grave riesgo al interés general.
También procedera cuando habiéndose contratado, previa una licitacién, el contrato
se extinguiere por causas imputables al contratista. No obstante lo dispuesto en el
inciso anterior, cuando proceda la calificacién de urgencia la institucién podra
solicitar ofertas al menos a tres personas, sean naturales o juridicas que cumplan
los requisitos...”; en ese sentido el Ministerio de Hacienda; en fecha 19 de marzo de
2020, emiti6 LINEAMIENTOS GENERALES DE CONTRATACION DIRECTA POR
ESTADO DE EMERGENCIA NACIONAL DECRETADO POR LA PANDEMIA
COVID-19 en los cuales en el numeral 6 estabeleci6é que deberan generarse
instrumentos de contratacion (Especificaciones  Técnicas: o Terminos de
Referencia), en FORMA SIMPLIFICADA; es decir con el contenido de

requerimientos minimos que la institucion senale al ‘efecto, evitando execeso de

formalismos en ese sentido es-que la Instituciéon realizé el proceso de Contratacion
Directa de forma simplificada por lo cual no es cierto que se haya obviado los
criterios de competencia y condiciones prescritas en la legislacion nacional.

Por lo expuesto, en vista que la resolucién sobre el procedimiento sancionatorio es
derivacion razonada del derecho vigente con aplicacion a las circunstancias
comprobadas, y tomando en cuenta que las fuentes de prueba no pueden ser
fragmentadas o parcializadas, se concluye que no es posible tener por acreditado
un justo impedimento en la mora de entrega de los bienes que fueron solicitados por
el Administrador de la Orden de Compra al contratista, estimandose procedente la
imposicién de la multa.

Por tanto; con fundamento en los articulos 85 y 86 de la LACAP, 43 del Cédigo Civil,
146, 331, 332, 341 y 416 del CPCM, jurisprudencia Sala de lo Contencioso
Administrativo (sentencia 38-2010) se configura la mora en el cumplimiento de la

obligacion por causa imputable a la contratista.

RECOMENDACION:

La Unidad de Asesoria Legal, luego de la valoracion efectuada a la documentacion anexa
al Procedimiento Administrativo de Imposicién de Multa, conforme a los articulos 11 y 12
de la Constituciéon de la Republica; 5, 73, 82-Bis, 85, 86 y 160 de la LACAP; 3 numeral 8,
64 y 112 de la Ley de Procedimientos Administrativos; 146, 331, 332, 341 y 416 del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil; 20 literales a) y s), 22 literales a) y k) de la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial y jurisprudencia Sala de lo Contencioso
Administrativo (sentencia 38-2010); RECOMIENDA al Consejo Directivo:
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. Darse por informados sobre la notificacion de apertura a prueba por el
término de OCHO DIAS HABILES del procedimiento sancionatorio contra la
sociedad DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A.DE C.V., por
retraso en la entrega de los items Nros. 3 y 13, objeto de la Orden Compra Nro.
048/2020-1SBM, de la Contratacion Directa Nro. 010/2020-ISBM “SUMINISTRO
DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA
NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, PARA EL ANO 2020”. Segun lo informado por
el licenciado Juan Carlos Alvarado Pérez, Técnico de la Seccion de Gestion y
Abastecimiento de Medicamentos y Administrador de la Orden de Compra, que fue
comisionada a la Unidad de Asesoria Legal mediante los acuerdos tomados en el
Subpunto 11.1, del Punto 11 del Acta Nro. 87.

Il Imponer a la sociedad DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA
SALUD, S.A. DE C.V., una multa por el montodde TRECE MIL CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SIETE 50/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$13,447.50), por retraso en la entrega de los items Nros. 3 y 13,
objeto de la Orden compra Nro. 048/2020-ISBM, de la Contratacion Directa Nro.
010/2020-ISBM “SUMINISTRO DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA
PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, PARA EL ANO
2020”. Segun lo informado por el licenciado ##H#H#, Técnico de la Sesion de
Gestion y Abastecimiento.de Medicamentos y Administrador de la Orden de
Compra, informe y.calculo efectuado por el Administrador de la Orden de Compra

en referencia y la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.

Ml Comisionar a la Unidad de Asesoria Legal, para la notificacion
correspondiente dentro del plazo establecido en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

Iv. Encomendar a la GACI la gestion de seguimiento correspondiente para el

pago de la multa por parte de la Sociedad Contratista.

V. Declarar de aplicacion inmediata el presente acuerdo tomado para dar por
concluido el procedimiento de imposicion de multa en los plazos legales

establecidos.

Concluida la lectura del informe de seguimiento a los acuerdos tomados en el Subpunto

11.1 del Punto 11 del Acta Nro. 87, referente a notificacion de apertura a pruebas en el
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Procedimiento de Imposicion de Multa contra DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA
LA SALUD, S.A. DE C.V, por retraso en la entrega de los items Nro. 3y 13, objeto de la
Orden de Compra Nro. 048/2020-ISBM, presentado por la Unidad de Asesoria Legal, la

Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la

recomendacion; por unanimidad de seis votos asi se aprob@. ™ e
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POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Unidad de Asesoria Legal, luego
de la valoracion efectuada a la documentacion anexa al Procedimiento Administrativo de
Imposiciéon de Multa, conforme a los articulos 11 y 12 de la Constitucion de la Republica; 5,
73, 82-Bis, 85, 86 y 160 de la LACAP; 3 numeral 8, 64 y 112 de la Ley de Procedimientos
Administrativos; 146, 331, 332, 341 y 416 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil; 20 literales
a)y s), 22 literales a) y k) de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial y
jurisprudencia Sala de lo Contencioso Administrativo (sentencia 38-2010); el Consejo

Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:

L. Darse por informados sobre la notificacion de apertura a prueba por el
término de OCHO DIAS HABILES del procedimiento sancionatorio contra la
sociedad DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA SALUD, S.A. DE C.V., por
retraso en la entrega de los items Nros. 3 y 13, objeto de la Orden Compra Nro.
048/2020-ISBM, de la Contratacion Directa Nro. 010/2020-ISBM “SUMINISTRO
DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA PARA LA EMERGENCIA
NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, PARA EL ANO 2020”. Segun lo informado por
el licenciado ###H#H, Tecnico de la Seccion de Gestién y Abastecimiento de
Medicamentos y Administrador de la Orden de Compra, que fue comisionada a la
Unidad de Asesoria Legal mediante los acuerdos tomados en el Subpunto 11.1,
del'Punto 11 del Acta Nro. 87.

1l Imponer a la sociedad DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PARA LA
SALUD, S.A. DE C.V., una multa por el monto de TRECE MIL CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SIETE 50/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$13,447.50), por retraso en la entrega de los items Nros. 3 y 13,
objeto de la Orden compra Nro. 048/2020-ISBM, de la Contratacién Directa Nro.
010/2020-ISBM “SUMINISTRO DE INSUMOS Y EQUIPOS MEDICOS EN PLAZA
PARA LA EMERGENCIA NACIONAL COVID-19 PARA ATENDER A LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, PARA EL ANO
2020”. Segun lo informado por el licenciado ####Ht, Técnico de la Sesion de
Gestién y Abastecimiento de Medicamentos y Administrador de la Orden de
Compra, informe y calculo efectuado por el Administrador de la Orden de Compra

en referencia y la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.

M. Comisionar a la Unidad de Asesoria Legal, para la notificacion
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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correspondiente dentro del plazo establecido en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

V. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales, la gestion de seguimiento correspondiente para el pago de la

multa por parte de la Sociedad Contratista.

V. Aprobado de aplicaciéon inmediata el presente acuerdo tomado para dar
por concluido el procedimiento de imposicidon de multa en los plazos legales
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13.2 INFORME DE SEGUIMIENTO A PROCEDIMIENTO _SANCIONATORIO DE
INHABILITACION A PARTICULAR DE HASTA POR TRES ANOS CONTRA ENMILEN,
S.A DE C.V., CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 158, ROMANO III,
LITERAL “B” DE LA LACAP.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Segun consta en certificacion de los-acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub
Punto 11.4, del Punto 11, del Acta Nro. 51, correspondiente a la sesion ordinaria celebrada,
el 11 de junio de 2020, en el romano 1V, se autorizoé el al inicio de procedimiento de
inhabilitacion a particular de hasta por tres afos contra ENMILEN, S.A DE C.V., conforme
lo establecido en el articulo 158, romano lll, literal “b” de la LACAP, segun informe emitido
por el Gerente de Adquisiciones y. Contrataciones Institucional, en el cual se advierte el
posible cometimiento. de la conducta de “No suscribir el contrato correspondiente a la
Licitacion Publica Nro. 002/2020-ISBM denominada “ADQUISICION Y ENTREGA DE
MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS
USUARIOS EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL

ANO 2020, en el plazo otorgado o sefialado, sin causa justificada o comprobada”.

El 23 de junio de 2020, la Unidad de Asesoria Legal notificd en el correo sefialado para oir
notificaciones en el formulario de identificacion de la ofertante el inicio del procedimiento de
Inhabilitacién contra ENMILEN, S.A DE C.V., de conformidad a lo establecido en los
articulos 158 Romano I, literal “b” y 160 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (LACAP, segun consta en actas de notificacion y confirmacion, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 98 numeral 1 de la Ley de Procedimientos
Administrativos y 178 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil dando de este modo estricto
cumplimiento a la encomienda realizada por lo que se le concedié AUDIENCIA por el
término de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de la notificacién del
auto de inicio, conforme al articulo 110 de la Ley de Procedimientos Administrativos, para
que hiciera sus alegaciones y presente los documentos y justificaciones que estime

pertinentes, como parte de su derecho de defensa.
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Que dentro del plazo, arriba sefialado la Sociedad Contratista en fecha 25 de junio de 2020,
presento escrito bajo referencia EXT-ISBM2020-11032 suscrito por #####, en calidad de
Administradora Unica Propietaria y Representante Legal de ENMILEN, S.A. DE C.V.,,

mediante el cual ejerce su defensa, exponiendo en resumen lo siguiente:

“» 2. RELACION DE HECHOS: He sido notificada el dia veintitrés de junio de dos
mil veinte, por medio de correo electrénico de la certificacion del Acta de sesion
Ordinaria realizada por el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial el dia once de junio de dos mil veinte en la que se conocié el SUB PUNTO
ONCE PUNTO CUATRO, DEL PUNTO ONCE DEL ACTA NUMERO CINCUENTA Y
UNO, enla que se acordé: |. Dejar sin efecto parcialmente la Resolucion de Resultados
Nro. 004/2020-ISBM, referente a la Licitacion Publica Nro. 002/2020-ISBM
denominada “ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE
FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS EL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 20207,
en lo relativo a la adjudicacion del item namero treinta y nueve, para el municipio y
departamento de San Salvador, a favor de ENMILEN, S.A DE C.V., por‘un monto
maximo total de hasta CUARENTA Y OCHO MIL 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$48,000.00) IVA INCLUIDO, por no haber
presentado las solvencias para firma de contrato y “haber manifestado la representante
de la Sociedad su voluntad de proceder a la firma de contrato. |l. Declarar desierto por
primera vez el item numero treinta y nueve, para el municipio y departamento de San
Salvador, conforme al articulo 63 de la LACAP, Ill. Autorizar el inicio de procedimiento
de inhabilitacion a particular-de hasta por tres afios a la sociedad que represento,
ENMILEN, S.A.DE C.V., conforme a lo establecido en el articulo 158 romano Ill de la
LACAP...3. EJERCICIO DEL DERECHO DE DEFENSA. Se alega por parte del
Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial que la sociedad
ENMILEN, S.A. DE C.V:, manifest6 a través de mi persona desistimiento de la Firma
del contrato debido a la falta de documentacién, es decir la solvencia municipal
requerida. Esta carta fue enviada por instrucciones de la Licenciada ###H#Ht, a quien se
le inform¢ via telefénica sobre el desistimiento y ella informo que se debia hacer por
medio de una carta. Dicha carta consta en el expediente administrativo junto con su

acuse de recibido por parte del ISBM.

Ademas, de acuerdo 30.2 de la base de Licitacion Publica Nro. 002/2020-1ISBM
denominada “ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE
FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS EL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 20207,
la consecuencia de no presentar la documentacion es dejar sin efecto la resolucion de

adjudicacion.

En tal sentido, solicité a usted se termine el procedimiento administrativo de
inhabilitacion en razén de haberse manifestado el desistimiento de la firma del contrato
de forma escrita y expresando las razones para desistir, no existiendo por tanto

obligacion contractual por parte de mi representada, de acuerdo al Art. 79 Inciso

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



primero de la LACAP, que literalmente dice: “los contratos se perfeccionan y formulan
con la suscripcion de los correspondientes instrumentos, por las partes contratantes o

sus representantes debidamente acreditados’.

Es importante mencionar que en la carta de fecha tres de marzo de dos mil veinte, en la
que consta el desistimiento, no se pidiod el plazo de gracia para entregar las solvencias
contenida en el punto 30.3 debido a que lo que se estaba informando era el desistimiento

a la firma del contrato. Es por ello que a usted con todo respeto le PIDO:

1. Me admita el presente escrito.
2. Se me tenga por parte en el caracter que comparezco.

3. Se tenga por ejercido el derecho a la defensa de la sociedad ENMILEN,
S.ADE C.V.

4. Finalice el procedimiento sin sancion para la sociedad ENMILEN, S.A.DE
CV..".

Que mediante los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 9.5, del Punto
9 del Acta Nro. 56, correspondiente a la sesion ordinaria-celebrada el dia 09 de julio de
2020, segun lo dispuesto en el articulo 107 de la Ley de Procedimientos Administrativos se
abri6 a pruebas el procedimiento antes relacionado por el término de OCHO DIAS
HABILES, contados a partir del dia siguiente a la notificacion encomendandose a la Unidad

de Asesoria Legal para efectuar la misma.

El 14 de julio de 2020, en cumplimiento al acuerdo antes descrito, la Unidad de Asesoria
Legal, notifico a ENMILEN, S.A.DEC.V., el auto de apertura a pruebas arriba sefialado en
la direccion senalada en el referido proceso, segun consta en actas de notificaciéon y
confirmacién,-de conformidad a lo dispuesto en el articulo 98 numeral 1 de la Ley de
Procedimientos Administrativos y 178 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, dentro del
término probatorio ENMILEN, S.A.DE C.V., mediante escrito de referencia EXT-ISBM2020-
11885, presentd la_siguiente documentacién: a) Fotocopias certificadas por notario de
Impresion de correo electronico de fecha 28 de febrero de 2020 y de nota identificada bajo
la misma fecha antes mencionada, b) Nota de Fecha 03 de marzo de 2020, suscrita por
##H##, Representante Legal de la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., y c) Acta Notarial de
Declaracién Jurada otorgada a las diez horas del dia veintidos de julio de dos mil veinte,

ante los oficios notariales de ######Ht.

Vencido el termind de prueba, el proceso quedd en estado de ser resuelto dentro del plazo
establecido en los articulos 5y 160 de la LACAP; 89 y 112 de la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA) y este caso se encuentra en estado de ser resuelto, y en ese sentido

la ultima disposicién antes citada establece: “La resolucién decidira todas las cuestiones

de hecho y de derecho que resulten del expediente, aunque no hayan sido planteadas

por los interesados.. En ningun caso, la resolucion final podra agravar o perjudicar la

situacion inicial del administrado a cuya instancia se hubiera iniciado el procedimiento”, por
lo anterior la Unidad de Asesoria Legal emitié dictamen legal en relacion a la valoracion de

la prueba vertida en el presente procedimiento administrativo, el cual establece lo siguiente:
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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La prueba es la verificacién de afirmaciones formuladas en el proceso, la demostracion de
tales proposiciones, que tiene por finalidad convencer o persuadir a la autoridad que
resuelve que los hechos afirmados o controvertidos se corresponden en la realidad (Midon,
2007).

De conformidad al Art. 312 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, CPCM, de aplicacion
supletoria al procedimiento administrativo sancionador, el derecho constitucional a la

prueba se compone de 3 elementos que conforman su nucleo o contenido esencial:

= El derecho a la admision de los medios propuestos, o en su defecto, el derecho a
una denegatoria motivada.
= La facultad de practicar o producir los respectivos medios propuestos.

= Que el medio probatorio admitido o producido sea valorado adecuadamente.

Asimismo, segun jurisprudencia de la Sala de lo Constitucional (Amp. 142-2012 y 04-2015),
los unicos medios de prueba que deben ser valorados son aquellos que tienen conexion
con los hechos alegados y resultan idoneos y no superfluos para comprobar los alegatos
de los intervinientes, de modo que pueda justificarse en estos una conclusién sobre su

verdad.

En ese orden de ideas, en el derecho probatorio convergen directrices para el cumplimiento
de las garantias fundamentales del procedimiento, que 'se denominan principios generales

de la materia probatoria y entre ellos se encuentran:
g) Principio de la contradiccion/de la prueba:

Debe asegurarse a las partes la oportunidad de conocer, discutir y oponerse a la prueba

ofrecida por su contraria.
h) Principio dela-unidad de la prueba:

La prueba debe ser valorada en su totalidad tratando de vincular armoniosamente sus

distintos elementos.
i) Principio de Legalidad:

Se excluye cualquier medio obtenido por vias ilegitimas, a través de la violacién de una

norma o principio de derecho positivo.
j) Principio de Igualdad:

Idénticas oportunidades en la produccién de la prueba, de contradecir la misma, y

del tratamiento a la hora de la apreciacion.
k) Principio de Imparcialidad:

La autoridad que resuelve debe conducirse unicamente orientado por la voluntad de
verificar la verdad de los hechos litigiosos, tanto en la produccion de pruebas, como

cuando valora los medios que constan en el procedimiento.

I) Principio de prohibicién de aplicar el conocimiento privado de la autoridad que

resuelve:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Los hechos sobre los cuales debe fundarse la decision deben estar demostrados con

pruebas aportadas al proceso.

Ahora bien, para la valoracién de la prueba, entendida esta como el proceso mental a través
del cual se califica el mérito de cada medida probatoria, explicando en la resolucién el grado
de convencimiento que ellas le han reportado para resolver, deben contemplarse
principalmente las reglas de la sana critica, ademas segun corresponda, la prueba tasada

y valoracién conjunta (principio de la unidad de la prueba).

Asi, las reglas de la sana critica suponen las maximas de la experiencia que se refiere al
conocimiento que como persona de la vida se posee, y la logica que comprende los
principios de no contradiccion, tercero excluido, identidad y de razén suficiente, que motivan

a una decision congruente con los hechos controvertidos y probados.

Sumado a ello, estas reglas implican que solamente se prueban los hechos alegados en
tiempo y forma; los hechos por probar deben ser controvertidos, correspondiendo aplicar
primero las reglas de la prueba tasada; siendo necesario para ello ordenar los medios de
prueba en una graduacion estatica que nos presente los que son mas falibles que otros y
que tienen que ser mas certeros; ademas deben buscarse los medios idéneos
correspondientes a cada hecho y los medios de prueba deben ser examinados en su

conjunto.

Considerando lo anterior y segun lo dispuesto en el Art. 416 del CPCM, la valoracién de la
prueba debe realizarse en su conjunto, conforme a las reglas de la Sana Critica, para lo

cual se estimé los siguientes aspectos:
4) PRUEBA DE CARGO

La Unidad de Asesoria Legal verificé los documentos que corren agregados al expediente

administrativo del procedimiento de Inhabilitacién, mismos que se describen a continuacion:

-Certificacion del Acuerdo del Sub Punto SEIS PUNTO TRES, del Punto SEIS del Acta
Numero VEINTINUEVE de la sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada
en esta ciudad, el dia trece de febrero de dos mil veinte, mediante el cual se adjudicé en
forma parcial por item el objeto de la Licitacion Publica Nro. 002/2020-ISBM denominada
“ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS
PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA
ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 2020".

-Resoluciéon de Resultados Nro. 004/2020-ISBM referente a la Licitacién Publica Nro.
002/2020-ISBM denominada “ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A
TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS EL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 20207,
mediante la cual entre otros se adjudicé el item Nro. 28 a la sociedad ENMILEN, S.A. DE
C.V., por un monto maximo total de hasta $48,000.00 IVA INCLUIDO.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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-Correo de fecha 27 de febrero de 2020, mediante el cual se le hizo un tercer recordatorio
a la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V,, en lo referente a la presentacion de las solvencias
para la elaboracion y firma del contrato, enfatizando principalmente que en caso de no
presentarse los documentos requeridos en las sub clausula 30 de la Base de Licitacion
Publica Nro. 002/2020-ISBM en el periodo establecido debe de presentarse por escrito el

motivo del atraso (el cual debe ser caso fortuito o fuerza mayor).

-Nota de fecha 02 de marzo de 2020 con referencia GACI-ISBM2020-02326, mediante la
cual se advirtié que la nota presentada por la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., en fecha
28 de febrero de 2020, no venia firmada por el Representante Legal de la sociedad si no
por el Gerente General, por que el firmante no se encuentra facultado para solicitar lo
detallado en la referida nota, asimismo se recordd sobre la presentacion de las solvencias
requeridas en la clausula 30 de la base de licitacién de antes mencionada. Por otra parte
se advirtid que en caso de desistir a la firma del contrato se le pidié6 que de acuerdo a la
clausula 30.2 de la referida base de licitacion debia presentar carta en original debidamente
firmada y sellada por el Representante Legal o Apoderado de la sociedad ENMILEN, S.A.
DE C.V., para abordar el tema antes mencionado convocandose a presentarse en el Edificio
GACI alas 8:30 a.m., del dia 03 de maro de 2020.

-Certificacion del Acuerdo del Sub Punto. ONCE/PUNTO CUATRO, del Punto ONCE del
Acta Numero CINCUENTA Y UNO de la sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM,
celebrada en esta ciudad, el dia once dejunio de dos mil veinte, mediante el cual se entre
otros se resolvio dar inicio al procedimiento de Inhabilitacion a particular hasta por tres afios
contra ENMILEN, S.A. DE C.V., conforme lo establecido en el Art. 158 Romano lll literal b)
de la LACAP, segun informe emitido por el Gerente de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales, en el cual se advierte el posible. cometimiento de la conducta de “No suscribir

el contrato en el plazo otorgado o senalado, sin causa justificada o comprobada”.

-Certificacion del Acuerdo del Sub Punto NUEVE PUNTO CINCO, del Punto NUEVE del
Acta Numero CINCUENTA Y SEIS de la sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM,
celebrada en esta ciudad, el dia nueve de julio de dos mil veinte, mediante el cual se entre
otros se resolvid abrir a pruebas el procedimiento antes relacionado por el término de OCHO
DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente a la notificacién del auto de apertura a
pruebas, conforme a lo establecido en el articulo 107 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, considerando la naturaleza del procedimiento sancionatorio, con el objeto
de garantizar adecuadamente el debido proceso y particularmente el derecho de defensa 'y

que posteriormente se adopte una decision final para el presente procedimiento

5) PRUEBA DE DESCARGO

A través de escrito de defensa presentado en fecha 23 de julio de 2020, bajo referencia
Nro. EXT-ISBM 2020-11885, la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., incorpora como prueba:

-Fotocopias certificadas por notario de Impresion de correo electrénico de fecha 28 de
febrero de 2020 y de nota identificada bajo la misma fecha antes mencionada, mediante
los cuales el Ing. ###### Gerente General, de ENMILEN, S.A. DE C.V., informa que desiste

de la firma del contrato debido a la falta de entrega de solvencia municipal y que los
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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proveedores no les respondieron a tiempo para la entrega de los productos del cuadro

basico.

-Nota de fecha 03 de marzo de 2020, suscrita por ##HHHE, Representante Legal de la
sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., mediante la cual manifiesta via correo electrénico que
desde el dia 28 de febrero de 2020, desistio de la firma del contrato debido a falta de entrega
de solvencia municipal; asimismo aclara que el dia 28 de febrero del presente ano la Licda.
#HHH# por via teléfono le manifestd que tenian hasta las 4:00 p.m. de ese dia para
comunicar el desistimiento, lo cual se hizo asi por medio de correo electrénico, donde
mandamos una carta escaneada firmada por el Ing. #####, y que en fecha 03 de marzo de
2020 recibio llamada telefénica de la Licda. #####, donde les manifestoé que debian entregar
esa nota de desistimiento firmada por el Representante Legal. Teniendo por conocimiento
en su empresa que si no enterregaban la solvencia, segun el numeral 30.2 de la base de
licitacion quedaban eliminados, siendo su causal la demora en la alcaldia en entregar la

solvencia solicitada.

-Acta Notarial de Declaracion Jurada otorgada a las diez horas del dia veintidos de julio de
dos mil veinte, ante los oficios notariales de ##H#H##, mediante la cual declara que: “El dia
veintiuno de enero de dos mil veinte la sociedad fue notificada via correo electrénico de la
resolucion de fecha veintiuno de enero de de dos‘'mil veinte, mediante la cual se solicité se
presentara aclaraciones y subsanaciones de acta de’Declaraciéon Jurada y cuadro de
medicamentos “A” y “B”, dando el plazo de cinco dias habiles a partir del veintidés al
veintiocho de enero de dos mil veinte: El dia veintiocho de enero de dos mil veinte a las
quince horas y cuarenta y dos minutos se presentaron las subsanaciones ante la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones del Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial. El
doce de febrero de dos mil veinte por medio de correo electrénico se recibiod la notificacion
de la convocatoria a firma de documentacion del proceso de “ADQUISICION Y ENTREGA
DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS
USUARIOS EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL
ANO 20207, el dia catorce de febrero de dos mil veinte, a partir de las quince horas en las
oficinas de la UACI. Convocatoria que se dej6 sin efecto el dia trece de febrero de dos mil
veinte a través de un correo electronico. El dia trece de febrero de dos mil veinte se recibié
via correo electrénico notificacion de la resolucion de Resultados Nro. 004/2020-ISBM de
la Licitacion Publica Nro. 002/2020-ISBM, ademas se hizo el recordatorio referente a
presentar en cinco dias habiles contados a partir a que quede en firme la resolucion de
resultados de la licitacion las solvencias requeridas en las bases de licitacion. El veinticuatro
de febrero de dos mil veinte por medio de correo electrénico se recibid convocatoria a una
reunion de entendimiento el dia veintiséis de febrero de dos mil veinte. El veintisiete de
febrero de dos mil veinte se recibié por correo electrénico tercer recordatorio en referencia
a la notificaciéon de resultados de la Licitacién Publica Nro. 002/2020-ISBM sobre la
presentacién de las solvencias respectivas. Que el dia veintiocho de febrero de dos mil
veinte, se envio por correo electronico nota mediante la cual se hacia del conocimiento del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial de la voluntad de ENMILEN, S.A. DE C.V.,
de desistir de la firma del contrato por razones fuera de control de la sociedad. El dos de

marzo de dos mil veinte se recibid notificacion de resolucion en la que se dio por recibida la
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nota extendida el veintiocho de febrero de dos mil veinte, suscrita por el Ing, ##H#, en su
calidad de Gerente General de ENMILEN, S.A. DE C.V., mediante la cual se notifico el
desistimiento de la firma del contrato debido a la falta de la solvencia municipal y a que los
proveedores de los productos no respondieron las solicitudes a tiempo para la entrega de
los productos del cuadro basico, ademas en la mencionada resolucién se convoco para el
dia tres de marzo de dos mil veinte a las ocho horas y treinta minutos en las oficinas del
Edificio GACI para abordar el tema del desistimiento. El tres de marzo de dos mil veinte se
presentd en las oficinas de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial a las quince horas y cuarenta minutos escrito suscrito
por la Licda. #####, en su caracter de Representante Legal de ENMILEN, S.A. DE C.V.,
en la que se informa al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial sobre el desistimiento

de la firma del contrato”.

Previo a realizar el analisis de prueba presentada en el proceso en referencia, es necesario

mencionar el siguiente aspecto:

El proceso de inhabilitacién es independiente de la Resolucién Nro. 079/2020-ISBM,
proveida segun los acuerdos tomados por el Consejo Directivo, en el Sub Punto ONCE
PUNTO CUATRO del Punto ONCE, del Acta Numero CINCUENTA Y UNO de Sesioén
Ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada en ésta ciudad, el dia once de junio de

dos mil veinte, mediante la cual, se dej6 sin efecto

parcialmente la Resolucién de Resultados Nro. 004/2020-ISBM, referente a la Licitacion
Publica Nro. 002/2020-ISBM denominada. “ADQUISICION Y ENTREGA DE
MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS
USUARIOS EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL
ANO 2020”, en lo relativo a la“adjudicacion del item Nro. 39, para el municipio y
departamento de San Salvador, a favor de ENMILEN, S.A DE C.V,, la cual es un acto
administrativo que se encuentra firme debido a que no se hizo uso del recurso de revisiéon
establecido en el articulo 77 de la LACAP.

6) VALORACION DE LA PRUEBA VERTIDA

Tomando en cuenta lo antes expuesto, corresponde determinar si al no suscribir el contrato
en el plazo otorgado o sefalado, sin causa justificada o comprobada se configura en lo
dispuesto en el Art. 158 Romano Il literal b) de la LACAP, para lo cual sera necesario
valorar la prueba incorporada en este procedimiento. En el presente caso, consta en el
expediente administrativo: a) Certificacion del Acuerdo del Sub Punto SEIS PUNTO TRES,
del Punto SEIS del Acta Numero VEINTINUEVE de la sesion ordinaria del Consejo
Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, el dia trece de febrero de dos mil veinte,
mediante el cual se adjudico Licitacion Publica Nro. 002/2020-ISBM denominada
“ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS
PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA
ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 2020” el item Nro. 28 a la sociedad
ENMILEN, S.A. DE C.V., por un monto méaximo total de hasta $48,000.00 IVA INCLUIDO,
c) Certificacion del Acuerdo del Sub Punto ONCE PUNTO CUATRO, del Punto ONCE del
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Acta Numero CINCUENTA Y UNO de la sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM,
celebrada en esta ciudad, el dia once de junio de dos mil veinte, mediante el cual entre
otros se resolvio dar inicio al procedimiento de Inhabilitacion a particular hasta por tres afios
contra ENMILEN, S.A. DE C.V., conforme lo establecido en el Art. 158 Romano lll literal b)
de la LACAP, segun informe emitido por el Gerente de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales, en el cual se advierte el posible cometimiento de la conducta de “No suscribir
el contrato en el plazo otorgado o sefalado, sin causa justificada o comprobada” y d)
Certificacion del Acuerdo del Sub Punto NUEVE PUNTO CINCO, del Punto NUEVE del
Acta Numero CINCUENTA Y SEIS de la sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM,
celebrada en esta ciudad, el dia nueve de julio de dos mil veinte, mediante el cual se entre
otros se resolvié abrir a pruebas el procedimiento antes relacionado por el término de OCHO
DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente a la notificacién del auto de apertura a
pruebas, conforme a lo establecido en el articulo 107 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, considerando la naturaleza del procedimiento sancionatorio, con el objeto
de garantizar adecuadamente el debido proceso y particularmente el'derecho de defensa y
que posteriormente se adopte una decision final para el presente procedimiento
documentos que constituyen prueba fehaciente de los hechos, actos o estado de cosas que
documenten, de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 341 del. CPCM, al haber sido expedidos
por autoridad o funcionario publico en el ejercicio de su funcidn; asimismo consta 1) Correo
de fecha 27 de febrero de 2020, mediante el cual se le hizo un tercer recordatorio a la
sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V,, en lo referente a la presentacion de las solvencias para
la elaboracion y firma del contrato, enfatizando principalmente que en caso de no
presentarse los documentos requeridos en las sub clausula 30 de la Base de Licitacion
Publica Nro. 002/2020-ISBM en el periodo establecido debe de presentarse por escrito el
motivo del atraso (el cual debe ser caso fortuito o fuerza mayor) y 2) Nota de fecha 02 de
marzo de 2020 con referencia GACI-ISBM2020-02326, mediante la cual se advirtié que la
nota presentada por la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., en fecha 28 de febrero de 2020,
no venia firmada por el Representante Legal de la sociedad si no por el Gerente General,
por que el firmante no se encuentra facultado para solicitar lo detallado en la referida nota,
asimismo se recordd sobre la presentacion de las solvencias requeridas en la clausula 30
de la base de licitacion de antes mencionada. Por otra parte se advirtié que en caso de
desistir a la firma del contrato se le pidié que de acuerdo a la clausula 30.2 de la referida
base de licitacién debia presentar carta en original debidamente firmada y sellada por el
Representante Legal o Apoderado de la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., para abordar el
tema antes mencionado convocandose a presentarse a las 8:30 a.m del dia 03 de marzo
de 2020, en las oficinas del Edificio GACI, ubicadas en Calle Guadalupe Nro. 1349, Colonia
Medica, San Salvador, los cuales fueron el fundamento para el inicio de procedimiento de
Inhabilitacién por las razones expuestas en el literal ¢) antes mencionado, documentos que
constituyen prueba de los hechos, actos o estado de cosas que documenten, de acuerdo a
lo dispuesto en el Art. 343 del CPCM.

En virtud de lo anterior, corresponde a ENMILEN, S.A. DE C.V., incorporar la prueba que
considere pertinente para apoyar sus alegaciones y desvirtuar el contenido del informe
emitido por el Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, en el cual se
advierte el posible cometimiento de la conducta de “No suscribir el contrato en el plazo

otorgado o sefialado, sin causa justificada o comprobada”, para lo cual presentd 1)
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Fotocopias certificadas por notario de Impresién de correo electrénico de fecha 28 de
febrero de 2020 y de nota identificada bajo la misma fecha antes mencionada, mediante los
cuales el Ing. ####HHt Gerente General, de ENMILEN, S.A. DE C.V., informa que desiste de
la firma del contrato debido a la falta de entrega de solvencia municipal y que los
proveedores no les respondieron a tiempo para la entrega de los productos del cuadro
basico, Il) Nota de fecha 03 de marzo de 2020, suscrita por #####, Representante Legal de
la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., mediante la cual manifiesta desde que desde el dia
28 de febrero de 2020, via correo electronico desistio de la firma del contrato debido a falta
de entrega de solvencia municipal; asimismo manifiesta que el dia 28 de febrero del
presente afo la Licda. ####H por via teléfono le manifesté que tenian hasta las 4:00 p.m.
de ese dia para comunicar el desistimiento, lo cual se hizo asi por medio de correo
electronico, donde mandamos una carta escaneada firmada por el Ing. ######, y que en
fecha 03 de marzo de 2020 recibié llamada telefonica de la Licda. ###HH#, donde les
manifestd que debian entregar esa nota de desistimiento firmada por el Representante
Legal. Teniendo por conocimiento en su empresa que si nho entregaban la solvencia, segun
el numeral 30.2 de la base de licitacion quedaban eliminados, siendo su causal la demora
en la alcaldia en entregar la solvencia solicitada y Ill) Acta Notarial de Declaracion Jurada
otorgada a las diez horas del dia veintidés de julio de dos mil veinte, ante los oficios
notariales de ###H##, mediante la cual el Ing. ##H##H# en resumen bajo juramento declara que:
el dia veintiuno de enero de dos mil veinte la sociedad fue notificada via correo electronico
de la resolucidn de fecha veintiuno de enero de de dos mil veinte, mediante la cual se solicitd
se presentara aclaraciones y subsanaciones de acta de Declaracion Jurada y cuadro de
medicamentos “A” y “B”, dando el plazo de cinco dias habiles a partir del veintidés al
veintiocho de enero de dos mil veinte. El veintiocho de enero de dos mil veinte a las quince
horas y cuarenta y dos minutos. se presentaron las subsanaciones ante la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial. El doce
de febrero de dos-mil veinte por medio de correo electronico se recibiod la notificacion de la
convocatoria a firma de documentacion del proceso de “ADQUISICION Y ENTREGA DE
MEDICAMENTOS A TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS
USUARIOS EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL
ANO 20207, el dia catorce de de febrero de dos mil veinte, a partir de las quince horas en
las oficinas de-la UACI. Convocatoria que se dejo sin efecto el dia trece de febrero de dos
mil veinte a traves de un correo electronico. El dia trece de febrero de dos mil veinte se
recibioé via correo electrénico notificacion de la resolucion de Resultados Nro. 004/2020-
ISBM de la Licitacion Publica Nro. 002/2020-1ISBM, ademas se hizo el recordatorio referente
a presentar en cinco dias habiles contados a partir a que quede en firme la resolucion de
resultados de la licitacidn las solvencias requeridas en las bases de licitacién. El veinticuatro
de febrero de dos mil veinte por medio de correo electrénico se recibidé convocatoria a una
reunion de entendimiento el dia veintiséis de febrero de dos mil veinte. El veintisiete de
febrero de dos mil veinte se recibidé por correo electrénico tercer recordatorio en referencia
a la notificacién de resultados de la Licitacién Publica Nro. 002/2020-ISBM sobre la
presentacion de las solvencias respectivas. Que el dia veintiocho de febrero de dos mil
veinte, se envid por correo electronico nota mediante la cual se hacia del conocimiento del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial de la voluntad de ENMILEN, S.A. DE C.V,,
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de desistir de la firma del contrato por razones fuera de control de la sociedad. El dos de
marzo de dos mil veinte se recibid naotificacion de resolucion en la que se dio por recibida la
nota extendida el veintiocho de febrero de dos mil veinte, suscrita por el Ing, #####, en su
calidad de Gerente General de ENMILEN, S.A. DE C.V., mediante la cual se notifico el
desistimiento de la firma del contrato debido a la falta de la solvencia municipal y a que los
proveedores de los productos no respondieron las solicitudes a tiempo para la entrega de
los productos del cuadro basico, ademas en la mencionada resolucién se convoco para el
dia tres de marzo de dos mil veinte a las ocho horas y treinta minutos en las oficinas del
Edificio GACI para abordar el tema del desistimiento. El tres de marzo de dos mil veinte se
presentd en las oficinas de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones del Instituto
Salvadorefo de Bienestar Magisterial a las quince horas y cuarenta minutos escrito suscrito
por la Licda. ##HHH, en su caracter de Representante Legal de ENMILEN, S.A. DE C.V,,
en la que se informa al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial sobre el desistimiento
de la firma del contrato, los documentos especificados en los romanos | y ll.hacen, prueba
plena de su contenido y otorgantes, si no ha sido impugnada su autenticidad y.esta ha
quedado demostrada, debido a que su autoria es atribuida a los particulares. Si no quedo
demostrada tras la impugnacion, los instrumentos se valoraran conforme a las reglas
de la Sana Critica, segun lo determina el Art. 341 del CPCM y el documento especificado
en el romano lll hace prueba fehaciente de los hechos, actos o estado de cosas que
documenten, de acuerdo a lo dispuesto en el‘Art. 341 del CPCM; al haber sido expedidos

ante un fedatario (Notario).

Aclarado lo anterior, es oportuno advertir que ENMILEN, S.A. DE C.V., basa su defensa en
tres aspectos fundamentales: el primero.referido a que desistio de la firma del contrato por
razones fuera de control de la sociedad, debido a la falta de la solvencia municipal; el
segundo debido a que los proveedores de los productos no respondieron las solicitudes a
tiempo para la entrega de los productos del cuadro basico, por tanto afirma un supuesto
caso fortuito o de fuerza mayor; y, el tercero en concerniente a la responsabilidad objetiva
que se le pretende atribuir pues en la etapa de apertura a prueba entre otros documentos
se incorporo Acta Notarial de Declaracion Jurada otorgada a las diez horas del dia veintidos
de julio de dos mil veinte, ante los oficios notariales de #####, la cual se encuentra agregada
al presente procesoy en la que se observa que el dia veintiuno de enero de dos mil veinte
la sociedad en referencia fue notificada via correo electronico de la resolucion de fecha
veintiuno de enero de de dos mil veinte, mediante la cual se solicito presentar aclaraciones
y subsanaciones de acta de Declaracién Jurada y cuadro de medicamentos “A” y “B”, dando
el plazo de cinco dias habiles a partir del veintidés al veintiocho de enero de dos mil veinte,
documentos que fueron subsanados el dia veintiocho de enero de dos mil veinte, en ese
sentido la sociedad tuvo la intencion de suscribir el contrato respectivo; sin embargo
desistio de la firma por las razones anteriormente expuestas; por lo que no existe el
supuesto hecho de causar un dafo. Por otra parte consta en el expediente correo
electronico enviado a las 15:48 p.m del dia 02 de marzo de 2020, mediante el cual se
convoco a la la sociedad ENMILEN, S.A. DE C.V., presentarse a las 08:30 a.m. del dia 03
de marzo del presente afio, sobre esta convocatoria es importante mencionar que de
acuerdo al Art 5 de la LACAP en relacién al Art. 178 del Codigo Procesal Civil y Mercal en
relacion al Art. 98 de la Ley de Procedimientos Administrativos la convocatoria no se hizo
en el plazo legalmente establecido ya que segun la ultima disposicion citada establece que:
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cuando se notifique una resolucién por medios técnicos, se dejara constancia del
expediente de la remision realizada. En este caso, se tendra por realizada la notificacion
transcurridas veinticuadro horas despues del envio, siempre que conste evidencia de su
recibo y en el presente caso segun documentacion anexa en el expediente se puede
observar que para la referida convocatoria no transcurrieron las veinticuatro horas que exige
la ley; asimismo se verifica que se completé la entrega de la convocatoria pero el servidor

de destino no envio informacion de notificacicion de entrega.

En ese orden de ideas, respecto al primer y segundo aspecto la jurisprudencia salvadorefia,
verbigracia la sentencia definitiva pronunciada por la Camara de la Segunda Seccion de
Occidente, en el proceso de referencia INC-CPCM-2015, determina 3 condiciones basicas
para que se tenga por acreditado el caso fortuito o fuerza mayor, siendo estos: a) que el
hecho se produzca independientemente de la voluntad de la parte que lo alega; b) Que este
acontecimiento sea imprevisto, de tal forma que las partes no hayan tenido la oportunidad
de preverlo y que sea insuperable; y, ¢) Que el caso fortuito o fuerza mayor debe tener

como consecuencia una imposibilidad permanente de ejecutar la obligacion.

En sintonia con lo anterior el articulo 1418 del Codigo Civil dispone que corresponde al que
alega el caso fortuito probarlo. En el presente caso, la sociedad ENMILEN. S.A. DE C.V.,
manifestd que desistid de la firma del contrato por razones fuera de control de la sociedad,
debido a la falta de la solvencia municipal; asimismo porque los proveedores de los
productos no respondieron las solicitudes a tiempo para la entrega de los productos del
cuadro basico. No obstante, lo anterior; la sociedad no presenté prueba que acreditara lo
manifestado para verificar la posible existencia de un caso fortuito o fuerza mayor, que haya
producido un retraso en la presentacion de la solvencia municipal ni al inconveniente que
tuvieron los proveedores de los productos al no responder las solicitudes a tiempo para la
entrega de los productos del cuadro basico. Aunado a lo anterior, la Base Licitacion Publica
Nro. 002/2020-ISBM denominada “ADQUISICION Y ENTREGA DE MEDICAMENTOS A
TRAVES DE FARMACIAS PRIVADAS PARA ATENDER A LOS USUARIOS EL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE JULIO DEL ANO 20207,
contemplaba en las Clausulas 30 y 31 la posibilidad que el adjudicado presentara escrito
expresando motivo de retraso en la presentacion de solvencias o firma del contrato, sin
embargo la sociedad ENMILEN. S.A. DE C.V., solo presento escritos informando que
desistia de la firma del contrato, en ese sentido, se desvirtia el supuesto caso fortuito o

fuerza mayor que alega.

Ahora bien, en cuanto al tercer aspecto, es preciso tener en cuenta que el ius puniendi del
Estado, se manifiesta en la actuacién de la Administracion Publica al imponer sanciones a
las conductas calificadas como infracciones por el ordenamiento, la potestad administrativa
sancionadora se encuentra supeditada directamente a aquellos principios generales
comunes de rango constitucional que gobiernan el ius puniendi estatal. En este orden de
ideas, las garantias fundamentales que regulan la actividad sancionadora del Estado son
las siguientes: 1) principio de legalidad; 2) principio de tipicidad exhaustiva o certeza de la
norma sancionatoria; 3) principio de irretroactividad; 4) principio de proporcionalidad; 5)

regla del "non bis in idem"; 6) principio de culpabilidad; y 7) principio de prescripcion (Sala
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de lo Contencioso Administrativo/Sentencia Definitiva, en el proceso de referencia: 262-
2006 de fecha 02/05/2012).

En el caso que nos ocupa, cobra relevancia el principio de culpabilidad, en virtud del cual,
no basta simplemente probar la existencia de un resultado, sino que es necesaria la
indagacion sobre el comportamiento subjetivo, es decir el elemento subjetivo relativo a la
intencion del agente, asi solo podran ser sancionados los hechos constitutivos de infraccion
administrativa cometidos por las personas con un nexo de culpabilidad. Es decir, que debe
existir un ligamen del autor con su hecho y las consecuencias de éste; al que se llama
"imputacion subjetiva del injusto tipico objetivo a la voluntad del autor", ante lo cual, la Sala
de lo Constitucional ha establecido que la garantia basica de la presuncién de inocencia es
plenamente aplicable -entiéndase de obligatoria observancia- al campo de las infracciones
administrativas, en ese contexto es aplicable el principio nulla poena sine culpa; lo que
excluye cualquier forma de responsabilidad objetiva, pues el dolo o la culpa constituyen un
elemento basico de la infraccion. En este orden de ideas, la Administracion, para ejercer
validamente la potestad sancionatoria, requiere que la contravencion al ordenamiento
juridico haya sido determinada por el elemento subjetivo en la conducta del administrado,
el principio de culpabilidad ha de matizarse a la luz del interés general en aquellas
situaciones en que el Derecho Sancionador se encamina a la proteccién del interés publico,
como pilar fundamental del Derecho Administrativo, por lo que es preciso aclarar que no

se proclama la impunidad ante la existencia de una infraccion, sino la necesidad de

determinar claramente en cada caso quienes son los sujetos a los que es validamente

atribuible la conducta sancionable, aun a titulo de imprudencia o negligencia (36-G-

95. Gémez vrs. Direccidn General de Proteccion al Consumidor, Ministerio de Economia
36-G-95 Sala de lo Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia: Antiguo
Cuscatlan, 24/02/1998). Es asi, que la funcion de la Administracion en un Estado de
Derecho, es corregir el actuar de los administrados, no meramente infligir un castigo ante
la inobservancia de la Ley, sino, la toma de medidas para la proteccion del interés general
o de un conglomerado (Sentencia Definitiva emitida por Sala de lo Contencioso
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia, en juicio de referencia 11-2010 de fecha

trece de febrero de dos mil catorce).

Y es que la prueba vertida, ha generado una duda razonable a favor de la administrada, ya
que si bien es cierto la sociedad ENMILEN. S.A. DE C.V., tenia habilitada la posibilidad de
solicitar una prérroga (segun Clausula 30 de la Base de Licitacion) ésta no lo hizo, sino que
simplemente present6 escrito manifestando que desistio de la firma del contrato por razones
fuera de control de la sociedad, debido a la falta de la solvencia municipal y porque los
proveedores de los productos no respondieron las solicitudes a tiempo para la entrega de
los productos del cuadro basico pero que segun Acta Notarial de Declacion Jurada se
observa la voluntad que tenia la sociedad en firmar el contrato correspondiente ya que las
subsanaciones soliciatdas fueron entregadas en tiempo; asimismo porque segun nota
suscrita por el Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales en fecha 02 de
marzo de 2020, se le inform¢ a la sociedad en referencia que de desistir a la firma del contra
conforme a la sub clausula 30.2 de la base de licitacién debia presentar carta en original
debidamente firmada y sellada por el Representante Legal y/o Apoderado de la sociedad,

sin embargo no se le advirtio sobre el posible cometimiento de alguna infraccién; igualmente

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



la convotoria realizada para el dia tres de marzo del corriente afno no se realizé tomando en
cuenta el tiempo establecido en el Art. 178 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, en relacion
al Art. 98 de la Ley de Procedimientos Administrativos, en ese sentido no es posible
establecer en este proceso un nexo causal, entre las acciones del proveedor y el resultado
consistente en el incumplimiento al plazo establecido en el articulo 81 de la LACAP para la
firma del contrato respectivo, ya que segun las deposiciones vertidas en el proceso, se
desarrollaron acciones tendientes a firmar el contrato, pero existieron errores de
comunicacion entre las partes que llevaron por un lado a que la GACI, documentara que el
ofertante no se presentoé a la convocatoria que se le habia efectuado y a que el ofertante,
se quedara con la supuesta informacion que con caracter general estaba brindando la
GACI, sin que se individualizara su situacion advirtiéndole sobre el posible cometimiento de
alguna infraccion establecida en el Art. 158 de la LACAP, en resumen con base a los
resultados del proceso, ésta Unidad considera que no debe aplicarse inhabilitacién en
referencia, por cuanto existe duda en relacién al cumplimiento del principio de culpabilidad
en la conducta que ha motivado el proceso en referencia; asimismo no existe dolo es decir
no hay una intenciéon de querer causar un dafo ademas se ordend hacer efectiva la
Garantia de Mantenimiento de Oferta por lo que es preciso senalar que el articulo 11 de la
Constitucién regula el principio del "NON BIS IN IDEM” el cual tiene por objeto evitar
enjuiciamiento con doble o multiple persecucién por el mismo motivo y al hacer efectiva la
Garantia de Mantenimiento de Oferta ya hubo una sancién pecuniaria contra la sociedad
por lo que no debe aplicarse la inhabilitacion en referencia y valorar el ofrecimiento de pago

en especie.

RECOMENDACION:

La Unidad de Asesoria Legal, en cumplimiento a los acuerdos tomados en el Sub Punto
9.5, del Punto 9, del Acta Nro. 56, correspondiente a la sesion ordinaria celebrada en esta
ciudad, el dia 09 de julio.de 2020y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 81, 86
y 158 de la LACAP, 89, 98, 107,110 y 112 de la Ley de Procedimientos Administrativos,
178, 312, 43 y 1418 del Cddigo Civil, 178, 312, 341, 343 y 416 del Codigo Procesal Civil y
Mercantil, 20 literales “a” y “s”, 22 literales “a” y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefo
de Bienestar Magisterial y Jurisprudencia de la Sala de lo Contencioso Administrativo
(sentencia Definitiva, en el proceso de referencia: 262-2006) 36-G-95 y 11-2010 y
jurisprudencia- salvadorefia, pronunciada por la Camara de la Segunda Seccién de
Occidente, en el proceso de referencia INC-CPCM-2015, recomienda al CONSEJO

DIRECTIVO:

Darse por informados sobre la notificacién del auto de apertura a prueba del
procedimiento sancionatorio de inhabilitaciéon a particular de hasta por tres afios
contra ENMILEN, S.A DE C.V., conforme lo establecido en el articulo 158, romano
1, literal “b” de la LACAP, segun informe emitido por el Gerente de Adquisiciones
y Contrataciones Institucional en el cual se advierte el posible cometimiento de la
conducta de “No suscribir el contrato en el plazo otorgado o sefalado, sin causa

justificada o comprobada”.

Il. Declarar no ha lugar el proceso de inhabilitacion promovido contra la
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



sociedad ENMILEN, S.A DE C.V., por la causal prevista en el romano ll, literal “b”
del Articulo 158 de la LACAP, debido a que, con la prueba vertida en el proceso
en referencia, se logré establecer duda razonable a favor del administrado en

cuanto la existencia de un nexo causal y la conducta que se pretende sancionar.
Il. Comisionar a la Unidad de Asesoria Legal para notificacion correspondiente.

V. Autorizar a la Subdireccién de Salud para analizar la propuesta de pago en
especie, segun las necesidades de medicamento, para lo cual contara con el apoyo
de Unidad de Asesoria Legal y la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucional.

V. Declarar de aplicacion inmediata del Acuerdo tomado por el Consejo

Directivo
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Concluida la lectura del Informe de seguimiento a Procedimiento sancionatorio de
Inhabilitaciéon a particular de hasta por tres anos contra ENMILEN, S.A DE C.V., conforme
lo establecido en el articulo 158, romano lll, literal “b” de la LACAP, presentado por la
Unidad de Asesoria Legal, la Directora Presidenta sometiéa votacion el mismo en el sentido

de aprobarlo conforme a la recomendacién; qpor unanimidad de seis votos asi se
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aprobd.

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Unidad de Asesoria Legal, en
cumplimiento a los acuerdos tomados en el Sub Punto 9.5, del Punto 9, del Acta Nro. 56,
correspondiente a la sesion‘ordinaria celebrada en esta ciudad, el dia 09 de julio de 2020 y
en cumplimiento a lo establecido en los articulos 81, 86 y 158 de la LACAP, 89, 98, 107,
110 y 112 de la Ley de Procedimientos Administrativos, 178, 312, 43 y 1418 del Cddigo
Civil, 178, 312, 341, 343 y 416 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, 20 literales “a” y “s”,
22 literales“@” y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadoreio de Bienestar Magisterial y
Jurisprudencia de la Sala de lo Contencioso Administrativo (sentencia Definitiva, en el
proceso de referencia: 262-2006) 36-G-95 y 11-2010 y jurisprudencia salvadorefia,
pronunciada por la Camara de la Segunda Seccion de Occidente, en el proceso de

referencia INC-CPCM-2015, el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:

. Darse por informados sobre la notificacién del auto de apertura a
prueba del procedimiento sancionatorio de inhabilitacion a particular de
hasta por tres afnios contra ENMILEN, S.A DE C.V., conforme lo establecido
en el articulo 158, romano lll, literal “b” de la LACAP, segun informe emitido por
el Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional en el cual se advierte
el posible cometimiento de la conducta de “No suscribir el contrato en el plazo

otorgado o sefialado, sin causa justificada o comprobada”.

. Declarar no ha lugar el proceso de inhabilitacion promovido contra la

sociedad ENMILEN, S.A DE C.V., por la causal prevista en el romano lll, literal
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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“b” del Articulo 158 de la LACAP, debido a que, con la prueba vertida en el proceso
en referencia, se logré establecer duda razonable a favor del administrado en

cuanto la existencia de un nexo causal y la conducta que se pretende sancionar.

. Comisionar a la Unidad de Asesoria Legal, para notificacion

correspondiente.

V. Autorizar a la Subdireccién de Salud, para analizar la propuesta de pago
en especie, segun las necesidades de medicamento, para lo cual contara con el
apoyo de Unidad de Asesoria Legal y la Gerencia de Adquisiciones y

Contrataciones Institucional.

V. Aprobado de aplicaciéon inmediata del Acuerdo tomado por el Consejo

Directivo

PUNTO CATORCE: PUNTOS PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informo al pleno que se

dara lectura a dos puntos presentados por la Subdireccion Administrativa.

Lo cual citan los siguientes:
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141 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA COMPRA INMUEBLE PARA
FUNCIONAMIENTO DEL POLICLINICO MAGISTERIAL DE MEJICANOS.

399333333973397333333333933933333339333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que de conformidad a la Certificacion del Acuerdo tomado en el Sub Punto 8.3 Punto 8, del
Acta numero 86, de sesion ordinaria de fecha 16 de diciembre de 2020, el Consejo Directivo
aprobd la suscripcion de contrato de arrendamiento con promesa de venta para el
funcionamiento del Policlinico Magisterial de Mejicanos para el periodo de 12 meses
comprendidos a partir del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, segun el siguiente

detalle:

Nro. ARRENDANTES PRECIO/CANON DESCRIPCION DIRECCION
440. 62 Metros cuadrados, cuenta con
drea de parqueo, adrea de oficinas,

DEISY EDITH GUTIERREZ DE EN VENTA e ot e~ | 5° Avenida  Norte,

RIVERA (PROPIETARIO) Us$ 195,000% | Patlo, corredor, aclon, | 43 350, Colonia Alfaro,

1 acceso vehicular al transporte publico, Municipio de

CRUZ GUTIERREZ GUTIERREZ | ARRENDAMIENTO Z'r‘:’zire"ni’ra i:i;i?l’:do S:n'tii:'r:’ina dsoe Mejicanos, San
(USUFRUCTUARIO) US$ 1,450.00 " | salvador

espacio para varios consultorios,
inmueble de un solo nivel.

*El 13 de noviembre del 2020, se recibié el valuo del inmueble en referencia emitido por el Ministerio de
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Hacienda, por un monto total de Ciento Sesenta y Seis Mil Quinientos Ochenta 00/100 Délares de los Estados
Unidos de América (US$166,580.00).

De acuerdo al contrato suscrito el 23 de diciembre del 2020, en la clausula V. PRIMA DE
PRECIO DE VENTA, se incorporé la clausula siguiente: “Solo si ISBM realizara la compra
del inmueble dentro del periodo de tres meses contados a partir de la vigencia de este
contrato”, el propietario y su fructuario del inmueble se compromete a descontar del precio
de venta los primeros tres meses cancelados en concepto de arrendamiento del inmueble
equivalente a CUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$4,350.00).

Por lo anterior, cabe aclarar que el precio de venta del inmueble es por la cantidad de
CIENTO NOVENTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, (US$ 195,000.00), que de efectuarse y formalizarse la compraventa hasta antes
del 31 de marzo de 2021, el precio de venta seria por la cantidad de CIENTO NOVENTA
ML SEISCIENTOS CINCUENTA 00/100 DOALRES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$190,650.00), condicién que ya era aceptada por el propietario y

usufructuario en el Contrato de Arrendamiento con Promesa.de Venta.

Segun consta en el Acta Nro. 102, correspondiente a la sesién ordinaria celebrada el 25 de
marzo de 2021, en el Punto 5.3, la Subdireccion Administrativa present¢ solicitud al Consejo

Directivo segun el siguiente detalle:

“Autorizar a la Directora Presidenta; para que pueda formalizar la compraventa de inmueble

para el funcionamiento del Policlinico Magisterial de Mejicanos, conforme al siguiente

detalle:
DATOS GENERALES
Nro. D:szRN'II'iI:l:SNYI'O OFERTA PRESENTADA DESCRIPCION DIRECCION
OFERTANTE ESTABLECIMIENTO
440. 62 Metros
cuadrados, cuenta con
area de parqueo, area
de oficinas, patio,
Prc.>p|etar|0.:' Deisy $185,000.00* dejando sin corred.o’r, excelente 5° Avenida Norte,
Edith Gutiérrez de L . ubicacién, acceso .
Rivera (propietaria)/ Policlinico Meiicanos San efecto la clausula VIII. PRIMA vehicular al transporte #2,350, Colonia
1 prop - Magisterial de ) DEL PROCESO DE VENTA y | . .. R P Alfaro, Municipio de
Cruz Gutiérrez . Salvador - publico, cisterna, .
., Mejicanos finalizando el contrato de | . L Mejicanos, San
Gutiérrez . . ,_ | sistema sanitario, se
. arrendamiento un dia después . Salvador
(usufructuario) R encuentra ventilado e
de la formalizacion de la|. .
. iluminado, espacio para
compra venta del inmueble . .
varios consultorios,
inmueble de un solo
nivel.

En dicho punto se conocié que existia una segunda propuesta con precio menor al
recomendado y al respecto el Consejo Directivo, acordd: “Devolver la solicitud, con el
objetivo que se prepara la informacion sobre la inversion para la ampliacion de los servicios
en los dos inmuebles, ademas de gestionar la presentacion formal de la oferta nimero 2, lo
cual debera presentarse en la primera sesion del mes de abril, asi como coordinar la visita

a ambos inmuebles por parte de la Comisién Técnica Administrativa- Financiera”.
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De acuerdo a correspondencia EXT-ISBM 2021-05203 en fecha 26 de marzo de 2021, se

recibié oferta de venta de inmueble del sefor Bernardino Santos Lemus Flores ubicado en

Callejon del Nispero Cantéon Zacamil Colonia Alfaro, Quinta Avenida Norte. Pasaje “F”

numero cuarenta y dos BIS, jurisdiccion de Mejicanos San Salvador, segun el siguiente

detalle:

DATOS GENERALES

Nro.

OFERTANTE

ESTABLECIMIENTO

MUNICIPIO Y
DEPARTAMENTO

OFERTA
PRESENTADA

DESCRIPCION

DIRECCION

Propietario:
Bernardino Santos
Lemus Flores

Policlinico
Magisterial de
Mejicanos

Mejicanos San
Salvador

precio de venta de
$145,00.00

Extensidn superficial: 263.43
mts cuadrados Posee cochera,
diez habitaciones, comedor,
cocina, un salén .de usos
multiples y cinco bafios.

Callejon  del
Zacamil colonia Alfaro,
Avenida Norte. Pasaje “F” numero
cuarenta y dos Bis jurisdiccion de
Mejicanos San Salvador.

Nispero

En fecha 14 de junio de 2021, se recibi6 el valuo del inmueble en referencia, por un monto
total de CIENTO SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$164,200.00).

De acuerdo a lo establecido en el procedimiento institucional para la compra de inmuebles,

se solicité a la Gerencia de Proyectos e Infraestructura, emitir los dictamenes de factibilidad

de ambos inmuebles de los cuales se presenta las ventajas y desventajas:

RESUMEN DE DICTAMEN TECNICO DE FACTIBILIDAD OFERTA
'\gf‘::: Ag?::;’;’:? DIRECCION ECONOMICA
PRESENTADA
VENTAJAS DESVENTAJAS
o El drea superficial del inmueble es mas | e Elprecio del inmueble es més
grande 440.62 m2. elevado
e Que el inmueble no posee desniveles | e Tiene menos area construida
geograficos que ocasionen dificultad a los de habitaciones.
pacientes. e Se debe invertir en
. X e Tiene drea de parqueo propio para 6 readecuaciones para el
Prc?pletarlo. . vehiculos. eficiente uso de los espacios
gels,Y Ed';h 5° Avenida Norte, e Previo al arrendamiento por parte de del inmueble
butlerrez e #2,350, Colonia ISBM, el inmueble fue remodelado. )
Rivera L . - Precio de venta
1 R . Alfaro, Municipio de e Cuenta con un sistema Hidraulico nuevo,
(propietaria)/ " o . ) . de $179,000.00*
2 Mejicanos, San que disminuye el riesgo de filtraciones de
Cruz  Gutiérrez
L Salvador agua.
Gutiérrez

(usufructuario)

Cuenta con plafén para futuras ampliacion
del inmueble

-Es mas accesible para el desplazamiento
de los pacientes con discapacidad fisica o
de salud, dentro de las instalaciones del
inmueble.
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Callejon del Nispero
cantén Zacamil
colonia Alfaro, quinta

® No posee area de parqueo, se tiene que
estacionar sobre la calle.

e La Accesibilidad para el ingreso de los
usuarios

e Tiene  mas
habitaciones.

drea  construida de

El adrea superficial del
inmueble es mas pequefia
263.43 m?

El inmueble tiene tres
niveles: El acceso principal es
por la zona del garaje,
teniendo que subir gradas
pronunciadas para llegar al
primer y segundo nivel, por lo
que serian de mucha
dificultad para pacientes con
discapacidad fisica o de salud.

Precio de venta
de $145,00.00

Bernardino Avenida Norte. Pasaje e La  distribucion de la

Santos Lemus | “F” ndmero cuarenta construccion, no beneficia al

Flores y dos Bis jurisdiccién usuario en el desplazamiento
de Mejicanos San dentro del inmueble.
Salvador. e Se debe invertir en

readecuaciones  para el
eficiente uso de los espacios
del inmueble.
® Se debe invertir en
readecuaciones para el
eficiente uso de los espacios
del inmueble
No esta encalle principal

La Subdirectora Administrativa y el Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud,
detallaron que, de acuerdo a la recomendacion técnica, el inmueble mas favorable para los
intereses institucionales corresponde a la propuesta Nro. 1, ya que actualmente se
encuentra en funcionamiento del Policlinico.en dicho inmueble con las ventajas arriba
mencionadas y respecto la propuesta Nro. 2, las desventajas sefialadas generan la

necesidad de una mayor inversion para el traslado del establecimiento.

En fecha 24 de junio de 2021 se realizé la Comisién:Administrativa Financiera, en donde se
informo por parte de la Subdirectora Administrativa, el andlisis de las ofertas de venta de
inmueble para el funcionamiento del Policlinico Magisterial de Mejicanos, como también se
menciond que se cuenta con una asignacion presupuestaria para la compra por CIENTO
NOVENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA y gue la

primera opcion a mejorado el precio de venta inclusive sobre la promesa de venta

inicialmente presentada, también indicd que la oferta se ha planteado en forma verbal y

hoy se tiene previsto que ingrese al Instituto. acordando la referida Comision someter a
aprobacion del Consejo Directivo la recomendacion de compra de la propuesta Nro. 1.,
presentada por Deisy Edith Gutiérrez de Rivera (propietaria)/ Cruz Gutiérrez Gutiérrez
(usufructuario), conforme a la nueva oferta presentada en esta misma fecha.

VI. Luego de la intermediacion de la Subdireccion Administrativa, se establecido que el
monto de inmueble de Mejicanos seria por US$179,000.00, al respecto es de hacer notar
que el inmueble seleccionado cuenta con valud de parte del Ministerio de Hacienda, en el
cual se determiné en un valor de US$166,580.00, al respecto cabe sefialar que el Cédigo
Municipal Art. 139, establece lo siguiente: “Para determinar el precio de los inmuebles a
que se refiere este articulo, debera practicarse valuo de los mismos por peritos de la
Direccion General del Presupuesto, quienes deberan realizarlo en un plazo maximo de
treinta dias habiles, contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud respectiva.
El precio no podra exceder en un 5% al determinado por éstos. Para los efectos de
este inciso el aumento de precio solo podra ser acordado por el Consejo”. La Ley de ISBM,
no establece un limite en relacién al precio exceso de precio estimado en el valuo; y en ese
sentido la diferencia entre el valto ronda los US$12,420.00, que equivale al 7.45%, por lo

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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que no existe prohibicidon que fuere aplicable a este proceso de compra de inmueble ,de
ahi se considera que las ofertas detalladas a la fecha evidencian el valor comercial de la
zona y teniendo en cuenta que las condiciones estructurales del inmueble, servicios
basicos y accesibilidad son 6ptimas para el desarrollo de una infraestructura institucional,
tal como un Policlinico Magisterial, sin necesidad de inversiones mayores, por lo cual se

justifica el precio propuesto para la compra.

RECOMENDACION
La Subdireccion de Administrativa, luego del analisis y gestiones realizadas y la Comision
Administrativa Financiera, segun consta en Acta de fecha 24 de junio de 2021, y de

conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22 literal k), recomienda al Consejo Directivo:

. Darse por enterados de las gestiones realizadas para la compra de inmueble
para el funcionamiento del Policlinico de Mejicanos, lo cual es necesario a fin de
mejorar el acceso a los servicios de salud a la poblacion usuaria de la zona de

Mejicanos, en el Departamento de San Salvador.

| Autorizar a la Directora Presidenta para que pueda suscribir contrato de
compra del inmueble donde actualmente esta en funcionamiento del Policlinico

Magisterial de Mejicanos, conforme a los siguiente:

Nro DATOS CENERALES MUNICIPIO ¥ OFERTA DESCRIPCION DIRECCION

- DEPARTAMENTO PRESENTADA
OFERTANTE ESTABLECIMIENTO
Propietario: Deisy
Eqnh Gutiérrez de o - ) Extension superficial: 1440.62 5° Avenida Norte, #2350, Colonia
Rivera Policlinico Magisterial de Mejicanos San mts cuadrados Posee drea de S -

1 ) ) .. $179,000.00 ) L Alfaro, Municipio de Mejicanos, San
(propietaria)/ Cruz Mejicanos Salvador parqueo, drea para oficinas,

- . . Salvador

Gutiérrez Gutiérrez patio, corredor.
(usufructuario)

Encomendar a la  Subdireccion Administrativa, gestionar la presentacién de
documentacion pertinente incluyendo el documento donde conste la cancelacién
del usufructo, por parte del vendedor y el seguimiento a la formalizacion de la
compraventa, asi como las gestiones necesarias para liquidar el contrato de
arrendamiento actual, hasta el dia de la suscripcion del contrato de compraventa

correspondiente al mencionado inmueble.

M. Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal las gestiones necesarias para
formalizar el nuevo contrato de compra. Previa presentacion de los documentos

correspondientes.

v. Encomendar a la Subdireccién de Salud, realizar las gestiones necesarias
ante el Consejo Superior de Salud publica, para la autorizacion de traslado del

Policlinico antes mencionado.

Concluida la lectura de Solicitud de autorizacién para compra inmueble para funcionamiento

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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del Policlinico Magisterial de Mejicanos, presentado por la Subdireccién Administrativa, la
Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la
votos asi se

recomendacion; por unanimidad de seis

aprobd.”™

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccién de Administrativa,
luego del analisis y gestiones realizadas y la Comision Administrativa Financiera, segun
consta en Acta de fecha 24 de junio de 2021, y de conformidad a los articulos 20 literales

a)y s), 22 literal k), el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos ACUERDA:

. Darse por enterados de las gestiones realizadas para la compra de
inmueble para el funcionamiento del Policlinico de Mejicanos, lo cual es
necesario a fin de mejorar el acceso a los servicios de salud a la poblacién usuaria

de la zona de Mejicanos, en el Departamento de San Salvador.

| Autorizar a la Directora Presidenta para que pueda suscribir contrato de
compra del inmueble donde actualmente-estd en funcionamiento del Policlinico

Magisterial de Mejicanos, conforme a los siguiente:

DATOS GENERALES

MUNICIPIO Y OFERTA ; .
Nro.. DEPARTAMENTO PRESENTADA DESCRIPCION DIRECCION
OFERTANTE ESTABLECIMIENTO
Propietario:
Deisy Edith L S
Gutiérrez de Extension superficial:

Rivera
(propietaria)/
Cruz Gutiérrez
Gutiérrez
(usufructuario)

Policlinico Magisterial

de Mejicanos

Mejicanos San
Salvador

$179,000.00

440.62 mts cuadrados
Posee drea de parqueo,
drea para oficinas, patio,

corredor.

5° Avenida Norte, #2,350, Colonia
Alfaro, Municipio de Mejicanos,
San Salvador

Encomendar /a la Subdireccion Administrativa, gestionar la presentacion de
documentacion pertinente incluyendo el documento donde conste la cancelacion
del usufructo, por parte del vendedor y el seguimiento a la formalizacion de la
compraventa, asi como las gestiones necesarias para liquidar el contrato de
arrendamiento actual, hasta el dia de la suscripcion del contrato de compraventa

correspondiente al mencionado inmueble.

M. Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal las gestiones necesarias para
formalizar el nuevo contrato de compra. Previa presentacion de los documentos

correspondientes.

IV. Encomendar a la Subdireccién de Salud, realizar las gestiones necesarias
ante el Consejo Superior de Salud Publica, para la autorizacion de traslado del

Policlinico antes mencionado.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.
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14.2 SOLICITUD DE APROBACION DE PRORROGA DE CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS POLICLINICOS Y
CONSULTORIOS MAGISTERIALES DE USULUTAN, SAN SEBASTIAN SALITRILLO,
SOYAPANGO Y SANTA ELENA, UBICADOS EN LOS DEPARTAMENTOS DE SAN
SALVADOR, USULUTAN, Y SANTA ANA.
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ANTECEDENTES:

Que de conformidad a la Certificacion del Acuerdo tomado en el Sub Punto 8.2, del Punto
8, del Acta numero 086, de sesién ordinaria de fecha 16 de diciembre de 2020, el Consejo
Directivo acordd, Aprobar la prérroga de arrendamiento de los inmuebles donde funcionan
los Policlinicos y Consultorios de San Sebastian Salitrillo, Usulutan, Soyapango y Santa
Elena, para un periodo de seis meses, comprendidos entre el 01 de enero al 30 de junio

del 2021, conforme al siguiente detalle:

MONTO
Nro. DE TIPO Y MONTO TOTAL .
Nro. CONTRATO | cLasiFicacion | MUNICIPIO | DEPARTAMENTO ARRENDANTE MELI\::;IAL o DIRECCION
MESES US$
BARRIO LA MERCED, 52
A-11/2011- . . ; MARTHA HERMINIA AVENIDA NORTE Y 42
1 1SBM POL. A USULUTAN USULUTAN e Ul os $1,130.00 $6,780.00 CALLE PONIENTE,
USULUTAN.
RESIDENCIAL CIUDAD
REAL, CALLE MADRID,
. .
A-01/2013- CON. SAN MARIA LUISA BOULEVARD ~ PRADO,
2 ISBM A SEBASTIAN SANTA ANA ENRIQUEZ DE| $130.00 $780.00 POLIGONO 39, CASA
SALITRILLO SIBRIAN 36, SAN SEBASTIAN
SALITRILLO, ~ SANTA
ANA.
CALLE LOS CEDROS, N°
120, COLONIA LAS
3 A-Oé/lean- POL. B *SOYAPANGO | SAN SALVADOR z/l(:lj{I(I;ORE SmTT%';"O $565.00 $3,390.00 ARBOLEDAS,
SOYAPANGO, SAN
SALVADOR
32 AVENIDA SUR, CASA
Ne 17, BARRIO EL
FELIPE  ALFREDO ’
A-05/2018- *SANTA . i CALVARIO, SANTA
4 ISBM CON. A ¥ N USULUTAN ,:(I_)Cl?rll\lllgRA $475.00 $2,850.00 ELENA (FRENTE AL
TIANGUE)
$2,300.00 $13,800.00

*Inmuebles en los que se identifico la necesidad de ampliacion del lugar para la proyeccion de nuevos servicios en salud para
la poblacién usuaria del ISBM.

En seguimiento a lo anterior, la Subdireccion Administrativa analizé la situacién de los

referidos inmuebles antes mencionados para el segundo semestre del 2021, determinando

lo siguiente:

a) Los contratos de arrendamiento de los 4 inmuebles antes referidos son

recomendables para prorroga de tres (3) meses considerando que los

arrendantes aceptaron mantener las condiciones contractuales sin modificacion

alguna y que a la fecha no se dispone de otras ofertas de arrendamiento sujetos

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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a evaluaciéon o con informe técnico de factibilidad para determinar nuevas

contrataciones.

b) Asimismo, es oportuno mencionar que actualmente se esta llevando a cabo la
autorizacién de ampliacién de servicios de salud, notificacién de traslados, y
regencias ante el Consejo Superior de Salud Publica (CSSP), de los
establecimientos de salud del ISBM a nivel nacional, los cuales a la fecha se
encuentran pendientes de inspeccion y autorizacion por parte de dicha entidad

administrativa.

¢) Como parte de las acciones estratégicas se solicitaron ofertas de arrendamiento
para los municipios antes referidos, en la pagina web de ISBM, durante un periodo
del 27 de mayo al 04 de junio, no obstante, solo se recibié una oferta de
arrendamiento para el municipio de Santa Elena, Departamento de Usulutan,

misma que se encuentra en proceso de verificacion y diligenciamiento.

d) Por otra parte, se debe tomar en cuenta que cuando se pone fin a'una relacion
contractual emanada de un contrato, debe preverse el anticipar dicho resultado y
en ese sentido condicionar el inmueble anterior a las condiciones-en que recibido
y adecuar el nuevo inmueble para efectos de garantizar el 6ptimo funcionamiento
del Policlinico o Consultorio Magisterial que se ve inmerso en dicha transicion,
para lo cual, se debe de disponer de una adecuada coordinacién de personal y
materiales para cumplir con dicho objetivo, pero que resulta que dicha labor puede
oscilar en un tiempo determinado de 15 dias a un mes calendario dependiendo

de otras necesidades institucionales que se estén ejecutando al mismo tiempo.

La Subdireccion Administrativa, a través de la Gerencia de Infraestructura y Proyectos
previo a la presentaciéon de la recomendaciéon correspondiente, verifico la aceptacion de
prérroga de'los inmuebles y la existencia de disponibilidad presupuestaria emitida por la

Unidad Financiera.

RECOMENDACION

La Subdireccion Administrativa, a través de las gestiones realizadas por la Gerencia de
Infraestructura y Proyecto y recomendaciones de la Comision Administrativa Financiera y con base
a lo dispuesto en los articulos 20 literal 1) y 22 literal k) de la Ley del ISBM, recomienda al Consejo

Directivo:

. Aprobar la prérroga de cuatro (4) contratos de arrendamiento para un periodo
de tres (3) meses comprendidos del 01 de julio al 30 de septiembre del 2021, segun

el siguiente detalle consignado en la parte recomendativa del punto:

Il Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM para la firma de las resoluciones

de prérroga de los contratos de arrendamiento antes mencionados.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



lil. Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal las gestiones necesarias para la

formalizacion de las prérrogas de contratos de arrendamientos.

IV. Aprobar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo
con el objeto de notificar a los propietarios de los inmuebles y formalizar las

prérrogas de arrendamiento a la brevedad posible.
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Concluida la lectura de solicitud de aprobacion de prorroga de contratos de arrendamiento
para el funcionamiento de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales de USULUTAN, SAN
SEBASTIAN SALITRILLO, SOYAPANGO Y SANTA ELENA, ubicados en los
departamentos de San Salvador, Usulutan, y Santa Ana, presentado por la Subdireccién
Administrativa, la Directora Presidenta sometié a votacién el mismo en el sentido de

aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de seis votos asi se
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aprobd.

POR TANTO, agotado el punto anterior y presentado por la Subdireccién Administrativa, a
través de las gestiones realizadas por. la Gerencia de Infraestructura y Proyecto y
recomendaciones de la Comision Administrativa Financiera 'y con base a lo dispuesto en
los articulos 20 literal ) y 22 literal k)cde la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por
unanimidad de seis votos ACUERDA:

. Aprobar la prérroga de cuatro (4) contratos de arrendamiento para un periodo
de tres (3) meses comprendidos del 01 de julio al 30 de septiembre del 2021,

segun el siguiente detalle:

TIPOY MONTO MONTO TOTAL POR 5
N Nro. DE CONTRATO MUNICIPIO DEPARTAMENTO ARRENDANTE DIRECCION
ro o CLASIFICACION MENSUAL US$ TRES MESES US$
BARRIO LA MERCED, 52
1 A-11/2011-ISBM POL. A USULUTAN USULUTAN ’[\)/Itj\:;:;TURao?ERMlNIA $1,130.00 $3,390.00 AVENIDA NORTE Y 42 CALLE
PONIENTE, USULUTAN.
RESIDENCIAL CIUDAD REAL,
. . CALLE MADRID, BOULEVARD
2 A-01/2013-ISBM CCZ\N' SAS’\‘A?.F‘I?I:IfL”OAN SANTA ANA ZQS?NLU'SA ENRIQUEZ DE $130.00 $390.00 PRADO, POLIGONO 39, CASA
36, SAN SEBASTIAN
SALITRILLO, SANTA ANA.
CALLE LOS CEDROS, N° 120,
3 A-01/2017-1SBM POL.B *OYAPANGO SAN SALVADOR /':"(?JICR?{E SANTOSANTON'O $565.00 $1,695.00 COLONIA LAS  ARBOLEDAS,
SOYAPANGO, SAN SALVADOR
32 AVENIDA SUR, CASA Ne 17,
. FELIPE ALFREDO BARRIO EL CALVARIO, SANTA
4 A-05/2018-1SBM CON.A SANTA ELENA USULUTAN ALCANTARA PORTILLO $475.00 $1,425.00 ELENA (FRENTE AL TIANGUE)
$2,300.00 $6,900.00

Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM para la firma de las

resoluciones de prorroga de los contratos de arrendamiento antes mencionados.

Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal las gestiones necesarias para

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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la formalizacion de las prorrogas de contratos de arrendamientos.

IV. Aprobado de aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo
Directivo con el objeto de notificar a los propietarios de los inmuebles y formalizar

las prérrogas de arrendamiento a la brevedad posible.

PUNTO QUINCE: INFORME DE PRESIDENCIA.

La Directora Presidenta expres6 que, en cumplimiento a sus funciones emite el informe de
las actividades coordinadas por la Presidencia para las actividades conmemorativas,
planificadas para el dia sabado 26 de junio, invitandose al directorio a participar en dicho
proceso de entrega, ademas se informo que el dia viernes 18 se llevo a cabo reunién de
seguimiento del Convenio de la Camaras de Gesell, tamizaje y atencién para Centro

Escolar de Coldn que publicod suspensién por contagios Covid-19.
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Concluida la lectura del informe de Presidencia, la Directora Presidenta sometio a votacion

el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de seis

votos asi se aprobd.
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Concluida el informe presentado por la Directora Presidenta relativo a las actividades
coordinadas por la Presidencia para las actividades conmemorativas, planificadas para el
dia sabado 26 de junio, de conformidad a lo dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22
literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos
favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe verbal sobre las actividades coordinadas por la Presidencia para
las actividades conmemorativas, planificadas para el dia sabado 26 de junio, invitandose al
directorio a participar el proceso de entrega, ademas se informé que el dia viernes 18 se
llevé a cabo reunidén en seguimiento del Convenio de la Camaras de Gesell, tamizaje y

atencion para Centro Escolar de Coldn que publicé suspension por contagios Covid-19.

A LAS QUINCE HORAS CON CINCUENTA Y CUATRO MINUTOS SE RETIRA EL
LICENCIADO ERNESTO ANTONIO ESOPERANZA LEON, POR TANTO, EL QUORUM
QUEDA DE CINCO.

PUNTO DIECISEIS: CORRESPONDENCIA

Prosiguiendo con el desarrollo de la agenda, la Directora Presidenta manifestoé al pleno que

se dara lectura a las correspondencias.
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Documentos que se detalla lo siguiente:
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16.1 CORRESPONDENCIA DE FECHA 15 DE JUNIO DEL 2021, SUSCRITA POR EL
SENOR REMBERTO PASTOR CRUZ IGLESIAS, QUIEN OFRECE UN INMUEBLE
UBICADO EN ZONA CENTRAL EN BARIO LA CRUZ, CUIDAD DE SAN MIGUEL,
SAN MIGUEL.

Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 15 de junio del 2021, suscrita por el
sefior Remberto Pastor Cruz Iglesias, quien ofrece un inmueble ubicado en zona central en
Barrio La Cruz, Ciudad de San Miguel, San Miguel, luego de la revision y gestion efectuada
de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM;

el Consejo Directivo, por unanimidad de cinco votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibida la correspondencia y conforme al articulo 10 de'la Ley de Procedimientos
Administrativos y 86 de la Constitucion de la Republica, remitirla a la Subdireccion
Administrativa, para la gestion y respuesta correspondiente la cual debera efectuarse a la

brevedad posible.

16.2 CORRESPONDENCIA DE FECHA 21 DE JUNIO DEL 2021, CODIGO ISBM2021-
11461, SUSCRITA POR EL PROFESOR #####, QUIEN SOLICITA DIVERSAS
SOLICITUDES.

Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cédigo ISBM2021-
11461, suscrita por el profesor #####, quien solicita diversas solicitudes, luego de la revisién
y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y
r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de cinco votos favorables,
ACUERDA:

. Dar por recibida la correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cédigo

ISBM2021-11461, suscrita por el profesor ####H, quien solicita diversas solicitudes

Il Conforme al articulo 10 de la Ley de Procedimientos Administrativos y
86 de la Constitucion de la Republica, remitirla a la Subdireccion de Salud para

la gestion y respuesta correspondiente.

16.3 CORRESPONDENCIA DE FECHA 21 DE JUNIO DEL 2021, CODIGO ISBM2021-
11462, SUSCRITA POR EL PROFESOR #####, QUIEN SOLICITA UNA
EXPLICACION ESCRITA POR ABUSO DE AUTORIDAD.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cédigo ISBM2021-
11462, suscrita por el profesor ####H##, quien solicita una explicacion escrita por abuso de
autoridad, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales
a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de
cinco votos favorables, ACUERDA:

l. Dar por recibida la correspondencia de fecha 21 de junio del 2021, cddigo
ISBM2021-11462, suscrita por el profesor ####H#, quien solicita una explicacion

escrita por abuso de autoridad.

Il Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal, preparar proyecto de

respuesta para la proxima sesion del Consejo Directivo.

A LAS DIECISEIS HORAS SE CONECTA EL LICENCIADO ERNESTO ANTONIO
ESPERANZA LEON, POR TANTO, EL QUORUM QUEDA DE SEIS.

16.4 CORRESPONDENCIA DE FECHA 23 DE JUNIO DEL 2021, SUSCRITA POR LA
SENORA CLAUDIA SANCHEZ, QUIEN OFRECE UN INMUEBLE DE
ARRENDAMIENTO.
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Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 23 de junio del 2021, suscrita por la
sefora Claudia Sanchez; quien ofrece.un inmueble de arrendamiento, luego de la revisién
y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22 literales k) y
r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos favorables,
ACUERDA:

Dar por recibida la correspondencia y conforme al articulo 10 de la Ley de Procedimientos
Administrativos y 86 de la Constitucion de la Republica, remitirla a la Subdireccion
Administrativa, para la gestion y respuesta correspondiente la cual debera efectuarse a la

brevedad posible.
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16.5 CORRESPONDENCIA DE FECHA 24 DE JUNIO DEL 2021, SUSCRITO POR LA
SENORA DEISY EDITH GUTIERREZ DE RIVERA, QUIEN OFRECE UN INMUEBLE
DONDE FUNCIONA EL POLICLINICO MAGISTERIAL DE MEJICANOS, UBICADO
EN MUNICIPIO DE MEJICANOS, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.
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Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 24 de junio del 2021, suscrito por la
sefiora Deisy Edith Gutiérrez de Rivera, quien ofrece un inmueble donde funciona el
Policlinico Magisterial de Mejicanos, ubicado en municipio de Mejicanos, departamento de

San Salvador, luego de la revisién y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por

unanimidad de seis votos favorables, ACUERDA:

Dar respuesta conforme a los acuerdos tomados en el Punto 14.1 de esta acta,

encomendandose a la Subdireccion Administrativa, notificar la respuesta correspondiente.

PUNTO DIECISIETE: VARIOS.

Prosiguiendo con el desarrollo de la agenda, la Directora Presidenta manifestoé al pleno que

se dara lectura a los puntos varios.

Documentos que se detalla lo siguiente:

17.1 RESOLUCION DE CASOS.

Concluida la exposicion de los casos presentados por el directorio, de conformidad a lo
dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo

Directivo, por unanimidad de seis votos favorables, ACUERDA:

Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de sus gerencias dar seguimiento a los

casos siguientes:

DATOS DE UBICACION O NOMBRE )
Nro. DE PACIENTE DESCRIPCION
1 HitHH Presentd solicitud de reembolso por compra de

medicamentos y hoy ya no se contesta y hace mucho

tiempo presentd su solicitud

2 Hijo de ##t###, Santa Ana No ha logrado una cita oftalmoldgica y la cita mas
préxima es a octubre, solicita una cita a la brevedad
posible porque es para un hijo discapacitado

3 HitH IS **** Compafiero de la Se ha recetado a su compafiero medicamento
profesora ##### ExFORGE, el médico le dijo que tenia que cumplirlo a
la brevedad, pero no lo ha logrado ubicar.

HitHH# Refiere que las medicinas que estan comprando son
de mala calidad el cipo fibrato no sirve solo para
dafiar mas e higado y los rifiones, no bajan los
triglicéridos, el medicamento bueno se llama
Hiperlipen, por lo medicamentos actuales le salen
barros ciegos, pide le otorguen el medicamento
adecuado a sus necesidades.

HitHH# Esta preocupado porque se le dice que se le adeudan
tres meses a la empresa y que ya habra transporte, se
solicita comunicarse con el usuario.

17.2 PUNTOS INCORPORADOS.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Prosiguiendo con el desarrollo de la agenda, la Directora Presidenta manifesté al pleno que

se dara lectura a los puntos incorporados.

Documentos que se detalla lo siguiente:

17.2 A INFORME DE PAGO A EMPRESA DE TRANSPORTE.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En fecha 02 de febrero de 2021, se adjudico del proceso de Libre Gestion Nro. 004/2021-
ISBM denominado “Suministro de Servicio de Transporte para Pacientes del ISBM, aiio
20217, el cual tiene un monto de adjudicacion de CINCUENTA Y TRES MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA US $53,000.00, hasta agotar el

monto asignado.

La Subdireccién Administrativa, a través de la Secciéon de Transporte, procedid a

comunicarse con la empresa adjudicada “Linea Rosa. El Salvador”, con los
administradores de contrato a nivel nacional, el Lic. ##### (zona oriental), Licda. ##### (zona
occidental) Licda. ##### (zona central), para establecer lineamientos a seguir, entre los que

podemos mencionar:

a. Mantener limpias las unidades, puntualidad almomento de ser recogidos los
pacientes, ser empaticos entre companeros en lo relacionado a la espera en
sus tratamientos, respetar la horma de un acompafiante cuando este tenga
problemas de.movilizacién, no esta permitido hacer paradas en diferentes
lugares, el transporte es de punto a al punto b y viceversa, paradas para ir
al servicio esta permitido, notificar al administrador de contrato de cualquier
anomalia relacionada al servicio de transporte, notificar 24 horas antes al
administrador de contrato y a la empresa de transporte, si no utilizara el

servicio, uso obligatorio de mascarilla, firma obligatoria de mascarillas.

Posteriormente se realizaron gestiones para una libre gestiéon por US$10,000.00 y una
Licitacién por US$75,000.00.

Por lo anterior la Subdireccién Administrativa a través de la Seccion de Transporte procede
al informe final del Suministro de Servicio de Transporte para Pacientes del ISBM, aio
2021, correspondiente al periodo febrero a junio de 2021, el cual muestra los siguientes

resultados:

Monto mensual utilizado por zona:

ZONA FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
OCCIDENTE $ 2,958.00 $ 3,290.00 $ 3,107.00 $ 3,228.00 $ 3,228.00 $ 15,811.00
CENTRAL $ 4,758.00 $ 5,968.00 $ 5,022.00 $ 6,858.00 $ 6,858.00 $ 29,464.00
ORIENTAL $ 1,148.00 $ 1,557.00 $ 1,499.00 $ 1,389.00 $ 1,389.00 S 6,982.00

TOTAL $ 8,864.00 $10,815.00 $ 9,628.00 $11,475.00 $11,475.00 $ 52,257.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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Monto mensual utilizado por zona
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FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

$52.257,00

$8.864,00 $10.815,00 $9.628,00 $11.475,00 $11.475,00

B OCCIDENTE m CENTRAL ORIENTAL TOTAL

Tomando como base para junio el monto mas alto se estima que la libre gestion actual

tenga cobertura hasta el 01 de julio.

Por lo que la subdireccion Administrativa con el apoyo de la Seccién de Transporte, GACI
y demas involucrados se realizd la gestion de Libre ‘Gestion 082/2021-ISBM
correspondiente a "SUMINISTRO COMPLEMENTARIO . DE. SERVICIOS DE
TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL ISBM” por un monto de US$10,000.00, que dara
cobertura al mes de julio de 2021, en lo que seaprueba la libre gestién por un monto de
US$75,000.00, para finalizar el afio 2021.

Numero de pacientes trasladados por mes

ZONA

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

TOTAL

OCCIDENTE

11

12

12

10

45

CENTRAL

29

27

30

29

115

ORIENTAL

3

6

4

4

17

TOTAL

43

45

46

43

0

177

Cada paciente es trasladado al menos 2 veces por semana
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Numero de pacientes trasladados por mes

43

mOCCIDENTE m CENTRAL

ABRIL

MAYO

ORIENTAL

45 46 43 |
O I
II II II

MARZO JUNIO

TOTAL

177

TOTAL

Las gestiones de traslado de pacientes para sus tratamientos oncolégicos y de
hemodialisis, se ha llevado por medio de los administradores de contrato, quienes han

realizado reuniones con los pacientes (usuarios ISBM), donde se les sensibiliza a trabajar
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en conjunto para poder extender el uso de estos fondos y también estar de cerca con ellos
para las necesidades que se presente, en las graficas se puede observar que donde salen
mas pacientes son de la zona central que incluye la zona paracentral y la zona norte, para
la nueva libre gestion y licitacion se contara con el apoyo de otra administradora que llevara

la zona norte esto con el fin de estar mas cercanos con nuestros pacientes.

Decesos (pacientes fallecidos) de pacientes por mes

ZONA FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
OCCIDENTE 0 0 0 2 2
CENTRAL 0 2 2 1 5
ORIENTAL 0 0 0 0 0

TOTAL 0 2 2 3 0 7

Decesos de pacientes por mes

0 0

O P, N W & U1 O N ©©

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

OCCIDENTE CENTRAL ORIENTAL TOTAL

Lamentablemente por los tipos de patologias que padecen nuestros pacientes, se han dado
un total de 7 fallecimientos, el dato de junio aun no ha sido proporcionado a la fecha de

presentacion de este informe.
Conclusiones

Tomando como base los buenos resultados obtenidos con este servicio hacia nuestros
usuarios, se pretende continuar brindado este servicio hasta finalizar 2021, el cual se

utilizara un monto de US$138,000.00, contemplandolo en el presupuesto de 2022.

Concluida la lectura del informe de Presidencia, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo

en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacién; por unanimidad de cinco votos asi se

aprobd.
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Concluida el informe de pago a empresa de transporte, presentado por la Subdirecciéon
Administrativa; luego de la revisién y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a), s) y m); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por

unanimidad de seis votos favorables, ACUERDA:
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. Dar por recibido el informe de pago a empresa de transporte, presentado

por la Subdireccion Administrativa.

Il Encomendar a la Secciéon de Transporte y Administradores de Contrato,
a coordinar el proceso de cambio de proveedor y solicitar al proveedor actual

abstenerse a entregar informacién que no ha sido autorizada.

93333333333333379933933333939)

17.2 B ESTADO DE REMODELACION DEL INMUEBLE DONDE FUNCIONARA
POLICLINICO DE SAN JACINTO.

Mediante la ejecucién de la readecuacion del inmueble de Policlinico de San Jacinto, se
contd nuevamente con el apoyo interinstitucional de la Direccion de Centro Penales a través
del Programa Cero Ocio, a partir del 03 de junio del afio en curso, permitiendo avanzar en

las areas a intervenir del inmueble.

Cabe mencionar que para ciertas actividades el personal del Programa Cero Ocio carecia
de conocimientos de algunos oficios, por lo que se convertian en auxiliar de obra de los
empleados de mantenimiento, donde se les tenia que ir dirigiendo para la realizacion de las
actividades, es oportuno mencionar que el personal del programa es rotado por medidas
de seguridad y es variable el numero de personas que envian en la mision, por lo que esto

impacta en los tiempos planificado del proyecto.

A la fecha el inmueble cuenta con un 85% de avances, primer y segundo nivel, se esta
trabajando en detalles ‘estéticos y el tercer nivel, se cerr6 toda el area para ubicacion de
comedor de empleados y una sala de reunidn, ya cuenta con el encielado e instalacion

eléctrica, actualmente se esta pegando la ceramica.

No omito 'manifestar que durante el proceso de conformacion de proyecto no se

consideraron ciertos elementos en las readecuaciones.

Nota: se anexa fotografias

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::

Concluida la lectura del informe de Estado de remodelacion del inmueble donde funcionara
Policlinico de San Jacinto, presentado por la Subdireccion, Administrativa la Directora

Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la

recomendacion; por unanimidad de cinco votos asi se aprobé.

Concluida el informe de estado de remodelacién del inmueble donde funcionara el
Policlinico de San Jacinto, presentado por la Subdireccion Administrativa; luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a), s) y m); 22
literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de seis votos
favorables, ACUERDA:
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Dar por recibido el informe de estado de remodelacion del inmueble donde funcionara el

Policlinico de San Jacinto, presentado por la Subdireccién Administrativa.

17.2.C SOLICITUD DE APROBACION DE FONDOS PARA TRAMITAR
OBLIGACION DE PAGO A FAVOR DEL HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE
SAN MIGUEL DEL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL, POR ATENCIONES A LA
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, DURANTE
EL PERIODO DE PRORROGA DE ENERO A MARZO 2021.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

ElI ISBM, en el afio 2012, suscribié Convenio Interinstitucional con el Hospital Nacional San
Juan de Dios de San Miguel, mediante el cual se pact6 la prestacion de los servicios

meédico-hospitalarios a favor de la poblacién usuaria del ISBM, para el aino 2013, segun

detalle:
NRO NOMBRE DE HOSPITAL NACIONAL DEPARTAMENTO/MUNICIPIO MONTO
’ MAXIMO MENSUAL
1 HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS SAN MIGUEL/SAN MIGUEL $1,080,000.00 $90,000.00

Dicho convenio ha sido sujeto a diversas prérrogas a la fecha, siendo la ultima concedida
mediante Resolucion Modificativa de Prorroga suscrita el 17 de diciembre de 2020, para el

periodo de 3 MESES comprendidos de enero a marzo de 2021, segun detalle:

NOMBRE DE HOSPITAL p MONTO
NRO. NACIONAL DEPARTAMENTO/MUNICIPIO RESOLUCION MAXIMO MENSUAL
! g(EJSDF;gsAL NACIONAL SAN JUAN SAN MIGUEL/SAN-MIGUEL 33?5/‘5&2& $270,000.00 $90,000.00

El 25 de junio de-2021, la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
(GACI), recibié requerimiento suscrito por el Subdirector de Salud, doctor Willy Arnoldo
Mejia Diaz, para tramitar obligacion de pago por un monto total de NUEVE MIL
CUATROCIENTOS CUATRO 93/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$9,404.93), a favor de Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel
del Convenio Interinstitucional, para responder asi a las atenciones brindadas a la poblacién

usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM, agregando los siguientes anexos:

Informe de fecha 22 de junio de 2021, emitido por el Supervisor de Apoyo Médico
Hospitalario, doctor #####, en el cual se remitid6 al Gerente Técnico Administrativo de
Servicios de Salud, doctor #####, en el cual expone sobre aumento de la cobertura de
servicios médicos hospitalarios a usuarios del ISBM durante el mes de marzo de 2021, lo
que provoco un excedente en el monto mensual asignado en el mes antes descrito por un
valor total de NUEVE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO 24/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $9,858.24). Asimismo, informa que la Revision
de los expedientes clinicos que amparan los servicios prestados por el referido hospital fue
realizada por su persona. A continuacion, se presenta un resumen de cuadro de atenciones

en marzo 2021:

HOSPITAL NACIONAL DE SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL
No. | Tipo de atencién | Cantidad | Costo unitario | Costo total

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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DIA CAMA 31 $137.50 $4,262.50
HEMODIALISIS (POR SESION) 16 $193.05 $3088.80
DEBRIDAMIENTO DE ULCERA 04 $168.30 $673.20
TRANSPORTE DENTRO DEL MISMO DEPARTAMENTO
4 EN DONDE ESTA EL HOSPITAL 04 524.20 296.80
s EXAMENES DE LABORATORIO RADIOLOGICO (RX DE 02 $14.98 $32.10
RODILLA AP Y LATERAL/ RX DE PELVIS PA) $17.12
. EXAMENES DE LABorSzlA'\;SE)o (PRUEBA CRUZADA o1 $157.03 §157.03
TRANSFUSIONES 01 $43.01 $43.01
CURA DE HIDROCELE UNILATERAL 01 $554.40 $554.40
LEGRADO UTERINO 01 $290.40 $290.40
10 PARTO VAGINAL 01 $572.00 $572.00
ATENCION DE CONSULTA DE EMERGENCIA
w | o maveaocwEnes | gy | g
COMPLETO Y GENERAL DE ORINA O HECES)
o | alCovROINOMIONAYE | o | s
13 ELECTROCARDIOGRAMA 01 $11.00 $11.00
TOTAL $9,858.24

Fotocopia de Censos de Pacientes, correspondientes a sobregiro del mes de marzo de
2021, suscritos por el Supervisor de Apoyo Médico Hospitalario, doctor ###H## y.la doctora
####H#, Coordinadora de ISBM en el Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel.

Justificacion técnica y nota de fecha 22 de junio de 2021, emitidas por Supervisor de Apoyo
Médico Hospitalario, doctor ######, el Gerente Técnico Administrativo.de Servicios de
Salud, #####, donde hacen constar que los servicios prestados a la poblacion usuaria del
Programa de Salud del ISBM por parte del Hospital Nacional San Juan de Dios de San

Miguel durante el mes de marzo de 2021 fueron recibidos a entera satisfaccion.

La GACI, el 24 de junio de 2021, presentd ante la Comisién Técnica Administrativa —
Financiera (CAF) el caso de la obligacion de pago; asimismo, la valoracién administrativa,
ademas, de los informes entregados por la Gerencia Técnico Administrativa de Servicios
de Salud, Unidad Financiera Institucional y la opinion de la Unidad de Asesoria Legal en
relacion al caso, a continuacion, se presenta un resumen de los argumentos expuestos a la
CAF:

Valoracion Administrativa:

El licenciado José Ernesto Loza, Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional,
mediante nota de fecha 24 de junio de 2021, expone que, revisado los requerimientos y
documentacion complementaria recibidos para inicio de tramite para Obligacion de Pago
de 4 Hospitales' Nacionales del Convenio Interinstitucional, que ampara la prestacion
efectiva de los servicios y atencion brindada a los usuarios del Programa Especial de Salud
del ISBM durante el periodo de la modificativa de prérroga de enero a marzo de 2021,
presentados por la Subdireccién de Salud a través de la Gerencia Técnico Administrativa
de Servicios de Salud, y determinando que conforme lo establecido en el articulo 4 literal ¢)
de la LACAP, los convenios interinstitucionales se encuentran excluidos de la aplicacion
esa Ley, y en ese sentido los mismos se regulan a través de los principios generales del
derecho administrativo y el derecho comun de acuerdo, por lo cual resulta aplicable el
principio Pacta Sunt Servanda, que se traduce como «lo pactado obliga», y que expresa
que toda convencién debe ser fielmente cumplida por las partes de acuerdo con lo pactado
y considerando lo dispuesto en los articulos 20 literales “a@”, “k” y “s” y 22 literales “a” y “k”
de la Ley del ISBM, se considera que el pago por dichos servicios es factible y que es

preciso someter a consideracién del Consejo Directivo.
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Valoracion Técnica:

Mediante informe adjunto al requerimiento, el Gerente Técnico Administrativo de Servicios
de Salud, presenta justificacion técnica, en el cual manifiesta que, durante el mes de marzo
del afo 2021, el Hospital Nacional San Juan de Dios, del municipio y departamento de San
Miguel, reportdé un incremento en la atencion a los usuarios del programa que representaron
una erogacion de fondos considerables, dentro de estas se encuentran: atenciones de
hospitalizacién, atenciones ambulatorios, examenes radiolégicos y de laboratorio,
transfusiones sanguineas, procedimientos médico — quirurgicos, transporte de pacientes,
evaluaciones médicas y electrocardiograma y de no haberse prestado las atenciones podria
presentar descompensacion y representar riesgo para la salud y vida de los usuarios, se
recomienda gestione el tramite de pago del sobregiro por un monto total de USD$ 9,404.93.
Asimismo, informa que posterior a la revision, emision y subsanacion de observaciones

paso al reconocimiento y firma de los censos de asistencia médica.

Valoracion Financiera:

A través de nota Ref. ISBM2021-06666, la Unidad Financiera Institucional, emiti6
valoracién, en la que expresa que, esta Unidad es de la opinién que dichos-servicios deber
ser cancelados con cargo a las asignaciones de-la. Unidad Presupuestaria y Linea de
Trabajo 0201 “Servicios Médicos y Hospitalarios” en el Especifico de Gasto 54501
“Servicios Médicos”, ademas debe considerarse que en este dia 24 le han sido remitidas
las Certificaciones Presupuestarias solicitadas por su persona el dia de ayer 23 de junio del

corriente afio, segun detalle:

) MONTO OBLIGACION CERTIFICACION
NOMBRE DE HOSPITAL NACIONAL MES OBLIGACION DE PAGO - o
Hospital Nacional San Juan de Dios Marzo 2021 $9,404.93 010-06-2021

También, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud remitié informe de

remanentes el cual se resume a continuacion:

TOTAL OBLIGACION a
MES DEL ANO 2021 MONTO DE MONTO DE PAGO REMANENTES og_gg:ﬂ%’:&a:iio
CONVENIO FACTURADO PRESENTADA POR EL DISPONIBLES
MENOS COLUMNA 6)
HOSPITAL

Enero $90,000.00 $55,528.68 $34,471.32
Febrero $90,000.00 $76,283.93 $13,716.07 $9,404.93
Marzo $90,000.00 $137,734.08 $9,858.24 -$47,734.08 e
TOTALES $270,000.00 $269,546.69 $9,858.24 $453.31

Nota: El monto de la obligacién de pago del mes de marzo 2021 es por la cantidad de
US$9,858.24 para lo cual existe en la prorroga del convenio un remanente disponible de
US$453.31, siendo necesario autorizar la cantidad de US$9,404.93

Asimismo, emitié el informe de gestidn, segun el siguiente detalle:

FECHA DE FECHA DE PRESENTACION DE FECHA DE ENVIO
MES / 2021 MONTO FECHA DE FEf:::‘IITSAISI;ILDA NOTIFICACION DE LAS LOS DOCUMENTOS DE DO(;UMENTOS
INGRESO OBSERVADO OBSERVACIONES AL SUBSANADOS POR EL AL AREA DE
PROVEEDOR PROVEEDOR SALUD
MARZO $9,404.93 | 24/05/2021 04/06/2021 07/06/2021 21/06/2021 22/06/2021
TOTAL $9,404.93

Opinién Juridica:
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Previo iniciar el analisis sobre la situacion juridica del adeudo informado por la Supervision
del Convenio, conviene sefialar que segun los términos del Convenio que estuvo vigente
mediante prorroga al 31 de marzo de 2021, las funciones de la Division de Supervision y
Control, fueron ejercidas actualmente por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios
de Salud, a través de sus supervisores de apoyo al servicio médico hospitalarios, quienes
son los responsables de garantizar la buena ejecucién del convenio y ademas responden
por la recepcion de conformidad de los bienes y servicios segun los términos establecidos
en el Convenio; y constando en el expediente “Acta de Entera Satisfaccion”, de los servicios
sujetos al tramite de obligacion debidamente firmada y sellada por el Gerente Técnico
Administrativo de Servicios de Salud. En ese sentido corresponde al Consejo Directivo del
ISBM, como maxima autoridad del Instituto, no el autorizar el pago de los servicios, sino el
autorizar la asignacion de fondos del presupuesto para la programacion de obligaciones o
en casos como el presente para el pago de obligaciones derivadas de los mismos, ello en
el marco del principio de legalidad establecido en el articulo 86 de la Constitucién de la
Republica, y 20 literales k y | de la Ley del ISBM.

Ademas, es preciso mencionar que la buena administracién del presupuesto institucional,
supone una adecuada planificacién de las erogaciones derivadas de. la adquisicion de
bienes y servicios que se realizan conforme a la LACAP o via convenies interinstitucionales
conforme el articulo 7 de la Ley del ISBM, situaciéon que compete-a los responsables del

seguimiento a la ejecucion presupuestaria del area de Salud'y Administrativa.

Aclarado lo anterior se procedid a realizar valoracion juridica en relacién a obligacion
relativa a la asignacion de fondos para cubrir el pago en referencia, segun el siguiente

detalle:

El convenio de prestacion de Servicios Médico Hospitalarios suscrito con dicho hospital en
la Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS
SERVICIOS” establece que la prestacion de los servicios se sujetara a la norma técnica
vigente, siendo esta la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL”, la'cual en su articulo 36, literalmente establece: “Las atenciones que se
soliciten en la unidad de emergencia, seran evaluadas por médicos especialistas de las
cuatro areas basicas (Ginecologia, Medicina Interna, Pediatria y Cirugia General) segun
cada caso, que deberan ser asignados por el hospital de acuerdo al rol de turnos, no se
requerira en referencia del Médico Magisterial o del Médico Tratante. Las atenciones de
emergencias, Consulta Externa Programada, Servicios de Laboratorio y Cirugias
Programadas deberan ser atendidas independientes del numero y monto mensual

asignado’.

La imprevisibilidad a la que se ven expuestos los servicios de salud, y lo dispuesto en el
articulo 1 de la Constitucion de la Republica, da pie a que en los convenios
interinstitucionales de servicios hospitalarios sean flexible en relaciéon a la continuidad de
las atenciones independientemente del monto disponible para aquellos casos que han sido
considerados por la norma como impostergables, motivo por el cual, se establecié la

obligacion del hospital de continuar prestando dichos servicios independientemente del
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numero y monto mensual asignado; bajo el compromiso de la Administracion de

reconocimiento por los servicios.

Bajo esta disposicion el Hospital en cumplimiento al convenio suscrito con ISBM continto
presentado los servicios considerados en el articulo 36 antes mencionado pese a que el
monto fue agotado previo a la finalizacién proyectada, dichos servicios han sido analizados,
verificados y recibidos por a través de la Sub Direccion de Salud, el Gerente Técnico
Administrativo de Servicios de Salud y el Supervisor de Apoyo Médico Hospitalario, en este
caso Dr. #####, quien habria informado la finalizado de la revision de los expedientes

clinicos el 22 de junio de 2021.

Respecto de la presentacion de los documentos para cobro la CLAUSULA DECIMA:
FORMA DE PAGO, menciona que la documentacion para tramite de pago debera ser
presentada con la nitidez y limpieza requerida, sin enmendaduras, tachaduras, borrones o
alteraciones y que en casos excepcionales, el Hospital, podra presentar documentos para
cobro en un plazo maximo de sesenta dias posteriores al mes del servicio brindado,
anexando la debida justificacion escrita y que ademas menciona que en los casos en que
el monto mensual asignado se agote antes de finalizar el mes 'y se presentaren atenciones
de emergencia que no pudieran diferirse, el Hospital debera atenderlas de acuerdo a lo
establecido en la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL”, para efectos de pago de estos servicios el Hospital debera tramitar la

resoluciéon modificativa que corresponda.

Segun consta en el expediente el cobro del mes marzo de 2021, este cobro fue presentado
hasta el 24 de mayo de 2021 llevando un proceso de revision expedito que se finalizé con
notificacion de fecha. 07 de junio de 2021, lo cual evidencia situaciones de demora
imputables al Hospital, por lo cual la Supervision debera documentar el seguimiento al
posible incumplimiento.de plazo en la gestion de documentacion de cobro en los términos
del convenio, sin embargo los servicios fueron finalmente recibidos a entera satisfacciéon
los servicios prestados a la poblacidn usuaria, segun los censos de las atenciones y en ese
sentido. existe obligacion del Instituto de responder por las atenciones brindadas en
cumplimiento a las normas del convenio y reconocidas por personal institucional al no haber
transcurrido el plazo de prescripcion de las obligaciones en la via judicial (10 afios para
acciones de esta naturaleza), pese haber expira la vigencia del Convenio que rigio la

prestacion de los servicios.

Cabe mencionar que, segun las opiniones financiera (UFI) y administrativa (GACI), se ha
verificado el cumplimiento de los requisitos para que el Consejo Directivo pueda proceder

a la asignacion del monto solicitado.

Al ser este tramite una excepcionalidad no prevista en el Convenio, debe estarse a lo
dispuesto en el articulo 223 de la Constituciéon de la Republica, en que su parte final
establece: “Son obligaciones a cargo de la Hacienda Publica las deudas reconocidas y las
que tenga origen en los gastos publicos debidamente autorizados”, y en ese sentido el
Presupuesto 2019 del ISBM, se encuentra afecto al pago de la deuda que ha sido

reconocida por el area de Salud del ISBM y conforme a lo establecido en los articulos 1416
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y 1417 del Cédigo Civil, de donde se tiene que todo convenio celebrado es obligatorio para
los contratantes y que éstos deben ejecutarse de buena fe y por consiguiente obligan no
solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la

naturaleza de la obligacion, o que por la ley o la costumbre pertenecen a ella.

En conclusion, la Unidad de Asesoria Legal considera que es factible autorizar lo solicitado
y emitir resolucion para la incorporacion al convenio de los fondos necesarios para proceder

al pago de la obligacion.

No obstante, es preciso que se encomiende a la Subdireccién de Salud, a través de la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, implementar controles rigurosos de
corte quincenal al cierre de cada uno de los periodos convenios para poder realizar analisis
y proyeccién de ejecucion de montos que permita realizar las asignaciones oportunamente
con el objetivo de mejorar el registro y control financiero de los gastos institucionales, con

el objetivo de disminuir las excepcionalidades.

Consta en el expediente Certificacion de Disponibilidad de Presupuestaria‘Nro. 010-06-
2021, por un monto total de NUEVE MIL CUATROCIENTOS CUATRO 93/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$9,404.93) que corresponden a lo

requerido para esta obligacion.

RECOMENDACION:

La Subdireccién de Operaciones y Logistica, luego dela gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, y del analisis de la peticion presentada
por la Subdireccién de Salud y de conformidad a lo establecido en las Clausulas Décima,
Décima Sexta y Décima Novena del Convenio suscrito; articulo 36 de la Norma Técnica
Administrativa para la Prestacion de Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a
Usuarios del. Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, los articulos 1341, 1416, 1417, 1431, 1438 Nro.1, 1439 y 1440 del Cddigo
Civil y articulos 20 literales “a@” “k” y “s” y 22 literales “a” y “k” de la Ley del ISBM,

recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar la cantidad de NUEVE MIL CUATROCIENTOS CUATRO 93/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$9,404.93) para la
cancelacion de la obligacion de pago a favor del Hospital Nacional San Juan
de Dios de San Miguel, por atenciones a la poblacion usuaria del Programa
Especial de Salud del ISBM durante el periodo de prorroga de enero a marzo de
2021, en cumplimiento a la Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES
GENERALES RELATIVAS A LOS SERVICIOS” del Convenio suscrito con dicho
Hospital y articulo 36 de la Norma Técnica Administrativa para la Prestacién de
Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios del Programa

Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

l. Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para firmar la resolucién
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correspondiente.

1. Encomendar a la GACI, la continuidad del tramite correspondiente.

V. Encomendar a la Subdireccién de Salud, se tomen acciones necesarias para
mejorar la planificacién, proyecciones y el control sobre la ejecucién de los

Convenios, con el objetivo que se tramite los sobregiros correspondientes.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo.

Concluida la lectura de solicitud de aprobacion de fondos para tramitar obligacién de pago
a favor del Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel del Convenio
Interinstitucional, por atenciones a la poblacion usuaria del Programa Especial de Salud del
ISBM, durante el periodo de prérroga de enero a marzo 2021, presentado por la
Subdirecciéon de Operaciones y Logistica, la Directora Presidenta sometio a votacion el

mismo en el sentido de aprobarlo conforme a la recomendacion; por unanimidad de cinco

:::::::

votos asi se aprobd.

9995799339933993399339933979993999799379933993397339333979333933)

POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccién de Operaciones y
Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, y del analisis de la peticiéon presentada por la Subdireccion de Salud y de
conformidad a lo establecido en las Clausulas Décima, Décima Sexta y Décima Novena del
Convenio suscrito; articulo 36 de la.Norma Tecnica Administrativa para la Prestacion de
Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios del Programa Especial de
Salud del Instituto Salvadoreno. de Bienestar Magisterial, los articulos 1341, 1416, 1417,
1431, 1438/Nro.1, 1439 y 1440 del Cdodigo Civil y articulos 20 literales “a” “k” y “s” y 22

literales “a” y “k” de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de seis votos
ACUERDA:

Il Aprobar la cantidad de NUEVE MIL CUATROCIENTOS CUATRO 93/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$9,404.93) para la
cancelacion de la obligacion de pago a favor del Hospital Nacional San Juan de
Dios de San Miguel, por atenciones a la poblacion usuaria del Programa Especial
de Salud del ISBM durante el periodo de prérroga de enero a marzo de 2021, en
cumplimiento a la Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES
RELATIVAS A LOS SERVICIOS” del Convenio suscrito con dicho Hospital y
articulo 36 de la Norma Técnica Administrativa para la Prestacion de Servicios
Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios del Programa Especial de

Salud del Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial.

Il. Autorizar a la Directora Presidenta, para firmar la resolucién
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correspondiente.

M. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales, la continuidad del tramite correspondiente.

IV. Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, se tomen acciones necesarias
para mejorar la planificacién, proyecciones y el control sobre la ejecucion de los

Convenios, con el objetivo que se tramite los sobregiros correspondientes.

V. Aprobado de aplicacién inmediata el acuerdo tomado por el Consejo

Directivo.

17.2 D SOLICITUD DE APROBACION DE FONDOS PARA TRAMITAR OBLIGACION DE
PAGO A FAVOR DEL HOSPITAL NACIONAL FRANCISCO MENENDEZ DE
AHUACHAPAN DEL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL, POR ATENCIONES A LA
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, DURANTE
EL PERIODO DE PRORROGA DE ENERO A MARZO 2021.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El ISBM, en el afo 2012, suscribié Convenio Interinstitucional con el Hospital Nacional
Francisco Menéndez de Ahuachapan, mediante el cual se pactdé la prestacion de los
servicios médico-hospitalarios a favor de la poblacion usuaria del ISBM, para el afio 2013,

segun detalle:

MONTO
NRO. NOMBRE DE HOSPITAL NACIONAL DEPARTAMENTO/MUNICIPIO VIAXIIO VIENSUAL
1 FRANCISCO MENENDEZ AHUACHAPAN/AHUACHAPAN $168,000.00 $14,000.00

Dicho convenio ha sido sujeto a diversas prérrogas a la fecha, siendo la ultima concedida
mediante Resolucion Modificativa de Prérroga suscrita el 17 de diciembre de 2020, para el

periodo de 3 MESES comprendidos de enero a marzo de 2021, segun detalle:

NOMBRE DE HOSPITAL RESOLUCION MONTO
NRO. NACIONAL EERSREERIENT N IEE DE PRORROGA MAXIMO MENSUAL
1 FRANCISCO MENENDEZ AHUACHAPAN/AHUACHAPAN 32%:&20‘ $42,000.00 $14,000.00

El 25 de junio de 2021, la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
(GACI), recibio requerimiento suscrito por el Subdirector de Salud, doctor #####, para
tramitar obligacion de pago por un monto total de TREINTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y SIETE 67/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$36,257.67), a favor de Hospital Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan del
Convenio Interinstitucional, para responder asi a las atenciones brindadas a la poblacién
usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM, segun detalle:
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Informe de fecha 23 de junio de 2021, emitido por la Supervisora de Apoyo Médico
Hospitalario, doctora #####, en el cual se remitio al Gerente Técnico Administrativo de
Servicios de Salud, doctor ###H#HE, en el cual expone sobre aumento de la cobertura de
servicios médicos hospitalarios a usuarios del ISBM durante los meses de febrero y marzo
de 2021, lo que provoco un excedente en los montos mensuales asignado en los meses
antes descritos por un valor total de TREINTA'Y SEIS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA
Y SIETE 57/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$36,487.57).
Asimismo, informa que la Revisién de los expedientes clinicos que amparan los servicios
prestados por el referido hospital fue realizada por su persona. A continuacion, se presenta

un resumen de cuadro de atenciones de los meses febrero y marzo 2021:

FEBRERO 2021
HOSPITAL NACIONAL FRANCISCO MENENDEZ

Nro. Tipo de atencion Cantidad Costo
1 Tratamiento médico hospitalario 5 $2,493.75
2 cirugias 2 $997.50
3 Procedimientos quirurgicos ambulatorios 4 $290.85
4 Emergencia ambulatoria 5 $236.25
5 fisioterapias 73 $996.45
6 Consulta externa especializada (sin medicamentos) 7 $88.20
7 Evaluacion Cardio pulmonar (no incluye exdmenes de gabinete y laboratorio) 1 $26.25
8 Asesoria nutricional en base a su fisiopatologia (por sesion) 1 $13.65
9 Ultrasonografias 1 $20.33
10 Transporte interdepartamental mayor de 80 km 1 $117.60
TOTAL $5,280.83

MARZO 2021
HOSPITAL NACIONAL FRANCISCO MENENDEZ

Nro. Tipo de atencion Cantidad Costo
1 Tratamiento médico hospitalario 31 $ 14,043.75
2 Cirugias 11 $7,232.40
3 Procedimientos quirtrgices.ambulatorios 21 $2,872.80
4 Emergencia ambulatoria 28 $1,323.00
5 Fisioterapias 133 $1,815.45
6 Consulta externa especializada (sin medicamentos) 102 $1,285.20
7 Consulta externa.especializada (un-medicamento del cuadro bésico) 16 $352.80
8 Consulta externa especializada (dos medicamentos del cuadro basico) 15 $472.50

9 Evaluacién cardio pulmonar (noincluye examenes de gabinete y 3

laboratorio) 37875
10 Asesoria nutricional en base a su fisiopatologia (por sesidn) 14 $191.10
11 Audiometrias 2 $56.70
12 Electrocardiogramas 7 $73.50
13 Radiografias 29 $385.20
14 Ultrasonografias 20 S 406.60
15 Citologia mas respuesta 12 $63.00
16 Examenes de laboratorio 2 $3.79
17 Transporte interdepartamental menor de 50 km 1 $79.80
18 Transporte interdepartamental mayor de 50 km 4 $470.40
TOTAL $31.206.74

Fotocopia de Censos de Pacientes, correspondientes a sobregiro de los meses de febrero
y marzo de 2021, suscritos por el Supervisora de Apoyo Médico Hospitalario, doctora ###H#H
y la doctora #####, Coordinadora de ISBM en el Hospital Nacional Francisco Menéndez de
Ahuachapan.

Justificacion técnica y nota de fecha 23 de junio de 2021, emitida por la Supervisora de
Apoyo Médico Hospitalario, doctor ##### y el Gerente Técnico Administrativo de Servicios
de Salud, ###HHt, donde hacen constar que los servicios prestados a la poblacién usuaria
del Programa de Salud del ISBM por parte del Hospital Nacional Francisco Menéndez de
Ahuachapan durante los meses de febrero y marzo de 2021 fueron recibidos a entera

satisfaccion.
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Asimismo, aclara que en la prorroga del Convenio se cuenta con un remanente por un
monto de DOSCIENTOS VEINTINUEVE 90/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$229.90), por tanto, el monto total requerido para la obligacién de pago
es por TREINTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE 67/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$36,257.67), como se establece en la

justificacion en el requerimiento presentado.

La GACI, el 24 de junio de 2021, presenté ante la Comisién Técnica Administrativa —
Financiera (CAF) el caso de la obligaciéon de pago, asimismo, la valoracién administrativa,
ademas, de los informes entregados por la Gerencia Técnico Administrativa de Servicios
de Salud, Unidad Financiera Institucional y la opinién de la Unidad de Asesoria Legal en
relacion al caso, a continuacion, se presenta un resumen de los argumentos expuestos a la
CAF:

Valoracion Administrativa:

El licenciado #####, Gerente de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, mediante
nota de fecha 24 de junio de 2021, expone que, revisado los requerimientos vy
documentacién complementaria recibidos para inicio de tramite para Obligacién de Pago
de 4 Hospitales Nacionales del Convenio Interinstitucional, que ampara la prestacién
efectiva de los servicios y atencion brindada a los usuarios del Programa Especial de Salud
del ISBM durante el periodo de la modificativa de prérroga de enero a marzo de 2021,
presentados por la Subdireccion de Salud a través de la Gerencia Técnico Administrativa
de Servicios de Salud, y determinando que conforme lo establecido en el articulo 4 literal ¢)
de la LACAP, los convenios interinstitucionales se encuentran excluidos de la aplicacion
esa Ley, y en ese sentido los. mismos se regulan a través de los principios generales del
derecho administrativo.y el derecho comun de acuerdo, por lo cual resulta aplicable el
principio Pacta Sunt Servanda, que se traduce como «lo pactado obliga», y que expresa
que toda convencién debe ser fielmente cumplida por las partes de acuerdo con lo pactado
y considerando lo. dispuesto en los articulos 20 literales “a”, “k” y “s” y 22 literales “a” y “k”
de la Ley del ISBM, se considera que el pago por dichos servicios es factible y que es

preciso someter a consideracion del Consejo Directivo.

Valoracion Técnica:

Mediante informe adjunto al requerimiento, el Gerente Técnico Administrativo de Servicios
de Salud, presenta justificacion técnica, en el cual manifiesta que, durante el mes de marzo
de 2021, el Hospital Nacional Francisco Menéndez, del departamento de Ahuachapan,
reportd un incremento en la atencion a los usuarios del programa que representaron una
erogacion de fondos considerables, dentro de estas se encuentran: consultas de
emergencia, tratamientos hospitalarios, procedimientos quirdrgicos, consulta de
especialidad, fisioterapias, examenes de laboratorio y radiografias y otros procedimientos
indispensables para la preservacion de la salud y la vida de los afiliados; por lo cual el monto
mensual asignado fue insuficiente. Las atenciones fueron presentadas a cobro en
Obligacion de pago en el mes correspondiente, debido a que el proveedor hospitalario
prestd atenciones como consulta de especialidad, procedimientos quirdrgicos de

emergencia a usuarios, cirugias electivas ya programadas, examenes de laboratorio y
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radiografias, estas atenciones fueron separadas para obligacion de pago al finalizar el
contrato. Sin embargo, por constituir enfermedades que requieren tratamiento continuo y
permanente y de no haberse prestado las atenciones podria presentar descompensacion y
representar riesgo para la salud y vida de los usuarios se recomienda se gestione el tramite
de pago de Obligacién de pago por un monto total de USD$36,257.67 (suma de los
montos de febrero y marzo). Asimismo, informa que posterior a la revisién, emisiéon y
subsanacion de observaciones pasé al reconocimiento y firma de los censos de asistencia
médica.

Valoracion Financiera:

A través de nota Ref. ISBM2021-06668, la Unidad Financiera Institucional, emiti6
valoracién, en la que expresa que, esta Unidad es de la opinién que dichos servicios deber
ser cancelados con cargo a las asignaciones de la Unidad Presupuestaria y Linea de
Trabajo 0201 “Servicios Médicos y Hospitalarios” en el Especifico de. Gasto 54501
“Servicios Médicos”, ademas debe considerarse que en este dia 24 le han sido remitidas
las Certificaciones Presupuestarias solicitadas por su persona el dia de ayer 23 de junio del

corriente afio, segun detalle:

Nombre Hospital Nacional

Mes obligacion de
pago

Monto obligacion de
pago

Certificacion
Presupuestaria

Hospital Nacional Francisco

$36,257.67

014-06-2021

Menéndez Febrero y marzo 2021

También, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud remitié informe de

remanentes el cual se resume a continuacion:

TOTAL OBLIGACION i
MES DEL ARG 2021 | MONTO DE MONTO DE PAGO REMANENTES C’gg?:f'c%':g;mio
CONVENIO FACTURADO | PRESENTADAPOREL | DISPONIBLES
. MENOS COLUMNA 6)
HOSPITAL

Enero $14,000.00 $25,107.66 $0.00
Febrero $14,000.00 $16,662.44 $5,280.83 $0.00
Marzo $14,000.00 $0.00 $31,206.74 $229.90 $36,257.67
TOTALES $42,000.00 $41,770.10 $36,487.57 $229.90

Nota: El'monto de la obligacion de pago del mes de febrero y marzo 2021 es por la
cantidad de US$36,487.57 para lo cual existe en la prorroga del convenio un remanente
disponible de US$229.90, siendo necesario autorizar la cantidad de US$36,257.67

Asimismo, emitié el informe de gestidn, segun el siguiente detalle:

FECHA NOT'I:IEI%I;I-\QI%EN DE FECHA DE PRESENTACION :EN%}IS EE
FECHA DE FINALIZADA LA DE LOS DOCUMENTOS
MES / 2021 MONTO LAS DOCUMENTOS
INGRESO REVISION U SUBSANADOS POR EL z
OBSERVADO OBSERVACIONES PROVEEDOR AL AREA DE
AL PROVEEDOR SALUD
FEBRERO $5,280.83 | 06/04/2021 22/06/2021 22/06/2021 23/06/2021 23/06/2021
MARZO $31,206.74 | 28/04/2021 06/05/2021 06/05/2021 07/05/2021 23/06/2021
TOTAL $36,487.57

Opinién Juridica:

Previo iniciar el analisis sobre la situacién juridica del adeudo informado por la Supervision
del Convenio, conviene sefialar que segun los términos del Convenio que estuvo vigente
mediante prérroga al 31 de marzo de 2021, las funciones de la Division de Supervision y

Control, fueron ejercidas actualmente por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios
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de Salud, a través de sus supervisores de apoyo al servicio médico hospitalarios, quienes
son los responsables de garantizar la buena ejecucion del convenio y ademas responden
por la recepcion de conformidad de los bienes y servicios segun los términos establecidos
en el Convenio; y constando en el expediente “Acta de Entera Satisfaccion”, de los
servicios sujetos al tramite de obligacion debidamente firmada y sellada por el Gerente
Técnico Administrativo de Servicios de Salud. En ese sentido corresponde al Consejo
Directivo del ISBM, como maxima autoridad del Instituto, no el autorizar el pago de los
servicios, sino el autorizar la asignacién de fondos del presupuesto para la programacion
de obligaciones o en casos como el presente para el pago de obligaciones derivadas de
los mismos, ello en el marco del principio de legalidad establecido en el articulo 86 de la

Constitucion de la Republica, y 20 literales k y | de la Ley del ISBM.

Ademas, es preciso mencionar que la buena administracion del presupuesto institucional,
supone una adecuada planificacion de las erogaciones derivadas de la adquisicion de
bienes y servicios que se realizan conforme a la LACAP o' via convenios
interinstitucionales conforme el articulo 7 de la Ley del ISBM, situacién que compete a los
responsables del seguimiento a la ejecucion presupuestaria del area de Salud y

Administrativa.

Aclarado lo anterior se procedié a realizar valoracion juridica en relacion a obligacion
relativa a la asignacion de fondos para cubrir el pago en referencia, segun el siguiente

detalle:

El convenio de prestacion de Servicios Médico Hospitalarios suscrito con dicho hospital
en la Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS
SERVICIOS” establece que’la prestacion de los servicios se sujetara a la norma técnica
vigente, siendo esta la“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL”, la cual‘en su articulo 36, literalmente establece: “Las atenciones que se
soliciten en la unidad de emergencia, seran evaluadas por médicos especialistas de las
cuatro areas basicas (Ginecologia, Medicina Interna, Pediatria y Cirugia General) segun
cada caso, que deberan ser asignados por el hospital de acuerdo al rol de turnos, no se
requerira en referencia del Médico Magisterial o del Médico Tratante. Las atenciones de
emergencias, Consulta Externa Programada, Servicios de Laboratorio y Cirugias
Programadas deberan ser atendidas independientes del numero y monto mensual

asignado’.

La imprevisibilidad a la que se ven expuestos los servicios de salud, y lo dispuesto en el
articulo 1 de la Constitucion de la Republica, da pie a que en los convenios
interinstitucionales de servicios hospitalarios sean flexible en relacién a la continuidad de
las atenciones independientemente del monto disponible para aquellos casos que han
sido considerados por la norma como impostergables, motivo por el cual, se establecio la
obligacion del hospital de continuar prestando dichos servicios independientemente del
namero y monto mensual asignado; bajo el compromiso de la Administracion de

reconocimiento por los servicios.
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Bajo esta disposicion el Hospital en cumplimiento al convenio suscrito con ISBM continto
presentado los servicios considerados en el articulo 36 antes mencionado pese a que el
monto fue agotado previo a la finalizacion proyectada, dichos servicios han sido
analizados, verificados y recibidos por a través de la Sub Direccion de Salud, el Gerente
Técnico Administrativo de Servicios de Salud y el Supervisor de Apoyo Médico
Hospitalario, en este caso Dra. #####, quien habria informado la finalizado de la revision

de los expedientes clinicos el 23 de junio de 2021.

Respecto de la presentaciéon de los documentos para cobro la CLAUSULA DECIMA:
FORMA DE PAGO, menciona que la documentaciéon para tramite de pago debera ser
presentada con la nitidez y limpieza requerida, sin enmendaduras, tachaduras, borrones
o alteraciones y que en casos excepcionales, el Hospital, podra presentar documentos
para cobro en un plazo maximo de sesenta dias posteriores al mes del servicio brindado,
anexando la debida justificacion escrita y que ademas menciona que enlos casos en que
el monto mensual asignado se agote antes de finalizar el mes y se presentaren atenciones
de emergencia que no pudieran diferirse, el Hospital debera atenderlas de acuerdo a lo
establecido en la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL”, para efectos de pago de estos servicios el Hospital debera tramitar la

resolucion modificativa que corresponda.

Segun consta en el expediente el cobro del mes febrero de 2021, fue presentado hasta el
06 de abril de 2021 llevando un proceso de revisién/que se finalizé hasta 22 de junio
2021, lo cual evidencia situaciones de demora imputables a ambas partes contratantes
siendo finalmente recibidos "a entera satisfaccion los servicios prestados a la poblacién
usuaria, segun los censos de las atenciones y en ese sentido existe obligacién del Instituto
de responder por.as atenciones brindadas en cumplimiento a las normas del convenio y
reconocidas por personal institucional al no haber transcurrido el plazo de prescripcion de
las obligaciones en la via judicial (10 afos para acciones de esta naturaleza), pese haber

expira-lavigencia del Convenio que rigi6 la prestacion de los servicios.

Cabe mencionar que, segun las opiniones financiera (UFI) y administrativa (GACI), se ha
verificado el cumplimiento de los requisitos para que el Consejo Directivo pueda proceder

a la asignacion del monto solicitado.

Al ser este tramite una excepcionalidad no prevista en el Convenio, debe estarse a lo
dispuesto en el articulo 223 de la Constitucién de la Republica, en que su parte final
establece: “Son obligaciones a cargo de la Hacienda Publica las deudas reconocidas y las
que tenga origen en los gastos publicos debidamente autorizados”, y en ese sentido el
Presupuesto 2019 del ISBM, se encuentra afecto al pago de la deuda que ha sido
reconocida por el area de Salud del ISBM y conforme a lo establecido en los articulos
1416 y 1417 del Cddigo Civil, de donde se tiene que todo convenio celebrado es
obligatorio para los contratantes y que éstos deben ejecutarse de buena fe y por
consiguiente obligan no solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que
emanan precisamente de la naturaleza de la obligacién, o que por la ley o la costumbre

pertenecen a ella.
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En conclusion, la Unidad de Asesoria Legal considera que es factible autorizar lo solicitado
y emitir resolucion para la incorporacién al convenio de los fondos necesarios para

proceder al pago de la obligacién.

No obstante, es preciso que se encomiende a la Subdireccion de Salud, a través de la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, implementar controles rigurosos
de corte quincenal al cierre de cada uno de los periodos convenios para poder realizar
analisis y proyeccion de ejecucion de montos que permita realizar las asignaciones
oportunamente con el objetivo de mejorar el registro y control financiero de los gastos

institucionales, con el objetivo de disminuir las excepcionalidades.

Consta en el expediente Certificacion de Disponibilidad de Presupuestaria Nro. 014-06-
2021, por un monto total de TREINTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
67/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$36,257.67) que

corresponden a lo requerido para esta obligacion.

RECOMENDACION:

La Subdireccién de Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, y del analisis de la peticion presentada
por la Sub Direccion de Salud y de conformidad a‘lo establecido en las Clausulas Décima,
Décima Sexta y Décima Novena del Convenio suscrito; articulo 36 de la Norma Técnica
Administrativa para la Prestacién de Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a
Usuarios del Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, los articulos 1341, 1416, 1417, 1431,.1438 Nro.1, 1439 y 1440 del Cddigo
Civil y articulos 20 literales “a” “k” y “s” y 22 literales “a” y “k” de la Ley del ISBM,

recomienda al Consejo Directivo:

Aprabar la cantidad de TREINTA'Y SEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA
Y SIETE 67/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$36,257.67) para la cancelacién de la obligacion de pago a favor del Hospital
Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, por atenciones a la poblacion
usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM durante el periodo de prorroga
de enero a marzo de 2021, en cumplimiento a la Clausula V “DISPOSICIONES
Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS SERVICIOS” del Convenio
suscrito con dicho Hospital y articulo 36 de la Norma Técnica Administrativa para
la Prestacion de Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios
del Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial.

Il Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para firmar la resolucion

correspondiente.

1R Encomendar a la GACI, la continuidad del tramite correspondiente.
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V. Encomendar a la Subdireccién de Salud, se tomen acciones necesarias para
mejorar la planificacién, proyecciones y el control sobre la ejecucion de los

Convenios, con el objetivo que se tramiten los sobregiros correspondientes.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo
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POR TANTO, agotado el punto anterior presentado por la Subdireccion de Operaciones y
Logistica, luego de la gestién realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional, y del analisis de la peticidon presentada por la Sub Direccién de Salud y de
conformidad a lo establecido en las Clausulas Décima, Décima Sexta y Décima Novena del
Convenio suscrito; articulo 36 de la Norma Técnica Administrativa para la Prestacion de
Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios del Programa Especial de
Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, los articulos 1341, 1416, 1417,
1431, 1438 Nro.1, 1439 y 1440 del Cddigo Civil y articulos 20 literales “a™ “k” y “s” y 22

literales “a” y “k” de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por.unanimidad de seis votos
ACUERDA:

. Aprobar la cantidad de TREINTA'Y SEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA
Y SIETE 67/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$36,257.67) para la cancelacion de la obligacion de pago a favor del Hospital
Nacional Francisco Menéndez de Ahuachapan, por atenciones a la poblacién
usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM durante el periodo de prorroga
de enero a marzo de 2021, en cumplimiento a la Clausula V “DISPOSICIONES Y
ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS SERVICIOS” del Convenio
suscrito con dicho Hospital y articulo 36 de la Norma Técnica Administrativa para
la Prestacion de Servicios Hospitalarios y Otros Servicios de Salud a Usuarios del

Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

Il Autorizar a la Directora Presidenta, para firmar la resolucion correspondiente.

lil. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales, la continuidad del tramite correspondiente.

V. Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, se tomen acciones necesarias
para mejorar la planificacion, proyecciones y el control sobre la ejecucion de los

Convenios, con el objetivo que se tramiten los sobregiros correspondientes.

V. Aprobado de aplicacién inmediata el acuerdo tomado por el Consejo

Directivo.
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Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la sesion a las dieciséis horas
con cuarenta y cinco minutos del mismo dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyo

contenido ratificamos y firmamos para constancia.

Silvia Azucena Canales Lazo René Mauricio Mendoza Jerez

Directora Presidenta 12. Director Suplente designada por
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Laura Scarlett Monterrosa de Salinas

22, Directora Suplente designada por

el Ministerio de Educacién, Ciencia Hervin Jeovany Recinos Carias

y Tecnologia Director Suplente designado por el
Ministerio de Salud.

Dalia Patricia Vasquez de Guillén
Directora Propietaria designada por el
Ministerio de Hacienda

Ernesto Esperanza Ledn

Director Propietario electo en
representacion de los Educadores que
Laboran en las Unidades Técnicas del

MINEDUCYT
Francisco Cruz Martinez David de Jesus Rodriguez Martinez
Director Propietario representante de Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion Labores de Direccion
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Francisco Javier Zelada Solis
Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion
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