Acta Nro. 149/2022 de Sesion Ordinaria de fecha 8 de febrero de 2022.

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las ocho horas del dia ocho de febrero del afio dos mil
veintidés. Para mantener distanciamiento social y cumplir con las medidas sanitarias
correspondientes por la PANDEMIA COVID-19, el Directorio esta en su derecho de disponer
participar en la Sesién de forma presencial o virtual. Por lo que, estando REUNIDOS
PRESENCIALMENTE desde el inicio para celebrar Sesion Ordinaria, conforme convocatoria
previamente notificada las Directoras y Directores: licenciada Silvia Azucena Canales
Lazo, Directora Presidenta; el profesor David de Jesus Rodriguez; y el licenciado
Francisco Javier Zelada Solis; Directores Propietarios electos en representacién de los
servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempenando la docencia o labores de direccion; REUNIDOS VIRTUALMENTE desde el
inicio los Directores y directoras: la licenciada Laura Scarlett Montetrosa, de Salinas,

Directores Suplentes actuando en calidad de Propietaria, designada por el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia; el doctor Hervin Jeovany Recinos Carias, Director
Suplente, actuando en calidad de Propietario designado poriel Ministerio de Salud; la
licenciada Dalia Patricia Vasquez de Guillén, Directora Propietaria designada por el
Ministerio de Hacienda; el licenciado ¢Ernesto Antonio Esperanza Leodn, Director
Propietario, electo en representacion de los Educadores ‘que laboran en las Unidades
Técnicas del Ministerio de Educacién, Cieneia y Teenologia; y el licenciado Francisco Cruz
Martinez, Director Propietario electonen representacion de los servidores publicos
docentes que prestan sus servicios allEstado en elhRamo de Educacion, desempefando la
docencia o labores de direccion. En la medalidad virtual, participaron la licenciada Mirna
Evelyn Ortiz de Acosta, Directora Suplente,electa en representacién de los educadores
que laboran en las Unidades Téeenicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, la
licenciada Gloriadde Maria Roque de Ramirez, el Profesor José Orlando Mendez y el
Licenciado Ismael Quijada Cardoza, Directores Suplentes, electos en representacion
servidores publicos'docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempenando la docencia o labores de direccion; y el licenciado José Alberto Alvarenga
Hernandez, Director Suplente designado por el Ministerio de Hacienda. Los directores
asistentes atendieron convocatoria efectuada por la Directora Presidenta, de conformidad
con lo establecido en el Articulo Diez literal a), en relacion con lo dispuesto en los Articulos
Catorce y Veintidés literal b), todos de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, ISBM.

PUNTO UNO: Establecimiento de Quérum.

Presencialmente tres Directores Propietarios; virtualmente tres Directores Propietarios, y

dos Directores Suplentes, actuando en calidad de Propietarios; el quérum quedo
establecido legalmente con ocho directores, conforme a lo regulado en los Articulos 12
y 14 de la Ley del ISBM, y Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo
Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
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De igual forma, se hace constar que se encuentra de manera presencial como personal de
apoyo, el #####, Asistente de Consejo Directivo y con funciones de Oficial de Informacion;
y la licenciada #####, Jefa de la Unidad de Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el
inciso final del Articulo 1 y Articulo 22 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo
Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

PUNTO DOS: Aprobacion de la Agenda.

La Directora Presidenta someti6é a aprobacion la siguiente propuesta de Agenda:

1. Establecimiento de Quérum.

2. Aprobacion de Agenda.

3. Lectura de Acta 148.

4, Punto presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnolégico.

4.1 Analitica de datos de produccion de los servicios salud para la toma de

decisiones.

5. Puntos presentados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales.

5.1 Aprobacionyde la Base de la Licitacion Pudblica Nro. 014/2022-1SBM
“‘SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL
ISBM;-ANO 2022” y conformacion de su respectiva Comision de Evaluacion
de Ofertas.

5.2 Informe de recomendacién de la Comisién Especial de Alto Nivel que analizé
el Recurso de Revision interpuesto por GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V, contra
la Resolucién de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, Licitacién Pudblica Nro.
010/2022-1SBM. -

5.3 Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que analizé
el Recurso de Revision interpuesto por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA,
contra la Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica
Nro. 010/2022-ISBM.
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5.4

5.5

5.6

Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que analiz6
el Recurso de Revision interpuesto por GUARDADO, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacion Publica Nro.
010/2022-1ISBM.

Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé
el Recurso de Revisién interpuesto por CASELA, S.A. DE C.V., contra la
Resolucién de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro.
010/2022-1SBM, en lo relativo al items 172.

Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que analizo
el Recurso de Revision interpuesto por PHAMAZEL, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacion Publica Nro.
010/2022-1ISBM.

6. Puntos presentados por la Seccidon de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

3

Aprobacion de dos (02) solicitudes para el otorgamiento del beneficio de
Ayuda Econdmica para Gastos Funerarios.

Autorizacidn para la reincorporacién al Programa Especial de Salud del ISBM,
del joven ##i###, hijo de la servidora publica docente #####.

Autorizacién para la reincorporacién al Programa Especial de Salud del ISBM,
del joven ##i###, hijo de la servidora publica docente #####.

Solicitud de aprobacion de un (01) Subsidio por Incapacidad Permanente.

Informe de seguimiento de casos de la Seccion de Riesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones.

Puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos.

Informe de viaticos trimestral de noviembre, diciembre de 2021 a enero 2022.

Aceptacion de 3 renuncias voluntarias de empleados de las plazas

funcionales de médico de atencion primaria de salud y auxiliar de enfermeria.

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la

LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



8. Punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud.

8.1 Informe de seguimiento de encomiendas de acuerdos de Acta Nro. 148.

9. Punto presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

9.1 Informe sobre instrucciones giradas a los Jefes médicos en relacion a

control de inventarios.

10. Punto presentado por la Subdireccién de Salud

10.1 Informe de cumplimiento del Romano Il y lll,édel Subpunto 14.2.1, del Acta
Nro. 148, de la Sesion Ordinaria de Consejo Directivo de,martes 1 de febrero
de 2022.

11. Informe de Presidencia.

12. Correspondencias.

12.1 Correspondencia suscrita‘e€n fecha 25 de enero 2022 por la sefiora ###i##,
quien solicita la oeupacion delehalet que se encuentra en las afueras de las
instalaciones del'Policlinico Magisterial de San Miguel para brindar el servicio
de yenta de alimentos saludables para los usuarios.

12.2 Correspondencia suscrita en fecha 3 de febrero 2022 por la sefiora Flor de
Maria Deras;iquien presenta propuesta de alquiler del inmueble ubicado en
Col. Médica Pasaje Dr. Guillermo Rodriguez Pacas, Nro. 61 San Salvador,
para funcionamiento de oficinas o establecimiento de salud; oferta por un
monto de $2,324.85 IVA incluido.

12.3 Correspondencia suscrita en fecha 3 de febrero 2022 por la sefiora Teresa
de Jesus Acevedo, propietaria del inmueble donde funciona el Policlinico de
San Salvador, quien manifiesta que no esta por el momento a su alcance la
instalacion de una subestacién de energia, y que a raiz de reuniéon de
entendimiento con el ISBM esté de acuerdo en la terminacion anticipada del
contrato Nro. A-06/2021-ISBM por mutuo acuerdo, finalizando la vigencia del
contrato y su prorroga el 28 de febrero del 2022.

13. Varios.

13.1 Resolucion de casos.
4
-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



- Lic. Francisco Cruz Martinez
- Profesor David Rodriguez
- Lic. Francisco Zelada

13.2 Puntos Incorporados.

A solicitud del Profesor David Rodriguez

13.2.1 Solicitud de que se revisen las normativas de salud, relacionadas con
la autorizacion de examenes u otros procedimientos en los cuales los
usuarios enfrentan muchas dificultades burocraticas para ser
aprobados.

A solicitud del Licenciado Francisco Zelada se incorpora el siguiente punto:

13.2.2 Informe sobre "Condiciones de infraestrueturaidel area,de atencién a

usuarios ISBM, en Hospital Nacional Rosalesyy, posibleés Proyectos de
Mejora"; el cual queda incorporado a layagenda:

€999 999999999999999999999999999 9999999999992599999999952

Acto seguido, y sin ninguna objecion el Consejo Directivoipor unanimidad de ocho votos
favorables aprobo la agenda, la cual se desarrollo de |a siguiente manera:

PUNTO TRES: LECTURA Y FIRMADE ACTA NRO.148.

Continuando con¢l desarrolloyde la,agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

le dara lectura, al “Acta '148.

9793939999 ”

Actol seguidola, Directora Presidenta solicitd se procediera con la lectura, ratificacion y
convalidacion del“aeta, en esta ocasion se daran la lectura al acta numero 148,

procediéndese a la misma.

Se hace constar que en el desarrollo de la lectura del acta se conecta de manera virtual
el licenciado Rene Mauricio Mendoza Jerez, por lo tanto en quorum queda establecido

en nueve votos.

Concluida la lectura del acta; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos favorables,
ACUERDA: Aprobar y ratificar el Acta Nro. 148, de Sesion Ordinaria de fecha 8 de
febrero 2022, siendo procedente imprimirla y firmarla.

5

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



PUNTO CUATRO. PUNTO PRESENTADO POR LA UNIDAD DE DESARROLLO
TECNOLOGICO.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a un punto presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnologico.

El cual cita lo siguiente:

4.1 ANALITICA DE DATOS DE PRODUCCION DE LOS SERVICIOS SALUD PARA LA
TOMA DE DECISIONES.

El Ingeniero ###i## presenta informe sobre las atenciones brindadas en los establecimientos
de salud referentes a consultas brindadas por afo y género, Policlinicos y Consultorios con
mayor y menor cantidad de atenciones, consultas brindadas por médico, numero de
pensionados registrados y su grupo familiar y afiliados por departamento. Coneluido el punto
de Analitica de datos de produccién de los servicios salud para la toma de decisiones;
presentado por la Unidad de Desarrollo Tecnol6gico; luego de las valoraciones del directorio
las cuales constan en el audio-video correspondiente, |lamRirectora Presidenta sometio a
votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi

”

se aprobd.

Concluida la lectura del informe estadistico de consultas brindadas y despacho de
medicamentos del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, presentado por la Unidad
de Desarrollo Tecnoldgieo, luego denla revision y gestion efectuada de conformidad a los
articulos 20 literalesa)y s);22 literales k)'y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por
unanimidad de nueve votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibido y conocido el informe estadistico de consultas brindadas y despacho de
medicamentos del Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial, presentado por la Unidad

de Desarrallo_Tecnoldgico.

PUNTO CINCO. PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dard lectura a seis puntos presentados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales.

Los cuales citan lo siguiente:
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5.1 APROBACION DE LA BASE DE LA LICITACION PUBLICA NRO. 014/2022-ISBM
“SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL ISBM, ANO
2022” Y CONFORMACION DE SU RESPECTIVA COMISION DE EVALUACION DE
OFERTAS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En fecha 03 de febrero de 2022, la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales (GACI), recibi6 requerimiento de la Gerencia de Proyectos e Infraestructura
através de la Subdireccion Administrativa para iniciar el proceso de contratacion de servicios
de transporte para pacientes del ISBM, por un monto total presupuestado de
US$225,870.00.

De acuerdo a lo establecido en los articulos 10 literal f), 40 literal a) y 43 deda LACAP, 20
del RELACAP; la GACI determiné que la solicitud de la, Gerencia de ‘Proyectos e
Infraestructura a través de la Subdireccion Administrativaydebia tramitarse bajo la modalidad
de Licitacién Publica y procedi6 a elaborar y adecuaria Base de Licitacién correspondiente
segun los formatos establecidos por la UNAC.

El 07 de febrero de 2022, se presentd.ala Comision Técnica Evaluadora de Cumplimientos
Contractuales de los Proveedores delISBMa Base de la Licitacion Publica Nro. 014/2022-
ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIO DEARANSPORTE PARA PACIENTES DEL ISBM,
ANO 2022”, la propuesta de la,Comisién de,Evaluacion de Ofertas y Administradores de
Contratos. En dicha reunion se, informé sobre las adecuaciones a la Base de Licitacion.
Luego del analisisfcarrespondiente la Comisién Técnica Evaluadora de Cumplimientos
Contractuales de Proveedores;isolicité someter la Base de Licitacion a la aprobacién del
Consejo Directivoyparainiciar con el procedimiento a la brevedad posible.

Consta en el'expediente la respectiva certificacion de disponibilidad presupuestaria por un
monto) total de 'DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$225,870.00), emitida por la
Jefa del Departamento de Presupuesto, de la Unidad Financiera Institucional.

Que de acuerdo a los articulos 20, 55 y 56 de la LACAP y 21 del RELACAP para la
evaluacion de las ofertas que se presenten en el proceso debe conformarse una Comisién,

segun se establece en la recomendacién de este documento.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistica luego de las gestiones realizadas a través de la
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales atendiendo solicitud de la
Subdireccion Administrativa y conforme a lo establecido en los articulos 20 literales k) y s),
22 literal k) y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial y articulos 18,
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20, 55y 56 de la LACAP, 20 y 21 del RELACAP, RECOMIENDA al Consejo Directivo.

L. Aprobar la Base de la Licitacién Publica Nro. 014/2022-ISBM, denominada
“SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL ISBM,
ANO 2022”, la cual comprende el detalle consignado en el cuadro de la parte

recomendativa del punto:

Il Aprobar la conformacién de la Comision de Evaluacion de Ofertas, de la
licitacién anteriormente descrita, segun eldetalle consignado en el cuadro de la
parte recomendativa del punto:

lll. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, GACI,
la continuidad y seguimiento de las gestiones respectivas.

IV.  Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo, con el objet@ de realizar @ la brevedad
posible las convocatorias correspondientes

Concluido el punto de Aprobacién de la Base de la Ligitacion PublicaiNro. 014/2022-1SBM
“SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPQRTE)PARA,PACIENTES DEL ISBM, ANO
2022” y conformacion de su respectiva Comisionde Evaluacion de Ofertas, presentado por
la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la Directora Presidenta
sometid a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve

333399939393999) 3333393939 3333393939 LERLEERLEE]

votos asi se aprobo.”””

33333333933399933) 3333393 9733379933933393939)

POR TANTO, agotado €l punto,presentado por la Subdireccién de Operaciones y Logistica
luego de las gestionesirealizadas a'travesde la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales atendiende solicitudy de la Subdireccion Administrativa y conforme a lo
establecidoden las, articulos 20 literales k) y s), 22 literal k) y 67 de la Ley del Instituto
Salvadoreno de Bienestar:Magisterial y articulos 18, 20, 55 y 56 de la LACAP, 20 y 21 del
RELACAP, el'Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

L. Aprobar la Base de la Licitacion Publica Nro. 014/2022-ISBM, denominada
“SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL ISBM,
ANO 2022, la cual comprende el siguiente item:

NUMERO UNIDAD DE MONTO TOTAL PRESUPUESTADO

CANTIDAD DESCRIPCION

DE iTEM MEDIDA uss

. SUMINISTRO DE SERVICIO DE TRANSPORTE PARA PACIENTES DEL
1 Servicio 1SBM $225,870.00

Il. Aprobar la conformacion de la Comision de Evaluacion de Ofertas, de la

licitacién anteriormente descrita, segun el siguiente detalle:
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Nro.

Representatividad en la Comision

Nombre del Integrante Cargo Funcional (Art. 20 LACAP)

HHH#H Técnico de Adquisiciones y Contrataciones

. Designada por el Gerente GACI
Institucional

HH#H#H# Técnico de Trabajo Social de Centro

. . Delegada de la Unidad Solicitante
Asistencial de Salud

Hit### Técnico de Trabajo Social de Centro

. . Delegada de la Unidad Solicitante
Asistencial de Salud

HHH#H#

Técnico Contable Analista Financiero

#HHHH Experto en la Materia

Jefe de Seccidn de Transporte

lll. Encomendar ala Gerencia de Adquisiciones y Contratacionesinstitucionales,

GACI, la continuidad y seguimiento de las gestiones respectivas.

IV.  Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata,conel objeto de realizar a
la brevedad posible las convocatorias correspondientes.

:::::::: 93333933393939) 1939393 ” 9333333339393 ” 33733333333333739339393999)

5.2 INFORME DE RECOMENDACION DE,LA'COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL
QUE ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR GRUPO ADYSA, S.A.
DE C.V,CONTRA LA RESOLUCION "‘DE RESULTADOS NRO. 009/2022-ISBM,
LICITACION PUBLICA'NRO. 010/2022-ISBM. -

zzzzzz

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 28.de. enero de 2022, 'segun los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto TRES)PUNTO DOS del PUNTO TRES, del Acta Numero CIENTO CUARENTA'Y
SIETE; de Sesion Extraordinaria de Consejo Directivo celebrada en la ciudad de San
Salvador, deparftamento de San Salvador, ese mismo dia se emitié la resolucion Nro.
015/2022-ISBM mediante la cual se admitié el Recurso de Revisién presentado el 26 de
enero de 2022, por GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., contra la Resolucién de Resultados Nro.
009/2022-ISBM, referente a la Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada
"SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022",
mediante la cual, se resolvié sobre los items numeros 7, 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64, 108, 111,
118, 119, 144, 148, y 172, segun el siguiente resumen:

DESIERTOS POR PRIMERA VEZ, porque las ofertas presentadas no cumplieron los
requisitos establecidos en la Base de Licitacion:
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Precio
NRO. S
“ CANTIDAD Unitario
DE TIPO céDIGO NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION MONTO TOTAL
OFERTADA (IvA
ITEM . )
incluido)
CUADRO 22-01125- DEXTROMETORFANO Jarabe de 15 mg/
7 h Frasco de 120 ml 360 $4.37 $1,573.20
BASICO 000 BROMHIDRATO 5ml
CUADRO | 01-01033- Colirio Sol. Frasco Gotero 5-15
118 . DICLOFENACO SODICO L 180 $34.50 $6,210.00
BASICO 000 Oftélmica al 0.1% ml
CUADRO 18-01071- . Frasco Gotero de 5
144 P KETOTIFENO Colirio 0.25 mg/ml 4,810 $8.05 $38,720.50
BASICO 000 ml
CUADRO 03-03004- Frasco gotero de
148 . NISTATINA Frasco 30 ml 490 $4.85 $2,376.50
BASICO 000 100,000 UI/ml
Mientras que los items 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64, 108, 111, 119 y 172, fueron adjudicados
segun el siguiente resumen:
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MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA
" DOXAZOSINA )
22-01024- Tabletade | Blister con LABORATORIOS o 36 F022405, Aclaré que son 20
14 DOXAZOCINA 166,950 ESPANA NORMON 2, mg , L $0.67 50% $111,856.50
000 2mg Tabletas NORMON S.A. MESES 052004 dias habiles.
COMPRIMIDOS EFG
PSYLLIUM Polvo
R FIBRA- FLAT49.7% .
10-05008- PLANTAGO semilla de Frasco de GLOBAL FARMA, 24 N002731 Aclaré que son 20
34 ' 13,560 GUATEMALA POLVO PARA , s $5.60 13,560 $75,936.00
000 HIDROFILICO Psyllium 400g S.A. MESES 082015 dias habiles.
SUSPENSION ORAL
MUCILOIDE Plantago
e Blister con LABORATORIOS NEURQLESS 20mg .
12-02002- Comprimid e 36 RG10261 Aclaré que son 15
62 CITALOPRAM Comprimid 78,970 GLOBAL FARMA, GUATEMALA TABLETAS , L $0.45 78,970 $35,536.50
000 ode20mg MESES 60205 dias habiles.
o0s S.A RECUBIERTAS
LEVODQPA &
05-01005- LEVODOPA + Tabletade | Blister con RHR MEDICARE CARBIDOPA 36 F056308 Aclaré que son 5
119 16,470 INDIA , s $0.30 16,470 $4,941.00
000 CARBIDOPA 250/25 mg tabletas PVT. LTD 250mg/25mg RHR, MESES 122016 dias habiles.
TABLETA
LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V.
PRIMERA ENTREGA,
INMEDIATA SEGUN
DISPONIBILIDAD O
DENTRO DEL PLAZO
MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES AL
IRBESARTAN 150 ENVIO DE LA
IRBESARTAN + Tableta de 5 mg/ PRIMERA ORDEN
07-03040- Blister con TECNOQUIMICA F040524
21 HIDROCLOROTIA 150 mg + 87,690 COLOMBIA HIDROCLOROTIAZID 36 DE PEDIDO; $0.23 20,168.70 $20,168.70
000 Tabletas S,S.A. 082011
ZIDA 12.5mg A 12.5 mg MK SEGUNDA
TABLETAS ENTREGA, DENTRO
DEL PLAZO
MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES AL
ENVIO DE LA
SEGUNDA ORDEN
DE PEDIDO.
UNICA ENTREGA,
INMEDIATA SEGUN
DISPONIBILIDAD O
FUROATO DE
Spray DENTRO DEL PLAZO
MOMETASONA
11-01019- MOMETASONA, Nasal de Frasco de TECNOFAR TQ F087312 MAXIMO DE 30
26 . 5,120 COLOMBIA 0.05% MK 24 $5.09 26,060.80 $26,060.80
000 FUROATO 50 mcg/ 140 dosis S.AS. . 092013 DIAS CALENDARIO
X SUSPENSION PARA
dosis . POSTERIORES AL
INHALACION NASAL
ENVIO DE LA
PRIMERA ORDEN
DE PEDIDO.
GRUPO ADYSA, S.A. DEC.V.
. TOPIRAMATO
Blister con
NORMON 25 mg
22-01022- Tabletade | Tabletas o LABORATORIOS o 24 F012116 :
39 TOPIRAMATO 10,210 ESPANA COMPRIMIDOS 30 dias $0.20 10,210 $2,042.00
000 25mg Frasco con NORMON S.A. meses 032011
RECUBIERTOS CON
Tabletas
PELICULA EFG
OVIDIO J.VIDES, S.A. DE C.V.
12 entrega a 30 dias
15-18 i . No se
calendario posterior
. Keppra 500 mg. Meses K cuenta
02-01027- Tableta de Blister con X . FO09711 al envio de la
42 LEVETIRACETAN 56,530 | UCBPharmaS.A. Belgica Caja x 30 tabletas con X $0.24 con $13,567.20
000 500 mg Tabletas ) 022009 primera orden, 22 R
recubiertas carta . cantidad
entrega a 30 dias
compro K K en plaza
calendario posterior
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miso de
cambio

alenvio de la
segunda orden.

GUARDADO, S.A.

DEC.V.

64

18-01069-
000

CLONIXINATO DE
LISINA +
PROPINOXATO

Tableta
125 mg/10
mg

Blister con
Tabletas

348,260

LABORATORIO
FARMACEUTICO
FARDEL

EL SALVADOR

FARSENTAL
COMPUESTO
TABLETA
RECUBIERTA

24

F005003
012001

ENTREGA
INMEDIATA SEGUN
DISPONIBILIDAD O
DENTRO DEL PLAZO
MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO,
POSTERIOR A LA
ORDEN DE PEDIDO
Y LA SEGUNDA
ENTREGA SE
SOLICITARA CON LA
RESPECTIVA ORDEN
DE PEDIDO
DENTRO DEL PLAZO
MAXIMO DE 30
DIAS
CALENDARIO//SEG
UN BASE DE
LICITACION

$0.08

NINGUNO

$27,860.80

GRUPO PAILL, S.A. DE C.V.

108

03-03012-
000

ITRACONAZOL

Tabletao
capsula de
100 mg

Blister con
tableta o
capsula

4,350

Laboratorio
Farmaceutico
Paill

El Salvador

Itraconazohl00 mg
PL Capsulas,

24
meses a
partir de

la
entrega

F015107
022001

ENTREGA SERA
INMEDIATA SEGUN
DISPONIBILIDAD O
DENTRO DELPLAZO

MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES A LA

RECEPCION DE L
APRIMERA ORDEN

DEPEDIDO Y LA
SEGUNDA DENTRO

DEL PLAZO

MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES A LA
RECEPCION DE LA
SEGUNDA ORDEN
DE PEDIDO, PARA
LOS CODIGOS CUYA

CANTIDAD ES

INFERIOR A LAS
50,000 UNIDADES,
SE REALIZARA UNA
SOLA ENTREGA DE
ACUERDO AL PLAN

DE ENTREGA

$1.39

4,350

$6,046.50

111

03-02071-
000

LEVOFLOXACINA

Tableta de
500 mg

Blister con
Tabletas

12,170

Laboratorio
Farmaceutico
Paill

El Salvador

Levofloxacina PL
500 mg Capsulas

24
meses a
partir de

la
entrega

F091403
102001

ENTREGA SERA
INMEDIATA SEGUN
DISPONIBILIDAD O
DENTRO DEL PLAZO

MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES A LA

RECEPCION DE L
APRIMERA ORDEN

DEPEDIDOY LA
SEGUNDA DENTRO

DEL PLAZO

MAXIMO DE 30
DIAS CALENDARIO
POSTERIORES A LA
RECEPCION DE LA
SEGUNDA ORDEN

DE PEDIDO, PARA
LOS CODIGOS CUYA

CANTIDAD ES

INFERIOR A LAS
50,000 UNIDADES,
SE REALIZARA UNA
SOLA ENTREGA DE
ACUERDO AL PLAN

DE ENTREGA

$0.51

12,170

$6,206.70

QUIMEX, S.A. DE C.V.

172

09-01071-
000

CREMA FRIA

Cerade
ésteres
cetilicos
12.5¢r,
Cera
blanca 12
g, Aceite
mineral
56gr,
Borato de
Sodio 0.5
gren 100
gr

Tarrode
250 gr

8,920

MEDITECH
LABORATORIES

EL SALVADOR

COLD CREAM
MEDITECH CREMA

36

F059814
071999

100% DE 5 A 30
DIAS CALENDARIO,
POSTERIOR AL
ENVIO DE LA
ORDEN DE PEDIDO

$5.75

8,920

$51,290.00
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Conforme al articulo 72 del RELACAP, en la resoluciéon de admision del recurso se mandoé
a oir a los terceros que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto. La notificacién
de la Resolucion de Admision del Recurso en referencia se efectio en fecha 28 de enero de
2022, al correo electrénico sefalado para oir notificaciones, por lo cual el plazo para
presentar los argumentos vencio el 02 de febrero de 2022, durante dicho periodo fue recibido
escritos por parte de QUIMEX, S.A. DE C.V,, OVIDIO J. VIDES, S.A. DE C.V,, y
LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V.

El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al Art. 73 del
RELACAP, la cual, en su informe, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 26 de enero de 2022, se recibid escrito presentado por #####, en su calidad de Director
Presidente y Representante Legal de la sociedad GRUPO AD¥SA;S.A. DE €.V, mediante
el cual interpone Recurso de Revisién contra la resolucién antes relacionada, manifestando

en resumen lo siguiente:

I- “ARGUMENTOS DE HECHO: Que mi representada es oferente en la LICITACION
PUBLICA Nro. 010/2022-ISBM denominada, "SUMINISTRO'DE MEDICAMENTOS PARA
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022" %y habiendo sido prevenida en fecha 9 de
diciembre 2021 de la necesidad de subsanatr. entre otros documentos la carta de experiencia
solicitada en el numeral 11.8xde las bases de la referida licitacion, fue presentada el dia 15
de diciembre 2021 la subsanaciomya las prevenciones realizadas, documento en el cual a
folios 34 y 35 del mismo,) fuerondpresentadas CARTAS DE EXPERIENCIA conforme al
formato solicitado suscritas per el representante legal de la Drogueria Genimve Pharma,
propiedad de'laysociedad Genimve Pharma S.A. de CV. y por el Gerente General de la
Drogueria Centroamericana, propiedad de Angelfu, S.A. de C.V., mismas con las cuales se
comprobaba“la experiencia de mi representada en el suministro y distribucion de los

productos siguientes:

NRO.
e NOMBRE , a
DE TIPO CODIGO COMPOSICION PRESENTACION
GENERICO
ITEM
7 CUADRO BASICO 22-01125-000 DEXTROMETORFAN O BROMHIDRATO Jarabe de 15 mg/ 5 ml Frasco de 120 ml
14 CUADRO BASICO 22-01024-000 DOXAZOCINA Tableta de 2 mg Blister con Tabletas
. IRBESARTAN + ,
21 CUADRO BASICO 07-03040-000 Tableta de 150 mg + 12.5 mg Blister con Tabletas
HIDROCLOROTIAZIDA
. MOMETASONA, ) )
26 CUADRO BASICO 11-01019-000 Spray Nasal de 50 mcg/ dosis Frasco de 140 dosis
FUROATO
. PSYLLIUM PLANTAGO HIDROFILICO Pol illad
34 CUADRO BASICO 10-05008-000 oo semifia de Frasco de 400 g
MUCILWIDE Psyllium Plantago
39 CUADRO BASICO 22-01027 000 TOPIRAMATO Tableta de 25 mg Blister con Tabletas

42

CUADRO BASICO

02-01027-000

LEVETIRACTAN

Tableta de 500 mg

Blister con Tabletas

62

CUADRO BASICO

2-02002-000

CITALOPRAM

Comprimido de 20 mg

Blister con
Comprimidos

64

CUADRO BASICO

18-01069-000

CLONIXINATO DE LISINA +
PROPINOXATO

Tableta 125 mg/10 mg

Blister con Tabletas
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108

CUADRO BASICO

Cl-cnr012-000

ITRACONAZOL

Tableta o cédpsula de 100 mg

Blister con capsula

111

CUADRO BASICO

03-02071-000

LEVOFLOXACINA

Tableta de 500 mg

Blister con Tabletas

118

CUADRO BASICO

01-01033-000

DICLOFENACO SODICO

Colirio Sol. Oftalmica al 0.1%

Frasco Gotero 5-15 ml

119

CUADRO BASICO

05-01005-000

LEVODOPA
CARBIDOPA

Tableta de 250/25 mg

Blister con tabletas

144

CUADRO BASICO

18-01071-000

KEOTIFENO

Colirio 0.25 mg,rml

Frasco Gotero de 5 ml

148

CUADRO BASICO

03-03004-000

NISTATINA

Frasco gotero de 100,000

Frasco 30 ml

ul/ml

172

Cera de ésteres cetilicos 12.5
gr, ¢Cera blanca 12 g, Aceite

CUADRO BASICO 09-01071-000 CREMA FRIA Tarro de 250 gr

mineral 56 gr, Borato de Sodio
0.5 gren 100 gr

Que no obstante haber realizado las subsanaciones pertinentes, el dia 19 de enero del afio
2022, mi representada fue notificada de la Resolucion de Resultados Nre., 009/2022-ISBM
de la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM denominaday, "SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, |{ANO 20224 resolucién
mediante la cual, en su numeral 19 de la parte resolutiva, sele.adjudica a mi representada
el suministro del item 39 con nombre genérico denomifiado, TOPIRAMATQ, sin embargo,
en la pagina 18 de dicha resolucion GRUPO ADYSA,S.A"WDE C.V-fue descalificado por
presuntamente no haber subsanado la documentacion técnica, solicitada, tal y como se

nuestra a continuacion:

GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., paravel item Nro."46, 09-01059-000 CLOTRIMAZOL-
GENTAMICINA-BETAMETASONA 50mg de betametasona + 1 g de clotrimazol + 0.1 g de
gentamicina en 100 g Tubo con 30 - 40 g,'no cumple no subsano descripcion, condicion de
almacenamiento ni fotografia. Para los items Nro. 7, 22-01125-000, DEXTROMETORFANO
BROMHIDRATO, Jarabe, de 15 mg/.5 ml, Frasco de 120 ml, 14, 22-01024-000,
DOXAZOCINA, JTableta de, 2" mg, Blister con Tabletas, Nro. 26, 11-01019-000
MOMETASONA, FUROATO Spray Nasal de 50 mcg/ dosis Frasco de 140 dosis, Nro. 34,
10-05008-000, PSYLLIUM PLANTAGO HIDROFILICO MUCILOIDE, Polvo semilla de
PsylliumnPlantago, Frasco de 400 g, Nro. 42, 02-01027-000, LEVETIRACETAN Tableta de
500 mg Blistercon Tabletas, Nro. 62, 12-02002-000, CITALOPRAM Comprimido de 20 mg
Blister'eon Comprimidos, Nro. 108, 03-03012-000, ITRACONAZOL Tableta o capsula de
100 mg Blister«€on tableta o capsula, Nro. 111, 03-02071-000, LEVOFLOXACINA, Tableta
de 500 mg, Blister con Tabletas, nro. 118, 01-01033-000, DICLOFENACQO SODICO Colirio
Sol. Oftalmica al 0.1% Frasco Gotero 5-15 ml, Nro. 119, 05-01005-000, LEVODOPA +
CARBIDOPA Tableta de 250/25 mg Blister con tabletas, Nro. 144, 18-01071-000,
KETOTIFENO Colirio 0.25 mg/ml Frasco Gotero de 5 ml, Nro. 148, 03-03004-000,
NISTATINA Frasco gotero de 100,000 Ul/ml Frasco 30 ml, nro. 172, 09-01071-000, CREMA
FRIA Cera de ésteres cetilicos 12.5 gr, Cera blanca 12 g, Aceite mineral 56gr, Borato de
Sodio 0.5 gr en 100 gr, Tarro de 250 gr, no cumple constancia de experiencia, presento
notas de Droguerias Genimve Pharma y Centroamericana. Para el item Nro. 14, 22-01024-
000, DOXAZOCINA, Tableta de 2 mg, Blister con Tabletas, No cumple, Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura, presentd documento no apostillado ni autenticado. Para
el item Nro. 26, 11-01019-000 MOMETASONA, FUROATO Spray Nasal de 50 mcg/ dosis
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Frasco de 140 dosis, No cumple, Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, presento
documento no apostillado ni autenticado, para el item Nro. 46, 09-01059-000
CLOTRIMAZOL-GENTAMICINA-BETAMETASONA 50mg de betametasona + 1 g de
clotrimazol + 0.1 g de gentamicina en 100 g Tubo con 30 - 40 g, No cumple, Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura, presentd documento no apostillado ni autenticado y Carta
de Autorizacion de fabricante, debido a que no presenté documentacion solicitada, para el
item Nro. 148, 03-03004-000 NISTATINA Frasco gotero de 100,000 Ul/ml Frasco 30 ml. No
cumple, Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, presenté documento no
apostillado ni autenticado, por lo que no contintan en el proceso de evaluacion, para el item
Nro. 39, TOPIRAMATO Tableta de 25 mg Blister con Tabletas o Frasco con Tabletas,
presentd documento no apostillado ni autenticado, se condicionara en el caso sea
adjudicado, debera presentar el Certificado de Buenas Practicas de Manufactura (BPM)
vigente extendido por la autoridad reguladora del pais de origen debidamente autenticado
o0 apostillado, segun la subclausula 29.8 de la Base de Licitacion.

De dichas imagenes es posible observar que mi representada fue descalificada para los
item numero 7, 14, 21 26, 34, 42, 62, 64, 108, 111, 118,3,119144, /1148, 172 por
presuntamente no cumplir con la constancia de experiencia; haciende.ademas la acotacion
dicha resolucion, _Ne lo presentado corresponde’a "notas de Droguerias Genimve Pharma
y Centroamericana", situacion que no se"apega a latealidad, puesto que lo presentado
corresponde a constancias de experiencia,emitidas,conferme a los requisitos y formatos
solicitados en las bases de licitacion‘y por tanto, la resolucion impugnada no se apega a
derecho, conforme a los argumentos de derecho quesse plantean a continuacion:

1) ARGUMENTOS DE DERECHO
a) Violacion al principio de,legalidad

La Administracion Publica se encuentra sujeta al Principio de Legalidad, especificamente
en su vinculacion pesitiva, misma que se encuentra contenida en el Art. 86 de la Constitucion
de la Republica, desarrollado ademas en el numeral 1 del articulo 3 de la Ley de
Procedimientos, Administrativos, que establece: “La Administracion Publica actuara con
pleno“sometimiento-al ordenamiento juridico, de modo que sdlo puede hacer aquello que
esté previsto_expresamente en la ley y en los términos que ésta lo determine” para el caso
que nos ocupa la manifestacion de este principio de legalidad se encuentra en el apego que
la Administracion Publica debe observar a las bases de licitacion unilateralmente fijadas por
ella misma, considerando a las mismas como el instrumento mediante el cual se han
establecido los criterios legales, financieros y técnicos que deberan cumplir los ofertantes y
los bienes, obras y servicios ofrecen a la administracion publica tal y como lo establece el
literal del Art. 41 de la LAC'AP y el Art. 43 de la misma Ley.

A este respecto, las bases de la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM denominada
"SUMIMSTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022"
en su numeral 11.3 establecen que la carta de experiencia es un documento de caracter
subsanable (sin establecer ningun requisito adicional mas que un formato determinado), por
lo que, tal y como fue expuesto en los argumentos de hecho, fueron presentadas
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constancias de experiencia para los productos sefialados en el cuadro anexo en el romano
1) ARGUMENTOS DE HECHO del presente recurso sin embargo, en la resolucion ahora
impugnada es posible observar que la Comision de Evaluacion de Ofertas descalific6 a mi
representada de ofertar en los productos consignados como item 7, 14, 20, 34, 42, 2, 108,
111, 118, 19, 144, 148, 172, lo que ademas de constituir un incumplimiento a las bases de
licitacion, y por tanto al principio de legalidad citado, por haberse presentado documento
valido mediante el cual se comprobaba la experiencia de mi representada, acarrea un
perjuicio a mi representada ademas de constituir otras violaciones a los principios que rigen
la Administracion Publica y a los derechos de Grupo Adysa, S.A. de C.V., mismos que seran

expuestos a continuacion:
b) Violacion al principio de Coherencia

El numeral 7 del articulo 3 de la Ley de Procedimientos Administrativesx.. establece el
principio de coherencia el cual literalmente establece: "Las actdaeiones),administrativas
seran congruentes con antecedentes administrativos, salvo que por las razones que se
expliciten por escrito y se motiven adecuadamente, sea pertinente en algun case apartarse
de ellos;” a este respecto es necesario decir, que tal y‘como se mostraraia continuacion,
existe un antecedente administrativo de aceptacion-de estas cartas,como documentos
validos, para comprobar la experiencia de mi representada. sindembargo, la resolucion
impugnada, la administracion se aleja de dichoyantecedente administrativo sin realizar
ninguna clase de argumentacion sobre_la razon por la cual dicha carta de experiencia era
valida en el proceso del afno 2021 de esta misma naturaleza mas no para el proceso
correspondiente del ano 2022, ya que.en la resolucion impugnada, la Comision de
Evaluacion de Ofertas se  alejo sin ninguna clase de justificacion del antecedente
administrativo existentey ya que, taly. como consta en el expediente de la resolucion de
resultados 18/2021<1SBM cerrespondiente a la Licitacion Publica numero 009/2021-1SBM
denominada "SUMINISTRO DEMEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 20217 proceso en el cual mi representada también participd y presentd, para el
requisito contenido en, el también numeral 11.3 de dicha licitacion referente a la carta de
experiencia, cartas emitidas por la Drogueria Genimvc Pharma, misma que se muestra a
continuacion: (* coleca imagen de constancia)y a ese respecto, el Instituto Salvadorefio de
BienestariMagisterial, en esa ocasién. en su RESOLUCION DEFINITIVA Nro. 28/2021-
ISBM del RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR: PROQUIFA, S.A. de C.V.
CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS NUMERO 18/2021-ISBM correspondiente
a la LICITACION PUBLICA NUMERO 000/2021-ISBM denominada "SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2021" en referencia a
dichas cartas de referencia (emitidas exactamente por la misma Drogueria que emitio la
presentada en el proceso cuya resolucion ahora se recurre), la Comision Especial de Alto
Nivel del ISBM literalmente dijo:

Ahora bien, respecto al incumplimiento ...... En conclusion, no existen elementos suficientes
para considerar revocar los resultados obtenidos en el item 228, ya que cada uno de los
puntos argumentados, fueron verificadas y no se encontré incumplimiento alguno al proceso

de evaluacion. Imagen extraida de la pagina 16 de la Resolucion Definitiva, Recurso
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Interpuesto por Proquifa, S.A. DE S.V., contra la Resolucion de Resultados... Licitacion
Publica Nro. 009/2021-ISBM.

De lo anterior es evidente que la Comision se alejoé sin motivacion alguna del antecedente
administrativo existente, violentando directamente el principio de congruencia anteriormente

citado y causandole un grave perjuicio a mi representada.
c) Violacion al requisito de Motivacion

Conforme a lo establecido en el art. 22 de Ley de Procedimientos Administrativos.
especificamente en su literal e), uno de los requisitos de los actos administrativos es la
motivacion de los mismos, a este respecto, en cuanto a los procedimiento selectivos y de
concurrencia competitiva, el art. 23 de la Ley de Procedimientos Administrativos literalmente
establece en su inciso dltimo: "La motivacion de los actos quegpongan fin a los
procedimientos selectivos y de concurrencia competitiva, se realizara de confermidad con
lo que dispongan las normas que regulen sus convocatorias, debiendo en todo.caso, quedar
acreditados en el procedimiento los fundamentos de la résolucion que se adopte”. (el

resaltado es propio).

No obstante lo anterior tal y como ha sido expuesto@nteriormente la Comision de Evaluacion
de Ofertas no acepto las cartas de experiencia presentadas, simyealizar ninguna clase de
argumentacion sobre la razon por la cual dicha“earta‘de experiencia no es valida aun y
cuando en anteriores licitaciones ha sido tomada como valida, tal y como fue expuesto y
mostrado en el literal anterior, lo que,claramente,constituye una falta de motivacion y por
consiguiente una carencia de dicho requisito, misma que le causa un grave perjuicio a mi

representada...”.

2) INTERVENCION DEL)TERCERO ‘QUE PUEDE RESULTAR AFECTADO CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO

a) #i##tt, actuando en su calidad de Apoderada General Administrativa de QUIMEX,
S.A. DE.C.V., argumento:

“(1...) En el recurso.de revision antes indicado, se sostiene que supuestamente se ha
transgredido el principio de legalidad, por la supuesta falta de valoracion de unas notas
suscritas por-representantes de establecimientos farmacéuticos privados (Drogueria

Genimve Pharma y Drogueria Centroamericana), como cartas de experiencia.

Ademas, la recurrente alega una supuesta transgresion al principio de coherencia, debido a
que en las licitaciones publicas numero 009/2021-ISBM y 000/2021-ISBM, si le fueron
admitidos las notas suscritas por representantes de establecimientos farmacéuticos

privados, como cartas de experiencia.

Por otra parte, la recurrente alega una supuesta transgresion al deber de motivacion de los
actos administrativos, por la supuesta falta de valoracion de las mismas notas suscritas por
representantes de los establecimientos farmacéuticos privados antes aludidos, como cartas

de experiencia.
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Sin embargo, consideramos que dicha argumentacion no se encuentra revestida de
exhaustividad estructural ni de resistencia, puesto que no cumple su funcion justificadora y
se encuentra totalmente expuesta a objeciones sobre su validez. Asi, la tesis de que ese
Instituto supuestamente transgredio los principios de legalidad, coherencia y el deber de
motivacion, resultan del todo improcedente, por los motivos que se desarrollaran a

continuacion.

Il. Sobre la supuesta vulneracion a los principios de legalidad y coherencia, de la manera
mas respetuosa consideramos que los documentos presentados por la recurrente como
cartas de experiencia, son meros instrumentos privados, emitidos por particulares y que no
expresan bajo ningun concepto algun tipo de experiencia previa de la recurrente en

contrataciones con la Administracion publica.

Establecido lo anterior, es necesario argumentar que, si la recurrente hubiese aplicado la
diligencia debida, tenia la posibilidad de superar las observaciones'que le fueronrealizadas
por ese Instituto; ademas, habria podido también identificar que'los instrumentos privados
que fueron presentados no daban cuenta de ningun tipo de experiencia en eontrataciones
previas con la Administracion publica.

Como punto de partida es preciso senalar que, en. el presente,caso;, rnos encontramos en
una circunstancia exclusiva, vinculada a“la contratacion del, Estado, por medio de una
licitacion publica: «por licitacion publica ‘se._entiende el“procedimiento administrativo por
medio del cual la administracion invita a‘les interesados a que, con plena observancia de
las bases fijadas en el pliego de condiciones, foermulen propuestas, de las cuales se
seleccionara y aceptara la mas ventajosa o, conveniente...» [Amparo 301-2011 auto de las

ocho horas con veintitrés minutosidel dia oncexde noviembre de dos mil once].

El grado de conveniéngia estribaén el hecho, a que el contrato concernido se adjudicara al
postulante que objetivamente haya planteado la mejor oferta, esto es, el menor costo con
las mejores condicion€s de ejecucion; por ello, la seleccion del contratista debe estar
encamipnada, a resquardar, los intereses generales; esto debido que, los fondos
gubernamentales provienen principalmente de los contribuyentes, y en tal sentido, es de
suma'importancia que'los procesos de licitacion se realicen de forma efectiva y transparente
y que existan _las condiciones que garanticen una libre competencia entre las partes
involucradas. Por ello, se sostiene que todos los actos vinculados a las contrataciones
publicas [junto a la fe publica] constituyen bienes juridicos merecedores de proteccion
especial, pues son los pilares que sostienen las relaciones entre la Administracion Publica
y los administrados.

Por esta razon, en el ambito de las contrataciones del Estado, se trasladan diversas
responsabilidades tanto para la Administracion, como para los oferentes o contratistas. La
primera, con fundamento en el interés general, debe ejecutar con estricto apego al
ordenamiento juridico, los mecanismos necesarios que busquen optimizar la competencia y
el acceso a la contratacion, en correspondencia a los principios de oposicion o concurrencia,

publicidad e igualdad; por lo que, se dice que la funcion del servidor publico que interviene
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en la gestion contractual del Estado esta orientada por el interés general, el cumplimiento
de la ley y el mejoramiento del servicio.

Por su parte, los contratistas deben ser personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicion
para contratar, acrediten su solvencia econdémica, financiera y técnica o profesional o, en su
caso, se encuentren debidamente clasificadas, y cuenten con la habilitacion profesional o
empresatrial exigible en cada caso.

Respecto de los contratistas, al dedicarse a perseguir la contratacion publica, se les exige
u obliga a actuar y velar con especial diligencia por tratarse de fondos publicos, y conocer
de sus obligaciones y alcances como contratista, quienes en todo proceso de licitacion,
deben dirigirse de conformidad con la racional y ordinaria cautela de todos sus actos de los
que puedan derivarse consecuencias juridicas; ello, en atenciéon a un modelo de conducta
de la persona sensata y corriente en el giro ordinario comercial qué realiza; asilo que se
espera del contratista en correspondencia a la esfera técnica o especificidad de la
contratacion publica que se requiere, quienes deben regirisu cemportamiento con la

precaucion regular para el manejo de un negocio, como buen padre.de familia.

Bajo la perspectiva trazada, se concluyé que @e. las cartaside experiencia que fueron
presentadas por la recurrente, no se especifica [al menos de manera someraj la experiencia
en contrataciones previas con la Administracion publica. Otradircunstancia a considerar, es
que, si bien aparece suscrita por los(titulares de establecimientos farmacéuticos privados,
no se advierte que provengan de la junta de gobierno, presidencia o alguna gerencia o
funcionario con poder de decision o de gestion al interior de la organizacion administrativa

suficiente como para acreditanla experiencia eon la que cuenta la recurrente.

Ill. Por otra parte, respecto del argumento consistente en la presunta inobservancia al deber
de motivacion de los, actos administrativos, por la supuesta falta de valoracion de las notas
suscritas por establecimientos farmacéuticos privados, como cartas de experiencia; de la
manera_mas respetuesa eonsideramos que parte de una concepcion restringida del
concepto de metivacion. Lo anterior, habida cuenta de que, la motivacion, consiste en la
exposieion de las cireunstancias tanto facticas como de derecho, que impulsaron al érgano
a pronunciar una determinada decision. Constituye una exigencia del debido proceso.

Para cumplir con dicho requisito, la doctrina es unanime en determinar que la motivacion
consiste en la explicacion de las razones que indujeron a la adopcion de la decision.
Ademas, le otorga como principales finalidades: (a) desde el punto de vista interno, asegurar
la seriedad en la formacion de la voluntad de la autoridad; y, (b) desde el terreno externo,
formal, constituye una garantia para el interesado que podra asi impugnar en su caso dicha
decision, atacando las bases en que esta se funda. En consecuencia, las decisiones deben
ser claras, precisas y coherentes. Asi, la motivacion, se plantea como una exigencia de
exteriorizacion o explicacion del motivo o causa juridica, que debe poner de manifiesto la

juridicidad del mismo.

Ahora bien, de acuerdo con una consolidada doctrina constitucional, desde la perspectiva

del derecho a obtener una decision fundada en Derecho, no es exigible un razonamiento
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exhaustivo y pormenorizado de todos los aspectos y perspectivas que las partes puedan
tener de la cuestion que se debate, sino que basta con que el érgano exprese las razones
juridicas en las que se apoya para tomar su decision, de modo que deben considerarse
suficientemente motivadas aquellas resoluciones que vengan apoyadas en razones que
permitan conocer cuales han sido los criterios juridicos esenciales fundamentadores de la
decision, esto es, la ratio decidendi que determina aquélla. No existe, por lo tanto, un
derecho fundamental del justiciable a una determinada extension de la motivacion, puesto
que su funcion se limita a comprobar si existe fundamentacion juridica y, en su caso, si el
razonamiento que contiene constituye, logica y juridicamente, suficiente motivacion de la
decision adoptada, cualquiera que sea su brevedad y concision, incluso en supuestos de

motivacion por remision.

En ese contexto, consideramos que la descalificacion efectuada por esednstituto por la falta

de presentacion de un requisito establecido en las Bases de Licitacion. por.parte de la

recurrente, expresa suficientemente las razones juridicas en las.que se apoya parastomar

su decision, de modo que debe considerarse suficientemente meotivada. Por ello, no son

ciertos los hechos alegados por la recurrente en su esctito de impugnacion.

Merece la pena aclarar en este punto que los productosiofertados por mimandante han sido
fabricados con los estandares en matefia de. buenas/practicas e manufactura que la
regulacion sanitaria exige. Ademas, cumplen con-el cienpor ciento de las especificaciones
técnicas requeridas por ese Instituto. Asimismo, el precio per el que mi patrocinada ofrecio
tales productos era el mejor y mas competitivo de.entre llos ofertantes que si cumplieron con
las Bases de Licitacion publicadas, conyespecial importancia: la carta de experiencia. En
ese sentido, representaba la oferta mas ventajosa para los intereses institucionales y la
salud de la poblacion beneficiaria. Tales argumentos adquieren una mayor connotacion al
agregar el subargumento de,que mirepresentada es una ofertante y proveedora habitual de
tales productos anese ‘Institute y,, con caracter general, a la Administracion publica

salvadorena.

Es por ello que la tesis_sostenida en el recurso de revision no es verdadera y se encuentra

defendida por ‘Una_atgumentacion que no _es resistente y se encuentra expuesta a

objeciones sobrexsu validez esencial, tal y como se sostuvo en los parrafos precedentes.

Bajo la perspéctiva trazada, los argumentos en los que se edifica el recurso de revision
parecen estar respaldados unicamente por meras narraciones de caracter subjetivo, que
derivan de una argumentacion axiolégica y una base valorativa ajena a los presupuestos

procesales para considerarla como atendible y, por tanto, tutelable.

VI. Finalmente, se advierte que la recurrente ha mostrado una mera inconformidad con la
adjudicacion efectuada a favor de mi patrocinada, pues el recurso planteado carece de
argumentos de los que pueda predicarse que se encuentran revestidos de exhaustividad
estructural y resistencia. Al respecto, se debe recordar que, de conformidad con los
principios de lealtad, buena fe y probidad procesal, se debe procurar impedir toda conducta

que genere una dilacion indebida en el procedimiento...”
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#####, en su calidad de apoderada general judicial de OVIDIO J. VIDES, S.A. DE C.V.,

cuyos argumentos se detallan a continuacion:

“(...) OPINION: La Base de Licitacion claramente establece en el 11.3 iv, y vi el requisito de
presentar Carta de Experiencia, que no es mas que la prueba que el ofertante tiene las
acreditaciones ante ISBM, la red hospitalaria nacional o privada de haber suministrado
productos farmacéuticos Grupo ADYSA, S.A. DE C.V., presentd cartas de experiencia
emitida por Drogueria Genimve Pharma y Centroamericana; donde solo hace referencia a
la relacion comercial que Grupo ADYSA, S.A. DE C.V., mantiene con las Droguerias, ya que
ellas unicamente son las distribuidoras de Grupo ADYSA, S.A. DE CV, corno lo pueden
verificar en el folio 103 de la oferta técnica Drogueria Centroamericana le extiende carta de
autorizacion a Grupo ADYSA, S.A. DE C.V., para que pueda participar en la Licitacion
010/2022-1SBM.

Lo correcto segun la Base de Licitacion era presentar constanciasdifmadas por directores o
Comité de Farmacoterapia de una institucion de Salud publica u hospitales privados.

De acuerdo al numeral 11.3 Romano VI de la Base de_Licitacién, literalmente dice: Si el
ofertante no ha suministrado medicamentos al ISBM,.ni a ninguna entidad, debera presentar
constancia de experiencia en original emitida por una institucionede Salud legalmente
establecida.

Cuando se hace mencion a una institucionde Saludiegalmente establecida, se refiere a
instituciones de salud publica u Hespitales privados. Razén por la cual la constancia
presentada no fue tomada en cuenta emia Evaluacion realizada por la CEO ya que no es
valida, por no cumplir, con el numeral 11.3 de.la base de la Licitacion.

Es importante mencionarque la efefia de,Grupo ADYSA, S.A. DE C.V es mucho mas cara
$0.31 centavos por tableta con una diferencia de $0.07 centavos mas que la oferta de mi
representadas

El ITEM 42 Levetiracetamy500 mg caja x 30 tabletas recubiertas, fue ofertado por mi
representada QVIDIO J. VIDES, S.A. DE.C.V., a un precio de $0.24 por tableta, siendo el
primero,en la evaluaeion por cumplir con todos los criterios evaluados por la CEQ llegando
a una puntuacion total del 98%.

El producto ofertado por mi representada es el Original de investigacion y en una patologia
de uso delicado corno es la Epilepsia.

El producto ofertado por la empresa recurrente Grupo ADYSA, S.A. DE C.V es una copia
del producto Original, no garantizando calidad ni eficacia a los derechohabientes de la

Institucion.

CONCLUSIONES BASADAS EN ARGUMENTOS TECNICOS Y LEGALES:
CONCLUSIONES GENERALES:

* Para el presente proceso de licitacion el andlisis de las ofertas presentadas fue hecho con
acuciosidad por los miembros de la Comision Evaluadora de Ofertas y con razonamientos

técnicos responsables.
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LA SALUD es un bien juridico tutelado y el Estado constitucionalmente le debe otorgar el

maximo nivel de proteccion.

La experiencia de los ofertantes como suministrantes de productos en la red hospitalaria
nacional y/o privada es importante para evaluar su grado de responsabilidad contractual.

Se considera una irresponsabilidad de parte de Grupo ADYSA, S.A. DE C.V. presentar un
recurso carente de argumentos solidos y por lo tanto su consecuencia inmediata es retrasar
los procesos de contratacion y hacer incurrir a la administracion en gastos y dilaciones

innecesarias.

El producto ofertado por mi poderdante y finalmente adjudicado tiene experiencia clinica y
es menor en precio en comparacion al ofertado por Grupo ADYSA, S.A. DE C.V...”

#####, en su calidad de Apoderada Especial de la sociedad LABORATORIOS
TERAMED, S.A. DE C.V., argumento:

“(...) RAZONES DE HECHO. El Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. -ISBM-, en
su resolucion Nro. 009/2022-1SBM en la pagina 29 Fase 2.1 Evaluacién_de Experiencia de
Suministro, indica que la CEO detall6 a los ofertantes,que NO CUMPLEN con la constancia
de experiencia de suministro, dentro de {los cuales se ‘encontraba da sociedad recurrente
GRUPO ADYSA, S.A. de C.V.; que a pesar que,a la'sociedad se le solicité en tiempo, la
subsanacion sobre la Constancia de EXperienciay, ellos, subsanaron presentando una
respuesta aclaratoria, lo que se indico que,este na\cumple, dejando asi fuera de la
participacion a la sociedad GRUPO ADXYSA,; S.A. deiC.V. en la oferta de items dentro de los
cuales se encuentran los dtems 21 y ‘26, le fueron adjudicados a mi representada,
identificados como sigue: ITEM 24, NOMBREGENERICO: Irbersartan + Hidroclorotiazida;
CODIGO: 07-03040-000% el ITEM 26: NOMBRE GENERICO: Mometasona, Furoato;
CODIGO: 11-01049-000;

La sociedad GRUPO ADYSA, S.A. de C.V., alega que la Comision de Evaluacion de Ofertas
no acepto' las cartas de), experiencia presentadas, sin realizar ninguna clase de
argumentacionjsobre la razén por la cual dicha carta de experiencia no es valida aun y
cuandeo,en anteriores licitaciones ha sido tomada como valida, lo que, a su consideracion,

constituyeuna falta de motivacion y por consiguiente una carencia de dicho requisito.

Para el producto bajo numero de item 21 Con base al estudio hecho al expediente de
licitacion, es de hacer notar qué, si bien la sociedad GRUPO ADYSA, S.A. de C.V., presento
cartas de experiencia para subsanar las observaciones, éstas no cumplen con el formato
requerido en su totalidad, conforme a lo que se estipula en las ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL PRODUCTO, puntualmente en el Formulario Nro. 4 que esta estipulado en
la pagina 85; por ello su procedencia fue negada por la CEOQ.

Para el producto bajo item numero 26, respecto a la carta de experiencia: No fue presentada
dentro de su oferta inicial, por tal motivo recibié correo de subsanacion de parte del ISBM
mediante correo de fecha 9 de diciembre donde les solicitaron que presentaran constancia
original indicando si tiene dias de incumplimiento o retrasos de entrega de acuerdo a lo

estipulado en la base de la Licitacion Publica.
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A esto respondieron por medio de escrito presentado con fecha 15 de diciembre de 2021
donde incluyeron carta de experiencia emitida por Genimve Pharma donde hacen constar
que sociedad GRUPO ADYSA, S.A. de C.V "CUMPLE" de acuerdo a la experiencia que
tiene suministrando el producto Mometasona Furoato Spray, dicha carta de experiencia se
encuentra en el Folio 34 del expediente de subsanacion y fue firmada por #####, en su
calidad de Representante Legal de Genimve Pharma.

Adicionalmente incluyeron carta de experiencia emitida por Drogueria Centroamericana
donde de igual manera hacen constar que sociedad GRUPO ADYSA, S.A. de C.V.,,
"CUMPLE" de acuerdo a la experiencia que tiene suministrando el producto Mometasona
Furoato Spray, dicha carta de experiencia se encuentra en el Folio 35 del expediente de
subsanacion y fue firmada por el Licenciado ##### en su calidad de Gerente General de
dicha Drogueria.

La omisién por parte de la sociedad GRUPO ADYSA, S.A. de £W., radica emno haber
sefalado los dias de retraso para cada uno de los medicamentos detallados en la constancia
de experiencia, de acuerdo a lo requerido en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
PRODUCTO, puntualmente en el formato que se brindayen el FormulariosNro. 4 que esta

estipulado en la pagina 85 segun lo establecido enfla Base de,Licitacion., ...

Para el caso del segundo cuadro representadoyen eliformato, del"Formulario relacionado,
era requerido que en la casilla de "dias deretraso”,; si. no'se tenia "dias de incumplimiento”,
era necesario expresarlo dentro del euadro, no.solamente omitir colocarlo en su Constancia

de Experiencia.

Tomando en cuenta que el requerimiento enia solicitud de subsanacion realizada por parte
del ISBM, era precisotel presentarsConstancia en Original segun base de licitacion y
conforme a formulafionantes,relacionado, detallando si hubo incumplimientos o retrasos en
la entrega de los medicamentosy Ponlo cual el argumento de la recurrente en el sentido que
presento una notayaclaratoria, no es suficiente para subsanar dicha observacion.

RAZONES ECONOMICAS

El producto de mi mandante tiene un precio menor al ofrecido por la sociedad recurrente
GRUPO ARYSA, S.A. DE C.V., esto, conforme cuadro comparativo que a continuacion
expongo:

Respecto del item 21 con Cddigo 07-03040-000 IRBERSARTAN + HIDROCLOROTIAZIDA:

Identificacion del medicamento GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V.

iTEM

CANTIDAD | CANTIDAD | PRECIO
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CODIGO NOMBRE GENERICO COMPOSICION | PRESENTACION OFERTADA | (conIVA) TOTAL NOMBRE COMERCIAL
07-03040- IRBERSARTAN + Tableta de 150mg + Blister con 87 690 $0.40 VASSLUTEN H
000 HIDROCLOROTIAZIDA 12.5mg Tabletas ' : $ 3507600 150/12.5mg TABLETAS

Identificacion del Medicamento Laboratorios Teramed, S.A. de C.V.:
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) 5 " 6 CANTIDAD | Precio PRECIO
iTEM| cODIGO NOMBRE GENERICO | COMPOSICION | PRESENTACION | o | unitario | 7oTAL NOMBRE COMERCIAL
Tableta de 150mg , $20,168.70 | IRBERSARTAN 150mg+mg
2 07-03040- IRBERSARTAN + . Blister con 87 690 $0.23
000 HIDROCLOROTIAZIDA Tabletas : :
125mg MK TABLETAS

Como se puede apreciar en el cuadro, hay una diferencia econdmica considerable en el
precio de los productos ofrecidos, para el IRBERSARTAN + HIDROCLOROTIAZIDA Tableta
de 150mg + 12.5 mg, la diferencia es por CATORCE MIL NOVECIENTOS SIETE DOLARES
30/100 DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; lo cual representa un beneficio
economico por incurrir en una reduccion en el gasto de la presente licitacion, situacion que
se encuentra en cumplimiento a los principios de Racionalizacion y Economia el ISBM tiene
la obligacion de ser garante del uso eficiente y racional de los recursos financieros tal y
como lo manda el articulo 3 literal i RELACAP, ademas de respetar el pfineipio de legalidad,
en el sentido que mi representada ha cumplido con todos los requisites financieres, técnicos
y economicos establecidos en las bases de licitacion y leyes aplicables.

Es indudable que mi representada ha ofertado el referido mediecamento dentro del marco
juridico establecido, en condiciones favorables para el ISBM, en un cumplimiento de los

requerimientos realizados.
RAZONES DE DERECHO:

El recurso que la legislacion franquea por. medio de la\LACAP en correspondencia a una
resolucion de la Administracion Publica,concierne akambito del Derecho Administrativo. Esa
rama del derecho recoge principios doctrinarios, que en las diferentes legislaciones se
aplican de acuerdo a los preceptos legales, (primarios-constitucionales) que rijan sus
normas, pero en términos generales un. RECURSO es considerado como la peticion de
revision de un acto defnitivo.que es realizado por la propia administracion que lo dicto.

Conforme al articulo 72dnciso segundo del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Bubliea- en adelante RELACAP, que senala "Mediante la resolucion
que admite el'recurso, se mandara a oir, dentro del plazo de tres dias, contados a partir del
dia siguiente a laréspectiva notificacion, a los terceros que puedan resultar perjudicados
con el actoe,que lo resuelve.”, adecuando en esta ocasion el escrito de oposicion al recurso
de revision con base a los requisitos establecidos en el articulo 71 RELACAP, y ademas,
con base en lo establecido en los articulos 1, 3, 8, 11 inciso 12, 14, 18 y 86 inciso 32 de
nuestra Constitucion de la Republica- en adelante CN-; los articulos 1, 74, 75, 76, 77 y 78
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica- en adelante
LACAP-; y los articulos 1, 3, 72 y 73 de RELACAP.

Tomando en cuenta la evaluacion de las ofertas, realizada conforme al articulo 55 de la
LACAP en el cual se establece que la Comision de Evaluacion de Ofertas, debera evaluar
las ofertas, utilizando para ello los criterios de evaluacion, mi mandante ofertdo en
condiciones mas favorables para su digno Instituto, en aspectos de calidad, eficacia,
seguridad y experiencia, abonando el hecho que mi representada cumplié con las
especificaciones establecidas en las bases de licitacion.
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* CONSIDERANDO II

Es preciso mencionar que, teniendo calidad de ofertante, la sociedad GRUPO ADYSA, S.A.
DE C.V., tiene la obligacion de regirse por las Bases de la Licitacion Publica, por tanto, que,
los argumentos por los cuales no fue recomendada su oferta es mas que suficiente para no
haberse adjudicado los productos, por haber incumplido lo establecido en las bases de la
licitacion y, ademas, ofertar un precio mas alto al de mi representada.

Es a nuestro parecer que tanto los puntos de hecho como de derecho expuestos por la
sociedad GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., en el recurso de revision presentado carece de
argumentos técnicos. Que la recomendacion de Adjudicacion emitida por la Comision
Evaluadora de Ofertas, para LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V. esta basada en el
cumplimiento de los requisitos Técnicos, Legales, financieros y Administrativos estipulados
en esta Licitacion, en cambio la sociedad GRUPO ADYSA, S.A. DE C:V-jyno cumplié con
los minimos requisitos establecidos en las base.

ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.

La Comision al revisar los documentos, sometidos a nuestro analisis, objeto del recurso
interpuesto, asi como los argumentos expuestos, a la'luz de'lo dispuesto en la LACAP y el
RELACAP, los aspectos generales de la\Base, de bicitacién. Publica Nro. 010/2022-ISBM
denominada “Suministro de Medicamentos para, Botiquines Magisteriales, afio 2022’
Informe de Recomendacion del Comité de. Evaluacion de Ofertas (CEO), emite las

consideraciones siguientes:
A) Violacion al Principio de Legalidad y Coherencia

Al respecto se verifico yiefectivamente,consta en los documentos de la oferta la constancia
de experiencia a la‘quie hace _alusion la recurrente, no obstante, la base de licitacion en la
subclausula 24.3 ‘etapa lll, fase 2.)Evaluacion de experiencia, fase 2.2. Evaluacion de
cumplimiento antelel ISBM, establece que la CEQ, solicitara las constancias de experiencias
por item.ofertado, detallande,el cumplimiento o no cumplimiento en el tiempo de entrega, en
los casos de nayhaber sido contratado en el afio 2021 por el ISBM, deberan presentar dicho
formulario emitido por otras instituciones de salud. Esto debido a que es determinante
para efectas.de€valuar los porcentajes establecidos en la referida clausula y poder pasar a
la siguiente etapa.

En vista de lo anterior la CEO, en fecha 09 de diciembre de 2021, remitio a la sociedad
GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., mediante correo electronico observaciones dentro de las
cuales se encuentra la siguiente: “Para los items 7, 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64, 108, 111, 118,
119, 144, 148 y 172. — Presentar Constancia de Experiencia original, indicando si se

tiene incumplimientos o retrasos en la entrega, sequn lo establecido en la Base de

Licitacion, presentando en fecha 15 de diciembre de 2021, 2 Constancias de Experiencia
emitida por la Representante Legal de Genimve Pharma, S.A. DE C.V., licenciada ##### y
por el Gerente General de Drogueria Centroamericana, licenciado #####.

Advirtiendo la Comision que lo requerido por la CEQ, fue una Constancia de Experiencia

original detallando incumplimientos o retrasos en la entrega emitido por una “Institucién de
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Salud” y la recurrente en la subsanacion presento “2 Constancias de Experiencia
emitidas por 2 Droguerias”, las cuales conforme el art. 39 de la Ley de Medicamentos que
establece: “Los establecimientos farmacéuticos se clasifican de la siguiente manera: a)
Farmacias; b) Botiquines y Farmacias Hospitalarias; c) Distribuidores de productos
Farmacéuticos o Droguerias: d) Laboratorios de Productos Farmacéuticos; e) Laboratorios
de Productos Cosmeéticos y Productos Higiénicos; f) Laboratorios de Control de Calidad; y,
9) Dispensadores en Supermercados, Mercados y Otros. Definiendo a las droguerias segun
lo dispuesto en el Art. 59 de la mencionada Ley. - "Es todo establecimiento que opera la
importacion, almacenamiento y distribucion de productos farmacéuticos para la
venta al mayoreo"”. Por lo cual no cumple con el aspecto formal del documento, ni con el
aspecto de fondo ya que no se detalla lo que se le solicito, debido a que el objeto de solicitar
las constancias de experiencia es poder verificar el cumplimiento de la entrega de los
medicamentos y que este no hubiese causado agravios a la poblacion,que utiliza los
mismos, y al no establecerse en las referidas solvencia no se puede comprobar, dicho lo
anterior la base de licitacion establece que en caso de NO subsanar conforme los

términos establecidos por la Comision, su oferta no setda tomada en,cuenta para

continuar con el proceso de evaluacion, aunado a l0-anterior en.la subelausula 11.4 de

la base parrafo ultimo establece que: El ISBM,4setreserva el derecho de pedir a los
participantes, en cualquier estado del proceso, laydocumentaeion adicional que estime
conveniente y el participante estara en la obligacion de entregar los documentos en la

forma que se le requiera.

En el caso de mérito, es importante aclarar que lagConstancia de experiencia en original
presentada por ADYSA, S.A. DE C.V. en‘el proceso de evaluacion de la Licitacion Publica
Nro. 010/2022-ISBM denominada “Suministro de Medicamentos para Botiquines
Magisteriales, afio 2022%por la Representante Legal de Genimve Pharma, S.A. DE C.V.,
licenciada #####(y porsel ‘Gerente General de Drogueria Centroamericana, licenciado
#####, cuyo_objeto principalmente, es en lo referente al registro, importacion, exportacion,
publicidad, control“inspeecion y donacion de productos farmacéuticos, insumos médicos,
cosméticos, productos higienicos, productos quimicos, de conformidad al Art. 1; Art. 6, literal
‘e’ Art. 15 y Arty29 de la Ley de Medicamentos. Asimismo, se regulara la autorizacion y
supervision de las Establecimientos Farmacéuticos y que el Consejo Superior de Salud
Publica es el organismo encargado de velar por la salud del pueblo, verificando el
cumplimiento de la Ley, vigilando el ejercicio de la profesion y disciplinas relacionadas, asi
como el funcionamiento de los establecimientos de salud, contando para ello con
personal competente y comprometido en brindar servicios de calidad a la poblacion. La cual
es una institucion reconocida por su gestion que protege y garantiza a través de la
regulacion del ejercicio de las profesiones y de los establecimientos de salud, asegurando

que la poblacion reciba servicios de calidad.

En ese sentido el actuar de la CEQ, en ese aspecto fue en concordancia con el principio de
legalidad e igualdad, que rigen los procesos de contratacion, debido a que se solicito
subsanacion conforme a lo requerido en la base y se descalifico por no cumplir con las
subsanaciones requeridas por la Comision, segun lo establecido en la base, en igualdad de
condiciones a los demas ofertantes que no continuaron en el proceso de contratacion por
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no superar la observacion referente a presentar constancias de experiencia en las que se
detalle los incumplimientos en los plazos de entrega. Considerando ademas que para los
items Nro. 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64, 108, 111, 119 y 172, se habian recibido otras ofertas
las cuales cumplieron a totalidad con la base de licitacion, respecto a los items 7, 118, 144
y 148 en vista que ningun ofertante cumplié con los requerimientos de la base de licitacion.

En el caso de merité es importante aclarar que tal y como lo cita la apoderada de la
recurrente, el principio de coherencia regulado en el art. 3 numeral 7 de la LPA, establece
que “..las actuaciones administrativas seran, congruentes con los antecedentes

administrativos, salvo _que por razones que se expliciten por escrito y se motiven

adecuadamente, sea pertinente en algun caso apartarse de ellos”.

Tal como lo establece la normativa antes citada, existe una excepcion al principio de
coherencia, ya que, en el presente caso, la base de licitacion establece en,la subclausula
24.3 etapa lll, fase 2. Evaluacion de experiencia, fase 2.2. Evaluagiéhde cumplimiento ante
ISBM, que en la constancia se debe de detallar los incumplimientos en la entrega, tal y como
lo previno la CEO, al momento de enviar observaciones a la recurrente y el cualno evacuo,
es asi que no se puede aplicar un criterio adoptado anteriormente a unicaso, el cual no
guarda las mismas caracteristicas del caso de méritoyy esypor la razén que mediante el
presente informe la CEAN, emite las valoraciones respectivas a fin.de desvirtuar las razones
alegadas por el recurrente y se concluye razonablemente que la CEO, actué conforme las
clausulas de la base respectando los principies de la ¢ontratacion.

Violacion al requisito de Motivacion

Al respecto es importante mencionar que pese a que la CEQO, en su informe se limitd a
manifestar que los docimentos,presentados no cumplian para ser tomados en cuenta en
la etapa preliminardan€EAN., esta‘en la obligacion de verificar si el actuar de la CEQO, es
conforme a lo dispuesto'en la LACAP y base de licitacion, es por ello que se verifico las
subsanaciones “solicitadas a la recurrente en la cual s e ha podido evidenciar que
efectivamehte no cumplio“eon la Constancia de Experiencia debido a que la misma “no
establece los incumplimientos en la entrega de medicamentos”, pese a habérsele
solicitado y otorgarsele la oportunidad de sanear dicha Constancia mediante la

prevenciones respectivas.

Siendo la CEAN quien mediante el presente informe motiva la razon por la cual la sociedad
GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., no continuo en el proceso, dicha motivacion es expuesta en
el apartado anterior en el cual se establecio que no se ha violentado el principio de legalidad

y coherencia invocado por la recurrente.

La motivacion consiste en la explicacion de las razones que indujeron a la Administracion a
la emision del acto controvertido. Ademas, le otorga como principales finalidades: (a) desde
el punto de vista interno, asegurar la seriedad en la formacion de la voluntad de la
Administracion; y, (b) desde el terreno externo, formal, constituye una garantia para el
interesado que podréa asi impugnar en su caso el acto, atacando las bases en que este se

funda.”
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“En consecuencia, las resoluciones administrativas principalmente aquellas desfavorables
a los intereses de los administrados— deben ser claras, precisas y coherentes respecto del
objeto del acto o las pretensiones del administrado de forma que se conozca el motivo de
la decision y, en su caso, se pueda impugnar dicha resolucion ante las instancias
correspondientes. La falta de motivacion o la motivacion defectuosa incide perjudicialmente

en la esfera juridica del administrado’.

En el mismo orden de ideas la Sala de lo Constitucional en la sentencia dictada en el proceso
de Amparo 121-2002, el veinticinco de noviembre de dos mil dos, dice que “la obligacién de
motivar sdélo puede considerarse cumplida cuando las autoridades exteriorizan los
argumentos que cimientan sus decisiones, debiendo ser la motivacion lo suficientemente
clara para que sea comprendida por los administrados, a fin de eliminar todo sentido de

arbitrariedad y someter toda actuacion del poder publico al control jurisdiccional”
Pronunciamiento especial de la CEAN

En vista de lo alegado por la recurrente, importante mencionar.que la motivacioén constituye
uno de los elementos esenciales del acto administrativozpor medie deleual, el administrado
conoce las circunstancias facticas y juridicas que incidenyen la emision del acto, y cuya
correcta articulacion soporta la legalidad @el mismo, es @ecir‘aclaran, tanto las razones de
hecho como de derecho que dan origen al’ acto aportando luz sobre el sentido del mismo.

Por lo anterior es importante que_al memento ‘de dejar un ofertante en la etapa
indistintamente en cual etapa este deje de seguiren el proceso, razonar la causa por la cual
no pasan a las siguientes etapas o por lacdal no se adjudica, a fin de evitar futuros recursos
en el cual se alegue la falta'‘dexmotivacion de,las adjudicaciones por parte de la CEQO, en el
sentido de dar estricto. cumplimiénto al articulo 23 de la Ley de Procedimientos

Administrativos.

RECOMENDACION:

La Subdireccionide Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisicionesjy Contrataciones Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial
de Alto Niveligue analiz6 el recurso interpuesto por #####, en su calidad de Director
Presidente y Representante Legal de la sociedad GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V.,, contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-1SBM; de
conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM;
76,77 y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26,
27, 28 y 29 de la Base de Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM, recomienda al Consejo

Directivo del ISBM:

l. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por #####, en su
calidad de Directora Presidenta y Representante Legal de GRUPO ADYSA S.A. DE
C.V., contra la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-1SBM, correspondiente
a la Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada: “SUMINISTRO DE
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MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022”, en lo
relativo a los resultados obtenidos para los item Nro. 7, 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64,
108, 111,118, 119, 144,148,y 172.

Il. Confirmar la Resolucién de Resultados Numero 009/2022-1SBM,
correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 14, 21,
26, 34, 42,62, 64, 108, 111, 118, 119, 144, 148,y 172.

[l. Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la GACI la continuidad de los tramitesipertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomadaypor-eh€onsejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazosyestablecidos “para la resolucién vy

notificacién del recurso.

Concluido el punto de Informe de reéomendaciéon de la)Comision Especial de Alto Nivel que
analiz6 el Recurso de Revision interpuesto por GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V, contra la
Resolucion de Resultados dNro. 009/2022=ISBM, Licitaciéon Publica Nro. 010/2022-1SBM,
resentado por la Gerencia de ‘Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la Directora
Presidenta sometié a.votacion el'mismo en.el sentido de darse por recibidos; por unanimidad

de nueve votos asi.se aprobo.

POR TANTO, agotado el‘punto presentado por la Subdireccién de Operaciones y Logistica
luego de lagestidn (realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales y seguin el informe de la Comisién Especial de Alto Nivel que analiz el
recurso interpuesto por #####, en su calidad de Director Presidente y Representante Legal
de la sociedad GRUPO ADYSA, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados Nro.
009/2022-ISBM, Licitacion Puablica Nro. 010/2022-ISBM; de conformidad a los articulos 20
literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM; 76,77 y 78 de la LACAP; 71, 72
y 73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26, 27, 28 y 29 de la Base de
Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos
ACUERDA:

L. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por ###i#, en su
calidad de Directora Presidenta y Representante Legal de GRUPO ADYSA S.A. DE
C.V., contra la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-1SBM, correspondiente
a la Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada: “SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022”, en lo
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relativo a los resultados obtenidos para los item Nro. 7, 14, 21, 26, 34, 42, 62, 64,
108, 111,118, 119, 144,148,y 172.

Il Confirmar la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-ISBM,
correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada:
“‘SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 14, 21,
26, 34, 42, 62, 64, 108, 111, 118, 119, 144, 148,y 172.

1. Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones 'y 2Contrataciones
Institucionales GACI la continuidad de los tramitesgpertinentes, lincluida la

notificacion respectiva.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, a efecto de dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la resolueién y notificacion del recurso.

;;;;;; ”

5.3 INFORME DE RECOMENDACION DE,LA'COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL
QUE ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR MARTIR JOEL
ESCOBAR RIVERA, CONTRA. LA RESOLUCION DE RESULTADOS NRO. 009/2022-
ISBM, LICITACION PUBLICA NRO:010/2022-ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 25_.de enero de 2022, segun los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto DOCE,PUNTO UNO del PUNTO DOCE, del Acta Numero CIENTO CUARENTA
Y SEIS,de Sesidn Ordinaria de Consejo Directivo celebrada en la ciudad de San Salvador,
departamente,de San Salvador el 25 de enero de 2022, se emitid la resolucién Nro.
011/2022-ISBM, mediante la cual se admitié el Recurso de Revisidén presentado el 21 de
enero de 2022, por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA, en su caracter personal, contra la
Resoluciéon de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, referente a la Licitacion Publica Nro.
010/2022-ISBM, denominada "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2022", mediante la cual, entre otros, se declararon desiertos por
primera vez los items Nros. 132, 144 y 169 por no cumplir con los requisitos establecidos en

la Base de Licitacion segun se muestra a continuacion:
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NRO.
DE
ITEM

TIPO

CODIGO

NOMBRE GENERICO

COMPOSICION

PRESENTACION

CANTIDAD

Precio
Unitario
(IVA
incluido)

MONTO TOTAL

132

CUADRO BASICO

18-01045-000

CLORANFENICOL+
DEXAMETASONA

Colirio Sol.
Oftalmica de 5
mg+1 mg/ml

Frasco Gotero

5-15 ml

1,910

$14.04

$26,816.40

144

CUADRO BASICO

18-01071-000

KETOTIFENO

Colirio 0.25 mg/ml

Frasco Gotero de

5ml

4,810

$8.05

$38,720.50

169

CUADRO BASICO

18-01021-000

TIMOLOL MALEATO

Colirio Sol.
Oftalmica al 0.5%

Frasco Gotero

2,410

$24.24

$58,418.40

15 ml

Conforme al articulo 72 del RELACAP, en la resolucién de admision del recurso se mandd
a oir a los terceros que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto,
especificamente en lo relativo a los resultados de los items 132, 144 y'169. La notificacion
de la Resolucion de Admision del Recurso en referencia se efectioen fecha 25de enero de
2022, al correo electrénico senalado para oir notificaciones, por lo cual €l plazo para
presentar los argumentos vencié el 28 de enero de 2022, sin,haberse presentado escrito
alguno como tercero afectado.

El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado,por 1a,Camision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada por el Consejo Directive, del"ISBM de conformidad al Art. 73 del
RELACAP, la cual, en su informe, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 21 de enero de 2022, se recibid escrito presentado por MARTIR JOEL ESCOBAR
RIVERA, en su caraeter personalymediante el cual interpone Recurso de Revision contra la

resolucion antes relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“Que el dia diecinueve deenero de dos mil veintidds, he sido notificado de la Resolucion de
Resultados numero cero cero nueve pleca dos cero dos dos- ISBM (009/2022-1SBM)
LICITACION PUBLICA Numero: cero uno cero/dos cero dos dos- ISBM (010/2022-ISBM)
"SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO DOS
MIL VEINTIDOS (2022)" del Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial, emitida en la
ciudad de San Salvador, a las catorce horas con treinta minutos del dia dieciocho de enero
de dos mil veintidds, en la cual, en la pagina numero doce a partir de la linea treinta, se
detalla lo siguiente: "... Nro. 132, 18-01045-000, CLORANFENICOL+ DEXAMETASONA
Colirio Sol. Oftalmica de 5 mg+1 mg/ml Frasco Gotero 5-15 ml, 144 18-01071-000,
KETOTIFENO, Colirio 0.25 mg/ml Frasco Gotero de 5 ml, 169, 18-01021-000, TIMOLOL
MALEATO Colirio Sol. Oftalmica al 0.5% Frasco Gotero 15 ml, no cumplen con el Certificado
de Buenas Practicas de Manufactura, por lo cual no continua en la evaluacion para estos
items". Por medio de la presente, y sobre la base de los articulos: 1, 38, 11 inciso 1°, 18 y
86 inc.3° de la Constitucion, en adelante Cn.; de los articulos 1, 74, 75, 76, 77, y 78 de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en adelante LACAP y
los articulos 1, 3, 71, 72 y 73 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
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de la Administracion Publica, en adelante RELACAP; vengo a Interponer ante su digna
Autoridad RECURSO DE REVISION, en contra del acto administrativo cero cero nueve pleca
dos cero dos dos- ISBM (009/2022-1SBM) LICITACION PUBLICA Nimero: cero uno
cero/dos cero dos dos- ISBM (010/2022-1SBM) "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO DOS MIL VEINTIDOS (2022)" del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial; por considerar que no se ha valorado de manera
idonea los aspectos técnicos y legales, en vista que se me ha notificado el no haber
presentado el Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, por lo cual se me excluye de

la evaluacion de los items anteriormente expresados.- Lo cual no es cierta.-

La norma establece en el articulo 77 LACAP " El recurso de revision debera interponerse
por escrito ante el funcionario que dicto el acto del que se recurre, dentro del término de
cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la notificacion. %"y el articulo 78
LACAP en su inciso primero dice de la siguiente manera: "El rectirso se\interpendra con
indicacion precisa de las razones de hecho y de derecho que lo maotivaron y dé los extremos
que deben resolverse.”

En razon de lo anteriormente expuesto, y cumpliendo eon 108 requisitos. establecidos en las
disposiciones citadas como son: a) el recurso lo presentoper eserito; b) me encuentro en el
plazo de ley para interponerlo; c) El recurso se interpone contra un acto definitivo; y d) este
recurso se interpone ante la autoridad quesha emitido eliacto objeto de control y e) se

encuentra justificado juridicamente tal come,lo expondre. —

Habiendo revisado el expediente que queda,en mi archivo personal de las subsanaciones
que se me realizaron yaque fueronipresentadas ante su digna autoridad el dia quince de
diciembre del ano desymil*veintiun®, segun EXT- ISBIVI dos cero dos uno- dos cuatro siete
cuatro nueve (EXIL15BMZ2021-24749), a las doce horas diez minutos y veintinueve
segundos, Registrado por ###i##, Responsable: #i###i#, en el cual se presentaron noventa y
dos hojas, verifico quediche, Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, fue agregado.
Tal como consta en el folio numero SETENTA Y DOS de los documentos presentados.

Por tanto,;no se/considerd la subsanacion presentada por mi parte, ya que no se evalud el
Certificado de Buenas Practicas de Manufactura, por lo cual se me ha excluido de participar
en dicha adjudicacion. Ya que he cumplido con todos los aspectos a evaluar para que dichos
productos sean adjudicados a mi persona. No siendo mi responsabilidad que dicho
Certificado de Buenas Practicas de Manufactura no haya sido visto por la Comision
Evaluadora de Ofertas, por lo cual es necesaria la presentacion del presente RECURSO DE
REVISION.

Por lo cual, habiendo cumplido con las especificaciones establecidas en las bases de

licitacion, es procedente se resuelva a mi favor la adjudicacion de dichos items...”

ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.

31

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



En consideracion a los argumentos expuestos por el recurrente, a la luz de lo dispuesto en
la LACAP y el RELACAP, los aspectos generales de la base de la Licitacion Publica Nro.
010/2022-ISBM denominada: “Suministro de Medicamentos para Botiquines Magisteriales,
ano 2022”, los miembros de la Comision en referencia, luego de revisar los documentos
contenidos en el expediente de la oferta asi como la verificacion del Informe de
Recomendacion del Comité de Evaluacion de Ofertas (CEO), en el cual se establecio que
la oferta presentada por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA, no fue considerada en cuanto
que la misma en la evaluacién no paso de la “Etapa |. Examen Preliminar”, al establecer la

CEO en la evaluacion de dicha etapa lo siguiente:

“(...) Nro. 132, 18-01045-000, CLORANFENICOL+ DEXAMETASONA Colirio Sol. Oftalmica
de 5 mg+1 mg/ml Frasco Gotero 5-15 ml, 144, 18-01071-000, KETOTIFENO, Colirio 0.25
mg/ml Frasco Gotero de 5 ml, 169, 18-01021-000, TIMOLOL MALEATO Colirio Sol.
Oftalmica al 0.5% Frasco Gotero 15 ml, no cumplen con el Certificado de.Buenas Practicas

de Manufactura, por lo que no continua en la evaluacion para estos items”.

Ante ello la Comision Evaluadora de Ofertas recomendo declarar desierto perprimera vez
46 ltems dentro de los cuales se encuentran los que élecurrente. exponé en su recurso,
porque las ofertas presentadas no cumplieron los requisitos. estableecidos en la Base de

Licitacion.

Al respecto se examind el expediente del ofertante, en el'eual se verifico que efectivamente
consta en el mismo una fotocopia certificada por. notario del Certificado de Buenas Practicas
de Manufactura al que hace referenciayel recurrentesen su escrito, no obstante, se advierte
que el mismo no se encuentra debidamente apostillado, conforme lo requerido en la Base
de Licitacion en la clausula 11."Decumentos eomprendidos en la oferta, subclausula 11.3
Documentos Técnicos, literal b),produetos de fabricacion extranjera, original o fotocopia
certificada por notario, numetal 4. Certificado de Buenas Practicas de Manufactura (BPM)
vigente extendido ponla autoridadireguladora del pais de origen debidamente autenticado o
apostillado'y tradueido alidioma castellano con su respectiva diligencia de traduccion del
Laboratorio “Fabricante\o Certificado de Producto Farmacéutico tipo OMS vigente, por
laboratorio fabricante del medicamento ofertado. Por lo cual no fue debidamente subsanado
el documento, fundamento por el cual la CEO declaro desierto los referidos ftems.

Dicho lo anterior, esta Comision, verifico que el recurrente tuvo la oportunidad de subsanar
las observaciones realizadas por la CEO en su debido momento, conforme lo requerido en
la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, por lo que se le aclara que, si se valord
el documento presentado por su persona, no obstante, el mismo no cumple con lo requerido
en la Base, y en ningun momento fue excluido de participar, sino al contrario se valord el
documento presentado conforme al principio de igualdad con respecto a los demas

ofertantes.

Tal como lo regula la jurisprudencia: - Principio de Igualdad. Los oferentes deben tener un
trato igualitario frente a la Administracion. Esto se verifica en: 1) la consideracion de las
ofertas en un plano de igualdad y concurrencia frente a los demas oferentes; 2) el respeto
de los plazos establecidos en el desarrollo del procedimiento, evitando favorecer a alguno
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de los concurrentes; 3) el cumplimiento de la Administracion Publica de las normas positivas
vigentes; 4) las notificaciones oportunas a todos los concurrentes; 5) la inalterabilidad de los
pliegos de condiciones, respetando el establecimiento de condiciones generales e
impersonales; y 6) la indicacion de las deficiencias formales subsanables que puedan afectar
la postulacion (vid. Sentencia de la Sala lo Contencioso Administrativo, del 7/VI/2010,
proceso con referencia 185-2005).

Aunado a lo anterior la ausencia de apostilla, configura que el documento no sea tomado en
cuenta como subsanacion, ya que todos los paises suscriptores del convenido de la Haya,
les aplica que el pais de donde proviene el documento publico debe de estar apostillado, y
se verifico que el documento es del pais de Guatemala, siendo este un pais suscriptor del
mismo, ante lo cual existe incumplimiento por haber presentado un documento con ausencia

de apostilla, impidiendo la adopcion del documento emitido internacionalmente.

Es decir que en dicha resolucion de resultados Nro. 009/2022-ISBM;'se establecié.en primer
lugar que, el documento presentado mediante el cual se pretendid evacuar la prevencion, no
fue presentado segun los parametros legales establecidos; y, per lotanto, noypedia tenerse
por subsanada la misma; y, en segundo lugar, que el recurrente nofue ofertante unico para

considerar los incumplimientos en la evaluacion y_.condicionar./a adjudieacion.

Y en vista de los dispuesto en el parrafo 4 de,la subclausula 24.1 ETAPA .- EXAMEN
PRELIMINAR, que dispone: En caso “que el ofertante /omitiere la presentacion de
documentacion de caracter no subsanable presentare,observaciones en la misma; o no

subsanare en el tiempo y términos establecidosspor la Comision, su oferta no sera

tomada en cuenta para continuar_con_el proceso de evaluacion. Esta Comision

considera que se evalu6 conformeyla Base de Licitacion los documentos presentados por el

recurrente.

Como se expusonen ‘el apartade anterior, dicha situacion es respaldada por las
consideraciones anteriores y por la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, al
determinar‘las caracteristicas necesarias en la presentacion del “Certificado de Buenas

Practicas’, la eual ha sido de cumplimiento para todos los ofertantes.

En tal sentido, las bases de licitacion configuran el instrumento juridico que fija los extremos
contractuales 'y procedimentales de la licitacion, entre ellos su objeto y las condiciones para
ser admitido a la misma, asi como las reglas del procedimiento de la licitacion, de
conformidad al Art. 2 del RELACAP. Por lo que de conformidad al Art. 56 inciso cuarto de
la LACAP, debe cenirse a lo estipulado en las ponderaciones que las mismas Bases de
Licitacion establecen.

Y considerando ademas que el recurrente no es ofertante unico, sino que hubo otros
ofertantes que también ofertaron los items objeto del presente recurso y los cuales también
fueron observados por la CEO, y que no cumplieron con los aspectos determinados en la
base de licitacion en referencia, es que no se condiciono a la presentacion de dicho
documento, sino que se tratdé como a los otros ofertantes que se encontraban en iguales

condiciones.
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En conclusion, el ofertante Martir Joel Escobar Rivera ya cuenta con experiencia en procesos
anteriores y ha cumplido con el requisito anteriormente discutido por lo cual es conocedor
de los requisitos exigidos en la base de licitacion; sin embargo al verificar las existencias a
esta fecha versus Consumos promedios mensuales para cada medicamento se considera
tiempo prudencial para que el ISBM, establezca otro medio de adquisicion de los
medicamentos, ya que se cuenta con alternativas terapéuticas dentro del cuadro basico de
medicamentos vigente para el afio 2022, por lo tanto se considera que los usuarios no se
veran afectados para adquirir y continuar con sus tratamientos terapéuticos

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial
de Alto Nivel que analizé el recurso interpuesto por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA,
contra la Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, Licitacion Publica:Nro. 010/2022-
ISBM; de conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k” y.67 de la Ley
del ISBM; 76, 77 y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP,ylaselausulas 1, 5, 6, 8, 9,
11, 25, 26, 27, 28 y 29 de la Base de Licitacion Publica Nrax 010/2022-ISBM, recomienda al

Consejo Directivo del ISBM:

Declarar no ha lugar el re€urso de revision interpuesto por MARTIR JOEL
ESCOBAR RIVERA contraglatresolucion de, resultados Nro. 009/2022-ISBM,
CORRESPONDIENTE A LA\ LICITAGION PUBLICA 010/2022-1SBM
DENOMINADA: “SUMINISTRO. DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANQ,2022”. EN3JLO RELATIVO A LA DECLARATORIA DE
DESIERTOS POR PRIMERAWEZ DE LOS ITEM Nros. 132, CLORANFENICOL+
DEXAMETASONA bajo ‘el codigo Nro. 18-01045-000, 144 KETOTIFENO bajo el
codigo _Nro.318-01071-000"y 169 TIMOLOL MALEATO bajo el codigo Nro. 18-
01021-000:

Il. Confirmar los resultados obtenidos de la Licitacion Pablica Nro. 010/2022-
ISBM, respecto A LA DECLARATORIA DE DESIERTOS POR PRIMERA VEZ DE
LOSHTEM Nros. 132, CLORANFENICOL+ DEXAMETASONA, bajo el cédigo Nro.
18-01045-000, 144 KETOTIFENO bajo el cédigo Nro. 18-01071-000 y 169
TIMOLOL MALEATO bajo el cédigo Nro. 18-01021-000.

[l. Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién

correspondiente.

V. Encomendar a la GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.
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V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y

notificacion del recurso interpuesto

Concluido el punto de Informe de recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel que
analiz6 el Recurso de Revisién interpuesto por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA, contra
la Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM,
presentado por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad

9733393939 9793939397

de nueve votos asi se aprobd.

9739973933 339333933) ”

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién de Operaciones y Logistica,
luego de la gestidn realizada por la Gerencia de Adquisiciones Yy, Contrataciones
Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial de Alte Nivel queyanalizé el
recurso interpuesto por MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA, | contra la "Resolucién de
Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Pablica Nro. 010/2022-ISBM; de conformidad a
los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “@” y “k” y 67.de la Ley.del 1ISBM; 76, 77 y 78 de
la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, y las clausulas™y5, 6,8, 9, 11,25, 26, 27, 28 y 29 de
la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos ACUERDA:

L. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por MARTIR
JOEL ESCOBAR RIVERA contra la resolucion de resultados Nro. 009/2022-ISBM,
CORRESPONDIENTE. A LAWY, LICITACION PUBLICA 010/2022-1SBM
DENOMINADA: “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES
MAGISTERIALES) ANO\2022" %EN LO RELATIVO A LA DECLARATORIA DE
DESIERTOS POR PRIMERA VEZ DE LOS ITEM Nros. 132, CLORANFENICOL+
DEXAMETASONA, bajo“el cédigo Nro. 18-01045-000, 144 KETOTIFENO bajo el
codigo Nro:18-01071-000 y 169 TIMOLOL MALEATO bajo el codigo Nro. 18-
01021-000.

Il Confirmar los resultados obtenidos de la Licitacion Publica Nro.
010/2022-1ISBM, respecto A LA DECLARATORIA DE DESIERTOS POR PRIMERA
VEZ DE LOS ITEM Nros. 132, CLORANFENICOL+ DEXAMETASONA, bajo el
codigo Nro. 18-01045-000, 144 KETOTIFENO bajo el codigo Nro. 18-01071-000 y
169 TIMOLOL MALEATO bajo el coédigo Nro. 18-01021-000.

1. Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de la resolucion
correspondiente.

V. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.
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V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, a efecto de dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucién y notificacién del recurso
interpuesto.

5.4 INFORME DE RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL
QUE ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR GUARDADO, S.A. DE
C.V., CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS NRO. 009/2022-ISBM, LICITACION
PUBLICA NRO. 010/2022-ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 28 de enero de 2022, segun los Acuerdos tomados por €l Consejo" Diréctivo, en el
Subpunto TRES PUNTO UNO del PUNTO TRES, del Acta Numero, CIENTO CUARENTA'Y
SIETE, de Sesion Extraordinaria de Consejo Directivo celebrada“en la ciudad de San
Salvador, departamento de San Salvador, ese mismo ‘dia se emitié la resolucion Nro.
012/2022-ISBM, mediante la cual se admitié el Recurso de Revisidn presentado el 25 de
enero de 2022, por GUARDADO, S.A. DE C.Vy, contra 1a Resolucion de Resultados Nro.
009/2022-ISBM, referente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada
"SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS/PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022",
mediante la cual, entre otros, se adjudico a favoridedLABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE
C.V., el item Nro. 87, referente al medicamento con nombre genérico SECNIDAZOL, bajo el
codigo Nro. 03-04006-000 y a LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V., el item Nro. 153,
referente al medicamento, con nombre,genérico SECNIDAZOL, bajo el cédigo Nro. 03-
04009-000, segun‘el siguiente detalle:

NRO. DE ITEM

CODIGO
NOMBRE GENERICO
COMPOSICION
PRESENTACION
CANTIDAD OFERTADA
LABORATORIO FABRICANTE
PAIS DE FABRICACION
NOMBRE COMERCIAL
IVIDA UTIL DEL PRODUCTO (EN
MESES)

Nro. REGISTRO SANITARIO
PLAZO DE ENTREGA
Precio Unitario (IVA incluido)
Cantidades en Plaza*

MONTO TOTAL

LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V.

03- Blist .
Tableta de ster EL SECNIDASIL 36 SEGUN BASES
87 04006- | SECNIDAZOL con 17,340 LAB. SUIZOS F022528022001 i $0.80 0 $13,872.00
500 mg SALVADOR TABLETAS MESES DE LICITACION
000 Tabletas
LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V.
UNICA
ENTREGA,
INMEDIATA
SEGUN
NOR- DISPONIBILIDAD
., SECNAL O DENTRO DEL
03- Suspensién LABORATORIOS
Frasco EL 125mg/5mL PLAZO MAXIMO
153 04009- | SECNIDAZOL | 125mg/ 540 TERAMED S.A. 48 19,110 $3.39 | 1,830.60 | $1,830.60
30 ml SALVADOR POLVO DE 30 DIAS
000 s5ml DEC.V.
PARA CALENDARIO

SUSPENSION POSTERIORES
ALENVIO DE LA
PRIMERA
ORDEN DE
PEDIDO.

Conforme al articulo 72 del RELACAP, en la resolucion de admisiéon del recurso se mandé

a oir a los terceros que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto,
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especificamente en lo relativo a los resultados del item 87 y 153. La notificaciéon de la
Resolucion de Admision del Recurso en referencia se efectto en fecha 28 de enero de 2022,
al correo electrénico sefalado para oir notificaciones, por lo cual el plazo para presentar los
argumentos vencio el 03 de febrero de 2022, durante dicho periodo fue recibido escrito por
parte de LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V., y LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE
C.V., como terceros afectados.

El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al Art. 73 del
RELACAP, la cual, en su informe, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 25 de enero de 2022, se recibi6 escrito presentado por ###i##, eassincalidad de’Apoderada
General Judicial con clausula especial, de la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V. mediante
el cual interpone Recurso de Revisién contra la resolucién antes relacionadaymanifestando

en resumen lo siguiente:

“...Que interpone recurso de revision con base ayos articulos,76477 y 78 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion. Publica LACAP, en contra de la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, segun el siguiente detalle:

“...Que mi representada ha participado en la Licitacion Publica Nro. 010/2022-I1SBM
denominada "SUMINISTROMRE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINIS MAGISTERIALES,
ANO 2022",...que con fecha 19.de%enero de 2022, mi representada recibe notificacion de la
resolucion de resultados ntimero,009/2022-1ISBM; en la cual en su romano VI a pagina 4, la
Comision Evaluadera de efertas (CEO), emite un informe de evaluacion y que en las paginas
13 y 14 constavel resulfado de informe de mi representada y que dice literalmente: ..."
GUARDADQO, S.A. DE C.V., no cumplen la Constancia de Experiencia, los siguientes items
Nro. (7, 22-01125-000, DEXTROMETORFANO BROMHIDRATO, Jarabe de 15 mg/5ml
Frasco, de 120 mipiNro. 16, 03-03001-000, FLUCONAZOL Capsula o Tableta de 150 mg
Blister “eon Capsulas o Tabletas; Nro. 61, 03-02020-000, CIPROFLOXACINA
CLORHIDRATO Tableta de 500 mg Blister con Tabletas; Nro. 87,03-04006-000,
SECNIDAZOL Tableta de 500 mg Blister con Tabletas; Nro. 90, 22-01107-000, ASPARTATO
DE ARGINA Ampolla bebible de 5g / 10 ml Ampollas bebibles de 10 ml, Nro. 101, 07-07001-
000, CLOPIDOGREL Tableta de 75 mg Blister con tabletas, Nro. 102-07-03046-000,
CARVEDILOL, Tabletas de 6.25 mg Blister con tabletas, Nro. 103-07-03045-000,
CARVEDILOL Tabletas de 25 mg Blister con tabletas, Nro. 106-03-02009-000,
AZITROMICINA Tableta de 500 mg Blister con tableta, Nro. 111, 03-02071-000,
LEVOFLOXACINA, Tableta de 500 mg, Blister con Tabletas; Nro. 136, 03-02057-000,
DOXICICLINA MONOHIDRATO O HICLATO Tableta o Capsula de 100 mg Blister con
Tabletas o Capsulas, Nro. 152, 10-02004-000, PROPINOXATO Gotas de 5 mg/ml Frasco de
(15-20) ml, Nro. 158, 03-02076-000, CEFIXIME Polvo para reconstituir de 100 mg/ 5 ml
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Frasco 50 mi, por lo cual no continuan en el proceso de evaluacion respecto a los items

antes mencionados.

Continuando a pagina 29 Fase 2.1 Evaluacion de Experiencia de Suministro, la CEO detalla
los ofertantes que no cumplen con la constancia de experiencia de suministro (Considerando
la respuesta aclaratoria realizada), por considerar que mi mandante en su respuesta de
subsanacion no cumple, dejando de participar mi mandante con los items: a) item 87
SECNIDAZOL-FD 500 MG TABLETAS, con precio ofertado de $0.14, medicamento que se
ha adjudicado a Laboratorios Suizos, S.A. DE C.V.; a un precio de $0.80, pagando un
diferencial de $0.66 por producto; y b) item 153 SECNIDAZOL —FD 125 MG/5 ML POLVO
PARA SUSPENSION; con precio ofertado de $1.00, medicamento que se ha adjudicado a
Teramed S.A. DE C.V., a un precio ofertado de $3.39, pagando un diferencia de $2.39 por

producto, datos que constan en Cuadro Resumen de Adjudicacion.

Que es el caso respetables Miembros del Consejo Directivo del Instituto Salvadorerio de
Bienestar Magisterial (ISBM), que mi mandante si presento ensu participacion, €onstancia
de experiencia, emitida por Asociacion Demografica:Salvadorena (PROFAMILIA) con

fecha de expedicion 19 de noviembre de 2021,da ¢ual corre agregada al expediente de

participacion que lleva su digna autoridad, elaborada por. PROFAMILIA, respetando el
formato emitido en la base de participacion a pagina 88, de la cual consta que PROFAMILIA
ha calificado a mi apoderada con nota de. CUMPLE, en los productos listados como
entregados a la asociacion, lo que indica que no‘ha habido ningun tipo de inconveniente con
esta institucion de salud, lo que mi mandante explico en su nota aclarativa que también corre

agregada en el expediente departicipacion.

Que dicha resoluciomile causa agravios a’mi representada, porque habiendo cumplido con
el requisito de presentar Constancia de Experiencia, conforme el formato de la base de
participacion a pagina 88, y habiendo aclarado que sus entregas han sido en tiempo, la CEO
manifiesta que no cumplio-eon tal requisito, corriendo agregada al expediente la Constancia
de Experiencia, antes| relacionada, con las condiciones establecidas en la base de
participacion y la“nota Aclaratoria; por tal motivo con instrucciones precisas de mi
poderdante, vengo a interponer RECURSO DE REVISION ante su digna autoridad, sobre la
resolucion dictada de la Licitacion Publica N° 010/2022-ISBM denominada 'SUMINISTRO
DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINIS MAGISTERIALES, ANO 2022", en el Instituto
Salvadorerio de Bienestar Magisterial (ISBM), por los items 87 SECNIDAZOL-FD 500 MG
TABLETAS y 153 SECNIDAZOL-FD 125 MG/5 ML POLVO PARA SUSPENSION, por no
estar de acuerdo con la misma por los motivos SIGUIENTES:

ASPECTOS GENERALES:

a. Que la normativa en su Art. 76 LACAP, permite que toda resolucion pronunciada en los
procedimientos de contratacion regulados por esta Ley, que afectaren los derechos de los
particulares, pueda ser interpuesto el RECURSO DE REVISION, en tiempo y forma el cual
deberad interponerse por escrito ante el funcionario que dicto el acto del que se recurre,
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dentro del término de cinco dias habiles contados_a partir del dia siquiente al de la

notificacion.
b. Que dicho proceso quedara suspendido en el lapso comprendido entre la interposicion del

recurso de revision y la resolucion del mismo.

MOTIVACIONES DE HECHO Y DE DERECHO SOBRE LOS DERECHOS QUE
CONSIDERAMOS VIOLENTADOS:

a. Que habiendo cumplido con los requisitos del formulario N° 4 y emitiendo una nota
aclarativa en la cual mi mandante explica que ha obtenido una calificacion de CUMPLE con
la institucion de salud legalmente constituida en el pais, como lo es PROFAMILIA, ha sido
descalificada de participar con los items 87 SECNIDAZOL-FD 500 MG TABLETAS y 153
SECNIDAZOL-FD 125 MG/_5 MI POLVO PARA SUSPENSION medicamentos con los
cuales tiene experiencia con esta institucion de salud; y que oferterawun precio significativo,
con el cual su digna institucion estaria haciendo un gasto racional del gasta publico, si se
revisara nuevamente el expediente y se tomara nuevamente en consideracion para seguir

participando.

b. Que conforme al Art. 3 literal i) de la RELACAP, debe cumplirse con el principio de
Racionabilidad del Gasto Publico, por lo que se salicita eon todo respeto, a la HONORABLE
COMISION DE ALTO NIVEL que se_hagawn comparativé racional entre el gasto de lo
adjudicado a Laboratorios SUIZOS{S.A. DE C:V. y TERAMED, S.A. DE C.V. y lo ofertado
por GUARDADO, S.A. DE C.V., a el Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial (ISBM),
para que observen con datos reales to que el ISBM podria ahorrarse en la compra de estos
items 87 SECNIDAZOL-FD 500 MG, TABLETAS y 153 SECNIDAZOL-FD 1.25 MG/5 ML
POLVO PARA SUSPENSION, cumpliendo de esta manera con lo que literalmente reza el
art. 3 literal i) de la RELACAP, Racienabilidad del Gasto Publico: Utilizar eficientemente los
recursos en las-adquisiciones y contrataciones de las obras, bienes y servicios necesario
para el cumplimientoade las facultades, deberes y obligaciones que corresponden a las

instituciones.

ITEM 87

LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V.

GUARDADO, S.A. DE C.V.

SECNIDAZOL-FD'500'MG TABLEAS

Precio por unidad: US$0.80

Precio por unidad: USS 0.14

MONTO IOTAL

US$13,872 IVA INCLUIDO

US$2,427.60 IVA INCLUIDO

DIFERENCIA: US$11,444.40

ITEM 153

TERAMED, S.A. DE C.V.

GUARDADO, S.A. DE C.V.

SECNIDAZOL-FD 125 MG/5 ML POLVO PARA
SUSPENSION

Precio por unidad: US$3.39

Precio por unidad: US$1.00

MONTO TOTAL

US$1,830.60 IVA INCLUIDO

US$540.00 IVA INCLUIDO

DIFERENCIA: US$1,290.60

OFRECIMIENTO DE PRUEBA: PRUEBA DOCUMENTAL: como prueba de todo lo
manifestado presento conjuntamente con el presente Recurso de Revision, a fin de que se

tengan por agregados en legal forma a documentacion siguiente:

i. Copia simple de la constancia de experiencia, junto con la nota aclarativa, la cual esta
agregada en el expediente de participacion que su digna autoridad tiene en sus archivos.
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ii. Copia simple de la pagina 88 donde consta formulario N° 4 (formato a utilizar para cumplir
con el requisito de la constancia de experiencia) de la base de participacion.

iii. Copia simple del cuadro resumen de lo adjudicado, el cual consta los precios ofertados
por mi representada y los precios ofertados de los laboratorios adjudicados por el item 87
SECNIDAZOL-FD 500 MG TABLETAS, y 153 SECNIDAZOL-FD 125 MG/5 ML POLVO
PARA SUSPENSION...”

2) INTERVENCION DE LOS TERCEROS QUE PUEDEN RESULTAR AFECTADOS CON
LA RESOLUCION DEL RECURSO.

#i####, Presidente de Junta Directiva Representante Legal de LABORATORIOS
SUIZOS, S.A. DE C.V. cuyos argumentos se detallan a continuacion:

“(...) En vista que la impugnacién de la adjudicacion del item_numero 87 de la Licitacion
Publica No. 010/2022-1SBM presentado por GUARDADQ@, S.A. DE\C. V. afecta los derechos
de mi representada en la presente licitacion, encontrandome,en el término de ley vengo por
este medio a evacuar la audiencia conferida y a haeer use.al derecho que se le ha conferido
a mi mandante y ejerciendo el derecho de defensa de LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE
C.V., por este medio me pronuncio sobre el Recursedde Revision interpuesto por
GUARDADO, S.A. DE C.V., especificamente por.la impugnacion del ltem 87 en los términos

que a continuacion detallo:
CONTESTACION DEL RECURSO:

Mi representada no esta de, acuerdo con el Recurso de Revision interpuesto por
GUARDADQ@; S!A. DE\G.V., ya que la oferta presentada por dicho ofertante ni cumplié con
la constancia de experiencia requerida, ni tampoco fue subsanada en legal forma corno
infundadamente se afirma, en consecuencia la desestimacion de su oferta ha sido
completamente legalyf por lo que desde ya solicito se declare no ha lugar al recurso de
revision‘y,se confirme la adjudicacion del item 87 hecho a favor de mi representada. A
continuacion, “amplio las razones sobre las cuales recae la disconformidad de mi
representada con la alzada presentada por GUARDADO, S.A. DE C.V.

Segun el numeral 11.3 la constancia de experiencia solicitada requerida es por el ISBM y en
caso de no contar con experiencia de uso en la Institucion, se requiere presentar "Constancia
de experiencia en original emitida por una Institucion de Salud legalmente establecida”,
constando en la Base de la Licitacion el formato con la informacion minima que debia poseer
dicha constancia.

Efectivamente, como lo expresa GUARDADO, S.A. de C.V., en su escrito de revision, junto
con su oferta presentd Constancia de Experiencia emitida por el Doctor Fernando Ibarra
Pena, en su calidad de Director del Hospital Pro-Familia, de fecha 19 de noviembre de 2021,
lo que NO ES CIERTO es que la expresada constancia fuese emitida respetando el formato
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emitido en la base de la participacion, pues en el documento presentado se omitié indicar la
existencia de incumplimientos o retrasos en las entregas, por lo cual fue observado
oportunamente por la Comision Evaluadora de Ofertas.

En vista de la observacion hecha a la constancia de experiencia presentada por
GUARDADO, S.A. DE C.V., como afirma la apoderada de la recurrente en su recurso de
revision, "mi mandante explico en su nota aclarativa que también corre agregada al
expediente de participacion”, es decir, la prevencion se pretendié subsanar mediante un
escrito explicativo firmado por el sefior #####, en su calidad de representante legal de la

ahora recurrente.

Honorable Consejo Directivo, ha quedado claro que GUARDADO, S.A. DE C.V., nunca
subsano la prevencion de cumplir con la constancia de experiencia segun el formato
establecido en la base de la licitacion, ya que la Unica persona quewpodia aclarar la
constancia de experiencia emitida era el Doctor #####, en su calidadde Director del Hospital
Pro-Familia, por ser la persona que habia firmado el documento original y. que se habia
advertido, no siendo valida una nota aclaratoria emitida por otra persona, muehe menos por
el representante legal de GUARDADOQO, S.A. DE C.V., simplemente porqué dicha persona
posee interés en el proceso de licitacion y por cehsiguiente, carece de total objetividad e
imparcialidad.

En conclusion, la experiencia de GUARADADO, S.A. DE C.V., en el suministro de los
medicamentos, especificamente en_el item 87wo ha sido establecido en el proceso de
licitacion y por consiguiente la desestimagion de su oferta es legal, lo cual debe confirmarse,

junto a la adjudicacion de diche,item a favoride mi representada....”

#it###, ApoderadaiEspecial de LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V., argumento:

“(...) RAZONES DE HECHO El Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial -ISBM, en su
resolucion ‘Nro. 009/2022-ISBM en la pagina 29 Fase 2.1 Evaluacion de Experiencia de
Suministro, indica que la CEO detall6 a los ofertantes que NO CUMPLEN con la constancia
de experiencia desuministro, dentro de los cuales se encontraba la sociedad recurrente
Guardadoy, S.A./de C.V.; que a pesar que a la sociedad se le solicito en tiempo, la
subsanacion sobre la Constancia de Experiencia ellos subsanaron presentado una
respuesta aclaratoria en la cual la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., explica que ha
obtenido una calificacion de CUMPLE "PROFAMILIA", a lo que el ISBM indicé que, éste no
cumple, dejando asi fuera de la participacion a la sociedad Guardado, S.A. de C.V., en la
oferta de items dentro de los cuales se encuentra el que nos concierne que es, ITEM N° 153,
con NOMBRE GENERICO: SECNIDAZOL CODIGO 03-04009-000.

En la revision de expedientes se pudo determinar que la sociedad GUARDADO, S.A. DE
C.V., presento la misma carta de experiencia tanto en la oferta inicial (Folios 309-310) como
en la subsanacion (Folios 10-15).

En este ultimo caso, la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., lo presento ante el ISBM junto
a una nota aclarativa donde explicaba que obtuvo de parte de Profamilia una calificacion de
41

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



"CUMPLE", la nota aclarativa fue emitida con fecha 15 de diciembre y firmada por ##### en
su calidad de Apoderado Especial de la sociedad GUARDADOQO, S.A. DE C.V.

Es de recalcar que, la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., tanto en su oferta como en la
subsanacion presenté la misma constancia, las cuales, como ya se indicd, no cumplen en

su totalidad con los requerimientos de las Bases de Licitacion.

La omision por parte de la sociedad GUARDADQ, S.A. de CV., radica en no haber senalado

los dias de retraso para cada uno de los medicamentos detallados en la constancia de
experiencia, de acuerdo a lo requerido en las ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
PRODUCTO, puntualmente en el formato que se brinda en el Formulario Nro. 4 que esta

estipulado en la pagina 85 seqgun lo establecido en la Base de Licitacion.

Para el caso del segundo cuadro representado en el formato del Fermulariosrelacionado, era
requerido que en la casilla de "dias de retraso”, si no se tenia "dias de incumplimiento”, era
necesario expresarlo dentro del cuadro, no solamente omitir celocario en suConstancia de

Experiencia.

Tomando en cuenta que el requerimiento'en la solicitud dessubsanacion realizada por parte
del ISBM, era preciso el presentar Constanciayen Qriginal segun base de licitacion y
conforme a formulario antes relacionado, detallandosi hube incumplimientos o retrasos en
la entrega de los medicamentos. Por lo cual.el argumento de la recurrente en el sentido que

presento una nota aclaratoria, no es suficiente para subsanar dicha observacion.

RAZONES DE DERECHO:

El recurso que la‘legislacion franquea por medio de la LACAP en correspondencia a una
resolucion de'fa Administracion Puablica concierne al ambito del Derecho Administrativo. Esa
rama del derecho recogeyprincipios doctrinarios, que en las diferentes legislaciones se
aplican de acuerdo a los preceptos legales (primarios-constitucionales) que rijan sus normas,
pero en términos génerales un RECURSO es considerado como la peticion de revision de
un acto definitiva que es realizado por la propia administracion que lo dicto.

Conforme al articulo 72 inciso sequndo del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica- en adelante RELACAP, que sefala "Mediante la resolucion
que admite el recurso, se mandara a oir, dentro del plazo de tres dias, contados a partir del
dia siguiente a la respectiva notificacion, a los terceros que puedan resultar perjudicadas con
el acta que lo resuelve.”, adecuando en esta ocasion el escrito de oposicion al recurso de
revision con base a los requisitos establecidos en el articulo 71 RELACAP, y ademas, con
base en lo establecido en los articulos 1, 3, 8, 11 inciso 19, 14, 18 y 86 inciso 39- de nuestra
Constitucion de la Republica- en adelante CN-; los articulos 1, 74, 75, 76, 77 y 78 de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica- en adelante LACAP-; y los
articulos 1, 3, 72 y 73 de RELACAP.
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Tomando en cuenta la evaluacion de las ofertas, realizada conforme al articulo 55 de la
LACAP en el cual se establece que la Comision de Evaluacion de Ofertas, debera evaluar
las ofertas, utilizando para ello los criterios de evaluacion, mi mandante ofertd en condiciones
mas favorables para su digno Instituto, en aspectos de calidad, eficacia, seguridad y
experiencia, abonando el hecho que mi representada cumplido con las especificaciones
establecidas en las bases de licitacion.

CONSIDERANDO Il

Los anteriores fundamentos facticos y de derecho dejan en evidencia que la adjudicacion
hecha en favor de mi representada ha sido realizada con fundamento en los principios que
rigen a la Administracion Publica, encontrandose conforme a derecho tal decision por el
ISBM, habiendo tomado en cuenta los aspectos facticos y legales que evidencian que la
oferta mas conveniente a los intereses del ISBM, fue la ofertada. por mi representada
LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V.

Es preciso mencionar que, teniendo calidad de ofertantejla sociedad GUARDADO, S.A. DE
C.V., tiene la obligacion de regirse por las Bases dé laikicitacion Publiea, por tanto, que, los
argumentos por los cuales no fue recomendada Su,ofertayes mas‘ que suficiente para no
haberse adjudicado los productos, por haber incumplide_lo establecido en las bases de la

licitacion.

Es a nuestro parecer que tanto los puntos de hecho como de derecho expuestos por la
sociedad GUARDADO, S.A.WRE C.V., enel recurso de revision presentado carece de
argumentos técnicos. Que la\recomendacion de adjudicacion emitida por la Comision
Evaluadora de Ofertas; para LABORATORIOS TERAMED, S.A. DE C.V., esta basada en el
cumplimiento de los, requisitos Iécnicos, Legales, financieros y Administrativos estipulados
en esta Licitaciony.en-eambio la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., no cumplié con los

minimos requisitos establecidos en las bases....”

ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.

La Comisién al revisar los documentos, sometidos a nuestro andalisis, objeto del recurso
interpuesto, asi como los argumentos expuestos, a la luz de lo dispuesto en la LACAP y el
RELACAP, los aspectos generales de la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM
denominada “Suministro de Medicamentos para Botiquines Magisteriales, afio 2022’
Informe de Recomendacion del Comité de Evaluacion de Ofertas (CEQO), conforme las

consideraciones siguientes:

A) Agravio debido a no valoracion de constancia de experiencia.

Al respecto se verifico y efectivamente consta en los documentos de la oferta la constancia
de experiencia conforme a lo establecido en el formulario Nro. 4 de la Base de Licitacion,
que presenta la recurrente, no obstante, la base de licitacion en la subclausula 24.3 etapa
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Ill, fase 2. Evaluacion de experiencia, fase 2.2. Evaluacion de cumplimiento ante ISBM, la
cual establece que la CEOQ, solicitara las constancias de experiencias por item ofertado,
detallando el cumplimiento o incumplimiento en el tiempo de entrega; en los casos de
no haber sido contratado en el ano 2021 por ISBM, deberan presentar dicho formulario
emitido por otras instituciones de salud. Esto debido a que es determinante para efectos
de evaluar los porcentajes establecidos en la referida clausula y poder pasar a la siguiente
etapa.

En vista de lo anterior la CEO, en fecha 09 de diciembre de 2021, remitié a la sociedad
GUARDADO, S.A. DE C.V., mediante correo electronico las observaciones a su oferta,
dentro de las cuales se encontraba lo siguiente: “Para los items 7, 9, 16, 34, 54, 61, 64, 81,
87, 90, 98, 99, 101, 102, 103, 106, 111, 136, 152, 153, 163 y 193. — Presentar Constancia
de Experiencia original detallando incumplimientos o retrasos en la enirega, sequn lo

establecido en la Base de Licitacion, por lo que en fecha 15 de diciembre.de 2021, dentro

del plazo para poder subsanar, respecto a la observacion senalada, presento nota aclaratoria
en la cual expone: “Que se presenté Constancia de Experiencian........ , hoS) informa la
institucion que hasta la fecha no reportan incumplimientes o retrasos engéntregas, por tal
motivo en dicha constancia indican que los productos suministrados “CUMPLEN” con todas
las condiciones requeridas (tanto de calidad,come, de cumplimiento de entregas), caso

contrario la hubiesen detallado en el documento™

Advirtiendo la Comision que lo requerido per la €EQ, fue una Constancia de Experiencia y
no una aclaracion, siendo esta ultima inclusive brindada por la misma sociedad recurrente y
no por la persona juridica a quien la sociedad recurrente brindo la prestacion del servicio,
dicho lo anterior la basexde licitacionestablecio que en caso de NO subsanar conforme los

términos establecidos por Ia Comision, su oferta no sera tomada en cuenta para

continuar con el proceso de evaluacion, aunado a lo anterior en la subclausula 11.4 de la

base parrafo dltimo “establece que: El ISBM, se reserva el derecho de pedir a los
participantes, en cualquier, estado del proceso, la documentacion adicional que estime
conveniente y el participante estara en la obligacion de entregar los documentos en la

forma que se le requiera.

En ese sentido, a pesar que presento inicialmente la Constancia de Experiencia conforme al
formulario Nro. 4, la CEO requirio la subsanacion respectiva, no obstante, no se cumplié con
lo requerido por la comisién en la observacion que se le notifico, debiendo presentar una
constancia con lo requerido por la Comision en la observacion por la institucion de salud
legalmente establecida a la que hace referencia la apoderada de la sociedad recurrente, la
cual es Profamilia. Por lo tanto, la Comision considera que su descalificacion se encuentra
apegada a lo establecido en la base de licitacion, ya que de haberse dado por subsanado
se estaria violentando el principio de igualdad que regula los procesos de contratacion en
relacion a los demas ofertantes que, si presentaron la constancia con el detalle de los
cumplimientos de los plazos de entrega, ya que la observacion también se le envio a los
demas ofertantes.

44

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Es asi ya que el Principio de Igualdad de todos los ofertantes en el procedimiento licitatorio,
se traduce en una serie de derechos en favor de los ofertantes, dentro de los cuales podemos
mencionar la identificacion de las deficiencias subsanables que puedan afectar la

postulacion.

Examinando la oferta y subsanaciones de TERAMED, S.A. DE C.V., y de LABORATORIOS
SUIZOS, S.A. DE C.V., estos cumplieron con la presentacion de Constancias de
Experiencias emitidas por entidades de salud debidamente legalizadas en la cual se
establece el detalle de cumplimientos o retrasos en la entrega de los medicamentos. Por lo
cual fueron adjudicados por cumplir con los requerimientos de la base de licitacion, en
conjunto con las otras etapas de evaluacion que integran un todo dando como resultado la

adjudicacion de los mismos.

En el caso de mérito es importante mencionar que con el objeto deigarantizar la adquisicion
de medicamentos a favor de los usuarios y usuarias, el ISBM, es que en la Licitacion Publica
Nro. 010/2022-1SBM se establecio documentos entre los que figurania carta de experiencia,
con la finalidad que se contrate medicamentos con un tespaldo-de Instituciones de Salud
legalmente establecidas que han tenido la experiencia, en ¢ontrataciones similares con el
ofertante; el cual no se pudo verificar en la documentacionpresentada por GUARDADO S.A.
DE C.V., tanto en su oferta como en sus subsanaeiones, porloe que resultaron adjudicados
los otros ofertantes que si cumplieron con elreferido requisito.

Transgresion al principio basico de racionalidad en el gasto publico

Al respecto el principio@de racionalidad.del gasto publico recogido en el articulo 3 letra i) del
RELACAP, establecenque los recursos a los que hace referencia la citada disposicion
corresponde al presupuesto-requerido para cada procedimiento de adquisicion o
contratacion, el cual necesariamente debe responder a la realidad economica del bien o
servicio.a adquirir o contratar, es decir previo a la determinacion del monto presupuestario,
debe la institueien requirente, realizar un estudio de mercado a efecto que el monto responsa

a dichayrealidad.

Por lo que se verifico el expediente administrativo, y se constaté que la disponibilidad
presupuestaria emitida para el proceso general de Licitacion Publica y de los items Nro. 87
y 1583, cubre las ofertas presentadas por las sociedades adjudicadas y la sociedad
recurrente, es decir que las ofertas de los involucrados en ningun momento exceden lo que

se tenia presupuestado inicialmente por el ISBM.

Se analiz6 lo descrito sobre las ofertas presentadas y su porcentaje de ahorro en la
diferenciacion de la oferta del recurrente y de las sociedades adjudicadas, en ese sentido es
oportuno mencionar que el articulo 55 de la LACAP, establece que los_criterios de
evaluacion pueden agruparse en dos grandes rubros: los técnicos y los econémicos-

financieros. Los primeros estan referidos a las caracteristicas y especificaciones que debe
poseer el producto o servicio a brindar en armonia con la necesidad que se pretende cubrir;

y los segundos se refieren a los precios de los productos cuyo techo sera aquél que la
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Administracion esta en condiciones de sufragar, asi como a las caracteristicas financieras
que debe poseer la ofertante para evidenciar su capacidad de cumplir las eventuales
obligaciones.

Estos criterios permiten evidenciar los requisitos cuya concurrencia es indispensable para
aceptar o no una oferta y/o recomendarla, y los aspectos cuya omision o deficiencia pueden
ser subsanadas por el participante durante el procedimiento licitatorio. Ello permite un grado
de predictibilidad y seguridad respecto del oferente acerca de la posible ponderacion
porcentual que obtendra su propuesta, pero de igual forma fija las pautas que orientan la
toma de decision por parte de la Administracion, la cual no podra salirse mas alla de sus
estipulaciones (Jurisprudencia Ref.:271-2010, Sala de lo Contencioso Administrativo
de la Corte Suprema de Justicia, 2013)

Se aclara que la seleccion o adjudicacion se realiza conforme a los parametres de evaluacion
determinados en la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBMp»bajo el criterio del que

resulte mejor evaluado y cumpla con lo requerido por la Institucion, entre los cuales es

considerado la oferta mas baja al momento de realizar la evaluacién econdmica y de esa

forma cumplir con el principio de razonabilidad del gasto publico entre otres, sin embargo el

recurrente presenta deficiencias en la oferta que no fueron debidamente subsanadas en su
momento oportuno no es posible mantener la aplicacion dexeste principio ya que se debe de
cumplir la concatenacion de todos los aspectos formales requeridos en el proceso para la

evaluacion correspondiente.

Como se ha expuesto, las bases de licitacion aplicables al caso en analisis establecian la
adjudicacion a la oferta mas_conveniente,.lo cual encierra la valoracion de una serie de
parametros, para el caso de'la evaluacion, que establece una serie de porcentajes, por lo
que, en vista de ser medicamentos{la oferta mas conveniente no es necesariamente la de
menor precio, Si bien<estenes ‘un parametro objetivo determinante, ha de valorarse
paralelamentesa,otroscriterios dexseleccion, por lo que no se puede adjudicar solo por mas
bajo precio, sino tambienidebe satisfacer las necesidades técnicas requeridas.

En cuanto a lo-alegado por los terceros, en sus escritos consiste en recalcar que el recurrente
no cumplio la observacion realizada por la CEO, por lo que segun lo dispuesto en la base de
licitacion ehcualies el marco legal de la contratacion, establece literalmente el actuar ante
los incumplimientos de las subsanaciones respectivas, por tanto, su actuar se apego a lo
dispuesto en las bases de la Licitacion en comento, y que al adjudicacion se dio en igual de
condiciones ya que se respecto el principio de igualdad.

Pronunciamiento especial de la CEAN

En vista de lo alegado por la recurrente, importante mencionar que la motivacion constituye
uno de los elementos esenciales del acto administrativo, por medio del cual, el administrado
conoce las circunstancias facticas y juridicas que inciden en la emisién del acto, y cuya
correcta articulacion soporta la legalidad del mismo, es decir aclaran tanto las razones de

hecho como de derecho que dan origen al acto aportando luz sobre el sentido del mismo.

Por lo anterior es importante que al momento de dejar un ofertante en la etapa
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indistintamente en cual etapa este deje de sequir en el proceso, razonar la causa por la cual
no pasan a las siguientes etapas o por la cual no se adjudica, a fin de evitar futuros recursos
en el cual se alegue la falta de motivacion de las adjudicaciones por parte de la CEO, en el
sentido de dar estricto cumplimiento al articulo 23 de la Ley de Procedimientos

Administrativos.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial
de Alto Nivel que analizé el recurso interpuesto por #####, en su calidad de Apoderada
General Judicial con clausula especial, de la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM; de
conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “K* y 67 de la Ley del. ISBM;
76, 77y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8,9, 11, 25, 26,
27, 28 y 29 de la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, recomienda al Consejo

Directivo del ISBM:

l. Declarar no ha lugar el recurso de,revision interpuesto por #####, Apoderada
General Judicial con Clausula Especial de, GUARDADO, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Namero 009/2022-ISBM, correspondiente a la Licitacion
Publica Nro. 010/2022-ISBM;,denominada: “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS
PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022, en lo relativo a la adjudicacion
de los items Nro. 87 referente al medicamento con nombre genérico SECNIDAZOL,
Tableta de 500, mg “bajo’ eh, cédigo Nro. 03-04006-000 y 153 referente al
medicameénto cen nembre genérico SECNIDAZOL, Suspensién 125 mg/ 5ml, bajo
el cédigo Nro, 03-04009:000.

Il. Confirmar los’resultados obtenidos de la Licitacion Puablica Nro. 010/2022-
ISBM, respecto a la adjudicacion de los items Nro. 87 referente al medicamento con
nombre genérico SECNIDAZOL Tableta de 500 mg, bajo el cédigo Nro. 03-04006-
000my" 153 referente al medicamento con nombre genérico SECNIDAZOL,
Suspensién 125 mg/ 5ml bajo el cédigo Nro. 03-04009-000.

[l Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la
notificacion respectiva.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucién y
notificacion del recurso interpuesto.
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Concluido el punto de Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que
analizé el Recurso de Revision interpuesto por GUARDADO, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-1SBM,
presentado por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad

de nueve VOtOS aSI' Se aprObé_"”""”” 9973999999739379933933393 99979939999399339933933399339333993397993399939333993)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Operaciones y Logistica
Juego de la gestién realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial de Alto Nivel que analiz el
recurso interpuesto por #####, en su calidad de Apoderada General Judicial con clausula
especial, de la sociedad GUARDADO, S.A. DE C.V., contra la Resolucion desResultados
Nro. 009/2022-1SBM, Licitacién Pablica Nro. 010/2022-1SBM; de conformidad.a los articulos
20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM;76, 77 y 78 de |a LACAP; 71,
72 y 73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11§25, 26, 27, 28,29 de la Base de
Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, el Consejo Birectivopor unanimidad de nueve votos
ACUERDA:

L. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por ###it#,
Apoderada General Judicial con, Clausula Especial de GUARDADO, S.A. DE C.V.,
contra la Resoluciémde Resultades, Numero 009/2022-ISBM, correspondiente a la
Licitacion Pdblica "Nro.%,010/2022-1SBM, denominada: “SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS, PARACBOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022”, en lo
relativo a'la adjudicacién de los items Nro. 87 referente al medicamento con nombre
genérico,SECNIDAZOL, Tableta de 500 mg bajo el codigo Nro. 03-04006-000 y 153
referente alimedicamento con nombre genérico SECNIDAZOL, Suspension 125
mg/Bml, bajo ‘el cdédigo Nro. 03-04009-000.

Il Confirmar los resultados obtenidos de la Licitacion Publica Nro.
010/2022-1SBM, respecto a la adjudicacién de los items Nro. 87 referente al
medicamento con nombre genérico SECNIDAZOL Tableta de 500 mg, bajo el
cédigo Nro. 03-04006-000 y 153 referente al medicamento con nombre genérico
SECNIDAZOL, Suspension 125 mg/ 5ml bajo el cédigo Nro. 03-04009-000.

1l. Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de la resolucion
correspondiente.
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Iv. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, a efecto de dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucién y notificacién del recurso
interpuesto.

5.5 INFORME DE RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL
QUE ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR CASELA, S.A.DEC.V.,
CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS NRO. 009/2022-ISBM, LICITACION
PUBLICA NRO. 010/2022-ISBM, EN LO RELATIVO AL iTEMS 172.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 28 de enero de 2022, segun los Acuerdositomados por\ el Consejo Directivo en el
Subpunto TRES PUNTO TRES del PUNTONIRES, del ActatNumero CIENTO CUARENTA
Y SIETE, de Sesion Extraordinarialde Cansejo,Directivo celebrada en la ciudad de San
Salvador, departamento de San Salvador, ese mismo dia se emitié la resolucion Nro.
013/2022-ISBM, mediante lareual se admitié el Recurso de Revisidén presentado el 26 de
enero de 2022, por CASELA, S:Ay, DE C.V.] contra la Resolucién de Resultados Nro.
009/2022-ISBM, referenten, a laydicitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada
"SUMINISTRO DE MEDICAMENTQS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022",
mediante lagCualyentreotros, se ‘adjudicoé a favor de QUIMEX, S.A. DE C.V., el item Nro.
172, referente al medicamento con nombre genérico CREMA FRIA, bajo el cédigo Nro. 09-
01071-000, segun el siguiente detalle:
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QUIMEX, S.A. DE C.V.
Cera de
ésteres
cetilicos
12.5¢gr,
Cera
100% DE5 A
blanca .
30 DIAS
12g coLD
09- ) Tarro CALENDARIO,
CREMA | Aceite MEDITECH EL CREAM
172 | 01071- . ) de 8,920 36 F059814071999 | POSTERIOR | $5.75 | 8,920 | $51,290.00
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000 250 gr AL ENVIO DE
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0.5gr
en 100
gr
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Conforme al articulo 72 del RELACAP, en la resoluciéon de admisién del recurso se mandé
a oir a los terceros que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto,
especificamente en lo relativo a los resultados del item 172. La notificacién de la Resolucion
de Admision del Recurso en referencia se efectlo en fecha 28 de enero de 2022, al correo
electronico sefalado para oir notificaciones, por lo cual el plazo para presentar los
argumentos vencié el 03 de febrero de 2022, durante dicho periodo fue recibido escrito por
parte de QUIMEX, S.A. DE C.V., como tercero afectado.

El recurso de revision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al Art. 73 del
RELACAP, la cual, en su informe, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 26 de enero de 2022, se recibi6 escrito presentado por #####, en'su calidad,de Apoderada
Administrativa Especial, de la sociedad CASELA, S.A. DE C.V., mediante.el cual interpone
Recurso de Revisién contra la resolucién antes relacienada; manifestando en resumen lo

siguiente:

Que interpone recurso de revision con base a los,articulos 76, 77 y 78 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones dela Administracion\ Publica LACAP, en contra de la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, segiin el siguiente detalle:

1. “...Mi poderdante fue notificadaide la Resoluciéon de Resultados numero 009/2022-1SBM
pronunciada por ese_Consejo Directivona las catorce horas con treinta minutos del dia
dieciocho de enereo de dos milveintidds, por medio de la cual se realiza la adjudicacion de
la Licitacion Pdblica Ne. 010/2022:1SBM, denominada "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS
PARA BOTIQUINES\MAGISTERIALES, ANO 2022"del INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTARMAGISTERIAL”.

Que en‘el.parrafo primero de la pagina 9 de la resolucion de resultados antes relacionada,
ese Consejo respecto de la oferta presentada por mi representada para el item numero 172
CREMA FRIA (Cera de ésteres cetilicos 12.5 gr., Cera blanca 12 g., Aceite mineral 56 gr.,
Borato de sodio 0.5 gr., en 100 gr, presentacion Tarro de 250 gr.) - resolvio que no continuara

con el proceso de evaluacion por no cumplir con "plazo de entrega”.

Que por considerar que en la desestimacion de la oferta presentada por mi representada
para el item 172 se dejo de aplicar el numeral 29.3 de la Base de Licitacion, lo cual ademas
de vulnerar los derechos de mi representada constituye una afectacion a los intereses
institucionales y una transgresion al Principio de Racionalidad en el Gasto Publico asi como
al Principio de Coherencia, por lo que encontrandome dentro del plazo indicado en el art. 77
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, con expresas
instrucciones de mi mandante y con fundamento en lo dispuesto en el art. 76 de la misma
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Ley, interpongo RECURSO DE REVISION en contra de la Resolucién de Resultados niimero
009/2022-1SBM pronunciada por ese Consejo Directivo a las catorce horas con treinta
minutos del dia dieciocho de enero de dos mil veintidds, especificamente en la adjudicacion
del el item ndmero 172 CREMA FRIA (Cera de ésteres cetilicos 12.5 gr., Cera blanca 12 g.,
Aceite mineral 56 gr. , Borato de sodio 0.5 gr. , en 100 gr, presentacion Tarro de 250 gr.), el
cual fue adjudicado a QUIMEX, S.A. DE C.V., no obstante que su oferta es de precio superior
a la presentada por mi representada para dicho item, lo cual afecta negativamente los
intereses institucionales, por lo cual desde ya solicito se revoque la adjudicacion del item
relacionado y se adjudique el mismo a mi representada. El fundamento factico del recurso
que interpongo lo constituyen los hechos que a continuacion describo.

FUNDAMENTOS DEL RECURSO. TRANSGRESION AL PRINCIPIO DE COHERENCIA.
El numeral 7 del art. 3 de la Ley de Procedimientos Administrativos_dispone que "La
Administracion Publica debe servir con objetividad a los interéses generales, y sus
actuaciones estan sujetas a los siguientes principios: 7. Coherencia: Las actuaciones
administrativas seran congruentes con los antecedentes administrativos, salvo'que por las
razones que se expliciten por escrito y se motiven adecuadamente,sea pertinente en algin
caso apartarse de ellos.

En cumplimiento al Principio de Coherencia antes relacionado, ese Honorable Consejo
debe ajustar sus actuaciones a los antecedes administratives pronunciados, es decir, sus
resoluciones deben poseer coherencia “entrenellas) de manera que sea posible al
administrado conocer el criterio de ese €onsejo y por supuesto, tales actuaciones deben
ajustarse al marco legal dispuesto, en el presente caso a la Base de Licitacion.

Asi las cosas, al establecenlas reglas que deberan observarse al momento de efectuar la
"Adjudicacion”, el'numeral 29.3\de la Base de la Licitacion literalmente dispone:

"Excepcionalmente, ‘yaconiel objeto de garantizar la cobertura de los medicamentos, la
Comision Evaluadora| de Ofertas, podra considerar la contratacion que presente
incumplimiento al*plazo de entrega solicitado, siempre y cuando de forma razonada, la
Comision establezca que el plazo ofertado sea considerado y que la NO contratacion del
item representa un perjuicio mayor a los intereses institucionales y a la salud de la poblacion
beneficiaria", en ese sentido, tanto la Comision Evaluadora de Ofertas en sus
recomendaciones, como ese Honorable Consejo en su acuerdo de adjudicacion, hicieron
uso del referido numeral 29.3 para permitir que ciertos items ofertados, que no cumplian

con los plazos de entrega, continuaran con el proceso de evaluacion, asi:

CASELA, S.A. DE C.V., items 49 y 150, "aclaré que el plazo de entrega es de treinta dias
habiles posterior al envié de la Orden de Pedido, por lo que la CEO, segun subclausula
29.3 considera que continua el proceso de evaluacion por ser ofertante."”
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CORPORACION CEFA, S.A. DE C.V, item 10, "la CEO, haciendo uso de la subcldusula
29.3 considera que contintie en evaluacién dicho ltem por el incumplimiento en el Plazo de
Entrega”

DROGUERIA SANTA LUCIA, S.A. DE C.V., item 199, "aclaré que la entrega sera 60 dias
habiles después de recibido el contrato, por lo que la CEQO, considera continue en
evaluacion segun subclausula 29.3"

C. IMBERTON, S.A. DE C.V., items 198 y 199, "aclaré Plazo de Entrega 100% 120 dias
calendario después de recibido el contrato legalizado, por lo que haciendo uso de la
subclausula 29.31a CEQ considera continue en evaluacion”

Como se desprende de los parrafos transcritos de su Resolucion de Resultados, ese
Honorable Consejo valido la aplicacion de la "subclausula 29.3" defla.Base\de laikicitacion
a las ofertas de varios items de 4 diferentes ofertantes, incluida mi representada, Io cual
permitié que dichas ofertas continuaran su evaluacion, sin embarge, NO SE ACTUO EN
FORMA COHERENTE con la oferta presentada por CASELA, S:A. DEXC:V. para el item
172, no obstante haber presentado CARTA ACLARATORIAde fechayi5 de diciembre de
2021, en la que se "aclaro” que el plazo de entregaypara ehrefetido'item 172 "se realizara
segun lo establecido en el plan de entregas dentro delyplazo maximo de 30 dias habiles
posteriores al envio de la orden de pedido";en ese sentide; la Resolucion de Resultados
que por este acto impugno, transgréde el numeral 7 del art. 3 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, pues no se sujeta al Principio de Coherencia, al omitir valorar la oferta de
mi representada a para el item, 172 a la luzxde la "sub clausula 29.3", que es parte de la
Base de la Licitacion y,por censiguiente de obligatorio cumplimiento, por lo cual debe
revocarse la adjudieacion-del item numero 172 CREMA FRIA (Cera de ésteres cetilicos
12.5 gr. Cera blanea 12 g., Aeeite mineral 56 gr. , Borato de sodio 0.5 gr. en 100 gr,
presentacion Tarre,.de 250 gr.), hecha a favor de QUIMEX, S.A. DE C.V. evaluarse la oferta
presentada_por CASELA;ZS.A. DE C.V. para tal item y verificada que la misma es

conveniente alos intereses institucionales, adjudicarse dicho item a mi representada.

TRANSGRESION AL PRINCIPIO BASICOS DE RACIONALIDAD EN EL GASTO
PUBLICO

Como antes he establecido ampliamente, la oferta presentada por CASELA, S.A. DE C.V.
ha debido ser evaluada en aplicacion de la "sub clausula 29.3" de la Base de la Licitacion,
en ese sentido, al no haberse efectuado la evaluacion de dicha oferta y por el contrario,
haberse adjudicado el item numero 172 CREMA FRIA (Cera de ésteres cetilicos 12.5 gr.,
Cera blanca 12 g., Aceite mineral 56 gr., Borato de sodio 0.5 gr., en 100 gr, presentacion
Tarro de 250 gr.), al ofertante QUIMEX, S.A. DE C.V., ese Honorable Consejo transgredio
el Principio de Racionalidad en el Gasto Publico, como adelante detallo.

El Art. 3 del Reglamento de la LACAP establece que se debe propiciar una participacion
dinamica e independiente de oferentes otorgandoles las mismas condiciones y/o por
unidades, un trato igualitario, sin favorecer o discriminar, positiva o negativamente a
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ninguno y haciendo un uso eficiente de los recursos en la adquisicion de las obras o
servicios, todo lo cual resume los principios basicos que en tal disposicion se indica, por lo
que la adjudicacion efectuada del item 172 violenta el Principio de Racionalidad del Gasto
Publico, por cuanto la oferta presentada por mi mandante para el item 172 es
considerablemente mas baja en precio que la adjudicada a QUIMEX, S.A. DE C.V., en ese
sentido, ese Consejo Directivo esta obligado a realizar una utilizacion eficiente de los
recursos en la adquisicion y contratacion de los bienes y servicios necesarios para el
cumplimiento de las facultades, deberes y obligaciones que corresponden a esa Institucion,
lo que en el presente caso no se cumple, pues como dije la diferencia de precio que existe
entre la oferta presentada por mi representada y la oferta adjudicada no tiene comparacion,
lo que significa que SE ESTA DILAPIDANDO LOS RECURSOS DE ESA INSTITUCION Y
ACTUANDO EN CONTRA DE LA POLITICA DE AUSTERIDAD QUE DESARROLLA EL
ORGANO EJECUTIVO, ya que el INSTITUTO SALVADORENO® DE, BIENESTAR
MAGISTERIAL simplemente esta pagando mas por obtener un producto similar.

Bajo el argumentos que la oferta de mi representada para el item 172.no cumpleyos plazos
de entrega, la Comision Evaluadora de Ofertas irrespensablemente recomendo a ese
Honorable Consejo Directivo aceptar la oferta presentada per QUIMEX, S.A. DE C.V., no
obstante conocer que es ONCE MIL SESENTA DOLARES.CON.OCHENTA CENTAVOS
DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE“AMERICA (US$11,060.80) mayor a la
presentada por mi representada, lo cual no'es aceptable bajo ningun punto de vista, por lo
que auxiliandose para ello de una tabla de eomparacion presento las diferencias existentes
entre dichas ofertas, para que sean analizadas por ese Honorable Consejo asi:

PRECIO PRECIO

EMPRESA ITEM DIFERENCIA
UITARIO TOTAL

QUIMEX S.A. DE C.V. 172 $5:.75 US$51,290.00

US$11,060.80

CASELA S.A. DE CA.

172 $4.51 US$40,229.20

Como'se desprende facilmente de la anterior comparacion, la cantidad que el Instituto esta
pagando "emexceso” por el mismo producto es cuantiosa, representa mas del VEINTISIETE
POR CIENTO (27%) del valor total de la oferta presentada por mi mandante para el mismo
item, por lo que la adjudicacion hecha a QUIMEX, S.A. DE C.V. no constituye un ahorro, ni
un buen uso de los fondos del Instituto, ni por supuesto una accion de racionalidad en el
gasto de esa Institucion, por el contrario estd erogando ONCE MIL SESENTA DOLARES
CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$11,060.80), que pudiesen ser utilizados para suplir otras necesidades de la Institucion

o incluso para comprar mayor cantidad del mismo producto.

De mas esta decir que, como consta en el expediente de la Licitacion, mi representada posee
amplia experiencia en el suministro de dicho item a la Institucion, de lo cual carece la

sociedad adjudicada.
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En conclusion, la adjudicacion del item hecha a favor de QUIMEX, S.A. DE C.V., violenta el
Principio de Racionalidad del Gasto Publico y por esa razén debe revocase y adjudicarse

dicho item a mi mandante....”

INTERVENCION DE LOS TERCEROS QUE PUEDEN RESULTAR AFECTADOS CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO.

1. ###H#H#, en su calidad de Apoderada General Administrativa de la sociedad QUIMEX, S.A.
DE C.V., cuyos argumentos se detallan a continuacion:

“(...) En el recurso de revision antes indicado, se sostiene que supuestamente se ha
transgredido el principio de coherencia, por la supuesta inobservancia del nimero 29.3 de
las Bases de Licitacion, la cual establece lo siguiente: "excepcionalmente, y con el objeto
de garantizar la cobertura de los medicamentos, la Comision Evaluadora de,Ofertas, podra
considerar la contratacion que presente incumplimiento al plaze™de entrega selicitado,
siempre y cuando de forma razonada, la Comision establezca que el plazo ofertado sea
considerado y que la no contratacion del item representa un perjuicioumayor alos intereses
institucionales y a la salud de la poblacion beneficiaria"."Asi, la recurrenteralega que en los
items 49, 150, 10, 198, 199, si se aplico lo dispuestoen el"numero 29.3 de las Bases de
Licitacion; y, que al no hacerlo para el item 472, ¢onllevayunaisupuesta transgresion al
principio de coherencia.

Por otra parte, la recurrente alega ufa supuesta transgresion al principio de racionalidad
del gasto publico, en la medida queles productosgofertados por QUIMEX, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE implicaban un gasto mayor a la oferta presentada por
CASELA, SOCIEDAD ANONIMAWE CAPITAL VARIABLE.

Sin embargo, de lasmanera mas réspetuosa consideramos que dicha argumentacion no se
encuentra revestida,de exhaustividad estructural ni de resistencia, puesto que no cumple
su funcion justificadora'y se encuéentra totalmente expuesta a objeciones sobre su validez.

Asi, la tesis.de que ese Instituto supuestamente transgredio el principio de coherencia, por

la supuesta inobservancia del numero 29.3 de las Bases de Licitacion, respecto del item

172 resulta del todo improcedente.

Tal y como sepuede verificar en el numero 29.3 de las Bases de Licitacion, la consideracion
de ofertas que presenten incumplimientos al plazo de entrega, constituye una potestad
discrecional, cuyo fundamento técnico descansa en un analisis razonado respecto de la
relacion beneficio-riesgo entre la consideracion de un plazo de entrega mayor, en contraste
con la no contratacion de un item. Asi, en aquellos casos en los que, en el resultado de
dicho analisis razonado, se concluya que dicho riesgo representa un perjuicio mayor a los
intereses institucionales y a la salud de la poblacion beneficiaria, se permite la posibilidad
de que el ofertante continue en el proceso de evaluacion. Tal fue el caso de los items 49,
150, 10, 198, 199.

Sin embargo, para el caso del item 172, la Comision Evaluadora no aplicé lo dispuesto en
el numero 29.3 de las Bases de Licitacion, precisamente porque no se encontraban en

riesgo los intereses institucionales y la salud de la poblacién beneficiaria; y, en ese sentido,
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no existian suficientes argumentos técnicos para considerar la contratacion de CASELA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, habida cuenta de que presentaba un
incumplimiento al plazo de entrega solicitado.

Por otra parte, respecto del argumento consistente en la supuesta transgresion al principio
de racionalidad del gasto publico, dicha argumentacion tampoco se encuentra revestida de
exhaustividad estructural ni de resistencia, puesto que no cumple su funcion justificadora y
se encuentra totalmente expuesta a objeciones sobre su validez. Lo anterior, toda vez de
que la tesis de que los productos ofertados por QUIMEX, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE implicaban un gasto mayor a la oferta presentada por CASELA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, no considera, como elemento esencial de
la contratacion administrativa, al plazo de entrega publicado en las Bases de Licitacion. Asi,
dicho alegato omite hacer referencia a los perjuicios que le causarian a los intereses
institucionales y la salud de la poblacion beneficiaria, la consideracion de unayeferta que a
todas luces presenta un incumplimiento al plazo de entrega establecido.

Merece la pena aclarar en este punto que los productos ofertados por mi mandante han
sido fabricados con los estandares en materia de buenas,practicas\de manufactura que la
regulacion sanitaria exige. Ademas, cumplen con el eien poreiento delas especificaciones
técnicas requeridas por ese Instituto. Asimisme, el precio por.el'que mi patrocinada ofrecio
tales productos era el mejor y mas competitivo de, entre. los ofertantes que si cumplieron
con las Bases de Licitacion publicadas, con‘especialimportancia: el plazo de entrega. En
ese sentido, representaba la oferta mas ventajosa para los intereses institucionales y la
salud de la poblacion beneficiaria. Talesyargumentos adquieren una mayor connotacion al
agregar el subargumento de que mi representada es una ofertante y proveedora habitual
de tales productos a ese Instituto y;, con caracter general, a la Administracion Publica

salvadorena.

Es por ello que,la tesis, sostenidaen el recurso de revision no es verdadera y se encuentra
defendida {por unajsargumentacion que no es resistente y se encuentra expuesta a
objeciones sobre su validez esencial, tal y como se sostuvo en los parrafos precedentes.
Bajo'la perspectiva_trazada, los argumentos en los que se edifica el recurso de revision
parecen estar respaldados unicamente por meras narraciones de caracter subjetivo, que
derivan de una argumentacion axiologica y una base valorativa ajena a los presupuestos

procesales para considerarla como atendible y, por tanto, tutelable.

Finalmente, se advierte que la recurrente ha mostrado una mera inconformidad con la
adjudicacion efectuada a favor de mi patrocinada, pues el recurso planteado carece de
argumentos de los que pueda predicarse que se encuentran revestidos de exhaustividad
estructural y resistencia. Al respecto, se debe recordar que, de conformidad con los
principios de lealtad, buena fe y probidad procesal, se debe procurar impedir toda conducta

que genere una dilacion indebida en el procedimiento.”

ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.
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La Comision al revisar los documentos, sometidos a nuestro analisis, objeto del recurso
interpuesto, asi como los argumentos expuestos, a la luz de lo dispuesto en la LACAP y el
RELACAP, los aspectos generales de la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM
denominada “Suministro de Medicamentos para Botiquines Magisteriales, afio 2022’
Informe de Recomendacion del Comité de Evaluacion de Ofertas (CEO), en el cual se
establecio que la oferta presentada por CASELA, S.A. DE C.V., no fue considerada en
cuanto que la misma en la evaluacion no paso de la “Etapa |. Examen Preliminar”, conforme

las consideraciones siguientes:
A) Transgresion al Principio de Coherencia.

Al respecto la Base de Licitacion Nro. 010/2022-1SBM, regula en la Clausula 35,
Subcldusula 35.2, respecto al plazo de entrega dos situaciones: a) Para los ftem del Nro.
1 al Nro. 187, la entrega seria inmediata segun disponibilidad o dentro delyplazo maximo
de 30 dias calendario, y b) Por otra parte para los items Nro. 188%al 227, determiné que
la entrega podria ser inmediata segun disponibilidad o dentro del plazo maximo de 20 dias
habiles.

La Comisién reviso la documentacion presentada en_la oferta, asi como las subsanaciones,
constatando que presenta nota aclaratofia respecto al\plazeyxde entrega del item 172,
estableciendo literalmente lo siguiente: “Para ehitem 172 la entrega se realizara segun
lo establecido en el Plan de entregas dentro del plazo imaximo de 30 dias habiles
posteriores al envio de la orden de pedido”,Con lo\que se advierte que no cumple con

el plazo de entrega requerido en la base de licitacién:

Ahora bien, respecto a la subclausula 29.3 que alega la recurrente es importante mencionar
que tal y como lo regulada subelaustla en mencion es una excepcion a la regla general de
adjudicacion que pérmite condicionar la contratacion que presente incumplimiento en el
plazo de entrega, €s decir que:si el ofertante fuera tnico y con el objeto de garantizar la
cobertura dé los medicamentos y que la no contratacion del item pueda producir un perjuicio
mayor a_ los intereses institucionales y salud de la poblacion beneficiaria fuera aplicable la

subclausula emymencion.

La CEAN.verificdque en el caso del item 172, no era ofertante Unico, sino que habia otra
oferta que cumplia a totalidad con lo establecido en la Base de Licitacion, ante lo cual no
se puede aplicar el criterio contenido en la subclausula 29.3 de la base de licitacion, ya que
de aplicarse el referido criterio, entonces si seria atentatorio al principio de Coherencia que
regula el Art. 3 numeral 7 de la LPA, y a lo dispuesto en la Base de Licitacion, debido a que
QUIMEX, S.A DE C.V., oferto un menor tiempo de entrega en comparacion con el tiempo
de entrega de CASELA, S.A. DE C.V., tal y como constan en los documentos del expediente
administrativo de las ofertas de la Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM.

Conforme a lo expuesto, la comision aclara que la transgresion al principio de coherencia,
requiere que se comprueben fehaciente los extremos de los hechos alegados para su
consideracion, sin embargo, como se ha sostenido anteriormente, lo que existe es el no
cumplimiento del plazo de entrega respecto al item 172, pese a habérsele requerido la

subsanacion respectiva, pero que esta al momento de subsanar no fue presentada
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conforme a lo requerido a la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, por lo que no
existe transgresion al principio alegado, en cuanto que se ha actuado apegado a los
procedimientos establecidos en el procedimiento licitatorio.

Por otra parte, es conveniente decir que el diserio del procedimiento licitatorio, se encuentra
delimitado conforme a cuatro principios fundamentales estipulados en la Ley competente:
- Principio _de leqgalidad. El instrumento pre-contractual, debe regirse por el marco

regulatorio establecido especialmente en la LACAP, y demas disposiciones de caracter
juridico en general; por ello, no puede incluir clausulas ilegales o violatorias de algtn sector
del ordenamiento juridico (Art. 23 de la LACAP). - Principio de publicidad. Que regula la

invitacion publica a los posibles interesados a participar en la licitacion, la comunicacion de
cualquier hecho relevante en orden a los intereses de los participantes, y la exposicion de
las razones que dieron lugar al procedimiento de adjudicacion y contratacion (Arts. 47, 48,
49, 50, 51, 53 y 74 de la LACAP). - Principio de libre competencia. Desarrollado en la
LACAP, y que sucintamente establece la oportunidad de participar y competir junte, con

otros interesados conforme a unos mismos criterios de seleceion, planteando'la oferta que

resulte mas ventajosa a los intereses del Estado. - Principio de.lgualdad. Los oferentes

deben tener un trato igualitario frente a la Administracién. Estoise verifica en: 1) la
consideracion de las ofertas en un planaoyde igualdad y\concurrencia frente a los demas
oferentes; 2) el respeto de los plazos estableeidos en el desarrollo del procedimiento,
evitando favorecer a alguno de los concurrentes; 3)el cumplimiento de la Administracion
Publica de las normas positivas vigentes; 4),las notificaciones oportunas a todos los
concurrentes; 5) la inalterabilidad“de los plieges de condiciones, respetando el
establecimiento de condiciones generales e impersonales; y 6) la indicacion de las
deficiencias formales subsanables,que puedamafectar la postulacion. (Sentencia de la Sala
lo Contencioso Administrativo, del 7ZZV/2010, proceso con referencia 185-2005).

Cabe senalar al respecto, que laactuaciones de la administracion publica, para la obtencion
de suministfos o0 servicios requeridos no es de forma antojadiza sino que debe ser conforme
a lo que determina la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
y su/Reglamento pues en dichas normativas se establecen los parametros a sequir para la
elaboracion de las bases de licitacion y los principios que deben garantizarse en el
cumplimiento dé un proceso de Licitacion Publica, lo que conlleva a decir que la
Administracion Publica al momento de elaborar una base de Licitacion lo hace observando
lo dispuesto en la Ley y lineamientos técnicos sin embargo se reserva para si misma
determinar en la base de Licitacion la forma en que evaluara, y lo que deberan cumplir cada
uno de los posibles ofertantes, los criterios de desempate y las ponderaciones de cada
etapa entre otros, dado que la Ley no lo menciona si no que lo deja a la potestad de la
administracion publica hacer esas consideraciones adecuandolo a lo determinado en la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y su Reglamento, por lo
que la administracion publica actua conforme a la Ley y a lo que emite como las Bases
Licitacion Publica, en resumen las interpretaciones que puedan darse en un proceso
LACAP estan siempre delimitadas a lo que la LACAP y Bases de Licitacion dispongan en
este caso, y es dentro de este marco normativo en que la CEO y la Comision Especial de
Alto Nivel actuan.
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Transgresion al principio basico de racionalidad en el gasto publico

Al respecto el principio de racionalidad del gasto publico recogido en el articulo 3 letra i) del
RELACAP, establece que los recursos a los que hace referencia la citada disposicion
corresponde al presupuesto requerido para cada procedimiento de adquisicion o
contratacion, el cual necesariamente debe responder a la realidad econdémica del bien o
servicio a adquirir o contratar, es decir previo a la determinacion del monto presupuestario,
debe la institucion requirente, realizar un estudio de mercado a efecto que el monto

responsa a dicha realidad.

Por lo que se verifico el expediente administrativo, y se constaté que la disponibilidad
presupuestaria emitida para el proceso general de Licitacion Publica y del item Nro. 172,
cubre las ofertas presentadas por la sociedad adjudicada y la sociedad recurrente, es decir
que las ofertas de ambos en ningun momento exceden lo que se teniaypresupuestado

inicialmente.

Se analizd lo descrito sobre las ofertas presentadas y sudhporcentaje de ahorro en la
diferenciacion de la oferta del recurrente y de la sociedad adjudicada;.en ese sentido es
oportuno mencionar que el articulo 55 de la LACAP, ‘establece que los_criterios de
evaluacion pueden agruparse en dos grandes rubros:los técnicos y los econdmicos-

financieros. Los primeros estan referidos a las caractefisticasy especificaciones que debe
poseer el producto o servicio a brindar en akmonia con la necesidad que se pretende cubrir;
y los segundos se refieren a los precioside 1os productos cuyo techo sera aquél que la
Administracion esta en condiciones deysufragar, asiseémo a las caracteristicas financieras
que debe poseer la ofertante para evidenciar su capacidad de cumplir las eventuales
obligaciones.

Estos criterios permiten.evidenciar los requisitos cuya concurrencia es indispensable para
aceptar o no una oferta y/o recomendarla, y los aspectos cuya omision o deficiencia pueden
ser subsanadas por el participante durante el procedimiento licitatorio. Ello permite un grado
de predictibilidad y seguridad respecto del oferente acerca de la posible ponderacion
porcentual quexobtendra su propuesta, pero de igual forma fija las pautas que orientan la
toma de decision por parte de la Administracion, la cual no podra salirse mas alla de sus
estipulaciones. (Jurisprudencia Ref.:271-2010, Sala de lo Contencioso Administrativo
de la Corte Suprema de Justicia, 2013).

Se aclara que la seleccion o adjudicacion se realiza conforme a los parametros de
evaluacion determinados en la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, bajo el
criterio del que resulte mejor evaluado y cumpla con lo requerido por la Institucion, entre
los cuales es considerado la oferta mas baja al momento de realizar la evaluacion
economica y de esa forma cumplir con el principio de razonabilidad del gasto publico entre
otros, sin embargo la sociedad recurrente presenta deficiencias en la oferta que no fueron
debidamente subsanadas en su momento oportuno no es posible mantener la aplicacion
de este principio ya que se debe de cumplir la concatenacion de todos los aspectos de

formales requeridos en el proceso para la evaluacion correspondiente.
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Como se ha expuesto, las bases de licitacion aplicables al caso en analisis establecian la
adjudicacion a la oferta mas conveniente, lo cual encierra la valoracion de una serie de
parametros, para el caso de la evaluacion, que establece una serie de porcentajes, por lo
que, en vista de ser medicamentos, la oferta mas conveniente no es necesariamente la de
menor precio, si bien éste es un parametro objetivo determinante, ha de valorarse
paralelamente a otros criterios de seleccion, por lo que no se puede adjudicar solo por mas
bajo precio, sino también debe satisfacer las necesidades técnicas requeridas.

En cuanto a lo alegado por el tercero, en su escrito enfatizo a reafirmar el cumplimiento de
los aspectos de la base de licitacion, de la oferta que presento por el item adjudicado, y
que el actuar de la CEO, fue en apego a lo dispuesto en el LACAP y bases de la Licitacion
Publica Nro. 010/2022-ISBM, y las violaciones alegadas por el recurrente se basan en mera

inconformidad subjetivas.
Pronunciamiento especial de la CEAN

En vista de lo alegado por la recurrente, es importante fnencionar que la\motivacion
constituye uno de los elementos esenciales del acto administrativo, poer. medio del cual, el
administrado conoce las circunstancias facticas y juridicas,que inciden en la emision del
acto, y cuya correcta articulacion soportada legalidad del.misme, es decir aclaran tanto las
razones de hecho como de derecho que dan origen alacto aportando luz sobre el sentido

del mismo.

Por lo anterior es importante que, al momento de dejar un ofertante en la etapa,
indistintamente en cual etapa este deje deseqguir en el proceso, razonar la causa por la cual
no pasan a las siguientes etapas.o por la cualno se adjudica, a fin de evitar futuros recursos
en el cual se alegue la falta de motivacion de las adjudicaciones por parte de la CEO, en el
sentido de dar estricto “eumplimiento “al articulo 23 de la Ley de Procedimientos

Administrativos.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistica, luego de la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisicionesy Contrataciones Institucionales y segun el informe de la Comisién Especial
de Alto Nivel que analiz6 el recurso interpuesto por #####, en su calidad de Apoderada
Administrativa Especial, de la sociedad CASELA, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de
Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM; de conformidad a
los articulos 20 literales “a@” y “s”, 22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM; 76, 77 y 78 de
la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26, 27, 28 y 29 de
la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, recomienda al Consejo Directivo del
ISBM:

l. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por #####, en su
calidad de Apoderada Administrativa Especial de CASELA, S.A. DE C.V., contra la
resolucién de resultados Nro. 009/2022-1SBM, correspondiente a la Licitacién
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Publica Nro. 010/2022-ISBM denominada: “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS
PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 20227, en lo relativo a la adjudicacion
del ITEM Nro. 172 referente al medicamento con nombre genérico CREMA FRIA,
bajo el cédigo Nro. 09-01071-000.

Il. Confirmar los resultados obtenidos de la Licitacion Publica Nro. 010/2022-
ISBM, respecto a la adjudicacion del ITEM Nro. 172 referente al medicamento con
nombre genérico CREMA FRIA, bajo el cédigo Nro. 09-01071-000.

[l. Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo tomado porel Consejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidosypara la resolucion y

notificacion del recurso interpuesto.

Concluido el punto de Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que
analizé el Recurso de Revision interpuesto por CASELA, S.A. DE C.V., contra la Resolucién
de Resultados Nro. 009/2022-1SBM, Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, en lo relativo al
items 172, presentado por la‘Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la
Directora Presidenta sometié a‘wotacién.el mismo en el sentido de darse por recibidos; por

unanimidad def nueve, votos asi se  aprobd.

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién de Operaciones y Logistica
Juego de la ‘gestion/ realizada por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales y,segun el informe de la Comisién Especial de Alto Nivel que analiz el
recurso interpuesto por #####, en su calidad de Apoderada Administrativa Especial, de la
sociedad CASELA, S.A. DE C.V., contra la Resolucién de Resultados Nro. 009/2022-1SBM,
Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM; de conformidad a los articulos 20 literales “a” y “s”,
22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM; 76, 77 y 78 de la LACAP; 71, 72 y 73 del RELACAP,
y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26, 27, 28 y 29 de la Base de Licitacién Publica Nro.

010/2022-ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

L. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por ###i##, en su
calidad de Apoderada Administrativa Especial de CASELA, S.A. DE C.V., contra la
resolucién de resultados Nro. 009/2022-1SBM, correspondiente a la Licitacion
Publica Nro. 010/2022-ISBM denominada: “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS
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PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022”, en lo relativo a la adjudicacion
del ITEM Nro. 172 referente al medicamento con nombre genérico CREMA FRIA,
bajo el codigo Nro. 09-01071-000.

Il Confirmar los resultados obtenidos de la Licitacion Publica Nro.
010/2022-ISBM, respecto a la adjudicacion del ITEM Nro. 172 referente al
medicamento con nombre genérico CREMA FRIA, bajo el cédigo Nro. 09-01071-
000.

1. Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de la resolucién
correspondiente.

Iv. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones Yy Contrataciones
Institucionales GACI la continuidad de los tramites pertinentess incluida la

notificacion respectiva.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediataga efecto de dar
cumplimiento a los plazos establecidos para larresolucion y natificacion del recurso
interpuesto.

5.6 INFORME DE RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL
QUE ANALIZO EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR PHAMAZEL, S.A. DE
C.V., CONTRA LA RESOLUCION DE RESULTADOS NRO. 009/2022-ISBM, LICITACION
PUBLICA NRO. 010/2022-ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 28 dejenero/de 2022, segun los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto TRES PUNTO CUATRO del PUNTO TRES, del Acta Numero CIENTO
CUARENTAY SIETE, de Sesién Extraordinaria de Consejo Directivo celebrada en la ciudad
de San Salvador, departamento de San Salvador, ese mismo dia se emitié la resolucion Nro.
014/2022-ISBM mediante la cual se admitié6 el Recurso de Revisién presentado el 26 de
enero de 2022, por #####, en su calidad de Administrador Unico Propietario y Representante
Legal de la sociedad PHARMAZEL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados Nro.
009/2022-ISBM, referente a la Licitacibn Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada
"SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022",
mediante la cual, entre otros, se adjudicé a favor de QUIMEX, S.A. DE C.V., el item Nro.
172, referente al medicamento con nombre genérico CREMA FRIA, bajo el cédigo Nro. 09-
01071-000, segun se muestra a continuacion:
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QUIMEX, S.A. DE C.V
Cerade
ésteres
B 100% DE 5 A
cetilicos P
30 DIAS
12.5gr, coLb
09- CALENDARIO,
CREMA Cera blanca Tarro de MEDITECH EL CREAM
172 01071- . . 8,920 36 F059814071999 POSTERIOR AL $5.75 8,920 $51,290.00
FRIA 12 g, Aceite 250 gr LABORATORIES SALVADOR MEDITECH
000 ENVIO DE LA
mineral CREMA
ORDEN DE
56gr, Borato
N PEDIDO
de Sodio 0.5
gren 100 gr
Ademas, se declararon desiertos por primera vez los items Nros. 7, 118, 144, 169, 177 y 187
por no cumplir con los requisitos establecidos en la Base de Licitacion:
NRO Precio
. p p p < Unitario MONTO
DE TIPO coDIGO NOMBRE GENERICO COMPOSICION PRESENTACION | CANTIDAD
(IVA TOTAL
ITEM L
incluido)
CUADRO DEXTROMETORFANO
7 BASICO 22-01125-000 BROMHIDRATO Jarabe de 15 mg/ 5 ml | Frasco de 120.ml 360 $4.37 $1,573.20
CUADRO Colirio Sol. Oftélmica al Frasco Gotero
118 BASICO 01-01033-000 DICLOFENACO SODICO 01% 5-15mi 180 $34.50 $6,210.00
CUADRO . Frasco Gotero de
144 BASICO 18-01071-000 KETOTIFENO Colirio 0.25 mg/ml 5 mi 4,810 $8.05 $38,720.50
CUADRO Colirio Sol. Oftalmica al | Frasco Gotero 15
169 BASICO 18-01021-000 TIMOLOL MALEATO 0.5% ml 2,410 $24.24 $58,418.40
Oxido de Zinc 20g,
OXIDO DE ZINC, Vitamina A% D3
CUADRO VITAMINA A + D3, (100.000/20.000 U.I%)
177 BASICO 09-01082-000 VITAMINA E ACETATO, 0.100g; Vitamina E Tarro'de,120 g 200 $4.99 $998.00
CLORURO DE Acetato0:010g; Clordro
BENZALCONIO de Benzalconio 89%
0.100ml:
DEXTROMETORFANO +
GUAYACOLATO DE
GLICERILO + CLORURO | Jarabe 15:mg/ 100 mg/
187 %L/’&’;?gg 11-02056-000 DE AMONIO + 100 mg/ 2.5 mg/.2.5/mg Frasc?nﬁe 120 1,770 $6.75 | $11,947.50
FENILEFRINA + en 5 ml
CLORFENIRAMINA
MALEATO

Conforme al articulo 72'del RELACAPen la resolucion de admision del recurso se mandoé
a oir a los terceros'que podrian resultar afectados con el recurso interpuesto. La notificaciéon
de la Resolucion de"Admision dehRecurso en referencia se efectio en fecha 28 de enero de
2022, al correo electronico senalado para oir notificaciones, por lo cual el plazo para
presentar.los.argumentos vencié el 02 de febrero de 2022, durante dicho periodo fue recibido
escritos por parte.de QUIMEX, S.A. DE C.V., y CASELA, S.A. DE C.V.

El recurso deyrevision anteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al Art. 73 del
RELACAP, la cual, en su informe, establece:

1) EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 26 de enero de 2022, se recibidé escrito presentado por #####, en su calidad de
Administrador Unico Propietario y Representante Legal de la sociedad PHARMAZEL, S.A.
DE C.V., mediante el cual interpone Recurso de Revisidbn contra la resoluciéon antes

relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“1) ARGUMENTOS DE HECHO:
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Que mi representada es oferente en la LICITACION PUBLICA Nro. 010/2022-1SBM
denominada "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022", y habiendo sido prevenida fecha 9 de diciembre 2021 de la necesidad subsanar,
la carta de experiencia solicitada en el numeral 11. 3 de las bases de la referida licitacion,
fue presentada el dia 15 de diciembre de 2021, la subsanacion a las prevenciones
realizadas, consistente en una constancia de experiencia suscrita pori#iiti#, en su calidad
de propietario de la Drogueria Novamedic con numero de inscripcion ante la Direccion
Nacional de Medicamentos E01D0557, documento que consta como ANEXO "A" de las
referidas subsanaciones mismo que fue presentado conforme al formato solicitado en las
bases de licitacion, misma con la cual se comprobaba la experiencia de mi representada en
el suministro y distribucion de los productos siguientes:

NRO.
NOMBRE
DE TIPO cODIGO COMPOSICION PRESENTACION
GENERICO
ITEM
CUADRO DEXTROMETORFAN O
7 P 22-01125-000 Jarabede 15 mg/ 5 ml Frasco de 120 ml
BASICO BROMHIDRATO
CUADRO Colirio'Sol.
118 . 01-01033-000 DICLOFENACO SODICO L Frasco Gotero 5-15 ml
BASICO Oftalmica al 0:1%
CUADRO <
144 BASICO 18-01071-000 KEOTIFENO Calirio 0.25 mg,rml Frasco Gotero de 5 ml
CUADRO . L
169 BASICO 18-01021-000 TIMOLOL MALEATO Colirio Sol. Oftalmica al 0.5% Frasco Gotero de 15 ml
CUADRO Cera de ésteres cetilicos 12.5 gr, ¢Cera blanca 12
172 BASICO 09-01071-000 CREMA FRIA g, Aceite'mineral 56 gr, Borato de Sodio 0.5 gr en Tarro de 250 gr
100 gr
CUADRO OXIDO DE ZINC, VITAMINA'E Oxido"“de Zinc 20g, Vitamina A+ D3
177 BASICO 09-01082-000 ACETATO, CLORURO DE (100.000/20.000 U.l.) 0.100G; Vitamina E Acetato Tarro de 120 gr
BENZALCONIO 0.010g; Cloruro de Benzalconio 89% 0.100 ml.
DEXTROMETORFANO +
CUADRO GUAYACOLATO DE GRICERILO +
187 BASICO 11-02056-000 CLORURQ RE AMONIQ* Jarabe 15 mg/100 mg/ 100 mg/ 2.5 mg en 5 ml. Frasco de 120 ml
FENILEFRINA + CLORFENIRAMINA
MALEATO

Que no obstante haber realizado las subsanaciones pertinentes, el dia 19 de enero del afio
20224 mi*representada)fue notificada de la RESOLUCION RESULTADOS Nro. 009/2022-
ISBM de la LICIFACION PUBLICA Nro. 010/2022-ISBM denominada "SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022", resolucién mediante
la cual, enel@partado correspondiente ETAPA I-EXAMEN PRELIMINAR, y en su PARTE
RESOLUTORIA mi representada fue descalificada por presuntamente no haber subsanado

la documentacion técnica solicitada, tal y como se muestra a continuacion:

PHARMAZEL, S.A. DE C.V., No cumplen Constancia de Experiencia los siguientes items
Nro. 7, 22-01125-000, DEXTROMETORFANO BROMHIDRATO Jarabe de 15 mg/ 5 ml
Frasco de 120 ml, Nro. 118, 01-01033-000, DICLOFENACO SODICO Colirio Sol. Oftalmica
al 0.1% Frasco Gotero 5-15 ml: Nro. 144, 18-01071-000, KETOTIFENO, Colirio 0.25 mg/ml
Frasco Gotero de 5 ml, Nro. 169, 18-01021-000 TIMOLOL MALEATO Colirio Sol. Oftalmica
al 0.5% Frasco Gotero 15 ml: Nro. 172, 09-01071-000 CREMA FRIA Cera de ésteres
cetilicos 12.5 gr, Cera blanca 12 g, Aceite mineral 56gr, Borato de Sodio 0.5 gr en 100 gr
Tarro de 250 gr: Nro. 177, 09-01082-000, OXIDO DE ZINC, VITAMINA A + D3, VITAMINA
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E ACETATO, CLORURO DE BENZALCONIO, Oxido de Zinc 20g, Vitamina A + D3
(100.000/20.000 U.l.) 0.100g; Vitamina E Acetato 0.010g; Cloruro de Benzalconio 89%
0.100ml. Tarro de 120 g: Nro. 187, 11-02056-000, DEXTROMETORFANO +
GUAYACOLATO DE GLICERILO + CLORURO DE AMONIO + FENILEFRINA +
CLORFENIRAMINA MALEATO, Jarabe 15 mg/ 100 mg/ 100 mg/ 2.5 mg/ 2.5 mg en 5 ml.
Frasco de 120 mL, por lo que no contindan en el proceso de evaluacion, con ninguno de los
item ofertados.

Imagen tomada pagina 18 de la Resolucion Impugnada.

De dichas imagenes es posible observar que mi representada fue descalificada para todos
los items ofertados por presuntamente no cumplir con la constancia de experiencia, situacion
que no se apega a la realidad, puesto que lo presentado correspondesa_constancia de
experiencias emitidas conforme a los requisitos y formatos solicitados “en lasybases de
licitacion, y, por tanto, la resolucion impugnada no se apega a derecho, eonforme a los

argumentos de derecho que se plantean a continuacion:
1) ARGUMENTOS DE DERECHO
a) Violacion al principio de legalidad

La Administracion Publica se encuentra sufeta al\Principio de Legalidad, especificamente en
su vinculacion positiva, misma que se encuentra contenida en el Art. 86 de la Constitucion
de la Republica, desarrollade, ademas en, el numeral 1 del articulo 3 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, que, establece: “La Administracion Publica actuara con
pleno sometimientosalordenamiento juridico, de modo que sdlo puede hacer aquello que
esté previsto expresamente enila ley y en los términos que ésta lo determine” para el caso
que nos ocupa laimanifestacion de este principio de legalidad se encuentra en el apego que
la Administracion Publica debe observar a las bases de licitacion unilateralmente fijadas por
ella misma, censiderando a las mismas como el instrumento mediante el cual se han
establecido los critefios legales, financieros y técnicos que deberan cumplir leu ofertantes y
los bienesy.obras y servicios ofrecen a la administracion publica tal y como lo establece el
literal del Art. 41 de la LAC'AP y el Art. 43 de la misma Ley. A este respecto, las bases de la
LICITACION PUBLICA Nro. 010/2022-ISBM denominada "SUMIMSTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2022" en su numeral 11.3
establecen que la carta de experiencia es un documento de caracter subsanable (sin
establecer ningun requisito adicional mas que un formato determinado), por lo que, tal y
como fue expuesto en los argumentos de hecho, fueron presentadas constancias de
experiencia para los productos sefalados en el cuadro anexo en el romano )
ARGUMENTOS DE HECHO del presente recurso sin embargo, en la resolucion ahora
impugnada es posible observar que la Comision de Evaluacion de Ofertas descalifico a mi
representada de ofertar en todos productos ofertados alegando que no se cumple con la
constancia de experiencia, lo que constituye un incumplimiento a las bases de licitacion, y
por tanto al principio de legalidad citado, por haberse presentado documento valido mediante
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el cual se comprobaba la experiencia de mi representada, documento que no fue tomado en
cuenta por la Comision sin existir ninguna clase de justificacion para considerar que dicho
documento no cumple con las bases de licitacion, lo que acarrea un perjuicio a mi

representada y una violacion directa a los derechos de Pharmazel, S,A, DE C.V.

Violacion al requisito de Motivacion

Conforme a lo establecido en art. 22 de Ley de Procedimientos Administrativos,
especificamente en su literal e), uno de los requisitos de los actos administrativos es la
motivacion de los mismos, a este respecto, en cuanto a los procedimientos selectivos y de
concurrencia competitiva, el art. 23 de la Ley de Procedimientos Administrativos literalmente
establece en su inciso ultimo: "La motivacion de los actos que pongan fin los procedimientos
selectivos y de concurrencia competitiva, se realizara de conformidad con‘le.que dispongan
las normas que regulen las convocatorias, debiendo en todo casogQuedar acreditados en el

procedimiento los fundamentos de la resolucién que se adopte”. (el resaltado es propio).

No obstante lo anterior, tal y como ha sido expuesto antefiermente, la Comision de
Evaluacion de Ofertas no acepto la carta de experiencia presentada, sin realizar ninguna
clase de argumentacion o motivacion sobire la rdzén por la cual dicha carta de experiencia
no es valida aun y cuando dicha carta fue presentadaiconforme a'lo prescrito en las bases
de licitacion, lo que claramente constituyeyuna faltayde motivacion y por consiguiente una

carencia de dicho requisito, misma que leleausa un grave perjuicio a mi representada...”

INTERVENCION DEL TERCERO QUE PUEDE RESULTAR AFECTADO CON LA
RESOLUCION DEL RECURSO

a) #####, Apoderada General :Administrativa de QUIMEX, S.A. DE C.V., en relacion al
item Nro. 172, detalla:

“(...)fEn el recurso de\ revision antes indicado, se sostiene que supuestamente se ha
transgredido el principio de legalidad, por la supuesta falta de valoracion de una nota suscrita
por #####, en calidad de propietario de la Drogueria Novamedic, como carta de experiencia.

Por otra parte, la recurrente alega una supuesta transgresion al deber de motivacion de los
actos administrativos, por la supuesta falta de valoracion de la misma nota suscrita por
#itt#t#, en calidad de titular del establecimiento farmacéutico antes aludido, como carta de

experiencia.

Sin embargo, consideramos que dicha argumentacion no se encuentra revestida de
exhaustividad estructural ni de resistencia, puesto que no cumple su funcion justificadora y

se encuentra totalmente expuesta a objeciones sobre su validez. Asi, la tesis de que ese

Instituto supuestamente transqredid el principio de legalidad y deber de motivacion, resulta

del todo improcedente, por los motivos que se desarrollan a continuacion:

Sobre la supuesta vulneracion al principio de legalidad, de la manera mas respetuosa

consideramos que el documento presentado por la recurrente como carta de experiencia, €s
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un mero instrumento privado emitido por un particular y que no expresa bajo ningun concepto
algun tipo de experiencia previa de la recurrente en contrataciones con la Administracion
Publica.

Establecido lo anterior, es necesario argumentar que, si la recurrente hubiese aplicado la
diligencia debida, tenia la posibilidad de superar las observaciones que le fueron realizadas
por ese Instituto; ademas, habria podido también identificar que el instrumento privado que

fue presentado no daba cuenta de ningun tipo de experiencia en contrataciones previas con

la Administracion Publica.

Como punto de partida es preciso senalar que, en el presente caso, nos encontramos en
una circunstancia exclusiva, vinculada a la contratacion del Estado, por medio de una
licitacion publica: «por licitacion publica se entiende el procedimiento administrativo por
medio del cual la administracion invita a los interesados a que, con plena observancia de las
bases fijadas en el pliego de condiciones, formulen propuestas, dedas'cuales se séleccionara
y aceptara la mas ventajosa o conveniente...» [Amparo 301-2011'auto de las acho horas con
veintitrés minutos del dia once de noviembre de dos mil once]. El'grado de,conveniencia
estriba en el hecho, a que el contrato concernido“se adjudicaraalfpostulante que
objetivamente haya planteado la mejor oferta, esto-es, el\menor casto con las mejores
condiciones de ejecucion; por ello, la seleccion del contratista debe estar encaminada a
resguardar los intereses generales; esto debido que, losifondos gubernamentales provienen
principalmente de los contribuyentes, y enital sentido, es de suma importancia que los
procesos de licitacion se realicen“de forma ‘efectiva y transparente y que existan las
condiciones que garanticen una libre compeétencia entre las partes involucradas. Por ello, se
sostiene que todos los actos vinculados a las. contrataciones publicas [junto a la fe publica]
constituyen bienes juridicos merecederes de proteccion especial, pues son los pilares que
sostienen las relaciones entre la Administracion Publica y los administrados.

Por esta razeén, enel ambito de las contrataciones del Estado, se trasladan diversas
responsabllidades tanto para la Administracion, como para los oferentes o contratistas. La
primera, “con fundamento ‘en el interés general, debe ejecutar con estricto apego al
ordenamiento juridico/los mecanismos necesarios que busquen optimizar la competencia y
el accese.a la contratacion, en correspondencia a los principios de oposicion o concurrencia,
publicidad e“igualdad; por lo que, se dice que la funcion del servidor publico que interviene
en la gestion contractual del Estado esta orientada por el interés general, el cumplimiento de

la ley y el mejoramiento del servicio.

Por su parte, los contratistas deben ser personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicion para
contratar, acrediten su solvencia econdomica, financiera y técnica o profesional o, en su caso,
se encuentren debidamente clasificadas, y cuenten con la habilitacion profesional o

empresarial exigible en cada caso.

Respecto de los contratistas, al dedicarse a persequir la contratacion publica, se les exige u
obliga a actuar y velar con especial diligencia por tratarse de fondos publicos, y conocer de
sus obligaciones y alcances como contratista, quienes en todo proceso de licitacion, deben
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dirigirse de conformidad con la racional y ordinaria cautela de todos sus actos de los que
puedan derivarse consecuencias juridicas; ello, en atenciéon a un modelo de conducta de la
persona sensata y corriente en el giro ordinario comercial que realiza; asi lo que se espera
del contratista en correspondencia a la esfera técnica o especificidad de la contratacion
publica que se requiere, quienes deben regir su comportamiento con la precaucion regular
para el manejo de un negocio, como buen padre de familia.

Bajo la perspectiva trazada, se concluye que de la carta de experiencia que fue presentada

por la recurrente, no se especifica [al menos de manera somera] la experiencia en

contrataciones previas con la Administracion Publica. Otra circunstancia a considerar, es

que, si bien aparece suscrita por el titular de un establecimiento autorizado por la Direccion

Nacional de Medicamentos, no se advierte que provenga de la junta de gobierno, presidencia

0 _alquna gerencia_o_funcionario con poder de decision o de gestion al interior de la

organizacion administrativa suficiente como para acreditar la experiencia conlla que cuenta

la recurrente.

Por otra parte, respecto del argumento consistente en la presunta inebservaneiaal deber de
motivacion de los actos administrativos, por la supuesta, falta deyvaloracion de una nota
suscrita por #####, en calidad de propietario deda Droguetia Novamedic, como carta de
experiencia; de la manera mas respetuosa eonsideramesyqueyparte de una concepcion
restringida del concepto de motivacion. Lo anterier, habida cuenta de que, la motivacion,
consiste en la exposicion de las circunstancias tanto tacticas como de derecho, que
impulsaron al organo a pronunciar Una determinada decision. Constituye una exigencia del

debido proceso.

Para cumplir con dicho requisitosla doctrina“es unanime en determinar que la motivacion
consiste en la explicacionde lastazanesique indujeron a la adopcion de la decision. Ademas,
le otorga como principales finalidades: (a) desde el punto de vista interno, asegurar la
seriedad en_layformagion de la veluntad de la autoridad; y, (b) desde el terreno externo,
formal, constituye Una garantia para el interesado que podra asi impugnar en su caso dicha
decisién, atacando las bases en que esta se funda. En consecuencia, las decisiones deben
ser claras, precisas y{coherentes. Asi, la motivacion, se plantea como una exigencia de
exteriorizacion opexplicacion del motivo o causa juridica, que debe poner de manifiesto la

juridicidad delmismo.

Ahora bien, de acuerdo con una consolidada doctrina constitucional, desde la perspectiva
del derecho a obtener una decision fundada en Derecho, no es exigible un razonamiento
exhaustivo y pormenorizado de todos los aspectos y perspectivas que las partes puedan
tener de la cuestion que se debate, sino que basta con que el érgano exprese las razones
juridicas en las que se apoya para tomar su decision, de modo que deben considerarse
suficientemente motivadas aquellas resoluciones que vengan apoyadas en razones que
permitan conocer cuales han sido los criterios juridicos esenciales fundamentadores de la
decision, esto es, la ratio decidendi que determina aquélla. No existe, por lo tanto, un derecho
fundamental del justiciable a una determinada extension de la motivacion, puesto que su
funcién se limita a comprobar si existe fundamentacion juridica y, en su caso, si el

razonamiento que contiene constituye, Iégica y juridicamente, suficiente motivacion de la
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decision adoptada, cualquiera que sea su brevedad y concision, incluso en supuestos de

motivacion por remision.

En ese contexto, consideramos que la descalificacion efectuada por ese Instituto por la falta
de presentacion de un requisito establecido en las Bases de Licitacion por parte de la
recurrente, expresa suficientemente las razones juridicas en las que se apoya para tomar su
decision, de modo que debe considerarse suficientemente motivada. Por ello, no son ciertos
los hechos alegados por la recurrente en su escrito de impugnacion.

Merece la pena aclarar en este punto que los productos ofertados por mi mandante han sido
fabricados con los estandares en materia de buenas practicas de manufactura que la
regulacion sanitaria exige. Ademas, cumplen con el cien por ciento de las especificaciones
técnicas requeridas por ese Instituto. Asimismo, el precio por el que mi patrocinada ofrecio
tales productos era el mejor y mas competitivo de entre los ofertantes que si.cumplieron con
las Bases de Licitacion publicadas, con especial importancia: la carta'de experiencia. En ese
sentido, representaba la oferta mas ventajosa para los intereses institucionales'y la salud de
la poblacion beneficiaria. Tales argumentos adquieren una mayor cennotacion al agregar el
subargumento de que mi representada es una ofertante y proveedoravhabitual de tales
productos a ese Instituto y, con caracter general, afla Administracion Publica salvadorena.

Es por ello que la tesis sostenida en el recurso-de reviSion no\es verdadera y se encuentra
defendida por una argumentacion que no esyresistente y seencuentra expuesta a objeciones
sobre su validez esencial, tal y como se sostuvo enlos parrafos precedentes. Bajo la
perspectiva trazada, los argumentos en los que segedifica el recurso de revision parecen
estar respaldados unicamente por meras narraciones de caracter subjetivo, que derivan de
una argumentacion axiologica,y una base valerativa ajena a los presupuestos procesales

para considerarla como atendible yporitanto, tutelable.

Finalmente, se advierte \Que la,recurrente ha mostrado una mera inconformidad con la
adjudicacion efectuada’ a favor de mi patrocinada, pues el recurso planteado carece de
argumentos de los que pueda predicarse que se encuentran revestidos de exhaustividad
estructural y “resistencia. Al respecto, se debe recordar que, de conformidad con los
principioes de lealtad; buena fe y probidad procesal, se debe procurar impedir toda conducta
que genere,unadilacion indebida en el procedimiento.

En consecuencia, de lo expuesto, de la manera mas respetuosa, PIDO:

Que me tengan por parte en el caracter con que comparezco, en mi calidad de apoderada

general administrativa de la persona juridica Quimex, Sociedad Andnima de Capital Variable;
Que se admita el presente escrito;
Que se tengan por alegados los argumentos expuestos en este libelo;

Que sea declarado como improcedente el recurso de revision presentado por Pharmazel,

Sociedad Anénima de Capital Variable, por los motivos expresados en el presente escrito...”

b) #i##i##, Apoderada Administrativa Especial de CASELA, S.A. DE C.V., expuso:
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“(...) Mi representada no esta de acuerdo con las razones que fundamentan el recurso de la
impetrante, habida cuenta que la desestimacion de su oferta ha sido legal, por cuanto la
constancia de experiencia que ha presentado no se ajusta a lo requerido en la Base de
Licitacion, como adelante detallo:

Segun menciona la recurrente en su escrito el 15 de diciembre de 2021, subsand el
requerimiento de “Carta de experiencia” presentando un documento “Consistente en una
constancia de experiencia suscrita por #####, en su calidad de propietario de la Drogueria
Novamedic con numero de inscripcion ante la Direccion Nacional de Medicamentos
E01D0557, documento que consta como ANEXO “A” de las referidas subsanaciones”, es
decir, con dicho documento ha pretendido establecer la experiencia de uso del item 172, lo

cual no es valido.

Segun el numeral 11.3 la constancia de experiencia solicitada requerida esypor el ISBM y en
caso de no contar con experiencia de uso en la institucion, se requiefépresentar “Constancia
de experiencia en original emitida por una Instituciéon de Salud legalmente establecida’, en
ese sentido, es de todos sabido que las Droguerias NO SON. ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD SINO ESTABLECIMIENTOS FARMACEUTICOS, porylo “que la constancia
presentada por la recurrente no cumple lo solicitado emila Base de Licitacion.

Finalmente hago de conocimiento de ese Honerable'Consejo,que los establecimientos de
salud, autorizados por el Consejo Superionde Salud. Publica; no por la Direccion Nacional
de Medicamentos, que como indiquéy autoriza solo establecimientos farmacéuticos.

Por lo expuesto y con fundamento en las{disposiciones legales citadas, a ustedes con el
mismo respecto PIDO:

Tengan por evacuada la audiencia conferida; por expresada la opinion de CASELA, S.A. DE
C.V., respecto del Recurso de, Revision presentado por PHARMAZEL, S.A. DE C.V., y en
vista que la_oferta deydicha recurrente fue desestimada en legal forma, se declare no ha

lugar el recurso de ‘revision interpuesto por la misma...”
ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL.

La Comision al revisar los documentos, sometidos a nuestro analisis, objeto del recurso
interpuesto, asi‘como los argumentos expuestos, a la luz de lo dispuesto en la LACAP y el
RELACAP, los aspectos generales de la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM
denominada “Suministro de Medicamentos para Botiquines Magisteriales, afio 2022’
Informe de Recomendacion del Comité de Evaluacion de Ofertas (CEQO), en el cual se
establecié que la oferta presentada por CASELA, S.A. DE C.V., no fue considerada en
cuanto que la misma en la evaluacién no paso de la “Etapa I. Examen Preliminar”, conforme

las consideraciones siguientes:
A) Violacion al Principio de Legalidad

Al respecto se verifico y efectivamente consta en los documentos de la oferta la constancia
de experiencia conforme a lo establecido en el formulario Nro. 4 de la Base de Licitacion,
que presenta la recurrente, no obstante, la base de licitacion en la subclausula 24.3 etapa
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Ill, fase 2. Evaluacion de experiencia, fase 2.2. Evaluacion de cumplimiento ante ISBM, la
cual establece que la CEOQ, solicitara las constancias de experiencias por item ofertado,
detallando el cumplimiento o no cumplimiento en el tiempo de entrega, en los casos de no
haber sido contratado en el afio 2021 por ISBM, deberan presentar dicho formulario emitido
por ofras instituciones de salud. Esto debido a que es determinante para efectos de evaluar
los porcentajes establecidos en la referida clausula y poder pasar a la siguiente etapa.

En vista de lo anterior la CEO, en fecha 09 de diciembre de 2021, remitié6 a la sociedad
PHARMAZEL, S.A. DE C.V., mediante correo electronico observaciones dentro de las cuales
se encuentra la siguiente: “Para los items 7, 118, 144, 169, 172, 177 y 187. — Presentar

Constancia de Experiencia original detallando incumplimientos o retrasos en la

entrega, sequn lo establecido en la Base de Licitacion, por lo que en fecha 15 de

diciembre de 2021, dentro del plazo para poder subsanar, respectoe,a la observacion
sefalada, presento una Constancia de Experiencia emitida por el propietarioxde Drogueria
Novamedic, licenciado #####.

Aavirtiendo la Comision que lo requerido por la CEO, fue una,Constancia de Experiencia
original detallando incumplimientos o retrasos en la entrega emitido porwna Institucion de
Salud y la recurrente en la subsanacion presento una Censtancia de Experiencia emitida por
una Institucion farmacéutica, conforme el art. 39 de'la Ley:de Medicamentos que establece:
Los establecimientos farmacéuticos se clasifican‘de la siguiente manera: a) Farmacias; b)
Botiquines y Farmacias Hospitalarias;_c) “Distribuidores “de productos Farmacéuticos o
Droquerias: d) Laboratorios de Proeductos,Farmacéuticos; e) Laboratorios de Productos
Cosmeéticos y Productos Higiénicos, )¢ Laboratorios de Control de Calidad; y, g)
Dispensadores en Supermereados, Mercades y Otros. Definiendo a las droguerias segun lo
dispone el Art. 59 degla mencionada Ley. - "Es todo establecimiento que opera la
importacion, almacenamiento y distribucion de productos farmacéuticos para la venta
al mayoreo". Porlo,cual no cumple con el aspecto formal del documento, ni con el aspecto
de fondo ya que'no seldetalla lo que se le solicito, debido a que el objeto de solicitar las
constancias \de experiencia es poder verificar el cumplimiento de la entrega de los
medicamentosy. que este no hubiese causado agravios a la poblacion que utiliza los mismos,
y al ng\establecerse en las referidas solvencia no se puede comprobar, dicho lo anterior la

base de‘licitacion establece que en caso de NO _subsanar conforme los términos

establecidos por la Comision, su oferta no sera tomada en cuenta para continuar con

el proceso de evaluacion, aunado a lo anterior en la subclausula 11.4 de la base parrafo

ultimo establece que: El ISBM, se reserva el derecho de pedir a los participantes, en
cualquier estado del proceso, la documentacion adicional que estime conveniente y el
participante estara en la obligacion de entreqar los documentos en la forma que se le

requiera.

En el caso de mérito, es importante aclarar que la Constancia de experiencia en original
presentada por PHARMAZEL, S.A. DE C.V. en el proceso de evaluacion de la Licitacion
Publica Nro. 010/2022-ISBM denominada “Suministro de Medicamentos para Botiquines
Magisteriales, afio 2022” es nota suscrita por #####, en calidad de propietario de la

Drogueria Novamedic, con numero de inscripcion ante la Direccion Nacional de
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Medicamentos E01D0557 y que dicha Direccion tiene como objeto principalmente, en lo
referente al registro, importacion, exportacion, publicidad, control, inspeccion y donacion de
productos farmacéuticos, insumos meédicos, cosmeéticos, productos higiénicos, productos
quimicos, de conformidad al Art. 1; Art. 6, literal “e”; Art. 15 y Art. 29 de la Ley de
Medicamentos. Asimismo, se regulara la autorizacion y supervision de los Establecimientos
Farmacéuticos y que el Consejo Superior de Salud Publica es el organismo encargado de
velar por la salud del pueblo, verificando el cumplimiento de la Ley, vigilando el ejercicio de
la profesion y disciplinas relacionadas, asi como el funcionamiento de Ilos
establecimientos de salud, contando para ello con personal competente y comprometido
en brindar servicios de calidad a la poblacion. La cual es una institucion reconocida por su
gestion que protege y garantiza a través de la regulacion del ejercicio de las profesiones y
de los establecimientos de salud, asegurando que la poblacion reciba servicios de calidad.

Por lo anterior, se podria dar por valida la constancia si esta sellada por'el CiS.S.P. que es
quien regula el funcionamiento de los establecimientos de salud legalmente inscritos
en el pais.

En ese sentido se puede observar que el actuar dela CEO, en eseraspecto fue en
concordancia con el principio de legalidad e igualdad, que rigen los procesos de contratacion,
debido a que se solicité subsanacion conformeya lo‘requeride enlabase y se descalifico por
no cumplir con las subsanaciones requeridas potla Cemision, segun lo establecido en la
base, en igualdad de condiciones a los.demas ofertantes que no continuaron en el proceso
de contratacion por no superar la obsetvacién referente a presentar constancias de
experiencia en las que se detalle “les¢ incumplimientos en los plazos de entrega.
Considerando ademds que‘para el item 172, se habian recibido otras ofertas las cuales
cumplieron a totalidad een las baseside licitacion, respecto a los items 7, 118, 144, 169, 177
y 187, en vista quemingun-efertante cumplio con los requerimientos de la base de licitacion.

Violacion al requisito de Motivacion

Al respecto es importante mencionar que pese a que la CEQ, en su informe no fundamento
la causa por laeual se quedo en la etapa preliminar la sociedad PHARMAZEL, S.A. DE C.V.,
la CEAN esta en la‘obligacion de verificar si el actuar de la CEQO, es conforme a lo dispuesto
en la LACARP y base de licitacion, es por ello que se verifico las subsanaciones solicitadas a
la recurrente en la cual se ha podido evidenciar que efectivamente no cumplié con la
Constancia de Experiencia debido a que la misma “no establece los incumplimientos en la
entrega de medicamentos”, pese a habérsele solicitado y oforgarsele la oportunidad de

sanear dicha Constancia.

Siendo la CEAN quien mediante el presente informe motiva la razon por la cual la sociedad
PHARMAZEL, S.A. DE C.V., no continuo en el proceso, dicha motivacion es expuesta en el
apartado anterior en el cual se establecio que no se ha violentado el principio de legalidad

invocado por la recurrente.

La motivacion consiste en la explicacion de las razones que indujeron a la Administracion a
la emision del acto controvertido. Ademas, le otorga como principales finalidades: (a) desde

el punto de vista interno, asegurar la seriedad en la formacion de la voluntad de la
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Administracion; y, (b) desde el terreno externo, formal, constituye una garantia para el
interesado que podra asi impugnar en su caso el acto, atacando las bases en que este se

funda.”

“En consecuencia, las resoluciones administrativas principalmente aquellas desfavorables a
los intereses de los administrados— deben ser claras, precisas y coherentes respecto del
objeto del acto o las pretensiones del administrado de forma que se conozca el motivo de la
decision y, en su caso, se pueda impugnar dicha resolucion ante las instancias
correspondientes. La falta de motivacion o la motivacion defectuosa incide perjudicialmente

en la esfera juridica del administrado’.

En el mismo orden de ideas la Sala de lo Constitucional en la sentencia dictada en el proceso
de Amparo 121-2002, el veinticinco de noviembre de dos mil dos, dice que “la obligacién de
motivar solo puede considerarse cumplida cuando las autoridadeswexteriorizan los
argumentos que cimientan sus decisiones, debiendo ser la motivaeion lo)suficientemente
clara para que sea comprendida por los administrados, a fin de eliminar tedo sentido de

arbitrariedad y someter toda actuacion del poder publico al control jurisdiccional”

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Operaciones y Logistiea, luegoide la gestion realizada por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales y segtn el informe de la Comisién Especial
de Alto Nivel que analiz6 el recurso interpuesto por#####, en su calidad de Administrador
Unico Propietario y Representante Legal de la sociedad PHARMAZEL, S.A. DE C.V., contra
la Resolucion de Resultados'Nroy,009/2022-1SBM, Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM;
de conformidad a los articulos 20\literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k” y 67 de la Ley del ISBM;
76,77 y 78 de la LACAP; 71,72 y73 del RELACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26,
27, 28 y 29 de la Base de Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, recomienda al Consejo
Directivo del ISBM:

l. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por #####, en su
calidad pde Administradora Unica Propietaria y Representante Legal de
PHARMAZEL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-
ISBM, correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-1SBM, denominada:
“SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 118, 144,
169, 172, 177, y 187, debido a que los argumentos en virtud de los cuales se
interpuso el recurso de revision fueron desvirtuados por la CEAN, nombrada para

el andlisis correspondiente.

. Confirmar la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-1SBM,
correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,

ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 118, 144,
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169,172,177,y 187.

[l. Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo
a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion y

notificacion del recurso interpuesto.

Concluido el punto de Informe de recomendacion de la Comisién Especial de Alto Nivel que
analiz6 el Recurso de Revision interpuesto por PHAMAZEL, S.A. DE C.V., contra la
Resolucion de Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM,
presentado por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; la Directora
Presidenta someti6 a votacion el mismo en el sentido dexdarsepor recibidos; por unanimidad

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

POR TANTO, agotado el punto presentado por lasSubdireccién de Operaciones y Logistica,
luego de la gestién realizada por lay«Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales y segun el informe de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé el
recurso interpuesto por. ####% eAmsu calidad de Administrador Unico Propietario y
Representante Legalide la'sociedad PHARMAZEL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de
Resultados Nro. 009/2022-ISBM, Licitacién Publica Nro. 010/2022-ISBM; de conformidad a
los articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a@” y “k” y 67 de la Ley del ISBM; 76,77 y 78 de la
LACAP; 71572 y 73 del RERACAP, y las clausulas 1, 5, 6, 8, 9, 11, 25, 26, 27, 28 y 29 de la
Base de Licitacion Puablica Nro. 010/2022-ISB Mel Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos ACUERDA:

L. Declarar no ha lugar el recurso de revision interpuesto por #####, en su
calidad de Administradora Unica Propietaria y Representante Legal de
PHARMAZEL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados Nimero 009/2022-
ISBM, correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 118, 144,
169, 172, 177, y 187, debido a que los argumentos en virtud de los cuales se
interpuso el recurso de revision fueron desvirtuados por la CEAN, nombrada para

el andlisis correspondiente.
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Il Confirmar la Resolucion de Resultados Numero 009/2022-ISBM,
correspondiente a la Licitacion Publica Nro. 010/2022-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO 2022”, en lo relativo a los resultados obtenidos para los items Nro. 7, 118, 144,
169, 172,177,y 187.

1. Autorizar a la Directora Presidenta, para la firma de la resolucién
correspondiente.

V. Encomendar a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales GACI la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, a‘efecto de dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucidon 'y notificacién delirecurso

interpuesto.

PUNTO SEIS: PUNTOS PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS
PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda layDirectora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a cinco puntos presentades por la Seecién de Riesgos Profesionales, Beneficios
y Prestaciones.

Los cuales citan lo siguiente:

397339937333933339339)) 9333933337 939993 3339939393 1]

6.1 APROBACION DE DOS (02) SOLICITUDES PARA EL OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Seccidn de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibi6é dos (02) solicitudes
para ayuda econdémica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

FECHA DE Nro. DE REGISTRO
Nro. SOLICITANTE DOCENTE FALLECIDO (A)
SOLICITUD INSTITUCIONAL
HEHH
1 HitHH 28/01/2022 GF-010/2022
(ESPOSA)
HEHH
2 HitHH 28/01/2022 GF-011/2022
(ESPOSA)

De conformidad a los articulos 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructivo Nro.
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23/2018, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS”, y su reforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesién ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021; y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM” y conforme la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones reviso
las solicitudes presentadas y verificd la documentacion con la que se acredita por parte de
los solicitantes del beneficio de la prestacion econdmica de ayuda para gastos funerarios,
determinando que es procedente la aprobacion de las referidas solicitudes.

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccién de Riesgos Profesionales; Beneficios y
Prestaciones, luego de la revision y verificacion de la documentagion con la que setacredita
por parte de los solicitantes del beneficio de la prestacion ecenémica de ayuda para gastos
funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL
TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE, AYUDA, ECONOMICA PARA
GASTOS FUNERARIOS”, Manual Nros ISBM 02/2018, “denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA,DEL ISBM” y conforme al
PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO, DEL, BENEFICIO DE LA AYUDA
ECONOMICA POR GASTOS FUNERARIOS; \CUANDQ EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS
QUE RESTRINGEN MOVILIDAD, 3RESTRICCION' DE SERVICIOS, EMISION DE
DOCUMENTOS, ENTRE OTRAS CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del Acta 55
del 02 de julio del 2020 y de cenfermidad a losyarticulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a)
y 46 de la Ley del ISBM;‘recomienda alh€onsejo Directivo:

I Aprobar elpago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios por
un monto de $2,018.05 segun el detalle consignado en la parte recomendativa del
punto delas referencias: GF-010/2022 y GF-011/2022.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
traves de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones las
notificaciones correspondientes, conforme a lo dispuesto en la Ley de

Procedimientos Administrativos.

1. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad de los

tramites pertinentes para el pago oportuno.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion
correspondiente.

Concluido el punto de Aprobacién de dos (02) solicitudes para el otorgamiento del beneficio
de Ayuda Econdémica para Gastos Funerarios, presentado por la Seccion de Riesgos
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Profesionales, Beneficios y Prestaciones; la Directora Presidenta sometié a votacion el
mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi se

apl’Obé. 337333393333333933333339)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, a través de la
Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego de la revision y
verificacion de la documentacién con la que se acredita por parte de los solicitantes del
beneficio de la prestacion econémica de ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo
Nro. 23/2018 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS”, Manual Nro. ISBM
02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM” y conforme al PROCEDIMIENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE LA AYUDA ECONOMICA™ROR GASTOS
FUNERARIOS, CUANDO EXISTIERAN CIRCUNSTANCIAS "QUE"\ RESTRINGEN
MOVILIDAD, RESTRICCION DE SERVICIOS, EMISION DE 'DOCUMENTOS, ENTRE
OTRAS CIRCUNSTANCIAS, aprobado en el Punto 9 del Acta'85 del,02 de julioodel 2020 y
de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 4§)literal a)y.46 defla Ley del ISBM,
el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

1. Aprobar el pago del beneficio,de ayuda econémica para gastos funerarios
por un monto de $ 2,018.05:segun el detalle siguiente:

a) GF-010/2022

* Certificacion de partida de defunciéniexpedida el 02 de julio del 2021.

Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base
FECHA DE
PR:SE::T:SIIJON CAUSA PRINCIPAL* ENFECRA'\:'JESE\AD o
DE MUERTE SEGUN | TIPIFICACIO SUBYACENTE FECHADE | MONTO A
NOMBRE DUl y NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE N DEL NIP, NIT E ID
QUE MUERTE PAGAR
PARTIDA DE RIESGO
NEElnCIon CONLLEVARON A
LA MUERTE
NIP
DUl
*****
ok kK
CARCINOMA ENFERMEDAD CARCINOMA NI
28/01/2022 i ESPOSA i DOCENTE i 29/06/2021 | $1,362.98
ABDOMINAL COMUN ABDOMINAL
NIT
D
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
Base*
FECHA DE
PR:SEI’::TI:SE')ON CAUSA PRINCIPAL* ENFERMEDAD O MONTO
DE MUERTE SEGUN | TIPIFICACIO CAUSA FECHA DE A
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CERTIFICACION DE N DEL SUBYACENTE QUE NIP, NIT E ID U BrCRE
PARTIDA DE RIESGO CONLLEVARON A N
DEFUNCION LA MUERTE
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28/01/2022

DUl

*****

INSUFICIENCIA

NIT
INSUFICIENCIA ENFERMEDAD RESPIRATORIA

HitHHE ESPOSA HitHHH DOCENTE RESPIRATORIAY 21/01/2022

COMUN
COVID-19 POSITIVO
COVID-19
NIT

$655.07

* Certificacion de partida de defuncién expedida el 26 de enero del 2022.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud
a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones las
notificaciones correspondientes, conforme a lo dispuesto en la Ley de
Procedimientos Administrativos.

lil. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidadde los
tramites pertinentes para el pago oportuno.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion‘inmediata; para la notificacion
correspondiente.

6.2 AUTORIZACION PARA LA REINCORPORACION AL PROGRAMA ESPECIAL DE
SALUD DEL ISBM, DEL JOVEN #i####, HIJO DE LA SERVIDORA PUBLICA DOCENTE
HititH .

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 12"noviembre def2021, la Seccidén de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

*kkk

recibidé nota suscrita por la profesora, ##### con numero de afiliacion , en la que solicita,

*kkk

se autorice la reincorporacién de su hijo #####, con numero de afiliacion , al Programa

Especial de Salud que brinda el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 5 literal d) de la Ley del ISBM y las reformas al
Instructivo Nro. 14/11-ISBM, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE
REINCORPORACION O CONTINUIDAD DE HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21
ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM” y el Manual Nro. ISBM
02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM”, la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios vy
Prestaciones, revisé la peticién de reincorporacion presentada, y solicitdé a la Comision
Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, el analisis del caso
de la Joven, ##i###
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Para verificar si el beneficiario, es invalido total, se agregé al expediente, el resumen médico
de fecha 22 de septiembre de 2021, extendido por el Dr. ##### del Centro de Rehabilitacién
Integral de Oriente “Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral”, en la que hace constar
que el Joven ##### de 26 anos, padece déficit de Aprendizaje, Déficit de la Atencion,
Trastorno de Lenguaje e Hipercinesia; qué mantiene a la fecha.

Ademas, para constatar si el impedimento del hijo del servidora publica docente, se hubiese
originado siendo beneficiario, se solicitdé que comprobara documentalmente el tiempo de
servicio en el Ministerio de Educacion Departamental de Educacién de San Miguel,
presentando constancia firmada por el Sr. #####, Jefe de Recursos Humanos de la Direccién
Departamental de Educaciéon de San Miguel, extendida a los 10 dias del mes de noviembre
de 2021, en la que hacen constar que la servidora publica docente ##### ingreso a prestar
sus servicios al MINEDUCYT, el 02 de mayo de 1989, comprobandosele a esa fecha 32
anos, 06 meses, al servicio del Magisterio.

Mediante Dictamen Nro. 0232-22, de fecha 26 de enero de 2022, la Comisidn Calificadora
de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, determind que el joven #####,
de 26 anos de edad, con diagnéstico de Epilepsia +Retraso mental; “Impedimento Clase
Funcional IV, presenta menoscabo de la capacidad de trabajo del 50%, tipo de invalidez
Parcial, haciendo la observacion siguiente: Impedimentio cenfigurado y beneficiario
declarado con invalidez desde el 26 de enero del"1997:

La Seccién de Riesgos Profesionales; Beneficios y Prestaciones, considerando el dictamen
emitido por la Comision Calificadorayde /Invalidezgde la Superintendencia Adjunta de
Pensiones y los articulos 5 literal d) de 1a.Ley del ISBM,76 de la nueva Ley Especial de
Inclusién de las Personas can Discapacidady,y las reformas al Instructivo Nro. 14/2011,
determiné que es procedente la‘aprobacion de la referida solicitud.

RECOMENDACION

La Subdireccién, de Salud, luego de la revision efectuada por la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, conforme a lo establecido en el Dictamen Nro.
0232-22, ‘emitide por la Comision Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta
de Pensiones, y segun lo dispuesto en los articulos 5 literal d), 20 literales a) y g) y 22 literales
a) y k) de la Ley del ISBM, y las reformas al Instructivo Nro. 14/11- ISBM, denominado
“INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE REINCORPORACION O CONTINUIDAD DE
HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21 ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL
DE SALUD DEL ISBM”, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar la Reincorporacion al Programa Especial de Salud del Instituto

Salvadorenio de Bienestar Magisterial, del joven #####, con nimero de afiliacién

*kkk

, solicitud presentada por la servidora publica docente#####, con numero de
afiliacion ****, por cumplir con los requisitos que establece el articulo 5 literal d) de

la Ley del ISBM.
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Il Encomendar a la Seccibn de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, realizar las gestiones para la notificacion correspondiente, conforme

a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

lil. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata para la notificacion
correspondiente.

”

Concluido el punto de Autorizaciéon para la reincorporacién al Programa Especial de Salud
del ISBM, del joven #####, hijo de la servidora publica docente #####, presentado por la
Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones; la Directora Presidenta
sometid a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve

3373933393333333333333337333733933)

votos asi se aprobo.

,,,,,,,, ” 939333939393 93333933393939) 1939393 ” 9333333339393 3333337393333379333933393939)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion defSalud, luego de larevision
efectuada por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y'Prestaciones, conforme a
lo establecido en el Dictamen Nro. 0232-22, emitido por la Comisién Calificadara de Invalidez
de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, y segun lo'dispuestoien los articulos 5 literal
d), 20 literales a) y g) y 22 literales a) y k), de la lkkey debhISBMy,y las reformas al Instructivo
Nro. 14/11- ISBM, denominado “INSTRUCTIVO "PARA’ EL TRAMITE DE
REINCORPORACION O CONTINUIDADSDE HIJQS DE,DOCENTES, MAYORES DE 21
ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIALDE SALUD DEL ISBM”, el Consejo Directivo
por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

L. Aprobar la Reincorporacion al Programa Especial de Salud del Instituto
Salvadoreno de Bienestar Magisterial, del joven #####, con numero de afiliacién
**** solicitud presentada por la servidora publica docente #####, con nUmero de
afiliacion ****, por cumplir con los requisitos que establece el articulo 5 literal d) de
la Ley del ISBM.

| Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, realizar las gestiones para la notificacién correspondiente, conforme

a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

il Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificaciéon

correspondiente.

6.3 AUTORIZACION PARA LA REINCORPORACION AL PROGRAMA ESPECIAL DE
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SALUD DEL ISBM, DEL JOVEN #####, HIJO DE LA SERVIDORA PUBLICA DOCENTE
HH#H .

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 07 diciembre de 2021, la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones
recibid nota suscrita por la profesora, #####, con numero de afiliacién ****, en la que solicita,

*kkk

se autorice la Reincorporacion de su hijo #####, con numero de afiliacion , al Programa

Especial de Salud que brinda el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 5 literal d) de la Ley del ISBMyy las reformas al
Instructivo Nro. 14/11-ISBM, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE
REINCORPORACION O CONTINUIDAD DE HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21
ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DELISBM’ y el Manual Nro. ISBM
02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS, DE,.{A GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM”, la Seccién dedRiesgos, Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, revisé la peticiébn de reincorporacién presentada, y solicitdé a la Comision
Calificadora de Invalidez de la Superintendencia‘Adjunta de Pensiones, el analisis del caso
del Joven, #i####.

Para verificar si el beneficiario, es invalido total, selagrego al expediente, el resumen médico
de fecha 29 de noviembre de 2021, extendido por el Dr. ##### Coordinador Bienestar
Magisterial de “Hospital NacionalyRegional San Juan de Dios San Miguel’, en la que hace
constar que el Joven ##it## de 21 ahos, padece de “Epilepsia Y Retraso Mental”; qué
mantiene a la fecha.

Ademas, pafa constatarsi el impedimento del hijo del servidora publica docente, se hubiese
originado siendo bengficiario, se solicitd6 que comprobara documentalmente el tiempo de
servicio en ‘eh Ministetio de Educacion Departamental de Educacion de La Unién,
presentando constangia firmada por el Lic. ##### Jefe de Recursos Humanos Departamental
de Educaeion de'La Union, extendida a los 07 dias del mes de diciembre de 2021, en la que
hacen constar que la servidora publica docente ##### ingreso a prestar sus servicios al
MINEDUCYT, el 01 de marzo de 1998, comprobandosele a esa fecha 23 arnos, 09 meses,
al servicio del Magisterio.

Mediante Dictamen Nro. 0136-22, de fecha 19 de enero de 2022, la Comision Calificadora
de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, determind que el joven #####,
de 21 anos de edad, con diagnéstico “Hipoacusia neurosensorial bilateral+ alteracién del
habla y cognitivas”; “Impedimento Clase Funcional V”, presenta menoscabo de la capacidad
de trabajo del 70%, tipo de invalidez Total, haciendo la observacién siguiente: Impedimento
configurado y beneficiaria declarada con invalidez desde el 27 de noviembre del 2006.

La Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, considerando el dictamen
emitido por la Comisién Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de
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Pensiones y los articulos 5 literal d) de la Ley del ISBM,76 de la nueva Ley Especial de
Inclusién de las Personas con Discapacidad, y las reformas al Instructivo Nro. 14/2011,
determiné que es procedente la aprobacién de la referida solicitud.

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud, luego de la revisién efectuada por la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, conforme a lo establecido en el Dictamen Nro.
0136-22, emitido por la Comisién Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta
de Pensiones, y segun lo dispuesto en los articulos 5 literal d), 20 literales a) y g) y 22 literales
a) y k) de la Ley del ISBM, y las reformas al Instructivo Nro. 14/11- ISBM, denominado
“INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE REINCORPORACION O CONTINUIDAD DE
HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21 ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL
DE SALUD DEL ISBM”, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar la Reincorporacion al Programa Especial de Saludy del Instituto
Salvadorerio de Bienestar Magisterial, del joven #####, con nimero de afiliacién
**** solicitud presentada por la servidoradgpublica decente #####, con nimero de
afiliaciéon ****, por cumplir con los requisitos,gue estableced @l articulo 5 literal d) de

la Ley del ISBM.

Il Encomendar a la Sececidn 'de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, realizar las gestiones para lagnotificacién correspondiente, conforme
a lo dispuesto en la_Ley de Procedimientos Administrativos.

lil. Declararq,el acuerdo, de aplicacion inmediata para la notificacion
correspondiente.

Concluido el punto de Autorizacidon para la reincorporacién al Programa Especial de Salud
del ISBM, del joven###i#i#, hijo de la servidora publica docente #####, presentado por la
Seccion de Riesgos«Profesionales, Beneficios y Prestaciones; la Directora Presidenta
sometio-a,votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve

votos asi se aprobd.

99333333393739373333973333393339333333333333333333333337333339333333333)

LIRLEREEE]

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, luego de la revision
efectuada por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, conforme a
lo establecido en el Dictamen Nro. 0136-22, emitido por la Comision Calificadora de Invalidez
de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, y segun lo dispuesto en los articulos 5 literal
d), 20 literales a) y g) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM, y las reformas al Instructivo
Nro. 14/11- ISBM, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE
REINCORPORACION O CONTINUIDAD DE HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21
ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM”, el Consejo Directivo
por unanimidad de nueve votos ACUERDA:
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L. Aprobar la Reincorporacion al Programa Especial de Salud del Instituto
Salvadoreno de Bienestar Magisterial, del joven #####, con numero de afiliacién

*kkk

, solicitud presentada por la servidora publica docente #####, con nUmero de

afiliacion , por cumplir con los requisitos que establece el articulo 5 literal d) de
la Ley del ISBM.

Il Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, realizar las gestiones para la notificacién correspondiente, conforme
a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

il Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion
correspondiente.

,,,,,, ”y ” 939393939393 93333933393939) 1939393 ” 3373937 333793393939) ”y ” 3379937939393939)

6.4 SOLICITUD DE APROBACION DE UN (01) SUBSIDIO POR INCAPACIDAD
PERMANENTE.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que conforme a la vigencia de la Ley de)Asistencia al Magisterio (1971) y las reformas de
1993 y 2003 del articulo 2 de la,mencionada,l ey, se reconocié una cuota por enfermedad
para maestros ante una,serie'de enfermedades crénicas, degenerativas e incapacitantes
para el ejercicio dedlandocencia, en aquel entonces, se hacia efectiva dicha prestacién por
medio del Ministerig,de Educacién através de la extinta Direccidén de Bienestar Magisterial.
El Instituto Salvaderena de Bienestar Magisterial, segun el articulo 80 de la referida Ley del
Instituto, para el ano 2021y, ha concedido 15 subsidios permanentes segun el siguiente

detalle:
SOLICITUD FECHA SUBSIDIO SUBSIDIO
Nro. NOMBRE DIAGNOSTICO PERIODO
Nro. SOLICITUD MENSUAL* ANUAL
Decreto Legislativo Nro. 895, El Joven Luis Angel
Cazun Figueroa, diagnosticado con Epilepsia de
1 HitHHH SP-001/2021 02/12/2020
Gran Mal + Retraso Mental profundo/severo + | DEL 1 DE ENERO AL 31
: 304.17 3,650.04
Autismo . DICIEMBRE 2021 g g
HiHHH Decreto Legislativo Nro. 895, El Joven Luis Angel
Cazun Figueroa, diagnosticado con Epilepsia de
d Sz 2020 L2C22b20 Gran Mal + Retraso Mental profundo/severo + | DEL 1 DE ENERO AL 31
: 304.17 3,650.04
Autismo . DICIEMBRE 2021 g g
HitHi
DEL 1 DE ENERO AL 31
3 SP-003/2021 07/12/2020 CLAVE |
DICIEMBRE 2021
$304.17 S 3,650.04
HHHH DEL 1 DE ENERO AL 31
4 SP-004/2021 10/12/2020 CLAVE | $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE 2021
HiHH DEL 1 DE ENERO AL 31
5 SP-005/2021 11/12/2020 CLAVEI $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE 2021
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HitHHH DEL 1 DE ENERO AL 31
6 SP-006/2021 11/12/2020 CLAVEI $ 304.17 $3,650.04
DICIEMBRE 2021
HitHHH CLAVE |
DEL 1 DE ENERO AL 31
7 SP-007/2021 12/12/2020 $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE 2021
HHHHH
DEL 1 DE ENERO AL 31
8 SP-008/2021 12/12/2020 CLAVEI
DICIEMBRE 2021
$304.17 $ 3,650.04
HitHHH
DEL 1 DE ENERO AL 31
9 SP-009/2021 31/12/2020 CLAVE|
DICIEMBRE 2021
$304.17 $ 3,650.04
HHHHH . DEL 1 DE ENERO AL 31
10 SP-010/2021 14/01/2021 TRASTORNO CEREBRAL ORGANICO $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE 2021
HHHHH? DEL 1 DE.ENERO AL 31
11 SP-011/2021 18/01/2021 CLAVE| $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE,2021
HHHHH]
DEL 1 DE ENERO AL 31
12 SP-012/2021 20/11//2020 HIDROCEFALIA
DICIEMBRE 2021
$304.17 $ 3,650.04
HitHHH GLAUCOMIA BILATERAL DEL 1 DE ENERO'AL 31
DICIEMBRE 2021
13 SP-013/2021 10/02/2021 $304.17 $ 3,650.04
HHHHH? SECUELASLA DE, TRAUMA CRANEO ENSEFALICO DEL 1 DE ENERO AL 31
DICIEMBRE 2021
14 SP-014/2021 11/02/2021 $304.17
DEL 1 DE ENERO AL 31
15 HitHHH SP-015/2021 19/03/2021 ESCOLIOSIS DORSO LUMBAR $ 304.17 $ 3,650.04
DICIEMBRE 2021
IMONTO'A PAGAR US $ $4,562.55 $54,750.60

*Salario minino mensual del se€tor'eemercioy, vigente desde el 01°de enero de 2018, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 5, Publicado en el Diario
Oficial 240, Tomo 417, de fécha 22 de diciembre de 2017.

De acuerdo al romano Vi del Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de
Subsidios por, Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, cuando el
servidor publico doeente se encuentre subsidiado por incapacidad permanente, conforme al
Articulo'80 de la Ley del ISBM, tendra derecho a que se le otorgue un monto equivalente al
salario minimo-vigente del sector comercio y servicio vigente, previa comprobacion de la
persistencia de las condiciones que lo originaron; y, mediante los Decretos Ejecutivos Nro.
09 y 10, de fecha 07 de julio de 2021, publicado en el Diario Oficial Nro. 129, Tomo 432, de
fecha 07 de Julio de 2021, se modificé la Tarifa de los Salarios Minimos de cada sector
productivo, determinando que el nuevo Salario Minimo Mensual del Sector Comercio,
Servicio, Industria e Ingenio Azucarero, es de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$365.00), el cual entro en
vigencia el 01 de agosto de 2021.

En ese contexto, mediante los acuerdos tomados en el Subpunto 4, Punto 2, del Punto 4,
del Acta Nro. 124, de sesion ordinaria del Consejo Directivo de fecha 17 de agosto de 2021,

se acordo realizar el ajuste necesario actualizando el monto de los subsidios permanentes.
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La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, ha recibido una (01)
solicitud de continuidad de subsidio por incapacidad permanente, segun el siguiente detalle:

Nro.

Solicitante Fecha de solicitud Nro. de registro institucional

i 17/01/2022 SP-007/2022

*
Acompania de certificado de Incapacidad, emitida Dr. David Ernesto Vaquerano Ramirez

De conformidad al Art. 80 de la Ley del ISBM, y las regulaciones establecidas en el Instructivo
Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por Incapacidades Temporales y
Permanentes de los Docentes”, el Técnico de Subsidios y Pensiones reviso las solicitudes
presentadas y verificé la documentacion de las mismas, preparando el analisis técnico para
la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones. En
fecha 21 de enero de 2022, la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones, emiti6 recomendacién para aprobar el pago denysubsidios por
incapacidades permanentes, segun consta en el ACTA Nro./ 01/2022;,\por cumplir lo
establecido en el Art. 80 de la Ley del ISBM, y las regulacienes'del Instructivo Nro. ISBM
22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por Incapacidades Temporales vy

Permanentes de los Docentes.”

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud, considerandajladrecomendacion emitida por la Comisién Técnica
de Analisis de Reembolsos‘yaReintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en ACTA
Nro. 01-2022, de fechag21 de ‘enerande 2022, y de conformidad a los articulos 20 literal g),
22 literal a), 26, 274480 dejla Leyddel ISBM vy el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo
para Tramite de Subsidios, porincapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”,

recomienda‘al CansejoDirectivo:

. Aprobar la continuidad de un (01) subsidio por incapacidad permanente,
considerando la recomendacién emitida por la Comision Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, que verificod la persistencia de
las condiciones que dieron origen a la incapacidad de las personas solicitantes,
segun el detalle consignado en la parte recomendativa del punto con referencia:
SP-007/2022.

Il Autorizar a la Unidad Financiera Institucional, las gestiones correspondientes
para el tramite de fondos ante el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, de
los subsidios por incapacidad permanente aprobado en continuidad, para el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, en
cumplimiento al Art. 80 de la Ley del ISBM y de acuerdo a la entrada en vigencia
del nuevo Salario Minimo del Mensual del Sector Comercio, Servicio, Industria e

Ingenio Azucarero.

84

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




lil. Encomendar a la Subdireccion de Salud a través del Jefe de la Seccién de
Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y continuidad a

los tramites.

V. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion
correspondiente.

Concluido el punto de solicitud de aprobacion de un (01) Subsidio por Incapacidad
Permanente, Solicitud de aprobacion de un (01) Subsidio por Incapacidad Permanente
presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones; la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad

939333933333333739333933333793333333933333393333339933933393 9393 933333333333333733933) 9979997

de nueve votos asi se aprobo.
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POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién @de Salud, considerando la
recomendacion emitida por la Comisién Técnica de Analisis,de Reembolsos‘y. Reintegros,
Subsidios y Pensiones, segun consta en ACTA Nro. 01-2022, deifecha21 de enero de 2022,
y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 26, 27 y 80:de la'Ley del ISBM y el
Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para{framite de Subsidios’ por Incapacidades
Temporales y Permanentes de los Docentes”, ehConsejo Directivaipor unanimidad de nueve
votos ACUERDA:

L. Aprobar la continuidad de un (01) subsidio por incapacidad permanente,
considerando la recomendacién emitida por la Comisién Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, que verificd la persistencia de
las condiciones,queydieron origen a la incapacidad de las personas solicitantes,
segun el detalle siguiente:

SP-007/2022:

FECHA SUBSIDIO SUBSIDIO
DORE SOLICITUD DIAGNOSTICO MENSUAL ANUAL
HHH#H 12/01/2022 TRASTORNO CEREBRAL ORGANICO $ 365.00 $ 4,380.00

| Autorizar a la Unidad Financiera Institucional, las gestiones correspondientes
para el trdmite de fondos ante el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, de
los subsidios por incapacidad permanente aprobado en continuidad, para el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, en cumplimiento al Art.
80 de la Ley del ISBM y de acuerdo a la entrada en vigencia del nuevo Salario Minimo

del Mensual del Sector Comercio, Servicio, Industria e Ingenio Azucarero.

1l. Encomendar a la Subdireccion de Salud a través del Jefe de la Seccidon de
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Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y continuidad

a los tramites.

Iv. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion
correspondiente.

6.5 INFORME DE SEGUIMIENTO DE CASOS DE LA SECCION DE RIESGOS
PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

ANTECEDENTES: La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de
la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, ha tomadaya bien, realizar

el presente Informe de Punto de Seguimiento a casos al Consejo Directivo,ypara ser
presentados en la Sesion Ordinaria de martes 08 de febrerg de 2022, solicitados en fecha
de martes 01 de febrero de 2022, a las 12:30 p.m.

PUNTO SEGUIMIENTO DE CASOS:

SOLICITO INFORME SOBRE EL PROCESO A SEGUIR DE DOCENTES PARA
APEGARSE AL DECRETO 636:

RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de la Seccién de Riesgos

Profesionales, Beneficios y Prestaciones, da a conocer la respuesta a continuacion:

Los docentes quenestan solicitando el proceso que llevan los casos de docentes para
apegarse, al'decreto 636 para saber como realizar tramite son:

RESPUESTA A SOLICITUDES DE CONSEJALES DIRECTORES

NRO. PACIENTE DESCRIPCION CONCEJAL DIRECTOR RESOLUCION DEL CASO
1 H INFORMA LA USUARIA QUE | PROFESOR DAVID | SE HA COORDINADO CON LA
POR REALIZACION DE | RODRIGUEZ RESPONSABLE DEL
LEGRADO SOLICITA CONVENIO HNSR/ISBM, Y EL
INCAPACIDAD DE 03 DIAS: VIERNES 05 DE FEBRERO 2022
19,20 Y 21 DE ENERO EN EL LE ENTREGARAN LA
HOSPITAL NACIONAL SAN INCAPACIDAD, SEGUN
RAFAEL. EXPEDIENTE. LA USUARIA
ESTA ENTERADA.
2 HiHH INFORMA QUE  SOLICITA | PROFESOR DAVID | SE ESTABLECE
REQUISITOS  PARA  SER | RODRIGUEZ COMUNICACION ViA
BENEFICIADA  CON EL CELULAR ACORDANDO QUE
DECRETO 636 SE LE ENVIARIAN LOS
REQUISITOS ViA WHATSAPP.
USUARIA SATISFECHA CON LA
GESTION.
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HHHHH

INFORMA LA MADRE Y
PROFESORA #####, QUE SU
HIJO DE 19 ARNOS TENIA
CIRUGIA CON DOCTOR #######,
EN EL HOSPITAL NACIONAL
ROSALES, LA QUE FUE
SUSPENDIDA POR PRESENTAR
SU HIJO TOS, SOLICITA ESTAR
CON SU HIJO POSTERIOR A LA
CIRUGIA EN CASO SE REALICE

PROFESOR
RODRIGUEZ

DAVID

INFORMAN EN ENCAMADOS
DEL HOSPITAL NACIONAL
ROSALES/ISBM, QUE POR
MEDIDAS DE SEGURIDAD
POR LA PANDEMIA, NO SON
POSIBLE LAS VISITAS, QUE SE
LES BRINDA EL NRO. DE
TELEFONO 2231-9277, EXT.
343 PARA QUE DE LAS 11:
AM A 1:00 P.M. CONSULTEN

EN EL HOSPITAL NACIONAL SOBRE EL PACIENTE. LA
ROSALES, O QUE LO OPERE EL MADRE INFORMA QUE SU
MISMO DOCTOR EN EL HIJO TODAVIA TIENE TOS, E
HOSPITAL DE DIAGNOSTICO INSISTE QUE SE LE OPERE EN
EL HOSPITAL DE
DIAGNOSTICO, POR LO QUE
SE LE RESPONDE QUE AL
ESTABILIZARSE EL JOVEN DE
LA TOS Y EL DOCTOR LE
PROGRAME CIRUGIA, NOS
CONTACTE, PARA BUSCAR LA
POSIBILIDAD DEL HOSPITAL
DE DIAGNOSTICO. USUARIA
SE DA POR ENTERADA.

R SOLICITA APOYO Y | PROFESOR DAVID, “A USUARIA SE PRESENTO EL
ORIENTACION PARA | RODRIGUEZ 02/02/2022, SE LE BRINDO

ACOGERSE AL DECRETO 636 INFORMAGION Y
DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE AL
DECRETO. SE RETIRA
SATISFECHA.
HiH POR INGRESO EN EL | PROFESOR DAVID | COORDINADORA DEL
HOSPITAL NACIONAL SAN | RODRIGUEZ HOSPITAL NACIONAL SAN
RAFAEL, SORICITA RAFAEL, LE ENTREGARA
INCAPACIDAD INCAPACIDAD A LA USUARIA

EL VIERNES 05 DE FEBRERO.
USUARIA ENTERADA.

HiH SOLICITA “SE, LE PUEDA | PROFESOR DAVID | SE ENCUENTRA INACTIVO EN
REALIZAR, CAMBIO POR, | RODRIGUEZ SISTEMA POR FALTA DE
INCAPACIDAD DE'UN MES Y COTIZACIONES, YA QUE ES
EVARUACION PARA DECRETO DOCENTE INTERINO Y NO
636 RESPONDE AL TELEFONO
PROPORCIONADO. SE
PREGUNTO EN POLICLINICO
DE IZALCO Y DE SONSONATE
Y QUE NO TIENEN MAYOR

INFORMACION DEL
PACIENTE.
Hinl HIPERTENSION,  DIABETES, SE LLAMA EL 02 DE FEBRERO,
ARTRITIS, PIDE APOYO PARA CONTESTA EL HUO E
EL DECRETO 636. INFORMA QUE SU PADRE

FALLECIO EL 01 DE FEBRERO,
AGRADECE TODO EL APOYO
DEL ISBM, PARA SU PADRE. SE
LE INFORMA QUE TIENE
DERECHO AL BENEFICIO POR
GASTOS FUNERARIOS Y SE DA
POR ENTERADO.

993999

Concluido el punto de Informe de seguimiento de casos de la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones; luego de las valoraciones emitidas por el directorio
las cuales constan en el audio-video correspondiente,, la Directora Presidenta someti6 a

votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi

;;;;;;

se aprobd.

Concluida la lectura del informe de resolucion de casos de Acta Nro. 148; presentado por la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de la Seccidén de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones; luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el
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Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido y conocido el presente informe de resolucién de casos
de Acta Nro. 148; presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios
de Salud, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios vy
Prestaciones.

Il. Encomendar ala Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud,
revisar el caso de la maestra #####, de quien se habia solicitado la aplicacién al
Decreto 636 por sus patologias, se solicita presentar seguimiento en esta sesion
del Consejo Directivo, por correcciéon del documento.

PUNTO SIETE. PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos.

Los cuales citan lo siguiente:

7.1 INFORME DE VIATICOS TRIMESTRAL DE NOVIEMBRE, DICIEMBRE DE 2021 A
ENERO 2022.

397933393333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Al 31 de enero de 2022, sexrecibieron informes de los encargados de Cajas Chicas a nivel
nacional, quienes expusieron que el monto pagado en concepto de viaticos, por el periodo
comprendido del 01“de noviembre 2021 al 31 de enero de 2022, ascendia a la cantidad de
Veintiséis'Mil Seiscientos Ochenta y Nueve 68/100 Doélares de los Estados Unidos de
América (US$26,689.68). Asimismo, para efectos comparativos se presenta lo pagado en el

periodo anterior, segun el siguiente detalle:

CAJA CHICA Trimestre agosto - octubre 2021 Trimestre noviembre 2021 - enero 2022
OFICINAS CENTRALES S 3,087.00 S 1,946.10
ARCHIVO CENTRAL ISBM $ 2,265.00 S 4,385.00
POLICLINICO SAN SALVADOR S 390.00 S 845.00
POLICLINICO DE CHALATENANGO $ 855.00 $ 1,580.00
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POLICLINICO DE ZACATECOLUCA $ 330.00 $ 175.00
POLICLINICO DE SANTA TECLA $ 2,095.00 $ 2,435.00
POLICLINICO DE APOPA $ 220.00 $ 150.00
POLICLINICO DE SAN JACINTO $ 335.00 $ 355.00
POLICLINICO DE SOYAPANGO $ 60.00 $ 70.00
POLICLINICO DE ILOPANGO $ 80.00 $ 5.00
POLICLINICO DE MEJICANOS $ - $ 270.00
CONSULTORIO CIUDAD ARCE $ - $ 10.00
POLICLINICO DE SAN VICENTE $ 590.00 $ 235.00
POLICLINICO DE SENSUNTEPEQUE $ 525.00 $ 310.00
POLICLINICO DE COJUTEPEQUE $ 630.00 $ 290.00
POLICLINICO DE ILOBASCO $ 75.00 $ A
POLICLINICO DE SONSONATE $ 845.00 $ 225.00
POLICLINICO DE SANTA ANA $ 3,770.00 s 1,360.00
POLICLINICO DE AHUACHAPAN $ 465.00 $ 240.00
POLICLINICO SAN MIGUEL $ 3,615.00 S 5,313.58
POLICLINICO USULUTAN $ 630.00 $ 1,605.00
POLICLINICO LA UNION $ 285.00 $ 235.00
CONSULTORIO DE SANTIAGO DE MARIA $ - $ 5.00
POLICLINICO SFCO GOTERA $ 555,00 $ 325.00
POLICLINICO STA. ROSA DE LIMA $ 210.00 $ 1,320.00
CONSULTORIO DE ANAMOROS 3 - $ 160.00
CONS. SANTO DOMINGO $ 20.00 $ -
CONSULTORIO CHAPELTIQUE $ 40.00 $ 40.00
CONS. SUCHITOTO $ 15.00 $ 40.00
CONS. GHALCHUAPA $ 620.00 $ 20.00
CONS. SAN SEBASTIAN SALITRILLO $ 165.00 $ 50.00
CONS. ATIQUIZAYA $ 50.00 $ 55.00
CONS. JUAYUA $ 295.00 $ -
CONS. IZALCO $ 135.00 $ -
CONS. METAPAN $ 15.00 $ 15.00
CONS. ARMENIA $ 245.00 $ 410.00
CONS. OSICALA $ 35.00 $ 365.00
CONS. JIQUILISCO $ 50.00 $ 10.00
CONS. SANTA ELENA $ 45.00 $ 15.00
CONS. JUCUAPA $ 20.00 $ 195.00
CONS. COLON $ 5.00 $ 185.00
CONS. SAN JUAN OPICO $ 30.00 $ 10.00
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CONS. TEJUTLA $ 110.00 $ 440.00
CONS. NUEVA CONCEPCION $ 30.00 $ 300.00
CONS. OLOCUILTA $ 260.00 $ 155.00
CONS. SANTIAGO NONUALCO S 215.00 S 305.00
CONS. TONACATEPEQUE $ 5.00 $ 230.00
TOTAL $ 24,277.00 $ 26,689.68

(ENTRAL g 1385110

I PARACENTRAL
PARACENTRAL § 27500
ORIENTE § goggsg|  DORENTE
QOCCIDENTE 5 237500 D OCCIDENTE
TOTAL § 16,6898

S
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Los encargados de Cajas Chieas, infermaron que el monto de viaticos pendiente de pago

asciende a la cantidad,de bn Mil Seiscientos 00/100 Doélares de los Estados Unidos de
América (US$1,620:00). Seguniel siguiente detalle:

ZONAS MONTO
CENTRAL $ -
PARACENTRAL $ -
ORIENTE $  1,620.00
OCCIDENTE $ -
TOTAL $  1,620.00
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MONTO PENDIENTE DE
CAJA CHICA
PAGO
POLICLINICO SAN FRANCISCO
$ 165.00
GOTERA MONTO PENDIENTE DE PAGO
POLICLINICO DE SAN MIGUEL $ 700.00 $800,00 $700,00
$700,00
POLICLINICO DE USULUTAN s 500.00 $600,00 $500,00
$500,00
POLICLINICO SANTA ROSA DE
S 255.00 $400’OO $255 00
HMA »300,00 $165,00 :
$200,00 ’
TOTAL $ 1,620.00 $100,00 .

POLICLINICO SAN POLICLINICO DE  POLICLINICO DE POLICLINICO
FRANCISCO SAN MIGUEL USULUTAN SANTA ROSA DE
GOTERA LIMA

Asimismo, se solicitdé a los encargados de Cajas Chicas, se informe a la Seccion de
Compensaciones y Fondo Circulante, sobre los viaticos pendientes de page.y el motivo del
porqué hay viaticos pendientes de cancelar, quienes informaron lg'Siguiente:

Cantidad Fecha de recepcion por Institucion/Empleado
Caja Chica Tipo de viatico | Mes de cobro de Monto | parte del Encargado de | Motivo por el cual no ha sido pagado | /Encargado de Caja
vidticos Caja chica Chica
] .| NOVIEMBREY PENDIENTE DE PAGO, POR PAGODE | Encargado de Caja
Alimentacidn DICIEMBRE a0 S 965.00 01/12/2021 EACTURAS Y RECIROS chi
POLICLINICO DE SAN MIGUEL ca
NOVIEMBRE ¥ POR FALTA DE FIRMA DE JEFE Encargado de Caja
Transporte 80 | S 655.00 12/01/2022 )
DICIEMBRE INMEDIATO Chica
$1,620.00
TOTAL GENERAL $1,620.00

”y

Concluido el punto de informe de viaticos trimestral de noviembre, diciembre de 2021 a enero
2022, presentado perila,Gerencia de Recursos Humanos; luego de las valoraciones emitidas
por el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente; la Directora
Presidenta sometié,a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad

[TLIEEEE)

de nueve votos asi seraprobo.

Concluido y conocido el informe de viaticos del periodo comprendido del 01 de noviembre
2021 al 31ade enero de 2022., presentado por la Gerencia de Recursos Humanos; luego de
la revisidn y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales
k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L. Dar por recibido y conocido el presente informe de vidticos del periodo
comprendido del 01 de noviembre 2021 al 31 de enero de 2022, presentado por la
Gerencia de Recursos Humanos.

| Encomendar a la Subdireccion Administrativa, asegurar que los fondos
asignados a las Cajas Chicas, se utilicen exclusivamente para las finalidades
establecidas de los establecimientos en que han sido utilizadas, asi como a través
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de la Gerencia de Recursos Humanos, verificar la proporcionalidad de los viaticos

para el recurso que esta realizando misiones oficiales, para lo cual podra verificarse

las misiones de transporte, u otros documentos que respalden el viatico.

Encomendar a la Subdirecciéon Administrativa, verificar que cuando la

persona de Caja Chica, este incapacitada por periodo prologando, o esté

vacaciones, entre otros, sea asumida por la jefatura inmediata del establecimiento,

para lo cual deberd realizarse el trdmite correspondiente para asegurar la

disponibilidad de los fondos para cubrir las emergencias.

::::::

993999

7.2 ACEPTACION DE 3 RENUNCIAS VOLUNTARIAS DE EMPLEADOS DE LAS PLAZAS
FUNCIONALES DE MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD Y AUXILIAR DE

ENFERMERIA.

::::::

ANTECEDENTES

Que el Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial ISBM, contraté a tres empleados,

segun el siguiente detalle:

Nro. NOMBRES DE LOS NRO. DE PLAZA LUGAR DE FECHA DE SALARIOS SALARIOS
EMPLEADOS CONTRATO NOMINALY PRESTACION DE LOS CONTRATACION INICIALES DE ACTUAL
INDIVIDUAL DE FUNCIONAL SERVICIOS CONTRATACION
TRABAJO
Plaza nominal y
funcional de
Auxiliar de Desde el 10 de
Enfermeria. enero de 2011
US $425.00
CIT/183/2011 Policlinico Magisterial
de San Miguel,
Municipio y
Departamento de San
HHH Miguel.
1 Plaza nominal y US $642.10
funcional de
Enfermera Jefa
de Servicio,
conservando su Desde 14 de
antigiiedad marzo de 2016
CIT/914/2016 laboral US $500.00
HitHiH Plaza nominal Policlinico Magisterial
de y funcional de Usulutén,
de Auxiliar de Municipio y
Enfermeria. Departamento de
Usulutdn. 03 de enero de
2011
2 CIT/085/2011 US $425.00 US $619.33
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Plaza nominal Policlinico Magisterial

de Médico de San Miguel.
Magisterial y
3 HitHHH CIT/077/2017 ﬂ,::::;:j Idie Desde el 02 de
Atencién Segun resolucion de octubre de 2017
Primaria de permuta Nro. GRH- US $1,100.00 US $1,376.84
salud 016/2020-ISBM, se

trasladé al empleado
en referencia al
Consultorio
Magisterial de
Chapeltique,
Municipio de
Chapeltique,
Departamento de San
Miguel, a partir del 01
de abril de 2020.

Que la Gerencia de Recursos Humanos, recibi6 memorandums de a
detalle:

e Médico de 01 de 31de

Policlinicos y febrero de enero de

Consultorios Clase 2022 2022
A, del Policlinico

ISBM2022- Se remite renuncia y ademas'se
01146, de fecha consta que recibe a satisfaccion los
bienes asignados a la emplead

03 de febrero

de 2022 Magisterial de San
Miguel
3 HitHH ISBM2022- Jefe Médico de 01 de 31de
01011, de fecha Policlinicos y febrero de enero de
Consultorios Clase 2022 2022

03 de febrero A, del Policlinico

de 2022 Magisterial de
Usuludn
2 HitHa# ISBM2022- HHHAH Jefe Médico de 01 de 31de
01149 na nsta a satisfaccion los Policlinicos y febrero de enero de
Consultorios Clase 2022 2022
03d acta de recepcién A, del Policlinico
de Magisterial de San
Miguel

Cabe mencionar que, segun Entrevista de Salida, las razones de las renuncias, son de
acuerdo al siguiente detalle:

1 HitHiH Motivos personales (emergencia familiar y problemas de salud) . Ninguna

2 HitHiH Motivos personales y familiares que no me permiten cumplir con las . Ninguna
responsabilidades que contiene mi cargo.

3 HitHiH Cambio de residencia (vivira en Estados Unidos) . Ninguna

Conforme a la Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo y articulo 98 del Reglamento
Interno de Trabajo, el ISBM concedera a los empleados que se retiren voluntariamente, una
compensacién consistente en una cantidad global por cada afo de servicio, segun la forma
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determinada en dicha normativa citada, ademas de una compensacion proporcional en
concepto de vacaciones, aguinaldo, y bonificacion por lo dias laborados que le correspondan
a la fecha de su retiro voluntario.

La Gerencia de Recursos Humanos, reviso y verificd que los empleados a la fecha de su
renuncia, cuentan con el tiempo requerido para conceder la compensacion por retiro
voluntario, asimismo solicité a la Unidad Financiera Institucional, el visto bueno de los
célculos de prestaciones que corresponden segun el Reglamento Interno de Trabajo y
Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, conforme se muestra a continuacion:

HitHiH ) 45.0% + una compensacion
Mads de 5 hasta 10

afios

proporcional por vacaciones, 10 de ene 31 de enero de 2022

aguinaldo y bonificacion.

HEHAH 25.0% + una compensacion

De 1 hasta 5 afios proporcional por vacaciones,

aguinaldo y bonificacién. ctubre de 201 31 de enero de 2022

HHHH 3 45.0% + una compensaci
Mas de 5 hasta 10

afios

proporcional por vacaci

aguinaldo y bo 31 de enero de 2022

mpleado ##### se le realizara
siguiente detalle: llegadas tardias
ve 62/100 Délares de los Estados

Los jefes inmedic 0s, reportan como se cubrirdn las plazas vacantes,

segun el si
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NOMBRE DE LOS EMPLEADOS QUE PERSONAL QUE CUBRIRA JEFE INMEDIATO
RENUNCIAN

HitHH# HitH##

La ausencia de la empleada se cubrirdn con

enfermera, de dicho Policlinico que cumple

con el perfil de la plaza, de forma temporal,
mientras se nombra a un interino.

HitHtH La ausencia del empleado, se cubrira por HiHitH
medio de la Dra. ##### del Consultorio de
Nueva Guadalupe, quien acepto apoyary en
vista que el Jefe Médico es ##### dio su visto
bueno a que se desplace a colaborar de forma
temporal, mientras se nombra un interino.

HitH# La ausencia de la empleada, serd cubierta por | ##H###
medio de una Tecndloga en Enfermeria #####,
quien tiene cargo de Encargada de Botiquin de
Santiago de Maria, y ##### con cargo de
Auxiliar de Servicio cubrira la Plaza de
Encargada de Botiquin de Santiago de Maria,
ella tiene la experiencia necesaria para este
cargo, ya que ha colaborado cubriendo
diferentes botiquines en zona oriental.

:::::::::::::::::::::::::::::::::::::

Concluido el punto de aceptacién de 3 renuncias voluntarias de empleados de las plazas
funcionales de médico de atencion primaria de salud y auxiliar de enfermeria, presentado
por la Gerencia de RecursostHumanos; la Directora Presidenta sometié a votacién el mismo

en el sentido de darse por ‘tecibidos; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

3339393339393

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion Administrativa, luego de la
gestiénrefectuada porla Gerencia de Recursos Humanos, y la revision de la documentacién
presentada parael tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales
a) y s) y22 literales k) y n), de la Ley del ISBM; articulos 20 y 98 del Reglamento Interno de
Trabajo y Claustla 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; articulo 5 inciso 1° de la
Ley Reguladora de la Prestacion Econémica por Renuncia Voluntaria, el Consejo Directivo
por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

. Dar por aceptadas las renuncias voluntarias de los siguientes empleados:
Nro. NOMBRE DE LOS PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DEJANDO LA PLAZA VANCANTE EN A PARTIR DE
EMPLEADOS
Plaza nominal y funcional de Enfermera Policlinico Magisterial de San Miguel, 01 de febrero de 2022
Jefa de Servicio de Policlinicos. Municipio y, Departamento de San
1 HitHH Miguel
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HHHIH

Plaza nominal de Médico Magisterial y
funcional de Médico de Atencidn
Primaria de Salud

Consultorio Magisterial de Chapeltique, 01 de febrero de 2022
Municipio de Chapeltique y
Departamento de San Miguel

HEHHH

Plaza nominal y funcional de Auxiliar de
Enfermeria

Policlinico Magisterial de Usulutan, 01 efebrerode 2022
Municipio y Departamento de Usulutén.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones para los

pagos correspondientes de las prestaciones econdémicas, de acuerdo al articulo 98

del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato Colectivo de

Trabajo del ISBM, para las siguientes empleadas:

Nro.

NOMBRE DE LOS
EMPLEADOS

COMPENSACION A PAGAR POR RETIRO VOLUNTARIO

HitHH#

La compensacion por retiro voluntario es de Cuatro Mil Seisciéntos'diecinueve 60/100,Délares de
los Estados Unidos de América (US$4,619.60); mas una compensacion proporcional por vacaciones
de Veintinueve 55/100 Délares de los Estados Unidos 'de América (US$29.55); mas una
compensacion por aguinaldo proporcional de Sesenta y siete 29/100 Délares de los Estados Unidos
de América (US$67.29), y una compensacidn por bonificacion proporcional /de Doscientos tres
19/100 Délares de los Estados Unidos de América, (US$203.19); por [o-‘que’el monto total a pagar
asciende a la cantidad de Cuatro mil Novecientos Diecinueve 63/100\Délares de los Estados Unidos
de América (US$4,919.63), en concepto de retiro veluntario, compensacion proporcional por
vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

HitHH#

La compensacion por retiro voluntario'es de UnyMil Cuatrocientos Noventa y dos 83/100 Délares
de los Estados Unidos de América (US$1,492.83); ./mas una compensacion proporcional por
vacaciones de Trescientos sesenta y cinco 15/100 Ddlares de los Estados Unidos de América
(US$365.15); masfuna compensacién por aguinaldo proporcional de Ciento Cuarenta y cuatro
28/100 Délares denlos Estados Unidos de América (US$144.28), y una compensacién por
bonificacién proporcional, de/Cuatrocientos Treinta y Cinco 69/100 Délares de los Estados Unidos
de América (US$435.69); menos descuento por llegadas tardias, por el monto de Diecinueve 62/100
Délares deilos Estados Unidos de América (US$19.62), por lo que el monto total a pagar asciende
a la cantidad de Dos mil Cuatrocientos dieciocho 33/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$2,418.33), en concepto de retiro voluntario, compensacién proporcional por vacaciones,
aguinaldo y bonificacion:

HHHHHR

'a compensacién por retiro voluntario es de Cuatro mil Cuatrocientos sesenta y tres 50/100
Délares de los Estados Unidos de América (US$4,463.50); mas una compensacién proporcional por
vacaciones de Treinta Ocho 01/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$38.01); mds una
compensacion por aguinaldo proporcional de sesenta y cuatro 90/100 Délares de los Estados
Unidos de América (US$64.90), y una compensacién por bonificaciéon proporcional de Ciento
noventay cinco 98/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$195.98); por lo que el monto
total a pagar asciende a la cantidad de Cuatro Mil Setecientos Sesenta y dos 39/100 Délares de los
Estados Unidos de América (US$4,762.39), en concepto de retiro voluntario, compensacién
proporcional por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitudes de

las dependencias correspondientes, el inicio del procedimiento de reclutamiento y

seleccion de personal, para las contrataciones incluidas la implementacién de

interinatos para cubrir la plaza vacante a la brevedad posible de las siguientes

plazas:

Nro.

PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL

LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Plaza y funcional de Enfermera Jefa de Servicio

Policlinico Magisterial de San Miguel, Municipio y Departamento de San
Miguel
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Plaza nominal de Médico Magisterial y funcional Consultorio Magisterial de Chapeltique, Municipio de Chapeltique,
de Médico de Atencién Primaria de Salud Departamento de San Miguel
Plaza nominal y funcional de Auxiliar de Policlinico Magisterial de Usulutan, Municipio y Departamento de Usulutan.
Enfermeria
Iv. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud,

las gestiones correspondientes, en relacion a la contratacion del personal de las
plazas vacantes, para garantizar la no afectacién y continuidad del servicio en el
mismo, asi como establecer estrategias para cubrir la vacante de inmediato, incluido
la gestion de interinato.

V. Autorizar a la Directora Presidenta, efectuar la seleccidn'de personal para
la contrataciéon interina conforme a propuesta de persenakque emitasa Unidad
Solicitante y recomendacién de la Gerencia de Recursos Humano.

VI. Aprobar el presente acuerdo deqaplicacion inmediata, para realizar los

tramites correspondientes.

PUNTO OCHO. PUNTO PRESENTADO POR LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD.

En seguimiento al desatrollo de, la agenda la Directora Presidenta inform6 al pleno que se
dara lectura a un informe presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud

El cual cita lo siguiente:

97399333933393939) 99 ) 9993939393

8.1 INFORME DE SEGUIMIENTO A ENCOMIENDAS DEL ACTA NRO. 148.

97993793339333999)

ANTECEDENTES: La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha tomado a
bien, realizar el presente informe al Consejo Directivo, para ser presentados en la Sesién
Ordinaria de martes 8 de febrero de 2022, de:

SEGUIMIENTO DE ENCOMIENDAS DE ACUERDOS DEL ACTA NRO. 148.

14.1 RESOLUCION DE CASOS:

ACUERDOS:
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I- Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de las Gerencias, dar seguimiento
a los casos planteados por el Directorio, debiendo garantizar el seguimiento y

contacto con el paciente, asi como la conclusion del caso, segun el siguiente

resumen:

RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, dando seguimiento con el apoyo

de la Subdireccion de Salud, ha emitido las siguientes respuestas:

NRO. PACIENTE DESCRIPCION GESTION REALIZADA
1| g SE HA MENCIONADO VARIAS VECES EL CASO, PEROAUNNOSE | SE_HAN GENERADO LAS _SIGUIENTES
TIENE UNA RESPUESTA AL CASO, SE PRESENTO UN INFORME | ESTRATEGIAS, CON _ RESPECTO AL
EN ESTA SESION PERO NO CONCLUYE NADA EN RELACION AL | SEGUIMIENTO DEL CASO:
SEGUIMIENTO MEDICO AL PACIENTE, YA QUE NO HAY NADIE
QUE QUIERA RESOLVER EL PROBLEMA QUE ES LATENTE Y | 1-SOLICITUD DE EXPEDIENTE DEL CASO DE
DELICADO PARA EL NINO, SINO LA SUBDIRECCION DE SALUD, | ATENCIONES VIA MINSAL Y VIA ISBM, PARA
NO TOMA UNA ACCION FRONTAL PARA EL NINO, EL CONSEJO | REALIZAR EL ANALISIS CORRESPONDIENTE Y
MISMO PODRIA LAMENTAR LA RESOLUCION DEL CASO EN LA | REMITIRLO COMO SE HA SOLICITADO EL
VIDA DEL NINO, CONSIDERA QUE HAY NEGLIGENCIA EN EL | INFORME TECNICO A LA UNIDAD DE
MANEJO DEL CASO PUES EL PACIENTE HA QUEDADO EN | ASESORIA LEGAL.
ABANDONO, HAY COSAS QUE SE PUEDEN HACER Y DEBEN
DARSE LOS DOCUMENTOS TECNICOS PORQUE DEBE HABER | 2-SOLICITUD DE REUNION
UNA CIRUGIA PORQUE EN SEIS MESES SE VA CERRAR EL | MULTIDISCIPLINARIA DE PERSONAL DE
ORIFICIO POR DONDE ORINA, EL NINO TIENE DANOS EN LA | HOSPITAL NACIONAL DE NINOS BENJAMIN
VEGIJA, QUE PODRIAN LLEVARLE A LA MUERTE, NO HAY | BLOOM PARA MANEJO Y SEGUIMIENTO DEL
QUIEN TOME EL CASO Y REALICE LA CIRUGIA, LO MAS GRAVE | CASO.
ES QUE ESTE EN EL SISTEMA Y NO SE LE DE SEGUIMIENTO, | (VER ANEXO)
CUANDO LA MADRE EN FEBRERO SALDRIA DEL SISTEMA PUES
ERA MAESTRA INTERINA, SIN EMBARGO LOS INFORMES SOLO | 3- SOLICITUD DE APOYO A LA SECCION DE
HABLAN DE ESPERA PERO NO HAY RESOLUCION INMEDIATA | RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y
PARA EL NINO. PRESTACIONES ~ SOBRE  APOYO EN
DEBERA EMITIRSE UN INFORME TECNICO SOBRE LA | COBERTURA AL PACIENTE EN MENCION EN
VALORACION DEL CASO, EL CUAL DEBERIA SER REMITIDOA LA | EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
UNIDAD DE ASESORIA LEGAL PARA SEGUIMEINTO | ISBM.
CORRESPONDIENTE. (VER ANEXO)
2 | pu#a FALLECIG AYER EN EL HOSPITAL ROSALES, NO SE LE | INFORME ENVIADO POR EL MEDICO
CUMPLIERON HEMODIALISIS POR ESTAR POSITIVA COVID-19, | COORDINADOR DEL ISBM ASIGNADO A
EL CASO YA NO EXISTE, PERO PIDE QUE PUEDA TENER | HOSPITAL NACIONAL ROSALES, SOBRE EL
PROTOCOLOCO CASO.
(VER ANEXO).
HHHHHE PIDE SEGUIMIENTO A TRAVES DEL ISRI, POR AMPUTACION, | CON EL APOYO DE LA SUPERVISORA DEL ISRI
4 CONOCIDA EN EL POLICLINICO DE SONSONATE, ENDONDENO | Y LA TRABAJADORA SOCIAL, SE HA
SE LE DIO RESPUESTA YA QUE SE LE REFIRIO QUE TENIA QUE IR | ENVIADO EL INFORME DE SEGUIMIENTO.
DONDE EL MEDICO QUE LE ESTABA EVALUANDO SOLICITA SE | (VER ANEXO)
PUEDA DAR SEGUIMIENTO EN AYUDAS TECNICAS
PUNTOS INCORPORADOS.

14.2.1 ESTADO DE MONTOS EN LABORATORIOS PRIVADOS PARA PRUEBAS
DE COVID.

ACUERDOS:

ii. Encomendar al Administrador de Contrato y GACI, estar prestos y oportunos
para aplicar la reasignacion de montos para evitar desabastecimientos, debiendo
llevarse un control de los consumos y disponibilidades para las acciones se ejecuten

para no dejar desprovistos los servicios.

iii. Encomendar a la Subdireccion de Salud, implementar estrategias, para la
provision de pruebas en municipios como Santa Ana, y San Salvador, ya que la opcion
de traslado podria propagar el virus, se deben tomar medidas para evitar que el
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comportamiento se repita en el mes de febrero mediante un refuerzo de monto si fuera
necesario, segun el comportamiento de la Pandemia; activar analisis de reembolsos
en casos donde no se puedo prestar la prueba siempre y cuando hayan tenido
VIGEPES autorizados, asi como habilitar el reembolso exprés y dar seguimiento a las
pruebas rapidas de forma inmediata a través de la GACI.

RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, dando seguimiento con el apoyo

de los Supervisores de Servicios de Laboratorios, la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y
Datos y la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, ha enviado el

siguiente memorando.

::::::::

Concluido el Informe de seguimiento a encomiendas del Acta Nro. 148, presentado por la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud; luego de las valoraciones emitidas
por el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente; la Directora
Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibides; por unanimidad

939333933333333333333333393339339333933393939)

de nueve votos asi se aprobo.

:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::

Concluido y conocido el informe de encomienda de Consejo Directivo de Acta Nro. 148,
presentado por la Gerencia Técnica, Administrativa de Servicios de Salud; luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k)
y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivoipor unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L. Dar por recibido,el‘informe de seguimiento a encomienda de Consejo
Directivo'de Acta Nro. 148, presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de

Servicios de ‘Salud.

Il Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud y del Supervisor Médico Hospitalario asignado
al Hospital, dar seguimiento y continuidad al caso del paciente #####, debiendo
garantizarse la ruta del paciente en atencion a la humanizacion de los servicios de
salud y lo previsto en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
(LEPINA), para el abordaje de estos casos, para lo cual debera emitirse el informe
técnico médico sobre la valoracion sobre la gestion realizada por los médicos que

han intervenido en el caso.

lil. Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, recibir a los padres del paciente arriba mencionado y con el apoyo
de la Unidad de Asesoria Legal, emitir el aviso a la FGR, segun corresponda.
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Iv. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud
evaluar el caso de la Paciente #####, quien a raiz de la amputacién
tendria dificultades de movilizacién y se solicitd verificar si puede apegarse al
Decreto 636 u otros beneficios relacionados a su nueva condicién (discapacidad,
entre otros), para gestionar inclusive un traslado ante el MINEDUCYT por dicha

situacion.

PUNTO NUEVE: PUNTO PRESENTADO POR LA GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dard lectura un informe presentado por la Gerencia de Establecimientos institucionales de
Salud.

El cual cita lo siguiente:

,,,,,,,, 933339333939393 ) 9333339393

9.1 INFORME SOBRE INSTRUCCIONES GIRADAS A LOS JEFES MEDICOS EN
RELACION A CONTROL DE INVENTARIOQS .

9397933393939 933933399333333373373399333333339337 973393333337 333333 339933333 933333339333 9333 933333 9393 9733939333 ”y

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que conforme al Acuerdayde Acta 1483del Subpunto del literal iii, Punto 12, Sesién de
Consejo Directivo'del diax01 de febrero del afio 2021, se encomendé a la Subdireccion de
Salud en conjunto con.la Gerencia de Establecimientos de Salud: “...se encomendé a la
GEIS girar instruccién de, las jefaturas médicas de los establecimientos, para que se
promueva la‘buena atencion a los afiliados, procurando pueda proporcionarse café a los
usuaries que lo requiéran particularmente a los que llegan a tempranas horas, asi como
indicar que se lleven controles similares a las bodegas para el control en linea de las

existencias...”

Por lo anterior, se instruy6 a todos los Jefes Médicos y Médicos Regentes promover la buena

atencion a los afiliados, tal como se indica a continuacion:
R

Asimismo, mencionar que en fecha 26 de enero de 2022 la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, por medio de correo electrénico, giro indicaciones a los Jefes
Médicos, Regentes y Supervisores para que se levante un inventario de insumos de uso
médico y de uso general a fin de determinar las existencias de productos vencidos y se
valore por cada Jefe Medico el destino final de dichos insumos, asimismo, si es factible o no
el uso de algunos de ellos, tal como se describe a continuacion:
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HHH R

De la misma manera se envid recordatorio en fecha 3 de febrero del 2022 para dar
continuidad al proceso de levantamiento de inventarios, movimiento de productos a vencer

(rotacién de inventarios) con el fin de procurar el consumo antes de su caducidad.

- Inventario de productos a vencer

- Notificar a las Gerencias correspondientes,

- Realizar las rotaciones idéneas para consumir primero los productos con fechas de
vencimientos mas cercanas

- Los productos vencidos, notificar y realizar las gestiones con las unidades encargadas.

Entre otras acciones que consideren los jefes meédicos en sus “establecimientos
directamente.
PR R

Por todo lo anterior se informa que se continuara en constante‘monitereo de la encomienda.

;;;;;;

Concluido el informe sobre instrucciones giradas a losiJefesymédicos en relacién a control
de inventarios, presentado por la Gerencia de¢Establecimientos Institucionales de Salud; la
Directora Presidenta sometié a votacidon el mismayen elisentido de darse por recibidos; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

Concluido y conocido el informe “sobre instrucciones giradas a los jefes médicos en relacién
a control de inventarios”, présentado por la'Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud; luego de la revisién y gestioniefectuada de conformidad a los articulos 20 literales a)
y s); 22 literales k) ym)pdela Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de nueve
votos, ACUERDA:

Dar por recibide el informe “sobre instrucciones giradas a los jefes médicos en relacién a
controlde inventarios”, presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

PUNTO DIEZ: PUNTO PRESENTADO POR LA SUBDIRECCION DE SALUD

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dard lectura a un informe presentado por la Subdireccion de Salud.

El cual cita lo siguiente:

9939993

10.1 INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL ROMANO Il Y lll, DEL SUBPUNTO 14.2.1, DEL
ACTA NRO. 148, DE LA SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO DE MARTES 1

DE FEBRERO DE 2022.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

MEDIANTE en cumplimiento del Romano Il y I, del Subpunto 14.2.1, del Acta Nro. 148, de
la Sesion Ordinaria de Consejo Directivo de martes 1 de febrero de 2022, que se detalla a

continuacion:

ii. Encomendar al Administrador de Contrato y GACI, estar prestos y oportunos para aplicar

la reasignacion de montos para evitar desabastecimientos, debiendo llevarse un control de
los consumos y disponibilidades para las acciones se ejecuten para no dejar desprovistos

los servicios.
RESPUESTA:

como Administrador de Contrato, sé dara fiel cumplimiento realizando monitoree de montos
ejecutados y solicitudes de liberaciones de montos cuando, sea necesafio para los
laboratorios contratados para realizar la prueba de Antigefie. para detectar SARS-CoV-2
durante todo el contrato.

iii. Analisis de reembolsos en casos donde no se puedo prestar la prueba siempre y cuando

hayan tenido VIGEPES autorizados, asi como habilitar el reembolso exprés y dar

seguimiento a las pruebas rapidas de forma inmediata a través de la GACI.
RESPUESTA:

en lo concerniente al area de Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones
en relacion a activar analisis de reembolsos en casos donde no se pudo prestar la prueba
siempre y cuando hayan tenido VIGEPES autorizados, asi como habilitar el reembolso
expres, dicho analisis sera presentado en Comisién Técnica de Reembolsos y Reintegros
de fecha 10 de febrero 2022, segun listado proporcionado por Dr. #####, jefe de la Unidad
de Epidemiologia, Estadistica y Datos.

iii. Estrategia de Gestiones oportunas para la provision de pruebas COVID-19, en municipios
en lugares de mayor consumo de pruebas rapidas y pruebas PCR-RT.

RESPUESTA:

encomendd a la Subdireccion de Salud, a través de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica
y Datos, Estrategia de Gestiones oportunas para la provision de pruebas COVID-19, en
municipios en lugares de mayor consumo de pruebas rapidas y pruebas PCR-RT.

i. La Subdireccién de Salud, a través de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos,

han realizado las estrategias correspondientes descritas a continuacion:
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Desde que inicio la lucha contra la pandemia el Ministerio de Salud ha facilitado el acceso y
Tamizaje a una prueba PCR-RT, a través de las cabinas EICE. Totalmente gratuitas, con la
presentacion solamente del DUI.

En el ISBM las estrategias de tamizaje para la provision de pruebas rapidas, pruebas PCR-
RT son via consulta médica (VIGEPES 01 y 02), y ademas Formulario C para prueba PCR-
RT y las siguientes diligencias a personal médico (jefes médicos, regentes médicos, médicos
magisteriales, enfermeria, y trabajo social):

1. Via proveedores de laboratorios privados detallados a continuacion:

-Laboratorio LABCOM # 3. 25av.norte clinicas medicas # 640.1°nivel. Local 16, san salvador.
Tel. 2562-2057 y 7872-4043.

Pruebas rapidas (antigenos sar-cov-2)

-Laboratorio clinico CENTROLAB, especialidades sucursales,# 1. 25 ave. Norie #816, san
salvador. Tel. 2235-9363 y 70459840.
Pruebas PCR-RT.

-Laboratorio clinico SANTA ELENA # 2. Santa Ana. 18\¢alle oriente entre av. Independencia
y 3° ave. Sur. Santa Ana. Tel.2447- 3167 y»7955-2052.
Pruebas rapidas (antigenos sar-cov-2)

-Laboratorio clinico MARK. 2° ave, sur # 1-8 centro comercial arcocentro, local #1. nivel #1.
La libertad, Santa Tecla. Tel. 2568-1181 y 6430-7844.
Pruebas rapidas (antigenes sar-cov<2)

-Laboratorio clinico ATMEDIC, SUCURSAL # 2. 6° calle poniente n° 407, plaza suiza local #
11. San Miguel. Teli2639-3985 y 7608-7702.
Pruebasrapidas (antigenos‘sar-cov-2)

2. Via eoordinacion con jefe de SIBASI geograficamente correspondiente, la solicitud de
pruebas PCR=RT, en centros escolares donde identifica aumento de casos positivos y
realizar acciones de prevencion, lineamientos y protocolos COVID-19. de parte de equipo
multidisciplinario del policlinico o consultorio.

3. Via Unidad de Epidemiologia Estadistica y Datos, los pacientes con sintomas respiratorios
(sospecha, positivé y nexo COVID-19) y poder agendar prueba PCR-RT, en ISTA. San
salvador. Via correo electrénico ##### y Tel. 7862-5565.

Concluido el informe de cumplimiento del Romano Il y Ill, del Subpunto 14.2.1, del Acta Nro.
148, de la Sesion Ordinaria de Consejo Directivo de martes 1 de febrero de 2022, presentado
por la Subdireccion de Salud; la Directora Presidenta sometié a votacién el mismo en el
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sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi se

aprobQ.”” s

Concluido y conocido el informe de seguimiento a encomienda de Consejo Directivo del Acta
Nro. 148, presentado por la Subdireccion de Salud; luego de la revisién y gestion efectuada
de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el
Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe a encomienda de Consejo Directivo del Acta Nro. 148, presentado
por la Subdireccion de Salud.

PUNTO ONCE: INFORME DE PRESIDENCIA.

La Directora Presidenta expres6 que, en cumplimiento a sus funciones el siguiente informe

de las actividades realizadas.

;;;;;; 99999

11. INFORME DE ACTIVIDADES.

C699999599999599999599999593999593999993999993999995999995999995999995999999999999999999939999959999999959939339979999973999995939313 999 999999999993999995999995999995999995999999399999999999993999993999)

Rendido el informe verbal presentado por latDirectora Presidenta de las actividades
realizadas durante el periodo comprendido‘del 02 al 07 de febrero de 2022, de conformidad
a lo dispuesto en los Articulos 20, literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo
Directivo, por unanimidad de nueve vetos favorables, ACUERDA:

I. Dar por, recibido el informe verbal sobre las actividades realizadas por la
Presidencia durante el periodo comprendido del 02 al 07 de febrero de 2022, entre

las cuales se mencionan:

a) Seguimiento a proyecto Digi-Chiquihuites, participacion en Junta del Proyecto y

coordinacion de talleres para prueba de Conceptos.

b) El 11 de febrero se reciben ofertas para pruebas de antigeno en Laboratorios
Institucionales, también se ha solicitado a las modificaciones correspondientes al
area de Infraestructura y Proyectos, asi como la contratacion de los 3 laboratoristas

gue se encargaran de estas pruebas.

PUNTO DOCE: CORRESPONDENCIAS

12.1 CORRESPONDENCIA SUSCRITA EN FECHA 25 DE ENERO 2022 POR LA SENORA

#####, QUIEN SOLICITA LA OCUPACION DEL CHALET QUE SE ENCUENTRA EN LAS
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AFUERAS DE LAS INSTALACIONES DEL POLICLINICO MAGISTERIAL DE SAN
MIGUEL PARA BRINDAR EL SERVICIO DE VENTA DE ALIMENTOS SALUDABLES
PARA LOS USUARIOS.

Concluida la lectura de la correspondencia suscrita en fecha 25 de enero 2022 por la sefiora
#####, quien solicita la ocupacion del chalet que se encuentra en las afueras de las
instalaciones del Policlinico Magisterial de San Miguel para brindar el servicio de venta de
alimentos saludables para los usuarios luego de la revision y gestién efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el
Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibida la correspondencia y remitirla conforme al articulo 86 de la Constitucion de
Republica y 10 de la Ley de Procedimientos Administrativos, para respuesta por escrito de
la Subdireccién Administrativa, quien debera verificar la competenciaipara emitirautorizacion
en caso que el espacio se encuentre en las afueras del establecimiento.

999y 39333333393999) 3337333733373337393333333333933333333733333) ”, 93979993 93933393339333333333 9393

12.2 CORRESPONDENCIA SUSCRITATEN FECHA 3,DE FEBRERO 2022 POR LA
SENORA FLOR DE MARIA DERAS, QUIEN PRESENTA PROPUESTA DE ALQUILER
DEL INMUEBLE UBICADO EN COL. MEDICA PASAJE DR. GUILLERMO RODRIGUEZ
PACAS, NRO. 61 SAN SALVADOR, PARA, FUNCIONAMIENTO DE OFICINAS O
ESTABLECIMIENTO DE SALUD; OFERTA POR UN MONTO DE $2,324.85 IVA
INCLUIDO.

979393937 y 1] 9393339993

Concluida la lectura_de la‘eorrespondencia suscrita el 3 de febrero 2022 por la sefiora Flor
de Maria Deras, ‘quien presenta propuesta de alquiler del inmueble ubicado en Colonia.
Médica PasajeiDr. Guillermo Rodriguez Pacas, Nro. 61 San Salvador, para funcionamiento
de oficinas|o establecimiento de salud; oferta por un monto de $2,324.85 IVA incluido, luego
de la‘revisidnyy gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22
literales k) y r), deslastey del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

Dar por recibida la correspondencia conforme al articulo 86 de la Constitucién de Republica
y 10 de la Ley de Procedimientos Administrativos, y remitirla para respuesta por escrito a la
Subdireccion Administrativa, segun el procedimiento correspondiente.

12.3 CORRESPONDENCIA SUSCRITA EN FECHA 3 DE FEBRERO 2022 POR LA
SENORA TERESA DE JESUS ACEVEDO, PROPIETARIA DEL INMUEBLE DONDE
FUNCIONA EL POLICLINICO DE SAN SALVADOR, QUIEN MANIFIESTA QUE NO ESTA
POR EL MOMENTO A SU ALCANCE LA INSTALACION DE UNA SUBESTACION DE
ENERGIA, Y QUE A RAIZ DE REUNION DE ENTENDIMIENTO CON EL ISBM ESTA DE
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ACUERDO EN LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO NRO. A-06/2021-ISBM
POR MUTUO ACUERDO, FINALIZANDO LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y SU
PRORROGA EL 28 DE FEBRERO DEL 2022.

Concluida la lectura de la Correspondencia suscrita el 3 de febrero 2022 por la sefiora Teresa
de Jesus Acevedo, propietaria del inmueble donde funciona el Policlinico de San Salvador,
quien manifiesta que no esta por el momento a su alcance la instalacién de una subestacion
de energia, y que a raiz de reunién de entendimiento con el ISBM esta de acuerdo en la
terminacién anticipada del contrato Nro. A-06/2021-1ISBM por mutuo acuerdo, finalizando la
vigencia del contrato y su prorroga el 28 de febrero del 2022, luego de la revision y gestion
efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del
ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibida la correspondencia, y conforme aharticulo 86 de la:Constitucién
y 10 de la LPA, remitirla para respuesta por escrito a la Subdireccion Administrativa,
segun el procedimiento correspondiente, para tal, efecto ‘debera presentarse la
propuesta correspondiente en la proxima Sesién de Consejo Directivo.

Il. Encomendar a la Subdireccion Administrativa, garantizar que en toda
contratacion que sea recoméendada la, Gerencia de Proyectos e Infraestructura,
garantice que se han verificadogque las condiciones de electricidad, drenaje, tuberias,
sean las idoneas para los servicios que se pretendan prestar en el inmueble.

PUNTO TRECE: VARIOS

En seguimiente,al desarrollo dela,agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dard lectura a los puntosvarios.

Los cuales citan,lo siguiente:

;;;;;; 1] 993 ” 9

13.1 RESOLUCION DE CASOS.

;;;;;; 9993999

Concluida la exposicion de los casos presentados por el Directorio; de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de sus Gerencias dar seguimiento a los
casos planteados por el Directorio, debiendo garantizar seguimiento y contacto con los

pacientes, asi como la conclusion de los casos, segun el siguiente resumen:
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Nro.

PACIENTE

DESCRIPCION

DIRECTOR
SOLICITANTE

Sr. HitH#

Se solicita seguimiento a paciente, vive en
Usulutan y trabaja en Tamanique, tiene
problemas con el Higado, los asesores del
MINEDUCYT, han solicitado apoyo por el
compromiso ya que inclusive
incapacitado ha laborado, actualmente se
escucha cansado, solicita que se revise su

caso para acogerse al Decreto 636.

Se solicita se informe sobre el
cumplimiento al acuerdo enlrelacién a la
reunion dos veces al mes de la\Comisidon

que evalla

Profesor David

Ro

driguez

Sr. HitH#

Tiene cancer ), de " \prostata, tiene
metastasis, le han dejado APALUPAMIDA,
debe ser auterizado porCemité, pide se le

de celeridad del easo.

Profesor David

Ro

driguez

Sr. HitH##

Paciente del municipio de
Quezaltepeque, hubo un medicamento
que no\ le fue provisto, le dijeron que
podria comprarlo pero luego el caso fue
remitido al ingeniero Palacios para
gestion de entrega de medicamento pero
no le han enviado el medicamento a la

fecha

Profesor David

Ro

driguez

Sra. #####

Paciente de Santa Ana, desde el 07 de
enero solicitoé resonancia magnética, pero
no se le haindicado, le han expresado que
debe presentar una placa, necesita que le
orienten y le apoyen para finalizar su

tratamiento.

Li

C

. Francisco Zelada

Sr. HitH##

Solicita cita con Otorrinolaringélogo en

San Miguel

Li

C

. Francisco Cruz

Sra. HiH##H

Solicita Operacion de Rodilla tratamiento
Endoscopia en Hospital San Francisco con

el Dr. Edwin Joel Amaya (Ortopeda)

Li

C

. Francisco Cruz

Sra. Hi#H##H

Solicita cita con Otorrinolaringdlogo

Lic

. Francisco Cruz

Sra. HiH##H

Requiere cita con Oftalmélogo

i

C

. Francisco Cruz

Sra. Hi#H#H#H

Solicita cita con Oftalmdlogo

L

C

. Francisco Cruz
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10

11

Sr. H#it#HH Solicta cita con Neumdlogo urgente ya |Lic. Esperanza
que hay citas hasta abril, por lo que pide

fecha mas cercana por proceso de cirugia.

13.2 PUNTOS INCORPORADOS

A solicitud del Profesor David Rodriguez

13.2.1 SOLICITUD DE QUE SE REVISEN LAS NORMATIVAS DE SALUD,
RELACIONADAS CON LA AUTORIZACION DE EXAMENES U OTROS
PROCEDIMIENTOS EN LOS CUALES LOS USUARIOS ENFRENTAN, MUCHAS
DIFICULTADES BUROCRATICAS PARA SER APROBADOS.

;;;;;; 9

ANTECEDENTE JUSTIFICATIVO

Mediante punto incorporado notificado en‘fecha 07.de febrero del dos mil veintidds, a las
once horas con veintitrés minutos para acta N2 149 a través de la Subdireccion de Salud
“Que se revisen las Normativas ‘de Salud ‘relacionadas con la autorizacion de
examenes u otros procedimientos en los cuales los usuarios enfrentan muchas
dificultades burocraticas para ser aprobados”.

La Subdireccion defSalud atraves de la Tecnico Normalizador:
RESPUESTA:

Que actualmente se ‘esta en la revisiéon de la NORMATIVA TECNICA ADMINISTRATIVA
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS POLICLINICOS Y CONSULTORIOS
MAGISTERIALES PARA LA ATENCION DE LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA
ESPECIALDE SALUD DEL ISBM” para actualizar y mejorar la atencion referente a dichos

tramites.

Que se estan revisando y haciendo reformas a Articulos relacionados y otros en la NORMA
TECNICA ADMINISTRATIVAS DE MEDICINA ESPECIALIZADA, SUB ESPECIALIZADA,
ODONTOLOGIA Y CIRUGIA MAXILOFACIAL PARA LA ATENCION DE USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM”y la NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA
DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM” pendientes a la fecha de presentar para su

aprobacion.

Cabe aclarar qué en dichas normas, ya se mencionan los debidos procedimientos a seguir
en cuanto a la autorizaciébn para los diferentes tipos de examenes indicados por

especialistas, cuando estos fueren de autorizacién por el Jefe de Policlinicos y Consultorios,
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Médicos Regentes y en el caso cuando fueren exdmenes especiales de tramite para la
autorizacion por la Comision de Estudios Especiales.

También se les ha proporcionado a los Jefes Médicos de Policlinicos y Consultorios y
Médicos Regentes el listado de examenes segun la via de autorizacion que deben seguir y
asi brindar la debida orientacién al usuario solicitante.

RECOMENDACIONES

Aplicar las normativas por hoy vigentes, ya que conlleva el mismo procedimiento a
seguir en cuanto a la autorizacion de examenes indicados por los especialistas,

mientras se concluye la revision y aprobacion de las mismas.

”

Concluida la lectura del Solicitud de que se revisen las normativasyde salud, relacionadas
con la autorizacién de examenes u otros procedimientos en los cuales los usuatios enfrentan
muchas dificultades burocraticas para ser aprobados; luego de las valoraciones emitidas por
el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente, la Directora Presidenta
sometié a votacion el mismo en el sentido de darsenpor recibidos del mismo, el Consejo

6637999793939

Dircetivo por unanimidad de nueve votos asi se aprebd.

:::::: ”y ” 939333939393 933339333939393 9393393333337 93 ” 33733333333333799339333933393 93

Concluido y conocido el informe referente,a que se revisen las Normativas de Salud
relacionadas con la autorizacién dé examenesyu otros procedimientos en los cuales los
usuarios enfrentan muchas dificultades burocraticas para ser aprobados, presentado por la
Subdireccion de Salud a través de la Técnieo Normalizador; luego de la revision y gestion
efectuada de conformidad a l0s,articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del
ISBM; el Consejo Directivogpor unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L. Dar por recibidoy,conocido el informe referente a que se revisen las Normativas
de Salud relacionadas con la autorizacion de examenes u otros procedimientos en
los cualesmloes usuarios enfrentan muchas dificultades burocraticas para ser
aprobados, presentado por la Subdireccion de Salud a través de la Técnico

Normalizador.

Il.  Segun refirié el Profesor David Rodriguez, la sefiora #####, tenia un CAAF, y ha tenido
que venir a las oficinas centrales, a Zacatecoluca ha estado casi un mes en la
autorizacion del procedimiento en el Hospital Rosales, estuvo sin que se pudiera
obtener la autorizacidn, se menciond que el Lic. ##### Supervisor de Servicios quien
autorizada este tipo de procedimiento, pero él no es médico, solicita se pueda revisar
y e inducir al personal sobre cuéles son los procedimientos y la induccién al personal

y a los usuarios para evitar barreras burocraticas.

lll. Encomendar a la Subdireccion de Salud, monitorear que no exista mora en la

autorizacion de los procedimientos.

110

-Esta es una version ptiblica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



IV. Encomendar a la Técnica Normalizadora, revisar las funciones del personal para
verificar que los procedimientos sean realizados por personal idéneo, ademas
presentar en la proxima Sesion de Consejo Directivo, la calendarizacién en relacién

a las fechas en que presentara resultados de su gestion de actualizacion.

A solicitud del licenciado Francisco Zelada

97399733 33339393339)

13.2.2 INFORME SOBRE "CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE
ATENCION A USUARIOS ISBM, EN HOSPITAL NACIONAL ROSALES Y, POSIBLES
PROYECTOS DE MEJORA"; EL CUAL QUEDA INCORPORADO A LA AGENDA.

ANTECEDENTES: La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a traves de
la Seccién de Supervisores de Servicios de Laboratorios, ha,tomado a bien, realizar el
presente Informe de Punto Incorporado al Consejo Directivo, pata seriprésentados en la
Sesion Ordinaria de martes 8 de febrero de 2022, solicitados en fecha de martes 8 de febrero
de 2022, a las 8:17 a.m.

PUNTO INCORPORADO:

13.2.2. CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE ATENCION DE
USUARIOS DE ISBM, EN EL HOSPITAL NACIONAL ROSALES Y POSIBLES
PROYECTOS DE MEJORA.

RESPUESTA:

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, mediante el apoyo de la

Supervision y Coordinador Médico Hospitalario asignado al Hospital Nacional Rosales, da
respuesta a lo solicitado.

Concluida la lectura del Informe sobre "Condiciones de infraestructura del area de atencién
a usuarios ISBM, en Hospital Nacional Rosales y posibles Proyectos de Mejora"; el cual
queda incorporado a la agenda; y luego de las valoraciones emitidas por el directorio las
cuales constan en el audio-video correspondiente, la Directora Presidenta sometio a votacion

el mismo en el sentido de darse por recibidos del mismo, el Consejo Dircetivo por unanimidad

@ 93333333333333339333

de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe referente a “condiciones de infraestructura del area de
atencion de usuarios de ISBM, en el Hospital Nacional Rosales y posibles proyectos de
Mejora”, presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud; luego de
la revisién y gestidén efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales
k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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L. Dar por recibido y conocido el informe condiciones de infraestructura del
area de atencion de usuarios de ISBM, en el Hospital Nacional Rosales y posibles
proyectos de Mejora, presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de
Servicios de Salud.

Il Segun refirid el licenciado Francisco Zelada, usuarios reportan que las
instalaciones estan algo descuidadas en cuanto a limpieza y que las cortinas
instaladas permanecen abiertas, por lo que se encomienda pueda verificarse se dé

el mejor uso de las mejoras.

9393999939 9333337339393 9333339333939393 9939993

Se hace constar que con el objeto de evitar un contenido voluminoso del acta de esta
Sesion de Consejo Directivo, amparandose en las reglas del derecho comun y los
principios emanados en la Ley de Procedimientos Administrativos; todo lo vertido en
cuanto a las opiniones, valoraciones y deliberaciones emanadas de cada miembro del
directorio y personal que asiste a la Sesion, quedara documentado el desarrollo de la
misma, quedando almacenada en el soporte audiovisual, el cual puede ser solicitado
por las partes intervinientes por medio escrito; lo anterior de conformidad a lo previsto
en los articulos 20 y 206 del Codigo Procesal Civil y Mercantil.

9933393939993 33333393333333333933393333339333933333 333399333393 997) 99939993

Y no habiendo mas quethacer constar,se dio por finalizada la sesién a las once horas
cuarenta y ocho minutosydel'dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamos y_firmamas para constancia.

Silvia Azucena Canales Lazo René Mauricio Mendoza Jerez

Directora Presidenta 12, Director Suplente designada por
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Laura Scarlett Monterrosa de Salinas
22, Directora Suplente designada por
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el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Dalia Patricia Vasquez de Guillén
Directora Propietaria designada por el
Ministerio de Hacienda

Francisco Cruz Martinez

Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o

Labores de Direccion

Francisco Javier Zelada Solis

Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores'de.Direccion
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Hervin Jeovany Recinos Carias
Director Suplente designado por el
Ministerio de Salud.

Ernesto Esperanza Le6n

Director Propietario electo en
representacion de los Educadores que
Laboran en las Unidades,Técnicas del
MINEDUCYT

David de desus Rodriguez Martinez

Director, Propietario representante de
Educadores en sector Docente o

Labores de Direccion
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