Acta Nro. 171/2022 de Sesion Ordinaria de fecha 05 de julio de 2022

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las ocho horas del dia cinco de julio del afio dos mil
veintidés. Para mantener distanciamiento social y cumplir con las medidas sanitarias
correspondientes por la PANDEMIA COVID-19, el Directorio esta en su derecho de
disponer participar en la Sesion de forma presencial o virtual. Por lo que, estando
REUNIDOS PRESENCIALMENTE desde el inicio para celebrar Sesion Ordinaria, conforme

convocatoria previamente notificada la Directora y Directores: licenciada Silvia Azucena

Canales Repreza, Directora Presidenta; el licenciado Ernesto Antonio Esperanza Leon,
Director Propietario, electo en representacion de los Educadores que laboran en las
Unidades Técnicas del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia; el profesor David de
Jesus Rodriguez Martinez, Director Propietario, electo por Educadores' enyel Sector
Docente o Labores de Direccion; y el profesor Ismael Quijada Cardoza; Director' Suplente
electo en representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el Ramo de Educacion, desempefando la docencCia,o labores de direccion.
REUNIDOS VIRTUALMENTE desde el inicio los directores: el doctor Edgard Ernesto

Abrego Cruz, Primer Director Suplente actuando en calidad de \propietario, designado

por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia; licenciada Laura Scarlett
Monterrosa Granados, Segunda Directora Suplente; actuando en calidad de propietaria,
designada por el Ministerio de Educacion,Ciencia 'y, Tecnoélogia; licenciada Dalia Patricia
Vasquez de Guillén, Directora Propietariaidesignada por el Ministerio de Hacienda;
doctor Hervin Jeovany Recinos Carias, Director Suplente, actuando en calidad de
Propietario designado por el Ministerio deiSalud; el licenciado Francisco Javier Zelada
Solis; licenciado FranciscomCruz Martinez, Directores Propietarios electos en
representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en
el Ramo de Educacién, desempefiando la docencia o labores de direccién; licenciada
Gloria de Maria'Roque de Ramirez, Directora suplente, electo en representacion de los
servidores publices,docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempenando la docencia o laborares de direccién; Asi mismo estuvieron licenciada
Gloria de Maria,Roque de Ramirez, Directora suplente, electo en representacion de los
servidores publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempefiando la docencia o laborares de direccién, licenciada Mirna Evelyn Ortiz de
Acosta, Directora Suplente, electa en representacion de los Educadores que laboran en
las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacioén, Ciencia y Tecnologia. Los directores
asistentes atendieron convocatoria efectuada por la Directora Presidenta, de conformidad
con lo establecido en el Articulo Diez literal a), en relacion con lo dispuesto en los Articulos
Catorce y Veintidos literal b), todos de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, ISBM.
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PUNTO UNO: ESTABLECIMIENTO DE QUORUM.

Presencialmente tres Directores Propietarios y un Director Suplente; virtualmente: seis

Directores Propietarios y dos Directores Suplentes, actuando en calidad de Propietario; el
quérum quedoé establecido legalmente con nueve directores, conforme a lo regulado
en los Articulos 12 y 14 de la Ley del SBM, y Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones

del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que se encuentra de manera presencial como personal de
apoyo, licenciada ###HHt, Asistente de Consejo Directivo interina y la licenciada #####, Jefa
de la Unidad de Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso final del Articulo 1y
Articulo 22 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
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PUNTO DOS: APROBACION DE LA AGENDA.

La Directora Presidenta someti6 a aprobacion la siguiente propuesta de Agenda:

1. Establecimiento de Quérum.

2.  Aprobacion de Agenda.

3. Lecturadde Acta 170.

4, Puntos presentados por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones

Institucionales.

4.1 Autorizacién para iniciar procedimiento de imposicibn de multa contra
LETERAGO, S.A de C.V., por retraso en la entrega del item Nro. 156, objeto
del Contrato Nro. CM-009/2021-ISBM, suscrito en virtud de los resultados de
la Licitacion Publica Nro. 009/2021-ISBM.

4.2 Aprobacién de incremento del 20% del monto maximo total del contrato Nro.
HP-004/2022-ISBM adjudicado en la Licitacion Publica nro. 012/2022-1SBM.
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5. Punto presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

- Aprobacién de tres (03) solicitudes para el otorgamiento del beneficio de ayuda

econdmica para gastos funerarios.

6. Puntos presentados por la Subdireccion de Salud.

6.1 Resolucion de Casos Acta 170.

6.2 Solicitud de Aprobacion de la NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE CENTROS DE TERAPIA DIALITICA'Y PREDIALISIS PARA LA
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEUSBM.

7. Punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

- Informe al Consejo Directivo, de encomiendas de Acta Nro. 170.

8. Puntos presentados por la Gereficia de Recursos Humanos

8.1 Aceptacion de renuncia voluntaria de empleada en plaza nominal y funcional

de Auxiliar de Enfermeria del Policlinico de La Union.

8.2 Aceptacionde renuncia voluntaria de empleada en plaza funcional de Auxiliar
de‘enfermeria delPoliclinico Magisterial de Mejicanos.
8.3/ Infarme de ejecucion de encomiendas del Consejo Directivo a la Gerencia de

Recursos Humanos.

9.5, Punto’presentado por Gerencia de Logistica y Abastecimiento

- Informe de seguimiento a encomienda en punto 9 sub punto 9.1 romano | literal a)
de Acta Nro. 170.

10. Punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal

- Proyecto de Respuesta para la docente #####, segun acuerdos tomados en el
Subpunto 14.2 del Acta 170

11. Punto presentado por la Unidad de Planificacion Institucional
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- Ampliacién del Informe Analisis y Diagndstico del Impacto de la Inclusion de los

Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM.

12. Informe de Presidencia.

13. Correspondencia:

13.1 Nota presentada en fecha 29-6-2022 por el Lic. #### director del Complejo
Educativo Profesora #####, solicitando insumos médicos que ya no utilicen
para poder ser otorgados en donacién, para poder ampliar servicios
educativos en el Bachillerato Técnico Vocacional en Atencién Primaria en
Salud.

13.2 Nota presentada fecha 30 de junio 2022, por ##HHt en su calidad,deDirectora
Presidente y Representante Legal de la sociedad GRUPO,ADYSA, S. A DE
C.V,, solicita que sea autorizado el pago de' la multa“impuesta a través de
entrega de medicamentos que puedan ser de utilidad y beneficio para el ISBM,
asimismo la programacion de una reufion a fin,de conocer qué medicamentos
de los existentes en nuestros inventarios pueden ser de mayor utilidad para la

institucion y asi poder sufragar.la multague se ha impuesto.

13.3 Nota de fecha 1 de julio de 2022, presentada ##### como apoderada de la
sociedad GUARDADO, S.A DE,CV; solicita se absuelva el pago de dos multas.

13.4 Nota de fecha 22'de junio de 2022, presentada por Bases Magisteriales y
SIMEDPUCO.

14. Varios.

-/  Resolucién de casos a solicitud del Lic. Ernesto Esperanza ledn, Profesor David

Rodriguez, y Lic. Francisco Zelada.
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Acto seguido, y sin ninguna objecién el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos

favorables aprobé la agenda, la cual se desarroll6 de la siguiente manera:

LIRLEREEE]

PUNTO TRES: LECTURAY FIRMA DE ACTA NRO. 170.

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

le dara lectura al Acta 170.
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Acto seguido la Directora Presidenta solicité se procediera con la lectura, ratificacion y
convalidacién del acta, en esta ocasion se daran la lectura al acta numero 170,

procediéndose a la misma.

Concluida la lectura del acta Nro. 170, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos
favorables, ACUERDA: Aprobar y ratificar el Acta Nro. 170, de Sesion Ordinaria de

fecha 05 de julio 2022, siendo procedente imprimirla y firmarla.

PUNTO CUATRO. PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Gerencia

de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales ha presentado dos puntos.

Citando lo siguiente:
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4.1 AUTORIZACION PARA INICIAR PROCEDIMIENTO DE IMPOSICION DE MULTA
CONTRA LETERAGO, S.A DE C.V., POR RETRASO EN'LA ENTREGA DEL iTEM NRO.
156, OBJETO DEL CONTRATO NRO. CM-009/2021-ISBM, SUSCRITO EN VIRTUD DE LOS
RESULTADOS DE LA LICITACION PUBLICA‘NRO.009/2021-ISBM.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

6“0

Que conforme a lo establecidoien eharticulo 82 BIS, literal “c” de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), el licenciado#####, Técnico de
Secciéon de Gestién y Abastecimiento de Medicamentos, uno de los Administradores del
Contrato Nro.CM-009/2021-ISBM, referente a la Licitacion Publica Nro. 009/2021-ISBM
denominada “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES,
ANO,2024” ‘mediante memorandum recibido en fecha 06 de junio de 2022, present a la
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, informe de incumplimiento,
mediante el cual reporté el incumplimiento del proveedor LETERAGO, S.A. DE C.V., en la

entrega total del item 156, segun el resumen siguiente:

CONTRATO NRO. CM-009/2021-1SBM — ORDEN DE PEDIDO Nro. 6

CANTIDAD DE MEDICAMENTOS
’ PRECIO UNIDAD SEGUN ORDEN DE PEDIDO ULTIMA FECHA DE 5
ITEM DESCRIPCION UNITARIO DE FECHA DE ENTREGA DIAS DE RETRASO
(US$) MEDIDA CANTIDAD ENTREGA
CANTIDAD A TOTALES
ENTREGAR PENDIENTES DE
A ENTREGAR
20-01024-000,
CAPECITABINA,
156 Capecitabina 500mg, S 130 c/u 2,500 2,500 30/11/2021 22/04/2022 143
Blister con tabletas.

Por lo anterior, solicitd iniciar el procedimiento de imposicién de multa conforme a lo

establecido en el articulo 85 de la LACAP, incorporando al expediente el Contrato Nro. CM-
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009/2021-1SBM, Orden de Pedido, Acta de Recepcion y otros documentos relacionados al

tramite.

Asimismo, el Administrador de Contrato, establecié que dicho retraso ocasiond un perjuicio
grave a la institucion, al contar con existencias minimas de los medicamentos para el
despacho a los pacientes lo que provoco desabastecimiento y la interrupcion del tratamiento

de los pacientes.

La Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, revis6 el informe y demas
documentos con los que se fundamenta el incumplimiento imputado a la sociedad,
presentado uno de los Administradores del Contrato, determinando que es procedente
autorizar el inicio del procedimiento de imposicion de multa por mora en el plazo de entrega,
segun lo dispuesto en articulo 85 de la LACAP, contra LETARAGO, S.A. DE C.V., lo cual
se desarrollara bajo los parametros regulados en los articulos del 139 al 149, 163 y 164
todos de la Ley de Procedimientos Administrativos y articulos 17, 18 y.82 BIS'literal“¢” de

la LACAP, 20 literal “s” y 67 de la Ley del ISBM para lo cual se verifico lo siguiente:

El 26 de abril de 2021, en virtud de los resultados obtenidos en lapLicitaecioh Publica Nro.
009/2021-1SBM denominada “SUMINISTRO DE MEDIGAMENTOS PARA BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2021”, el ISBM a través de=la, Directora Presidenta del ISBM y
LETERAGO, S.A. DE C.V., suscribieron el.contratoaNro:"CM-009/2021-1ISBM, mediante el
cual se pacto el suministro de los items Nros. 21334, 39, 67, 137, 149, 152, 156 y 158 por
el monto méaximo total de hasta CIENTO“CINCUENTA Y CINCO MIL DIECISEIS 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$155,016.00) IVA INCLUIDO.

De acuerdo a la Orden de Pedido Nro. 6, para el item 156, el Administrador de Contrato
emitid la Orden de Pedido en feecha 09 de noviembre de 2021, estableciendo fecha de

entrega el 30 de noviembre de 2021.

De acuerdo a la-Clausula V) PbAZO, FORMA, LUGAR DE ENTREGA Y RECEPCION del
contrato Nro#'CM=009/2021-ISBM para los items 21, 34, 39, 67, 137, 149, 152, 156 y 158 el
Contratista, garantiza que suministrara los medicamentos contratados de conformidad con
las especificaciones/técnicas, y por tratarse de medicamentos (especificos) del listado Nro.
2, segun memorandum Ref.: ISBM2021-07192, el plazo para la entrega sera: “... Para los
medicamentos de listado Nro. 2 y 5: DEBERA REALIZAR LA ENTREGA INMEDIATA
O DENTRO DEL PLAZO MAXIMO DE 15 DIAS HABILES posterior al envié de Orden de

Pedido donde se indicara la fecha en que deberan realizarse las entregas, pudiendo el

contratista realizar entregas en tiempos menores. La compra se realizara bajo la modalidad

de consumo, a solicitud de requerimiento, para lo cual, de acuerdo al costo unitario del
medicamento, y de ser adjudicado, se le asignard un MONTO MAXIMO TOTAL la cual

determinara la cantidad de medicamento méaximo segun las cantidades requeridas por el

ISBM. Las entregas seran en base a requerimientos segun necesidades que se presenten.
De no requerir el medicamento aun habiendo sido adjudicado, el ISBM no adquiere la

obligacion de solicitarlos, durante el periodo contratado.”

Verificado lo anterior, la GACI, determind que segun el informe emitido por uno de los
Administradores del Contrato Nro. CM-009/2021-1SBM, la sociedad LETERAGO, S.A. DE
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C.V., incumplié la clausula V) PLAZO, FORMA, LUGAR DE ENTREGA Y RECEPCION del

referido contrato; debido a que realizo la entrega del item Nro. 156 fuera del plazo,

completando la cantidad requerida en fecha 22 de abril de 2022, segun el Acta de

Recepcion del suministro firmada, segun lo establecido en el articulo 77 del RELACAP, por

el Administrador del Contrato y la persona autorizada para realizar la entrega por parte del

proveedor, por lo que es procedente el inicio del procedimiento de multa.

Asimismo, se verificé junto con el Administrador de Contrato, que de acuerdo a lo

establecido en el articulo 85 de la LACAP, se estimé que podria imponerse una multa por
el monto total de SEISCIENTOS VEINTICUATRO 34/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$624.34), segun el siguiente resumen:

ITEM
Nro.

MEDICAMENTO

PORCENTAJE A
APLICAR PARA
MONTO DE
MULTA (ART. MULTA (ART.
85 LACAP) 85 LACAP)

PORCENTAIJE A
APLICAR PARA
MONTO DE

PORCENTAJE A
APLICAR PARA
MONTO DE
MULTA (ART.
85 LACAP)

DIAS DE
RETRASO
DE
ENTREGA

DIAS DE
RETRASO
DE
ENTREGA

DIAS DE
RETRASO
DE
ENTREGA

PRECIO
UNITARIO
($)

UNIDADES
PENDIENTE
DE ENTREGA

CALCULO
TOTAL DE
LA MULTA

CALCULO
TOTAL DE
LA MULTA

CALCULO
TOTAL DE
LA MULTA

TOTAL
DEL
iTEM

CONTRATO Nro. CM-009/2021-1SBM, ORDEN DE PEDIDO: 6

156

20-01024-000,
CAPECITABINA,
Capecitabina
500mg, Blister
con tabletas.

$1.30 2,500 30 0.1% $  97.50 30 0.125% $ 121.80 83 0.15%

$ 405.04

624.34

SUBTOTAL DE MULTA (CONTRATO Nro. CM-009/2021-1SBM, ORDEN DE PEDIDO: 6,

ITEM: 156) $  97.50 $ 121.80

S 405.04

$
624.34

MONTO TOTAL DE LA MULTA, SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL ART. 85 DE LA LACAP

$624.34

Conforme al articulo 110 de la Ley de Procedimientos Administrativos, se recomienda

conceder audiencia a la sociedad por el término de DOCE DIAS HABILES, contados a partir

del siguiente dia de la notificacion del auto de inicio, para que haga sus alegaciones vy

presente los documentos y justificaciones que estime pertinentes, como parte de su

derecho de defensa.

RECOMENDACION:

La Subdireccién de .Operacionés Yy Logistica, segun la gestién de la Gerencia de

Adquisiciones y Contrataciones Institucionales GACI, en coordinacion con el Administrador

del Contrato Nro. CM-009/2021-1ISBM en cumplimiento a lo establecido en los articulos 64

numeral 1,/110,

139, 140 al 145, 147,148, 149, 150, 151, 156, 163, 164 de la Ley de

Procedimientos Administrativos, 17, 18, 82 BIS literal “c” y 85 de la LACAP, 20 literales “a”

y ‘K7, 22 literales

(T |

a”y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial;

recomienda al' Consejo Directivo:

Autorizar el inicio del procedimiento sancionatorio contra la sociedad LETERAGO, S.A.
DE C.V., por incumplimiento al plazo sefialado por el Administrador del Contrato Nro.
CM-009/2021-ISBM, para la entrega del item 156, suscrito en virtud de los resultados
de la Licitacion Publica Nro. 009/2021-ISBM denominada “SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2021”, segin lo
informado por el licenciado ####, Técnico de Seccion de Gestion y Abastecimiento de
Medicamentos uno de los Administradores del referido contrato, ante lo cual podria
imponerse multa segun el articulo 85 de la LACAP, por el monto de SEISCIENTOS
VEINTICUATRO 34/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$624.34).

Conceder a la sociedad LETERAGO, S.A. DE C.V., AUDIENCIA por el término de
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DOCE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de la notificacion del auto de
inicio, conforme a lo establecido en el articulo 110 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, para que haga sus alegaciones y presente los documentos y

justificaciones que estime pertinentes, como parte de su derecho de defensa.

lll. Comisionar a la Unidad de Asesoria Legal para notificar el auto de inicio

correspondiente.

IV. Declarar de aplicacion inmediata el presente acuerdo tomado para dar por iniciado el
procedimiento de imposicién de multa con la finalidad de concluir el mismo en los plazos

legales pertinentes.
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Concluido la solicitud de aprobacion de Autorizacion para iniciar procedimiento,. de
imposicion de multa contra LETERAGO, S.A de C.V., por retraso en |a entrega del item Nro.
156, objeto del Contrato Nro. CM-009/2021-ISBM, suscrito en virtud de los resultados de la
Licitacion Publica Nro. 009/2021-ISBM, presentado por la Gerengia desAdquisiciones y
Contrataciones Institucionales, la Directora Presidenta sémetié a votaeion el mismo en el

sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos, asi se aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto presentado per la Subdireccién de Operaciones y Logistica,
segun la gestién de la Gerencia de Adquisiciones_y/Contrataciones Institucionales GACI,
en coordinacion con el Administradef del Contrato Nro. CM-009/2021-ISBM en
cumplimiento a lo establecido.en los articulos’64 numeral 1, 110, 139, 140 al 145, 147,148,
149, 150, 151, 156, 163, 164 de lalkey de Procedimientos Administrativos, 17, 18, 82 BIS
literal “c” y 85 de la LACAP, 20 literales “a” y “k”, 22 literales “a” y “k” y 67 de la Ley del
Instituto Salvadoréno de Bienestar Magisterial, el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos, ACUERDA:

. Autorizar el inicio del procedimiento sancionatorio contra la sociedad
LETERAGO, S.A. DE C.V., por incumplimiento al plazo sefalado por el
Administrador del Contrato Nro. CM-009/2021-ISBM, para la entrega del item 156,
suscrito en virtud de los resultados de la Licitacion Publica Nro. 009/2021-1SBM
denominada “SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2021”, segun lo informado por el licenciado #HHt#,
Técnico de Seccidén de Gestion y Abastecimiento de Medicamentos uno de los
Administradores del referido contrato, ante lo cual podria imponerse multa segun
el articulo 85 de la LACAP, por el monto de SEISCIENTOS VEINTICUATRO
34/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$624.34).

II. Conceder a la sociedad LETERAGO, S.A. DE C.V., AUDIENCIA por el término
de DOCE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente de la notificacién del
auto de inicio, conforme a lo establecido en el articulo 110 de la Ley de

Procedimientos Administrativos, para que haga sus alegaciones y presente los
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documentos y justificaciones que estime pertinentes, como parte de su derecho de

defensa.

lll. Encomendar a la Unidad de Asesoria Legal, para notificar el auto de inicio

correspondiente.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, para dar por iniciado el
procedimiento de imposicion de multa con la finalidad de concluir el mismo en los

plazos legales pertinentes.

4.2 APROBACION DE INCREMENTO DEL 20% DEL MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO NRO. HP-004/2022-ISBM ADJUDICADO EN LA LICITACION PUBLICA

NRO. 012/2022-ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Segun los resultados de la Licitacion Publica Nrod 012/2022:1SBM, referente al
“SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADROS PARA ATENDER
A LA POBLACION USUARIA DEL ISBM, A PARTIR DE/LA,ORDEN DE INICIO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2022, SEGUNDA CONVOCATORIA’, se contrataron servicios de

hospitales privados, dentro de los que se encuentra‘el siguiente Hospital:

. TIPO DE HOSPITAL MONTO MAXIMO
NUMERO DE NOMBRE DEL ‘ > MUNICIPIO Y
NOMBRE DEL PROVEEDOR ITEM | SEGUN TERMINOS DE TOTAL EN US $
CONTRATO ESTABLECIMIENTO REFERENCIA DEPARTAMENTO (INCLUYE IVA)
SERVICIOS MEDICOS SAN HOSPITAL SAN SAN MIGUEL,
HP-004/2022-1SBM FRANCISCO, SA. DE C.V. FRANCIsco | ¢ A SANMIGUEL | $1:400.000.00

En fecha 04 de julio de 2022, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a
través de la Subdireccion de Salud, solicitd a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales (GACI), tramitanel incremento del 20% del monto maximo total del contrato
Nro. HP-004/2022-1SBM, con el que no se cuenta con suficiente disponibilidad de fondos

para atender la demanda de servicios proyectada para el afio 2022.

Anexo al requerimiento, se remitié informe de Administrador de Contrato, cruce de notas
con el preveedor hospitalario privado, y memorandum de solicitud de incremento de monto,
gestion realizada por la Supervisora de Apoyo Médico Hospitalario y Administradora de
Contrato, la doctora ##Htt.

Segun justificacion del requerimiento, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud, manifesté que, el Programa Especial de Salud del ISBM cuenta con un hospital
privado tipo A contratado como proveedor para brindar servicios médicos hospitalarios a la
poblacion usuaria que lo solicite. Tomando en cuenta la ejecucién del monto asignado y la
proyeccion de conservacion de monto para la continuidad del servicio hospitalario por parte
del Hospital tipo A vigente en el afio 2022, en el municipio y departamento de San Miguel,
y toda la Zona Oriental del pais, y en vista que la demanda en los servicios hospitalarios es
una practica que no se puede predecir en cuanto a sus atenciones, debido a que en su
mayoria son casos de emergencias y urgencias para tratar acontecimientos patologicos en
9
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pacientes vulnerables oncoldgicos y renales imprevistos, procedimientos quirdrgicos de
emergencias y electivos que no pueden ser postergados debido a su complejidad,
examenes especiales ineludibles, hospitalizaciones que no pueden ser aplazadas,
atenciones de pacientes en Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios, entre otros.
Asimismo, es de considerar que con la entrada en vigencia del Decreto Legislativo Nro.
754, a partir del 16 de abril de 2021, sobre la reforma de la Ley del ISBM, para la
reincorporacion voluntaria al Programa Especial de Salud del ISBM de los Servidores
Publicos Docentes Pensionados, la demanda en los servicios tiene tendencia al aumento

de las atenciones, debido a que se ha modificado la poblacién usuaria.

En tal sentido, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud como una
estrategia institucional para salvaguardar la vida de los pacientes recomienda gestionar el
incremento del 20% sobre el monto total contratado para el proveedor en, mencion, de
acuerdo al consumo ejecutado actualmente, con el cual se asegurara la coberturayde.los
servicios, en tanto se esta a la espera de la nueva adjudicacion de hospitales privados tipo
A.

Ademas, en el requerimiento y en el informe emitido por la doctoray#####, detallan la

ejecucion de monto al 24 de junio de 2022, segun siguiente resumen:

i FECHA
MONTO MONTO DIAS
PROVEEDOR TOTAL MENSUAL EJgng'ITSDO REII\\IIII?\nEgTE cgusr\l'.:go DISPONIBLES l:’?\OR?\ADBALIE
ASIGNADO ASIGNADO DE MONTO COBERTURA
SERVICIOS
MEDICOS SAN f
FRANCISCO. SA. $1,400,000.00 | $140,000.00 [¢$1,196,655.41(%$203,844.59 | $11,966.55 16 DIAS 10/7/2022
DE C.V.

En atencion a lo anterior, establecio el porcentaje y el monto incrementar, segun siguiente

detalle:
MONTO TOTAL DEL PORCENTAJE A
Nro. CONTRATO PROVEEDOR CONTRATO INCREMENTAR VALOR EQUIVALENTE
SERVICIOS MEDICOS
HP-004/2022-1SBM SANFRANCISCO, S.A. $1,400,000.00 20% $280,000.00
DE C.V.

Que la GACI, reviso la solicitud antes descrita y sus anexos, determinando que segun la
Clausula V1) “MOBIFICACION’, el presente contrato podra ser modificado o ampliado en

sus plazos o cualquiera de sus clausulas antes del vencimiento de su plazo.

Para cubrir este incremento, se cuenta con certificacién de disponibilidad presupuestaria
emitida por la Jefa del Departamento de Presupuesto de la Unidad Financiera Institucional
por el monto total de DOSCIENTOS OCHENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$280,000.00).

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Logistica y Operaciones, luego las gestiones realizadas por la Gerencia
de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, GACI y el analisis de la peticion

presentada por la Subdireccion de Salud de conformidad a los articulos 1 y 65 de la

[T 1] [P (1]

Constitucién de la Republica; 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley

del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 82 BIS, 83-A y 84 de la Ley de
10
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Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP) y Clausula VIli
“MODIFICACION” del contrato nimero HP-004/2022-ISBM, recomienda al Consejo
Directivo:

Aprobar el incremento del veinte por ciento del monto maximo total del contrato
Nro. HP-004/2022-1SBM, por un monto equivalente a DOSCIENTOS OCHENTA
MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$280,000.00), conforme al detalle consignado en la parte recomendativa del
punto.

Il. Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

I"l. Encomendar a la Subdireccién de Salud, garantizar la continuidad de los
servicios médico-hospitalarios a la poblacion usuaria y la eficiente utilizacion de

los recursos institucionales.

V. Declarar la aplicacion inmediata del presente acuerdg; con, el objeto de notificar
al proveedor a la brevedad posible para hacer efectivo'el increménto y atender

las necesidades de la poblacion usuaria de forma oportuna.

;;;;;;;; 939993

Concluido el punto de Aprobacion de Incremeénto del 20% del monto maximo total del
contrato Nro. HP-004/2022-ISBM adjudicado en la Licitacion Publica Nro. 012/2022-ISBM,
presentado por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, la Directora
Presidenta sometié a votacién el mismo en el sentido de darse por recibidos; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

POR TANTO, agotado el'punto presentado por la Subdireccion de Logistica y Operaciones,
luego las gestiones realizadas por la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales"GACIy, el analisis de la peticion presentada por la Subdireccién de Salud
de conformidad a los articulos 1 y 65 de la Constitucion de la Republica; 2, 20 literales “a”
y “s’¢ 21,22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial; 82 BIS, 83-A y 84 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica (LACAP) y Clausula VIII “MODIFICACION” del contrato nimero HP-
004/2022-1SBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Aprobar el incremento del veinte por ciento del monto maximo total del
contrato Nro. HP-004/2022-ISBM, por un monto equivalente a DOSCIENTOS
OCHENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$280,000.00), conforme al siguiente detalle:

e MR MONTO MAXIMO
NUMERO TGN NOMBRE DEL e MUNICIPIO Y MAXIMO ToTaL | 'NCREMENTO TOTAL DEL
CONTRATO ESTABLECIMIENTO | . | DEPARTAMENTO | " o o 20% CONTRATO E
INCREMENTO
SERVICIOS
HP-004/2022- MEDICOS SAN HOSPITAL SAN SAN MIGUEL,
ISBM FRANCISCO, FRANCISCO 4 SAN MIGUEL $1,400,000.00 $280,000.00 $1,680,000.00
S.A.DEC.V.
TOTAL $280,000.00

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Il. Autorizar a la Directora Presidenta, para firmar la resolucion Correspondiente.

lll. Encomendar a la Subdireccion de Salud, garantizar la continuidad de los
servicios medico-hospitalarios a la poblacion usuaria y la eficiente utilizacion de los

recursos institucionales.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata, con el objeto de notificar
al proveedor a la brevedad posible para hacer efectivo el incremento y atender las

necesidades de la poblacion usuaria de forma oportuna.

PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES.
En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informo al pleno que se
dara lectura a un punto presentado por la Secciéon de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

Los cual cita lo siguiente:

;;;;;; ”9

APROBACION DE TRES (03) SOLICITUDES PARA EL OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS.

::::::

ANTECEDENTES

La Seccion de Riesgos, Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibio tres (03)

solicitudes para ayuda econdmica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

Nro. SOLICITANTE DOCENTE FALLECIDO (A) g gfl"(':f‘TBE Nm's?'ErSg%ﬁI\T_o
1 R CONC(’ﬁl'J%O) PORg##* s 09/06/2022 GF-061/2022
2 (Hmﬁl o — 16/06/2022 GF-062/2022
3 (Eg’fgg " - 22/06/2022 GF-063/2022

*Servidor Publico Docente Pensionado.

De conformidad a los articulos 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructivo Nro. 23/2018,
denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE
AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS’, y su reforma aprobada mediante el
Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo Directivo de fecha 02
de septiembre de 2021; y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018 denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM”, la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones revis6 las solicitudes presentadas y verifico la
documentacion con la que se acredita por parte de los solicitantes del beneficio de la
prestacion economica de ayuda para gastos funerarios, determinando que es procedente la

aprobacioén de las referidas solicitudes.
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RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, luego de la revision y verificacién de la documentacién con la que se acredita
por parte de los solicitantes del beneficio de la prestacién econdémica de ayuda para gastos
funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018 denominado: “INSTRUCTIVO PARA EL
TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS
FUNERARIOS” y su reforma aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de
sesién ordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021 y conforme al
Manual Nro. ISBM 02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL ISBM”; y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45

literal a) y 46 de la Ley del ISBM, recomienda al Consejo Directivo

l. Aprobar el pago del beneficio de ayuda econdmica para gastos funerarios por un
monto de US$2,180.41 segun el detalle consignada en la parte recopiendativa del
punto con referencias: GF-061/2022; GF-062/2022; GF-063/2022.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través
de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficioshy Prestaciones las
notificaciones correspondientes, conforme a“lo dispuesto en la Ley de

Procedimientos Administrativos.

1l. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional{ la continuidad de los tramites

pertinentes para el pago oportuna:

IV. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

1111111111

Concluido el punto de aprobacion de tres (03) solicitudes para el otorgamiento del Beneficio
de Ayuda Econdmica para Gastos Funerarios, presentado por la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones; la Directora Presidenta, sometié a votacion el

mismo en el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

POR TANTO, agetado el punto presentado por la Subdireccién de Salud, a través de la
Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego de la revisiéon vy
verificacion de la documentacién con la que se acredita por parte de los solicitantes del
beneficio de la prestacion econémica de ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo
Nro. 23/2018 denominado: “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS” y su reforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesién ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021 y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018,
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM”; y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley
del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

1. Aprobar el pago del beneficio de ayuda econémica para gastos funerarios por

un monto de $ 2,180.41 segun el detalle siguiente:
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a) GF-061/2022

Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO “g"“t". e
ension
Recibido**
FECHA DE
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL* ENFERNEDAD O
SOLICITUD DE MUERTE SEGUN
TIPIFICACION | SUBYACENTE FECHADE | MONTOA
NOMBRE DUly NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO CETAIFRI%Silong e QUE NIP,NITEID | "oireer SRR
SELUNGIGR CONLLEVARON A
LA MUERTE
Ul NIP
Y 00619325-9 CHOQUE MIXTO CHOQUE MIXTO e
CONOCIDO CHOQUE ENFERMEDAD CHOQUE NIT
o
09/06/2022 POR 0614-032‘;82-133- (HUO) i DOCENTE HEMORRAGICO Y COMUN HEMORRAGICO Y o 05/06/2022 $511.97
HHHH N CHOQUE SEPTICO CHOQUE SEPTICO D
sk
* Certificacion de partida de defuncién expedida el 07 de junio del 2022.
**Servidor Publico Docente Pensionado por Vejez.
* Certificacion de partida de defuncién expedida el 14 de junio del 2022.
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
FECHA DE pass
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL* - ENFERMEDAD O TE®
SOLICITUD DE MUERTE SEGUN | TIPIFICACIO CAUSA FECHA DE A
NOMBRE DUIy NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO | CERTIFICACION DE N DEL SUBYACENTE QUE NIP, NIT E ID e | e
PARTIDA DE RIESGO | CONLLEVARON A LA s
DEFUNCION MUERTE
NIP
DUI INSUBICIENCIA INSUFICIENCIA e
Ak RESPIRATORIA, ENFERMEDAD RESPIRATORIA, NIT
16/06/2022 ittt NIT (HERMANO) ittt DOCENTE HIPERTENSION ARTERIAL, COMUN HIPERTENSION ARTERIAL, dokkok 10/06/2022 $809.92
*kok ok DIABETES MELLITUSTIPO Il DIABETES MELLITUS TIPO Il D
ok
* Certificacion de partida de defuncién expedidael 14 de junio del 2022.
c) GF-063/2022
Ultimo
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO Salario
FECHA DE Base
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL* ENFERMEDAD O
SOLICITUD DE MUERTE SEGUN | TIPIFICACIO CAUSA FECHA DE MONTO
NOMBRE DUl y NIT SOLICITANTE NOMBRE CARGO | CERTIFICACION DE N DEL SUBYACENTE QUE NIP, NIT E ID SRR A
PARTIDA DE RIESGO | CONLLEVARON A LA PAGAR
DEFUNCION MUERTE
NIP
DUl ook
s INFARTO AGUDO DEL | ENFERMEDAD | INFARTO AGUDO DEL NIT
22/06/2022 HiHHH NIT (ESPOSA) HHEHE DOCENTE MIOCARDIO COMUN MIOCARDIO exxk 11/06/2022 $858.52
woxkk D
ok

* Certificacion de partida de defuncién expedida el 14 de junio del 2022.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a

través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones las

notificaciones correspondientes,

Procedimientos Administrativos.

conforme

a

lo dispuesto en

la Ley de

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad de los tramites

pertinentes para el pago oportuno.
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IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, para la notificacion

correspondiente.

PUNTO SEIS. PUNTOS PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION DE SALUD

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a resolucién de casos, solicitud de aprobacién de la Norma Técnica Administrativa
de Servicios de Centros de Terapia Dialitica y Predialisis Para La Poblacién Usuaria del

Programa Especial de Salud de ISBM, presentados por la Subdireccion de Salud.

El cual cita lo siguiente:

6.1 RESOLUCION DE CASOS ACTA 170.

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 170 del,Punto 9, Subpunto 9.1, romano
I, de la Sesion de Consejo Directivo del dia 28 degjunioidel afo 2022, el cual cita:
“...Encomendar a la Subdireccién de Salud, a través de sus gerencias dar seguimiento a

los casos presentados por el directorio...”

Por lo anterior, se tiene a bien informar el seguimiento a los casos planteados en dicha

sesion:

PACIENTE

DESCRIPCION

SEGUIMIENTO

HHHH

Necesita que ISBM declare su
incapacidad permanente, segun su
diagnostico de hemiparesia,
manifiesta que, aunque verbalmente
le han informado que su discapacidad
es permanente, no se la notificado por
escrito.

Se aclara que la declaratoria solicitada
es, Unicamente para efectos de hacer
efectivo seguro personal que le cubre
esa discapacidad.

Se establece comunicacion via telefonica, en donde se le explica que
para su constancia de Discapacidad Permanente se puede solicitar a
la Comision Calificadora de Invalidez, se le explica que la institucién
no le puede emitir esa constancia para el seguro personal que tiene, y
se le explica el paso a paso a seguir, paciente se da por enterada y
satisfecha con la informacion.

HEHHH

Solicita revision de su caso, manifiesta
haber solicitado apegarse a la reforma
de la Ley de la Carrera Docente,
Articulo 30 numeral 11-B, ya que afios
anteriores ha estado amparada y no
obstante su condicién de salud ha
empeorado, su peticion ha sido
denegada para el proximo periodo.

La usuaria informa que solicitard ser evaluada nuevamente y
actualmente esta en el proceso de obtener documentacion vy
examenes con médicos tratantes.

HHHH
ID: 17086

Con Cancer de recto estadio Il
Solicita aprobacion de subsidio de
mes de mayo.

La docente aun no ha tramitado con el Instituto Bienestar Magisterial
el subsidio. Ya que la departamental de Santa Ana, aun no le ha dado
ningun documento para realizar dicho tramite, debido segun nos
menciona que la encargada de esa documentacion esta incapacitada,
por lo que se esta pendiente del tramite de parte de ella.

HEHHH

Solicita aprobacién reembolso por
compra de medicamentos
00698348-4

Se paso para pago el 24 de junio de 2022 con aprobacion de pago por
la cantidad solicitada por usuario, El documento se encuentra en la
UFI. El docente tiene conocimiento.

HEHHH
|D: ****

Paciente con diferentes patologias
antecedentes de Cancer e
incontinencia urinaria. Solicita se
revise su caso ya que ha sido
denegado el 11-B

Se habla via telefénica con Docente, en donde se le explica que su
caso se Deneg6 su solicitud el Articulo 30 numeral 11-B, ya que lo
solicita por su incontinencia urinaria y su Cancer de Préstata la cual ha
remitido y solo estad en vigilancia oncolégica, ademas la Comision
Técnica le refiere que la incontinencia urinaria no es una enfermedad
incapacitante, docente tiene 70 afios, refiere que no quiere jubilarse
porque retiro todo su dinero y ya no cuenta con fondos de pensién.

o
DUI; ***

Solicita apoyo para gozar del beneficio
de 11-B de la Ley de la Carrera
Docente o subsidio. Paciente con

Usuaria residente en Santa Rosa de Lima, La Unién, quien informa que
se cayo y se fracturo la rodilla, tiene Artrosis y padece de dolores
frecuentes. Esta en control con Ortopeda, quien le informa que debe
realizarse cirugia. Se le orienta que debe ir al Policlinico de Santa Rosa
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antecedentes de Cancer y mdltiples
patologias.

de Lima, para obtener documentacién para aplicar al Art. 30-11b de la
Ley de la CD y se le brinda teléfono de trabajadora social que asumié
el caso para orientarla, quien le sugiere guardar el numero de celular
para orientacion desde San Salvador. Usuaria satisfecha con
orientacion.

Hititi Lleva tres meses esperando | El trabajador social del Policlinico de San Salvador estda dando
7 respuesta por prestacion de compra | seguimiento al caso debido a que usuaria tiene documentacion
de lentes. pendiente de entregar, tramite se solventara esta semana.
HHHHH Paciente se le brindo cita el dia 30 de junio 2022 con Dr. Amilcar
Solici - .. | Antonio Barillas Torres (Maxilo-facial) de San Salvador, ya que le
8 olicitan continuidad del caso de cita notificaron al especialista . d t
con Maxilo-facial . p que era una emergencia, pero docente no se
hizo presente, se le vuelve a notificar que le reasignan cita para el 2
de julio 2022 por la mafiana, con el mismo especialista.
Solicita transporte para asistir a cita
médica, el dia 5 de julio 2022.
Paciente con multiples padecimientos
cronicos quien, algunas veces ha
viajado en bus, ademas ha
presentado episodios como infarto. Su | Se gestioné transporte a través del Policlinico Magisterial de San
9 | HHHHHE cita esta programada para la 1:00 pm Miquel para la fecha estipulada
y sus examenes, en las PRIMERAS guetp P '
HORAS DE LA MANANA en edificio
frente a hospital oncolégico con la Dr.
Martinez Novoa, San Salvador.
SALIDA DE OZATLAN, 6:00 AM del 5
de julio.
HHHHH Ha solicitado cita con el médico
ortopeda Vasquez Nieto, debido a que | . . ) .
10 &l le ha estado tratando. Desde el mes ’C\l:::;gara el dia 08 de agostos de-2022 a las 04400 pm con Dr. Vasquez
de mayo de 2022 esta gestionando la ’
cita, sin existo hasta ahora.
HHHHH ) i
11 Cita con urélogo en San Salvador ?lt? con Dr. Cunza Alfaroypara el dia 15/de agosto de 2022 a las
0:30am
i Ci . . Cita en gestioh a través del Hospital de Diagnostico, Gnicamente a
12 ita con alergologo para tratamiento espera de fecha; sin embarge la madre del usuario prefiere esperar
de vacuna ; g0 | p p
cupo condaDra. Caballero Sibrian.
HHHHH
13 Cita con oftalmdélogo Cita con Bra¢Daisy Guardado para el dia 20 de Julio
HHHHH Fue dada de alta por tratamiento de
Cancer, pero no le extendieron
documento y necesita constancia para [y\Se le notifica a usuaria que debe consultar el Policlinico Magisterial de
14 tramitar pago en la departamental de | Santa Tecla para solicitar referencia con Médico Oncélogo para
Educacién de La Libertad. El caso lo | emisién’de la constancia.
lleva la Dr. Maritza Martinez, Hospital
Rosales.
HHHHH Cita con oftalmélogo prefiere que sea
15 2Eeﬂeaggfegegsrg&;orgﬁoMﬁggf g:l:: Cita en gestion a través del Hospital de Diagnostico, Unicamente a
i b espera de fecha.
dificulta por venir de Chalatenango)
(via WhatsApp enviara referencia)
B Cita con oftalmélogo prefiere que sea
en el area de la Colonia Médica o sus Git tiG través del Hospital de Di s - t
16 alrededores porque otro lugar se le ita en gestién a través del Hospital de Diagnéstico, unicamente a
o ! espera de fecha.
dificulta por venir de Chalatenango)
(via WhatsApp enviara referencia)
it . . . . o ; . e
17 Cita con Oftalmélogo (San Miguel o | Cita en gestion a través del Hospital de Diagndstico, unicamente a
San Salvador espera de fecha.
it . - . o ; . e
18 Lleva esperando cita desde el afio | Cita en gestion a través del Hospital de Diagnédstico, unicamente a
pasado con el cardiélogo espera de fecha.
19 i gollcna gproba’(:lon de cirugia con el Paciente operada el dia 02 de julio de 2022, se ha dado de alta este
r. José Maria Garay, cirugia de di L . o
Vesicula ia 04 de julio de 2022 sin complicaciones.
20 i :aezlﬂgsoprijgaddjsd:ri ggge?ii%?)rspp;ﬁ; Se programa fisioterapia para el dia 05 de julio de 2022 a las 03:00pm

de Fatima le han resuelto

en Hospital Nacional San Rafael.

Concluido el Informe de resoluciéon de casos de acta 170, la Directora Presidenta sometid

a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos, asimismo el directorio realizd

encomiendas a la Subdireccion de Salud; por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.
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Concluido y conocido el informe a los acuerdos tomados del Acta Nro. 170; de resolucién
de casos, presentado por la Subdireccion de Salud a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud y la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones; luego de la revisiéon
y gestién efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de

la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe presentado, a los acuerdos tomados del Acta Nro.
170; de resolucion de casos, presentado por la Subdireccion de Salud a través de
la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud y la Seccién de Riesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones.

II. Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, verificar que la asignacion/deycitas,
se realice segun la urgencia y diagnéstico del pacientef ya que hay algunos
docentes que estan complicados, refirid el profesorDavid, Rodriguez, que un
docente perdi6é su 0jo, y ni si quiera le dieron la referencia‘en el'Policlinico de San

Miguel.

M. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion,inmediata, para los tramites

correspondientes.

6.2 SOLICITUD DE APROBACION DE LA NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE CENTROS, DE TERAPIA DIALITICA Y PREDIALISIS PARA LA
POBLACION USUARIA,DEL RROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DE ISBM.

ANTECEDENTES:

La incidenciaymundial de Enfermedad Renal Crénica (ERC) en sus diferentes estadios se
estima entre 15 a 982 pmp, y la prevalencia mundial estimada va del 8% al 16% en la
poblacién adulta. La OMS estima que hay 35 millones de muertes atribuidas a la ERC a

nivel mundial.

El ISBM brinda TRR al 1.2% de toda la poblacién, que actualmente es de 138 pacientes -
de 89,004 derechohabientes-; solamente en la modalidad de hemodialisis, a través de
centros privados, representando, una calidad de atencion variable y sin estandares
comunes de seguimiento, ademas de una alta inversién que sufre incremento cada ano y

varia considerablemente de un proveedor a otro.

En el contexto de lo expuesto y del plan de gobierno 2019-2024, el actual Consejo Directivo
de ISBM, en concordancia con su visién de prestar servicios de salud en forma eficiente y
oportuna; decidié formular el presente proyecto de creacion de una Unidad de Terapia
Dialitica en cada zona del pais, que atienda a los maestros derecho-habientes y sus

beneficiarios. Debe aclararse, que la estrategia consiste en brindar una ATENCION
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INTEGRAL de salud al paciente con Enfermedad Renal Crénica en estadio 5, y no sélo la

prestacion de la Terapia Sustitutiva Renal.

Que para un mejor control interno de las actividades a desarrollar en los Centros de Terapia
Dialitica y Predialisis de ISBM, la Subdireccion de Salud, a través de la Técnico
Normalizador y la Gerencia de Establecimientos, formularon el proyecto NORMA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE CENTROS DE TERAPIA DIALITICA Y
PREDIALISIS PARA LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DE ISBM.

RECOMENDACION:

La Subdireccion de Salud, luego de las gestiones efectuadas por la Técnico Normalizadora
y la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, y presentada en‘la,Comision
Técnica de Servicios de Salud, segun consta en Acta de fecha 13 de-mayo de2022,y de

conformidad a los articulos 20 literales a) b) y s), 22 literales “a” y “i’. de la Ley del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM, recomienda al Censejo Directivo

l. Aprobar la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE~ SERVICIOS DE
CENTROS DE TERAPIA DIALITICA Y PREDIALISIS PARA LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA. ESPECIAL/ DE, SALUD DE ISBM” y los
formularios presentados en anexos,“quedando la Norma vigente segun el

siguiente detalle:
CAPITULO |

DENQMINACION, OBJETO Y ALCANCES

DENOMINACION.

Art. 1.- El Institute Salvadoreno. de Bienestar Magisterial, en el texto de esta “Norma” podra
denominarse-el‘lnstituto”, “ISBM” o la “Institucién”, y en lo sucesivo podra ser reconocido

de tal forma.

OBJETO DE LA'NORMA.

Art. 2.-ka présente norma tiene por objeto regular las acciones técnicas y administrativas
de los empleados relacionados con el funcionamiento del Centro de Terapia Dialitica y

Predialisis de ISBM la atencion dirigida al paciente con ER.

AMBITO DE APLICACION.

Art. 3.- El ambito de aplicacion de la presente norma sera de caracter obligatorio para todos
los profesionales que brinden los servicios en los Centros de Terapia Dialitica y Predialisis

del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

DEFINICIONES.
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Art. 4.-

1.

10.

1.

12.

13.

Para efectos de la presente Norma se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

ATENCION MEDICA: Conjunto de servicios que se brindan a una persona con el
objetivo de proteger, promover y restaurar su salud.

BOTIQUIN MAGISTERIAL: Area para la recepcion, almacenamiento, custodia,
control y dispensaciéon de medicamentos adquiridos por el Instituto Salvadorefo de
Bienestar Magisterial.

BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE: Conjunto de
normas técnicas aplicadas al depésito, distribucién, dispensaciéon y expendio de

productos farmacéuticos con el propésito de garantizar la calidad durante la vida util.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA: Conjunto de normas vy
procedimientos relacionados entre si destinados a garantizar que los productos
farmacéuticos conserven la identidad, pureza, concentracién, potencia e inocuidad
requeridas durante su periodo de vida util.

CONSENTIMIENTO INFORMADO: Documento que da fe defla autorizacion que un
paciente o su representante legal emite para que se le(realice un procedimiento
quirurgico, de diagndstico o de tratamiento farmacolégico que sevara realizar.

CENTRO DE TERAPIA DIALITICA Y PREDIALISIS DE ISBMY)PREDIALISIS DEL

ISBM: (CENTRO DE HEMODIALISIS) Establecimiento dedicado a la atenciéon de
pacientes con enfermedad renal, que dentre,de/suportafolio de servicio ofrece la
consulta de nefrologia, servicios de hemodialisisiy servicios de apoyo.

DIALISIS PERITONEAL: La dialisis es un proceso mediante el cual se extraen las
toxinas y el exceso de agua de la sangre y que se utiliza como terapia renal
sustitutiva tras la pérdida de la funcién renal en personas con fallo renal.
DISPENSACION: Acto en que el farmiacéutico entrega la medicacion prescrita junto
a la informacién necesaria para su uso racional.

ENFERMEDAD RENAL:(ER) Es la pérdida lenta de la funcion de los rifiones, cuyo
principal trabajo de estos 6rganos es eliminar los desechos y el exceso de agua del
cuerpo.

EQUIPO DE APOYO: Es el personal a cargo de brindar la atencion requerida al
usuario con ERC y dar seguimiento que garantice el cumplimiento por parte del
usuario en asistir a sus dialisis, asi como de cumplir con las condiciones de cuidado
personales y ambientales para su procedimiento.

EMERGENCIA: Toda condicion clinica que de no recibir atencion médica inmediata

pone en peligro la vida del paciente o deja secuelas permanentes.

ENFERMEDAD RENAL (ER): Es la pérdida lenta de la funcion de los rifiones, por
diversas injurias y cuyo principal trabajo de estos organos es eliminar los desechos

y el exceso de agua del cuerpo

HEMODIALISIS: Procedimiento terapéutico en el cual una maquina filtra los
desechos, sales y liquidos de la sangre cuando los riflones ya no son lo
suficientemente saludables. Se trata de una técnica de depuracion sanguinea
extracorporea, que suple las funciones de excrecion de solutos, eliminacion del
liquido retenido y regulacion del equilibrio acido-base y electrolitico. Consiste en el

contacto de la sangre del paciente con un liquido de dialisis de caracteristicas

19

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



predeterminadas, a través de una membrana semipermeable instalada en el
dializador o filtro de hemodialisis.

14. NUTRICIONISTA: Profesional encargado de dar educacion nutricional al usuario
dirigida en base al estadio y capacidad socio-econémica.

15. PACIENTE DE ATENCION CON ENFERMEDAD RENAL AGUDA: Pacientes con
enfermedad renal aguda o enfermedad estadio 4, hemodinamica mente estable o
con signos vitales dentro de parametros normales con el uso de farmacos. Que NO
requieran ventilacion asistida. Que NO padezca alguna condicién médica transitoria
que contraindica su movilizacién al centro de hemodialisis.

16. PACIENTE DE ATENCION CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA: Se atendera
pacientes con enfermedad renal crénica en estadio 5, que requiera de forma
rutinaria hemodialisis.

17. PSICOLOGO: Profesional en el ramo de la salud mental cuya participacion es
proporcionar apoyo al usuario y familiares, ya sea terapia individual, o deygrupo
familiar.

18. RECETA MEDICA: Documento para la prescripcion .de medicamento de uso
repetitivo o crénico del Cuadro Basico de Medicamentos.

19. REPROCESAMIENTO DE FILTROS: Procedimiento por ‘medio del cual un
dializador es preparado en condiciones sanitarias para ser utilizado en el mismo
paciente.

20. TRABAJADOR SOCIAL: Profesional en“el rame de la Ciencia Social que estara
encargado del usuario con ERC desde su admisidn, con la precisa informacion que
le permita conocer su entornody darle seguimiento oportuno.

21. USUARIO: Docente servidor publico cotizante o sus beneficiarios, adscrito al

Programa Especial de Salud del Instjituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

OBLIGACION DE SEGUIMIENTO A LA NORMATIVA APLICABLE.

Art. 5.- Los Centros de Terapia Dialitica y Predialisis del ISBM deberan cumplir todas las
normas, programas Yyilineamientos establecidos por el Programa Especial de Salud del
ISBM, los [cuales son obligatorios y delimitaran el marco de acciéon dentro del cual se
desempenaran las diferentes actividades a realizar, para lo cual deberan tener disponible

un ejemplar en digital o impreso proporcionado por el ISBM.

Todos los servicios de salud deben de ser brindados de acuerdo a lineamientos,

normativas, guias o protocolos nacionales vigentes, autorizados y reconocidos.
CAPITULO il

ATENCION AL USUARIO

DE LA ATENCION INTEGRAL.

Art. 6.- Los Centros de Terapia Dialitica y Predialisis del ISBM estaran obligados a que los
servicios brindados tengan un enfoque de humanizacion, donde la prioridad en el trato sea
el paciente, manteniendo un ambiente de respeto y trato amable con toda la poblacién
usuaria y con la red de proveedores del Programa Especial de Salud de los cuales por

ningun motivo pueden ser sujetos de maltrato y discriminacion.
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Art. 7 .- La atencion integral contemplara que toda persona con diagnostico de ER, debera
contar con un plan individual descrito en su expediente clinico, que contenga la informacion
completa sobre el abordaje de su patologia, que incluya tratamientos especificos, plazos
de citas y atenciones, resultados de evaluaciones, entre otros; haciendo énfasis en que el
involucramiento del paciente en el cuidado de su propia salud es un elemento relevante en
cualquier estrategia de atencion, siendo fundamental que la informacion que se le facilite

durante el proceso asistencial deba ser clara, precisa y suficiente.

Art. 8.- Todo paciente que se encuentre en situacion de indefension, debilidad manifiesta,
discapacidad, nifos, nifias, adolescentes, mujeres gestantes o adultos mayores, tendran
derecho a recibir un trato especial y preferente debiendo facilitarseles en todo lo posible, el

acceso al Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM y la orientacion adecuada.

COBERTURA DE ATENCION.

Art. 9.- La poblacion usuaria tendra derecho a recibir la atencién a las consultas,y terapias
dialiticas por medio de los Centros de Terapias Dialitica del ISBM, Hospitales © Centros de

Hemodialisis proveedores del Instituto, segun la disponibilidad y capacidadsfesolutiva.

INFORMACION AL USUARIO.

Art. 10.- Es responsabilidad del médico tratante’infermar alusuario en todo momento de
los procesos, condiciones y responsabilidades ‘que se, debe seguir al momento de la

realizacion de las terapias dialiticas.

El paciente debe firmar la “Hoja de Consentimiento Informado”. En caso de pacientes que
no estén en pleno uso de facultades mentales, debera firmar el familiar, responsable o

representante legal del paciente:

Debera tratarse a la poblacién usuaria con el mas alto indice de decoro y transparencia. La

poblacion usuariaidebera sertratada con respeto, dignidad y deferencia.

DE LAS TERAPIAS.

Art. A1.- Las diferentes terapias dialiticas seran realizadas Unicamente por el profesional
médico en Nefrologia y aplicadas por el personal con el debido adiestramiento técnico para

tal practica.

- ElI Médico Nefrélogo es el unico que podra indicar la Terapia de Sustitucién Renal (TSR)

en pacientes debutante

Todo paciente al inicio de su tratamiento debe contar ademas con los requerimientos

minimos siguientes:
**Resumen clinico.
“Serologia para Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), para virus de Hepatitis By C.
El médico nefrélogo tratante debera informar a todo paciente, familiar o representante legal

acerca de la Terapia Dialitica a realizar.
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El Médico Internista Nefrologo y el Médico Internista, deberan coordinarse entre si, con el
objeto de estar presentes en el Centro de Terapia Dialitica y Predidlisis durante la
realizacion de los procedimientos dialiticos, en el horario de servicio brindado a la poblacion
usuaria del ISBM.

DOCUMENTOS A PRESENTAR.

Art. 12.- El Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM recibira al paciente que vaya
referido de cualquier establecimiento ya sean Policlinicos o Consultorios Magisteriales u
Hospitales proveedores, con la Hoja de Referencia y Retorno debidamente llena y con fecha
vigente para su evaluacién e inicio de terapia sustitutiva necesaria. En el caso de ser
referido por un médico especialista externo debera enviarse con el Formulario “A” en el que

se indique la terapia sustitutiva a realizar

Art.13.- Para recibir la atencién en el Centro de Terapia Dialitica y Predialisisjuel usuario
debe identificarse con su DUI vigente y legible, carné vigente o auterizacién ‘provisional,
ademas de completar y adjuntar la siguiente documentacién: Estudios de laborataorio clinico,
de gabinete y otros realizados que apoyen su patologia y de otras adyacentes que

contribuyan para un historial clinico completo para un oportuno e integro manejo.

En el caso de los nifios, nifias y adolescentes, |SBMydeterminara el centro donde se

realizara la atencion bajo los mas altos estandares de calidad.

EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO.

Art. 14.- El Centro de Terapia Dialitica 'y Predialisis de ISBM contara con un equipo
multidisciplinario para la atenciéon del “usuario respecto a la asistencia de terapias y
controles; y cuando se considere necesario se podra contar con el apoyo de otras

especialidades médicas o profesionales-de salud.

Corresponde a los médicos Nefroloegos e Internistas, identificar a los usuarios en riesgo para

el tratamiento preventivo o dialitico.

SITUACIONES DE EMERGENCIA.

Art.[15.- La evaluacion, terapia y cualquier situacion de emergencia durante la estancia de
cada usuario atendido sera responsabilidad del Centro de Terapia Dialitica y Predialisis
desde el momento que lo recibe para evaluacion hasta que es dado de alta por el médico

tratante.

El médico tratante sera el responsable de gestionar y coordinar el traslado en ambulancia
o transporte institucional a un centro hospitalario proveedor del ISBM, en caso de ser
necesario; asi mismo de documentar adecuadamente en el expediente clinico del usuario,
el Consentimiento Informado, Alta Voluntaria y otra documentacion relacionada para la
atencion, conforme a la Ley de Deberes y Derechos de los Pacientes y los Prestadores de

Servicios de Salud.

REGISTRO DE ATENCIONES.

Art. 16.- El Centro de Terapia Dialitica y Predialisis debera llevar el censo de atenciones
diarias, ademas debera ingresar en el programa informatico en linea proporcionado por
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ISBM, la historia clinica de la consulta dada y/o las atenciones posteriores a su realizacion,
para mantener actualizada la base de datos en tiempo real, asegurandose que la

informacién ingresada sea una copia fiel de lo descrito en el expediente clinico.

Los casos de interés como defunciones u otro seran de notificacion inmediata y obligatoria
debiendo ser informados los familiares del usuario y el Gerente Establecimientos de Salud,
Jefe de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones y Unidad de
Epidemiologia, Estadistica y Datos del ISBM. Debiendo completar la hoja de INFORME DE
DEFUNCION, en su caso.

CAPITULO IV

PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS DEL CENTRO DE TERAPIA DIALITICA.

Art. 17.- El personal de enfermeria, sera quien atienda en primera instanciaya,la poblacion
usuaria que acuda al Centro de Terapia Dialitica y Predidlisis, para la orientacidn respectiva.
En caso de consulta médica, debera solicitar el Documento Unico/de Identidad —DUI- o
carné vigente o la autorizacion provisional y verificar que se encuentre,activo en el Sistema
de Registro de Expedientes (SIREXPE) asignandolo en el sistema‘con el'médico que tiene

cita en caso de controles, ubicando al paciente en la sala‘de espera.

HEMODIALISIS CONVENCIONAL.

Art. 18.- Todo paciente con Insuficiencia Renal Crénica; .con uremia aguda, cronica u otras
indicaciones que requieran de tratamiento dialitico’ de emergencia, Hiperkalemia,
complicaciones infecciosas, pacientes,de varios'dias sin didlisis y que asistan de urgencia
fuera de programacion debera recibir [as, horas de tratamiento dialitico indicadas por el
Nefrélogo tratante, lo cual debera constar en el expediente clinico, las cuales deberan ser
completamente supervisado por persenal capacitado. El Nefrélogo tratante debera indicar

el numero de sesiones pondia durante la semana y duracién en horas.

DE LA PRESCRIPCION DE LOS MEDICAMENTOS.

Art. 19.- El Médico Nefrélogo e Internista prescribiran en los formularios institucionales los
medicamentos, necesarios para el tratamiento de la enfermedad renal o patologia

concomitante del usuario.

Estos medicamentos seran dispensados directamente por el Botiquin Magisterial a través
de personal asignado o autorizado en su ausencia, observando para tal efecto la normativa

aplicable.

En caso de Reacciones Adversas a Medicamentos (RAM), Eventos supuestamente
atribuibles a vacunacion e inmunizacion (ESAVI) o falla terapéutica identificada por el
médico tratante, sera este el responsable de notificar de manera directa al Centro Nacional
de Farmacovigilancia por medio del sistema en linea a través del sitio web:
cnfv.salud.gob.sv y al Comité de Farmacovigilancia Institucional segun lineamientos

establecidos.
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Art. 20.- Las recetas tendran vigencia de cinco dias habiles contados a partir del mismo dia
de emisién, en los Botiquines Magisteriales, exceptuando las recetas de medicamento

agudo que tendran vigencia de tres dias habiles.

La dispensacion de medicamentos que son complementarios a la patologia renal seran
entregados directamente al Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM por personal

del Policlinico asignado u otro personal autorizado en su ausencia por razones justificadas.

Las recetas de medicamentos controlados emitidas por el Médico Especialista, Médico o
Sub-Especialista, deberan ser firmadas y selladas las dos hojas en original y el sello que se
utilizara sera el sello personal del médico de acuerdo al modelo dado por la Junta de
Vigilancia de la Profesion Médica (J.V.P.M.); el llenado debera hacerse con el mismo color
de tinta, de acuerdo al requerimiento de la J.V.P.M. Estas recetas no podran ser validadas
en caso de vencimiento. En caso de extravid o dafo total tendran que,ser emitidas

unicamente por el médico tratante.

Art. 21.- Cuando de la evaluacion clinica del paciente resulte que el Médico Especialista,
Sub-Especialista, requiere la prescripcion de un medicamento no cemprendido/en el Cuadro
Basico de Medicamentos o que estando en el cuadro y habiendo presentado falla
terapéutica, efectos adversos o colaterales documentades y no, se cuente con otra
alternativa dentro del cuadro; éstos deberan dejarlo_debidamente registrado en el
expediente clinico y orientar al usuario pata que realice el debido tramite con el Médico
Regente respectivo, de acuerdo a lineamiehtos deN“INSTRUCTIVO PARA TRAMITE DE
GESTION, DISTRIBUCION Y DISRENSACION DE MEDICAMENTOS CRONICOS
RESTRINGIDOS Y MEDICAMENTOS)ESPECIFICOS O INDISPENSABLES PARA EL
RESTABLECIMIENTO DE LA SALUD DELPACIENTE”, para presentarlo a la Subdireccion
de Salud.

DE LAS INCAPACIDADES MEDICAS

Art. 22.- Los Medicos.del Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM, valoraran de
acuerdo al/caso de cada-paciente, la necesidad de indicar una incapacidad, debiendo
extenderse por los dias que la patologia requiera de acuerdo a lo establecido en las guias
de practica clinicarinstitucionales, de enfermedades prevalentes; toda incapacidad mayor
de 30 dias requerira la autorizacion del Médico Regente, o del Médico Magisterial o Regente
en funciones, para lo cual se requeriran documentos que sustenten el periodo de

incapacidad.

Art. 23.- Los médicos de los Centros de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM, extenderan
incapacidades a los pacientes que lo ameriten justificandola en el expediente. No debera
extenderse incapacidades en forma prospectiva, retrospectiva ni por complacencia. Para
considerar una prorroga, ésta debera ser por el mismo diagndstico y por un periodo

continuo.

Art. 24.- Cuando el usuario solo acuda a su tratamiento o control y no exista motivo para
una incapacidad como resultado de ello, se le emitira una Constancia de Permanencia
sefialando lugar y fecha de emision, motivo de atencion brindada, y designando la hora de

entrada y salida del Centro de Terapia Dialitica y Predialisis.
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Art. 25.- El Médico Especialista o Subespecialista debera informar al paciente servidor
publico docente diagnosticado con una enfermedad crénica incapacitante, terminal o
embarazadas, sobre los derechos establecidos en el articulo 30 de la Ley de la Carrera
Docente de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 11 literales B, C, D y E segun el caso;

debiendo emitir la respectiva Constancia Médica para para la gestién correspondiente.

En casos particulares en los que el paciente, familiar o representante presentaren cualquier
tipo de duda o inquietud respecto a su diagndstico, condicién de salud y/o alternativas
terapéuticas podran solicitar una segunda opinién (de acuerdo a Art. 22 de la LEY DE
DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES Y PRESTADORES DE SERVICIOS DE

SALUD) siempre y cuando sea por otro meédico especialista proveedor de ISBM.

Art. 26.- Cuando se tratara de enfermedad renal crénica estadio V o terminal , a partir del
dictamen clinico del médico tratante y a solicitud del docente cotizante que cumpla‘een-los
requisitos de la Ley, el ISBM a través de la Comisién Evaluadora’ de la PRESTACION
ESPECIAL A DOCENTES DIAGNOSTICADOS Y DICTAMINADOS CON ENFERMEDAD
TERMINAL E INCAPACITANTE PARA EL EJERCICIO DE LA DOCENCIA QUE
LABORAN EN CENTROS EDUCATIVOS OFICIALES Y ADMINISFTRADOS POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION y bajo la Ley aplicable, brindara el dictamen final de

resolucion para su aplicaciéon al docente servidor‘publico.
CAPITULO V.

DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL PROFESIONAL DEL CENTRO DE
TERAPIA DIALITICA.

MEDICO NEFROLOGO.

Art. 27.- Cada Centro deilerapia Dialitica y Predidlisis de ISBM contara con un Médico
Especialista en Nefrolagia, certificado, debidamente inscrito y solvente en la Junta de

Vigilancia dedasProfesién Médica (JVPM), que debera cumplir con las siguientes funciones:

a)_JPlanificar, supervisar y ejecutar la gestibn oportuna de las necesidades del
establecimiento en el suministro adecuado de los insumos para su buen
funciohamiento.

b) Cumplir a las normas de control técnico y administrativo que junto con el personal
mantengan el uso 6ptimo de los recursos humanos, fisicos y materiales.

c) Atender las disposiciones de salud, las recomendaciones de la buena practica
médica y el control de calidad de las hemodidlisis establecidas por organismos
nacionales e internacionales para ofrecer mejores y seguros tratamientos.

d) Elaborar, divulgar, ejecutar y aplicar las Guias Clinicas y protocolos especificos de
la materia, Bioseguridad y manejo de desechos bio-infecciosos, debiendo verificar
su cumplimiento y reportar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales
cualquier incumplimiento.

e) Capacitary supervisar al personal a cargo a manera de garantizar la buena practica

de los procesos a aplicar.
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f) Indicar y verificar junto con el especialista en Medicina Interna el plan de terapia
sustitutiva individualizada a cada paciente.

g) Supervisar la elaboracion de la programacion semanal de los pacientes en
hemodialisis en los diferentes turnos.

h) Supervisar la planta de agua cada 6 meses de manera que garantice la distribucion,
la calidad y pureza del agua a utilizar, por medio de los procesos que crea
convenientes.

i) Supervisar el reprocesamiento de filtros ya sea manual o automatizados.

j) Llevara un registro diario de los pacientes atendidos el cual reportara por medio del
Sistema Informatico a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, a
la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos, asi como al Supervisor de
Policlinicos y Consultorios Institucionales Regional asignado, a la Seccién de
Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones cuando ésta loyrequiera para
tramites de reembolso y/o gastos funerarios por medio del informe de\defungiones
digital y en fisico.

k) Las demas establecidas en su Contrato Individual de Trabajo:

MEDICO INTERNISTA.

Art. 28.- Cada Centro de Terapia Dialitica y Predialisis_de ISBM debe contar con un
especialista en Medicina Interna, como' Regente, \que bajo la supervision del Sub
especialista en Nefrologia aborde al paciente desde, su ingreso a la unidad, encargandose
de la apertura de su expediente clinico.que contenga datos completos del usuario, historia
clinica, estudios previos con los qué fue referido y el Consentimiento Informado y firmado
por el paciente o un representante encargado, asi mismo que en el expediente quede

registrado la terapia a realizar.

El Médico Internista vigilara rutinariamente las condiciones de funcionamiento de los
equipos y reportara al Sub especialista en Nefrologia cualquier hallazgo de falla para que

sea corregido.en.el menor tiempo posible.

El Médigo Internista, debera cumplir con las funciones de regencia que indica la normativa
emitida por el"Coensejo Superior de Salud Publica, debiendo verificar la creacion acorde a
los lineamientos del MINSAL del Manual de procedimientos médicos y de enfermeria y

emitir suaval.

Art. 29.- Seran el Médico Internista y el Nefrélogo los encargados de la supervisiéon y
manejo del paciente durante las sesiones de hemodialisis, y en coordinacion con el personal

técnico y de enfermeria.

a) El Médico Internista es responsable de las requisiciones de medicamentos en los
botiquines que le corresponden a su area geografica de influencia para el debido
abastecimiento de la unidad.

b) ElI Médico Internista evaluara y cumplira la prescripcion del tratamiento de
hemodialisis a realizar. A la vez dara manejo de complicaciones y emergencias que
ocurrieran durante la sesidon de hemodidlisis, asi como la coordinacion de
trasferencia del paciente a un hospital de referencia de ser requerido segun

evaluacion.
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c)

d)

El Médico Internista supervisara y verificara a diario el abastecimiento de los
dializales, el stock de medicamentos y que el equipo de reanimacion
Cardiopulmonar esté completo.

El Médico Internista mantendra informado al paciente y sus familiares de las
condiciones de salud y tratamientos del paciente.

El Médico Internista podra considerar cuando la condicién médica lo amerite, la
indicacién de algun estudio especial, que hara solicito a través del formulario C para

tramitarse en el Policlinico correspondiente al usuario.

NUTRICIONISTA.

Art. 30.-Sera el profesional en la materia el que estara a cargo de las evaluaciones

nutricionales, planes y educacion en salud de los pacientes del Centro de Terapia Dialitica

y Predidlisis tendra las siguientes funciones. Participara en la organizacion, seguimiento y

evaluacién de las acciones nutricionales planificadas segun normas y procedimientos

establecidos.

a)

b)

c)

d)

Participar en la proyeccién de necesidades de férmulas nutricienales e insumos, en
coordinacién con la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.
Apoyara en jornadas de educacion en temas de_autoetido en la materia para
pacientes, familiares y personal de trabajo cuando sea requerido.

Elaborara y ejecutara proyectos de.investigacion relacionados con la nutricion y la
alimentacion, asi como material€ducativo en nutricion.

Las demas establecidas en su Contrato Individual de Trabajo.

Art. 31. - La ingesta de alimentos durante Ja sesion de hemodialisis no estara permitida,

segun guias internacionales de nutricion en Nefrologia, debido a los riesgos asociados.

Aunque si, se puede recomendar ingerir sus alimentos en casa previo a la sesion, para

evitar complicaciones como hipotension, hipoglicemia y disfuncion de accesos vasculares.

PERSONAL TECNICO DE ENFERMERIA.

Art. 32.- Delas funciones de Enfermera Jefe del Centro de Terapia Dialitica:

Supervisarasal personal de enfermeria especializada del Centro de Terapia Dialitica y

Predialisis de ISBM y tendra las siguientes funciones:

a)

b)

Planificar, ejecutar, evaluar y asesorar la calidad de las intervenciones del personal
de enfermeria.

Participar en la ejecuciéon de reuniones técnico administrativas con jefatura del
Centro de Terapia Dialitica.

Realizar el proceso de conexion y desconexién de acceso vascular del paciente a
la maquina con el fin de practicar el tratamiento correspondiente.

Solicitar y recibir los insumos necesarios de cada area y llevar un adecuado registro.
Elaborar y ejecutar junto con personal de enfermeria un plan de limpieza en el
proceso de desinfeccion de las maquinas de hemodialisis con la finalidad de evitar

contaminaciones.
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f) Preparar y equipar mesa de trabajo con insumos a utilizar en la ejecucion de las
actividades desarrolladas en el area, con el objetivo de tener disponibilidad de los
mismos y acatando medidas de bioseguridad.

g) Crear el Manual de Procedimientos de Enfermeria conforme a lineamientos de
MINSAL con aval de Regente Médico, divulgar, verificar y evaluar el cumplimiento
de los procesos, informar incumplimientos y gestionar las medidas correctivas
necesarias.

h) Las demas establecidas en su Contrato Individual de Trabajo.

Art. 33.- De las funciones de Enfermeras de Servicio Especializado.

a) Ingresar datos al Sistema de Informacion especifica del area a fin de procesar o
mantener actualizados los registros.

b) Proporcionar citas o programaciones de los usuarios de inicio o de continuidad de
las diferentes terapias.

c) Preparar y equipar mesa de trabajo con insumos a utilizar en la ejecucién de las
actividades a desarrollar en las areas de terapias.

d) Realizar el proceso de desinfeccion de las maquinas de hemodialisis con la finalidad
de evitar contaminaciones segun lineamientos establecidos.

e) Las demas establecidas en su Contrato Individual de Trabajo.

Art. 34.- El personal de enfermeria registrara,por cada paciente una hoja en la que plasme

los datos de signos vitales, pre y post didlisis, ‘la,condicién de salud, asi como cualquier

sintoma manifestado por el paciente“antes de iniciar la terapia; que se cumpla la

prescripcion de cada terapiamediante la supervision del tipo de filtro, el tiempo de dialisis,

el flujo del dializante y el flujo sanguineo; y apoyo al médico especialista.

TRABAJADOR SOQOCIAL.

Art. 35. - ElFrabajader Social del Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM, si

hubiere, o en su defecto el Trabajador Social del Policlinico al cual esté adscrito el Centro,

estard™ a~ cargo de realizar visitas domiciliares para la elaboracion de reportes

socioecondmicos que permitan conocer y dar seguimiento al paciente para sus consultas

y terapias, realizara los monitorios de asistencias o faltas de los pacientes a sus terapias y

brindara un informe al Médico Regente sobre estos monitorios una vez al mes.

PSICOLOGO.

Art. 36. - El psicologo del Centro de Terapia Dialitica y Predialisis de ISBM o en su defecto

el Psicologo del Policlinico al cual esté adscrito el Centro, debera elaborar un Plan de

trabajo de las actividades a realizar, el cual presentara al Médico Regente cada ano,

participara en la capacitacion de la poblacién usuaria y realizara atenciones periddicas de

apoyo al paciente y familiares segun evaluacion e indicacion del Médico tratante.

DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
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Art. 37.- El personal encargado debe destinar espacios fijos para sillones, camas, limpiar

con detergente e hipoclorito después de cada uso y cambiar a ropa limpia.
En actividades de limpieza:

e Usar guantes desechables en todo acto susceptible de propiciar el contacto con
sangre, secreciones o excretas de los pacientes.

e Lavar, desinfectar y esterilizar el equipo después de cada didlisis.

e Remover las salpicaduras de sangre en el piso o superficies inmediatamente y
desinfectar el area con hipoclorito de sodio al 2.5%, el operador debera usar siempre
guantes de hule.

e Realizar una limpieza exhaustiva semanal, lavado con detergente todas las
superficies del area (pisos, paredes y ventanas).

¢ Fumigar el drea con soluciones bactericidas y plaguicidas una vez al'mes.

BIOSEGURIDAD.

Art 38.- Todo el personal de salud y administrativo del Centro de Terapia Dialitica y
Predialisis de ISBM, debe dar fiel cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la
atencion de los usuarios y areas de trabajo de acuerdo a lineamientos institucionales y los

emitidos por otros Ministerios en el area de su competencia.
CAPITULO VI

DEL SERVICIO DE AMBULANCIA

Art. 39.- Se hara uso del transporte en ambulancia, cuando sea imperativo un traslado de

paciente a otro nivel de atencion.

Art. 40.- Se podra utilizarel transporte de ambulancia cuando sea necesario el movimiento
de paciente a toma de'examenes 0 se necesite de la atencién de otro proveedor y se hara

uso del servicio conforme a los servicios contratados con proveedor

CAPITULO VIl

DISPOSICIONES FINALES

INCUMPLIMIENTO.

Art. 41.- El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente norma por
parte de los Centros de Terapia Dialitica y Predialisis del ISBM seran sujetos de acciones
disciplinarias 0 sanciones de acuerdo al Reglamento Interno de Trabajo y Leyes externas

que regulen el ejercicio de la profesion.

Art. 42.- Corresponde a la Subdireccién de Salud, a través de la Técnico Normalizador y
en colaboracién con las Gerencias realizar y tramitar las actualizaciones o reformas
necesarias a la presente Norma, con el fin de fortalecer y mejorar las regulaciones técnicas
- administrativas de funcionamiento del Centro de Terapia Dialitica.

VIGENCIA.
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Art. 43.- La Norma Técnica Administrativa de Servicios de Terapia Dialitica para usuarios
del Programa Especial de Salud del ISBM, entrara en vigencia ocho dias después de su

aprobacion.

DE LOS ANEXOS:

Art. 44.- Forman parte integrante de la Norma Técnica Administrativa de Servicios de
Terapia Dialitica Para la poblacién usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM, los
siguientes ANEXOS:

ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO

ANEXO 2. ALTA VOLUNTARIA

ANEXO 3. INFORME DE DEFUNCION

ANEXO 4. RECETAS

ANEXO 5. BOLETAS DE EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO,

RADIOLOGICO E IMAGEN, HISTOPATOLOGICO Y CITOLOGICO

6. ANEXO 6. HORA DE REFERENCIA'Y RETORNO

7. ANEXO 7. CERTIFICADO DE INCAPACIDAD TEMPORAL

8. ANEXO 8. FORMULARIO “A”

9. ANEXO 9: FORMULARIO “B”

10. ANEXO 10: FORMULARIO “C”

11. ANEXO 11: FORMULARIO “D”

12. ANEXO 12: FORMULARIO “F” CERTIFICADO MEDICO DEL ART. 30 DE LA
LEY DE LA CARRERA DOCENTE‘numeral #1-C, 11-D y 11-E.

13. ANEXO 13 SOLICITUD DE DICTAMEN MEDICO DEL ISBM PARA TRAMITE
DE PRESTACION ESPECIAL A” DOCENTES, DIAGNOSTICADOS Y
DICTAMINADOS,CON'ENFERMEDADES TERMINALES Art. 30 numeral 11-B.

14. ANEXO 14:° INSTRUCTIVO PARA SOLICITUD DE MEDICAMENTO
ESPECIAK

15. ANEXQ,15: CONSTANCIA DE PERMANENCIA

a 0N =

II. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Técnico Normalizador y la
respectiva Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, una vez
aprobada garantizar y coordinar las acciones necesarias para la divulgacion y

socializacion de la norma.

lil. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo

”y

Concluido el punto de solicitud de aprobacién para la Norma Técnica Administrativa de
servicios de Terapia Dialitica y Predialisis para la poblacién usuaria del Programa Especial
de Salud del ISBM por la Subdireccién de Salud; luego de las valoraciones emitidas por el
directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente; la Directora Presidenta
sometio a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos y realizar encomiendas a
la Subdireccién de Salud a través de la Técnico Normalizador; por unanimidad de nueve

votos asi se aprobd.
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”9)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién de Salud, luego de las
gestiones efectuadas por la Técnico Normalizadora y la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, y presentada en la Comision Técnica de Servicios de Salud, segun
consta en Acta de fecha 13 de mayo de 2022, y de conformidad a los articulos 20 literales

a) b) y s), 22 literales “a” y “r’ de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,

el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Aprobar la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE
CENTROS DE TERAPIA DIALITICA Y PREDIALISIS PARA LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DE ISBM” y los

formularios presentados en anexos, quedando la Norma vigente rfecomendada.

. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la T.échico Normalizador
y la respectiva Gerencia de Establecimientos Institucionales de Saludyuna vez
aprobada garantizar y coordinar las acciones necesarias para la divulgacion y

socializacion de la norma.

Il. Aprobar previa ratificacion y convalidacién del‘acta en proxima Sesion de
Consejo Directivo, una vez se verifiquejla incorporacion en la normativa, del
apartado relativo a “Supervision Externa”, que regule la fiscalizacién periddica
por parte de la Gerencia de Establecimientos de Salud, debiendo documentarse
los resultados segun indicadores, determinados en el formulario de supervision
y evaluacién. Asi como el reporte periddico de los resultados a la Gerencia de
Establecimientos \de Salud y la Subdireccion de Salud, para garantizar la
aplicacion de las medidasyeorrectivas que sean necesarias, quedando aprobada
la norma previa, verificacion de la incorporacion de este aspecto en su texto, e

informe de seguimiento (incluir formulario para supervision de limpiezas.)

PUNTO SIETE. PRESENTADO POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICOS DE SALUD

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a un informe de encomienda por parte del Consejo Directivo de Acta 170,

presentados por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

El cual cita lo siguiente:

”n

INFORME AL CONSEJO DIRECTIVO, DE ENCOMIENDAS DE ACTA NRO. 170.

66979997993397339333 97 997999399979397999) 3939993999393939) 999999993399399799939997993399339933933399339793379339397 933 9973999997993799333397 933 9

ANTECEDENTES:
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La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha tomado a bien, realizar el

presente informe al Consejo Directivo, para ser presentados en la Sesion Ordinaria de

martes 28 de junio de 2022, de encomiendas de Acta Nro. 170, segun el siguiente detalle:

PUNTO O SUBPUNTO

ENCOMIENDA

GESTION REALIZADA Y RESPUESTA

PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES.

1- SOLICITUD DE APROBACION DE FONDOS PARA
TRAMITAR OBLIGACION DE PAGO A FAVOR DEL
HOSPITAL NACIONAL DR. JORGE MAZZINI VILLACORTA
DEL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL, POR
ATENCIONES A LA POBLACION USUARIA DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM,EN
DICIEMBRE 2021.

II-ENCOMENDAR A LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD,
DAR SEGUIMIENTO A LAS ATENCIONES
PRESTADAS EN EL REFERIDO HOSPITAL, CON
EL OBIJETIVO DE VERIFICAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO.

LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE
SALUD, HA ENVIADO UN MEMORANDO A LA SUPERVISORA
DE APOYO MEDICO HOSPITALARIO ASIGNADA AL HOSPITAL
NACIONAL DR. JORGE MAZZINI VILLACORTA, PARA QUE SE
FIEL CUMPLIMIENTO AL ROMANO II, DEL SUBPUNTO 4.1 DEL
ACTA NRO. 170.

(VER ANEXOS)

PUNTOS PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION DE
SALUD.

INFORME DE RESOLUCION DE CASOS DE ACTA NRO.
169.

1I-ENCOMENDAR A LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD,
PRESENTAR EN LA COMISION DE SERVICIOS
DE SALUD, LOS DICTAMENES QUE VAN EN
RECHAZO DE LA PRESTACION DEL NUMERAL
11-B, DEL ARTICULO 30 DE LA LEY DE LA
CARRERA DOCENTE. CON RESPECTO AL
CASO DE LA PACIENTE DE LA PACIENTE
##ti#, EL  LIC. FRANCISCO ZELADA,
MENCIONO QUE LA PETICION FUE
PLANTEADA DE FORMA ERRONEA DE SU
PARTE, DE IGUALMENTE SE RECIBIO
RESPUESTA ERRONEA POR LO#QUE 'SE
REPLANTEARA EL CASO EN LA -RESOLUCION
DE ESTE DIiA. SE RECOMIENDA PUEDA
ASIGNARSE UN TRABAJADOR SOCIAL, PARA
LOS CASOS PLANTEADOS, CON EL OBJETIVO
DE ASEGURAR LA _RESOLUCION DE LOS
CASOS, SEGUN REFIRIO EL PROF./DAVID
RODRIGUEZ, HAY. CASOS QUE REQUIERERN
UN MAYOR APOYO, DEBIDO A LAS
CONDICIONES DEL PACIENTE.

TAMBIEN,SE SOLICITO DAR SEGUIMIENTO E
INFORMAR “ELBRESULTADO FINAL EN EL
CASO DE #i#.

LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE
SALUD, HA ENVIADO UN MEMORANDO DIRIGIDO A LA
SECCION DE /RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y
PRESTACIONES, PARA PRESENTAR LOS CASOS DENEGADOS
EN LA COMISION DE SESION EXTRAORDINARIA DE SERVICIOS
DE SALUD, QUE ESTA PROGRAMADA POR PARTE DE LA
SUBDIRECCION DE SALUD, PARA JUEVES 30 DE JUNIO DE 2022
A LAS 10:00 A.M.

(VER ANEXOS)

PUNTO PRESENTADO POR LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD

2-INFORME DE PUNTO INCORPORADO A SOLICITUD DE
LIC. DAVID RODRIGUEZ SOBRE ANALISIS DE MONTOS
DE ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS.

1I-ENCOMENDAR A LA GERENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD,
REALIZAR GESTIONES NECESARIAS PARA
QUE LA CONSULTA EXTERNA, SEA
PROPORCIONADA EN LAS AREAS DE
ATENCION EXCLUSIVAS DEL ISBM Y NO EN
AREAS COMUNES, COMO SUCEDE EN EL
HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE
SAN MIGUEL, SEGUN REFIRIO LA LICDA.
MIRNA ORTiZz, POR LO QUE DEBERA
PRESENTARSE EL INFORME DE GESTION
CORRESPONDIENTE,  ACLARANDO  EL
SUBDIRECCION DE SALUD, QUE EN LOS
HOSPITALES DONDE SE TIENE
DISPONIBILIDAD LA CONSULTA EXTERNA SE
DA EN EL AREA DEL ISBM, POR EJEMPLO, EN
EL HOSPITAL NACIONAL DE COJUTEPEQUE.

ADEMAS, DURANTE LA SESION SE ACLARO
QUE HAY ESPECIALIDADES EN LAS QUE SE
TIENE OPORTUNIDAD DE ATENCION
INMEDIATA, SIN EMBARGO, HAY ALGUNAS
EXCEPCIONES EN LAS QUE, SI SE TIENE
DIFICULTAD PARA ASIGNAR UNA CITA CON
PRONTITUD, YA QUE, SEGUN EL INFORME
VERBAL DEL SUBDIRECTOR DE SALUD, SON
11 ESPECIALIDADES DE LAS 120, LAS QUE
PRESENTAN ESA DIFICULTAD. POR LO
ANTERIOR, SE ENCOMENDO SER CREATIVOS
PARA RESOLVER ESAS 11 ESPECIALIDADES,

LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE
SALUD, HA ENVIADO UN MEMORANDO A LA SUPERVISION
HOSPITALARIA DE LA REGION ORIENTAL Y LA
COORDINADORA ISBM DE HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE
DIOS DE SAN MIGUEL, PARA QUE SE REALICE UNA
VERIFICACION IN SITU Y SE EMITA UN INFORME, PARA DAR
FIEL CUMPLIMIENTO AL ROMANO II, DEL SUBPUNTO 6.2 DEL
ACTA NRO. 170.

(VER ANEXOS)
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INCLUSIVE CONSIDERAR LA
HOMOLOGACION DE  RECETAS Y
TRATAMIENTOS DE LA CONSULTA PRIVADA,
ASi COMO ELIMINAR LA PROHIBICION DE
DAR CONTINUIDAD A LOS TRATAMIENTOS
DE FORMA PRIVADA CUANDO SE DA EL
AGOTAMIENTO DEL MONTO, PREVIO A LA
IMPLEMENTACION DE LOS  SELLOS
CORRESPONDIENTES, POR EJEMPLO EN EL
CASO DE OFTALMOLOGIA EN LA QUE SON
POCOS LOS RECURSOS AL SERVICIO,
HABIENDOSE AUMENTANDO LOS
RECURSOS A 4 OFTALMOLOGOS, SEGUN
INFORME VERBALMENTE EL SUBDIRECTOR
DE SALUD.

;;;;;;

Concluido el Informe de punto incorporado a solicitud del profesor David Redriguez sobre
analisis de montos de Especialistas y Subespecialistas; presentado por,la Gerenciatlécnica
Administrativa de Servicios de Salud; la Directora Presidenta, sometio a votacion,.el mismo en

el sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votes asi se aprobé.

;;;;;; 9

Concluido y conocido el informe a los acuerdos tomades del'Acta Nro. 170; presentado por
la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios.de, Saludjluego de la revision y gestion
efectuada de conformidad a los articulos 20'literales a)y.s); 22 literales k) y r), de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve\votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe, a los acuerdos tomados del Acta Nro. 170; presentado por la

Gerencia Técnica Administrativa de Servicies de Salud.

PUNTO OCHO. PUNTOS PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE RECURSOS
HUMANOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Gerencia

de Recursos Humanos ha presentado tres puntos.

El cual cita lo siguiente:

8.1 ACEPTACION DE RENUNCIA VOLUNTARIA DE EMPLEADA EN PLAZA NOMINAL
Y FUNCIONAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA DEL POLICLINICO DE LA UNION.

ANTECEDENTES:

Que mediante Contrato Individual de Trabajo Nro. 210/2011, el ISBM contraté a la
empleada ####, desde el 01 de febrero de 2011, para brindar servicios en el Policlinico
Magisterial de La Unién, Departamento de La Unidn; en la plaza nominal y funcional de
Auxiliar de Enfermeria, con salario Inicial de contratacion de Cuatrocientos Veinticinco
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$425.00).
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Que segun presupuesto del ejercicio financiero fiscal 2022, Normas para la aplicacién de
los niveles salariales del personal de ISBM, y conforme a Certificacion del Subpunto 6.2,
del Punto 6, del Acta Nro. 121, de sesion ordinaria realizada el dia 29 de julio de 2021, el
salario de la empleada incrementé a la cantidad de Seiscientos Diecinueve 33/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$619.33), escala salarial nivel

3, segun verificacion por parte de la Gerencia de Recursos Humanos.

El 29 de junio de 2022, la Gerencia de Recursos Humanos, recibié memorandum con
referencia PMLU ISBM2022-06704, del Jefe Médico de Policlinicos y Consultorios clase A,
Dr. s y Jefe inmediato de la empleada ###4#, mediante el cual remitié renuncia voluntaria
suscrita por la referida empleada, siendo su ultimo dia laboral el 26 de junio de 2022,
haciéndose efectiva desde el 27 de junio de 2022. Asimismo, hace constar que la empleada
entrego todos los bienes asignados recibiendo a satisfaccion, tal como consta en el acta de

recepcion que se anexa al expediente.

Ademas, se realizd entrevista de salida, en la cual expone los motiyos de su renuncia los
cuales se deben a: “Motivos Personales”, ademas detalla que s€’lleva la impresion de una

“Excelente”, considerando la siguiente sugerencia “Todo Excelente

Ante lo cual, la Gerencia de Recursos Humanos, verificéyla Clausula 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo y el articulo 98 del Reglamento Interno desTrabajo, que establecen
que: el ISBM concedera a los empleados que se‘retirenivoluntariamente, una compensacion
consistente en una cantidad global por cada afo de,servicio, segun la forma determinada
en dicha normativa citada, ademas de®una compensacion proporcional en concepto de
vacaciones, aguinaldo, y bonificacion."Verificando que el empleado se ubica en la tercera
categoria de tiempo de servicio (11 anos,)4_ meses), por lo cual se solicité a la Unidad
Financiera Institucional, el vistoabueno de los calculos de prestaciones que corresponden
segun lo descrito en el.Contrato,Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno de Trabajo del

ISBM, mismos quesseidetallan a continuacion:

FECHAS

TIEMPO DE SERVICIO PORCENTAJE DE SU SALARIO
FECHA INICIO FECHA FIN
Mas de10:hastanl’s 65.0% + una compensacion proporcional o
N . . L, 01 de febrero de 2011 26 de junio de 2022
afios por vacaciones, aguinaldo y bonificacion.

La Gerengia“de Recursos Humanos, verificd en el Sistema de Recursos Humanos que la
empleada posee descuento de llegadas tardias del mes de junio de 2022, por lo que se
descontara (US$2.62), no obstante es importante mencionar que la empleada debera
reintegrar los dias pagados y no laborados comprendidos del periodo del 27 al 30 de junio
de 2022, los cuales ascienden a un monto de Ochenta y dos 58/100 Délares de los Estados
Unidos de América (US$82.58), en vista que a la fecha ya se habia remitido a la UFI la
planilla respectiva, asi también se verifico que a la empleada #### no se le debe viaticos o

horas extras, cerciorandose que no se encuentra pagos pendientes.

En seguimiento a la renuncia interpuesta por la empleada ###4#, el jefe inmediato de la
misma manifestd que sus funciones estan siendo cubierta por el empleado #####, Auxiliar de

Enfermeria quien esta adscrito en el Policlinico Magisterial de La Unién, mientras se solicita
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el interinato respectivo para cubrir la plaza vacante, cuyo tramite se realizara lo mas pronto

posible.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, analisis y gestiéon efectuada por la

Gerencia de Recursos Humanos, a la documentacion presentada para el tramite de

renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r),

de la Ley del ISBM; 20 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato

Colectivo de Trabajo del ISBM, articulo 5 inciso 1° de la Ley Reguladora de la Prestacion

Econdmica por Renuncia Voluntaria; recomienda al Consejo Directivo:

Dar por aceptada la renuncia voluntaria de la empleada ####, en la plaza nominal y
funcional de Auxiliar de Enfermeria, del Policlinico Magisterial de La Unién,
municipio y departamento de La Union, dejando la plaza vacante desde ely2Z de
junio de 2022.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos; la, gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdoa lo establecido en el
articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula\Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo lagcompensacion’ por retiro voluntario de
Cuatro Mil Quinientos Noventa y Dos564/100/Dé6lares de los Estados Unidos de
América (US$4,592.54); una compensaciéon'proparcional por vacaciones de Ciento
Noventa y Ocho 19/100 Dédlares \de los Estados Unidos de América
(US$198.19); una compensacion, por aguinaldo proporcional de Doscientos
Cincuenta 70/100 Délares de los)Estados Unidos de América (US$250.70), y
una compensacion por-benificacion proporcional de Diez 18/100 Délares de los
Estados Unidos de Amiérica (US$10.18); menos reintegro por el monto de
Ochenta y Cinco 20/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$85.20);
por lo que ellmonto total'a pagar asciende a la cantidad de Cuatro Mil Novecientos
Sesenta 'y, Seis  41/100 Doélares de los Estados Unidos de América
(US$4,966.41), en concepto de retiro voluntario, compensacion proporcional por

vacacionpaguinaldo y bonificacion.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, el inicio del procedimiento de reclutamiento y
seleccion de personal, para la contratacion de la plaza nominal y funcional de

Auxiliar de Enfermeria que queda vacante.

Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, las
gestiones correspondientes, en relacion a la contratacion del personal de la plaza
vacante, para garantizar la no afectacion y continuidad del servicio en el mismo, asi
como establecer estrategias para cubrir la vacante de inmediato, incluido la gestion

de interinato.

Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.
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VI. Autorizar la aplicacion inmediata de dicho Acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.

LIRLEEREEE] 97939393

Concluido la solicitud de aprobacién de la aceptacion de renuncia voluntaria de empleada en
plaza nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria del Policlinico de La Unién, presentado
por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometioé a votacion el mismo

en el sentido de darse por recibidos y por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

3979393 9973399999733379933933393 ”y 9993999999333339933993393339733973333393399333333933393339)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion Administrativa, luego de la
revision, analisis y gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos, a la
documentacién presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; 20 y 98 del'Reglamento
Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo,dehISBMy articulo 5
inciso 1° de la Ley Reguladora de la Prestaciéon Econdmica por Renuncia Voluntaria, el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L. Dar por aceptada la renuncia voluntaria“de la ‘empleada #####, en la plaza
nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria; del\Paliclinico Magisterial de La
Unién, municipio y departamento de La Union, dejando la plaza vacante desde el
27 de junio de 2022.

L. Encomendar a la Gerencia de /Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Cuatro Mil“Quinientos Noventa y Dos 54/100 Délares de los Estados Unidos
de América, (US$4,592.54); una compensacion proporcional por vacaciones de
Ciento Noventa y Ocho 19/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$198.19); una compensacion por aguinaldo proporcional de Doscientos
Cincuenta’70/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$250.70), y
una compensacion por bonificacion proporcional de Diez 18/100 Délares de los
Estados Unidos de América (US$10.18); menos reintegro por el monto de
Ochenta y Cinco 20/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$85.20); por lo que el monto total a pagar asciende a la cantidad de Cuatro
Mil Novecientos Sesenta y Seis 41/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$4,966.41), en concepto de retiro voluntario, compensacion

proporcional por vacacién, aguinaldo y bonificacion.

1. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, el inicio del procedimiento de reclutamiento y
seleccion de personal, para la contratacion de la plaza nominal y funcional de

Auxiliar de Enfermeria que queda vacante.
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IV. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, las
gestiones correspondientes, en relacion a la contratacion del personal de la plaza
vacante, para garantizar la no afectacion y continuidad del servicio en el mismo,
asi como establecer estrategias para cubrir la vacante de inmediato, incluido la

gestion de interinato.

V. Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

VL. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para realizar los tramites

correspondientes.

;;;;;; ”

8.2 ACEPTACION DE RENUNCIA VOLUNTARIA DE EMPLEADA EN PLAZA
FUNCIONAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA DEL POLICLINICO MAGISTERIAL
DE MEJICANOS.

ANTECEDENTES:

Que mediante Contrato Individual de Trabajo Nro."169/20141, el ISBM contraté a la
empleada ###+#, desde el 05 de enero deg 2014, parasbrindar/servicios en el Policlinico
Magisterial de San Salvador, Departamento dezSan“Salvador; en la plaza nominal y
funcional de Auxiliar de Enfermeria, con ‘salario Inicial de contratacion de Cuatrocientos
Veinticinco 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOSUNIDOS DE AMERICA (US$425.00).

Segun Designacién Técnico Médico Administrativa, de fecha 24 de enero de 2011, se
Designo a la empleada en referencia para el Policlinico Magisterial de Mejicanos desde el

01 de febrero de 2011 asta laifecha de la interposicidon de la renuncia.

Que segun presupuesto del ejercicio financiero fiscal 2022, Normas para la aplicacién de
los niveles salariales del personal de ISBM, y conforme a Certificacion del Subpunto 6.2,
del Punto 6, del Acta Nro. 121, de sesion ordinaria realizada el dia 29 de julio de 2021, el
salario de larempleada incrementé a la cantidad de Seiscientos Diecinueve 33/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$619.33), escala salarial nivel

3, segunyverificacion por parte de la Gerencia de Recursos Humanos.

El 29 de junio de 2022, la Gerencia de Recursos Humanos, recibié memorandum con
referencia ISBM2022-06792, de la Dra. ####+#, Jefa inmediata de la empleada ###t#, mediante
el cual remite renuncia voluntaria de la empleada en referencia a la cual anexa
documentacién de la recepcién del cargo, como correo de activo fijo donde manifiesta no
tener bienes asignados, asi como el pago en concepto de reintegro del faltante que resulto
del inventario practicado a la sefiora ####, lo anterior en vista que se encontraba apoyando
en el area de Botiquines, siendo su ultimo dia laboral el 25 de junio de 2022, haciéndose
efectiva desde el 26 de junio de 2022. Asimismo, hace constar que recibe a satisfaccion el

cargo y los pendientes para brindar la continuidad de los mismos.

Ademas, se realizo entrevista de salida, en la cual expone los motivos de su renuncia los
cuales se deben a: “Motivos de indole Personal’, ademas detalla que se lleva la impresion
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de una ‘Institucion muy sodlida con buenas oportunidades para el trabajador’, no

consignando sugerencias.

Ante lo cual, la Gerencia de Recursos Humanos, verifico la Clausula 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo y el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo, que establecen
que: el ISBM concedera a los empleados que se retiren voluntariamente, una compensacion
consistente en una cantidad global por cada afio de servicio, segun la forma determinada
en dicha normativa citada, ademas de una compensacion proporcional en concepto de
vacaciones, aguinaldo, y bonificacion. Verificando que la empleada se ubica en la tercera
categoria de tiempo de servicio (11 anos, 5 meses), por lo cual se solicité a la Unidad
Financiera Institucional, el visto bueno de los calculos de prestaciones que corresponden
segun lo descrito en el Contrato Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno de Trabajo del

ISBM, mismos que se detallan a continuacion:

FECHAS
TIEMPO DE SERVICIO PORCENTAIJE DE SU SALARIO
FECHA INICIO FECHA FIN
Mas de 10 hasta 15 65.0% + una compensacion proporcional o
N . . L, 05 de enero de 2011 25 de junio/dé 2022
afios por vacaciones, aguinaldo y bonificacién.

La Gerencia de Recursos Humanos, verifico en el Sistema de Recursos Humanos que la
empleada posee descuento de llegadas tardias correspondientes al\mes de junio de 2022,
por lo que se descontara (US$2.66), no obstahte es_importante mencionar que se
reintegrara los dias pagados y no laborados comprendidos del periodo del 26 al 30 de junio
de 2022, los cuales ascienden a un monto‘de Ciento Tres 22/100 Doélares de los Estados
Unidos de América (US$103.22), esto.débidoa que la planilla correspondiente al mes de
junio de 2022, ya habia sido entregadaa la UFI, asi también se verificé que a la empleada
#H NO se le debe viaticos, solamente se realizara pago de horas extras en planilla del mes
de julio de 2022, ya que estadfecha es la establecida para el proximo pago de horas

respectivas.

En atencidn a la cobertura de la ausencia de la empleada, se establece lo siguiente: La Dra.
wa, Jefe Médicaide Peliclinicos y Consultorios Clase "B", del Policlinico Magisterial de
Mejicanos Yy, jefe inmediato de la referida empleada, manifiesta que la ausencia de la
empleada ####H#,'se-€sta cubriendo, mediante misiones oficiales de la Auxiliar de Enfermeria
st adscrita al Policlinico Magisterial de San Salvador, a fin de no afectar el servicio en el
referido “establecimiento y de comun acuerdo con la empleada, sin afectar el
establecimiento al cual estd adscrita segun contrato, mientras se realiza proceso de

contratacion interina para dicha plaza.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego de la revision, andlisis y gestion efectuada por la
Gerencia de Recursos Humanos, a la documentacion presentada para el tramite de
renuncia voluntaria, de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r),
de la Ley del ISBM; 20 y 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, articulo 5 inciso 1° de la Ley Reguladora de la Prestacion

Econdmica por Renuncia Voluntaria; recomienda al Consejo Directivo:
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.  Dar por aceptada la renuncia voluntaria de la empleada ####, en la plaza nominal y
funcional de Auxiliar de Enfermeria, del Policlinico Magisterial de Mejicanos,
municipio de Mejicanos y departamento de San Salvador, dejando la plaza vacante
desde el 26 de junio de 2022.

ll. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para el pago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula Nro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacion por retiro voluntario de
Cuatro Mil Seiscientos Veintiuno 22/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$4,621.22); una compensacion proporcional por vacaciones de
Doscientos Treinta y Tres 48/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$233.48); una compensacion por aguinaldo proporcional de Doscientos
Cuarenta y Nueve 43/100 Délares de los Estados Unidos ‘de,América
(US$249.43), y una compensacion por bonificacion proporcional*de Nueve 33/100
Délares de los Estados Unidos de América (US$9.33); menos reintegro por el
monto de Ciento Cinco 88/100 Délares de los Estados Unidos /de América
(US$105.88); por lo que el monto total a pagar asciende a la‘¢antidad de Cinco Mil
Siete 58/100 Dolares de los Estados Unidos de, América (US$5,007.58), en
concepto de retiro voluntario, compensacion proporcionalpor vacacion, aguinaldo y

bonificacion.

lll. Encomendar a la Gerencia de€ Recursosy Himanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, el iniciondel” procedimiento de reclutamiento vy
seleccion de personal, para la ‘¢ontratacion de la plaza nominal y funcional de

Auxiliar de enfermeria,que queda vacante.

IV. Encomendar adla GerenCia de Establecimientos Institucionales de Salud, las
gestiones correspondientes; en relacion a la contratacion del personal de la plaza
vacante, para garantizar la no afectacién y continuidad del servicio en el mismo, asi
como establecerestrategias para cubrir la vacante de inmediato, incluido la gestion

de interinato.

V.. Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

VI. Autorizar la aplicacion inmediata de dicho Acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.

Concluido la solicitud de aprobacion de la aceptacion de renuncia voluntaria de empleada
en plaza funcional de Auxiliar de enfermeria del Policlinico Magisterial de Mejicanos,
presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, la Directora Presidenta sometid a
votacién el mismo en el sentido de darse por recibidos y por unanimidad de nueve votos

asi se aprobd.

”
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POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién Administrativa, luego de la

revision, analisis y gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos, a la

documentacion presentada para el tramite de renuncia voluntaria, de conformidad a los

articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; 20 y 98 del Reglamento

Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, articulo 5

inciso 1° de la Ley Reguladora de la Prestacion Econdémica por Renuncia Voluntaria, el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

VL.

Dar por aceptada la renuncia voluntaria de la empleada #####, en la plaza
nominal y funcional de Auxiliar de Enfermeria, del Policlinico Magisterial de
Mejicanos, municipio de Mejicanos y departamento de San Salvador, dejando la

plaza vacante desde el 26 de junio de 2022.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, la gestion para elpago
correspondiente de las prestaciones econdmicas, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 98 del Reglamento Interno de Trabajo y CladsulaiNro. 32 del Contrato
Colectivo de Trabajo del ISBM, siendo la compensacién por retiro voluntario de
Cuatro Mil Seiscientos Veintiuno 22/100 Délares de los Estados Unidos de
América (US$4,621.22); una compensaciéigproporcional por vacaciones de
Doscientos Treinta y Tres 48/100 Délares de‘los Estados Unidos de América
(US$233.48); una compensacion’, por ‘aguinaldo/proporcional de Doscientos
Cuarenta y Nueve 43/100 Doélares de ‘los’ Estados Unidos de América
(US$249.43), y una compensacion por benificacion proporcional de Nueve 33/100
Doélares de los Estados Unidos de América (US$9.33); menos reintegro por el
monto de Ciento Cinco 88/100 Délares de los Estados Unidos de América
(US$105.88); por lo que elumonto total a pagar asciende a la cantidad de Cinco
Mil Siete 58/100:Do6lares de los Estados Unidos de América (US$5,007.58), en
conceptofde retiro veluntario, compensacion proporcional por vacacion, aguinaldo

y bonificacion.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, previa solicitud de la
dependencia correspondiente, el inicio del procedimiento de reclutamiento vy
seleccion de personal, para la contratacion de la plaza nominal y funcional de

Auxiliar de Enfermeria que queda vacante.

Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, las
gestiones correspondientes, en relacion a la contratacion del personal de la plaza
vacante, para garantizar la no afectacion y continuidad del servicio en el mismo,
asi como establecer estrategias para cubrir la vacante de inmediato, incluido la

gestion de interinato.

Autorizar a la Directora Presidenta efectuar la seleccion de personal para la
contratacion interina conforme a propuesta de personal que emita la Unidad

Solicitante y recomendacion de la Gerencia de Recursos Humanos.

Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, para realizar los tramites

correspondientes.
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8.3 INFORME DE EJECUCION DE ENCOMIENDAS DEL CONSEJO DIRECTIVO A LA
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

ANTECEDENTES:

Consejo Directivo, conforme al articulo 86 de la Constitucién de la Republicay 10 de la Ley
de Procedimientos Administrativos acordd en el Punto 13 del Acta 168, correspondiente a

la sesion ordinaria del 14 de junio de 2022, lo siguiente:

“Dar por recibida la correspondencia, encomendar a la Gerencia de Recursos
Humanos, verificar las situaciones expuestas en la nota y dar respuesta por escrito

al SITISBM en coordinaciéon con la Unidad de Asesoria Legal.”

En fecha 28 de junio de 2022, en el desarrollo de Mesa Laboral, la Gerencia de’Recursos
Humanos dio respuesta al SITISBM informando que los procesos sancionatorios|eontra los
empleados s y #####, ambos con el cargo funcional ‘dey Techicos .de Compras
Institucionales, han sido iniciados garantizando el debido proceso y el tramite del
procedimiento se ha apegado al Reglamento Interno de Trabajo del ISBM y normativa
laboral aplicable al caso, inclusive agotando la etapa dejrecurses/para cada uno de estos,
por lo cual se ha respetado su derecho de defefsa y audiencia, ya que se ha apegado a lo
dispuesto en la normativa interna, asi como las disposiciones legales aplicables al caso,
haciendo hincapié que cualquier informacion ‘en especifico del caso debe ser mediante la
OIR-ISBM que es la instancia correspondiente para dar informacién a las personas que

muestren un intereses legitimo en el proceso sancionatorio de los empleados en referencia.

En seguimiento a encomienda de Consejo Directivo que mediante Certificacion del Acuerdo
del Subpunto TRECE PUNTO UNO del punto TRECE del Acta Nro. 157 de fecha 29 de
marzo de 2022, el Consejo Directivo conocio la correspondencia de fecha 23 de marzo del
2022 suscritaspor.el senor ##u#, Secretario General del SITISBM, quien solicita la adopcion
de medidas que procuren’la mejora en la situacion econdmica de los trabajadores del ISBM,
proponiendo.que del'total de utilidades obtenidas en el 2021, procedentes de la cuenta de
Reserva Laboral, se entregue subsidio de canasta basica en junio y septiembre de $300.00

cada une.y un bono naviderio de $400 entregado en diciembre.

En fecha 21 de junio de 2022, segun SUBPUNTO ONCE PUNTO TRES DEL PUNTO
ONCE del Acta Numero 169 el Consejo Directivo acordé en romano “lll EI Consejo
Directivo encomendé a la Gerencia de Recursos Humanos, brindar la respuesta a la
solicitud efectuada por el sindicato de Trabajadores del ISBM, en los términos antes

expuestos en Mesa Laboral”

En Mesa Laboral desarrollada en fecha 30 de junio de 2022; Se procedi6 a dar respuesta

a solicitud segun encomienda, haciendo del conocimiento del SITISBM, que en vista de la

envergadura del monto se consultd al licenciado ####, Actuario, quien realizé el estudio

sobre las reservas del ISBM en el afio 2021, sobre la factibilidad de realizar la erogacion de

las utilidades obtenidas por las reservas laborales, obteniendo la siguiente respuesta:

“Como podra comprenderse, si la metodologia contempla que la reserva de pasivos
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laborales corresponde Unicamente al valor presente de las obligaciones, para contar con
los recursos necesarios para afrontar los compromisos que respalda a favor de sus
empleados, el ISBM debe de invertir dicha provision a una tasa no menor al 6.20% usado
en el calculo. En consecuencia, de lo anterior, los rendimientos que se obtengan de la
inversion compensan el respectivo gasto junto con la liberacion del pasivo correspondiente,

por lo que no _se puede hacer uso de ellos para otro destino que no sea la

capitalizaciéon de estos compromisos”.

Ante la imposibilidad de atender la peticidon en los términos expuestos por el Secretario
General de SITISBM, se evaluaron alternativas como las economias salariales, sin
embargo, tampoco es posible su utilizaciéon ya actualmente ISBM, requiere utilizar las
economias para cubrir la cantidad de USD$270,000. que hay que cumplir para la Reserva
Laboral 2023; de igual manera las economias antes mencionadas estan siendo utilizadas
para cubrir compras que por el entorno econdémico actual y la incorporacion deles,docentes

pensionados estan teniendo un incremento del valor.

;;;;;; 9

Concluido y conocido el informe de “Ejecucion de encomiendas de)\Consejo Directivo a la
Gerencia de Recursos Humanos en coordinacion ¢on la Unidad'dée Asesoria Legal de Acta
Nro.168”, referente a correspondencia recibida‘en fecha 3 de junio del 2022, suscrita por el
doctor #####, Secretario General del SITISBM; presentado por la Gerencia de Recursos
Humanos; luego de la revision y gestiop‘efectuada de conformidad a los articulos 20 literales
a)y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve
votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe, de” “Ejecucién de encomiendas de Consejo Directivo a la
Gerencia de RecursesyHumanos ‘en coordinacion con la Unidad de Asesoria Legal de Acta
Nro.168”, referentea carrespondencia recibida en fecha 3 de junio del 2022, suscrita por el
doctor #######, Secretario, General del SITISBM; presentado por la Gerencia de Recursos

Humanes.

PUNTO NUEVE. PUNTO PRESENTADO POR LA GERENCIA DE LOGISTICA Y
ABASTECIMIENTO

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a un punto presentado por la Gerencia de Logistica y Abastecimiento.

El cual cita lo siguiente:

,,,,,, 97999399939993999) 979393339993 9 ” 993939993 93397339993 9

INFORME DE SEGUIMIENTO A ENCOMIENDA EN PUNTO 9 SUBPUNTO 9.1 ROMANO
| LITERAL A) DE ACTA NRO. 170.
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ANTECEDENTES:

En seguimiento al Punto 9, Subpunto 9.1 romano i literal a) del Acta Nro. 170 de la Sesion
Ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, de fecha martes 28 de junio del afio 2022; en la
cual se encomend¢ a la Subdireccion de Operaciones y Logistica: “Llevar un control interno
de las bodegas y las conciliaciones mensuales, debiendo informar sobre las medidas de
control que se asumiran por parte de la Subdireccidén, debiendo rendir informe para
asegurar y evitar otra pérdida (llevando control de entrada, salida y consumo de los diversos
insumos), debiendo ampliarse el informe con estos controles para poder ratificar el acuerdo
tomado. (indicar procedimientos y responsables)”’, en relacion a estas encomiendas la

Subdireccién de Operaciones y Logistica a ustedes les informo:

Para hacer efectiva la recepcion de las bodegas es imperante cumplir con lasssiguientes

condiciones:

a. No contar con diferencias en cada uno de los codigos o en(su defecto los respectivos

ajustes contables aplicados.
b. Herramienta tecnolégica solicitada a UDT para la administracion de los almacenes.

c. Recurso Humano asignado a la Gerengia de Logistica’y Abastecimiento para la

administracion de las bodegas.
Control de entrada, salida y consumo‘de los,diversos insumos

Se ha solicitado a UDT la elaboracion de un sistema informatico que permita llevar controles
de entrada y salida de insumes a un inventario, mediante un acta dénde se manejara la

informacioén siguiente:
ENTRADA:

Cadigo,de Insumo segun ISBM,
Nombre comercial;
Presentacion;

Fabricante y/o Distribuidor;
Numero de Registro Sanitario;
Fecha de Vencimiento;
Cantidad;

Costo unitario del insumo;

S Q@ ™0 _@mp T ®

Firma y sello de responsable de entrega;

j- Firma y sello de responsable de recepcion;
K. Firma y sello de encargado de bodega.
SALIDA:
a. Cddigo de Insumo segun ISBM,
b. Nombre del Insumo;
C. Presentacion;
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d. Numero de Registro Sanitario;

e. Fecha de Vencimiento;

f. Cantidad,;

g. Costo unitario del insumo;

h. Firma y sello de responsable de bodega de entrega;

i. Firma y sello de responsable de motorista que traslada;
j- Firma y sello de encargado de recepcion de insumo.

Elaboracion de procedimientos y responsables.

Se elaboraran los procedimientos y manuales de procesos (homologando los manuales de
la Gerencia de Logistica y Abastecimiento y los procesos de la recepcion y traslado de
medicamentos), los responsables de dichos procedimientos seran Gerencia deikogistica y
Abastecimiento, Jefe de Seccidén de Abastecimiento, Distribucidn e Inyentarios'dé Insumos
y Medicamentos, Técnicos asignados a la Seccion y personal contratado para laborar en

las bodegas.

::::::::

Concluido el informe de seguimiento a encomienda&n punto 9 sub/punto 9.1 romano | literal
a) de Acta Nro. 170; luego de las valoraciones emitidas por el directorio las cuales constan
en el audio-video correspondiente; la Directora Presidenta’sometioé a votacion el mismo en
el sentido de darse por recibidos y realizar,encomienda a la Subdireccion de Operaciones
y Logistica; la Directora Presidenta sometio a votacion; por unanimidad de nueve votos asi

se aprobd.

POR TANTO, Concluido yaconocido el informe de seguimiento a encomiendas de Acta Nro.
170; presentado por la Subdireccion de Operaciones y Logistica a través de la Gerencia de
Logistica y Abastecimiento; luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los
articulos 20 literales a) y's); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por
unanimidad ‘de nueve votos, ACUERDA:

I. “)Dar por recibido el informe de seguimiento a encomiendas de Acta Nro. 170;
Subdireccién de Operaciones y Logistica a través de la Gerencia de Logistica y

Abastecimiento.

Il. Encomendar ala Subdireccion de Operaciones y Logistica:

a) Implementar controles manuales, en tanto se habilita un sistema informatico,
asegurando que se registren al menos en Kardex, la informacion determinada como

basica en el informe.

b) Realizary presentar un estudio especial en relacién a peticién de personal contenida
en el informe, debido a que la solicitud ha sido planteada con inexactitud, ya que no

se determina cantidad de personal y evaluacion de cargas y funciones, posterior a
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la verificacion de la asignacion de personal como resultado de la transicion de las

bodegas, asi como la automatizacion de algunas labores.

¢) Nombrar inmediatamente funciones del Coordinador de Bodegas, ya este tema no
ha sido abordado en el informe debiendo completarse esta informaciéon en un
préoximo informe. Ademas, debera asegurar la documentacion del traslado de la

bodega.

d) Gestionar una capacitacion sobre el manejo de bodegas, la aplicacion de controles

y sistemas de informacién gerencial.

e) Considerar la participacion y aportes del licenciado Ismael Quijada, para el abordaje
de los sistemas control y registro de las bodegas, quien por su profesion y
experiencia ofrecié colaborar con ese punto, por lo que debera contactarse y

coordinarse su participacion para la seleccién del sistema y puntos de control.

lll. Ratificar los acuerdos tomados en punto 9 Subpunto 9.1 romano | literal a) de
Acta Nro. 170.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

::::::

PUNTO DIEZ PUNTO PRESENTADO POR LA UNIDAD DE ASESORIA LEGAL

En seguimiento al desarrollo deala agenda la Directora Presidenta expresé que la Unidad

de Asesoria Legal ha presentado’un punto:

Citando lo siguiente;

PROYECTO DE RESPUESTA PARA LA DOCENTE #####, SEGUN ACUERDOS
TOMADOS EN'EL-SUBPUNTO 14.2 DEL ACTA 170.

:::::: 9333339333 ”y

ANTECEDENTES:

En el Punto 14, Subpunto 14. 2, del Acta Nro. 170, correspondiente a la sesién ordinaria
del 28 de junio de 2022, se conocié correspondencia presentada por la docente ####,
profesoray jubilada, en la cual establece lo siguiente: “Que actualmente soy cotizante activa
del beneficio médico, que dicha institucion proporciona a sus empleados y personas
jubiladas que laboran o laboraron en el Sector Educativo en el pais, por lo que vengo a
solicitar que se me tenga también como beneficiaria de los servicios médicos a mi madre la

sefiora ####H#H#, por no tener esposo, ni hijos que puedan gozar de dicho beneficio”.

Al respecto el Consejo Directivo, encomendé a la Unidad de Asesoria Legal, presentar

proyecto de respuesta en la siguiente reunion de Consejo Directivo.
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En cumplimiento a la encomienda arriba mencionada, la Unidad de Asesoria Legal, emite

las siguientes valoraciones:

En primer lugar, deseamos agradecer la confianza depositada en los servicios que la
Institucion brinda, sin embargo, para analizar su peticidn es preciso aclarar que dentro de
las competencias funcionales del Consejo Directivo establecidas en el articulo 20 de la Ley
de ISBM, no se encuentra la afiliacion de la poblacidn usuaria, ya que esta funcién compete
a la Seccién de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, quien debe de verificar la
procedencia o no de la afiliacién. No obstante lo anterior, segun lo dispuesto en los articulos
86 y 18 de la Constitucién de la Republica y 10 de la Ley de Procedimientos Administrativos,
y en atencion al derecho constitucional de peticidon y respuesta, se aclara que todas las
actuaciones de la Administracion Publica, y en este caso del ISBM, se sujetan al principio
de legalidad, establecido en el articulo 86 de la Constitucion de la Republicajen virtud del
cual es importante recalcar que el ISBM ofrece la cobertura médica a que,se hace’acreedor
el afiliado y su grupo familiar (esposa o compariera de vida e hijos),ly demas prestaciones
conforme lo dispone el articulo 2 de la Ley del ISBM, lo anteriordebido,a que solo procede
la afiliacion para las personas que conforme al articulo 5 de la Leyade ISBM, puedan ser
incorporadas al Programa Especial de Salud de ISBM, y enmyese contexto el articulo 5 de la

citada ley establece:

“Art. 5. Tendran derecho a recibir la cobertdra dél servicio médico hospitalario que brinde el

Instituto:
a) Los servidores publicos docentes.
b) Cényuge o conviviente.

c) Hijas e hijos entre los 21 y 25 afnos de edad, que se encuentren estudiando y
dependan econdmicamenteyde sus padres, los menores de 21 afios de edad, que
se encuentren”solteras '0 solteros, y los discapacitados, previo dictamen de la
Comision Calificadorayde Invalidez, definida en la Ley del Sistema de Ahorro para

Pensiones.

d) El hijo othija de cualquier edad, si es invalido total y su invalidez se hubiese
originado siendo beneficiario, y previo dictamen de la Comision Calificadora de

Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

€),Los docentes pensionados que se encuentran laborando o que se encuentran
retirados y que voluntariamente decidan quedarse en el Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial.

La afiliacion al Instituto para los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el ramo de educacion, sera de caracter obligatorio; y sera de caracter voluntario,
la afiliacion al Instituto para los servidores publicos docentes que, acreditados como tales
por el Ministerio de Educacion, ejerzan funciones de docente en otras instituciones del
Estado. Para recibir los servicios de asistencia médica y hospitalaria a que se refiere la
presente ley, es requisito indispensable que el servidor publico docente y sus beneficiarios

estén afiliados e inscritos en el Instituto.”
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Aunado a lo anterior el articulo 41 inciso | de la Ley de ISBM, establece: “. 41. El
fallecimiento de un servidor publico docente a consecuencia de una enfermedad o
accidente profesional, dara derecho a pension por sobrevivencia para su grupo familiar,

entendiéndose por tal a todas las personas que cita el literal b) del Art. 5 de esta Ley”.

Con base en las disposiciones arriba citadas, lamentamos informar que su solicitud de
afiliacion a favor de su madre, no seria procedente, ya que el ordenamiento legal vigente
del ISBM, no comprende a los padres o madres, dentro de dichas personas en el grupo
familiar del docente. Sin embargo, hacemos de su conocimiento que estamos trabajando
por armonizar las disposiciones legales vigentes con las necesidades de atencion de la
poblacion usuaria garantizando la sostenibilidad financiera del Programa y atenciéon con

calidad y calidez, con énfasis en la humanizacion”.

RECOMENDACION:

La Unidad de Asesoria Legal, en cumplimiento a los acuerdos(tomados en el Punto 14,
Subpunto 14.2 del Acta 170, de conformidad a lo establecido en los)articules 86 y 18 de la

Constitucion de la Republica, 20 de la Ley de ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

I.  Dar por recibido el proyecto de respuesta parala docente #####, segun acuerdos
tomados en el Subpunto 14.2, Punto. 14, del Actay1 70, presentado por la Unidad de

Asesoria Legal.

Il.  Emitir respuesta a la solicitante segun el siguiente detalle:
“En primer lugar, deseames agradecer la confianza depositada en los servicios que la
Institucion brinda, sin embargo, para analizar su peticion es preciso aclarar que dentro
de las competencias funcionales del Consejo Directivo establecidas en el articulo 20 de
la Ley de ISBM;,no se encuentra la afiliacién de la poblacion usuaria, ya que esta funcién
compete asla,Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones, quien debe
de verificar la procedencia o no de la afiliaciéon. No obstante lo anterior, segun lo
dispuesto en los articulos 86 y 18 de la Constitucion de la Republica y 10 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, y en atencion al derecho constitucional de peticion y
respuesta; se aclara que todas las actuaciones de la Administracion Publica, y en este
caso del ISBM, se sujetan al principio de legalidad, establecido en el articulo 86 de la
Constituciéon de la Republica, en virtud del cual es importante recalcar que el ISBM
ofrece la cobertura médica a que se hace acreedor el afiliado y su grupo familiar (esposa
o comparnera de vida e hijos), y demas prestaciones conforme lo dispone el articulo 2
de la Ley del ISBM, lo anterior debido a que solo procede la afiliacion para las personas
que conforme al articulo 5 de la Ley de ISBM, puedan ser incorporadas al Programa

Especial de Salud de ISBM, y en ese contexto el articulo 5 de la citada ley establece:

“Art. 5. Tendran derecho a recibir la cobertura del servicio médico hospitalario que brinde el

Instituto:

a) Los servidores publicos docentes.
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b) Cényuge o conviviente.

¢) Hijas e hijos entre los 21 y 25 anos de edad, que se encuentren estudiando y
dependan econdmicamente de sus padres, los menores de 21 afios de edad, que
se encuentren solteras o solteros, y los discapacitados, previo dictamen de la
Comision Calificadora de Invalidez, definida en la Ley del Sistema de Ahorro para

Pensiones.

d) El hijo o hija de cualquier edad, si es invalido total y su invalidez se hubiese
originado siendo beneficiario, y previo dictamen de la Comision Calificadora de

Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

e) Los docentes pensionados que se encuentran laborando o que se encuentran
retirados y que voluntariamente decidan quedarse en el Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial.

La afiliacion al Instituto para los servidores publicos docentes que préstan sus'servicios al
Estado en el ramo de educacion, sera de caracter obligatorio; y sera\de caracter voluntario,
la afiliacion al Instituto para los servidores publicos docentes quepacreditados como tales
por el Ministerio de Educacion, ejerzan funciones de dacente en otras instituciones del
Estado. Para recibir los servicios de asistencia médica y hospitalaria a que se refiere la
presente ley, es requisito indispensable que el semidor publico docente y sus beneficiarios

estén afiliados e inscritos en el Instituto.”

Aunado a lo anterior el articulo 44finciso | de. la Ley de ISBM, establece: “. 41. El
fallecimiento de un servidor publico docente a consecuencia de una enfermedad o
accidente profesional, dara derecho a pension por sobrevivencia para su grupo familiar,

entendiéndose por tal a todas las personas que cita el literal b) del Art. 5 de esta Ley”.

Con base en las dispasiciones”arriba citadas, lamentamos informar que su solicitud de
afiliacion a favoride suimadre, no seria procedente, ya que el ordenamiento legal vigente
del ISBM, no comprende a los padres o madres, en el grupo familiar del docente. Sin
embargo, hacemos/ de su conocimiento que estamos trabajando por armonizar las
dispaosiciones llegales vigentes con las necesidades de atencion de la poblacién usuaria
garantizando la sostenibilidad financiera del Programa y atencién con calidad y calidez, con

énfasis en la atencidon humanizada”.

lll. Encomendar a la Presidencia, a través del Técnico Juridico de la Presidencia,
realizar la notificacion correspondiente.
IV. Declarar la aplicacién inmediata de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo,

con el objetivo de dar respuesta inmediata a la peticionaria.

Concluido el Proyecto de Respuesta para la docente #####, segun acuerdos tomados en
el Subpunto 14.2 del Acta 170, la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el

sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

66979997993393339333 99 997399399979393999) 3939933999393939) 9999999933993997999399979937993393339333993397393399339337 9397 997399999979937993339337 933 9
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POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal, en

cumplimiento a los acuerdos tomados en el Punto 14, Subpunto 14.2 del Acta 170, de

conformidad a lo establecido en los articulos 86 y 18 de la Constitucion de la Republica, 20

de la Ley de ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el proyecto de respuesta para la docente ##HHH, segun
acuerdos tomados en el Subpunto 14.2, Punto 14, del Acta 170, presentado por la

Unidad de Asesoria Legal.

Emitir respuesta a la solicitante segun el siguiente detalle:

“En primer lugar, deseamos agradecer la confianza depositada en los servicios que
la Institucidén brinda, sin embargo, para analizar su peticion es preciso aclarar que
dentro de las competencias funcionales del Consejo Directivo establecidas en el
articulo 20 de la Ley de ISBM, no se encuentra la afiliacién desda peblacién usuaria,
ya que esta funcion compete a la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones, quien debe de verificar la procedencia ayno“de la_afiliacion. No
obstante lo anterior, segun lo dispuesto en los articulos 86 y18 de la Constitucion
de la Republica y 10 de la Ley de Procedimientos Administrativos, y en atencion al
derecho constitucional de peticién y respugsta, se aclara que todas las actuaciones
de la Administracion Publica, y en ‘este caso del ISBM, se sujetan al principio de
legalidad, establecido en el articulo@86 de la*Constitucion de la Republica, en virtud
del cual es importante recalcar'que el'lSBM ofrece la cobertura médica a que se
hace acreedor el afiliado y su grupo familiar (esposa o compariera de vida e hijos),
y demas prestaciones conforme loadispone el articulo 2 de la Ley del ISBM, lo
anterior debido a que soloyprocede la afiliacion para las personas que conforme al
articulo 5 de ladkey de ISBM, 'puedan ser incorporadas al Programa Especial de

Salud de ISBMyy enese contexto el articulo 5 de la citada ley establece:

Art.[5. Tendran derecho a recibir la cobertura del servicio médico hospitalario que

brinde.el Instituto:

a) Los servidores publicos docentes.

b) Cdényuge o conviviente.

c) Hijas e hijos entre los 21 y 25 afios de edad, que se encuentren estudiando y
dependan econémicamente de sus padres, los menores de 21 afios de edad,
que se encuentren solteras o solteros, y los discapacitados, previo dictamen de
la Comision Calificadora de Invalidez, definida en la Ley del Sistema de Ahorro

para Pensiones.

d) El hijo o hija de cualquier edad, si es invalido total y su invalidez se hubiese
originado siendo beneficiario, y previo dictamen de la Comision Calificadora de

Invalidez definida en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.
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e) Los docentes pensionados que se encuentran laborando o que se encuentran
retirados y que voluntariamente decidan quedarse en el Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial.

La afiliacion al Instituto para los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el ramo de educacion, sera de caracter obligatorio; y sera de caracter voluntario,
la afiliaciéon al Instituto para los servidores publicos docentes que, acreditados como tales
por el Ministerio de Educacion, ejerzan funciones de docente en otras instituciones del
Estado. Para recibir los servicios de asistencia médica y hospitalaria a que se refiere la
presente ley, es requisito indispensable que el servidor publico docente y sus beneficiarios

estén afiliados e inscritos en el Instituto.”

Aunado a lo anterior el articulo 41 inciso | de la Ley de ISBM, establece./. "49. El
fallecimiento de un servidor publico docente a consecuencia de una enfermedad o
accidente profesional, dara derecho a pension por sobreviven€ia para su grupo familiar,

entendiéndose por tal a todas las personas que cita el literal b) del’Art. 5 de esta Ley”.

Con base en las disposiciones arriba citadas, lamentamos informar que su solicitud de
afiliacion a favor de su madre, no seria procedente, ya que el ordenamiento legal vigente
del ISBM, no comprende a los padres ogmadres,»en el'grupo familiar del docente. Sin
embargo, hacemos de su conocimiento, que, estamos trabajando por armonizar las
disposiciones legales vigentes con’lasynecesidades de atencién de la poblacion usuaria
garantizando la sostenibilidad financiera dehPrograma y atencién con calidad y calidez, con

énfasis en la atencidén humanizada.

1. Encomendar. a 1a,Presidencia, a través del Técnico Juridico de la Presidencia,

realizar la‘netificacion correspondiente.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, con el objetivo de dar

respuestasinmediata a la peticionaria.

PUNTO ONCE: PUNTO PRESENTADO POR LA UNIDAD DE PLANIFICACION
INSTITUCIONAL.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a una ampliacién de informe presentado por la Unidad de Planificacion

Institucional.

Los cual cita lo siguiente:

AMPLIACION DEL INFORME ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL IMPACTO DE LA
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INCLUSION DE LOS PENSIONADOS AL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
ISBM.

33333933393

La Unidad de Planificacién Institucional presenta informe en seguimiento a encomienda de
Consejo Directivo de fecha 07 de junio de 2022 en Acta Nro. 167, Punto Nro. 12, el cual
reza “ Devolver el informe, con el objetivo que sea ampliado en materia de ingreso y
egresos, asi como el incremento monetario en medicamentos, especialidades y otros
datos precisos que permitan concluir el impacto y la proyeccion que debera
realizarse por la disminucién del ingreso por los préximos docentes a pensionarse
(incluir graficas de crecimientos; medicamentos por problemas crénicos antes y

después de tener a los pensionados)”
INFORME:

DIAGNOSTICO Y ANALISIS DEL IMPACTO POR LA INCORPORACION, DE LOS
PENSIONADOS EN LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ISBM.

La cobertura médico hospitalaria, beneficios y prestaciones que, brinda el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM), se amplioé diversificando sus beneficios en
materia de salud por reformas a la Ley del Instituto Salvadorefio’de Bienestar Magisterial
en sus Arts. 2,5,6 y 54, publicadas en el Diario"OficiallN°62 Tomo 431 de fecha 6 de abril
del afo 2021, a partir del 16 de abril delafo 2021, al Sector de los Pensionados y sus
beneficiarios del Magisterio Nacional, ssiehdo ‘este sector no considerado ni en los Planes
Operativos de las diferentes Unidades ©rganizativas involucradas con esta prestacion, ni
en el Presupuesto Fiscal del ejercicio paraiel afio 2021. No obstante, se empezé a recibir
cotizaciones a partir de ese afio'en la manera que se iban incorporando los maestros en la

condicion antes referida.

En ese contexto en.el presente,analisis y diagndstico, se hace una comparacion estadistica
y financiera gquegha permitido conocer el impacto econémico que genero la incorporacién
de dicho sector al Programa Especial de Salud del ISBM, su costo beneficio en materia
econdmica emcontraposicion a la rentabilidad social que genere y provee mas beneficios a
los usuarios, desde el punto de vista general, independientemente de si es rentable desde

el puntayde vista econdmico para la Institucién.

Para ello se ha tomado de base un afo calendario comprendido desde el mes de abril del
afo 2021 al mes de abril del afio 2022, asi como también los reportes y cuadros estadisticos
representados en graficas de las Unidades Organizativas que generan costos econdmicos,
como lo son por la Subdireccion de Salud y la Subdireccion de Operaciones y Logistica y
sus Dependencias como son: la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, la
Unidad de Epidemiologia Estadistica y Datos, la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones , la Gerencia de Logistica y Abastecimiento, todos ellos con el
apoyo de la Unidad de Desarrollo Tecnolégico; Todo lo anterior contrastado con los
ingresos reportados en materia de cotizaciones reportados en dicho periodo por parte de la

Unidad Financiera Institucional (UFI).

Cabe mencionar, que existe el antecedente de un Estudio Actuarial de parte del ISBM, que
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en su momento se dio a conocimiento del Consejo Directivo, donde se valoré el impacto de

la incorporacion de los pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM.

A continuacion, se presenta un cuadro donde se totaliza la cantidad de pensionados y

beneficiarios por sexo en el referido periodo:

TOTAL DE PENSIONADOS DE ABRIL 2021 — TOTAL DE BENEFICIARIOS DE ABRIL 2021 —
ABRIL 2022 ABRIL 2022
HOMBRES 783 HOMBRES 351
MUJERES 1,717 MUJERES 397
TOTAL 2,500 TOTAL 748

TOTAL GENERAL DE PENSIONADOS Y BENEFICIARIOS
USUARIOS | 3,248

ANALISIS DE LOS COSTOS FINANCIEROS

a) Segun reporte de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, en

coordinacion con las demas Unidades de la Subdirecciéon de/Salud, al Universo de
personas reflejadas en el cuadro anterior, segun las atenciones por servicios de salud
por los diferentes proveedores de servicios de salud como son Hospitales Nacionales
mediante convenios, Hospitales privadosimediante contratos, Proveedores de Medicina
Especializada y Sub especializada, ‘Proveedores privados de servicios de terapia
sustitutiva de hemodialisis, Proveedores de odontologia y cirugia maxilofacial,
Proveedores de servicios de Ilaboratorios clinicos, radiologicos, patoldgicos,
mamografias bilaterales, ‘electro,_diagndstico, antigenos y pruebas PCR-RT para
detectar SARS-COV-2, para.los Servidores Publicos docentes pensionados de abril
2021 a abril 22022, existe un promedio anual de $ 1,280.95 délares en 2500
pensionados, quei€jecutan un monto anual de $ 3,202.375.00 ddlares.

A dicho,monto se le suman las atenciones de los Proveedores a los beneficiarios de los
pensionados por.elymismo periodo donde existe un promedio anual de $ 700.00 délares en

748 beneficiarios, que ejecutan un monto de $ 523.600.00 ddlares, haciendo un gran total

de egresosr€n materia de costos generados en dicho periodo por valor de $ 3,725.975.00

dolares.

b) Segun reporte de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos, se presenta a

continuacion cuadro estadistico por atenciones médicas, asi:

Atenciones Médicas por Enfermedades a Pensionados y Beneficiarios

Enfermedades crdnicas 3004
Enfermedades agudas 244
TOTALES DE ATENCIONES 3248

c) Segun reporte de la Seccion de Riesqos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,

se presenta a continuacion el siguiente detalle:
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GASTOS Y REEMBOLSOS DE LA SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES,

BENEFICIOS Y PRESTACIONES ABRIL 2021 ABRIL 2022

TOTAL: MONTO:
1) SUBSIDIOS TEMPORALES: ABRIL 2021 A ABRIL 2022: 0 $0
2) SUBSIDIOS PERMANENTES: ABRIL 2021 A ABRIL 2022: 0 $0
3) GASTOS FUNERARIOS: ABRIL 2021 A ABRIL 2022: 0 $0
4) AYUDA POR GASTOS DE LENTES: ABRIL 2021 A ABRIL 2022: 73 $7,300
5) SOLICITUDES ART. 30 11-B DE LA LEY DE LA CARRERA DOCENTE: ABRIL
2021 A ABRIL 2022: 0 $0
6) REEMBOLSOS MEDICOS DE ABRIL 2021 A ABRIL 2022: 44 $6,091.44
TOTAL $13,391.44

Numerales 1,2 aplican para docentes activos en el area laboral y numeral 5 el responsable
es el MINEDUCYT.

Segun reporte de la Sub Direccidon de Operaciones y Logistica a través de laiGerencia

de Logistica y Abastecimiento, se presenta a continuacién en formasgrafica cuadro basico

y fuera de cuadro basico de medicamentos prescritos por unidad y, costo econdémico que

represento para el ISBM, durante el periodo que se tomé de muestra para el.analisis.

COSTO
CUADRO BASICO g‘ég;fg_?m A MEDICAMENTO
DESPACHADO
AGUDOS/CRONICOS
RESTRINGIDOS 6,283.00 $ 97,217.48
BASICO 2,474.707.00 $ 703,487.16
FUERA DE CUADRO
BASICO 2,076-:00 $ 176,769.38
TOTAL, GENERAL,. |2,483,066.00 $ 977,474.02

CUADRO BASICO

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

BASICO FUERA DE CUADRO BASICO

AGUDOS/CRONICOS
RESTRINGIDOS

CANTIDAD DESPACHADA COSTO MEDICAMENTO DESPACHADO

A continuacion, se presenta el analisis de la fluctuacion de los medicamentos prescritos a

los pensionados desde su incorporacion a partir de abril de 2021 a abril de 2022, asi:
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MES EVALUADO COSTO DE MEDICAMENTO MENSUAL
abr-21 $ 21,726.88
may-21 $  36,829.98
jun-21 $ 57,667.84
jul-21 $  54,206.63
ago-21 $ 61,204.58
sep-21 $  46,529.02
oct-21 $ 61,276.17
nov-21 $ 6992275
dic-21 $ 79,241.93
ene-22 $ 90,767.14
feb-22 $ 148,188.09
mar-22 $ 121,158.53
abr-22 $ 128,664.48

TOTAL $ 977,474.02

COSTO DE MEDICAMENTO MENSUAL §

$160.000,00
$140.000,00
$120.000,00
$100.000,00
$80.000,00
$60.000,00
$40.000,00
$20.000,00

costo

mes evaluado

ANALISIS DE LOS INGRESOS FINANCIEROS

REPORTE DEINGRESOS PERCIBIDOS POR DOCENTES PENSIONADOS DURANTE
EL PERIODO ABRIL 2021 A ABRIL 2022 PROPORCIONADOS POR LA UNIDAD
FINANCIERA (UFI)
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ANO MES COTIZACION TOTAL

2021 abril S 47,205.76
2021 mayo S 45,792.16
2021 junio S 44,873.14
2021 julio S 41,965.23
2021 agosto S 40,953.97
2021 septiembre S 40,286.45
2021 octubre S 139,401.84
2021 noviembre S 83,254.61
2021 diciembre S 79,479.51
Total 2021 S 563,212.67
2022 enero S 55,906.14
2022 febrero S 98,414.89
2022 marzo S 98,482.20
2022 abril S 33,378.38
Total 2022 S 286,181.61
Total general S 849,394.28

En consideracion a la reforma del articulo 5 de la Ley del ISBM, el total ingresos
percibidos por parte de los 3,248 pensionados y sus benefici
2021 hasta abril 2022 fue por un total de USD$849,349.28. Monto

cotizacion individual y cotizacion familiar de aquellos docentes que ha

Programa Especial de Salud del ISBM. O\
d 4

Total de ingreso percibidos
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Como se puede observar en las grafica #1, de abril a septiembre 2021 se mantuvo un
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ingreso promedio de USD$43,512.79 mensuales, sin embargo, en octubre se puede

observar una considerable alza en los mismo.

En lo que va del afio 2022, se ha obtenido un promedio de ingresos de USD$71,545.40, la
tendencia se mantiene estable, proyectandose obtener un aproximado de USD$900,000 en

el ano 2022 bajo el concepto de cotizacion por docentes pensionados.

CONCLUSION FINAL

IMPACTO DEL RIESGO ECONOMICO FINANCIERO POR LA INCORPORACION DE
LOS PENSIONADOS EN EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

COSTOS FINANCIEROS

Atenciones Servicios de Salud Pensionados

y Beneficiarios $ 3,725,975.00
Gastos y Reembolsos $ 713,391.44
Medicamentos $ 977,474.02

$4,716,840.46

INGRESOS FINANCIEROS

Cotizaciones PatronoysPensionado $ 849,394.28
COSTOS -$4,716,840.46
INGRESOS $ 849,394.28

DEFICIT FINANCIERO -$3,867,446.18

Finalmente seldeja constancia que el presente informe fue previamente discutido y avalado
por todas®las Unidades Organizativas Involucradas, asi como también fue ratificada la

informacioén incorporada en materia de costos e ingresos.

Concluido la ampliacion del Informe Analisis y Diagndstico del Impacto de la Inclusion de
los Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM; presentado por la Gerencia de
Logistica y Abastecimiento; la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el

sentido de darse por recibidos; por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

Concluido y conocido el informe de “Ampliacion del analisis y diagndstico del impacto de la
inclusion de los Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM”; presentado por la

Unidad de Planificacion Institucional; luego de la revisién y gestion efectuada de
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conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de “Ampliacion de analisis y diagndstico del impacto
de la inclusién de los Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM”;

presentado por la Unidad de Planificacién Institucional.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa, Subdireccién de Salud, y
Subdireccion de Operaciones y Logistica, coordinar un plan de accién para

reducir el impacto y prepararse ante la reforma a la Ley del Sistema de Pensiones.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, gestionar un estudio
especializado que presente alternativas para garantizar las atenciones del Programa
Especial de Salud de ISBM, ante la situacion detallada en el informe arriba
mencionado, que permita al Consejo Directivo tomar las medidas necesarias para

la sostenibilidad financiera del Programa Especial de Salud de ISBM.

Encomendar a la Unidad de Planificacion Institucional, garantizar la
incorporacion de medidas para reducir el impacto de incorporacién de pensionados,

en el Plan Operativo Institucional 2023.

Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata, para los tramites

correspondientes.

PUNTO DOCE. INEFORME DE PRESIDENCIA

La Directora Presidenta expresé que, en cumplimiento a sus funciones emite el siguiente

informe de las actividadesrealizadas del periodo comprendido del 29 de junio al 04 de julio
de 2022.

Rendido el informe verbal presentado por la Directora Presidenta de las actividades

realizadas durante el periodo comprendido del 29 de junio al 04 de julio de 2022, de

conformidad a lo dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos favorables, ACUERDA:

Dar por recibido el informe verbal de las actividades rendido por la
Presidencia, correspondiente al periodo del 29 de junio al 04 de julio de 2022, en

el cual se informd entre otros:

a) Campana de Vacunacion de Influenza en Policlinico de Apopa.
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b) Graduacién en Curso Basico para el manejo de adicciones, a través de FOSALUD

y la Comision Nacional Antidrogas.

c¢) Participacion en actos protocolarios por retiro de la Representante Adjunta del
PNUD.

d) Fumigacion en Centro Escolar Peralta.
e) Recepcion de 47 cédigos Medicamentos.

f) Elsabado 02 de julio de 2022, se concluyé el trabajo del Equipo Técnico encargado

de la Revisidon de Normas Técnicas.

g) Gestiones para la suscripcion de Convenio para uso de espacios en la Caja Mutual,
con el cual se apoyara con infraestructura para recurso humano de Auditoria Interna
y Transporte, ademas Caja Mutual, proporcionara mas adelante otros espacios sin

costo.
Il. Acordar celebrar la sesion ordinaria del 19 de julio en gl Policlinico de Santa Ana.

lll. Aprobar el presente acuerdo de aplicacidn{inmediata; para los tramites

correspondientes.

:::::::: 93333933393939) 9793939331 19PN ” 33339333933393379333933393 9393

PUNTO TRECE: CORRESPONDENCIA

En seguimiento al desarrollo de la agenda‘la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a cuatro correspondencias presentadas por parte del Lic. ##HH#H#, Licda. #####,
Licda. ###i##, y seguimiento a la nota presentada por Bases Magisteriales, SIMEDUCO vy

otras gremiales.

Las cuales citan lo siguiente:

::::::

13.1 _NOTADE FECHA VEINTINUEVE DE JUNIO, PRESENTADA POR EL LIC. ##HH#H,
DIRECTOR-DEL COMPLEJO EDUCATIVO PROFESORA MARIA AMANDA
ARTIGA DE VILLALTA.

,,,,,, 97999799979993999) 999393339993 ” ” 993979993 93397339393 97939993

Se dio lectura a la correspondencia en la cual el solicitante presenta un listado detallado en la
que se requiere una donacion de insumos médicos para la aplicacién de servicios educativos
en el Bachillerato Técnico Vocacional en atencion Primaria en Salud, con el objetivo de poder

dar cobertura a los estudiantes que quieren aplicar a dicha especialidad.

6699999999959595995999959599599995959599599995995959999595959959999595995999959535995999959959599995959999999995959959999995999959999999999999999599999993939399%)

Concluida la lectura de la correspondencia presentada por el Lic. ##H###; luego de las
valoraciones emitidas por el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente;
la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos y
realizar encomiendas a la Subdireccion de Salud, Subdireccion Administrativa y Seccion de

Activo Fijo; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.
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Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 29 de junio, presentada por el
Licenciado ###HHE, en su calidad de director del Complejo Educativo Profesora Maria
Amanda Artiga de Villalta, solicitando insumos médicos en donacion, para ampliar servicios
educativos en Bachillerato Técnico Vocacional en Atencion Primaria de Salud; luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales

k) yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L Dar por recibida a la correspondencia conforme a los articulos 86 de la
Constitucion de Republica, 20 de la Ley de ISBM, 10 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, remitila a la Subdireccion de Salud, Subdireccion
Administrativa, Seccién de Activo Fijo, para presentar proyecto de respuesta

segun Instructivo correspondiente.

Il Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

;;;;;;

13.2 NOTA DE FECHA TREINTA DE JUNIO, PRESENTADA ROR LA LICDA. ####,
APODERADA LEGAL DE LA SOCIEDAD GRUPQ ADYSA, S.ADE C.V.

::::::::

Se dio lectura a la correspondencia epdlaycualla representante legal, Licda. #####, solicita
que sea autorizado el pago de multa impuesta sea a través de entrega de medicamentos que
puedan ser de utilidad y beneficio para el ISBM. Asimismo, la programacién de una reunién a
fin de conocer qué medicamentoes de los existentes en nuestros inventarios pueden ser de

mayor utilidad para la instituciony asipoder sufragar la multa que se ha impuesto.

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

Concluida la lecturasde la correspondencia presentada por la Licda. #####; luego de las
valoraciones emitidas por el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente;
la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos y
realizarhbencomiendas a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

9

Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 30 de junio 2022, por ###H## en su
calidad de Directora Presidente y Representante Legal de la Sociedad GRUPO ADYSA, S.
A DE C.V., solicita que sea autorizado el pago de la multa impuesta a través de entrega de
medicamentos que puedan ser de utilidad y beneficio para el ISBM, asimismo la
programacion de una reunién a fin de conocer qué medicamentos de los existentes en
nuestro inventarios pueden ser de mayor utilidad para la institucidon y asi poder sufragar la
multa que se ha impuesto; luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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. Dar por recibida a la correspondencia encomendar a la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, dar seguimiento y respuesta a
través de la Subdireccion de Salud y Subdireccion de Operaciones y

Logistica.

| Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

13.3 NOTA DE FECHA UNO DE JULIO, PRESENTADA POR LA LICDA. ###,
APODERADA LEGAL DE LA SOCIEDAD GUARDADO, S.ADE C.V.

3933393339393

Se dio lectura a la correspondencia en la cual la representante legal, Licda., ######, solicita
que se absuelva a su representante de dos multas impuestas de la siguiente ‘manera: 1. Por
mora en la orden de pedido numero tres por el medicamento imatinbfableta o capsula de 100
mg por cantidad de 2,400 unidades; y 2. Y por el incumplimiento en la‘resolucion de la prérroga
de la orden de pedido numero siete por el medicamento sucralfato’,)sobresseon polvo o blister

con tableta masticable de 1 gr; sobre con polvo o blister.€on tableta masticable.

,,,,,,,, 93333933393939) ”) ” 33373333333333339933933393333333933)

Concluida la lectura de la correspondencia presentada, por la Licda. #####; luego de las
valoraciones emitidas por el directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente;
la Directora Presidenta sometié a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos y
realizar encomiendas a la Unidad de AseSoria Legal; por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

::::::

Concluida la lectura de'la correspondencia de fecha 1 de julio de 2022, presentada #HHH#
como apoderada,de la,sociedad GUARDADO, S.A DE CV; solicita se absuelva el pago de
dos multas; luego de la revision y gestidén efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a) y's), 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibida a la correspondencia encomendar a la Unidad de Asesoria
Legal, dar seguimiento correspondiente segun el procedimiento sancionatorio en

tramite.

L. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

,,,,,, 97999799939993999) 999393339993 9 ” 993979993 93397339993 97939993

13.4 NOTA DE FECHA VEINTIDOS DE JUNIO, PRESENTADA POR BASES
MAGISTERIALES Y SIMEDUCO.

66979997993393339333 99 93993799339933933393339733 3999933999393939) 997999339939979993999399399933995393339933373993799339397 937 99739999997993799333397 933 93939997
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Se dio lectura a la correspondencia en la cual la Bases Magisteriales y SIMEDUCO requieren
solucion a diferentes demandas de los educadores y sus grupos familiares en relacion a la
atencion de salud que se brindo por parte del ISBM. Entre esas peticiones estan: 1. Profesora
#HHH# manifiesta que el otorrinolaringdlogo le ordend una operacién de dos oidos de un
implante de coclear, pero ISBM rechazo la solicitud por catalogarla como prétesis. 2. La
atencion de salud brindada en los hospitales es de mala calidad. 3. Quejas de usuarios por
citas prolongadas. 4. El desabastecimiento de medicamentos. 5. Se cuestionan los resultados
de los laboratorios asignados por el ISBM. 6. La dificultad de trasladarse a sus citas debido a

su condicion de salud.

9993999393 3333333333393

Concluida la lectura de la correspondencia presentada por Bases Magisteriales y SIMEDUCO;
luego de las valoraciones emitidas por el directorio las cuales constan en el audio-video
correspondiente; la Directora Presidenta sometioé a votacion el mismo en el sentidoxde darse
por recibidos y realizar encomiendas a la Subdireccion de Salud'y Seccién, de Riesgos

Profesionales, Beneficios y Prestaciones; por unanimidad de nugve votos asi $e‘aprobd.

;;;;;;

Concluida la lectura de las correspondencias de fecha22 de junio de 2022, presentada por
Bases Magisteriales y SIMEDUCO; luego de la revisién y gestion’efectuada de conformidad
a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r)yde lalkLey/del ISBM; el Consejo Directivo
por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

l. Dar por recibida las correspondencias, encomendar a la Subdireccion de
Salud, presentar informe (detallando las gestiones realizadas por el ISBM y las
alternativas analizadas) y_preparar proyecto de respuesta en la proxima sesion de

Consejo Directivo.

Il Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, analizar las probabilidades de cubrir el procedimiento por via del

reembolso.

ll. Aprobar el presente acurdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

PUNTO CATORCE: VARIOS

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a resoluciéon de casos varios.

Los cuales citan lo siguiente:

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

RESOLUCION DE CASOS.

66979997993393339733 99 997999399979397999) 3939933999393939) 99999999339939979993999799379933933393339933979933993339397 9937 99939999997999799333397 933 ”

61
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Concluida la exposicion de los casos presentados por el Directorio; de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Encomendar a la Subdireccién de Salud, a través de sus Gerencias dar
seguimiento a los casos planteados por el Directorio, debiendo garantizar
seguimiento y contacto con los pacientes, asi como la conclusién de los casos,

segun el siguiente resumen:

Nro.
PACIENTE DESCRIPCION DIRECTOR
SOLICITANTE
1 Profesora ### Solicita se asigne un trabajador social, que le dé| [Prof. David Rodriguez
seguimiento especial al caso.
El dia que tenia cirugia estaba hospitalizada, por_btra cosa,
pero se informado como que no quigra hacer el
procedimiento.
2 Sr. #itHtH Se ordend descuento por 15 dias debido ayque tiénegotra [Prof. David Rodriguez
incapacidad por 90 dias. Ha estado ingresada‘en_cuidados
criticos
3 Sr. #it### Necesita cambio de catéter. ILic. Ismael Quijada
4 Sra. ittt Solicita se lefprogrameicita , ya'gue la que tiene es a finales |[Lic. Francisco Zelada
de septiembre
5 Sra. #HitH# Salicita medicamentaigue no encuentra Protector solar Lic. Francisco Zelada
6 Sra. HittiHt Solicita Medicamentos para Covid, por ser positiva a Covid- |[Lic. Francisco Cruz
19
7 Sra. Hi##H Necesita cita con Dermatdlogo ILic. Francisco Cruz
8 Sra. Hi##H Solicita Medicamentos Psicotrépico ILic. Francisco Cruz
9 Sra. HiH#H# Necesita cita con Alergologia ILic. Francisco Cruz
10 | Sra. #Hi###H Solicita cita con Poddlogo ILic. Francisco Cruz
11 | Sr. H#it##H Pide actualizar datos porque estd inactivo Lic. Francisco Cruz
12 | Sr. #### Solicita Medicamentos especiales tiene cancer y estd |[Lic. Francisco Cruz
Ingresado en el Hospital San Juan de Dios San Miguel
13 Sr. #iH#HH Paciente con cancer solicita cirugia con urgencia Lic. Francisco Cruz
14 | Sra. #HitH Solicita cita con Gastroenterélogo ILic. Francisco Cruz
15 | Sra. #itt## Necesita cita con Internista Lic. Francisco Cruz
16 | Sra. #H##H Requiere cita con Neurocirujano ILic. Francisco Cruz
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17 | Sra. #i### Pide cita con Gastroenterélogo ILic. Francisco Cruz
18 | Sra. ####t Solicito proceso de Reembolso ILic. Francisco Cruz
19 | Sr. ##Hi# Solicita cita con Ortopeda ILic. Francisco Cruz
20 | Sr. #i#t Solicita Medicamento ILic. Francisco Cruz
21 | Sra. #Hit## Pide cita con Psiquiatra ILic. Francisco Cruz
22 | Sra. #it## Cita con Oftalmdlogo ILic. Francisco Cruz
23 | Sra. #it#H# Cita con Neurdlogo ILic. Francisco Cruz
24 | Sra. #it## Solicita cita con Gastroenterdélogo icda. Gloria Ortiz

Il Aprobar el presente acuerdo de aplicacion, inmediata, para los tramites

correspondientes.

::::::

Se hace constar que con el objeto de evitar un contenido voluminoso del acta de esta

Sesion de Consejo Directivo, amparandose en las reglas del derecho comin y los

principios emanados en la Ley de Procedimientos Administrativos; todo lo vertido en

cuanto a las opiniones, valoraciones y deliberaciones de cada miembro del Consejo

Directivo y personal que asiste a la Sesion, quedara documentada y almacenada en

el soporte audiovisual, el cual puede ser solicitado por las partes intervinientes por

medio escrito; lo anterior de conformidad a lo previsto en los articulos 20 y 206 del

Cddigo Procesal Civil y Mercantil.

Y no'habiendoimas.que hacer constar, se dio por finalizada la sesién a las once horas con

veinticinco minutos del dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamessy firmamos para constancia.
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Labores de Direccion
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