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MENSAJE DE LA DIRECTORA PRESIDENTA
DEL ISBM

Al iniclar nuestra administracion, se trabajo en un diagnostico que reflejara la realidad institucional, con
lo cual se identifico una serie de deficiencias en los procesos de prestacion de 1os servicios medico-
hospitalarios que se realizan en beneficio del magisterio nacional. Una vez examinadas y priorizadas en
funcion de las necesidades de la poblacion usuaria; estas deficiencias se convirtieron en los retos por
superar en la formulacion de nuestro Plan Estratégico Quinguenal 2019-2024.

La articulacion interinstitucional con el gabinete de gobiermo vy la activacion en el Sistemma Nacional
Integrado de Salud han sido pilares fundamentales para el logro de los objetivos trazados, a pesar de
estar en medio de la Pandemia de la COVID-19, fortaleciendo una serie de servicios, por ejemplo: la
facilitacion de transporte para los pacientes con mayor vulnerabilidad y con dificultades de movilizacion,
el suministro de medicamentos sin la intermediacion de farmacias privadas y la eliminacion de la mora
quirurgica, al realizar todas las cirugias electivas pendientes, entre otras acciones importantes.

Todo es parte de un mensaje claro y directo, teniendo como referencia de donde venimos, lo que
hemos encontrado y hacia donde queremos llegar, tomando el camino del desarrollo que conlleve
una mejora constante para brindar un servicio medico-hospitalario con calidad y calidez humana, tal
como los docentes y su grupo familiar se merecen, en concordancia con el Plan Cuscatlan de nuestro
Presidente Nayib Bukele, por el que cada dia damos el mayor esfuerzo en su implementacion.

Licda. Silvia Azucena Canales Lazo
Directora Presidenta del ISBM
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El Consejo Directivo es la maxima autoridad del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM).
Corresponde ala Presidencia la representacion legal, direccion, conduccion y manejo administrativo de
la Institucion, con el apoyo de un equipo de staff idoneo y tres subdirecciones (Operaciones y Logistica,
Salud y Administrativa) que se encargan de gestionar la operatividad del Instituto en la prestacion de
los servicios medicos - hospitalarios, asi como de otros beneficios economicos y sociales de los que
goza el magisterio nacional.

En el ano 2021, la estructura organizativa del ISBM tuvo una modificacion sustancial para el logro de
sus objetivos trazados en el Plan Estrategico Quinguenal 2019-2024, en la que se creo la Subdireccion
de Operaciones y Logistica, con sus dos gerencias: Gerencia de Planificacion de Provision de Bienes y
Servicios Institucionales, y la Gerencia de Logistica y Abastecimiento; esto con el papel fundamental
de coordinar, dirigir y supervisar que se cumpla la cadena de suministro de medicamentos: desde
su planificacion, compra, control de inventario, hasta su entrega final; asi como el abastecimiento
eficiente de bienes materiales y prestacion de servicios que requieran las unidades funcionales de la
institucion, a fin de que dispongan oportunamente de los mismaos.

La estructura organizativa actual es la siguiente:
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MISION

Administrar el Programa Especial de Salud con transparencia, eficiencia, eficacia y
calidez, con cobertura de riesgos profesionales y otras prestaciones economicas
y sociales a favor del servidor publico docente y sus beneficiarios.

~\

VISION

Ser una Institucion de Seguridad Social eficiente a nivel nacional en la prestacion
de servicios medico-hospitalarios con calidad y calidez humanas a los cotizantes
y su grupo familiar, enfatizando la prevencion, atencion a la salud mental y la
cobertura de riesgos profesionales.

~\

G J
VALORES
\
« Solidaridad
» Respeto
* Responsabilidad
e Lealtad
o Compromiso
G J
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Durante el ario 2021, el Consejo Directivo, en cumplimiento a la Ley de ISBM, celebrd un total de 54
sesiones: 49 ordinarias y 5 extraordinarias, en las cuales se tomaron diversos acuerdos para garantizar
los servicios de salud y demas prestaciones, destacando entre otros, los siguientes:

1.

2.

3.

Aprobacion del proyecto de Presupuesto Institucional del ISBM para el ano 2021, por un monto
de USS$59,099915.00; asi como su ampliacion, incorporacion de los excedentes generados
de la liguidacion presupuestaria del ejercicio fiscal 2020, con lo cual ascendid a un monto de
$78,843,42944.

Aprobacion del Programa Institucional de Inversion Publica de Mediano Plazo (PRIPME), el cual
servird de insumo para la elaboracion de programas globales por parte del Organo Ejecutivo en el
Ramo de Hacienda, que comprende los proyectos con finacimiento identificado y en demanda
de financiamiento.

Autorizacion de compra de dos inmuebles, durante los meses de marzo y julio, para fortalecer el
patrimonio institucional. La inversién total en la adquisiciéon de los inmuebles fue de $306,000.00,
de la cual $127000.00 corresponden al inmueble que ocupa el Policlinico de San Jacinto y
$179,000.00 corresponden al inmueble del Policlinico de Mejicanos.

4. Autorizacion para la suscripcion de los siguientes convenios:

e Convenio Marco de Cooperacion entre el ISBM y el Ministerio de Salud para la prestacion de
serviclos medico hospitalarios en beneficio de la poblacion usuaria del Programa Especial de
salud de este Instituto. Bajo este marco actualizaron y se ampliaron los Convenios suscritos
con hospitales nacionales para la prestacion de servicios de salud.

23
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Convenio con la Direccion de Centros Penales, que permitio el apoyo del Programa “Cero
Ocio Carcelario, con el trabajo de reos en fase de conflanza, en obras de reparacion 0 mejora
a estructuras, ornato y limpieza de inmuebles del ISBM.

Convenios con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD): uno, para el
fortalecimiento de las capacidades medicas, técnicas, administrativa y financiera del Instituto;
y otro, para la Transformacion Digital de servicios de salud de ISBM, en el marco de Convenio
PNUD, Digichiquiguites.

DE BIENESTAR
MAGISTERIAL
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-, |
@ | INsTITUTO
%+ | SALVADORENO
S| oL
savanGr | MAGISTERIAL

Convenio cientifico- formativo GLAXOSMITHKLINE el cual consite en la educacion medica
continua, sobre las enfermedades de mayor prevalencia en el primer nivel de atencion con
el objetivo de mejorar la capacidad resolutiva del profesional de la salud en los Policlinicos y
Consultorios a nivel nacional.
Convenio con la Direccion General de Correos de El Salvador, cuya proyeccion es acercar los
medicamentos para pacientes vulnerables y con enfermedades cronicas.
Convenio para uso de las instalaciones entre el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT) y el ISBM para el programa de Atencion Psicosocial e Instalacion de Camara
Gesell

;
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EL SALVADOR
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Aprobacion de la primera Canasta Materna durante el mes de mayo.

Aprobacion de la continuidad del suministro de transporte para pacientes con enfermedades
cronicas vulnerables a la COVID-19 o que presenten dificultad para trasladarse hacla los centros
de salud donde reciben sus tratamientos.

Autorizacion para la creacion de dos comisiones de seguimiento a proyectos de construccion de
los Centros de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS) y Hospital Magisterial.

Aprobacion de adecuaciones y nuevos serviclos en establecimientos institucionales de salud:
centros odontologicos, botiquines, laboratorio clinico, pequenas cirugias, etc.

Adecuacion y equipamiento del ex Centro de Atencion Regional para transformarlo en el Centro
de Hemodialisis de la Region Occidental.

Aprobacion de protocolo para el manejo de Pandemia de la COVID-19 para los diferentes
establecimientos institucionales de salud.

Aprobacion de reformas del marco normativo del ISBM:

« Proyecto de Reglamento de la Ley de ISBM

e Instructivo para el Tramite de Otorgamiento del Beneficio de Ayuda Economica para Gastos
Funerarios.

25
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‘Instructivo para tramites de reintegro por utilizacion inadecuada de los servicios del instituto
y de solicitudes de reembolsos por gastos medicos” para incorporar el procedimiento de
Reembolso Especial, consistente en la incorporacion de reembolso por medicamentos
eventualmente desabastecidos y consultas con especialistas y subespecialistas no contratados
por el [ISBM. En este sentido, tambien se autorizo la creacion de cuatro cajas chicas distribuidas
en los Policlinicos de San Miguel, Santa Ana, San Salvador y Cojutepeque.

‘Instructivo para el otorgamiento de la prestacion econdomica por adquisicion de anteojos para
el servidor publico docente cotizante del ISBM” y la asignacion de recursos financieros para su
ejecucion, como un aporte para garantizar la Salud Visual de la poblacion docente.
‘Instructivo para tramites de afiliacion de docentes y su grupo familiar al ISBM” para regular la
Incorporacion voluntaria de los docentes pensionados al Programa Especial de Salud.
Readecuacion de inmueble para el Centro de Hemodialisis de la region occidental
Actualizacion de Norma Técnica Administrativa de Servicios de Medicina Especializada,
Medicina Subespecializada, Odontologia y Cirugia Maxilofacial para atencion de los usuarios
del Programa Especial de Salud del ISBM.

Modificativa al Cuadro Basico de servicios Medico-Hospitalarios y de rehabilitacion 2021, con
el objetivo de incluir el servicio de geriatria, para la atencion de adultos mayores afiliados al
instituto, ante la entrada en vigencia del Decreto Legislativo Nro. 754 de fecha 22 de octubre
2020.
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e Actualizacion del Cuadro Basico de Medicamentos para el ario 2022, tomando en cuenta la
incorporacion de medicamentos con formulas innovadoras.

12. Cumplimiento de marcos legales:
o Conmemoracion del Dia del Medio Ambiente, a traves de la reforestacion en espacios de 1os
diferentes establecimientos del I[ISBM.

« El8de septiembre de 2021 la Presidencia del ISBM como parte del Sistema Nacional Integrado
de Salud se presento a la Asamblea Legislativa a efectos de proveer un diagnostico situacional
del Instituto, identificando logros y retos, obteniendo como resultado el apoyo de la Comision
de Salud del Organo Legislativo.

« Jornada de Sensibilizacion y acompanamiento de actividad conmemorativa por el dia
Internacional de la eliminacion de la violencla contra la mujer, denominada “Vivir sin violencia
una accion que suma’.

« Apoyo técnico, a traves del préstamo del Sistema de Votaciones del ISBM (SIVOISBM), para la
eleccion de los representantes de los empleados de Comisiones de Etica Gubernamental de
diversas instituciones.

13. Aprobacion de incentivo salarial a los empleados del ISBM, el cual consiste en un aumento de
$60.00 aplicado sobre el Salario Basico Mensual  a partir del 01 de agosto del 2021, con el
objetivo de estimular a los trabajadores y trabajadoras para la prestacion del servicio medico-
hospitalario humanizado.
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La Subdireccion de Salud es la encargada de la administracion del Programa Especial de Salud del
ISBM, responsable de que se brinden los servicios medico-hospitalarios, beneficios de cobertura por
riesgos profesionales y prestaciones a los docentes y sus beneficiarios. Esta conformada por Unidad de

Epidemiologia, Estadistica y Datos; Gerencia Téecnica Administrativa de Servicios de Salud, y Gerencla
de Establecimientos Institucionales de Salud.

Como se puede observar en la sigulente grafica, se proporciono una cobertura de atencion integral en

salud a una poblacion usuaria de 87, 968 que incluye al servidor publico docente activo, al pensionado
y a sus beneficiarios.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION USUARIA QUE SE ATIENDE 2017 - 2021

ATENCION A POBLACION USUARIA

DOCENTES CONYUGUES mHIIOS

40,863
39,566
40,979
37,937
41,110
36,253
40,819
33,892
5

32,09

12,331
11,418
11,641
11,929
12,657

2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Unidad de Desarrollo Tecnologico ISBM, datos al 31 de diciembre 2021.
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO

Enfermedades de mayor prevalencia en la poblacion usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM
atendidas en nuestros establecimientos de salud.

NRO. ENFERMEDADES DE MAYOR PREVALENCIA ATENCIONES
1 Hipertension esencial (primaria) 34,708
2 Diabetes mellitus n/especif.C/complic. No especificadas 18,888
3 Hipotiroidismo, no especificado 6,159
4 Lumbago cronico no especificado 6,020
5 Gastritis cronica no especificada 5671
6 Rinitis cronica 4071
7 Insuficiencia venosa (cronica)(periférica) 3,039
8 Gonartrosis, no especificada 2,337
9 Trastorno metabdolico, no especificado 2,272
10 Prostatitis cronica 1,614
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Asimismo, el 80% a 90% de los cuadros de Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS) y Enfermedades
Diarreicas Agudas (EDAS) son de etiologia viral. Los grupos mas importantes corresponden a rinovirus,
coronavirus, adenovirus, para influenza, virus sincitial respiratorio (VRS) y algunos enterovirus.

ININ®) ENFERMEDADES TRANSMISIBLES (AGUDAS) DE MAYOR PREVALENCIA  ATENCIONES

1 Infecciones respiratorias agudas superiores 65,166
2 Infeccion vias urinarias 12,149
3 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 6,952
4 Cefalea tensional 6,617
5 Sindrome de colon irritable sin diarrea 6,285
6 Parasitosis intestinal, sin otra especificacion 5623
7 Enfermedad respiratoria agudas inferiores 5,373
8 Gastritis aguda, no especifica 4,662
9 Dermatitis atopica, no especificada 3,074
10 Dolor agudo 1,474

SERVICIOS BRINDADOS EN EL PRIMER NIVEL DE
ATENCION

Segun el eje estratégico numero uno, para mantener estandares de la mas alta calidad en los
establecimientos institucionales, el ISBM ha gestionado ante el Consejo Superior de Salud Publica,
la renovacion de 42 licencias de funcionamiento y la ampliacion de servicios en los Policlinicos y
Consultorios Magisteriales para complementar la consulta de medicina general, con seguimiento en la
atencion al paciente que padece de enfermedad cronica, tratamientos de fisioterapia (en San Salvador,
Santa Ana y San Miguel), de nebulizaciones, control de la glucosa, control de nifio sano, curaciones,
aplicacion de medicamentos inyectables, control del embarazo, 1o cual permitid brindar atencion a
nivel nacional, segun se refleja en el siguiente cuadro:

ATENCION PRIMARIA DE SALUD

ZONA ATENCIONES 2019 ATENCIONES 2020* | ATENCIONES 2021
OCCIDENTE 99417 63,655 92,591
PARACENTRAL 90,430 60,082 80,087
CENTRAL 181,931 126,293 159,642
ORIENTE 133,139 85,968 118,684
TOTAL 504,917 335,998 451,004

*Debido al efecto de la pandemia de la Covid-19, la afluencia de pacientes durante 2020 disminuyo, por
lo que se implementaron medidas para asegurar la continuidad de los tratamientos como el despacho
para tres meses de medicamentos cronicos, medida que se mantuvo durante el afio 2021,
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En cumplimiento al sequndo eje del Plan Estratégico Institucional 2019-2024: "Alcanzar autonomia
en el despacho de medicamentos’, durante el afio 2021 se invirtieron $12,903,003.33 en la compra
de medicamentos del Cuadro Basico para ser despachados en los botiquines magisteriales; y con
la apertura de diez nuevos botiquines en 2021, se logro contar con este servicio en el 100% de los
establecimientos institucionales de salud del ISBM.

SERVICIOS PRESTADOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DEL ISBM

A partir del mes de septiembre del 2021, el ISBM dio inicio a la atencion con horarios extendidos hasta
12 horas de lunes a domingo en el Policlinico Magisterial de San Miguel.
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SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO

Los servicios de los Laboratorios Institucionales gozan de certificacion de calidad emitida por el
Esquema Internacional de Aseguramiento de la Calidad Randox (RIQAS), por sus siglas en inglées,
entidad de auditoria externa con sede en Londres. Durante el aflo 2021 se realizaron 180,227 examenes,

beneficiando con ello a una poblacion usuaria de 33,005,

ININORUNEANION

ANO EXAMENES ATENDIDOS
2019 129,419 23,701
2020 97132 17788
2021 180,227 33,005

T
i

(I
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ATENCIONES DEL CENTRO DE ORIENTACION MEDICA 24/7

. b s <
® y 2

Debido a la permanencia de la COVID-19, el ISBM ha mantenido a la disposicion de su poblacion
usuaria la atencion 24 horas, los 7 dias de la semana por medio del Centro de Orientacion Medica
(COM).

Entre algunos de los servicios que se atienden estan: atencion psicologica, seguimiento a casos
de la COVID-19, consulta medica telefonica, gestion de citas con especialistas e informacion de
medicamentos, entre otros. En total se recibieron 12,899 llamadas.
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ATENCIONES PSICOLOGICAS

A través de los profesionales en el area de Psicologia Clinica, se brindaron visitas
hospitalarias, atenciones domiciliares, aplicaciones de pruebas psicometricas, terapias
ludicas, entre otras acciones, brindadas en policlinicos y consultorios magisteriales de
San Salvador; Mejicanos, Santa Tecla, Zacatecoluca, Santa Ana, Ahuachapan, San Miguel,
San Francisco Gotera, La Union, Usulutan, Cojutepeque, San Vicente y Apopa.

Como se puede apreciar en el cuadro siguiente, debido a la pandemia por la COVID-19,
las atenciones psicologicas disminuyeron en el ario 2020, pero se incrementaron en
2021.

CONSULTAS PSICOLOGICAS TOTAL

ANO 2019 5,557
ANO 2020 3,917
ANO 2021 4,652
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ATENCIONES ODONTOLOGICAS

Desde el 2021, se les da atencion ilimitada en los servicios de odontologlia a nuestros
usuarios, logrando un total de 12, 117 procedimientos incluyendo Rayos X.

CENTRO ODONTOLOGICO DEL ISBM

PROCEDIMIENTOS ) . )
ODONTOLOGICOS ANO 2019 ANO 2020 AKIO 2021
TOTAL 17797 9,599 2117

>~ N
Mo S

39



ket INSTITUTO
. @ N SALVADORENQ
o x DE BIENESTAR

GOBIERNO DE MAGISTERIAL
EL SALVADOR

ATENCIONES DE FISIOTERAPIA

Se fortalecio el equipamiento de los 3 Centros de Fisioterapia, 1o que ha permitido brindar mas
atenciones segun el cuadro siguiente:

ANO SANTA ANA SAN SALVADOR SAN MIGUEL TOTAL, ATENCIONES
2019 1,472 2,999 N/A 4,471
2020 862 1,584 431 2,927
2021 1,219 3,419 1,758 6,396

40



INSTITUTO
SALVADORENO
. DE BIENESTAR

GOBIERNODE | MAGISTERIAL
EL SALVADOR

RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES

Se emitieron 281 dictamenes para gozar de la Prestacion Especial a cargo del MINEDUCYT a favor de
servidores publicos docentes que padecen enfermedades terminales o incapacitantes en el ejercicio
de la docencia, diagnosticada y dictaminada previamente por la Comision Tecnica Médica del Instituto
Salvadorenio de Bienestar Magisterial, segun lo prescribe la Ley de la Carrera Docente en el numeral
11-b del articulo 30.

SESIONES DE LA COMISION TECNICA MEDICA DEL ISBM PARA EL BENEFICIO POR ENFERMEDAD TERMINAL O INCAPACITANTE A

DOCENTES ADSCRITOS AL MINEDUCYT (DECRETO 636) ANO 2021.

NUEVAS CASOS SOLICITUDES SOLICITUDES SgﬁISCC?WS"UCS J[\)IE SOLICITUDES
TOTALES SOLICITUDES | SUBSECUENTES APROBADAS DENEGADAS AMPLIACION EVALUADAS
90 191 217 33 31 281

Ademas, los servidores publicos docentes en condicion de subsidiados con base en las normativas,
extintas y precedentes de la Ley del ISBM, por causa de enfermedades cronicas, incapacitantes o
degenerativas, gozaron de un subsidio por la entrada en vigencia del nuevo salario minimo a partir del
01 de agosto de 2021, segun lo aprobado por el Consejo Directivo conforme al art. 80 de la Ley del
ISBM.

PRESTACIONES 2020 2021

SUBSIDIOS $62,396.98 $68,928 41
PENSIONES $65,700.72 $2,926.95
REEMBOLSOS $108,589.79 $65,312.77
GASTOS FUNERARIOS $128,976.44 $109,465.95
TOTAL $365,663.93 $471,434.08

PRESTACION ECONOMICA POR ADQUISICION DE
ANTEOJOS

La prestacion economica por adquisicion de anteojos fue aprobada por el Consejo Directivo e
implementada a partir de abril del 2021 y al clerre del ultimo mes del ario, alcanzd un monto de
$224,800.00
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REEMBOLSO ESPECIAL DE MEDICAMENTOS

A partir del 15 de abril del 2021, el Consejo Directivo aprobd el Reembolso Especial para suplir las
necesidades de medicamentos que eventualmente estuvieron desabastecidos por diversas causas, tal
como la incidencia de la pandemia de la Covid-19 que afecto en los ambitos nacional e internacional.

MONTO CANCELADO EN CONCEPTO
DE REEMBOLSO ESPECIAL

SERVICIOS DE SALUD A TRAVES DE PROVEEDORES

Uno de los logros Institucionales alcanzados en este periodo, fue la ampliacion del portafolio de
Servicios de Salud, mediante el Convenio con el Instituto Salvadorerio de Rehabilitacion Integral (ISRI)
referente al programa de ayudas técnicas, beneficiando la rehabilitacion de dieciocho pacientes con

* o *

* INSTITUTO
N SALVADORENQ
* DE BIENESTAR

GOBIERNODE | MAGISTERIAL
EL SALVADOR

CENTRAL $5,998.81
PARACENTRAL $3,423.70
OCCIDENTE $3,165.46
ORIENTE $2,775.26
TOTAL $15,363.23

dificultades de movilidad, segun se muestra el siguiente resumen:

CENTRO DE APARATO AYUDA TECNICA NUMERO DE
LOCOMOTOR DEL ISRI (CAL) PROCEDIMIENTOS

CAL Khafo articulado 2
CAL Plantilla de cuero 5
CAL Afo rigido who dinamica 1
CAL Afo rigido 2
CAL Who rigida 1
CAL Paquete 1st 4
1
CAL Paquete 5 2

TOTAL DE PROCEDIMIENTOS 18
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Asl mismo, se consolido un promedio de 16,329 atenciones hospitalarias, tanto en los Hospitales
Nacionales como en Privados.

ATENCIONES HOSPITALARIAS

PROVEEDORES NACIONALES Y
PRIVADOS DEL ISBM.
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HOSPITALES NACIONALES
PROVEEDORES DEL ISBM

HOSPITALES PRIVADOS
PROVEEDORES DEL
[SBM

TOTAL

Ingresos hospitalarios 3,131 3,322 6,453
Consultas de emergencia 3,782 3,165 6,947
Cirugias de emergencia 329 459 788
Cirugias electivas 1,016 853 1,869
gr?tlfiii de cuidados intensivos, intermedios y 79 116 195
Atenciones por diferentes accidentes 47 30 77
TOTAL 8384 7945 16,329

Los datos mostrados en la tabla anterior forman parte del fortalecimiento de la atencion y humanizacion
de los servicios de salud, de modo que estos puedan ser brindados con calidad y calidez a la poblacion

usuaria del ISBM.

Gracias al Ministerio de Salud (MINSAL), el ISBM gestiond la mejora en infraestructura en los pabellones
de los siguientes hospitales Publicos proveedores: Santa Ana, Ahuachapan, Rosales, Zacamil, San Rafael,

San Miguel.
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SERVICIOS DE ODONTOLOGIA Y CIRUGIA MAXILOFACIAL

Dentro del fortalecimiento de los servicios de salud, en el area de odontologia y cirugia maxilofacial,
se brindaron un total de 70,767 atenciones, de las cuales 2,914 corresponde a cirugias maxilofaciales.

ATENCIONES DE PROVEEDORES DE ODONTOLOGIA 2019 2020 2021

Y CIRUGIA MAXILOFACIAL

A causa de la Covid-19, para el ario 2020 las atenciones de odontologia y cirugia maxilofacial
disminuyeron sin embargo para el 2021 las atenciones aumentaron, esto debido a la reactivacion de
lOs serviclos.

. TOTAL
ATENCIONES DE CIRUGIA MAXILOFACIAL ATENCIONES 2021
Numero de consultas de maxilofacial 452
Biopsia de tejido blando 1
Reseccion de exostosis mandibular por cuadrante 4
Extraccion complicada 89
Extraccion de 3ra. Molar erupcionada ambulatoria 106
Extraccion de 3ra. Molar retenida 581
Enucleacion de quistes 4
Extraccion de restos radiculares 16
Infiltracion de sustancia terapéutica en cada atm 3
Drenaje de abceso mandibular
Retiro de tumores de tejido blando 4
Referencias recibidas 453
Recetas medicas 1027
Incapacidades médicas 173
TOTAL 2,914
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MEDICINA ESPECIALIZADA'Y SUBESPECIALIZADA

Se brindaron 14,736 consultas, a un total de 7157 usuarios alcanzando mayor cobertura para mas
usuarios gue en anos anteriores, segun se muestra el siguiente cuadro:

ANO TOTAL DE CONSULTAS No. USUARIOS ATENDIDOS
2019 29,495 4,012
2020 12,547 3,924
2021 14,736 7157

Asimismo se coordind de manera integrada el trabajo entre la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud y la Gerencia Tecnica Administrativa de Servicios de Salud, la mejora continua de
la indicacion de referencias y tramitacion de sus retornos para garantizar el seguimiento de la poblacion
usuaria. Ast mismo, se brindd acompanamiento por parte del equipo de supervision a especialistas y
subespecialistas que efectuaron procedimientos de cirugias electivas, las cuales se preparan mediante
examenes operatorios y evaluaciones preoperatorias con la finalidad de agilizar los procedimientos,
evitando el retraso en las cirugias electivas.
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EXAMENES DE LABORATORIO.

Se brindo el servicio de examenes clinicos, patologicos, electrodiagnosticos, mamaografias unilaterales o
bilaterales con un total de examenes de 233,766 a un costo de $907125.39 que ayudaron a diagnosticar
y a tratar las diferentes enfermedades de nuestra poblacion usuaria.

PERIODO 2021 AREA DE LABORATORIO, CANTIDAD DE EXAMENES REALIZADOS COSTO TOTAL
TOTAL 233,766 $907125.39

EXAMENES RADIOLOGICOS.

Se amplio la cobertura de servicios de clinica radiologica e imagenes, en respuesta inmediata a las
diferentes solicitudes de examenes al brindar diagnosticos y tratamientos oportunos a nuestros
pacientes. Esta mejora se reflejo en un aumento en la cantidad de examenes realizados e inversion en

oS Mismos.

PERIODO 2020 2021
N° DE EXAMENES 20,067 32,238
COSTO $595,983.60 $1,48702770
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CONSOLIDADO DE PROVEEDORES DE SERVICIOS DE SALUD

Se fortalecio la cobertura de servicios de salud en el sequndo y tercer nivel de atencion, realizando
278 contrataciones de proveedores de salud, segun siguiente detalle:

CONSOLIDADO DE

PROVEEDORES DE SALUD SRR
CENTRO DE HEMODIALISIS 2
HOSPITALES PRIVADOS
SERVICIOS DE LABORATORIO 51
CONTRATACION DE ODONTOLOGOS 69
CONTRATACION DE ESPECIALISTAS 125
CONVENIO CON HOSPITALES NACIONALES 23
CONVENIO ISRLIL 1
TOTAL 278

Los niveles de servicios de salud son la forma estratificada de organizar los recursos, para satisfacer las
necesidades de atencion de la poblacion usuaria los cuales se detallan acontinuacion:

¢ Primer nivel de atencidn: es la puerta de entrada al sistema de salud el cual se lleva a cabo en
consultorios y policlinicos, teniendo el primer contacto con el paciente, donde identificamos
las necesidades basicas para ser resueltas con actividades de prevencion en salud.

¢ Segundo nivel atencion: lo conforman los hospitales regionales y periféricos, donde se atien-
den las especialidades basicas de Medicina Interna, Pediatria, Ginecologia y Cirugia General.

e Tercer nivel de atencidn: lo conforman la red de hospitales especializados entre ellos na-
cionales y privados contratados por el ISBM, contando con Unidades de Cuidados Intensivos
(UCI), dando una mayor capacidad resolutiva.

Se amplio el Cuadro Basico de Servicios de Salud al invertir $71,500.00 en la contratacion de
subespecialistas de oftalmologia, quienes realizaron 44 procedimientos de facoemulsificacion a nuestra
poblacion usuaria, que tenian problemas visuales de cataratas.
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Se efectuaron seis trasplantes de riion a pacientes con enfermedades renales cronicas terminales con
una inversion de $231,736.03; posicionandonos en el primer lugar a nivel nacional entre las instituciones
de salud que realizan este tipo de procedimientos de alta complejidad.

Se gestionolaampliacion del portafolio de servicios gastroendoscopicos, conla contratacion de cirujanos
endoscopicos y gastroenterologos que ayudaron a resolver procedimientos de video endoscopias,
colonoscopias logrando un total de 114 consultas médicas y 125 procedimientos de video endoscopias
y colonoscopias, con sus respectivas aplicaciones anestésicas, a un costo de $33,195.00.
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GESTION ADMINISTRATIVA
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La Subdireccion Administrativa cumpliendo con el Plan Operativo Institucional ha provisto de
Infraestructura, equipos e iINsumos para el funcionamiento institucional. De esta manera, se
adqguirieron dos inmuebles durante los meses de marzo y julio, en el barrio San Jacinto y en la
cludad de Mejicanos, respectivamente. Por otra parte, se han diligenciado todas las actividades
de inversion publica ante la Direccion General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda.

Policlinico Magisterial de San Jacinto ubicado en: 2da. Avenida Sur, Pasaje Cristobal Colon Nro. 134,
Colonia America, Calle a San Marcos, San Jacinto.
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PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA

e Un fuerte pilar de esta administracion en el logro de los objetivos institucionales, son las
adquisiciones, readecuaciones y mantenimiento de la infraestructura para brindar la mejor
atencion en salud al servidor publico docente y su grupo familiar. Es ast como durante el ano
2021, este instituto realizo las adecuaciones en los inmuebles de los policlinicos de Zacatecoluca,
Usulutan, San Vicente, Sonsonate, San Miguel, San Jacinto, Mejicanos vy, principalmente, el
iInmueble del Centro de Hemodialisis de la region Occidental ubicado en la ciudad de Santa
Ana.

Centro de Hemodidlisis en Santa Ana ubicado en: 11 Calle Policlinico Magisterial de San Miguel, prolongacion 8a.
Poniente, 2da. Avenida Sur, Santa Ana, El Salvador. Calle Poniente, Canton Jalacatal, Nro. 1114, San Miguel.

Es importante mencionar que todas estas intervenciones se han llevado a cabo con la
cooperacion de la Direccion General de Centros Penales del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica a través del Plan Cero Ocio Carcelario, algunas obras de la cuales finalizaran en el ano
2022.

Readecuacion Policlinico Magisterial de San Jacinto
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Centro de Hemodialisis Magisterial region Occidental
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El ISBM cuenta con 20 inmuebles propios, los cuales se destinan a la prestacion de servicios
medicos, recreacion y actividades administrativas. También se cuenta con tres terrenos, de los
cuales, en dos de ellos, se elaboraron carpetas técnicas de diseno para la construccion de los
establecimientos que ocupara el policlinico de La Union y el consultorio de Santa Elena cuyos
proyectos se ejecutaran en el ano 2022, sequn el PRIPME.

Dentro de la ejecucion del Plan Estratégico Institucional se logro gestionar, ante el Ministerio de
Hacienda, la obtencion del Codigo de Inversion Publica, como primer paso en el proceso para
la construccion y equipamiento del PRIMER HOSPITAL MAGISTERIAL .

Se adjudicd el proyecto de inversion publica por el monto de $1,300,000.00; denominado
adecuacion y equipamiento del CENTRO DE HEMODIALISIS MAGISTERIAL REGION CENTRAL
y policlinico magisterial de San Salvador.
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TRANSPORTE INSTITUCIONAL

Para fortalecer los establecimientos de salud que tienen mayor demanda, se adguirieron nueve uni-
dades para apoyar el funcionamiento en las tres zonas del pais con una inversion de $323,29775.
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Se mantuvo el apoyo de transporte a los pacientes con enfermedades cronicas degenerativas, en sus

etapas mas criticas, invirtiendo USS$S138,000.00. en la contratacion de los servicios de transporte para
recibir sus tratamientos.
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Se reforzaron las areas medica y administrativa, con la contratacion de 182 nuevos empleados, para
mejorar y ampliar la cobertura de los establecimientos institucionales, siendo el total de la Planta de
Personal de 721 empleados y empleadas, con 545 en el area de salud y 176 del area administrativa, de

los cuales un 65 % es personal femenino.

La siguiente grafica muestra la distribucion de personal por zona y genero:

PERSONAL POR AREA Y GENERO

m FEMENINO m MASCULINO

470

376

251

169

94
82

ADMINISTRACION SALUD TOTAL
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CAPACITACIONES

Se han brindado capacitaciones y charlas logrando un total del 75% de empleados capacitados en el
ano, segun la siguiente tabla:

EMPLEADOS CAPACITADOS

CAPACITACIONES CHARLAS

FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANUO.

Por primera vez, con el apollo del Ministerio de Salud (MINSAL), se fortalecio la formacion de
especialidades medicas en los profesionales de salud del ISBM, integrando los Médicos Magisteriales en
un proyecto de residentado de tres anios en los hospitales escuela de mayor prestigio a nivel nacional,
para poder ampliar servicios de salud institucionales en todo el pais.
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INCENTIVOS AL TALENTO HUMANCO.

INCREMENTO SALARIAL

El 1 de agosto de 2021, entro en vigencia el incremento al salario minimo promulgado por el Presidente
de la Republica Nayib Bukele, 1o cual motivo al Consejo Directivo a aprobar un incremento salarial
para todo el personal de sesenta dolares ($60.00), para estimular al personal a brindar un servicio
humanizado a la poblacion usuaria.

ENTREGA DE RECONOCIMIENTO

Ademas, el Consejo Directivo concedid un reconocimiento a la labor realizada por el personal frente
a la pandemia COVID-19:

FORTALECIMIENTO DE RELACIONES Y ARMONIA LABORAL

El Consejo Directivo instald Mesa Laboral y Mesa de Revision del Contrato Colectivo con el Sindicato
de Trabajadores del ISBM (SITISBM), celebrando una reunion mensual con el fin de dar seguimiento a
temas relacionados con los empleados para mejorar el clima organizacional y la identidad institucional
a nivel nacional.




GESTION DE OPERACIONES
Y LOGISTICA
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PROVISION DE BIENES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES

En este periodo se integro un equipo multidisciplinario responsables de la cadena de suministros, desde
la planificacion, adquisicion hasta la distribucion, de los diferentes bienes y servicios institucionales.

Con la planificacion de provision de bienes y servicios institucionales, se identificaron las necesidades
de las diferentes unidades, realizando un comparativo con lo proyectado y requerido en cada uno
de los procesos de compra, y que esta fuera acorde a las necesidades del Instituto; se ampliaron los
estudios de mercado, permitiendo la participacion de nuevos proveedores de bienes y servicios. Se
coordin® una nueva forma de motivar la participacion de proveedores mediante reuniones virtuales y
presenciales a nivel nacional, ampliando la base de proveedores, con el acompariamiento de la Unidad
Normativa de Adguisiciones y Contrataciones (UNAC) del Ministerio de Hacienda.

INSTITUTO
SALVADORENG
DE BIENESTAR

v | MAGISTERIAL

La planificacion de compras de los bienes y servicios institucionales, principalmente en la adquisicion
de medicamentos, mejoro la autonomia en la entrega de los mismos; efectuando, por primera vez,
el proceso de compra del Cuadro Basico para el anio 2021, logrando adquirir el 97% de estos. A la vez,
con los resultados de la adquisicion de compra se elabord un analisis de todos los medicamentos
adjudicados, y desiertos, logrando implementar nuevas estrategias que nos permitan para el ario 2022
realizar una compra exitosa.
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ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES

Se adjudicaron 267 procesos de diferentes rubros por un monto de $55,885,347.31, del cual $9,139478.29
corresponden a la compra de medicamentos, y el resto en servicios medicos especialistas y
subespecialistas, odontologicos, servicios hospitales privados, laboratorios y clinicas radiologicas e
imagenes; asi mismao se efectuaron convenios con la red de hospitales publicos, entre otros, ejecutando
una inversion mayor que los arfios anteriores, segun se muestra en la siguiente tabla:

ANO 2020 ANO 2021

CANTIDAD DE
GESTIONES
FINALIZADAS

MONTO
CONTRATADO USS

CANTIDAD DE
GESTIONES
FINALIZADAS

MONTO

CONTRATADO USS

Adquisiciones y contrataciones por $§972,032.41
Libre Gestion Administrativos. 82 &7 51.105,300.06
Adquisiciones y contrataciones por $463,17742
Libre Gestion Salud. 25 o1 5158258873
Adquisiciones y contrataciones por $593,444.15
Licitacion Publica Administrativos. 6 10 5939700.95
Adquisiciones y contrataciones por $18,940,083.86
Licitacion Publica de Salud te 18 528300,070.09
Contratacion Directa Administrativos. 3 $266,639.97 3 $331,956.00
Contratacion Directa de Salud 15 $3,741,406.34 $258,000.00
Compra de bienes y servicios por Fondo $1,180.00
‘ NN 4 0 $0.00
Circulante Administrativos
Contratacion Bursatiles Administrativo $347401.25 $152,559.29
Contratacion Bursatiles Salud $0.00 5 $501,703.80
Convenios, modificativas y prorrogas. 30 $21,420,503.62 75 $22,713,468.39
TOTAL 179 $46,745,869.02 267 $55,885,34731
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DISTRIBUCION Y ABASTECIMIENTO

Para dar cumplimiento en el quinquenio 2019 - 2024 a uno de los ejes estratégicos, el cual es la autonomia
y abastecimiento de los medicamentos de la institucion, se efectuaron las siguientes acciones:

o Contratacion de un socio logistico para la distribucion de medicamentos a nivel nacional;
logrando un promedio de 1989 traslados por mes, y la ampliacion de 500 mitse, para el
resguardo de 17 medicamentos en linea fria y 375 medicamentos en linea seca, garantizando
el acercamiento de los medicamentos a la poblacion usuaria a traves de traslados realizados a
todos los establecimientos de salud.

El I[SBM garantiza el adecuado manejo, almacenamiento y distribucion de medicamentos,
INsumos medicos y administrativos.

« Implementacion de un mecanismo para garantizar la existencia de los medicamentos con mayor
rotacion, lo cual permitira la cobertura para el ario 2022 de mas del 80% de medicamentos del
cuadro basico; ademas, se ejecutan estrategias de redistribucion entre botiquines, los inventarios
semanales para la distribucion nacional de 5,790,781 unidades mensuales de medicamentos
adquiridos en el ario 2021.

* Mejora en el resguardo, almacenamiento y dispensacion de los medicamentos con la compra
de 65 muebles pastilleros y 32 unidades de aire acondicionado para los diferentes botiquines a
nivel nacional.
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GESTION DE INFORMACION
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La Oficina de Informacion y Respuesta continud dando cumplimiento a los lineamientos
1y 2 para la publicacion de Informacion Oficiosa emitidos por el Instituto de Acceso a
la Informacion Publica (IAIP) y a la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), en el

portal de transparencia www.gobiernoabierto.gob.sv; divulgando 1,824 documentos.

Ademas, se realizaron 3,380 actualizaciones en el portal de transparencia, detallando las
sigulentes categorias:

1. Actas de Consejo Directivo (actualizacion 12.Informacion de la OIR.
continua y ya estan publicadas las actas 13. Otros Documentos Normativos.

del afio 2011 a diciembre de 2021). 14. Estadisticas.

2. Presupuesto actual. 15. Otra informacion de interés.

3. Servicios. 16. Procedimientos de seleccién y contrata-

4. Reformas a la Ley del ISBM. cion de personal.

5. Registro de ofertantes y contratistas se- 17. Informes Exigidos por disposicion legal
gun Art. 15 LACAP. 18. Resoluciones de solicitudes.

6. Guia de organizacion de archivos. 19. Plan operativo anual.

7. Manuales Basicos de Organizacion. 20.Memoria de Labores.

8. Remuneraciones. 21. Contrataciones y adquisiciones.

9. Indice de informacion reservada. 22.Estados financieros.

10. Organigrama. 23. Actas de inexistencia.

11. Directorio de funcionarios.

Enseguimiento al Lineamiento para la Gestion de Solicitudes de Acceso ala Informacion Publica, emitido
por el IAIP y a los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales con la actualizacion del
formato de solicitud de acceso a la informacion publica y con la creacion del formulario de Solicitud
de Datos Personales, se tramitaron 70 solicitudes de acceso a la informacion, las cuales se desglosan
de la manera siguiente:

TIPO DE SOLICITUDES CANTIDAD
Fisica 47
Electronica 23

Tipo de informacion Entregada

Publica 22,
Oficlosa 5
Datos Personales 40
Confidencial 3
Reservada

Inexistente 0
Re-direccionadas 0
Total 70
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SISTEMAS DE INFORMACION

Para el fortalecimiento del Sistema Integrado del ISBM se continud con el desarrollo e implementacion
de sistemas de informacion como los Sistemas de Epidemiologia y de Servicios Hospitalarios, los cuales
vienen a fortalecer los 22 modulos ya existentes.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Para el fortalecimiento de la Infraestructura Tecnoldgica se realizaron las siguientes acciones

e Administracion y supervision de equipos de almacenamiento de informacion, respaldos de
datos, comunicacion, seguridad, base de datos, entre otros, a fin de mantener disponibles los
servicios tecnologicos que presta el Instituto a la poblacion usuaria.

e Adguisicion de servidores, equipo informatico, computadoras de escritorio y portatiles por
un monto de $331,000.00 para renovar la plataforma tecnoldgica de la institucién; y, de esta
manera, asegurar la operatividad de los servicios informaticos que apoyan los procesos de
administracion y de salud.
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El presupuesto aprobado para el funcionamiento del ISBM para el ario 2021 fue de $59,099,915.00.
Durante su ejecucion fiscal, se reforzd con  la incorporacion de los excedentes presupuestarios
del ejercicio fiscal 2020, por un monto de $16,746,202.79, y con la ampliacion a las asignaciones
presupuestarias por la incorporacion de los montos percibidos en exceso de las estimaciones de
ingresos del periodo comprendido de enero a diciembre de 2021, por un monto de $2,997311.65;
por lo que, al 31 de diciembre del mismo afio, el presupuesto institucional ascendio a $78,843,429.44,
siendo ejecutado segun el siguiente resument:

El total del presupuesto ejecutado durante el ejercicio fiscal 2021, por la parte del gasto, ascendio a la
cantidad de $63,144,563.36 que corresponde al 80.09% del total del presupuesto.

Presupuesto de Egresos del ISBM 2021 Ejecutado

RUBRO PRESUPUESTO EJECUTADO
51- Remuneraciones $10,382,231.84
53- Presupuesto Seguro Social $252,479.95
54- Adquisiciones Bienes y Servicios. $49728,626.55
55- Gastos Financieros y otros $112,884.65
56-Transferencias corrientes $221,43361
61- Inversiones activos fijos $2,347406.76
63- Inversiones Financieras $99,500.00

Totales $63,144,563.36

ARo Presupuesto Aprobado

Presupuesto Modificado
$78,843,429.44

Presupuesto Ejecutado

2021 $59,099,915.00 $63,144,563.36

ElISBM ha ejecutado en prestaciones y beneficios a los servidores publico docentes y su grupo familiar,
el monto de $252,479.95 por beneficios como: gastos funerarios, subsidios y pensiones. Ademas, se
pagaron reembolsos por $126,885.86, en conceptos de medicamentos, laboratorios y servicios médicos.

Del total de presupuesto ejecutado, el 90%, que representa la cantidad de $56,656,84719, fue invertido
directamente en los servicios de salud. La integracion de la inversion en salud se presenta en la siguiente
manera:

Inversion en Salud del periodo 2017-2021 (Presupuesto Ejecutado)

Concepto de Presupuesto 2017 2018 2019 2020 2021
Sueldo Personal de Salud $5,903,610.00 $6,304,403.00 $6,221,321.00 $6,559,204.67 $7744,519.94
Productos Farmaceuticos $15,654,826.00 $11,536,668.00 $21,121,933.59 $1473315409 | $12.639,08345
SERIEICS 618 [LEIDOEIeo € $2,429,158.00 $2,520,266.00 $2,574,053.08 $1,595,731.66 $2,611,304.91

Instrumentales

Servicios Médicos (LACAP) $3,513,428.00 $3.446,391.00 $2,911,696.12 $2,247772.97 $3,062,120.11
Servicios Hospitalarios $24,072,549.00 $23,746,94700 $25,450,00785 $18457103.99 $26,787048.11
Equipo e(gf;smma $690,859.00 $768,063.00 $40,634.80 $178,523.32 $411,242.75
Costos Dxeérég?ate”ales $1.765.780.00 $2,497:808.00 $2,382,186.30 $3,519,22049 $3.401,52792
Total $54,03021000 |  $50,821,046.00 $60,701,832.74 $4729071119 | $56,656,84719

Crecimiento Porcentual del 6% 1% o0y 50%

Quinguenio
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El incremento de la inversion en salud mostrado para el presente ejercicio fiscal con relacion al ano
2020 es de 19%, que en términos absolutos asciende a $8,901,233.38 , se puede identificar que los
rubros en los cuales se ha realizado mayor inversion es servicios hospitalarios con $8,329,944 12, el otro
rubro que crecio fueron los servicios de laboratorio e instrumentales en $1,015,573.25; en otros rubros
como servicios médicos LACAP e infraestructura, hubo un incremento de S 814,34714, sin embargo en
el rubro productos farmacéuticos se dio un decremento en $2,094,070.64, esto debido a las compras
realizadas a precios competitivos, generando ahorro en las economias de ese rubro.

PRESENTACION GRAFICA DE LA INVERSION HISTORICA
REALIZADA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
POR PARTE DEL ISBM

INVERSION EN SALUD 2017-2021

m Sueldo Personal de Salud m Productos Farmacéuticos
m ServiciosdeLaboratorioe Instrumentales Servicios m Servicios Médicos (LACAP)

Hospitalarios Equipoelnfraestructura(Salud)

Costos Administrativos .Diversos/Policlinicos + materiales médicos
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Para el afio 2021, el Patrimonio crecio en $4,012,502.94, derivado de ajustes por consumos, revaluaciones
y depreciaciones de activos; luego de ello se podra apreciar su composicion entre las disponibilidades
y las existencias; y, para efectos comparativos, se muestra el comportamiento de los ultimos 5 anos:

COMPOSICION Y CAMBIO DEL PATRIMONIO DEL ISBM 2017-2021

Periodo / Concepto 2017 2018 2019 2020 2021
Monto Monto Monto Monto Monto

1) Disponibilidades e Inversiones $34,524,160.63 $39,657988.35 $33,674,704.38 $40,898,063.99 $42,868,736.76
Financieras

2) Existencias Institucionales $2,814,115.03 $865,325.79 $6,078,746.04 $7079,081.94 $7729926.95
3) Bienes $8,911,654.11 $9,458,072.11 $9,623,08758 $9,002,841.21 $9,533,765.81
Bienes depreciables $8,363,654.11 $8,910,072.11 $9,058,140.28 $8,43789391 $8,968,818.51
Bienes no depreciables $548,000.00 $548,000.00 $564,94730 $564,94730 $564,94730
4) Inversiones en Proyectos y $960,738.98 $323,766.31 $323,766.31 $1,183,826.87
Programas

(=) Patrimonio $46,249,929.77 $50,942,125.23 $49,700,304.31 $57303,753.45 $61,316,256.39

Dentro del porcentaje de participacion en el Patrimonio Institucional para el ario 2021, el de mayor
porcentaje es el rubro de ‘disponibilidades’ con un 70%; luego, el rubro de “existencias institucionales”
que reqgistra los medicamentos existentes al finalizar el ejercicio anterior y los adquiridos en 2021, con
una participacion de 13%; vy, por ultimo, los “bienes depreciables y no depreciables’, cuya participacion
en el Patrimonio es de 15%. Como un rubro nuevo, a partir del ano 2018, se tiene los Proyectos y
Programas de Inversiéon Publica, que para el afio 2021, tiene un saldo de $1,183,826.87 que representa
el 2% . Los porcentajes segun grafico son:

1) DISPONIBILIDADES E
INVERSIONES FINANCIERAS

CONFORMACION PORCENTUAL DEL PATRIMONIO DEL
ISBM 2021

CONFORMACION PORCENTUAL DEL PATRIMONIO DEL ISBM 2020-2021 %

2) EXISTENCIAS
INSTITUCIONALES
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3) BIENES

$69.91 $12.61 $15.55 $1.93

4) PROYECTOS Y PROGRAMAS
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Las Reservas constituidas por el ISBM, incluyen Reservas Técnicas de Emergencia y otras contempladas
en su Ley, lo anterior con el fin de cubrir los riesgos que puedan acontecer o influir en la prestacion
del servicio de salud a los servidores publicos docentes y su grupo familiar; la variacion de los montos
entre los diferentes ejercicios depende de 3 circunstancias: 1) Los resultados del ejercicio financiero; 2)
Aplicacion de Reglamento de Inversion de los Fondos vy las Reservas del ISBM, y 3) Estudios actuariales

realizados.

Resultado de lo anterior al 31 de diciembre de 2021, las Reservas Institucionales estan conformadas

segun detalle siguiente:

CONCEPTO ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021
Reserva de Capital (inicial) $10,000,000.00 $10,000,000.00 $10,000,000.00
Reserva de Emergencia $1,534,996.04 $1,534,996.04 $1,706,206.39
Reservas Técnicas $1,068,630.00 $1,068,630.00 $1,004,213.81
Reserva para Infraestructura $1,878,444.95 $1,878,444.95 $2,290,131.92
Reserva Administrativa $120,656.89 $120,656.89 $177519.26
TOTAL $14,602,727.88 $14,602,72788 $15,178,071.38
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Estado de Situacion Financiera (balance general)

RECURSOS OBLIGACIONES

Inversiones Financieras $51.211,451.51

Inversiones Temporales 26.402.894.02
Inversiones Permanentes $24.230,362.30
Deudores Financieros $541,591.28
Inversiones Intangibles $16.603.71

$7,729,926.95
$7,729,926.95

Inversiones en Bienes de Uso

Inversiones en Existencias
Existencias Institucionales
$9,533,763.81
$8.968,818.51
$564,947.30

Bienes Depreciables
Bienes No Depreciables

Inversiones en Proyectos y Programas $1,183,826.87
Inversiones en Bienes $1.183,826.87

Privativos

TOTAL RECURSOS

$75,999,852.18

CUENTA PARCIALES TOTALES CUENTA PARCIALES TOTALES
Fondos $6,340,881.04 Deuda Corriente $29.754.63
Disponibilidades $5,608,007.37 Depositos de terceros $29.754.63
Anticipos de Fondos $732,873.67

Financiamiento de Terceros $14.653.841.16

Acreedores Financieros $14,653.841.16

Patrimonio Estatal $61.316.256.39
Patrimonio $46,181.953.04
Reservas $15,178.071.38

Detrimento de Fondos -$43.768.03

TOTAL OBLIGACIONES Y $75.999.852.18

// JEFE JH]' NN~

Lic.Patricia Edith Torres Zepeda

Jefe Unidad FinancieraInstitucional
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Estado de Rendimineto Econédmico (Estado de Perdidas y Ganancias)
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021
en ddlares de los Estados Unidos de América

GASTOS DE GESTION

INGRESOS DE GESTION

Gastos Previsionales

Gastos en Personal
Gastos en Bienes de Consumo y Servicios

Gastos en Bienes Capitalizables
Gastos Financieros y Otros

Gastos en Transferencias Otorgados
Costos de Venta y Cargos Calculados

Gastos de Actualizaciones y Ajustes

$252.479.95
$10,382.231.84
$49,222.096.14
$114,740.63

$112.884.65

L]

$351.238.14
$485.655.46

$4.338.07

Ingresos Seguridad Social

Ingresos Financieros y Otros

Ingresos por transferencia Corriente
Recibidas

Ingresos por Venta de Bienes y Servicios

Ingresos por Actualizaciones y Ajustes

$61.110.970.33

$2.866.478.52

119965.16
$14.565.75

$1.030,537.16

Sub Total Gastos

$60,925,664.90

Sub Total Ingresos

$65,142,516.92

Resultado del Ejercicio

TOTAL GASTOS DE GESTION

$4,216,852.02

$65,142,516.92

TOTAL INGRESOS DE GESTION

$65,142,516.92

Lic.Patricia Edith Torres Zepeda

Jefe Unidad FinancieraInstitucional
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Estado de Flujo de Fondos

del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021
en dodlares de los Estados Unidos de América

CONCEPTO PARCIAL MONTO
DISPONIBILIDADES INICIALES $9,442,000.94
FUENTES OPERACIONALES $81,564,139.69
DM x Tasas v Derechos 3,286.50
D.M. x Contribuciones a la Seguridad Social $61,110,824 26
D.M. x Venta de Bienes y Servicios $11.279.25
D.M. x Ingresos Financieros v Otros $2,630,551.02
D.M. x Reintegro de Fondos $1.290.20
IT).M. x Recuperacion de Inversiones Finan. $17.130,000.00

emporales
D.M. x Transferencias entre Dependencias a2 22
Institucionales $117,335.06
D.M. x Operaciones de Ejercicios Anteriores $359,573.40
USOS OPERACIONALES $84,914,561.95
A M. x Remuneraciones $9.926,583.99
A M. x Prestaciones a la Seguridad Social $250,974.07
A M. x Adquisiciones de Bienes y Servicios $38,022,856.77
A M. x Gastos Financieros y Otros $94 546.45
A M. x Transferencias Corrientes Otorgadas $186,516.21
A M. x Inversiones en Activos Fijos $571,941.41
A M. x Inversiones Financieras $99.500.00
A M. x Inversiones Financieras Temporales $26,468.317.08
A M. x Transferencias entre Dependencias $117.335.06
Institucionales T
A M. x Operaciones de Ejercicios Anteriores $9,175,990.91
FUENTES NO OPERACIONALES $1,746,888.49
Anticipos a Empleados $125.571.01
Anticipos por Servicios $754,775.30
Depésitos Ajenos $71,975.12
Depdsitos Retenciones Fiscales $480,928.24
Anticipo de Impuesto Retenido IVA $313,638.82
USOS NO OPERACIONALES $2,230,459.80
Anticipos a Empleados $131,128.76
Anticipos por Servicios $1.040,544 85
Anticipos a Contratistas 178,382.69
Depésitos Ajenos $69,997.18
Depésitos en Garantias $16,328.11
Depaositos Retenciones Fiscales $481.389.56
Anticipo de Impuesto Retenido IVA $312,688.63
RESULTADO NETO
(Disminucién Neta de Disponibilidades) $3,833,993.57

DISPONIBILIDAD FINAL

/]EFE Jn]—

Lic.Patricia Edith Torres Zepeda

Jefe Unidad FinancieraInstitucional
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Estado de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021
en dolares de los Estados Unidos de Ameérica

CONCEPTO

PRESUPUESTO EJECUCION

VARIACION

12 | TASAS Y DERECHOS

Ingreso de Pariiculares al Centro
Recreativo de Metalio

CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD
SOCIAL

Contribuciones Patronales
Contribuciones Laborales

14 |VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
Ingresos por Venta de Bienes Diversos
Ingresos por Prestacion de Servicios
Publicos

15 | INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS
Rendimiento de Titulos y Valores
Garantias y Fianzas

Otros Ingresos no Clasificados

13

32 | SALDOS ANOS ANTERIORES
Saldos Iniciales de Caja y Banco

TOTALES

$6.000.00 $3.286.50
$6,000.00 $3,286.50
$59.148,328.34| $61,110,970.33
$42,270,526.92| $43,565,449.64
$16,877,801.42| $17,545,520.69
$23,000.00 $11,279.25
$7,000.00 $5,166.50
$16,000.00 $6,112.75
$2,919,898.31| $3,157,445.67
$2,684,298.31| $2,866,478.52
$15,000.00 $16,727.70
$220,600.00 $274,239 .45
$16.746,202.79| $16,746,202.79
$16,746,202.79| $16,746,202.79

$78,843,429.44

$81,029,184.54

$2,713.50

-$1,962,641.99

$11,720.75

-$237,547.36

$0.00

$0.00

-$2,185,755.10

Nota: en la ejecucion del Rubro 32 “Saldo de Afios Anteriores”, se agrega los excedentes
presupuestarios generados de la Liquidacion del afio anterior (2020), para efectos de mostrar el total
de recursos que el ISBM administré en el afno 2021 y dar la cobertura a los gastos realizados con

cargo a los referidos recursos.

/jr-,FF. Jn/—

Lic.Patricia Edith Torres Zepeda

Jefe Unidad FinancieraInstitucional
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Estado de Ejecucidén Presupuestaria de Egresos
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021
en dodlares de los Estados Unidos de América

SALDO

Cod. CONCEPTO EGRESO PRESUPUESTO DEVENGADO PRESUPUESTARIO

51 | Remuneraciones $11.168.407.60  $10.382.231.84 $786.175.76
Remuneraciones Permanentes $153,980.90 $147.076.93 $6.903.97
Remuneraciones Eventuales $9.209.129.56 $8.550,274.32 $658.855.24
Remuneraciones Extraordinarias $336,062.07 $300,437.49 $35,624.58
Contribuciones Patronales a Inst. - . A5 an 12
de Seg. Social Piblicas $569.959.26 $529.820.45 $40,138.81
Contribuciones Patronales a Inst. - <01 720 27 a "
de Seg. Social Privadas $632.039.71 $392,230.27 $39.809 .44
Gastos de Representacion $6.000.00 $6.000.00 $0.00
Indemnizaciones $246.254.06 $242.98234 $3271.72
Remuneraciones Diversas $14.982.04 $13.410.04 $1,572.00

53 | grestaciones de la Sequridad $200000.00  $252.479.95 $37.520.08
Beneficios Previsionales $290,000.00 $252.47995 $37.520.05

54 | dauisiciones de Bienes y $60964.672.80  $49.728.626.55 11.236.046.25
Bienes de Uso v consumo $17.59029996  $13,918,527.83 $3.671,772.13
Servicios Basicos $591.111.70 $513,743.40 $77.368.30
Servicios Generales y —— ) ays )
Arrendamientos $6.311,782 47 $4.996.365.61 $1.315.416.86
Pasajes y Viaticos $113,751.08 $93.479.25 $20.271.83
Ii"f‘s“.‘m“_a& Estudios e $36357.727.59  $30.206,510.46 $6,151217.13

vestigaciones

55 | Gastos Financieros y Otros $120.000.00 $112.884.65 $7.115.35
Impuestos, Tasas v Derechos $37.399.12 $35.384.63 $2,014.49
geg‘“°?= Comisioues y Gasios $82.600.88 77.500.02 $5.100.86

ancarios

56 | Transferencias Corrientes $260.000.00 $221.433.61 8.566.39
prensferencia Comientes al Sector $260.00000  $221.43361 $38,566.39

61 [ Inversiones en Activos Fijos $5.940.349.04 $2.347.406.76 $3.592.942.28
Bienes Muebles $2.104,270.00 $638.,351.97 $1.465.918.03
Bienes Inmuebles $2.294 579.04 $306,500.00 $1.988.079.04
Intangibles (Licencias de Software) $41.500.00 $18.748.37 $22.751.63
Infraestructuras $1,500,000.00 $1,383,806.42 $116.193.58

63 | Inversiones Financieras $100.000.00 $99.500.00 $500.00
Inversion en Titulos valores $100,000.00 $99.500.00 $500.00

TOTALES

/ JEFE Jn]'

Lic.Patricia Edith Torres Zepeda

Jefe Unidad FinancieralInstitucional

$78,343,429.44

$63,144,563.36

$15,698,866.08
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Estado de Composicion y Cambios del Patrimonio
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021
en dolares de los Estados Unidos de Ameérica

Composicion y cambio del Patrimonio del ISBM (Quinquenio)

Ay t 2017 2018 2019 2020 2021
eriodo fL-oncepto Monto Monto Monto Monto Monto
1) Disponibilidades e | ¢34 554 160 63| $39,657,988.35 | $33,674,704.38 | $40,898,063.99 | $42,868,736.76

Inversiones Finacieras

——

2) Existencias $2,814,115.03 | $865.325.79 | $6,078,746.04 | $7.079,081.94 | $7.729.926.95
Institucionales

3) Bienes $8,911,654.11 | $9.458,072.11 | $9,623,087.58 | $9.002,841.21 | $9.533.765.81
Bienes depreciables $8.363.654.11 | $8.910,072.11 | $9.058.140.28 | $8.437.893.91 | $8.968.818.51
Bienes no depreciables $548.000.00 $548.000.00 $564,947.30 $564,94730 | $564.947.30
4) Inversiones en

Proyectos v $960,738.98 | $323,766.31 | $323,766.31 | $1,183.826.87
Programas

(=) Patrimonio $46.249.929.77 [ $50,942,125.23 | $49.700,304.31 | $57.303,753.45 | $61,316.256.39

/]F.FF. JH]—
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ELABORO MEMORIA DE LABORES 2021.

Memoria de labores 2021, aprobado por el consejo directivo del ISBM, en el punto 3 del acta 152
reunion extraordinaria celebrada con fecha 24 y 26 de febrero 2022.

Licda. Silvia Azucena Canales Lazo,

Directora Presidenta del [SBM.

Licda. Carla Evelyn Hanania de Varela,

18 Directora Propietaria designada por el MINEDUCYT.

Lic. René Mauricio Mendoza Jerez,

Primer Director Suplente designado por MINEDUCYT.

Lic. Hermelindo Ricardo Cardona Alvarenga,

22. Director Propietario designado por el MINEDUCYT.

Licda. Laura Scarlett Monterrosa de Salinas,

Segunda Directora Suplente designada por el MINEDUCYT.

Licda. Dalia Patricia Vasquez de Guillén,

Directora Propietaria designada por el Ministerio de Hacienda.

Lic. José Alberto Alvarenga Hernandez,

Directora Suplente designado por el Ministerio de Hacienda.

Dr. Francisco José Alabi Montoya,

Director Propietario designado por el Ministerio de Salud.

Dr. Hervin Jeovany Recinos Carias,

Director suplente designado por el Ministerio de Salud.

Lic. Ernesto Antonio Esperanza Ledn,

Director Propietario electo por el Sector de Educadores en Unidades Tecnicas del MINEDUCYT.
Licda. Mirna Evelyn Ortiz de Acosta,

Directora Suplente electa por el Sector de Educadores en Unidades Tecnicas del MINEDUCYT.
Prof. David de Jesus Rodriguez Martinez,

Director Propietario electo por Educadores en el Sector Docente o Labores de Direccion.
Profa. Gloria de Maria Roque de Ramirez,

Directora Suplente electa por Educadores en Sector Docente o Labores de Direccion.
Lic. Francisco Cruz Martinez,

Director propietario electo por educadores en el sector docente o labores de direccion.
Lic. Ismael Quijada Cardoza,

Director Suplente electo por educadores en el sector docente o labores de direccion.
Lic. Francisco Javier Zelada Solis,

Director propietario electo por educadores en el sector docente o labores de direccion.
Prof. José Orlando Méndez Flores,

Director Suplente electo por Educadores en el Sector Docente o Labores de Direccion.
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UNIDADES STAFF.

Licda. Jaqueline Noemi Campos Velasquez,
Jefe de Unidad de Asesoria Legal.

Licda. Patricia Edith Torres Zepeda,

Jefe de Unidad Financiera Institucional.

Lic. Ramon Alberto Escobar Guzman,

Jefe de Unidad de Planificacion Institucional
Lic. Rodolfo Ernesto Choriego Menendez,
Jefe de Unidad de Comunicaciones.

Lic. Franklin Ricardo Abrego,

Asistente Consejo Directivo

Ingeniero Oscar William Arévalo Bernal,
Jefe de Unidad de Desarrollo Tecnologico.

SUBDIRECCIONES:

Dr. Willy Amoldo Mejia Diaz,

Subdirector de Salud.

Licda. Irma Marina Callejas de Rodriguez,
Subdirectora Administrativa.

Ingeniero. Oscar Francisco Palacios Alvarado.
Subdirector de Operaciones y Logistica.
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