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l. Consideraciones metodoldgicas para evaluaciéon del cumplimiento de los proyectos e indicadores del POI 2022.

Consideraciones metodoldgicas para evaluacion del cumplimiento

Para efectos de este informe, se debe tener en cuenta que:

1. La Unidad de Planificacion Institucional (UPI) retoma la informacion que cada uno de los 19 representantes de las

unidades organizativas presentan semestralmente para evaluarlas y de esta manera exponer los principales logros y

razones del incumplimiento de las metas programadas.

2. Elinforme del Plan Operativo Institucional, recopila la informacion que cada unidad organizativa presenta a la UPI.

3. La Unidad de Planificacion Institucional elabora informes de ejecucion del POI, con el proposito de retroalimentar

semestralmente a sus ejecutores.

Criterios indicativos de cumplimiento de proyectos

La valoracion de los proyectos, se basa en la aplicacion de la técnica de la colorimetria, mediante la cual se estima el porcentaje

de cumplimiento de las metas programas en el POl 2021, de acuerdo a:

COLOR

ESTADO DE AVANCE

RESULTADO

INTERPRETACION

Ejecucion < 50%

La ejecucion del proyecto es
inferior o igual al 50% de la meta
programada.

El desemperio se encuentra en
nivel Critico, por lo cual debe ser
mejorado sustancialmente para
alcanzar la meta.

Se requiere analizar la situacion
actual y tomar acciones para
reorientar la ejecucion del
proyecto. a fin de alcanzar las
metas programadas.
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El Proceso de Evaluacion del Segundo Semestre del Plan Operativo Institucional del ano 2022, proporciona una valiosa
oportunidad, para realizar los ajustes necesarios al Nuevo Plan Estrategico Institucional = PEI 2019 - 2024.

Los resultados del Proceso de Evaluacion del Semestre [l del Plan Operativo Institucional 2022, incorporan la integralidad de
los Objetivos Operativos, Metas Particulares e Indicadores que buscan medir el impacto, el producto o los resultados del trabajo

obtenido por las 19 Unidades Organizacionales Institucionales -UOI- mas representativas durante el presente ano.

La Estructura Organica Institucional, permite agruparlas en cuatro areas de trabajo: [. Subdireccion de Salud, integrada por tres
gerencias, Seccion de Riesgos Profesiones, Beneficios y Prestaciones y la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos; |I.

Subdireccion Administrativa con tres gerencias; Ill. Subdireccion de Logistica y sus tres gerencias; IV. Unidades de Staff.

ELISBM, evalua semestralmente el Plan Operativo Institucional (POI), el que establece las prioridades a alcanzar en la institucion,

en particular los objetivos que orientan los diferentes procesos que se ejecutan.
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La ejecucion del proyecto es
superior al 50% e inferior al 80%
de la meta programada al
periodo de evaluacion.

El nivel de desempeno de
cumplimiento del proyecto, se
encuentra en el limite de control
propuesto.

Se debe analizar la gestion
realizada y buscar las causas que
limitan su desemperio e
impulsar acciones que permitan
el logro de la ejecucion de ia
meta.

80%<Ejecucion<100%

| La ejecucion del proyecto se

encuentra igual o mayor al 80%
y menor o igual a 100% de la
meta programada al peniodo de
la evaluacion.

El nivel de desempefio del
cumplimiento del proyecto es
satisfactorio, cumpliendo las
expectativas propuestas.

La ejecucion de las metas
propuestas se encuentra en un
buen nivel de cumplimiento. Se
debe continuar de manera
constante para mantener y/o
mejorar los resultados.

Ejecucién > 100%

La ejecucion del proyecto
excede el 100% de la meta
programada al periodo de
evaluacion.

El nivel de desemperio del
proyecto es muy satisfactorio.

Se debe mantener constante la
gjecucion del proyecto para
conservar los resultados que se
estan logrando.

Ejecucion = 0%

La ejecucion del proyecto es
igual al 0% al periodo de la
evaluacion.

No se ha iniciado la gjecucion
del proyecto por lo que no se
tienen avances.

' No se ha tenido ejecucion y se
esta conforme a la
programacion.

h
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1 4,5Y8 EQ 1PLAN DE SALUD, PNUD ODS

3,5.6.10, 13, 15, 16, Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1,2,3.4.5,6, 7Y 80E 1,2, 3,4,5,6,7YBPOL{ 1, 2, 3,4, 5,6, Y 8 LINEAESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEI de tos EE/OE del 1 al 8, PROYECTOS

ESTRATEGICOS 1,2,3,4,5,6,7Y8.

1.2 Respuestas
rant
1.Administrar garantizadas,
oportunas,
integralmente .
eficientes y

el Programa
Especial de
Salud - PES-
y cada uno de
los Sub
Programas

que lo
conforman.

eficaces al 100%
de las solicitudes
que emanen de
los Usuarios
Institucionales o
la Sociedad en
general, a traves
de i@ OIR, las
Autondades
institucionales, la
SDA y demas
uol

1.3 Informes de
los Monitoreos
relacionados con
los compromisos

de la SDS
dingidos a la
Presidencia

adaptados a los

ejes estrategicos
del PEI 2019 -
2024

12 Solicitudes
recibidas y
atendidas

cumptiendo los
plazos de ley por
fas UOly/o a través
de la OIR,
respetando los
Compromisos,
Proyectos, Metas y
Estrategias.
Institucionales

| mediante los

correspondientes
informes
solicitados.

nuevas cepas.

2- Apoyo a las

Unidades

Solicitantes de
Salud. en cuanto a
las solicitudes
atendidas y
recikidas,

respaldadas,  para
dar respuesta

oportuna sobre los
Compromisos,
Proyectos Metas y
Estrategias
Institucionales  de
acuerdoal PEI2019-
2024
34
mplementaciun de

Se necesita la

Sistematizacion

de los Servicios de
Salud.

Especial de Satud del
ISBM, mediante el vinculo
de incorporacion a ios
Proyectos. Metas y
Estrategias

Institucionales.
12 Se respondid de
manera oportuna

eficiente y eficaz a las
diferentes solicituaes que
realizan 1os usuanos del
ISBM, enviadas como
corresponde a la O.I.R
1.3- Se elaboraron los
informes pertinentes de
parte de la Subdireccion
de Salud relacionados
con los compromisos a la
Directora Presidente o al
Consejo Directivo.

UOIN®1

A nivel nacional

gundo semestre de
julo a dicilembre del
afo 2022

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

Gerencia Técnica
Administrativa de
Sevicios de
Salud. la Unidad
de
Epdemiologia.
Estadistica y
Datos de forma
ofortuna  para
alcanzar los
Objetivos
In:titucionales
mediante
actualizacion de
corvenios,
contratos
términos de
referencia de
contrataciones
ofortunas,
nermativas
instructivos,
manuales

Salud y por parte de

los Proveedores
volviendose mas
resolutivos.

Se va encaminado a la
Institucionalizacion de
los Servicios de Salud.

donde se ha
comenzado a
fortalecer los
Establecimient de
Salud en

infraestructura propia
Se ha planificado con
la Unidad de
Desarrollo
Tecnologico. el pcder
Sistematizar los
Servicios de Salua de
forma general e
implementarlo
durante el segundo
semestre del 2022.

3 la
Desarrollo

Tecnologico, la cual
se mantiene en

Metas o Identificacién de Tiempo/ Congruencias de informes
Objetivos Indicadores variables que Nivel cumplimiento de las Espaclo: drea = Resomendaciones:
Operativos : esnm De impacto Impiden alcanzar las metas ) geografica de Medios de Vatoraaon:: / aﬁ",ﬂ's's' Avances - Responsables
ape matss influencia vertficacion Py o Limitaclones

11 Actualizacion

del PES.

integrandolo  a

los

Compromisos, 11 PES Estado de Enlaces entre las Se ha mejorado las

Proyectos, Metas | Actualizado, Pandemia del T s atenciones de los

) | Estabtecimientos
y Estrategias, | Interrelacionado e | COVID-19 a nwvel Insttucionales de | USU2nos en los
Institucionales. Integrado. nacional y brote por | 1-1 Se actualizd el Plan SalL;d 3 Establecimientos de

Se gestono la
Sistematizacion
los Servicios de Salud
Unidad de

proceso de
elaboracion con el
SNIS

de

Subdireccion
de Salud con
sus Gerencias.
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3.5.6.10. 13,15, 16, Y17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1,2, 3,4, 5, 6,7Y80E 1,2, 3,4,5 6,7Y 8 POLI 1 2, 3,4, 5. 6, Y 8 LINEA ESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEI de los EE/OE del 1 al 8. PROYECTOS
ESTRATEGICOS:1,2.3.4.5,6,7Y8

UQIN®1

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2C

Odontologos del ISBM,

Prevencion y Atencion
Integral en Salud.

Metas o Identificacion de Tempo/ Congruencias de informes
Objetivas Indicadores variables que Espaclo; drea Recomendaciones.
. . Pr ] . i
Operatt :sulmdos De impack impidenalcanaer Nivel cumplimiento de las metas 0greso ifica de Medios de verificacién Valoracuir;slz'ﬂlsls: B e R bies
G las metas influencia costo - beneficios Limitaciones
Mediante los
2.1 Gestion de 2 Normativa de Proveedores de | Convenios
iy eston de 21 Dos Medicina Especializada y | Interinstitucionales se
Alianzas Alianzas Subespecializada y de | pretende mejorar la
Estrateqicas .
2 Gestionar ateg Estratégicas . ) Normativa de Servicios | calidad de servicios de
te el CD 13 relacionadas relacionadas 2.1- Se realizaron alianzas con el Hospttalarios ya autorizada por | salud. basados en la
i:ti;:zacnc‘m con el PES. - er; PES Instituto  Nacional de Salud a el Consejo Directvo en el hgmanizacic’_)n de 'lc.as
de 22 I través del Ministeno de Salud, Ze(gjundo semestred de 2021. mlsm(le, AStI tlambfgn
Participacion & sobre la implementacion de la eSS UL S SR e
Convenios porelCD. R X oficial durante el prnmer|de las Normativas,
de eficiente y 22 formacion de Especiaidades de semestre de 2022 Manuales -
Cooperacion eficaz de la SDS Actualizacion Medicina interna y Fisiatria, para Instructivos, que
N que permita la SE—— que se formen y posteriormente Propuesta de las Normativas | permitan un mejor Subdireccion
Estrategias Actualizacion aspectos trabajen para el ISBM. Se realizo Actualizadas de los | desemperio de Salud, con
relaoogadas de los aspectos administraty | 1-Estado de | @lianzas con el Instituto Nacional Proveedores del ISBM el apoyo de
con el PEs | 2dminstrativos | Pandemia del | de la Salud. para la capacitacion :‘L‘?bora!onosl. dt_:)cdumentos 'r;‘“:gé::e de ahorrc: Abovo de 1 Unidad | @5 Gerencias
i . ) , cor i 3
estructurales y COVID.19 a nivel | de educacidn continua  al ) e e i . € — Unidad de
que permitan estructurales ional N A nivel nacional | sus observaciones | fortalecimiento de los | de Desarrollo
al ISBM el organizacional ’ nacional, con el | personal de salud del ISBM. Se Segundo respectivamente y reenviado en | Botiquines Tecnolomeolipor Asesoria
e 1 relacionados brgenizacion 21;332?:;!‘\;3;55 de | realizaron alianzas y seguimiento semestre de | julio y octubre de 2021. Magisteriales y 8 nO | aactuar a Legal,
sus Obietvos con la ales 5 Spe neces'te; de entre el ISBM y el PNUD sobre julio a dependencia de implementar el Gerencia de
. = i L ) ° ;
e 2 Autorizacion de un Sistema de | 2dquisiciones de diversos codigos 100% diclembre del Asi mismo, los pasos de |farmacias  prvadas, d Recursos
strategicos | ios de | etcionados =" procedmiento de Unidad de | para tograr el objetivo | Sistema &l
onvenios de Informacion de medicamentos y apoyo en (3 A0 2022 h ) e . umanos,
y Metas ;s con la SDS ’ ) ) e ano : Epidemiologia, Estadisticas y | de alcanzar la | Informacion ‘
. Cooperacion, .| Gerencial.  para | eiaboracion de la aplicacion "TU X . ; Unidad
Institucionale Alianz que estén hace s | 15BMm" Datos y de la Gerencia de | autonomia de | Gerencial. .
s, e y pendientes - ezj'tos W o Establecimientos de Salud | medicamentos en los e
e Estrategias 23 Numero pedi 2.2- Se participo en alianzas con el (Actualizacion de Normativa de | botiquines Insmgcm nal,
de a SDA en | rElacionadas de Informes Instituto Nacional de la Salud, el Botiquines y Normativa de | magisteriales. Técnico
. con el PES Eiecutivos de Ministerio de Salud y el P.N.U.D. Establecimientos de Salud). Normalizador,
SPECIOS 5 3 Redaccion | ) respectivamente. Uso encaminado de la
administrativ | e rmee | 2 SBs 23  Se  reahzaron  los Eiaboracion de Norma Técnica | Institucionalizacion de
os, Elecutivos ligados al correspondientes Informes Administrativa de Servicio de | los Servicios de salud,
estructurales Jl R alcance de X D Centros de Terapia Dialitica y | con la readecuacion
y relacionadas los Objetivos Ejecutivos, sobre los Glcancess’ Pre - Dialisis para la Pobtacion | de centro de
organizacion | €ON € PES QU | b oienicos avances de los Objetivos Usuaria del Programa Especial | hemodialisis de
ates permiitan al y Metas Institucionales. del ISBM. occidente 'y reqion
ISBM el alcance Institucionale central, el proyecto
de sus ns Elaboracion de Norma del Plan | del Hospital
Objetwos s de Residencias de Médicos y | Magisterial, Centro de
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ODS 3. 5. 6. 10, 13, 15, 16, Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1.2, 3 4,56, 7Y80E 1,2, 3.4 5.6 7YBPOLIL 2 3, 4,5 6, Y 8 LINEAESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las invoiucradas al PEI de los EE/OE del 1 ai 8
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Congnuencias de informes
Objetivos Metas o resuitadas Indicadores dentificacionde | - el cumplimienta de las st SESHE e
variables que Impiden mplim Espacio: . Valoraciones/
Operativos Del que imp Pipgreto d Medios de &
p esperados mpacto R ar e metas geogrifica de - an4lisis: costo - Responsables
influencla verificacion beneficlos Avances—
Limitacicines
1
1 informe de la SDS
senalando el | 31 Numero de Por tanto,
cumplimento de las | Proveedores de durante el e
metas y/o alcance de | Servicios de Salud lp-Escljado de dlﬁ segundo Se solicto 2 la
logros en relacion cen | Publicos y CaC?VleI;?l% a ni el semestre  de | Unidad de
; nivell 3. Se realizo informe de 2022, se ha | Desarrollo
los  Proveedores de | Privados nacional, con alza de .
- . parte de la Subdreccicn de logrado Tecnoldgico para
Servicios  de  Salud | cumpliendo  sUs | casos por brotes de Salud sobre el cumplir con la » l l
Publicos 'y  Pnvados | Ofertas nuevas cepas. cuml:;lim\emo de metas o - v i meta que poder rga ‘Za,r a
cumpliendo con sus | Contractuales IOMMES HENSUates garantice a SEGHE
3. Dingir a las alcances de los proveedores ¥ Trimestrales e —
y Ofertas Contractuales 2- Se necesita la| de salud del ISBM. Se reaiizo ; cobertura  de
Gerencias de la - requerimientos Salud
DS aue ( 3.2 Numero de \lmglementacnon de | durante et segundo presertados  a la fSEMCIOS de —
para aue la a Sistematizacion de | semestre  de 2022, las orma
- - 2 _lnforme de la SDS | Informes los  Servicios  de | resoect, s A nivel nacionsl | GACI de las apropiada para | Aoy de  ias
sefialando et | Tnmestrales  de | o g B celones, 8 Segundo diferentes td llodel eo
Proveedores de : G LT los Proveedores de Salud contratac:ones e | €1 9€sarotodely yrdades Subdirecciéon
Serviclos e | CUMPimMiento de las | las €rencias | 3. se necesta de | del ISBM semestre de afio de 2022, o .
. Metas Institucionales | revisados planes de ' julio a jos Proveedorgs e hasta su rganizativas de | de Saiud y sus
Salud Publicos . . ISBM, a través del | .~ . . la Subdireccion | Gerencias.
relacionadas con los | vinculados con la | contingencia N . ) diciembre del finalizacion y la
y Pnvados 4- Se realizo el infarme de filtro de la . de Salud y sus
cumplan  sus | Protocolos  de  Salud | Red de | actualizados de | parte de la Subdireccion de afo 2022 Subdireccion  de | Preparacion de A
P ” | respetando los | Proveedores  de | Protocolos an(;e Salud. sobre los protocolos Operaciones y requer:mu:nntc:js Tgpe e
c l lineamiertos del SNIS | Servicios de Salud 'Y:::JO . ® | de salud. tineamientos con Logistica. con el SSrZaSe k:ar;gdoes ecrico
ontractuales conl éntasisen ias iiPGeiicos pandemias enfasis  en  normativas apoyo de ‘a Unidad . Normalizadora
: /| Consolidar todas 1as | 5cyalizadas al personal bajo de AsesoraLegal | & & | para a
Normativas y | Pavados Ncrmativas cargo. - [{Fresupuesto actualizacion de
obligaciones laborales actualizadas de las aprobado por el \ ¢
vigentes, del Contrato | 33 Numero de | diferentes Consejo o) diferentes
Colectivo y el | Informes deperdencias de la Directivo normativas
Reglamento Interno de | Ejecutivos é:lbcz;recuon LS g:;?}fo & matnu;les.
) ud. nstructivos
Trabajo -RIT - del ISBM | Mensuales de la semestre  del
conel personalde la SDS | SDS afio de 2022.

y/o sus delegados

EVALUACION SEMESTRE Il - PO12022.




“a.c, | INSTITUTO
. @ . | SALVABOREN
*.%e’ | DEBIENESTAR
ATV TERIAL

EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE

GOBIERNO DE
EL SATVADOR

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12022

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE

LOS SE

RVIC

OS DE SALUD UOI 2



~oase | INsTITUTO
: @ ¢ | savaporeno

& . | SALADORERC EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
costmNoEs | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
ELSALVADOR P o l 2022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No. 2. UNIDAD DE GESTION: GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD {G.T.A.S.S) — SUBDIRECION OE SALUD (S.0.5) - EIES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.GC.-EET
1,4,6 - EQ. 1 PLAN DE SALUD, EE. 3/0.E3, EE 6/0.E6; EE 7/0.E.7; Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: L.E.1(0.E.3), LE.3 (O E3); LE3 (O.E.3); LE.1(O.E6); A deT (C); EE8/OES8, LE1; OE8;A de T (b)

Identificacion de Twermpo/ Congruencias de informes
Otjetivas | Indicadores varisbles que Espacio:4rea ) e
z etaso readdas esporadas Nivel cumplimiento de [as metas Progreso 3lorc| €Come :
Operativos 3 De impacto implden aicar zar geagréficade | Medios deverifcacisn | andlisis: costo- Avances - Resporsables
las metas infuencia beneficios Limitaciones
11-Monitoreo de los
Proveedores para que se
brinde una  atencion -:Er;cfuestal . ge
integral y humanizada al =3 ‘Sl ac%lon ednar 2
100% de los usuarios, de &-Encuest_a de 11- Supervision  constante, zn * r(ii\:)ese |t2|§:
acuerdo atademanda que | Satisfaccion. de mediante el monitoreo  por Pe P
se presente, durante todo | formafisca.alos | 1. os parte de los Supervisores a los N’O"eec?’es
el afio Proveedores Supervisores de | Proveedores del ISBM de la Pac13na = (A Y
Hospitalanos  a | proyeedores GTASS, durante el segundo ana (:S' ENC SE’;O
12-Venficacion de forma | NMvel  nacional | pan estado en | semestre de 2022, a los H%rg;ggM-I/ZOZZ
oportuna mediante  las | d€ acuerdo con | yiterentes adjudicados para que se brinde
1. Realzaruna | hoss  de  control  de los usuanos del | peocesos como |una  atencion  integral  y Y . .
Supervision y [ Supervision  para  los | ISBM. atendidos | integrantes de | humanizada. deollz)lsogeoereisgrei
Monitoreo Proveedores, 59;: Nacionales |3 CEO. que|12- Venficacion oportuna de e Apo;g I\Xe‘drco Elaboracion con el | Gerencia
continuo a tos fcomptetadasl de forma | © Privados. tiene que ver | los Supervisores LSB?\e Hospitalaro apoyo de la Unidad | Técnca
isica o virtua del . .
Proveedores : riu JEncuesta  de Corr]mata e apéoggzggroe: medante  un {Anexo Formato de | Se ra realizado el | de Desarrollo | Administrativa
del ISBM, con . ~ ) y i Anivel Hoja de Monitoreo) | monitoreo de las | Tecnologico, para | de Servicios de
1.3-Gestion de | Satsfaccion @ | de Proveedores | Instrumento de Monitoreo de nacional ; la Imptementacion | Salud  y la
eficiencia ¥ | oniatacion de 5 | todos los | por parte de la | Hojas de Control, correos S .
eficacia, que . Proveeacres de ACI trc " llamadas segundo | -Monitoreo de parte | hospitalarias, que |de  lo Encuesta | seccon N
cmits un Coordinadores  Medicos | o8- S t”roplcos, " semestre de | de los Trabajadores | es donde | Digitalzada  de | Supervisores de
o
pt ° Hospitalanos,  con 13 | pyeim oama 5 SR heo: Citr:lwcza:cnovr;m g auran‘tcea eenl 100% julio a Sociales en el area | solamente se pasa | Satsfaccion a | Proveedores,
SEacon finalidad de fortalecer el | = P : diciembre | hospitalaria, como |la  Encuesta de | todos los | con apoyo dela
nivel  nacional segundo semestre de 2022, a
integral y Ision log Ordenes  de | seg . del afio 2022 | apoyo e 1a | Satisfaccian. Proveedores  de | Unidad de
monitoreo y supervision. | destinada @ 05 | jncio 3 los | los adjudicados
humanizada a ) = Juai : Supervision de Salud del ISBM. Desarrollo
los  usuarios con eficiencia y eficacia, | usuafnos del | qierentes 13- Se ha contratado para el Hospitales Tecnologico.
Y para  los  Hospitales | ISBM atendidos. Proveedores afo de 2022, a los 5 onv‘;edove"
del Programa Nacionales siguientes del ISBM, | Coordinadore Médico .
Informes de parte
Especial  de | Hospital Nacional San | 3-HoR2 de | alguros hasta | Hospitalarios det I1SBM para los de 1os 5
Salud del Juan de Dios de Santa | control de | tener visto | Hospitates Nacionales Coordinadores |
ISBM. Ana Supervision,  de | bueno por la | siguientes Hospital Nacional Médico
. d ( GACH, otros | Rosales, Zacamil. San Rafael, italari
b) Hospital Nacional de | 8CUerdo con &, tener | Sart Juan de Dios de San Hospitalarios
San Juan de Dios de San | tPO de Proveedor | oo con ge Miguel E! Coordinador ISBM &Zn[ratadﬁés »tpaireas
Mijuel que brinda el | ocyrs0s del Ho:pital Nacional San Juan Nadiones Rgsales
ervicio ofertado. A )
c) Hospital Nacional | S o interpuestos. de Dios de Santa Ana se Zacamil, San Rafael,
Rosales contrato durante el segundo San J de Dios d
tnmestre de 2022 il
d) Hospital  Nacional ’ Santa Ana y San
Zacamil. Miguel

e} Hospital Nacional San
Rafael

UOIN® 2 EVALUACION SEMESTRE Il - POl 2022.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No. 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (G.T.AS.S.) - SUBDIRECION DE SALUD (S.D.S) - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
Y SUS VINCULOS P.G.C.- EE.T.1,46. - EQ. 1 PLAN DE SALUD, E.E. 3/O.E.3, E.E 6/0.€.6. EE7/O.E7. Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E1{O.E.3):L.E.3(O.E.3). LE.3(O.E.3). LE1(O.E6), A.deT.(C), EE.B/O.EB. LEL OE.8 A deT.(b)

. Congruencias de Informes
|dentificacionde Teeripo/ = [ R ndacio
Objetivas Metas o resultados Indicadores variables que Nivet cumplimiento de las Piogils €spacio: &ea | Valo@ciones / e RCNCacionES
Opesativos esperdos De impacio imp:den alcanzar metas geogréficade | Medios de verificacion |  andlisls: costo - Ava v Respormables
las metas Infwencia i S
beneficios Limitaciones
1.4-Gestion de | 4-Requerimientos
Contratacion de 2 | entregados a la
Supervisores de Apoyo | Gerencia de
) A 4- Normativas de
Medico Hospitalarios | Recursos i . X
- | HuManas . Serwqos 1.4- Se contrato 2 Supervisores
1. Reatizar una 9 ¥ ' Hospitalarios ¥ de | ge Apoyo Médico Hospitalarios
Pamcentral con  la|parte  de  la| servicios de .
Supervision y . . . para la region central en
Monttoreo finalidad de completar | Gerencia Técnica | Proveedores de Diciermnb: de 2022 del X
; : la Planta de | Administrativa de | Medicina S 'C'em, e eA '31/ -e Ggrepcna
——— Supetvisores y | Servicios de | Especiatizada y | Supervisor de Apoyo edu?o Se pretende. para | Técnica
Proveedores Subespecializada | Hospitalario para la region el primer semestre | Agilidad mediante | Administrativa
del ISBM, con e S e GO KL I de odontologi tal A nivel Como apoyo para los | de 2023 se pueda | solicitud a los | de Servicios de
o ’ y la supervision, con | Contratacion de 2 y de odontologia onemds nacional apoyo para t P Direct Salud a
eficiencia y fci fi S d y cirugia | 1.5- Se ha apoyado a la Unidad aciona Supervisores de Apoyo | contar  con una trectores de . y
S Gl eficiencia y eficacia. upervisores  de | ‘mayiiofacial,  ya de  Planfcacion en la Segundo Médico Hospitalarios | Encuesta de | Hospitales Seccion de
’ Apoyo  Médico | autorizadas por et o semestrede |[en el Monitoreo Satisfaccion Nacionales, para la | Supervisores de
ermita  una . 5 M 100% : L y[|[pausta
pt n Hospitalarios, Consejo elaboracion del. arco . julio a Supetvision de forma | Digitalizada, para | respuesta Proveedcres,
. 1.5- Marco Normativo | para la  Region | Directivo. Normativo  Institucional  que diciembre del | ‘in sty en dichos |todos los demas | oportuna de los [ conapoyode la
integral Y| Institucional que regule | Central y | 5- Casos de OIR requla el Ptan Estratégico afio 2022 | Hospitales Nacionales | proveedores  del | casos solicitados y | Unidad de
humanizada a X en tramite de | Institucional, para ser publicado mencionados. ISBM. (ENCS- | enviados alaO..R. | Desarrollo
) el PES. actualizado y | Paracentral T e
los  usuarios uslicado en el Portal respuesta, en el Portal de Transparencia. PROV= SEM | / ecnologico
del Programa g . N 6-Laencuestade | 16- Se ha enviado como 2023)
Especial de € fransparencia. CaUmEC ge Sa“‘SfaCC'O” corresponde a la O.IR., los
Salud det X fespuestas € | digitalizada . casos requerdos de los
1SBM 16- £nvio a OIR de | casos OIR | solamenteestaen |
: casossolicitados de los | solicitados, con | los  Proveedores d'f?'e”;es Proveedores
diferentes Proveedores | su debido ‘:‘EI : ISBM | solicitados
del ISBM, conrespuesta | memorando  de Ceplaltos
técnica de  forma | respuesta por
oportuna. parte de la GTASS.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIOMAL PO! 2022. UOI No 2 UMIDAD DE GESTION GERENCIA TECMICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (GTASS) - SUBDIRECION DE SALUD (SD.S} - EJES ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.G.C - EET 14.6 - EQ 1 PLAN DE SALUD, EE 3/O.E.3 E.E 6/O.E6, EE 7/O.E7, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E.1{OF 3), LE3(O.E3), LE3(OE3).LE1(OE6LA deT (Cl. EEB/OES.
L.EL O.E8 A.deT. (b

Congruencias de Informes

Metaso \dentificacién de i = Tlempo/ —
Obljetives resuitados Indicadores variables que Imp Nivel cumplimiento de las Progreso Espacio: Area VT Valoractones / Recomendaci
iden e N ones:
Operives esperados De impacky alcaraar las Metas Metas Geogrdfica de Verlficaclé Anélisis; Costo - - Responsables
Inftuencia ccac Beneficios Avanices
Limitaciones
1. Terer las 3 Noimativas
2.1- Definicion | de los diferentes
de la forma de | Proveedcres  del  ISBM Normativas
prestacion  de revisadas y actualizadas Actualizadas (2) de | -La Gerencia Técnica
los servicios de los Proveedores del | Administrativa de
P ) " 2 Numero de Proveedores 1- Normativa de {SBM {Medicina | Servicios de Salud,
rovee 9'95 Y| gel 15BM Capacitados con Proveedores de Medicina Espec!ahzada y Sub|con el apoyo del
agihzacion  de | ;35 nuevas  normativas Especializada y Especializada  que | Equipo de Grener
procesos  de | actualizadas. Subespecializada  y de incluye a | Supervisores de Técnica
recepcion  de Odontologia Cirugia Proveedores de Proveedores, ha Admunistrativa
bienes y|3Numero de Sistemas Maxilofacial.  actualizada gdontol's‘ngal ’ Y| realizado B8] coucitud  de | de Servicios
Servicios a! | Actualizados de los oficialmente y aprobada d"UQ‘a a/\'sa al'y | Actualizacionde las 2 apoyo de la de Salud vy la
Proveedores del ISBM. por el Consejo Directivo. e €rvicios | Normativas de Seccion  de
‘ ;nenos cﬂada 1-Estado [de Pandemia Atenciones Proveedores. las gzlsc;é::jouo de Supervisores
2. Redefinir | dos afos del COVID.19 a nivel 2 Normativa e Hospitalarias y otros | cuales, durante afios, ‘ =
el esquema | mediante SIS () de | nacional proveedoresl..  ya|no  se  nabia| | CCMOOFCO | o eed
d : Capacitaciones para los Proveedores de Servicios : - s | Proveedores.
¢ TEVISIon | Normativas 5 Hospitalanos actualizada oficializada ¥ | actualizado,  donde
contractual | Actualzad Supervisores de 3Falta la P! y Arnwvelnacional | (oo oodaan prmer [ se ha ncluido la Implementaci
. la SCEILEELES Proveedores por parte de | . aprobada por el Consejo Segundo semestre trede 2022 o on  de la|Apoyo  de
P . {a Unidad de [Cesarrollo implementacion de la Directivo. de julio a diciembre RS ' D r-ec GO de Sistematizacio | Unidad de
recepcion 22-A . Yot Sistematizacion de los - protocolos a cumplir
de servicios | 22-Amptiacion | Tecnologico  sobre la | o0 oo o g del afio 2022 la Normativa de | ante pandemias y ta n de los | Desarrollo
en forma | 98 una mayor | implementacion de 105 | |o: proveedores del | 5 Normativa de 08% o Servicios  de | Tecnologico,
o ) Serviclos de | sistematizacion  de
oportuna. cobertura y Sistemas de Servicics de 1SBM . A Froveedores de Servicios Labor3 <ervicios de salud, (as Salud de los | Undad de
melorar los | Salud it de ‘taboratorios a ser a'°'°“;”05' lya cusles  estan  on | Proveedores | Planificacion
) : lJ P presentada para Comision zn\rega LB . - roceso  respectivo | 9€1 1SBM, de |y Tecnico
controles enla)| . Normatha.  de de Servicios de Salud el Cgﬁzz:g;?ﬂsad‘;?caolz ge revisln pc'JDr parte | M2 Normatzador
rbewsu:m 9 | proveedcres de Medicina cuadro de dictamenes de T “4elde 1o Undad de completa
enes
I Y | Especializada y camboios. Planificacion, Planificacion, -
Servicios Subespecializada y Técnico Técnico Gerencia de
mediante 3 | Normativa de  Servicios 4- Aglizacon de reviston Normalizador y a la | Normalizador Recursos
Sistematizacion Hospw;alanos, ya de procesos de recepcion Unidad de Asesona | Unidad de Asesoria Humanos.
de los Servicios | actualizada, ha sido de bienes. legal para  sus|legal para  sus
ee Salud de los IajprObada DO; el tC n eJOl observaciones valoraciones
irectivo urante e
respectivamente
difecentes segundo semestrede 2021y P
Proveedores socidizada  durante el
primer semestre de 2022.
UOIN® 2 EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No. 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD {G.T.ASS) - SUBDIRECION DE SALUD (S.DS) - EJES ESTRATEGICOS
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LE1 OEB8.A.deT. (b}

“Sistematizacion
de los Servicios de
Satud”.

UOIN®2

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

Tiempo Congruencias de Informes
Cojetvas | Metaso ndcadores | CEUIeadinde | Nvelcumplimientode | oo Espacio: Area Valomclones / | REComendaciones |
Opemtivas esperados Delmpaco Slearea Mo las Metas Ge':QféﬁGlade Mediosde Verlficackén MéBllesrls‘e:ﬁo- r— Responsables
Limitaciones
1. El 100% de la
revision oportuna
de los Supervisores
2.3 Realizar una | de Proveedores de
revision oportuna | la documentacion
yagiporpartede | para pago
los Supervisores | presentada.
de Proveedores,
para ponerse al |5 g 100% de los
dia con dicha | gistemas de
revision de | servicios de Salud 5- Prueba piloto de
documentos de | gygitales ya Sistema de Hospitales ) Por tanto. es en el .
pagos. implementados y | oo :acx_:tn?les en d?s 100% primer  semestre | Solicitud de apoyo ?gé:‘c‘za
funcionando,  al . Ospitales  por  la ‘e de 2022, donde se  de la Unidad de LS )
2..4 Realizar una | término del afio Pandemia del COVID- ubD.T AF'as e recepcion =S realizo las | Desarrollo Admmlstrguva
2. Redefinir el | revisionoportuna | 2022. 19 a nivel nacional. bienes. firmadas vl 4o oc con el Tecnoldgico en la | d& Servicios de
. ; . selladas, por parte de . Satud 3
esquema  de gl de los 6- Sistematizacion de A nivel nacional Equipo de | Implementacion Y
revision y ag . 2- Falta la|g los Administradores de : Seccion de
3. El 100% de los " ervicios de Segundo semestre de Supervisores y la | de la .
contractval para | Pag0s de (> implementacion de la | Especialistas 1ulio a diciembre del | CONtratos.  correos, | o Sistematizacion de | Supervisores de
! Aranceles ! J . julio a diciembre de mision de quedan a | Ynidad de | Sistem cion de
la recepcion de | Proveedores que digitalizados de los | Sistematizacion de 105 | Odontalogos. afio 2022 y o Desarrollo los Servicios de | Proveedores.
servicios  en | brindan servicios sngos de Salud | Servicios de Salud de | (aboratorios- . ClEGEE Tecnoldgico. Salud de los
forma de salud. | ge (o5 diferentes | (05 Proveedores del proveedores. encaminados a la | Proveedores  del | Con Apoyo de
oportuna. mediante 3 | proveedores, para ISBM  de  forma 7- Revision de los 100% Digitalizacion ~ de | ISBM, de forma | Unidad ge
implementacion | el afio 2022. completa. Proveedcres del SBM ° los Aranceles y las | completa. Desarrollo
de la al dia. Capacitaciones Tecnologico.
Sitamatzacidn | 4. Pagos al dia de respectivas
de los senicios los  proveedores
de s’ del ISBM, en el
optimizando  los segundo semestie
: de afio de 2022
tiempos de | mediante la
espera, teniendo | implementacion
los pagos al dia. de la
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Congruencias de Informes

UOIN°® 2

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

conocimiento, con copia a la
Unidad de Auditoria Interna
para su seguimiento
respectivo, Actas de

reuniones de seguimientos,
con firmas y sellos de las
personas irvolucradas

Establecimientos
{nstitucionates  de
Salud, que garantice
la cobertura de ruta
det paciente y se
veareflejado en una
mejor atencion.

Metasl Identificacion de Tlempal -
Objetivos ok Indicadores variablesque | Nivel cumplimientode las Progreso €spacio: Area Valoraciones/ | Recomendaciones
Operativas De Impacto Impiden alcanzar Metas Geogréfiade Medios de Verificacton Andlisis: Costo - # Responsables
esperados las Metas Infl | Avances -
s Me nfluencla Beneficios y ’
Limitaciones
Correos Electronicos,
memorando e informes por
. A pesar de tener
parte de los Supervisores de
. mecanismos de
Proveedores,  Hojas  de
. control  para los
monitoreo, documentacion
R proveedores,
digitalizada por Transdoc,
requerimientos en SIGPAC siempre s€
Informes de ' | presentan
: informes elaborados por ;
Analisis . " _— parte de la Gerencia Técrica deficiencias en el Gerencia
Mensuales,  por e a realizado ——
25 Realizar parte  de F:OS montoreo del 100% de Administritiva de Servictos de %222?;;]5” rfeei,lac;zzsr Técnica
2. Redefinir el Zeemanalme;grema Superviscres  de los  proveedores, de Salud, condseillosdsdreob@o de manera Admums?rativa
esquema de| oo P00 | Proveedores  y forma ganaA por parte de gorsplarct‘et € a du \refc(ljon homogénea la de Servicios de
revision Montoreo de g | Admnistradores tes  Supervisores  de A nivel nacional re‘ a:JaS' egwgfn‘:;iréc: a g; implementacion de | Completar a|Swd 'y la
contractual Eiecucion de los de Contratos a la ProveedoresA e Segundo 2 < de Sal Id IJ das la Sistematizacion | planta de personal seccion de
para ia NJ\OntOS de los | GErencia Tecrica N/A ejecucion de montos y la semestre de ulio dﬁrwctlod i Drau ‘ rsalzastaq de los Servicios de | de  Rewision  de | SUPErvisores de
recepcion de | o o res Administrativa  de verficacion  de  las 100% adiciembre del | r;gzezed Imer seme (;e Salud Documentas para | Proveedores
servicios en | (O | Servicios de atenciones  de  los afo 2022 ¢ o eedneroajulzlo de pagos.
forma n Salud, en base al servicios brndados. 2022, Actas de respaldo de Loarar una Con Apoyo de
de toma de dichas ccmisiones, tnformes 9
oportuna Monitoreo de la - | integracion  entre Unidad de 1a
decisiones en ias Ejecucion de tos Monitoreo de la de parte de {a Gerencia 9
reasignaciones | - - E T o Teécnica Admnistrativa de | 135 atenciones de — e
P n ” = d l geucion de montos: de Servicios de Salud al Consejo | (0 Proveedores 'y Desarrollo
|5r§'vqee ores  del forma semanal. Directivo, para su | los Tecnologico
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCI®NAL POI 2022 UO$NO 2 UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (G TAS S) — SUBDIRECION DE SALUD (SD S} - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC -EET
146 -EQ 1PLAN DE SALUD, EE. 3/OE3. EE6/OE6 EE7/OE7, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES £ E1(OE.3; LE3{OE3). LE3(OE3),LELIOEG). AdeT (C) EES/OE8.LEL OE8. AdeT (b

decisiones.

para serviclos de  medicina
especializada y subespecializadas.

6- Seguimiento al Requermiento de
Proveedores de Medicina
Especializada y Sub Especializada
desde orden de inicio a diciembre de
2022,

EVALUACION SEMESTRE Il - POl 2022.

|dentificacion Tiempo/ Congruendias de Informes
Objetvos | ool | Indicadores ::ev;:m Nivel cumplimiento de las Metas Progreso ESParionipe Valoractones / | Recomendaciones:
Operatiyos o De Impacto o Geogréfica de Medlos de Verificacion Andlisis: Costo - Avances — Resporsables
esper M Influencla Beqeficios Limitaciones
Reguerimientos realizados en el
SIGPAC. verificados por la
9- Informes mensuales realizados de Subdireccion  de  Operaciones y
enero, febrero, marzo abril, mayo, Logistica y recibidos por la GA.CI.
Informes  de junio de 2022. confirmasy sellosde recibldo§. .
Analisis 10-Informe trimestrat de la GTASS a Habamcion de  @amamentos| Con el apoyo
Mensuales, 1a Subdireccion de Salud enviado en basadas en @l Presuauesto dumate ef | del Equipo de
por parte de abrilde 2022 y del segundo tnmestre, afa 2022 para lograr cobatira de | Supervisores de
los erviado en diciembre de 2022. servicios de salnd hasta el I de | Proveedores, la
26 Elaborarl ¢ oo icores Falta | 11-Procesos de Contratacion Directa i . Gerencia
:Sé:;ilses o | 9€ cdontralamon de Hospitales Privados para Santa 1- Segumiento al Nuevo Convenio | Técrica
o Ff " | Proveedores y erfec!ur‘sos Rosa de Lma, La Union y para entre ISBM y MINSAL para los 24 | Administrativa
;S)a : ‘s:res gz Administrador par? Ll adecer Zacatecoiuca, La Paz realizados y Hospitales Nacionales, durante los | de Servicios de
Pug mdo . es de Se area et ejecutados. meses de enero a diciembre de 2022, | Salud, a pesar Implementacion de | Gerencia
roveedore Contratos, a la eguimiento | 5 poceso de elaboracion de al Convenio entre el ISBM y el ISR, los | de tener P ) .
acerca del P Contractual en - 7 H es P d Privad d del | Informes Ejecutivos | Tecnica
erencla X convenio entre el ISBN y el Hospital ospitales Proveedores Privados, | pandemia e X
Monitoreo, . las oficinas S : P VID Gerenciales, con el | Agministrativa
Analisis y Técnica centralesy para | Nacional de Metapan ya realizado y ervicios  de  Proveedores de | COVID, se ha apoyo del Sisterna
2. Redefinir el Ejecucion  de Administrativa la contratacion | Vigente desde abril de 2022. Laboratorios. Servicios de Proveedores | respetado  las de Informacion de Servicios de
esquema de J de Servicios S Lle 13- Procesos de Libre Gestion de de Medicina Especializada y | fechas ) Salud y la
revision My de Salud. en de2 A nivel nacional | g hespecializada Servicios  de | asignadas a los U G L) SecE|d
27 Elaborar la ' Supervisores de | Seivicios  Gastroendoscopicos  ya S d : - o h solicitado la Unidad | S€ccion de
contractual base al P ) Sl Proveedores de Odontologia y Cirugia | diferentes
B a Gerencia Monitoreo de Apoyo Médico | adjudicados. 14- Procesos de Libre semestrede |\ i tacal. Hemodialisss, del orimer | procesos  de de Desarrollo | Supervisores de
?ece cien de Técnica @ Ejecucion Hospitalarios | Gestion de Cirugias Oftalmologicas julioa proceso ‘ ’ presentacion Tecnolégico, de | Proveedores,
P Administrativa ) para laregion | ya adjudicados- diciembre del 2 S i R - cara al 2023, que | conapoyode la
servicios en | LTINS de los Montos oo 1 ) 5 af0 2022 - Seguimiento al Requerimiento de | de e
forma de calud, | 9@ los | ¢ yd 15' Eroceso de Libre Gestion de Laboratorios proveedores Privados | requerimientos SOIIjCi(Ud o Subdireccion
oportuna, e'l‘ alud. | o oveedores AUPe”’"\:‘?:j‘e Cirugia Vascular entegado a la (Clinicos, Radiologicos, Patclogicos, | de servicios de requerimientos  de de
?ncaowf: ndabl del ISBM. aoyoit f ICO | GACI- Electrodiagnostico  y  Mamografias | salud de los e?vicwos ge salud y | Operaciones y
ae el el -Analisis y a?asfaraazg) 16- Procesos de Licitacton Publica Bilaterales, segundos Frocesos proveedores, lsa o dé’ Logistica y la
Subdireccic 3 | realizacion de par ¢ l_eg tf‘ para Hospitales Proveedores 3- Seguimiento al Requerimientos de | venficados por decisiones GAC.
d: Sarﬁl‘dc‘onara forma Srrxlfrr;:m‘tzsdae Privados Tipo “A" en San Salvador y Proveedores de Odontologia y Cirugia | la Subdireccion ’ R
at tnmestral por San Miguel, ya realizado. Maxilofacial. sequndos procesos. de
toma de P proceso con la guet. y . 5 p
decisiones. de parte de la Gerencia de | 17- Procesos realizados de prorrogas 4- Seguimiento al Requerimiento para | Operaciones y
' Gerencia ara  Servicios de Hermodidlisis 2 items de Proveedor Centro de | Logistica y
forma L Recursos p e Hemodiatsi i
trimestral. Técnica NETer privados de julo a diciembre de el LIHE ! e e
Administrativa . 2022, para senvicios de laboratorios 5- Seguimiento al Requerimiento para | formalmente a
de  Servicios ch‘nic.os radiolégicos, patolégicas Hospitales Proveedores Privados, | la G.A.C.l., para
de Salud, para Electroéa e ’ — raf’a' desde la orden de inicio a diciembre | optimizar  los
toma de 1agnostico. m 'g L de 2022 tiempos
bilaterales y electrodiagnésticos
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Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y
Prestaciones y la GTASS

18 Preparacon de la
informacion estadistica de
parte de la Seccion de
Riesgos Profesionales.
Beneticios y Prestaciones, asi
como el marco normativo
creadoy/o actualizado.

respuesta por parte

de la Seccion de
Riesgos
Profesionales,
Beneficios y

Prestaciones y la
GTASS, asi mismo la
Aormacion

estadistica remitida a
la OIR en calidad de
Infarrnacion Oficiosa

O.l.R. cuando se hasolicitado a
la Seccion,

1.8 Se estd trabajando en la
preparacion de la Informacion
Estadisica de la Seccion de
Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones.

17

a los usuarios

del ISBM,
durante el
segundo

semestre del
2022.

Identificacion de Tlemp%ea Congruencias de Informes
Objetivos Indicadores : Nivelcumplimiento de las Espacio: - Valoraciones / | Recomendaciones: |
Operst Metas o resultados esperados Deaes va;;zab:;uhes impiden Mate Progreso Geograficade me%e Anallsis: Costo - Avances — Resporeatias
e Metas Infuencia @con | Beneficios Limitaciones
11 Ampliacion oportuna en la | ~Numero de
cobertura y gestion de | Deneficios.
beneficios, prestaciones y | Prestaciones y
rnesgos profeslonales. B e onaics 1.1Se ha realizado la ampliacion
Acceso del 100% de los |2 !0 pacientes del oportuna de cobertura de los Solicitudes
usuancs a los diferentes ISBM diferentes beneficios, realizadas
beneficios. prestaciones y -El  100% de los presta;iones y nesgos durante el
nesgos profesionales, Instructivos revisados profesionales ?e ha realuzadq el seqgundo
f y actualizados por acceso al\lOO/a de los usuarios semestre de
mediacte. parte de la Seccion a los _d\ferentes beneﬁcaos, 2022, por
12 Mayor cobertura de i prestaciones y riesgos parte de la
resolucion de la gestion de = Riesgos profesionales. Seccion de
peneficios, prestaciones y Profesionales, 1.2 Se ha realizado una mayor Riesgos
nesgos profesionales. Beneficios y cobertura de resofucion de Profesionales
1.3 Reallzacion el 100% de la Prestaciones. gestion a los beneficios, ,PBeneﬁcnos y
. -Pr 5 restaciones riesgos restaciones
e uon.yactuallzacuon GalleE ormoclon grof85|c-nales. Y ’ Actualizacion
Instructivos permanente de las . Gerencia
1.3 Se harealizado el 100% de la del
1-Garantizar | 1.4 Socializacion de prestaC\Ones y revsion y actualizacion de los Instructivo de - Establecer por | Técnica
el acceso de | instructivos por parte de los | 11€590s profesionales | 1-Estado —de 18 | i cyyos de la Seccion. Anvel | | Reembolsos parte de la Unidad | Administrativa
los usuarios a | Técricos ~ de  Subsidios, | Y@ ©onine.  por E?;Sﬁ;?g a nn‘\j/z: 14 Se ha socializado los nlgsgzsgfna en proceso de Desarrollo | de  Servicios
los diferentes | reembolsos, nesgos | canales oficiales del Saional ??"UC“VOS por parte de los ] semestre de | 9€ i rzvism’n. ;el‘:”ofg' o el "';0 de Salud y la
beneficios, profesionales, a la poblacion ISBM ‘ 2. Uso de la|1ecmicos de la Seccion a fa 100% julioa realizado - el Sistema e | coccion  de
1adiones | en generat -Crear un Instructivo | ¢ stematizacion de los poblacion en gene‘ralA diciembre del durante el Servicios de Salud, Ri
pres g normativo  para  la 15 Se esta trabajando en la ST sequndo para  hacer los | "'€S90s
y  nesgos | 15 Actualizacion de base de - P sevicios de salud en | 5oy, a1zacion de base de datos ano semestre del tramites mas | Profesionales,
profesionales | datos de los Docentes dotacion de anteoos | proceso. a los Docentes Pensionados y 2022. agilizados. Beneficios v
16 Crear el Instructivo |P3r@ € Servidor enviados a las entidades Paginas Prestaciones.
Normanvo para dotacicn de Pul_)l\co Docente correspondientes (AFP CONFIA, digitales
anteojos. -Ngmero de CRECER, iNPEP, IPSFA, ISSS). institucionale
17 Emio a OR de soticitudes de 1.6 Se creo un Instructivo s, _con
. nformacion normativo de la dotacion de promocion
Informacion referente a las requeridos por la anteojos permanente
difererses  prestaciones Yy | OIR. con su debido 17 Se ha enviado como de
beneficios de parte de la [ memorando de corresponde las respuestas a la prestaciones
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SERVICIOS DE SALUD (G.T.A.S.S.) - SUBDIRECION DE SALUD (SD.S) - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUSVINCULOS PG C.—~EET 14,6, -EQ 1 PLAN DE SALUD, E.E. 3/O.E.3. E E 6/O.E6, EE 7/0.E.7; Y LINEAS ESTRATEGICAS

PRINCIPALES LE1(OE3). LE3 (OE3). LE3(OE3). LE1(O.E6) A.deT.(C);EEB/OEB.LEL OEB8 A deT. (b)

Prestaciones.

UOIN° 2.1
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semestre de
2022.

Identificacién de ] Tiempo/ Congruencias de Infarmes
Objetivos Mefas o resultados Indlcadores iabl impiden | Nwelcumplimlento Progreso :Area Valoraciones / Recomendaciones:
Operativos esperadas Delmpacto | Voo o e TIPS de las Metzs 9 Geogridficade | Mediosde | e Costo- Avances - Responsables
rlas Tl o] Veilficacidn Beneficios Limtaciones
Afiliaciones
2-Afliar  a  los | 2.1-Incorporacion de realizadas y
Docentes tentatvamente 10,000 actvadas  de | o . ecita de
Pensionados 4l | usuanos  nuevos  del Servidores forma digitalizada,
Programa ISBM. de los Docentes | Numeres de 21 En proceso la PDL:)?:l;C:ZS elis mediante la
Especial de Salud | Pensionados, al | Afiliados Fal - incorporacion  de benehciangs actualizacion de
del ISBM, con el | Programa Especial de | “volurtariamente” atta todavia |55 ysuanos  del \ dy los diferentes
apoyo de la | Salud del ISBM. Pensionados neerorar @ mas|isgM,  de  los Cotivaciones | procesos et | .
Seccon  de 1 Programs. sipeth[| Cocmes por parte de ta | MW de | Normativo, dar | TSN
. Pensicnados al Procedimientos : Teécnica
Riesgos 22-lmplementacicn de | NGmero de | de salud del ISBM. Se [ 5o e o0 _ UFI Administrativos, |3  conocerlo ndminstrat
Profesionates, actividades recreativas | actividades estd  elaborando el | 4o cyid a1 1SBM. A nivel nacional que ie compete 3 oficializarlo para poder ministrativa
Beneficios y | utiizando el enfogue | recreativas marco normativo, Segundo Mediante la  Seccion de | implementar elifide Seracios de
Prestaciones. preventvo enfocado en 22 Se - semestre de julio |nf0rmes ¥ POr | Riesgos enfoque preveptlvo en|Salud y la
implementacion  de . adiciembre del | paginas Profesionales las actividades | Seccion de
Programa de | activdades recreativas | rétajendo en  la afio 2022 institucionales, | genefi ’ recreativas @ los | giesqgos
3-Fortalecer el | 22-Elatoracion de | Recreacion y un | uylizando el enfoque implementacion de se ha pene cl0s Y| Usuarios del Programa p f
enfoque de la | programa de | programa para | preventivo por parte actividades socializado lore:;}acar;esr,ne or | Especial de Salud del Bro efsquales,
salud preventiva y | Recreacion y un | atencion de |de la Seccion, con el rettl:veatldvas N diferentes ct;;bertura de c;ra 1SBM enencios Y
mediante las | programa para atencién | pensionados apoyo de la Teécnico ;‘r:rlégzeoprevennveo actividades al segundo Prestaciones
gestionar de pensionados, por | realizados y Normalizadora a los pacientes del recreativas con | semestre del
actividades parte de la Seccion de | aprobados. 1SBM E?gsg::vo 2022.
recreativas Riesgos  Profesionales durante el
Benefictos y pnmer
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ESTABLECIMIEMNTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS - SLBDIRECION DE SALUD. PGC7. Desarrallo permanente de

la tecnologia sanitana PNS investigacion y gestion dei conocimiento 1 2y Fase il Sistema de Jestion de calidad. EE 1 Mejorar y fortalecer el pnmer nivel de atencion. OEL Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de les docentes
cotizantes y su grupo familiar, en Polichricos y Consultorios. LE OE1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios

Ty Identificacién de Tiempo/ Congruencias de Finfoun\&s :
Objetivos | ocutados | [ndicadores | variablesque |\ ol o motimiento de las Metas Progreso Espacio: Area Valoraclones / | Recomendadiones
Operativos esperados Delmpacto | Impiden alcanaar Geogrdfica de Medios de Verificacion | Analisis: Costo - Ao Responsables
las Metas influencla Beneficios AYapceSs
| i I L) _ Limitaciones
Informes, correos
eectronicos, listados
11 de asistencias
1-Desarroliar 1 S‘u; roarama | Subprcgrama convocatorias
subprograma | o & gMeora aprcbado por L Se realizé | dhua o vrtuales y
de MEOE | Continua : de 2 sub El Estado de la || . o lZOra e ? presenciales. GEL /UPICE
continua de | 0 dreccion de [t T ge| 'O procesos ol atacionce A nivel nacional
procesos, claborado en | 22D en el [ enido 4 | COTESPONdientes a la Gerencia de 100% Segurdo semestre de | Norma de N/A ) Apoyo con ia
aplicable en ol segundo segundo alza de, casos por Establecimientos Institucionales de Julio a diciembre del | Hemodidlisis en Ge d
policlimicos y kemestre.  del semestre del cenas nuevasJ Saiud, dando el monitoreo ano 2022 proceso de analisis. . €
consultcenos ano 2021y su P Recursos
_' aro 2021 para respectivo durante el segundo
en el 3f0 e actualizacion Humanos
5 eeutarlo  en semestre de 2022. Norma de Pan de
2022 2022 en 2022 Residencias de
fedicos finalizado
| crevia
implementacior,
2-Gest r
ante la GPBS _Efectos de la | Requerimientos
los procesos pandema Estudios de Mercado
de compra COVIDIS, con el actualizados
necesarios 2 1-Gestion ge dza de ‘nuexd< Terminos de Se ha realizado la
que Procesos  de | -keauzanion | ce h A rivel nacionai Referencia, informes cortratacion  de .
as GEI5-GACI
garariticeri el | Compra de los e e  SUCHO 100% Segundo semec're de | Filiros de Comisiones los kits para el 7
. . diferentes procesosde comprade la N/A -
adecusdo necesanos a | procesos de e PAAC por parte de (a GEIS julio a diciembre del | Sequimiento por part Centro de Terapia )
funcioramien | traves de la | cornaras Ea‘ 5 AEE porp ario 2022 de la Subdireccion de Dialitica de region =
to de los | PAAC. erien encias s ®peraciones y central
establecimien - s Logistica. la GAC y la
tos de Salud TSR

ano

correspondientes
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UOINo 3. UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS - SUBDIRECION DE SALUD. PGC?7. Desarrollo permanente
de la tecnologia sanitaria. PNS investigacion y gestion del conocimiento 1, 3 y Fase Ill Sistemade gestion de calidad. EE 1 Mejorary fortalecer el pnmer nivel de atencion. OE1 Fortalecer el pnmer nivel de atencion en salud de los docentes
cotizantes y su grupo famitiar, en Policlinicosy Consultonios. LE OEL.3 Fortalecer técnicamente al persona!l de Policlinicos y Consultorios.

r . . Congruencias de Informes
Cbjetivos Metasoresultados |  indicadores ldmt:gasg:g::bg Nivel cumplimlento de Progreso io'mraﬁa Medios d | Valoraciones / | Recomendadiones: |
Operativos esperados Delmpaco | HeIMPIERS las Metas S Verficacion | Anélisis: Costo Avances - Responsables
- Beneficios Limitaciones
31-Gesticn de la
acredilacién del
100% de los
establedmientos
3-Solicitar 1 | institucionales  de -Acreditacion Diplomas de
acreditacion salud efectuada del 100% de acreditacion.
del 100% de | ante elCSSP ypago g Completar la planta de
locales de los | de anuakdad de | SStBDIECIMIENt | contratacion de regentes _
establecimien | funcionamiento de | ©S @€ salud de los Establecimientos de Expedientes
tos botiquines Salud 31- Se ha acreditado a ) A nivel nacional pressntados al
institucionales | magsteriales  ante -Anuatidades diciermbre de 2022 a 44 100% ‘ Segundo semestre d_e CSSP. MIA .
de salud y ' la DNM. vigentes  del || o \aglados  de  los botiquines magisteriales MR ERE S e GEIS
o 2022
personal 100% del | Establecimientos de Salud. Correos.
medico 32-Gestion de | Personal electronicos,
paramédico | pago de a medlC(? y DOCUWEQFOS de
en el afio| anualidad y paramedico acreditacion
2022. acredrtaciones del . 2nte @l CSSP emitidos por CSSP
100% del personal
medico y
paramédico ante el
CSSP.
41-Centro de
4-Desarrollar | Orientacion Medica Ei Estado de la Pandemia
un Teteforica “Ejecucion del del COVID, debido al alza | 4.1- En funcionzmiento Correos GEIS. con el
Subprosrama | ejecutando el Centro de de casos por cepas nuevas. | el C entro de Orieritacion A nivel nacional T de o
de mejora | subpregrama  de Orientacion Médica para servicio de Segundo semestre de solicitud 3 13 Unidad NIA . Uridad de
contirus  de | mejora continua de - Se necesita ia | dsponbilidad de citas Julio a dictembre del ario
telemedicina | la telemedicina Medlc‘a mplementacion de la | durante el segundo 2022 Elj-e 6 REEEliele TDesarro‘lto
en el afio| includa la | Tetefonica Sistematizacton  de  los | semestre de 2022, ecnoleg ecnologico.
2022. interconsulta con Servicios de Salud
especialidades.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UOINo 3 UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS - SUBDIRECION DE SALUD. PGC7 Desarrollo permanente
de la tecnologia sanitaria PNS investigacion y gestion del conocimiento 1 3 y Fase lIl Sistema de gestidn de calidad EE 1 Mejcrar y fortalecer el pnmer nivel de atencion. CEL Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes
cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios LE OEL 3 Fortalecer tecnicamente al personal de Policlinicos y Consuitorios.

Tiempol Congruencias de Informes
. dentificacion d 1 E
Objjetivos Metas o resultados | Indicadores A Erl;bﬁ . ; Nivel cumplimiento de las Espacio: Area Valoraclones / Recomerdsciopes
Operatvos esperados Dempacto | V@fapesqueimpiden Metas Progreso réfica d Medios de . %
P p alcanzar las Metas Geogréfica de Andtisis: Costo - Responsables
i Influencla Veriicacion Beneficios o
== = k. Limitaciones
5.1-Ejecucion deun
subprograma  de
Atencion al |
discapacitado con |
5.Elaborar 1 la participacion de S . ‘
subprograma | " €quipo Los Probiemas | 217 3¢ estd  realizando .
. ltidisciplinari st s d
discapacitado 9 POT | 4e atencion al | PANDEMIA COVID 19 | '€? | 100% nvetnacional | giectronicos GEIS, con
) persona ; dieron \ discapacitado en los 3 Segundo semestre )
aplicable en instritucional discapacitad |mp|l\ rl f CUMPIF | ctablecimientos  de  salud de julio a diciembre N/A > apoyo de fa
! con lo planificado. ” > > - ) )
Eggfdng:";y blenestar  social. Zpe'g:taa‘;o y — durante el segundo semestre del afio 2022 | Referencias Subdireccion
en el afo| F1esgos ! de 2022 emitidas ai ISRI Admanistrativa
2022 Frofesionales
) UEED GEIS,
GTASS) y
gubernamental
(Secretaria de
Inriovacion
6-Elakorar un - >
subprograma Socializacien con
de atencion a | 61-Ejecucion de un | -Subprograma El Estado de la fiJTPEWISOFES de
las patologias | Subprograma  de | de atencion a Pand LCOVID | Anwel nacionai olictinicos y
cronicas atencion a  ias | las patclegas e " | 6.1- Se ha dado sequimiento a o Segundo semestre | COTM€0 Consultorios
y i aricasil| it h debidoal aiza de y ; y 100% 9 N electreny N/A Magisteriales, GEIS
aplicable en | patologias cronicas | cromicas P M s palotogias cronicas | de)ulioc a diciembre - Tk . S
policlinicos y | elaboraco en el | aprobado vy R del afio 2022 instugional ces  nedicog,
nuevas Medicos
consultorios, | afio 2022. ejecutado A .
en el afo Maaistenales,
2022. Trabajo Socal
|
7-Elaborar un
subprograma
S
dHo .| 7.1-Ejecucion de un >ubprograma El  Estado de la| 71%e estarealizando reuniones Acta de GEL, con
umanizacio f de | 9€ Pard del covID. | de s fortal A nivel nacionat
n de la Salugd | 2UoPrograma € | Humanizacion Jpeema de ] |t IR LIER I E I . Segundo semestre reuniones, de a
aplicable en | Humanzacion de | ., oy q | dedo dlza ogfila flggprescion de los 100% de juko a diciembre | SOMM€0S.  Ustado A renca  de
policlinicos y la Salud elaborado aprobado  y casos  por  cepas | servicios de salud en los Jdet 20 2022 de personal ae Recursos
consultorios, | &7 elafo 2022 ejecutado. nuevas establecimientos. enfermeria, Humanos.
en el afo
2022
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UOI No 3. UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS - SUBDIRECION DE SALUD. PGC?7. Desarrollo permanente
de ia tecnologia sanitaria PNS investigaciony gestion del conocimiento 1. 3 y Fase il Sislema de gestion de calidad. EE 1 Mejorar y fortalecer el primer nivel de atencion. OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes
cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicosy Consultorios. LE OE1.3 Fortalecertécnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios.
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Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos Metas o resultados Indicadores va"gﬂ::'ﬁ:;gen Nivel cumplimiento de B Espacio: Area o, Valoraciones / Reoorne:oacvone
Operativos esperadas De Impacto lasMetas Geogréfica : Anéilsis: Costo - = Responsables
alcanzar las Metas de Influencia Verificacién Baneficios Avances —
timltaciones
La pandemia por
COVID-19 ha trastocado
szsarboorzma 4 las  estructuras  de
n‘;Cf)ong.de satud prestacion de servicios | 8.1- Con el apoyo de A nivel
N i i 4 nacional
mental con | 81-Ejecucion  de  un | -Subprograma  de dgp:jendo 1 ap;t[ajm:s psicologia y medicos 100% Sequndo | COTe0S _
enfasis en la | Subprograma de Salud | Salud Menta | /aPldamente  a - GICho | magisteriales, se brinda 9 electronicos de la
. desafio, mas, sin semestre de HA N/A
prevencion, Mentat elaborado en el | aprobado % b el | Btenciones de salud julio a Coordinacion de GEIS
aplicable en | afo 2022. ejecutado. R ——: mental en los i Salud Mental.
lictini subprograma de Salud . diciembre
polic| |::|cos( y Mental es uno de los | Establecimientos y del ano 2022
ilon_su ;(;‘205 en mejor estructurados de | Centros Escolares.
sano ’ nuestro Programa
Especial de Salud
9 Elaborar 1 plar
operativo de A nivel
establecimientos
-Plan operatvo nacional
[ ' .
LSRN 9.tEjecucion de un plan | aprobado por la sub s ut) 9.1 Se elabord un plan Segundo
de salud . del COVID. debido a . X
estandarbad operativo estandar | direccion de salud y alzatde | casos\parn cepas operativo estandar en 100% semestre de N/A NA GEIS
aplicable © en elaborado en el afio 2022. | ejecutado a partir de n.uevas = el afio 2022. ‘]UIIO a
ogllclm cos y Junlo 2022 ' Sl
del afio 2022
consultorios.
para el afio 2022
i 181-Envio a OIR de las
10-Brindar solicitudes de | -Numero de
respuesta lag | Iformacion, con | respuesta enviadas a 101 Se envio A
oportunaligaiias respuesta  técnica de | OIR ante 1as respuesta de los casos
solictudes  de nacional
farma oportuna diferentes solicitados a ta O.L.R.
Rarmacioniyce solicitudes por parte segundo CORREOS
f i semestre de N/A - GEIS
12 OIR. referer® | 10 2-Envio timestral a OIR | de la GEIS N/A 102 Evio  de | s ¢ | ELECTRONICOS
estab.ecimientos e la informacion Oficiosa ‘ infcrmacion ‘QfICIOSE diciermbre
institucionales en re(taoo’n a los | -Numero de cuando se solicita a la del afio 2022
de servicios de estabiecimientos informes enviado Gerencia
salud institucionales de servicios | tnmestralmente.
de salud.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POi 2022. UOI NO. 4. UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA. ESTADISTICA Y DATOS (UEED) — SUBDIRECCION DE SALUD (SD.S) EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS
P.GC. - EQ.1 EQ2 EQ3, EQ4. PLAN DE SALUD; E.E 3/0.E.31, O.E.3, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE ATENCION. OBJETIVO ESTRATEGICO FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD
DE LOS DOCENTES COTIZANTES Y SU GRUPO FAMILIAR, EN POLICLINICOS Y CONSULTORIOS {(OE1) LINEA ESTRATEGICA FORTALECER TECNICAMENTE AL PERSONAL DE POLICLINICOS Y CONSULTORIOS (OEL3).

Congruencias de Informes

proveedores.

Recomendaciones
Avances -
Limimciones

Responsables

Reuniones
continuas entre el
ISBM a traveés de la
UEED y el MiNSAL
y luego reproducir
al  Personal del
ISBM

Metaso Identificagén de TIEI:“DOI
QObjetivos e e Indicadores vanables que Nive! cumplimiento de las Progresa Espacio: Area Medesde Valoraciones /
Operativos L e g Detmpacto Impiden alcanzar las Metas Geogréfica de Verfiaddn Andlisis: Costo -
P Metas Influencia Beneficios
11- -

-Fortal i Construccion | -Documento
S' lor <U=Ee 35 de Estrategias | socializado de las
istemas e i i i

- de_ V:g\_laqc13 E;trateglas de 11 Se esta realzando Se mantiene un
Vigilancia y Alerta | Epidemiolog | Vigilancia estrategias por parte de la monitoreo
T?mprana que lcartt t Fpldem'OIOQ'Ca Unidad de Epidemiologia, Se presentaron i":\f;?:::génde elﬁ
disminuyan los | [nstitucionale | {nstitucicnales Estadistica y Datos para 100% perfiles Salud. de  los
nveles de resgo : l At ﬁue fortalezcanl fortalecer los nexos entre et ° epdemioldgicos | 2ot e
de los Perfiles lor alezcan =5 b (Sl G ISBM y el Ente rector MINSAL, para analisis, para la P T ——
Epidemiologicos ols iAo (Esln entz rec;or p{or mediante los Sistemas de Subdireccion de la asi valgrar &

: el ente rector | medio  de  los Informacion: SIEE y VIGEPES. Salud. y
Institucionales por medio de | Sistemas de prevalencia  de
por Area | los  Sistemas | Informacion ) . . enfermedades
Geogrdfica de | de SHEE y VIGEPES Nivel de Cumplimiento: 100% agudas o cronicas
Influencia a Nivel | lnformacion. gnle las  UOI Estado de pandemia Segundo Semestre
Nacional, SIEE y | involucradas de COVID a nivel 2022 ilo a

VIGEPES. nacienal, por diciembre! a nivel
rebrotes. Nacional

2-Coordinar con | 21- -Numero de
el ente rector | Capacitacion f::liazz‘c[:a?onespor Se coordind con el
MINSAL las | del personal . MINSAL las | A pesar de la
medidas institucional E:s:ltnear?i&g:a?s 3 2.1 Se esta trabajando en enfermedades  de | pandemia COVID-
preventivas  con {100% virtual) ) capacitar al personal del ISBM notificacion 19, se trabajoen e
i en medidas para el cumplimento de obligatciia, se | sequndo semestr
enrasns.en todos de -Numero de protocolos de bioseguridad. realizaron del 7022 en la
los niveles .de bioseguridad, | Persenal 100% capacitaciones sistematizacion de
atencmT a nivel | y/o  acuerdo L:ﬂ;r;gaglaaon de Nivel de Cumplimlento: 100% gesc;e el imc(\:oodeztw‘a gos dserwcios de
nacional, ya sea | con el perfil i andemia VID- | Salu
institucionaiment | epidemiologi | €3Pacitado  por 19, de forma virtual
e o por medio de | €O REED B

P nacional.

Capacitaciones
virtuales mediante

LINK al personal
bajo cargo
mediante
educacicn
contiriua

ridad de
Epidemiologia,
Estadisticas Y
Datos
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OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022, UOI NO 4. LINIDAD DE EPIDEMIO.OGIA ESTADISTICA Y DATOS (UEED) — SUBDIRECCION DE SALUD (SD.S) EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES v SUS

VINCULOS P5C. - EQ1 E@2 EQ3 EQ4 PLAN DE SALUD, E.E 3/O.E.31, O E.3 EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE ATENCION. OBJETIVO ESTRATEGICO FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE
ATENCIOMN EN SALUD DE LOS DOCENTES COTIZANTES Y SU GRUPO FAMILIAR, EN POLICLINICOS Y CONSULTORIOS (OED LINEA ESTRATEGICA FORTALECER TECNICAMENTE AL PERSONAL DE POLICLINICOS Y CONSUITORIOS

(OE1.3)
Identificacion Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetvos Metas o resultados Indicadores ::ev:::?;f; Nivel cumplimiento de las Progreso Espacio: Area Valoraciones / Re-amerjdado
Opeiativos esperados De impacto e \ Metas Geogréfica de Medios de Andllsis; Costo - =% Responsables
"~ Metas buence | VereREn | Tpeneicos | iitores
. 31 Se esta generando
STlet gene.rando Datos estadisticos
3-Contribuir .3.1-Generacion ! de | Datos ) estadisticos epidemiologicos que
con la | datos estadisticos | epidemiologicos  que apoyan a la Gerencia de
Gerencia De ep\dertrnolOg\cos quf Ep{ognala Ge!rencna de Ap(iyo s dle Establecimientos
ermitan a | Establecimientos parte de la )
Establecimien ?eclamhcacrr.‘n de los | Instituctonales de Salud | Unidad de :gs:ggggzzl:;odnec?ai;?uig
tos establecimientos de |en la reclasificacion | Desarrollo N [ s g
Institucionale | salud de forma | oportuna de los | Tecnologico
s de Salud | opcriuna mismos. en la . . Se han realizado
(G.E.LS). para |mplementacn z}?nj.aer es:: ar::z;’::c;'; diferentes
reclasificacio | 3.2-Informacion 3.21 Seestaapoyando [On de la lizad d ) reuniones con la
actuaizada del 100% de | en brindar la | Sistematizacio | 2ctuaizada © - Unidad de
n de los|° i - de  los | Establecimientos de Salud Desarrollo
establecsmeen | EStablecimientos defifaformacion . para andlisis y toma de sal
‘ salud, serviciosde taud, | actuaizada de los | Servicios de decrsi Tecnoldgico, para
tos para araliss y toma de | Establecimientos  de | Salud. tanto en ecisiones la acces:jb;ndad a ﬁc!ga;@n dedla
insutuciona s I ara 3l proveedores los Iferentes . nida e
de salud secsienes IsoanL::dsdeO:giés: Y ~omo en | Nivel de Cumplimiento: A nivel nacional | sistemas  y  asi 2? har:;;igo ng Desarrollo
| Establecimient | 100% Segundo obtener datos de | Tecnologico | ynigad De
! 1 os de Salud. semestre de | forma eficiente, en gdonto?ogia co?wl para la Epidemiologia
| 41 nstruccion  del | 4 1-Construccion  del Julto a la cual se han el sistema de implementacio Estadisticas 'y
4.Gestionar Perfil  Epidemiologico | Perfil  Epidemiclogico | Apoyo de | 4.1 Se ha empezado a diciembre del | presentado Epidemiologia y n de a
ante la Unidad | Anua! por area | Anual por area |parte de la|trabajar en el perfi afio 2022 avances en el oo Lo o Sistemanz_aoo'n Datos
de Desarollo | ® grafica de | geografica de | Umidad de | epidemiologico 2022 por Sistema de ’ de Servicios de
b | influercia influencia. Desarrollo area geografi.a de Epidemiologia vy Salud
Tecnolégeo | Tecnologico influencia. Estadistica,para asi
ok Ll 42 Preparaccn de los | 4.2-Preparacion de los | €N la gbtener . .
Estadisticos datos, tos  seran | datos, seran | Implementaci | 4.2 Seestaconsclidando la informacion  mas
que emite el | puplicados en el Portel | publicados en el Portal |On  de  la |informacion para el portat 100% exacta para la
Sistema  de | de Transparencia dei | de Transparencia del | Sistematizacio | de transparencia. toma de
Episodios 1SBM ISBM. n de los decisiones.
Médicos Servicios  de | 43 Se esta dando tramite a
Institucional | 4.3 Preparacion  y | 4.3-Preparacion I tgnto €N [ las solicitudes de parte de
para \a | Clasificacien.  de @ | Clasificacion de  la E;c:::(e]e oresen \a OIR por parte de la
. Vinformacion dentro del | informacion dentro del UEED.
=D {T={e11 plazo de ey | ptaz de ley Estable i ent
del Perti | telacionadas con  la | relacicnadas  con [a | O deSalud Nivel de Cumplimiento;
Epidemiolog: | UEED que son | UEED que son 100%
co requeridas por @ OIR requeridas por fa OIR,

UOIN" 4
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EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POl 2022. UNIDAD DE GESTION 5. SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA SDA EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC ~ EET 1,4, 5Y 8 EQ. 1 PLAN DE
SALUD; PNUDODS3,5,6,10.13,15,16 ¥ 17SNS, EJESESTRATEGICOS1.2,3,4.5,6,7,YB.OE1.2,3,4,5.6.7Y8 POLI1 2,3.4.5, 6 Y7.LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas al PEl de los EE/OE

del 1 al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS 1, 2,3,4.5.6,7 Y 8.
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Identificacionde Nivel Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos Metas o resultados Indicadores vatiables que A Espacio: Area - o Recomendaciones:
Operativos esperados Deimpsc® | Impiden alcanzar c:;“;:m’:;? i Geogréfica \’dedm de Valoraciones / Anélisis: Costo- Avances— Responsables
las Metas de Influencla e Beneficios Limitaciones
Correspondencias
Ministerio de
11-Segumiento a las Hacienda,
solicitudes que emanen ofertantes de Se han articulado con las diferentes
de las  Autordades inmuebles, unidades organizacionales la
1-Articular Institucionales, las Territorio docentes e gestion de actividades en favor de
con ias | Unidades -Respuestas 3 No se 100% nacional instituciones sin los docentes, la adquisicion de
diferentes Organizacionales. ?ofhcnudes e e i 100% y fines de lucro. inmuebles. los arrendamientos
Unidades nformes prestaciones a través det centro
Orgamizacion | 1.2-Monitoreo del PES a rr;emorandums recreativo, inversion publica ante el
ales los Compromisos, | ¥/O COrreos Ministerio de Hacienda
Institucionale | Proyectos. Metas y N En coordinacion
5 la | Estrategias -Informes, id t‘? s€ 100% 100% Terntorio conlaGPe seha efectgado remodelaciones y
Administracs Institucionales que | memorandums ‘gentificaron nacional Infraestructura, se construcoongs e al PES Subdireccion
n Integral del | correspondena ia SDA. | y/o correos. brinda para el cumplimiento de metas Administrativa
Programa acompafamiento (Nuevos estabtecimiert
Especial  de | 13-Preparacion y | -Registro de la en la consecucion Labogijcg;(zzé\xTéggsétccl;nlcas
Salud - PES - | Clasficacion de  la | informacion de Metas gls
y los  Sub | informacion dentro del | remitida a ta OIR Institucionales Se ha entregado durante tcdo el
Programas plazo de ley | dentro  de los Mo se 100% 10 Territorio afo, los mobiliarios y equipos a
Que lo | reiacionadas con la SDA | plazos de Ley nacional todos los establecimientos
¢ dentificaron . .
conforman. que son requeridas por institucionates de satud Se ha
la OIR ante las En el presente recolectado toneladas de mobiliario
solicitudes  de la semestre no hubo y equipo inservible.
ciudadania solicitudes de
ciudadanos
2-Gestionar la oE bl .
actuabizacion responsables en Sehane aporado las
del Marco la elaboracion de Normas Técnicasde
Normativo N . aocumentos ;0 Control Interno
Administrativo | 2.1-Marco  Normativo M | e . Especificas del
Institucional, | Administrativo A;r::::iset?ativos en . forrlna N Las normativas serén actualizadas a ISBM, Subdileccion
que Institucional actualizado > Oportuna 3 5 50% Temtorio ormativas traveés de las  Areas ) Admiristrativa  y
Institucionales instrumentos 50% Actualizadas, correspondientes, coordinadas por | Se haactualizado el .
fortalezcan al | y publicado en el Portal ) X nacionat i : demsds Gerentes
) dentificados v | actualizados, la  jefatura de la Subdrreccion Instructivo de :
cumplimiento | de Transparencia. . ' 5 . de Area
He = actualizados. mayor  agilidad Administrativa Administracion de
establecido Fn lzrevusm’)ntde Centros Recreativos
en el PE 2019 os documentos del IS_BM
presentados  a Se ac:ualizé Manual
~2024. . I~
Unidad Juridica. deActivo Fijo
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 5 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA SDA EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1 4,5 ¥ 8 EQ. 1 PLAN DE
SALUD, PNUD ODS 3.5, 6, 10. 13, 15,16 Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1,2. 34,5, 6 7. v 8. OE1,2,3, 4.5 6, 7Y 8 POLI1. 2,3 4.5 6 ¥ 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las irvolucradas at PEl de los EE/CE del

1 al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS 1,2,3,4,5,6,7Y 8

| Identificacion Tiempo/ Congruencias de Informes
o de variables Nivel o
Objetivos Metas o iesultados Indicadores = iy Espacio: Area ; .
Operativos esperados De impacto Y€ impiden | cumplimiento de Progreso Ge‘;gﬁﬁm de Medios de Valoraciones / Andlisis: Costo - Recomendaciones: Responsables
alcanzar las las Metas Influencia Verificacion Beneficios Avarices - Limitaciones
Metas
3-Coordinar Sutdirectera
la elaboracion | 31-Contar con los POI | -Numeros N Teriterio DocLmentos (el 2023lfueron Administrativa
de los PO! de | 2023 elaborados de las | de PC| 'dentlcf)’c: on 1005 mmm al torad‘o*J entregadoa ER e fsegur;dz Gerentes de
las Gerencias | dependencias elaborados. | \caren. ” bl “' semeci;;eiorefc?;;r;l a Area y dema
de 'a SDA o0 > jefaturas de
| establecidos iy
1 En el desarrollo gereral del | Se ha avanzado en mas
4-Aocyar con proyecto. el terreno ha sido una | 100% de la meta esperads,
las Gestiones vanable que ha mpedido el | debido a que se ha obtende [
de Documerntos | avance, debido a que fue | elCodigo de Proyecto, y e Subdireccion
Planificacion : . de gestior descalificado elterreno propredad esta trabajando en los
y elaboracion Eeacnienccn del § -Numero de AT ° San Salvador del ISBM se obt 55 ofertas Terminos de Referencia para stV
codigo del proyecto gestiones. identificaron. 100% 100% ObivO 1ps orertas y Elepcap Gerentes de
de frevecto tnformesal se enviaron a evzluacién a Licitar el Diserio de | Proyectos e
de Hospital de Conse) distintas  entidades relacionadas Carpeta m;rag”m‘wa
Segunro Directivo {Mirusteno de Hacienda. =
Nivel. Minicterio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, OPAMSS,
Ministeno de Satud).
Se actualizo las condicicnes
5 1-Me)orar los que se encontraban
dientes como son @
prece: y controles .
administrativos, con las saldos de existencias en
recomendaciones Sisterma SIBICON, b
emanadas de la preparacion de informacicn
S-Contribuir Ccmision . para la Conciliacion )
cen la Mejora -Numero de Contable. ¢) actualizacicn
Institucional 5 2-Efectuar hasta un Q:J(:C;Laa;ms del Activo Fif. Subdireccion
cocrdinando | maximo de 5 reuniones No se . Actas de Se  han sometido  distintos Otra condicion aue ha Administrativa
las mensuales, que N o de identificaron. 100% 100% San Salvadar Comisién procesos;, que van includos en las tmitado el avancqe enla Gerentes de
Comisiones | incluyen Comité  de | T Umer Administrativa | normatwas. ; ) Proyectos e
Tecricas de | Inversiones, Corrision | [€Yn'/ones mejora de los procesos y | e oo ctir
. > efecluadas. controles ha sido el temgo :
trabajo. Administrativa
o que demanda el
Financiera, Comité i
. - mantenimiento de la
Técnico de Gestion de . .
infraestructura, ya que ésta
Presupuesto y otras
se encontraba muy
Comisiones que se . )
designen deteriorada debido al
: abandono de la anterior
administracion y falta de
controles
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UNIDAD DE GESTION 6 GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS — GRHH EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1y 4 EQ. 1 PLAN
DE SALUD, EE3/OE1/PE1 M4, EE6/OEL/PE3 M1+M4, EE4/OE4/M1, EES/OES/PES M1 EE6/OEG/M1, EEB/OEB/PE8 M1+M6. EE7OE/ Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE1 {OES8). Revision y Actualizacion de Manuales Operativos y
Normativa Institucional LE3 (OEB) Fortalecimiento de la imagen institucional POLI (14 5+7) Revision y Actualizacion de Manuales Operativos y Normativa Institucional LE3 (OEB8) Fortalecimiento de la imagen institucional. POLI (1+5+7)
(OE8) Fortalecer las capacidades técnicas, adrninistrativas y financieras del instituto. (OE8.1j Revision y actualizacion de Manuales Operativos y Normativa Institucional.
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M Nivel Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivas mﬁ; Indicadores Identificacién de vaniables que impiden s Teary Progreso Espacio: Area | Mediosd Valoraciones/ Recomendaciones:
Operativos Cpehot De Impacio alcanzar las Metas p il Geogrifica Vet Analisis: Costo - Avances - Responsables
de Influencia edficacion Beneficios Limitaciones
- Subdireccion
de Salud
1495
11- empleados Disponibilidad del tiempao de {as personas, Desgrrollav el
1-Fortalecer Fortalecimiento capacitados por ejecucion dg a‘ctn{ldades en ”su sentido ) de seclin de
. . i programa de trabajo técnicos o atencion . responsabilidad
e e A SO CONORUAVES de usuarios para el area de Salud, asi como ISBM_a nivel hacia la institucion a Gestion del
al personal del | de Subdireccion X P o 100% 100% Nacional 4
ISBM. capacitaciones al ) también en mL{chas'ocamones por las lravesde una mayor Recurso
75% del personal Administratvay | actividades del dia a dia los empleados no competitividad  y Humano
| Subdrreccion | pueden recibir al 100% dicha capacitacion. conocimientos
de Operaciones apropiados.
y Logistica
582 empleados
capacitados
-Numero de
normativas
institucionales Pendiente solo
21-Actualizacion | para la | Cambio continuo de problematcas y Cuadro Mejora en  lcs | Revisidn de
2-Actualizar | 98 4 normativas [ Admunistracion | encomiendas variables en afiadir. ya que se ) Comparatvo  de procesos Para | Normativa de| Seccionde
i institucionales de personal. |recopila una serie de ideas que suman y . i ISBM a nn\{et camblos de | agilizacion Y | Movimiento de | Compensacion
institucional para la | actualizadas y |[restan al instructivo ya descritos, que seria 100% S Nacionai mejoras de | respatdos en cada p ) M i ROETRE
* | Administracion enviadas a la | de mucha importancia que quedaran en Instructivo actual | una de las | Fefsona _V anua .y
de personal. OIR para su |una misma modificatona con propuesta actividades a | de Funciones del Circulante
publicacion en desarrollarse. ISBM
el Portal de
Transparencia.
: 3.1-Ejecucion de Reclutamiento co_n perfiles d neos para el )
3-Garantizar los Ntimero de buen desempefio de actividades y Reclutamiento de »
el ' cumplimiento de metas deseadas por el personal optimo e Seccion de
. requerimientos Personal - h ! A Gestion del
cumplimiento de contratacion Contratado ISBM, procurando asi; 1a mejora coentinua idoneo que
de los | 4a en el aspecto laboral. Evaluacion a cumplan con el Recurso
personal que (tpo de 1SBM | ) p Humano.
procgsos soliciten las contratacion a nive traves' de prueba perfi Qesegdo por
administrativo Subdirecciones. interina y Ma) El buen desarrollo de control por parte de 100% Nacional técnica. {a Institucion. para .
s para la yh jefes de Unidades, Gerencia, psicolégicay que este sea en la Seccionde
administracio . Establecimiento; esto con el fin de entrevista medida de lo Compensacion
3.2-Elaboracion 202 )
n del recurso - procurar tener las revisiones perinentes posible poca esy Fondo
humano. de 60 planilias de EHpEaces que garanticen e! buen uso de! recurso rotacion del capital Circulante
remuneraciones. economico y controles de los mismos. humano
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Tiempo/ Congruencias de Infonnes
; Metaso Nivel g Recomendaciones
Objetivos resuitados Indicadores Identificacién de variables que | ., phTenoae Prog Espacio: Area ! Valoracianes / L
Operativos p i De Impacto Impiden alcanzar (s Metas s Metas =D Geogréfica de Medics de Andlisls: Costo- ; Resporsables
influencia Verificacién Beneficios Avances—
Limitaclones
-Numero de | El poco conocimiento del Gestion dy
4-Garantizar | 4, fondos personal encargado del Fondo 599“"'?‘?"‘0 t e
el F' . 9 circulantes en |y Caja Chica, lo cual conlleva €leeucion de plan | Mayor cgntrol y
funcionamien lurt\in:,nar:j‘ueenlzs funcionamiento errores técnicos en el manejo de capacitaciones | optimizacion = Se=cion de
to optimo de ?gndoi optimo. del mismo, atrasando un poco ISBM a nivel | Par 2 personal‘y STl t\_empos C0m< ensacion
los  fondos | o e elproceso de la rotacionde los 100% 100% Nacionat 9‘:’ = maneéo en la revison de P
crculantes y capas chinas g -Numero de cajas | fondos por lo cual con una c scua Od oS polugas . Y esy Fondo
cajas chicas a nlvjelnacmnat chicas en |mejora por medio de cz' a una fecg}as‘. reasignacion de Circulante
nivel nacional. funcionamiento capacitacion como se podria c 'Caf y fondos | fondos a cada uno
optimo. minimizar dicha accion. dirculantes de los encargados-
asignados
Disposiciones de
En retacion a los CSSO se tiene Reglamento Ley que implican
falencias en ejecucion de los g{ ; e cambias
Planes de Riesgos y Medidas ‘D”‘ “"Ct VO3, R v
Sustitutivas ya que muchos S por A
establecimientos no aplican parte del MITRAB valoraciones
5-?es§r(rjolla(; gl,l-Segmmnento S50 para conformar lo que reduce Zava lmeam}ent((j)s técnicas en la |
Slce:és?ares ) funcionamiente | conformados y | el personal capacitado por el R, I c:d:jiiflgz loi adecuacion  de| Gerenciade
social para el | detos comites de ejecusando el MIT‘RAB, perose tomaaplen el 100% 100% Nacional C550y Infraestructura del Recursos
personal  del | segundad y salud Plan de |envio de material didactico lugar aprobado; Humanos /
1SBM. ocupacional. emergencia fgg:slel;;grae;/saprendlzaje [Pl Clinica que por diversas | Bienestar Social
Empresanal a actividades a Nivel
En el caso de la Clinica Sonformar‘ dyl Nacional se
Empresarial aun en procesode -eg:;mmn s dificultotener lista
ejecucion mismo | el area aprobada
por el ISSS
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EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

ey s Nivel cumplimiento Tiempo/ . Congusngi genfpoige
Objetivas " Identificacién de variables que impiden de las Metas, Espacio: Aea aloraciores | oo o mendaciones:
Operativos spe|m:g§ de medida alcanaer las Metas expresado en Progreso Geogréficade Medios de /Andlisis: R Responsables
porcentaje % Influencia Verificacién Costo- Limitaclones
Beneficios =
AD-022/2022-I5BM | LG 074/2022-158M Faraso de oora de
| Servicios de supervision de proyecto y
. A ; -Carpetas aprobada una
Adecuacion y Equipamiento  de ] A p
. . Técnicas prorrcga per 71 ciias.
Policlinico Magistenal, Unidad de Terapia . i
) f o Julio - Diciembre Contratista no | Gerencia de
Diatitica y Clinca de Pre-Dialisis del N . )
= 75% de 2022/ Nwvel |- Expedientes No Aplica posee mucho | Proyectos e
instituto ~ Salvadorefio  de  Bienestar i
. . nacional de personal de trabajo. | Infraestructura
Magisterial, ante la emergencia por . A K [
e administracion Tramitologia de
Covid-19, San Salvador. Codigo SIIP
% . contractual permisos de
7516, Segunda Gestudn”, Segunda i )
. Py construccion  aun
Gestion, Ado 2022.
en proceso.
Contrato  AD-036/2022-I1SBM, LG
123/2022-15BM *Servicios de
e o Censultoria fara la Elaboracion de
. 9 Documentos Técnicos de Obras de Expedientes de Atrasos en entrega
cumplimiento de . A )
) : 1 Supervision de Infraestructura  para el proyecto Julio- Diciembre | admintstracion de documentacion | Gerericia de
os contratistas a . i
los Proyectos de Construccion y Equipamiento de 90% de 2022/ Nvel | contractual y No Aplica faltante Proyectos e
cargo de los o S T . |
Infraestructura Proyectos de | Centro de Terapia Dialitica y Pre-Diélisis naciona! carpeta técnica correspondiente  al | Infraestructura
proyectos de = . i
institucionales de | infraestructur | del Instituto Salvadorefio ce Bienestar del disefio ultimo producto
infraestructura det I
IS8} por medio acuerdo con los amgnuaonal Magtstenal, en el Municipio de San
d programas de pre | finalizados Miguel, Departamento de San Miguel,
e supervisores | | " A .
eficientes inversion e | exitosamente | Con Codigo SIIP 8208 Segunda Gestion
Y inversion publica
eficaces de los
de mediano plazo .
procesos Suministro de servicios profesionales
logisticos para el disefio y elaboracion de carpetas
técnicas para la construccion  de
consultorio de Santa Etena Expedientes de
departamento de Usulutan Codigo SIP 5 Julio - Diciembre | admenistracion Gerer.cia de
€673, Polclinco de La Union 100% 100% de 2022/ Nivel | contractual y | No Aplica Finalizado Proyectos e
departarrento de La Union codigo SIP nacicna carpeta técnica Infraestructura
6674 y la Ampliacion del Policlinico de del disefio
Santa Tecla. departamento de La
Libertad codigo SIIP 7138, Segunda
Gestion®
Contrato Nro. AD-U41/2022-15BM, LG Pago de factblidad
141/2022-ISBM. “Servicios de Supervision . s e Y
e ‘e ¢ “Conshuccion i, Julio - Diciembre | Expedientes de Problemas con | Gerencia de
E i am:er?to ):je Paliclinico Ma listeny\ 182 18% de 2022/ Mivel | administracion | No Aplica introduccion de | Proyectos e
quip . rouchl 9 a nacionat contractual energia elgctrica | Infraestructura
de La Union, Municipio y Departamento trifasica por parte de
de La Union, Codigo SIIP 6674° del ISBM Lo petR

30




O 0 INSTITUTO
| AL EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
coveinore | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 7 GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA. GPI EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Fortalecer las capacidades técnicas administrativas
OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OE8. Lineas Estratégicas OEB.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional.

. i . Nivel cumplimiento Tiemgol/ Congruencias de rformas .
Objetivos Metas o resuitados “ddo_ dl E: Identificacion de variables que de las Metas, Espacio: Area Valoraciones / | Recomendacio
Operativos esperads ! Impiden alcanzar las Metas expresado en Progreso Geogréfica de Medios de Andlisis: Costo - nes: Responsmbles
porcentaje % Influencia Verificacion Beneficios Avances -
Limitaciones
1. Asegurar el Trazo
cumplimento de | 1 Supervision de los toposrafico en
los contratistas a | Proyectos de Contrato  Nro. AD-042/2022- inmu?eble
cargo de los | Infraestructura Proyectos de | ISBM, LG 142/2022-1SBM incatictente
proyectos de | institucionales de | infraestructura | “"Servicios de Supervis:dn para el
‘nfraestructura del | acuerdo con los | instituciona! Proyecto “Mejoramien:o de Areas Julio - Dictembre | Expedientes de — _planos y Gerencia de
ISBM por medio | programas de  pre | finalizados para  Servicios Medicos y 7% 7% de 2022/ Nivel | administracion No Aplica perr(r;so: de | Provectos e
de supervisores | Inversion e nversicn | exitosamente Complementarias en el nacional contractual 22:!(2? S5 7€ Infraestructura
eficientes y | publica de mediano Policinico Magisterjal de Santa tramitacién
eficaces de los | plazo Tecla Departamento de La (OPAMSS
procesos Libertad CODIGO SIIP 7138 4 4
oakticos Ministerio  de
= : Cultura)
Contrato  No.AD-027/2021-1ISBM
Policlinico “Adecuacion y equipamiento de
Magisteriai  de Pohcl_mucq _Magcsten_al,‘ Unidad de Rthaso "deflobra
San  Salvador. lerarpca dialitica y clinica de pr~e~ Julio - Diciembre | Expedientes  de del 25 %. Ha | Gerencia de
Un'd?d . b d'al"'s o ttLtoRSalvadorSio 75% de 2022/ Nivel | administracién No Aplica sido aprobada | Proyectos e
terapia dialitica | de Bienestar Magisteral, ante la s
) | nacionat contractual una prorroga | Infraestructura
y clinica de Pre- | emergencia  COVID-19,  San or 71 dias
dialisis Salvador Codigo  SIiP7516 - P
construido Segunda Gesticn Libre Gestion
Nro 112/2021-1SBM”
2. Gestionar la
contratacion  de :a‘f:‘;ld 5 ;e
actibilida e
oo et s, SR, o Sooum T
construccion y g X o ;\A:g;;tlgrlJCa dela 'Congtrtccuggoy Equﬁgamler—wtc de 18% B0 | Beedntes  de O | T
mejoras de los | COMSultoro Magistenal i Policinco Magsterial de  La 18% 2 de 2022/ Nwvel | administracion No Aplica | introduccion | Proyectos e
Consultorios  y e 0 Union, Municipio y Departamento nacional contractual gécmcaenergia Infraestructura
Pcliclinicos. S5 D
de La Union, CODIGO SIIP 6674 wifdsica ol
parte de 3 EE
Se realizo
compra de
-Consultorio de 100% Julio - Diciembre g\grfilt;ler:);rsl(; Gerencia de
Santa Elena 100% ° de 2022/ Nivel - No Aplica realizaron  las | Provectos e
construido nacional | p— Infraestructura
gestiones para
construccion
del Consultono
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer ias capacidades tecnicas'y administrativas del Instituto OE8. Lineas Estratégicas OE8.1 Revision y actuahzacion de manuales operativos y normativa institucional.

Nivel cumplimlento Tiempo/ Congruencias de Informes
Metas o indicadores de M
Objetos Itados medida Identificacion de variables que delasMetas Pi ; Espacio: Area Medios de Valoraciones/ | Recomendacianes:
Operativos Impiden alcanzar las Metas expresado en Geogréfica de Analists: Costo- Avances— Responsables
SEnemacs orcentaje X Influenci Verificacion : ~ 5
porcentaj nfiuencia Beneficios Limltaciones
Contrato Nro. AD-040/2022-ISBM, eT;azo tOpOgLaef;;Z
Lp Nro. 029/2022-15BM inmns‘sten‘;‘e’“ o
-Mejoras en el I Jutio - Expedientes  de planos y permisos | Gerencia  de
e e Servicios Médicos y . 7% Diciembre de " . .
Cooc 7% S
2. Jeal<opav a Policlinico  de Complementanas en el Policlinico 2022/ Nivel administracion No Aplica pendientes ) _c'!e Proyectos e
contratacion  de Santa Tecla Magisterial de Santa  Tecla Tl contractual finalizar tramitacion | Infraestructura
las empresas a | 22 Mejoras enun Departamento de La Lbertad (OPAMS y
cargo de @ | Policlinico 'y un CODIGO SIP 7138" Ministena de
construccion Y | Consultorio = | T Cultura)
mejoras de tos | Magisterial. Policlinico Magister.al de Sorisonate,
Consultorios  y Consuitorio Magisterial de Jufio -
Policlinicos. Remodelacion | Chinameca, Consultorio Magisterial 100% Dicielinbre de Expedientes de Gerentia de
es varias de Lourdes Colén. Policlinico 1007% 2022/ Nivel administracion No Aplica finalizado Proyectos e
Magisteriat  de  San  Vicente. R contractual Infraestructura
Policlinico Magisterial de
Zacatecoluca
En base a las
A solicitudes  y | Proveer una mejor | Gerencia  de
Falta de transporte para traslade de Recepcion de 3
persona fata de suficentes Julio - obras, AT respuesta§ con | accesibilidad a los | Proyectos e
. . . | los materiales y | requenmientos de | infraestructura /
materiales de construccion 5 Diciembre de | electronicos  ce ”
80% recursos materiales, contar | Seccion de
herramientas y equipo adecuado en 2022/ Nivel los encargados de i ¥
; . o minimos, se ha | con un medio de | Servicios
bcdega para realizar las diferente nacional Policlinicos y o
reparaciones Gonsnitorios logrado  cubrir | transporte para esta | Generales y
la gran mayoria | unidad. Mantenimient
3. Administrar las de solicitudes
reparaciones. 31 Expedentes de
ra::rftiancurl;g:iosy Establecimientos | - Reparaciones igﬂgztlﬁacl':g - Gerenca  de
' . Proyectos E
de equipos en la 'Snsl“éuc'onales de 3’;?%;:“";; Contrato Nro 096/2022-ISBM. LG Julio - cuenta con | En base a las mf,gcqrucm,a /
infraestructura de da“ derc: y 'Z"d Nro  114/2022-1SBt. ‘Suministro v 100% Diciembre de | irfcrme de | necesidades Final S Seccidn .
1os ependencias acuerdo @ | Aplicacion de Pintura para Eb {SBM, ¢ 2022/ Nivel | trabajos presentadas Cardting
adminisirativas en | demanda © 3 | gyranee el afio 2022° nacionat recepcionados orel 1SBM '
establecirnientos o] G L
Institucionales de | 20ecuadas 1 L {memorias de s v
salud condiciones  de | presentadas. calculo y Mantenimiento.
" Y | nfraestructura fotograficas)
dependencias —=
Expedente de
administrativas adrministracien G r
ren
Atrato Nro, AD-037/2022-ISBM. conraeh F,:)eeggs £
LG Nro. 132/2022-1SBM "Suministro Julio - IHJreso de | En base a las Infr:estructura/
de Matena}es de Construccion para 100% 100% Diciembre de | compras a Sistema | necesidades Finalizad Seccion B
Mantenimiento y Reparaciones de 2022/ Nivet de Bienes | presentadas Con (ol
| las dependencias del 1SBM para el nacional Consumibles por el ISBM S
afo 2022° (Bodega de wh el 84
materiales de Manlenim-ento,
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presentade et mes de
octubre 2022

" Nivel Tiempo/ Cangruencia de Informes
Objetivos Metas o resuttados |  Indicadores de 'dew‘?:?r: dis e | Cumplimient e Espacio: Area i .
Operativos esperados medida mal‘abanza? e o delas Geoyréficade Medios de Va‘&gcgmz Recomendaciones: "
Metas Infiuencia Verificacion Andlisis:Costo- | »\arces - Limitaciones i
: Beneficios
Contrato  Nro.  AD-
015/2022-1SBM, LP Nro.
3. Administrar las 013/2022-1SBM.
reparaciones, 32. Adecuado y Suministro de Servicios
adecuaciones y opOMUno de Mantenimientos
enimi 7 .
mantenimientos de mantenimiento - Reparaciones y preventivos, correctivos, Gerencia de
equipos  en la ) desmontajes e Expediente de | En base a las Proyectos e
5 preventivo y | adecuaciones Julio - Diciembre
infraestructura  de \ instalaciones de equipos o (9D N administracion necesidades y s Infraestructura i
correctivo  a  los | reatizadas de ) 100% de 2022/ Nive Finalizado N ]
los I B o s a aires acondicionadcs nacional contractual y | oportuna Seccion de Servicios
establecimientos quip para todas las fichas técnicas programac:on Generates y
soporte de la| demandaoa : .
Institucionales  de dependenciasdel ISBMy Mantenimiento.
" infraestructura
Saiud Y | fisica establecimientos en los
dependencias ) cuales la Institucion
administrativas. bnnda Servicios
Médicos, para el afo
—— — 2022 .
4 Gestionar  la
contratacion de las
empresas a cargo . Diferentes
del mantenimiento ::;Stilsc‘laon\;elhlcu:: controles, corno
preventivo y otimas 4 Flot hicul hojas de entrega Que se elabore el
correctvo  de | P . il i de vericulos para requerimiento para un
5 condiciones para | - Numero de | optimas condiciones . Vehiculos en L. | Gerencia de
flota vehicular del . mantenimiento nuevo proceso a mas
atender las | mantenimiento para atender las Julio - Diciembre buen estado. para Proyectos e
ISBM, con el diferent reventivos diferentes solicttudes de 100% de 2022/ Nive IS0 Y| las diferentes LCIGEY o MEE o Infraestructura /
proposito de sl)ﬁzcinde;s de gorreecnvos / t‘ t soetuee ’ nacional Sogrectvo. unta misiones 2go=to 202RERIIue Seccion de
atender X {rans lé)rtacuc‘m de ' realizados I’a?ip(c)" . | s, Sus actaside nsteucionales Sl Jests disepnlote Transporte
diferentes las P Undades ARSI consumo para el 01 de enero 2
solicitudes de Organizaciorzles mensual al 2023.
transporte de las | | S?R oo ale: Departamento de
Unidades nstitucion Contabilidad.
Organizacivnales
Institucionales.
Actualizar el sistema
5. Disponibilidad informatico, en el cuat
5.  Gestionar la | de combustible Hoja de entrega se lleva el control de
compray supervisar | para toda la flora de cupones de | Froveer a los | combustible ya que
oportunamente el | «ehicular para | - Cupones o | Disponibilidad de combustible y | vehiculos los | necesita algunas | Gerencia de
control de uso de | atender las | vales de | combustible para la flota Jutio - Diciembre | rermusiones INSUMOS actualizac:ones  para | Proyectos e
combustible, misiones combustible vehicular, para atender 100% 100% de 2022/ Nivet mensuales de | corresponatentes | que se lleve un control | Infraestructura /
control de bitacoras | Institucionales necesanos para | las misicnes nacionat consumo de | paralas diferentes | optimo para el control | Seccidn de
y control de Itadas por as | la realizacion Institucionales estus al | misiones de combustible, y | Transgorte
misiones de |a fiota | diferentes Degartamento de | institucionales trabajar nuevo
vehicular del ISBM. | Unidades Contabilidad requermento para ser
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. Metas o ; Identificacion de variables e Tempol eshacienca de o
Obijetivos Indicadores de cumplimient Espacio: Area
Operativos resultados medida que Impiden alcanzar las ode las Progreso Geografica de Valoraciones/ Rec ;
esperados Metas Metas Influencia Medios de Verificacion | Andlisis: Costo - | , °"'_e'uﬁmc'°"es' Responsabies
. \vances taciones
| I Beneficios
. Apoyo a los
6. Gestionar | -
contrataclan dee: usuarios del ISBM | Que se elabore el
e e Actas mensuales de zz;gem "aSlas?J(: ;i((]e\-\l/?nllgzss)op:rir;: ST ce
Transporte de | 6. Contratacion Numero  de ‘ Contratacion de empresa L S consumo presentadas | hogares hacia el | tardar pel mes de eyt oa e €
e e o e s € de Transporte 100% de 2022/ Nivel al de ‘art:mento de | lu gr donde | agosto 2022, para que e
enfermedades de transporte. transporte > nacional P, 9 9 " q Seccién de
- contabitdad reciben los | este esté disponibte
cronicas y Transporte
problemas P diferentes para el 01 de enero
e e tratamientos de | 2023.
salud.
~Contratar mas
personal para la
Seccion de Activo Fijo.
Se completo el
7. Identificar el gfoceso"nd bi a4
7. l\dentficar los [ 100% de los | - Bienes muebles | Recurso humano d:pueraice:t?les < |een:: Gererha d
bienes muebles | bienes muebles | institucionales nsufictente en la Seccién Julio - Diclemore enslracci:o caytas ad Pror ect‘os 2
institucionales a3 | institucionales | etiquetados de Activo Fijo para 2315% 100% de 2022/ Nivel Sistema de Gestion de No Aplica o[ de Infn)alestructura/
nivel nacional, y|a travées de |fisicamente con | ejecutar la labor de o0 ° nacional Activo Fijo P e, S B cccion de Activo
colocar la vifeta | vifieta con | codigo de | et:quetado de bienes a it - el ;i'o
correspondiente. codigo de | inventario nivelnaclonal P P )
inventano B e -
etiquetado a nivel
nacional el cual se
pretende ejecutar
entre marzo y octubre
| de 2023
ltems desertos en el
proceso de compra. -Contrat .
- 8. Adquinr 'y Dispontbildad  reducida onlralay o
8. {dentificar las " personal  para la
entregar el . de vehiculos de . . "
necesidades de o -Mobiliario y Seccion de Activo Fijo. f
: 100% del . transporte para ejecutar Gerencia de
mobiliario y . electrodomeéstic . -Asignar un vehiculo
electrodomesticos AT Y| os adquindos laientgoalcEflosjbieng LUDSPIL LI Sistema de Gestion de esado y una persona Py =
a nwel nacional (LIl e entre gdos a la); e R ek N Activo Fijo. ERlc ge mam)émrmepnt ala InfiacsiEE e
R lor’ cos solicitados q gd nci rdpida. Se cuenta con nacional i Seccion de Activo Filo Seccionde Actvo
?e e \J por todas las deﬂenr“et as poco personal en la ient "Vt '{ fijo
G/?Cle rentos a fa dependencias €t Instituto. eccion de Activo Fijo mlfn rasdseleje%ga d
del Instituto para ejecutar las entregas entrega de {os bienes

adquiridos
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OE8. Lineas Estrategicas OEB.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

Congruencia de Informes

Chjetivos i Indicadores de Identificacién de variables que impiden GARELdR Espzirig?%ea Valoraciones/
Operativos resultados a alcarzar las Metes cumplimiento Progreso Geogrfica | Mediosde Analisis: Recomendaciones: | oo oo
esperados e de las Metas de Influencia |  Verificacién Costo- | Avances- Limitaciones il
Beneficio
-Contratar mas personal
5 Consolidar el para la Seccion de Activo
N Fijo para ejecutar con
9. Consoldar el | 100% de los Julio - ) oportunidad el nventario Gerencia de
nventanio  fisico | nventarios -Rerorte inventarios | Algunos jefes médicos no cumpler: con Diciembre de Inventarios de oficinas centrates y Proyectos e
de los bienes | generales de | generalesajunioya | el envio del inventano del 54.84% 2022/ Nivet fisicos No Aplica ademas podaiecutar infraestructura/
muebles a nivel | todas las | diciembre establecimiento bajo su responsabilidad recibidos P ] Seccion de
nacional dependencias del nacional verihcaciongs s Activo fijo
: inventario en las
Instituto diferentes depender.cias
el Instituto
10, Revisar el |i0- Actualzacion |- Numero  de ’
marco narmatbo ylo ges}gon de | instrumentos Pro_p_u'es(a de _Manual envna.da para - Propuesta de Gerencia de
y técnico  del elaboracion  de | normativos revision de |3 Unidad de Asesoria Legal. Julie - Manual. Proyectos e
Sistema instrumentos elaborados ylo ‘ - Diciernbre de » Inffae;tructura/
Insttucional  de normatnvos (2) y | autorizados 101 instrumentos tecrycos (1 quta de 1007 . 2022/ Nivel | - Instrumentos No se posee Finalizado Seccw‘on de
Gestion tecnn;os (20) de | -Numero de | archivo, _30 TVD. 6 TPCD 63 inventarios maclonal técHlco Gestion
ol v gestion instrumentos de archivos. 1 contral de documentos finalizados Documental 'y
Archwos. SIGDA. documental y | técnicos elaborados | digitalizados) Archivos
' archivos. y/orecibidcs
Expedientes
de supervision
' LG Qe - 20 archivos especializados de ar‘chlvos oS
archivos de gestion gestion y
5 52605 supervisados especializados
11 Supervision del SE R - -5 procedmieritos de archivo central o
11. Supervisar el X i Numero de - Expedientes 3
cumplmeento de cumplimiento de arctivos (28 ransferencias documentales de préstamos, -No se completd la Gerencia e
disposiciones los  lineamientos especializados regulares e irregulares, 84 préstamos | documentales | supervision  de  los Proyectos a
T ativas normativos en 90 supervisados documentales, 4 consulta de Julio - Expedientes | afo}lVO‘ espec alizados Infraestructura/
establecidas para archivos de |~ Numero  de documentos 201 487fo(.|osd|gna.zados 40% 40% Diciembre de de consultas, |1 N/A debido a limitantes de Selaion de
la organizacicn g leul (32, procedimientos D G IEE Rl IS SCE AL Expedientes transppng Y Gestion
de archvos de archivos ymplementados en Departamento de Contabiidad, 2 nacional de cumpl!mlentos de otra‘s Documental y
gestion » especializados e Inventarios documentales actualizados y transferencias. funciones por ausencia Archivos
. (58) y archivo . un avance en (3 organizacion de caja 3 de personal.
especializados - Realizacion de Informes de
central {1) con documentos de fonde acumutado) b aii -
S dell, 2 capacitaciones de  gestion digtatizacion.
capacitacion documental realizada ; Invegtanas
realizadas. documentales.
- Expediente de

capacitaciones.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OEB. Lineas Estratagicas: OEB.1 Revisién y actualizacién de manuales operativos y normativa insttucional

avance en la | sobre avance del SIGDA
implementacion entregados
del SIGDA

-1 nforme de avancey
cumplimiento del
SIGDA remitdo al
Instituto de Acceso a
la Infermacion Publica

UOIN®7

EVALUACION SEMESTRE II - POI 2022.

de actividades del
personal de la
SGDA

Objetivos Metas o identificacién de Nivel de Espa"ecfg% = Co ngruencia de Informes
Operativas resultados Indicadores de medida | variables que impiden | cumplimiento de Progreso Geografica de Mediosde wlislsm‘ mw- Reepmendaciones: Al
esperadas alcanzar las Metas las Metas Influencla Verificacién A éseneﬂcio Avances - Limitaciones
gl CE Se recomienda lo
correspondencia e
externa recibida, | 13184 9
i 1Se debe
digitalizada y transfenda | comunicaciones .
12.  Lograr el . proporcionar equipo
. a traves de Mesa de | externas recibidas a - Regstro  de : R
registro Registro, . ~ informatico debido al
sisternatico digitaiizacin Entrada del Sistema | nivel nacionat (6,337 modulo de Mesa deterioro por S0 Gerencia de
' TRANSDOC y entregada | fueron recibidas en de Entrada de Proyectos e
digitatizacion, transferencia  y s . los. 4 que posee el actuai /
transferencia entrega fisica de de forma fisica. Iofucmas centrales, ias Julio - Diciembre | Sistema equipo de Mesa de Enfvagstructura
e cuales, fueron 607% de 2022/ Nivel TRANSDOC. N/A Seccion de
entrega fisica de | la Entrada. .
. - Numero de | equivalentes a a3 nacional Gestion
la Correspondencia . ) - 2. Se debe realizar un
correspondencia digitalizacion de - Reportes de Documental y
Correspondenci | Externa(20,000)y proceso de 5
saliente recibida, | 201.400 folios) ertrega de b1 Archivos
a Externa y | Salente (100) . h actualizacion del
entregada al remitente e correspondencia
Salente Sistema TRANSDOC
incorporada en el | 23 correspondencias ) "
. que permita ampliar
Modulo de Mesa de | salientes entregadas. .
las caracteristicas del
Salida  del sistema by
TRANSDOC '
13. Coordinar las | Realizacion de 12
reuniones de |os | reuniones de los Gerencia de
Comites de | Comités de 3 Actas de reuniones Seconvocaron 2 Provectos -
ldentificacion ldentficacion -Numero de acta de |del Comité Julio - Diclembre reuniones adicionales, Infr:estvuctura/
Documental y | Documental {6) y | reuniones del CIDI Institucional de 33.30% 382 de 2022/ Nivel - Expedientes de N/A pero debido a otras S de
Comité Comite - Numero de actas de | Seleccion y R e actas del CISED actividades Gestion
Institucional de | Institucional  de | reuniones del CISED Eliminacion de Institucionales no se Documentdl
Seleccion y | Seleccion y Documentos. pudieron realizar y
. 2 . Archivos
Elimnacion  de | Eiminacion  de
Documentos Documentos (6).
-2 solictudes  de
informacion
Atencion del _aéendldas. nformes - Correos
100% de las | -Numero de solcitudes e sobre electronicos
. solicitudes de la | de la OIR ° - Informes de Gerencia de
14. Contnibuir a . avance del SIGDA .
- OIR del ISBM, | -Numero de trabajo Proyectos e
la gestion de ‘ . entregados a la -
T requerimientos requerimientos de e Julio - Diciembre | - Control mensual infraestructura/
pa de informacion | infcrmacion de y 75% de 2022/ Nivel de cumplimiento NiA No se posee Secclén de
Institucional  y R infraestructura y a la
g de auditcrias e | auditorias entregzdos hye naciona! del PO} Gestion
rendicion de | . . Subdireccion
informes sobre el | - Numero de informes - Programacion Documentat y
Cuentas Administrativa.

Archivos
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 8 SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA SDOL. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1,4.5y 8EQ
1PLAN DE SALUD, PNUD ODS 3, 5. 6, 10, 13,16 Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS1,2,3.4.5.6,7Y80E1,2,3,4,5,6,7y 8 POLI1 2, 3,4,5, 6.y 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEi de los EE/OE

del1al 8. PROYECTQOS ESTRATEGICOS. 1. 2. 3, 4,5, 6,7y 8.
Identificacién de Nivel Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos Indlicadores vaifables que Espacio: Area Valoraciones/ | Recomendaciones:
Metas o resultados esperades ] cumplimiento Progreso Medios [ecopes :
Operativos De Impacto impiden alcanzar las | TP TLER Geogréficade | MEMOSGe | AnglisisiCosto | Avances- | Responsables
Metas Infiuencia Sl - Beneficios Limitaciones
Proyecciones de
Adquisiciones  y
11-Desarrollo Efectivo de la | 1.1-Cadena de suministros g?ntrztja:lgnes;e Levantamiento de
1-Ejecutar ia|Cadena de Suministros | Institucional CSI | Conformacion  del realizan matriz de
Cadena de | Institucional CSlI, | estructurada, equipo de la — dels it necesidades de (0s
Suministros integrandola a los Ejes | Interrelacionadas e | Subdireccion de :Jrevra ente de € t_ne(cesnla establecimientos
Institucional (CSI} | Estratégicos, Proyectos, | Integrada y ejecutandose | Operaciones y %5' procesos de ?ararg)clz; . da Creacion de
que permita de | Metas y Estrategias | a nivel nacional a las |Logistica Segundo iogzls;cpnes y | trazabiidad de | m 4105 de control o
forma efectiva el | institucionales. necesidades e interés de Semestre insutj _aa:{;es los insumos |y consyita  de | Subdireccion
desarrolio integral | 1.2-Validar los requerimientos | los usuarios 100% Sistemcalon Sde Z:;::i'r:ics)tsrat o: inventarios en de
del Programa | de las subdirecciones para la | institucionales. Sin historial de datos : A Nivel Informacion . . n't\(z . Sistema de | Operaciones
Especial de salud. | ejecucion de la Planificacion, | 1.2-Coordinacion de la L i a para garantizar | ¢rmacion, Logi
PES -y cadauno | las Adg Cadi de S t historicos S Nacional institucionales el optmo | pgqy para el s
-PES ~ uisiciones y | Cadena de Suministros . ) : ) ulos
de los  Sub | Contrataciones, {a Logistica, | Institucional csi | permitan una enc?.z y gf:cnenge, ehcn;enlled I control de
Programas que o | Distribucion y | desarrollada  Justo a | 2decuada ] ‘l’;” ':gtcé?:as d: i?i;;]gs € 105 | \nventarios de
conforman. Abastecimiento de bienes y | Tiempo a Nivel Nacional, | planificacion e INSUMOos
servicios Institucionales, todo | ante las demandas de los administrativos
N validar datos
ello Justo a Tiempo. Usuarios Institucionales. .
fisicos vrs
teoricos
2-Garantizar la
Ejecucion eficiente
y eficaz (Justo a | 21-Coordinacion de la Cadena 21-Bjecucién de la Cadena Crear  matriz
Tiempo) de I3 | de Suministros Institucional CS, pras tras st | ara  tnformes
Planficacion  de | integrandola a los Procesos de | ¢ 2UmMnISUros nstituciona Abastecimiento de | P N
Provisiones de | provision de Bienes y Servicios, a nivel nacional superando | Resistencia al cambio Insumos medicos | Aue  permitan
Bienes y Servicios | con las Compras, Adquisiciones tas ?xpeCt?Flvas dle :OS de la estructura y admnistrativos | tomar
Institucionales, y Contrataciones y la Logistica y zztfésos ns I;l:erI;'na es Scésr organizativa. por la adecuada a nivel | decisiones Trabap  articulado
cuyo proposito | Abastecimientos mémtmeadaps una vez al | falta de colabcracion Segundo nacional, gerenciales m3s | entre las diferentes .
fundamental es 1a | insttucionales. X mediante los unidades para | Subdireccion
GeMn  de  la afio empleando encuestas en cuanto a 00% Semestre m acertadas. 7 L de
Ca::lena de Eg;lmgg;‘aifg ‘;Z Plrac:cess:; de satisfacgon drrigidas a informacion, que se 100% Holey Elcs)?;::cois de gfyr\;a:rtﬁraar adecuad: Operaciones y
SurmInistros Direcciones y sus Gerencias los L:suaqms nlstltuoonalesa requiere para llevar a A Nivel Nacional | insumos mgdicos | Levantamiento y en tiempo de las Loghstica
Institucienal  CSI QIVEUnacionat caboodar dministrativos | de  matriz - de | necesidades
que coadyuve al g:,enmca(c:icz)j?yuver;ovmtiaoérlf iz-m\l,el de cumphmlen‘go seguimientoa os Zie ° los | necesidades de
éxito del Programa | Seguimiento y Evaluacion de la | 8¢ 105~ Procesos  de | o ocecos de la CSI. establecimientos | |os
Especial de Salud. - S adquisiciones de bienes y maglsterales
PES - y cada | f:adena ldeCSI urg'n's"ﬁs servicios ar.de [a necesidad g establecimiento
- nstitucional , todo ello ’ g
de ios Sub | ajustado a los Ejes Estratégicos dim Colols < (pAAqu)ua”os )
Programas que lo | dei PEI 2019 - 2024 nstitucionates
conforman.,
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 8 SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA SDOL. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC -EET1, 4,5y 8 EQ.
1 PLAN DE SALUD, PNUD ODS 3, 5. 6. 10,13, 16 Y 17 SNS, EJESESTRATEGICOS 1, 2.3,4,5,6,7Y8OE1,2,.3,4,5,6,7 y8 POLI1, 2 3,4, 5.6,y 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEI de los EE/OE
dellal8 PROYECTCS ESTRATEGICOS: 1.2,3.4.5. 6.7y 8

e Congruencias de Informes
[dentificacion ce Nivel nenpol : eeco =
Objetivas Metas o resultados Indicadores variables que cumplimlento de Progreso Espacio: Area M de Valoraciones / et
Operativos esperados De impacto impiden alcanzar las las Mets Geogréficade Verifcat edbsién Andlisis: Costo- ey U Resporsables
Metas Influencia Beneficios B
Limitaciones
Planificacion de
3-lmplementtar di bienes y servicios
manera  integra basada o
estrategias  que | 3.1-Ejecutar de manera necesidades reales,
faciliten By 3 | ntegral las ‘_estrateglas las cuales e
Comunicacion que fac_|l|ten la 3.1-Numero de determinan Tra_ba)o
entre las | comunicacicn entre las g Segundo diante | t articulado
. ; Reuniones que mediante la mattz .
subdirecciones de | Sub  Direcciones de facilten a Falta de Semestre de Abastecimiento en | entre las
Salud y | Salud y Administratwa, y | ~ - L o entre | 2Ctualizacion  del aprovisionamiento. | Ui€/npo de insumos diferentes Subdireccion
Administrativa, Gerencias permitiendo E Manual de o meédicos unidades para
las Sub Direcciones 90% 90% de Operaciones
Gerencias para | una eficaz y efectva de Salud Procedimientos administrativos  en | garantizar  la
una eficiente y | Cadena de Suministros A o e Y | Administrativos Conformacian los Establecimientos | cobertura y Logsstica
eficaz logistica y | Institucional csh | y A Nivet Nacional elaboracion GZ Magistenales. adecuada y en
abastecimiento ntegrandola a los Ejes erencias. AT R tiempo.
que responda a la | Estratégicos, Proyectos y histricos
Cadena de | Metas Institucionales. 4
Suministro promedlos . .
Institucional CSI . ’“?‘"cos y
admunistrativos
Debe ser una | Integracion de
Manuales de | priondad actualizar | los
Falta de procedimientos de | el Manual  de | procedimento
4-Flaboracion actualizacion  del la Subdireccion de | procedimientos . de la
actualizacion dg 4.1-Incorporar a cada Manual de ceannae Operaciones Y | Administrativos,  y Subdireccion
los ' Jno de los | 4.1-Cumpliendoen la | Procedimientos 9 Logistica (Se | una pronta
Procedimientos | Procedimientos  de (a | realizacion de cada | Administrativos, de Semestre encuentran en fase [ divulgacién atoda la | 9¢ o
Admimistratvos de | Subdireccion de | uno de los |acuerdo a la de revision previa | insttucion, ya que | Operaciones y |  Subdireccion
1a Subdireccion de Operaciones y Logistica | procedimientos de la | estructura 85% 95% aprobacion) permitird  mejorar | Logistica al | de Operaciones
las Operaciores y y sus gerencias al Manual | SDOL y sus | organizativa vigente, los procesos | Manual de y Logistica
Logistca y sus de Procesos | gerencias. para que exista una A Nivel Nacional | Integracion del | internos. reducir | procedimiento
e Administrativos. integracion equipodetrabajode tiempos y evitar .
9 completa con todas la Subdireccion de ; reprocesos Y | Administrativas
las areas Operaciones Y | permitir a
Logrstica ntegraciéon de la|r P3a  su
Cadena de | evaluacion.
Suministros
UOIN°B EVALUACION SEMESTRE Il -POI12022.
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NES Y

LOGISTICA SDOL. GERENCIA DE PLANIFICACION DE PROVISION DE BIENES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ¥ SUS VINCULOS PGC ~ EET 1,4, 5y 8 EQ 1 PLAN SALUD; PNUD ODS 3, 5,6 10, 13,
15,16 y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1, 2,3.4,5,6,7yB80E 1,2 3,4,5,6, 7y 8POLI 1, 2,3.4,5. 6 y 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEt de los EE/OE del 1 al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS

1.2.3.4.5.6,7y8
Tiempo/ Congruencias de Informes
. . ntificacién de Nivel
Objetivos Metas o resultados Indicadores e ; ; Espacio: Area Valoraciones/ | Recomendadones:
; variables que implden | cumplimiento de Progreso ok B
Opersties esperados De impacte ooy iox e e e - Geogréficade | (PSCORE0 | Andis: Casto - T Responsables
. Influencia Beneficios Limlaciones
Manuales de
rocedimientos
= ! Debe ser una
de la Gerencia de
X . pnondad .
Planificacion de Integracion de los
. actualizar et
Falta de actualizacion Provision de procedimientos de
1. Inform de Manual de
1. Prever las amenazas que del Manual de Bienes y Servicios ) la Gerencta de | Gerencia de
1. Garantizar la _ | cumplimiento de R procedimientos ; . . .
porigan en nesgo el inicio | Procedimientos Institucionales Planificacion de | Planificacion de
operatividad la programacion . Administrativos, y o . i
de la cadena Administrativos, de Provision de Bienes | Provision de
optima de la de entrega de o 002 Segundo . una pronta
suministros, 'y aprovechar acuerdo a la estructura 100% 100% Integracion  del .. Y Servicios | Bienes y Servicios
Cadena de requenmientos de K Semestre divulgacion a toda )
. las oportunidades, para dar . organizativa  vigente, equipo de trabajo . Institucionales  al | Institucionales
Suministros Provision de . @ institucion. ya
A cumplimientos a los plazos ) para que exista una de la Gerencia de . | Manual de | GPBSI
Institucional CS! Bienes y Servicios X . . que permitira
programadas. X integracion completa Planificacion  de Procedimientos
Institucionales | . mejorar los
con todas las areas Provision de Administrativos,
procesos Internos, .
Bienes y Servicios para su evaluacion
) reducir tiempos y
Institucionales e T
VI
GPBS| g
- implementacion
1. Requerimientos de cronogramas
2. Analzar vy ) de las umidades de trabajode las
1 Garantizar que X
examinar  los solicitantes de la | Resistencia al cambio secciones que
requermientos
requermientos PAAC y | de la estructura pertenecen ala
presentados por ) erencla de
presentados requerimientos organizatva, por Gerencia de Crear matriz para
unidades solicitantes sean B ] Planificacion  de
por las gue surjan sequn | falta de colaboracion Provision de informes que .
corgruentes con ; Provision de
Unidades necesidades en cuanto 3 o Segundo Bienes y Servicios permitan tomar | _.
) necesidades de N X 95% N/A Bienes y Servicios
Solicitantes . durante el afio informacion,  que  se Sermestre institucionales. decisiones :
. institucion. R .| Institucionales
para la gestion requiere para llevar a gerenciales mas
GPBSI
de laCadenade 2 OotiTzaclin 2. Informe de | cabo o der N Informe acertadas.
. nNYNZ (| .
Suministros resu u:_')sto medicion de | sequmiento a los semanal de
Institucional CsI | PP consumo de | procesos de la CSI. actividades
todos 1os realizadas por el
establecimientos. personal de la
GPPBS!
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o * | INSTITUTO

* @ » | SALVADORENQO
Tevet DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
POI12022

GOBERNO DE
LLSAIVADOR

OPERACIONES Y LCGSTICA EJES ESTRATEGICOS INSTITUCICNALES Y SUS VINCULOS PGC-EET 1, 4 Y 5 EQ. 1 PLAN SALUD, EE1/OE1, EE2/OE2. EE3/OE3, EEB/OES8, ¢ LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE2/OEL. Fortalecer con
mobiliario y equipo 3 los Policlinicos y Consultorios Magisteriales A de T (c), LE2/OE2 Mejorar la Gestion de Abastecimiento de Insumos y Medicamentos para Alcazar la Autonomia A de T (b), L3/OE3 Redefinir el Esquema de Revision

Contractual parala Recepcion de los Bienes y Servicios de Forma Oportuna A de T (3 y di LEG/OEB Mejorar la Cadena de Suministros de Bienes, Obras y Servicios del Area Adminisirativa A de T {c), EE2/PE2/MI3

Identificacién de Tiempof Congruencias de Informes
Objetivos Indicadores warigbles que €spaclo; Area Valoraclones / | Recomendaciones
Metas o resultadas esperados impiden Nivel cumplimiento de las Metas Progreso S Medios de S A
Operativos pe De Impacto A P i P Geografka de PPN Andlisis: Costo : Responsables
alcanzar Infuenci Verificacion . Avances -
M nfuencia - Beneficios : :
3 etas Limitaciones
Apcyo  brindado a las Que en ios casos
Autoridades Institucionales de en los cuales las
acuerdo a los 207 proresos, 1. Seejecutaron S Licitactones Publicas unidades
segun lo detallados a ‘],lcti’"zlar'do un ‘ci%t dejd y’":‘a”;’: 100% solicitantes  de
: A €stas hicltaclonas « fuercn requel 5
continuacion por 13 Garencia de Sahud y 3 por la acuerdo a las
i - o Subdreccidn Adminitrativa necesidades
1 Licitaciones Publicas institucionales
tiempo promedio de Nivel de Cranplimlento Anual: 100% segun el area que
adjudicacion a partr de |a corresponda,
L e recepcion de ofertas (40 dias | 1. Ejecucion | 1 Retraso de las | 2 Se tramitaron 45 proceses dc Libre requieran  mas
oportuname hibries) de 507 areas Gest.cn logrando con ello un 21% dela procesos de
nte las procesos de | solicitantes al | meta De éstas Libre Gestiones 12 ) s . B i Unidad
Adquisicione . fieron solicitadas pol la Gerencla de 100% € dio | contrataciony que | Unidades
A 12 Libres gestiones (145} | adquisiciones plresentar sald y 33 por la Gerencia ;:unolimiento ha no estan | Solicitantes/Gere
tiempo romed de algunos Adrmnstrati as INGSS
Contratacion po P Y requenmientos, JTLAEINE proyectadas el | PTCSi2Had0s SIligEla -
= oh ChES adjudicacion a partir de la | contratacione c Expedientes PaI 2022 | PAAC planifiquen | planificacién  de
[ y recepcion de ofertas (15-20 | s de bienes y | N0 apegandose | Nivelde CumplimientoAnial: 100% que contienen | agimismoseledio | que dichos | provision de
servicios, 5 | diashabiies) servicios  y/o | @ 10 planficado requenmientos | seguiniento a la | requenmientos se | bienes y servicios
wavés de las los Gue sean | €nla PAAC Anivel recibidos. PAAC verificando | realicen institucionales/
5 1.3Contrataciones Directas 30 | necesarios de 3 Se gesuanaren 2 pracesos por nacional Contratos gﬂ:erad:een L‘: procurando que | | Gerencia de
T e las que sean necesarias de | acuerdo a lo Contratacin Directa logrands el 33% Segundo realizados, 87% a junio 2022, | Que se soliCite sea | Adquisiciones  y
S T acuerdo a la PAAC y lo | establecido de I meta 1 fue solicitada per la semestre de | Ordenes de | ahora, induyendo | complemento Contrataciones
para la m;o; establecido en la LACAP art. 72 | en ia LACAP, i;’enc'i:'le Satud Y 1 por la Gerencra julio a Compra los procesos | para finalizar en | Institucionales/
> s | sequ DRI i gestionado en & | .54 1 5
gestion en del cual se dan las Z%gur; el tArt, Nivalde Cumplimlento Anual: 100X d|C|_em§(rJezgel gcnelradas y Senie ano fiscal o que | Comité ) de
administrativ condiciones para una referente a | 5 pPeficiencia ano resoluciones. semeste o8 alcance . de | Evaluacion de
A del Contratacicn Directa tiempo | los  Montos | o la sobrepasa 1a | preferencia los | Ofertas y
Programa promedio de adjudicacion a | para 3 |inve tigacion 4 Se gestonar.n 2 Compras neta, alcanzando | pnmeros meses | Comiision de
Especial de partr de la recepcion de | aplicacion de de mercado. Bursat les l3s cuales fuercn solicitadas ) el 115%. del sigu&enle aro, | Evaluacion de
L ofertas (12-20 dias habiles) las fcrmas de | (gqrug d 1 erencia de Froyedtos e 100% por cualquier | Ofertas.
Salud (PES) s [IEEsiCos € | Infraestructura y 1 Unisad de i
» contratacion Mercado) Desarrello TerAologico eventualidad.
14 Compras Bursaties (3} | Nivel de Cumplimlento Anual: 100% Ademas, realizar
tempo promedio de | estudios de
adjudicacion a partir de la 5 Se ge-ticnaron 2  Convenlos mercado objetivos
recepcion de ofertas (13-15 >g-ando el 77 % mas det 100% de la de acuerdo a la
dias habiies) meta ectablecida. ya Gue er el primer 100% planificacién
semestre se cumplio con los 26 izada c )
CONhvwemos qQuie f‘JErU" sollc\tadus gor realizaga Lolii_gd
15 Cznvznosd (26) tlem(peo 2 Gerenzia de Salud y Admiri-tratvos objeto de evitar
promedio de adjudicacicn (6- procesos
10 das habiles) destertos.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POl 2022. UO! N° 10. UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES. GACI. SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y { OGISTICA
EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC-EET1,4Y 5EQ. 1 PLAN SALUD, EE1/OE1, EE2/OE2. EE3/OE3. EEB/OES, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE2/OE1 Fortalecer con mobiliario y equipo a los Polictinicos
y Consultorios Magistenales A de T (c). LE2/OE2. Mejorar la Gestion de Abastecimiento de Insumos y Medicamentos para Alcazar fa Autonomia A de T {b), L3/OE3 Redefinir el Esquema de Rewvision Contractual para la Recepcion de tos Bienes

y Servicios de Forma Oportuna A de T {a y d); LE6/OE8 Mejorar la Cadena de Suministros de Bienes, Obras y Servicios del Area AdministrativaA de T (c); EE2/PE2/MI3

los  propositos
del POI

UOIN*10

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022,

proyecciones ¥
datos historicos
Instituctonates.

dentificacién de Tiempo/ Congruencias de Informes
Obfetivos Metas o resultados Indicadores yansbhsque Nivel cumplimiento de progreso Espacio: Araa il Valoraciones/An | Resomendadiones:
Operativos esperados De Impacio Impiden alcanzar las las Metas Geogréfica de ix ﬁ;: K;'n &lisls: Costo - Avances — Res’”:“b‘e
Metas influencia Beneficios Limitaciones
Indicar a los
) ] Se han generado los Administradores de
2. Coor_dlnar las . 1 Numero de contratos Y modificativas Contratos que de Administrado
Adquisiciones y | 2.1 Realizar un | Obligaciones de Pago contractuales de acuerdo a Inf conformidad a lo q
Contrataciones | aproximado de 1631 | (5) los_procesas adjudicados, ansr:*fasdos - establecido en et Crei f/
de obras, bienes | procesos, segin detalle: r;s P Art82 Bis de la U?\?d;?jeos
y servicios, con el | correspondientes  al | 2 Numero de 1S D ) LACAP, gue deben -
‘ . Seguimiento por | 1. Conbralos: 226 4
proposito de un | mismo numero de | Contratos (1604) parteg de [ios Admlmst(r:adoves presentar toda la Sollgltantesl
mejor control de | seguimientos Elaborados Administradores de | 2 Modificativas 231 Se dad SIEIES documentacién del U:'dad ,de
seguimiento  a | contractuales, tales Contrato para la 6 A nwvel nacional Sn;' ades proceso para ser e
los proveedores | como Obligaciones | 3. Numero de T SOrdeneside Conpraii22 Segundo semestre C%:i'::gss' No Apica, anexada al Ge::serg:?gce
para que | de Pago. Contratos | Contratos correspondiente. 3. Sanciones por de julto a dicternbre realizados. Orden expedente  Gue Adquisicione
cumplan con los | Etaborados, Sancionados por incurnplimiento: 1 del afio 2022 de C or lleva la GACI; asi
plazqs y | Contratos Incumplimientos (7) n v generadas ompra como en el caso de Com'sa{aaon
condiciones Sancionados  por in'cumpllmu::;slo‘ zse]acutadas Resoluciones y los informes de
establecidos en | incumplimiento y | 4. Numero de ) ucio incumplirtuentos, €8
modificativas P K Institucionale
los documentos | Multas Multas ) por Nivel de Cumplimiento : que éstos sean e
contractuales. incumplimientos. {15) Anual: 66% concretos .
) tipificando el
i i B incumplimiento.
3. Elaborgr la Que las Unidades
Programacion Solicitantes, logren
Anual de realizar. segun el Unidad
Adquisiciones y | 2. La Programacion Ejecucion  de la PAAC 2023 PO, una | o ocodes
Contrataciones | Anual de PAAC pcr parte de : aprobado por parte planificacion  de Solicigiest
en coordinacidn | Adquisiciones y 2 Documento las unidades | El nivel de cumplimento es 100% A nivel nacional del Cansejo No aplica ompras acorde Lnidad
elaborado, PAAC del 100% presentada en Segundo semestre | Diraciivo [z EeMp s 3 Asesoria
con la UFIl y las | Contrataciones 2022. solic:tantes. 1 Pres icado L necesidades
Consetjo Directivo 30 de de julio a diciembre | Publicacion de PAAC e Legal/GACI
Subdirecciones, | (2023) agosto de 2022 delafio 2022 en COMPRASAL, reales, con base en F
de acuerdo con etano AU
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EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
INSTTTUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION i1 GERENCIA DE LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1, 4,5y 8 EQ 1 PLAN

SALUD, PNUD ODS 3, 5.6.10, 13, 15,16y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1, 2.3.4,5.6,7y80E 1,2, 3,4,5,6,7y8POLI 1, 2. 3,4, 5, 6y 7 LINEA ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PEI de los EE/OE del 1 al 8.
PROYECTOS ESTRATEGICOS. 1, 2.3.4,5,6,7y 8.

recurso humano)

inventarios internas

] nificeo Congruencias de Informes
Objetivos Metaso Indicadores de Id\era ﬂablsgnuede Espal iemclo‘ A{ea . 2 L ‘
imien 5 3 aloraciones ecomendaciones;
Operativas e""‘"“"spemdz medida | impiden alcanzarlas | Vet Complimiento de ias Metas Frogres Geogrifica de el Andlisis: Costo - Avances - Responsables
Metas Influencia Eleacion Beneficios Limitacionies
s 7 100% Contratacion de
e gestiona apoyo con .
Elecucion . Universidades para la elaboracion Informe de personal para las reas
u'{tegral de alta ) de equipo | 4o Horas Practicas de Facultades a Medicamentos de  bodegas  de
1-Ejecutar de estrategias opgratlvo para fines a la operatividad de la Prescritos versus medicamentos
manera ntegral = realizar los traslados | Gerendcia para contar con recurso despachados que i
estrategias que | JU¢ factiten tre botiquin humano para ellevantamiento de P q Medicamentos  al o
' a Estrategias que | &Ntre botiquines datos de trast ision de b nos permite analizar Adquisicion de
faciliten =1 - atos de traslados y revision de tos ser trasladados en N
Distnbucion de | distribucion | faciliten 1 ‘ ) mismos en Bodega Central. Segundo elabastodelos | yempo  oportuno vehiculos de
Medicamentos permitiendo | distrbucion de | Coordinacion  de ) Semestre medicamentos en | o qucir impacto de transporte  exclusivo .
una entrega | medicamentos | traslados entre Se gestionan los traslados entre cada bouquin P para traslado  de Gerencia de
de  manera | ... y | en 1os | potiquines y equipo | botquines dando seguimiento a los °da botiq recetas no | edicamentos entre Logistica y
eficiente Y| efectva  de | diferentes p procesos en transito y revision diaria magisterial (Anexo | yespachadas  por o Abastecimiento
eficaz Que | 0s Consultorios y e transporte de los mismos con recurso humano 1) e de botiquines
responda a la | oy oent | Policlinicos del via tetefonica, correo electronico A Nivel Nacional S
caden_a de os hacia los | pais Traslado de corn apoyo de. En'cargadOS de Imptlementacion  de
§um|n|s(rost botiquines pacientes, Botiquin. modificativa a Norma
instituciona ltados d B d
magisteniales resulta e : para Botiquinaros de
CS) a 9 nvel examenes son de Se sqt-cnan (as asignaciones de Seguimiento en manejo adecuado
alta prioridad vehiculos dedicados para los sisterra de traslados para trastados entre
nacionat trasiados de medicamentos { se en transito lanexo 2) N
asignaran 2Pnm unidades con botiquines =

2-Contratar

Socios
Logisticos que
brinden a

autonomia de
distnbucion de
medicamentos
a nivel nacional

Contratacion
de
Proveedores
Logisticos
que
aumenten la
eficlencia  y
autonomia
para la
distribucion
de
medicament
os a novel
nacional

Estrategia de
organizacion
del resguardo
de
medicamentos,
dirigidos por |2
Seccion de
Abastecimiento
y distribucion

Espacio en Bodega
insuficiente.

Falta de equipo para
traslado de
medicamentos

refrigeradosy secos.

100%

Prorroga de Contrato con
Operador Logistico RANSAy
elaboracion de un nuevo
proceso para Contratacion de
Operador Logistico para el
segundo semestre 2022.

Se realizan los traslados internos
con proveedor adjudicado de
Bodega Central hacia los
Botiquines a Nivel Nacional, se
gestionan los traslados de
medicamentos refrnigerados con
proveedor Logistico hacia
Bodega Central para
redistribucion a nivel nacional

UOIN"11

100%

Segundo
Semestre

A Nivel Nacional

Reporte de
Traslados
Semanales (Anexo
3)

Informe de
recepcion de
Medicamentos.
(Anexo 4.)

Manejo, resguardo y
traslado de
Medicamentos a
nivel nacional

Ampliacion de
contrato  para que
proveedor 3PL, pueda
realizar
picking/preparacion
de pedidos, asi como
recepcion/revision  a
detalie de los mismos.

Gerencia de
Logistica y
Abastecimiento

Abastecimiento
Distribucicn e
Inventario de

Insumos y

Medicamentos

GLA/SADIM
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S' ;.:;: MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORERNO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

POI12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI N°12 UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UAL / PRESIDENCIA / EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 7 Incorporar a docentes pensionados en el

Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorerfio de Bienestar Magisterial OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades Técnicas y Administratvas y Financiera del Instituto. LINEA ESTRATEGICA 1 ~Revision y Actualizacion de
Manuales Operativos y Normativa Institucional (OE7.2) EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PG.C. -E.ET. 1 4, 6 ~E.Q.1 FLAN DE SALUD, E.E.3/OE.3, EE6/0O.E6, EE7/OE 7. Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES.
LE1(OE 3}, LE3(O.E3). LE3(O.E3), LLEL1(OE 6). A.deT.(C); EE7/OE7, LE2(O.E7). A deT. (C), EEEB/O.E8; LEIOE.8; A deT (b

administrativos.

»qzlizaciones

un impacto bajo los tempos de
respuesta y calidad de las
verificaciones

UOIN® 12
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gest.ones

Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos ren::'ms o Indicadores |dentificacidn de variables que cum::vr:llem 5 Pri Espacio: Area Mediosde Valoraciones / st s
Operativos ados De Impacto Impiden alcanzar las Metas =T Geogréfica de 2 Anéllsis: Costo- mend g Respansables
esperados de las Metas Influencia Verificacién Beneficios Avances - Umitaciones
1-Apoyar a las
unidades -Consultas
organizativas en 1a realizadas. ?eura;tse"er;:E?:n?:n:s::s:;:
. eforzado las
onentaci nl lde L1-Contnibuir en Representacicnes personal y hubo la necesidad Se drd daL
capacidades e
aspectos legales | 6005 en 1o Opiniones | ge  incorporar 2 nuevos Memorandos, 5
para el de:zarrclio . . Legales, miembros a @ midad, ) personal que recien se [ Uridad de
. orientacion . . 10 Julio- diciembre | correos de . .
de fa gestion de | dictamenes generando una fase de 100% 2022  ecouesta las —— integra a la Unidad | Asesoria Legal
administrativa R S Informes entrenamiento que afecto con Fi i logrando la
{le i estionies :
para la toma de gg t',m..'t ; -Asistencias a U""mpaCtobaJolfsttemposde gestion estabilizacion de las
e administrativa. Reurfones v respyesta y calidad de las actividades
verificaciones.
adecuado manejo Comisiones.
de sus procesos
nterros
Elestudio de normativas
2-Revision de | 2.1-Verificacion :ﬁgw:ﬁam::pa tae’; i 'a
aspectos legales | del  100% de | -Visto Bueno a |El cumulo de actvidades de remorando . gest%ra -
de propuestas de | aspectos legales | normativas orden sdministrativo limitan el
tualizacion a ropuestos a | actualizadas por Uefipo o espacio para 3 correos — D b da | Unided de
. prop revision de normativa o 08% Julio- diciembre | abservaciones Visto e 253 tra‘ 3jarse agenda g
normativa normativas las Unidades 98% 2022 Sl (reE regulatoria y | Asesoria Legal
generadas por las | generadas por las | Organizacionales | pemora en fa presentacion de aprobacion de pl?nmca on  de rlas
Unidades Unidades Institucionales. subsanaciones, lo que genera reformas o revisiones de
o ’ ; nueva normativa ncrmativa que no pasa
Organizacionales Organnzacnonales un reproceso de 'a revision ) e O de
Institucionales. Institucionales Organismo regulatono.
Durante segundo semestre
Mito Bue se experimento renuncia de
) "-to no da personal y hubo la necesidad
5-Revifon de .~ poiciuies €lde ncorporar 2 nuevos Memorandos, Se ha previsto para erUn»dad e
documentos 3,1-Venhcanc10n Punto. ) m\embrc(:js a ¢ dei‘d' 100% 100% Julio - diciembre de ano 2023, reforzar con Asesorla Legal
legales requ.endos del 100% de formulérlos, generando  una ase e % 2022 S e T U e lo]
en los tramites | aspectos legales. | autenticas, entrenamiento que afecto con

de Asesoria Legal
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 13 UNICAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL ~ UPI - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULQS PGC - EET 1y 4EQ. 1PLAN

SALUD, EE1/OE1/PE1 M2, EE3/OE3PE3 M1+M4, EE4/OE4/M1, EE5/OES/PES M1/ EE6/OE6/M1, EEB/OEB/PES M1+M6, EE/QE Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LEL (OE8) Revision y Actualizacién de Manuales Operativos Y Normativa
Institucional. LE3 {OE8) Fortalecimiento de la imagen institucionat. POLI {1+5+7).

enviada a la OIR dentro del
plozo deley

UOIN*13
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ESTRE Il - PQI 2022

Identificacion de Tiempo/ Conaniendas de infomes_
Objetivos Metas o resuttados Indicadores variablesque | Nivel cumplimiento de las Progreso Espacio: Area ; Valoraciones / | "e®omencadones
Operativos esperados De Impacta impiden alcanzar Metas Geogrdficade | Mediosde | o Coto- > Resporsables
lasMetas Influencla Verificacién Beneficios Avarices—
LImitaciones
11-4poyo brindado a as
Autordaces Insttucionales CD,
alaSDAyalaSBSeniarevision
y/o actualizacion del PES
-PES y P&l articutados al PGC a
integrandclo con la
12-Articulacion del PEI 2019 - Arquitectura Organizacionat
2024 del {SBM al PGC,
integrandolo con la Arquitectisra )
Organizaciona Actualizacion de 2 Manuales
1Apoyar la Administrativos articulandolos
Mejora Continua ) con sus correspondientes Corlgos, control
enelambitodeta | 14-Gestitn de la Actualzaz@n | procesos de Administracion. Actualizacion del Manual de OFICINAS de asistencia de
Administracion de 5 Manuales Adrrinmistratios, Tiempo Procedimientos CENTRALES reu_nlunes para NIA N/A uPl
del Prograrna | principales todo ello Administrativos, en proceso a revision por
Especial de Salud | interconectando a los S Mapeos | “Construccion de 1 Nueva un 85% cada 4rea
- PES y Procesos de Administracion Politica Institucionales  Para d
fundamentales qQue sean aprobadas por et CD
15-Apoys efectvo  en  la -Actualizacion y/o mejora de
actualizacion de los Protocolos | |05 Protocolos  de  Salud
de Salud insttucionales Institucionales
Todo Plarifizado a lograrlo en
2022
-lntegrac.6n de tos 19 POI de
acuerd> con la Estructura
21-Estandanzacion de los 19 PO | Craanzacional del 1SBM y el
2-Asesorar a las | Parteuleres respetando los EE, | Presupuesto del afo 2022 Se entregd la evaluacion POI
Uol  paa el loE. y Lk del PEI 2019 -2024 del 2022 SEMI y SEMII
Diserio de los POI | 1SBM -Registro de {05 docamentos | o Correos,  guia
2022 % 5us compladas POl cada afo y N/A Nive! de cumplimiento: 100% 100% OFICINAS metodoléagica, N/A
cerrespondientes | 2 2-Preparacidn del PQI cada | de10s Procesos de Evaluacion CENTRALES portal de N/A [§]]]
Precesos de | aho de los Procesos de | Cada Semestre en formal . transparencia
Evaluacdn  det | Evaluacion cada Semestre los | diaital v fisica Se entreg6 POI 2023
POI 2022 cuales serdn publicados en el
Portal de Transparencia del ISBM | -Regisro de la informacion
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N OPERATIVA INSTITUCICNAL PO 2022. UNIDAD DE GESTION 14 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL - UFI, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1, EQ. 1 FLAN SALUL.

EE3/OE3/PE4, EE6/OEG/PEL, EE7/OE7/PEL EEB/OEB/PEG Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4 (OE3) Garantizar el Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios, Prestaciones y Riesgos Profesionales LE1 {OEB) Planificacion y

estion Hospitalana de Segundo Nivel. LE1 {OE7) Elaborar u

nuevo Estudio Actu3rial, LE8

E6) Fortalecer 1a Sostenibilidad Financiera.

scbre iaRerita, ISSS, INSAFCRP. Préstamo
EmbargosEtc
Realizar reqistros er Sislernas Infermaticos

UQI N® 14

52

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

Indicadore Tiermpol Congruencias de Informes
Ob;ebvos Metas o resultados S lqentiﬁmclén de variables que Nivel cumplimiento Progreso Espacio: Area Made Valoraciones/ | Recomendaciones
Operativos esperados De implden alcanzar las Metas delas Metas g Geogréficade s Anélisis: Costo - Avances — Responsables
impacto nfivencia Vedficaclon | " geneficios Limitaciones
11-Efecluar en e término de 8 Promedio
jas  habiles. después de | -Numer mensual de 455 Unidad Financiera
emitidoelQuedan.elpagoaun | de  Pagos - 7% A nivel Nacional | pagos regi-trados Institucional-
prurnedio de 470 proveedcres  Efectuadus 973 enmodulode Tesoreria-
de servicios de salud Tesorena
Etaborar Certificacicnes de Dispentilidad Remisien de
Presupuestaria mensuales documentacitn para
Elab - rar Compromisos Presupuestario el pago £ or parte de la
12-Efectuar en eltérminode 24 | -Nurrer Regrtro informatico de eperacunes en Promedio unvdad u Unidad Fi
horas e pago de 30 hospitales | de  Pagos Deptos Tesoreria-Contabilidad " A nivel Nacional mensual de 52 admirwstrador se e ELNAUEINECE)
publicos y privados Efectuados Efectuar pago a proveedores y Pago de LLns pagos realizados = encuentravencida, y st ]
retencienes fiscales (IVA RENTA) ya posee mas de 1 “Tesoreria-
) Fiaborar constaricias anuales de Renta, mes de retrasos en los
1-Contribuir Preseriar kquidaciones at Minisleno de pagos
para que el l,SEfbf:anY en el término de 3 Haclenda de IVA
o5 5 . . ages realizados g
usuarios a los fondos Circulantes  Servicios gre t Padgos 100% GIUCEINETELTEL ingun promed:o Inztitucional
servicios Basicos.  Arrerdamentos  y | Cecruddos de 3 dias habiles Tesoreria
medico demas commpras de bienes i
hospitalario y
demas
prestaciones Coord:na[el trabajo ~on Mirusters de
sea oportuno tduca Cienciay Tecnoiogra, Gerencia Elaboracion
T Adnurestrativa de Servicios de Salud,
y Seccicr de Beneficios. Prestariones y mensual de
humanizado, Rie: gas Profesionales EQrpromiIscs
tanto a los | 14-Efecluar un total de 100 T § Elaborar un promedia de 62 Compromisos p;s‘“&‘::?j{[’)o:: Se han cumplido con oy i
proveedores p3dos mensuales a docerites de Pagos Presupuestario Mensuales 100% A nivel Nacional 575pberlEfIC\Osa el calerdar Instituciona
como a los | PUr subsidiis  Pensiores Y| e g Efectuar uri promedic de 92 pagos e g establecido para los F ——
empleados y Gastos Funerales mensuales de Subs/dios, Pensiones Ao pan ~
Reembolsos y Gastos Funeraies o
docentes. Realizar registros en sislemas Informatices Subsidios y
Presentar Liquidacicn men:ual al Gastos Fureranos
MINEDUCYT por Transferencias de For:das
para el pago e Sulbsidiv permanente
Coord nar & efaboracicn de glanillas de = B 1
pag> con la Gerenc ia de Desarrollo
Humano No se considera un
Regrstrar ias cperacicnes financieras en los Depositos indicadzr
15-Realizar ur talal de 14 250 | -Numero Pepartamentos de Presupuesto. Tecorenay Bancanos Dado que es Urudad Financ:iera
pados a un promedo de 750 | de Pagos Contab:dad 100% A n:ivel Nacional | efectuados a cada obligatoriedad el (nstitur tona
emplead« ¢ Efectuadas Efectuar el pago a emgleadss y el paso uno de o3 currplir cor el pago Tesoren »
de obligaciones laborales, AFP, Imruesto empleadas puritual de los salanos

a los empleados
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PROCESO DE PLANIFIC ACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POi2022. UNIDAD DE GESTION 14 UNIDAD FINANC [ERA INSTITUCIONAL ~ UFI, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1. EQ. 1 PLAN SALUD,
EE3/OE3/PEA4, EE6/CEG/PEL; EE7/OE7/PE1, EEB/OE8/PEG ¥ LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4 (OE3) Garantizar el Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios, Prestaciones y Riesgos Profesionales. LEL (OE8) Planificacion y
Gestion Hospitalaria de Segundo Nivel, LE1 (OE7) Elaborar un nuevo Estudio Actuarial, LE8 (OE6) Fortalecer {a Sostenibilidad Financiera.

UOI N® 14

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.
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Nivel Tempo/ CongruendasR :e Infourz:scj
Objetvos Metas o resultados l"d"g:om Identificacién de variablesqueimpiden | cumplimient Progreso Espacio: Area Mediosde Valoraciones/ O e or!
Operativos espeados Im alcanzar las Metas odelas Geogréﬁq: de Verfficacién A Avan-cs - PSpabEs
pacto Metas Influencia Beneficios e
Elaborar el Presupuesto de Ingresos 2023
y elaborar los Techos Presupuestarios
para el gasto
2. Lograr la
eiaboracion 21-Al mes de marzo Cogrdmar con al Comité Técnico da i informacion
del 2022 haber ) Gestion del Presupuesto, la elaboracion Presupuesto para la elaboracion
Presupuesto coordinado la del Presupuesto de Gastos y la Ley de Unidad
- - Presupues 3 Elaborado vy del documento es
institucional v | elaboracion del = Salarios y Contratos 100% A nivel Nacional | Aprobado  por A Financiera
a Ley de| presupuesto de elaborado 100% el Consejo enviada s Institucional
Salarios y | ingresos y  egresos Presentacion a la Comision Adminstrativa Directivo tardia por parte de -Presupuesto-
Contratos para el ejercicio fiscal Financiera. y al Consejo Directivo para la las Subdirecciones
para el ano | 2023. aprobacion correspondiente
2023
Presentar at Ministerio de Hacienda y
Ministerio da Educacion, Ciencia y
Tecnologla
31-Al 28 de febrero
2022, haber realizado Elaborar cierre contable anual del afio
la Liqudacion 2021
Bresupuestaria ael
3 Elaborgv la ejerdicio fiscat 2021 Analisis de operaciones. ajustes y Estados . i La informacion
Liqudacion Hocumen Financieros, cuadiratura de obligaciones y Redistribucion para la elaboracion Undad
Presupuestan _dwo disponibilidades, obtener resultad> de i A  Nocional de excedentes G BT o ) - )
adel Ejercicio | 32-A1 28 de 120r€r0 | aiaporado | liquidacion 100% 100% nivel Naciona f|nancnerosf_ all enviada de forma nanclera
Fiscal 2021, | de 2022,  haber gercicio fisca tardia por parte de | Institucional
Art. 64 Ley del | realizado la Elaborar documento que contierie la 2022. las Subdirecciones | -Presupuesto-
1SBM incorporacion de los rendicien de las cuentas del Presupuesto,
excedentes someter a ia aprobacion del Consejo
generados de la Directivo los Estados Financieros y la
Liquidacion Liquidacion Presupuestaria.
Presupuestaria al
Presupuesto |
Corriente 2021
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 14 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL — UFI, EJES ESTRATEGICOS {NSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1, EQ. 1 PLAN SALUD,
EE3/OE3/PE4, EE6/OE6/PEL. EE7/OE7/PEL, EE8/OEB/PE6G Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4 (OE3) Garantizar el Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios, Prestaciones y Riesgos Profesionales. LEL (OE8) Planificacion y

Gestion Hospitalana de Sequndo Nivel, LEL (OE7) Elaborar un nuevo Estudio Actuarial. LE8 (OE6} Fortalecer la Sostenibiidad Financiera

UOI N® 14

EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

jSbjethes r:etsmo idcadoes ldentificacion de veriables que impiden aicanzar las Metas Nt\:}m de P &‘Wwb”“u V“"’W“"" 'S/nws ::”lnm' erdaiones:
Operativas Delmpacto e ELozi) =D Geogréfica de Madias de Andlisis: Costo . Resporeabies
S T Verihacién O [
Infuencia Beneficlas
Electronico
4 1Atenger al o. | | s
100% las Respcnder tas consultas de la poblacian OR 3Jo el cual se
lictude de Preparacicn de datos e informacion para actualizar paging de " remiten cada
nicrmacien Desumento Transparencia IR 1002 respuesta de las
18 y ) .
constta: de la Elabcrago Preparacion y ertrega de informacion solicitadas por las Auditorias solicitudes de CIR Undad Frariciera
IR del ISBt4 Preparacion de in rmacion para Rendicicn de Cuentas. Irformes A nivelNacional | | a documentacion Institucional -
Numero de de Gestion, Memona de Labores Correo Electronico solicitada no es del Fresupuesto,
42-Atenaer s icitud Preparacion de resgu2stas a observaciones y consultas realizadas n respuesta @ afio en curso, porlo Tesoeria,
4-Contnpucin a Auditorias y sus aten:idas por las Auditorias Preparar y remitir 13 Informacion reguerida cada solicitud de que hay que tramitar Contab lidad-
ta gestun de |\ o mentos anualmerte por el Ministerio de Salud y desde (as Unidades 100% documentacion eltrastado de cafas
Transparencia de :nformacien Técmcas de la Presidencia del Crgano Ejecutivo para Auditoria de afos antenores y
Institucional y Eiab< racion del POl y procesos de evaluacion Externa esto supore un
Rendiwian de retrasoen la
Cuentas respuesta
4 3-Atender  ias
observaciones de . v . . . Duranteel 2922 L) g Unidad Financiera
\as audionds en -Numero  de alidar que los documentos de pago cumplan con las Leyesy UFino ta Institucional -
mteria de observacior.e demas normatw.as en el que hacer admurustrativo linanciero para / - A nivel Nacional presentado » st
neumplimientos | tendsas mostrar transparencia de procesos N/A observaciones pcr e
g o parte de Auditorias Tescreria,
fI2iCS Contab ldad-
El nivel de intereses
ganados esta
expuesto a factores
i Coordindr trabajo de ia Ufl con el Comite de Inversiones Fromediode 2dCUEH
5-Lograr a | 51-Chbtencion de Elaborar Plan anual de inversiones 2023, presentarlo a Comité y intereses percibidos ejemplo el
obtencion de 03,0000 en | -Mcntos someterio a aprobacion de Consejo Directivo . de Promed.o de tasa de
rendiricntos a3 | intereses entre el | semestraies Desarrollar las reuniones levantar Actas y ejecutar las 4 intereses ofertado Unwad Financiera
ravées de los | 1 de enero ai ¥1 | cotenidos recomendaciones pertinentes 100% 100% Adivel Nacipria ngzeoﬁ?;gglifs por la Banca Institucionat
inversiones de dierntre de | intereses Elaborar proguestas de mversion, presentar informes de liquidez aproximado de 3 Nacional se ve -Tescreria-
financieras 2022 Contratar ¢ Adguirr Titulos Valores como Depésitos a Plazos. miilones de doares atectado por
Titulos. Certfcados Bonos Estatale vanables como son
| Realizar {as Evaluaciones Tnmeslrales las mzdificaciones
de las tasas de la
FED (EEUU)
6-Gestienar la
nodif 5 .
y O'j" [EEleCS :a 6 1-Coriclur el
brtvturan DE'Z; objetivo se | -Numero  de Ernnda al cumglimiento de la meta
gupo familar de modificacion de | gestiznes N/A N/A N/A N/A N/A
serfidores la cu;ta de | efectua Rep ortes de ingies.os wbterndos por as nuevas cotizacicne
R cotizacion |
publizos
Docentes
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOi No 15. UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UDT EJE ESTRATEGICO iNSTITUCIONAL 8 Fortalecer ias capacidades Técnicas y

Admiristrativas OBJETIVO ESTRATEGI

B Fortalecer las capacidaces Técnicas y Administrativas del Instituto. LINEA ESTRATEGICA 5 Fortalecer la Modernizacion Tecnologica (OE8 5)

fin de mantener disponibles los
servicios tecnologicos que presta el
Instituto a los usuarios

Nivel de cumplimiento: 100.00%

- Bitacoras de cambtos
en configuracion de
servidores para
optimizacion

Administrador  de
Servidores

Identificacién PO Congruencias de Informes
. Metas o Indica de variables Tlampo/ v nea] A
st resultados v’ ue impiden | Nivel cumplimiento de las Metas Progreso Espaciax Area - aloraciones / | Recomendacianes:
Operativas speriin De Impacto ‘: pr " np Geogrficade | Medios de Veerficacion | Andllsis: Costo- Avaces ~ Responsables
":"M‘ e"‘m Influencia Beneficlos Umitaciones
Se han atendido las sokcitudes de Jefe de
. las dependencias de! Instituto, asi Unidad de
L. Sistematizar 11 comotambiénatenciones a D it
los | procesos Mantemm\en(o RO G usuarios en el uso de los sistemas 219 Se i iLEIE = esar‘ro °
del Instituto | T o | Sstemas en (1059 atenciones sisternas) ] : - Sistemas de Gestion f anlatgnd|do contratacion de la | Tecrologicoy
para bnndar | o astemna | US° con N/A 100% Dictembre de Casos para Mesa ge | @S SOUCItUdeS | oaira  de  1a Analistas
atencion intearado del mantermmient Ayuda rTlacpnadas €ON | seccion de Sistemas Programadore
oportunaa los g o realizado. 2022 Os siStemas en | ye |ntormacion s de Seccion
e o ISBM en uso. funcionamiento
? N de Sistemas
Nivel de cumplimiento 100% de
Informacion.
Se han mantenido en operacion los
servicios tecnologicos a Nivel
Institucionat - Hojas dg control de
mantenimiento de
e - Conttnuar con el
Se han administrado y monitoreado quip monitoreo
22 servidores virtuales, 2 equipos de permanente a fin de
. : : - Correos enviados
2. Administrar almacenamiento de informacion, 2 sobre disponibilidad de | Se ha brindado el mantener activos ST
la 1. Disponer de equipo de respaldos de datos, servli)cio' . SIS los servicios U
Infraestructur | los  servicios | . monitoreo y sequimiento de la Enero ), mantenimiento tecnologicos nidad de
L . Numero de i R mantenimientos. preventivo y . . Desarrollo
a Tecnologica | tecnologicos  a cervicios plataforma antivirus a 600 equipos, 100% 5 X institucionales.
afin de dar un | nvet terc\gglc (cos N/A 178 equipos de comunicacion, 68 S Diciembre - Bitcoras de camblos cgrrecu(\j/o . Tecrologico y
servicio nsttucional en | 9 equipos de segundad de oficinas ) ! adecuado a 05| g contratd  la| Técnicos de
i disponibles. By enconfiguracionde | equipos a fin de
oportuno  a | condiciones centrales, poticlinicos y 2022 e Frpa— : jefatura de la Seccion de
los diferentes | Sptimas consultorios magisteriales 2 - Um|zaciF:')n ;nan_ener o | Seccion 9€ | Infraestructura
usuarios equipos de bases de datos, 2 P ) uncionamiento | jnfraestructura Tecnolddica
servidores de aplicaciones y otros a Sl Tecnologica y 9
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL PO} 2022 UOI No 15. UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UDT. EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 8 Fortalecer las capacidades Técnicasy
Administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades Técnicas y Administrativas del Instituto, LINEA ESTRATEGICA 5 Fortalecer la Modernizacion Tecnologica (OEB.5).

consultas de la
OIR del ISBM

evaluado

UOIN° 15
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Identificacion T ? Congtuencias de Informes
q etas o riables . i
Objetivos r;uMos Indicadores devlam i nque Nivel cumplimiento de {as Prog Espaclo:Amra Valoraciones / Recomer'\daclones
Operafivos De Impacto Metas Gengrafica de Medios de Verificacién | Anfllsis: Costo - = Responsables
espe@dos alcanzar lag tfluenca Avanees — espol
Metas Limiaciones
Atender las Soporte Informatico
solicrtudes de | Numero de S D AT ST
OO de | atenciones que lo han solcitado y se
= - han registrado ios casos
acuerdo a | realizadas de mas importantes con 1a
prionidades  del | acuerdo a X P
Instituto prioridades solucion respectiva, para
: corregir eventos futuros
similares Las solicitudes
Se han atendido 3,900 dedseorsgrr(;i/ta?gto Se requiere
casos en el afo asignar recursos
softcv\?a(::eosgehan de transporte a los
Nivel de cumglimiento 100% stendido de técnicos para
respecto a la Meta Anual L8 poder atender
100% roridad al oportunamente
3 P vd nedsy las solicitudes de
P.roporcmnar Realizar c’llec_?adae soporte Jefe de Unidad
Enero ' de Desarrollo
frﬁg?rﬁea’nco mantenmiento m;:;:;o entoge = - Sistema de Gestionde Las  atenciones | 5€ necestta dotar Tecnologico,
o aerde 3 f:;co 'ezicgqulgsl yeahzadlg: N/A Mantenimiento a equipo Diciembre Casos para Mesa de B e de un medio de | Jefey Técnicos
informa
necesidades | |SBM informatico a policlinicos, Ayuda. regién transportg'para la S de 5
priortanas del consultorios  y  oficinas 2022 e idental ) , Reg|o:1 L esccmn e
ISBM. Centrales paracentral H aracentral. qurte
veces son mas | ool - Tecnico.
tardadas debido an
Nivel de cumplimiento a que aun no se contratacion de
respecto a la Meta Anual: cuenta con un | TCnicos de
| 100% & ional Soporte  Regional
| Sgrfgxco rzglonaei de Occidente y
! a Zona Paracentral
| soporte se da
At . del desde  oficinas
encion el
centrales.
100% Gl Numero de No se han recibido
solicitudes de . . -
Tformacion y atenciones solicitudes de informacion
realizadas y consuitas en el periodo
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 16. UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE COMUNICACIONES U C.OM DIRECCION PRESIDENCIA, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SUS VINCULOS

P.G.C E.ET.1-EQ.L PLAN DE SALUD E.E8/O.E.8, LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E.3 (O.E.8), A.de T.{(a), (b, {c) y (d).

Congruencias de Informes

. Metas o Identificacién de Tiempo/ Re e
Objetivos resuttados Indicadores variables que Nivel cumptimiento Progreso Espacio: Area Valoraciones / = e,
Operstivos De Impacto Impiden alcanzar de las Metas Geogréfica de Medios de Veerificacion Andlisis: Costo- ’ Resporsables
esperados lasMetas Influencia Beneficios fopnces=
Limitaciones
1= Numero de .
Implementar Elaboracion
procesos .
las fases de squematizada
comunicaci | ° fiados, del proceso de Julio a diciembre
n e desarrollados e COmL::nlcaC\Dn 100% 2022 Estadisticas y parametros de
permitan  la [eicmentados institucional. Ver 100% Territbr\o Nacionat i CIclely
. por {a Unidad de ’
soclalizacion Comunicaciones | €5auema
de niciativas s e U.C.O.ME 001
del ISBM :
2- Socializar e
los procesos | Cobertura 'r\r:i(rj\‘sct.‘lglnpor rea
gZIE:{r‘;%{:rg: ngu{;g?sonﬁ;s geografica de | No se ha dado « 0% . Estadisticas Qe Recjes Soclales y Sub Direccion
e | v influencia e | conocer 0% conteo buzon digital de quejas de Salud UDTy
Cronico nacional. LlEEED T & SOl L
Domicitiar alcance on-line.
Desarrollo de 4
encuestas
digitales, una por
cada trimestre,
para establecer | Creacion de un
3-Socializar un punto de | indice de
los nuevos | partida delGrado | satisfaccion  de
Procesos de Satisfaccion | los  Servicios  y
Digitalzados | de los usu3rios, | Procesos No se realizo Julio a dlciembrel Sub Direccion
de los | ante las nuevas | Digitaizados de | ninguna o 25% 2022, Estadisticas de encuestas
’ 2578 . de Salud. UDTy
Servicios  de | Herramientas y | Saiud, meadiante | encuesta Territono Nacional
Salud nuevos Procesos | el analisis  y ucaomM

Institucionale

de las
Tecrologias de la
Informatica y de
ta Comunicacion
relacionados con
los Servicios de
Salua.

procesamientos
de encuestas
digitales.

! Se coloca el 25% ya que en el ario se realizo una encuesta

UOI N® 16
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" ngruen mes
Metas o Identificacion de Tiempo/ Co! ctas de Info -
Objetivos cesuttados Indicadores variables que Nivelcumplimlento Progreso Espacio: Area Valorasiones/ Reoormr!dam
Operativos esperados De Impacto Impiden alcanzar de las Metas Geogréfica de Medios de Verificacion Andlisis: Costo - ol ool Responsables
lasMetas Influencia Beneficlos e
Limitasiones
4-Socializar Socializacion de
| .as  Aperturas | aperturas

estructurales estructurales que | Numero de Dadas a JUlic a diciembre
ylc se lleven a cabo, | poblacion usuaria conocer 100% 5002 Estadisticas y parametros de Sub  Direccion
implementaci | asi como nuevas | y localidades 100% " Redes Sociales de Salud vy
. X oportunamente Territorio Nacional
on de Nuevas | prestaciones en | beneficiadas UcoM
Herramientas | beneficio de los
Tecnologicas | usuarios.
5-Gestionar la
Z(;QUISICEIOS o ldent/ficacion de
tecnolc’ngcwlcc’:p equipo obsoleto,
VideofAudio Contar con | licencias de
software ‘| equipos | software Realizado 100% Enero a febrero | Mantenimierto y control anual de
hardware Y | modernos y | expiradas y 100% 2022. licencias UDTy UCOM

rofios de [ | actualizados. egquipo que se
E‘n gad de pueda reparar
Comunicacio como back up.
nes
&-Socidiiza Comunicacion )
logros LE:I( de forma clara. | Alcances on-line Sub Direccion

' ff-|
comunicados S:r?cr:ll?ade cad)a/ )a/cuecr)dolmea g‘z . Jullo a diciembre GBS
institucionales . Realizado o 100% 2022. . . Sideld
uno de los | medios de 100% . Estadisticas y parametros de
y . Territorio Nacional R
encomlends logros. comunicacion edes Sociales
GOES comunicados y | utilizados
encomiendas
|
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PLAN SALUD, EEB/OEB, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4/OEB. A. deT {c) Fortalecer laImagen y la Comunicacion Institucional/Guberramental.

Congruencias de Infomes

UOIN®17

EVALUACION SE

ESTRE 11 POl 2022.

100%

Metas o Idertificacion de Tiempo/ = -
Objetvos ol Indicadores variables que | Nivel cumplimiento €spacio: Area Valoraciones / | kecomendaciones
Opemtivos esperadas De Impacto Impiden alcanzar delas Metas Frogeeo, Geogréfica de Medios de Verlficacién Anélisis: Cosvo - Avan'cs L Responsables
las Metas Influencia Beneficios
Limitaclones
-No se dio
respuesta a 8
L1 F._laboracron Y solicitudes por Areas
tramite del 100% | -Souicitudes -
los siguientes . administrativas
1 Gestionar la de resoluciones | resueltas motivos Elaboracion de 240
. - A deben entregar a
entrega de | de las solicitudes | registradas y resoluciones de . tlempo 1a
\nformacion de informacion | enviadas a N big solicitudes. Nivel de 100% infor?nacujn
actuatizada y | solicitantes el ] e cumplimiento  de , i
|
Instituciona ) respuesta del o solicitada o enviar
suficiente forma presencial |, meta 100% .
de a;uerdo 2 entregada por las | o electronica i L
solicitudes Lol 9 P ' correspondiente no existe a la OIR.
presentadas l de 7 solicitudes.
por a (GTASS)
ciudadania
yfo subir al
Portal la
informacion
siguiendo los Oficial de
lineamientos Informacion/
de la Ley . A diano/Nacional Archivo de la OIR N/A Técnco de
Acceso a ia A ia
Informacion cceso “a
Publica. Informacion
Nota 1.2 Publicacion - Gl
aclaratoria El | 4| 100 % de la Actualizacion  de e Gule FCONLE
ISBM no | |nformacion Informacion informacion
10 ]
fics
:)rfoduce ) Oficiosa en el Publicaciones en Oficiosa en el Portal ?;Essa :i def;i
Qormacion de Transparencia.
Reservada, no | Lot 9t Portal  de |N/A s 0 tiempos
. | 100%
e Transparencia Transparencia establecidos por la
obstante, det ISBM de ’ Nivel de OR
maneja acuerdo a los cumplimiento  de '
Informacion | jneamientos del Meta 100 00%
gﬁgll_osa, IAIP
ublica y
Confidencial.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UO! No 17. UNIDAD DE GESTION OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA — OIR. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - EET 1

EQ 1PLAN SALUD, EES/OES Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4/OE8.A. de T. (c). Fortatecer la Imagen y la Comunicacién Institucional/Gubernamental.

Congruencias de Informes

Metaso Identificacion de } Tel_wo/ REchTEnda
Obfetiyos Ay Indicadores variablesque | Nivel cumplimiento Frogheso Espacio; Area Valoraciones 7 E
Opentivas “”f‘ Delmpacto | impiden alcanzar de las Metas Geogrfica de Medios de Vesificacion Analisis; Costo - ’ Resporsables
% (as Metas Influencia Beneficios Avances —
Limitaciones

21 Envio del

Informe Anual de e12e ig;:ifg

Solictuges  del icoy | {Eiaborado y

ISBM al Instituto publicacion de N/A enviado en el primer

Acceso a 1a Informe Aretghen semestre} 100%

Informacién Ellkonaide :

Publca (AIP) Transparencia
2. Establecer | 2.2 Elaboracion y
una remision al 1AIP Elaboracion y envio
comunicaci® | del Acta de de acta al IAIP. -
n fluida con el | lnexstencia del 2.2 Actade A Oficial - de
Instituto  de [indice de la inexistencia N Nivel de |nf0'maC'On/
Acceso a3 la | informacion cumplimiento  de Diario/Nacional Archivo de la OIR N/A N/A Técnico de
informacién reservada del Meta' 100.00% Acceso a la
Publica para | ISBM Informacien
- pleno Pubtica.
cumptmiento
deia LAIP

2.3 Asistencia a Asistencia a3

reuniones reuniones del IAIP

comocadas P01 | 5 5 pegisto de

Participacion en N/A

institucrones
relacionadas con
elque hacerdela
LAIP

convocatorias

Nivet de
cumplimiento de
Meta 100.00%

UOI N° 17
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVAINSTITUCIONAL POI 2022 UOINo 18 UNIDAD DE QESTION OFICINA DE MEDIO AMBIENTE — OMA-. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ¥ SUS VINCULOS PGC - EET1 EQ 1 PLAN SALUD,
EJE ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y adm:nistrativas OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades tecnicas, administrativas y financieras del Institete, LE 3. Fertalecimiento de la Imagen Institucional,

Congruencias de Informes
A \dentificaci6n de Tiempo/ 2 >
e Metas 5 B Recornendadi
Objetivos resultados Indicadores variables que | Nivel cumplimiento de tas Progreso Espacio: Area Medios de Valoraciones / po2dones
Operativas esperad Deimpacto | impiden alcanzar Metas Geogm raﬂcalade Ve Anélisis: Cosfo - Ava nces Responsables
las Metas uenc neficl 3
Begenidios Limitaciones 8
Alcance 80%
1.1Politica La Unidad de Medio
Insttucional de -Se  han  constatado A Ambiente se
Medio Ambiente actividades  para  la -forrespondencra encuentra
Actualizada. sensibilizacion y y/o convocatona a | yranajando
concientizacion eventos virtuales y | continuamente en
1.2Promocion de ambiental presenciales  por | disefio y en
actividades que : invitaciones de | diferentes
potencialicen la Instituciores actividades
funcionabilidad -Se le ha dado previamente
de la Oficina de 1-Falta de | continuidad a la -Camparia de planeadas o mejor Socializar las
Medio Ambiente continudad  y | actualzacion  de la SEHSIbTHZaCC'l dicho a traves de funC|orI1es s o
1. Actualizar [a | 9€! 15BM con el seguimeento en | Politica de  medio Tiempo/Espacio 6 °n Y| diagnosticos,  los
- proposito de | -Politica de ) ) concientizacion cuales son | Oficna de Medio
politica . proteger y | Medio la elecucién del | Ambiente. meses {Julio a rotulos constantes para que | Ambiente y
medio
ambiente conservar los | Amkiente FOL Se ha parficoacion en diciembre de 2022). ||« aivos conel | las  actvidades  y | Comité de Gestion
integrada  al | "ECUrSOs actualizada  y P Rac objetvo  que el | proyectos sean | Ambiental Oficina De
Sisterna naturales aprobada. 2-Escasa eventos de corvocatoria personairealice un acorde a la Medio
zacio de necesidad
Nacional de 13 Numero  de AT ‘? ‘por‘ — . correcto uso del | (o o a lo)_:. -Reestructurar el Ambiente.
Gestion del [ 2 @ ento s n de la Gestion | instituciones Area Geogréficade | ., y el buen uso | estap Comité de Gestion
Medio r=ecy jactividacles Ambiental. Influencia A nivel | 5t eclrjjlent s de )
Ambiente de 'a politica de | desarrolladas. A T naclonal de la energia | la institucion. Ambientai
) Medio Ambiente ;) 4 ' eléctrica.
Insttucional Alcaldia Municpal de El
normativas Salvador en  recibr - e ha realizado | COMO Medio
necesarias para capacitaciones para el una alianza Ambiente  siempre
fsu ‘ debida personal del ISBM cada institucional  para se estd en busca de
omentacion P | que el personat del realizar actridades
dentro de la ISBM reciba | Pare contnbuir  al
insttucion y con cuido de las
N Capacitaciones de
los  servidores Aprobacion de dlvzrsos termas | diferentes  zonas
bli lineamiento de ahorro
publicos : ambientales verde; del ISBM, y
docentes y su energetico y de agua en concientizar al
grupo famitiar. los establecimientos de personal del cuido
salud del ISBM. delmesioambiente.

UOI N° 18 EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

2 La Oficina de Medio Ambiente no ha tenido ningun avance para el segundo semestre, por lo que se reprogramaran las actividades pendientes para el afio 2023.
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PROCESO DE PLANIFICACION OP{RATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 19 UNIDAD DE GESTION OFICINA DE GENERO - OGE - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES ¥ SUS VINCULOS: PGC - EET 1 EQ1 PLAN SALUD, PNUD
ODS 5. Lograr la igualdad entre generos y empoderar a las mujeres y nifias. EJE ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas administrativas y

financieras del Insututc. LE 3. Fortalecimierto de lalmagen Institucional
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EVALUACION SEMESTRE Il - POI 2022.

: Mook identificacion de Tiempa/ Congruerias de fonyes ,
Objetivos B indicadores variables que | Nivel cumplimiento Prog Espacio: Area Valoraciones/ | Recomendaciones
Operativos e De impacto impiden alcanzar de las Metas =l Geogréfica de Medlos de Verificacion Anélisis: Costo - e Responsables
. las Metas Infiuencia Beneficias WEED=
Limitaciones
Recomendaciones
-Politica de = 5
Género aprobada. Ea Politica  de
-Numero de enero Toda Politica debe
11 Politica | actividades consntu'fa Unai 4e preceder de un
| Institucional  de | desarrolladas Falta . pr ke‘ S a diagnostico
Geénero  creada | -Creacion de las I 5 :;i?)aeli?gra u Institucicnal el cual
paradisminuir los | Potiticas de U5 | se elabora en base
factores de | Gerero humanos dentro | El ) proceso derechos de . informacltn
violencia Institucionales  y de la Oficina de | metodoldgico para a(j.uerdo 3 SU| generada por otras
intrafamiliar sus  normativas | CENEr0 la elaboracion de la genero, *€ | dependencias o
discnminacion [ para los servidores o \ Politca ha sdo tendra 13| Lnidades
de @ mi -Proceso  lento "garantia it ;
1.Crear 12 ujer por | publicos docen;es de obtencion de ejecutado Petitudonal® de organizativas si se
. medio del | y sugrupo familiar, - conforme al tiempo requiere de un
Politica de . informacion adecuar
g fortalecmiento | asi  como  los ’ dato especifico el
Genero ) y espacio requendo duct p
e de la Oficina de | servidores publicos conductasyregr | ¢ 5 puede
Institucional Geénero del ISBM. -Proceso lento | de acorde a3 la directrices para R e -
S - ; . |
N _Celebracion  da | d€  elaboracion | capacidad del Tiempo Espaclo: 06 | - o0 Electronicos la  cultura | ooprce cend
promuevan X . de diagnostico | recurso humano meses {lulio a institucional de
los derechos 12. Premocion | los dias e X dicrembre de 2022) -Reuniones wvirtuales de Trabajo. : recomendable
de 13 mujer de activdades | conmemorativo vaoad(gona dy con el que se “ -Borrador de Politica de Género. gen::;lio, d trabajar @ matriz Oficina e
que de la mujer. ) €| cuenta, alcanzado -Borrador de Encuesta de Gérero | ©stableciendo de indicadores de
entre los . informacion. Area Geogréfica de ) una transicion - Genero
servidores potencialicen la | -Coordnar un porcentaje de un Influencia A nive -Matnz de Datos Estadisticos de A | irformacion %
. 3 funcionabilidad intennstitucionat ‘| Genero o et culturizar dicha
publicos - _Tramite extemo | 50% enla propuesta nacional. el que hacer| .
! de la Unidad de | mente charlas . X gractica
docentes y e Género sobre  violencia | 9 Dictamen de | final de la institucional y la
recurso fe :
humano  del | nsttucional para | intrafamibar,  de lExena‘on ge aprobacion de la forma en aue | | imitaciones:
ISBM llos  Servidcres | género, de gwpzc 2 € | Poliica.  ‘En el —
discniminacion y st - pnmer semestre se relacionamos Falta de
| Docer*es y su [temas dentro del efn?:;aéonsér o logro un 50% de SIS herramientas para
grupo familiar, asi | marco de genero. cumplimiento,  por procesar
como los | para los Srgamsmo g o que e La Politica no informacion de
servidores servidores R':p::to complementa al r(lepresen(a costg forma
publico del | publicos RIELECIL:S ﬂp aiguno. perlo automatizada
1SBM docentes y su 100%) Implicara 5
grupo familiar, asi obse_r'vamcl’a Y| Falta de
como los revwlc;n et ‘95 | \ndicadores
servidores pr[oce IMIENtOS | - onsolidados  del
publicos del 'l” erno\s [ln?jra ISBM  para la
| 1SBM. ograr a 1gual @€ | ohtencion de
CSLES informacion




<Al | IN
@ gt EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
coustmore | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORERNO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12022

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR

GOBIERNO DFE MAGISTERIAL
EL SATVADOR

CUADRO ESTADISTICO



N . INSTITUTO .
@ + | SALVADORERNO EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE

cee’ DE BIENESTAR
ausvooe | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
LELSALVADOR.
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SUBDIRECCION DE SALUD UOI 1
GBJETIVOS QPERRTIVOS $ CUMPLIMIENTO PROGRRSC PROMEDIO DE LA UOT
1. Adminstrar integralmente el Programa Especial de Salud - PES- y cada uno de los Sub 100.00

oo |

Programas que lo conforman.

2. Gestionar ante el CD la Autorizacion de Convenios de Cooperacion, Alianzas y Estrategias
retacionadas con el PES que permitan al 1SBM el alcance de sus Objetivos Estratégicos y Metas
Institucionales, acompariado de la SDA en los aspectos admirustrativos, estructuraies y
orgarnizacionales.

100%

3. Dirigir a las Gerencias de la SDS para que la Red de Proveedores de Servicios de Salud Ptiblicos 100.00
y Privados cumplan sus Ofertas Contractuales. :

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD UOI 2

OBIETIVOSOPERATIVCS 9% CUMPUMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UDI
1. Realizar una Supervision y Monitoreo continuo a os Proveedores det ISBM. con eficiencia y
eficacia, que permita una atencion integral y humanizada a los usuanos del Programa Especial de 100.00 _
Salud det ISBM 100%
2 Redefinir el esquema de revisidn contractual para la recepcion de servicios en forma oportuna. 99.71 _

OBIETIVOS OPERATIVOS % CUMPUMIENTO PROGRESO PROMEDIODE LAUOI
1. Garantzar el acceso de {0s usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y nesgos 100.00 —
profesionales.
2. Afiliar a los Docentes Pensionados ai Programa Espectal de Salud del ISBM, con el apoyo de ia 9
Seccion de Riesgos Profesionales, Benefictos y Prestaciones. 75.00 83/1
3. Fortalecer el enfoque de la salud preventiva y mediante las gestionar actividades recreat:vas. 75.00 ‘T e PN

OBETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTG PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Desarrollar 1 subprograma de mejora continua de procesos, aplicable en policlinicos y 100.00
consuitorios, en el afio 2022.
2. Gestonar ante la GPBS los procesos de compra necesanos que garanticen el adecuado 100.00

funcionamiento de Los establecimientos de Salud en el afio 2022.
3. Solicitar la acreditacion del 100% de locales de los establecimientos institucionales de satud y 100.00
perscnal médico paramédico en el aino 2022. 4

IR

e a2 T

ISR
4 Desarrollar un Subprograma de meycra continua de telemedicina en el afio 2022 100.00 [ SRR 2R
5. Elaborar 1 subprograma de Atencion al discapacitado aplicable en policlinicos y consultorios, 100.00 —
en el ano 2022. 100%
6. Etaborar un subprograma de atencion a las patolegfas cronicas aplicable en policlinicos y 100.00 —
consultorios, en et afno 2022 ’
7. Elaborar un subprograma de Humanizacion de ia Satud aplicable en polictinicos y consuitorios,

woo R

en el afio 2022
8. Elaborar 1 subprograma nactonal de salud mental con énfasis en {a prevencion, aplicabie en 100.00 _
policlinicos y consultorios en el afio 2022. )
9. Etaborar 1 plan operativo de establecimientos institucionales de salud estandanzado aplicable 100,00 —
en polictinicos y consuttorios, para el afic 2022 ’
1G. Brindar respuesta oportuna a tss solicitiudes de informacion de la OR, referente a tos 100.00 —

estblecimientos institucionates de servicios de salud. _ i
69
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UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y DATOS UO1 4

OBJETIVIOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LAUOI

1 Fortalecer tos Sistemas de Vigiiancia y Alerta Temprana que disminuyan {os niveles de riesgo de

- e oo o S

105 Perfiles Epidemioiogicos Institucionales por Area Geogréfica de infiuencia a Nivel Nacionat.

2. Coordinar con el ente rector MINSAL, :as medidas preventivas con énfasis en todos Los niveles 100.00 _

de atencion, a nivel nactonat, ya sea institucsonatmente o por medio de proveedores. ’ 100%
3. Contribuir con ta Gerencia De Establecimientos Institucionates de Salud {G.E LS}, para 100.00 —

rectasificacion de .0s establesirrientos institucionales de satud. ’

4 Gestionar ante la Unidad de Desarrolio Tecnotogico los Datos Eswdisticos que emite el Sistema

de Episodios Médicos Instituctonal para la construccion del Perfit Epidemioiogico.

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA UOI 5

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESC PROMEDIO DE LA UOI
1 Articular con las diferentes Unidades Organizacionates Institucionates la Administracion Integrat

oo
del Programa Espectat de Salud — PES -y los Sub Programas que lo conforman.
2. Gestionar la actuauzacion del Marco Normativo Administrativo tnstituctonal, que fortalezcan at
o . 50.00
cumpimiento de Lo establecido en el PEI 2019 - 2024 -
3. Coordinar la etaboracion de .os POl de tas Gerenctas de la SDA. 100.00 _ 90%
4. Apoyar con tas Gestiones de Planificacion y elaboracion de Proyecto de Hospital de Segundo 100.00 —
Nivet )
5. Contribuir con la Mejora Institucional coordinando 'as Comisiones Técnicas de trabajo. 100.00 _
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS UOI &
OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LAUOI

1 Fortaiecer técnicamente a. personai de! ISBM 100.00 —
2 Actualizar normativa tnstitucional. 100.00 _
3. Garantizar et cumptimiento de 10s procesos adrrnistrativos para la admintstracion del recurso

oo (RN o
humano. 100 A)
4. Garantizar e funcionamiento optimo de los fondos arculantes y cajas chicas a nivel nacional. 100.00 _
5. Desarrotlar actividades de bienestar social para et persona: de; ISBM. 100.00 _
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GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA UOI 7

OBIETIVOS OPERATIVOS 9 CUMPLIMIENTO PROGRESD PROMEDIO DE LA UOI
1. Asegurar el cumplimiento de los contratistas a cargo de los proyectos de infraestructura del
ISBM por medio de supervisores eficientes y eficaces de los procesos logisticos
2. Gestionar la contratacion de las empresas a cargo de la construccion y mejoras de los
Consuttorios y Poticlinicos.
3. Adminustrar las reparaciones, adecuaciones y mantenimientos de equipos en ta infraestzuctura
de los establecimientos Institucionales de Salud y dependencias administrativas.
4. Gestionar ia contratacion de las empresas a cargo del mantenimiento preventivo y correctivo
de la flota vehicular del {SBM, con el propdsito de atender las diferentes solicitudes de transporte 100.00
de las Unidades Organizacionales Institucionales.

5 Gestionar la compra y supervisar oportunamente el control de uso de combustible, controt de 100.00 _

58.00

60.00

95.00

bitécoras y control de misiones de la flota vehicular del {SBM.
6. Gestionar la contratacion del Servicio de Transporte de Pacientes ISBM con enfermedades
cronicas y probtemas de movitizacion

7 Identificar cada bien instituctonal a nivel nacional, y colocar la vifieta correspondiente 23.15

100.00

0,
8 Identificar las necesidades de mobttiario y electrodomesticos a nivel nacional, para realizar los 70 A’
requenmientos a la GACI.

9 Levantar el inventario fisico de los bienes. 54.84

75.00

10. Revisar el marco normativo y técnico del Sistema Institucional de Gestion Documentaly

100.00 TR
Archivos, SIGDA.
11. Supervisar el cumptmiento de disposictones normativas esteblecidas para ta orgamzacion de
archivos de gestion y especializados. 40.00 -
12. Lograr el registro sistematico. digitaiizacton, transferencia, entrega fisica de la
Correspondencia Externa y Saliente _
13 Coordinar las reuniones de ios Comités de Identificacion Documental y Comité Insitucionat -

de Seleccion y Eliminacion de Documentos.

60.00

33.30

14 Contribuir a {a gestion de Transparencia Institucional y rendicionde Cuentas. 75.00
SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA UOI B
OBJETIVOSOPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LAUOI
1. Ejecutar la adena de Suministros Institucional {CSI} que permita de forma efectiva el desarroll.o
integral del Programa Especial de salud. -PES -y cada uno de los Sub Programas que lo 100.00

conforman

2 Garantizar la Ejecucion eficiente y eficaz (Justo a Tiempo} de la Planificacion de Provisiones de
Bienes y Servicios Institucionales, cuyo proposito fundamental es la Gestion de la Cadena de
Suministros Institucional CSI que coadyube al €xito det Programa Especial de Salud. — PES -y
cada uno de {os Sub Programas que {0 conforman.

3. Implementar de manera Integral estrategias que faciliten ta Comuntcacion entre las
subdirecciones de Satud y Administrativa, Gerencias para una eficiente y eficaz logistica y 90.00
gbastecimiento que responda a ta Cadena de Suministro Inshitucionat CSI.

100.00

96%

4. Elaboracién y actualizacton de los Procedimientos Administrativos de la Subdireccion de las
Operaciones y Logistica y sus gerencias.

GERENCSA DE PLANIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS INSYITUCIONALES UO} 9

OBJETTVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTOQ PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1 Garantizar la operatividad optima de la Cadena de Suministros !nstitucionat CSI. 100.00

95.00

98%

2.Analizary exeminar los reguenmientos presentados por tas Unidades Solicitantes para la

gestion de la Cadena de Suministros Institucional CSI. 95:00
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OBJETIVOS OPERATIVOS 9%CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMERIO DE LA UO]
1 Gestionar oportunamente ias Adguisiciones y Contrataciones de obras, bienes y servicios, a
través de las 5 modalidades de compra, para ia mejor gestion administrativa del Programa 100.00

Especial de Satud (PES)

2. Coordinar las Adquisiciones y Contrataciones de obras, bienes y servicios, con el propdsito de

un mejor control de seguimiento a los proveedores para que cumptian con tos ptazos y 66.00
condiciones estabtecidos en los documentos contractuales.

|
J I

:

89%

3. Elaborar la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones en coordinacion con e UFI

100.00
y las Subdirecciones, de acuerdo con tos propositos det POI.

GERENCIA DE LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO UOI 11

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1 Ejecutar de manera integral estrategias que facititen la Distribucion de Medicamentos de 100.00 —
manera eficiente y eficaz que responda a la cadena de suministros institucional CSI ) 1000/
2 Contratar Socios Logisticos que brinden ta autonomia de distnbucion de medicamentos a nivet 100.00 — C
nacional :

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UOI 12

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Apoyar a tas unidades organizativas en ta orientacion de aspectos legates para el desarrollo de
\a gestion admiristrativa para ta toma de decisiones y et adecuado manejo de sus Procesos 100.00 _
internos
2 Rewision de espectos tegaies de propuestas #e actualizacion a normatva generadas por las 08.00 — 99%
Unrdades Crganizacionales Institucionales
3 Revision de documentos tegales requeridos en :0s tramites administrativos. 100.00 _

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL UOI 13
OBJETIVOS OPERATIVOS %CUMPLIMIENTO

1 Apoyar ia Mejora Continua en e ambito de ta Admsnistracion dei Programa Especial de Salud = as
PES

PROMEDIO DE LA UOI

93%

2 Asesorar a las UQl para e: Disefio de los POI 2022 y sus correspondientes Procesos de 100
Evaluacion del POI 2022

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL UOI 14

OBIETIVIOSOPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE tA UOI
1. Contribuir para que el acceso de {os usuarios a los servicios medico hospitatario y demas
prestaciones sea oportuno y humanizado, tanto a los proveedores como a ios empleados y 99.4 e
docentes.
2 Lograr ia etaboracion det Presupuesto Insttuctona. y ia Ley de Satanos y Contratos para €l afio 100 —
2023
3 E.aborar la Liquidacion Presupuestana dei Ejercicio Fiscal 2021, Art. 64 Ley del ISBM 100 _ 83%
4 Contrnibucion a 1a gestidn de Transparencia Insitucional y Rendicion de Cuentas. 100 _
5. Lograr la obtencion de rendimientos a traves de .as inversiones financieras. 100 _

6 Gestionar la modificacion de la Cotizacion para a cobertura del grupo familiar de (s 0
servidores publicos Bocentes

72



O . INSTITUT® )
@ SALVAD@REN® EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE

convae | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORERO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
PO12022

UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UOI 15

OBJETIVOS OPERATIVOS 9%CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UO)
1. Sistematizar {os procesos det Instituto para brindar atencion oportuna a tos usuarios. 100.00 —
2. Administrar la Infraestructura Tecnotogica a fin de dar un servicio oportuno a los diferentes
usuarios 100%
3 Proporcionar Soporte Informatico de acuerdo a necesidades priontarias def ISBM. 100.00 —

UNIDAD DE COMUNICACIONES UOI 16

OBXETIVOS OPERATIVOS %6 CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOt

1 Implementar las fases de comunicacton que permitan la socializacion de imiciativas det ISBM 100.00 —
2.Socializar los procesos det Programa de Entrega de Medicamento Crénico Domyciliar. 0.00
3. Socializar los nuevos Procesos Digitalizados de los Servicios de Salud Institucionales. 25.00 -
4. Sociatizar las Aperturas esgucturales y/o implementacion de Nuev as Herramsentas o
Tecnologicas L) AR 1 | 71%
5. Gestionar la adquisicion de equipo tecnolégico Video/Audio, software y hardware propios de

- . oooo EETETENEGS
la Unidad de Comunicaciones
6. Socializar logros, comunicados institucionales y encomiendas GOES. 100.00 _

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA UOI 17

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Gestionar la entrega de informacion institucional de acuerdo a solicitudes presentadas por la
ciudadania y/o subir al Portal la informacién siguiendo tos inearrientos de la Ley de Acceso ala 100.00

Informacién Publica.  Nota aclaratona: El 1ISBM no produce Informacion Reservada, no
obstante, maneja Informacion Oficiosa, Publica y Confidenciat 100%
2. Establecer una comunicacion fluida con el Insttuto de Acceso a ia informac:on Publica para un
pleno cumptimiento de [a LAIP.

100.00

OFICINA DE MEDIO AMBIENTE UOI 18
ORJETIV'OS OPERATIVCS 9 CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMRDIO DE LAUOI

80%

1 Actualizar la politica de medio ambiente integrada al Sistema Nacional de Gestton del Medio
Ambiente.

80.00

OFICINA DE GENERO UOI 19
ORJETIVOS OPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PRQGRESO PROMEDIO DE LA UOI

1. Crear la Politca de Genero institucional que promuevan los derechos de la mujer entre tos o
servidores publicos docentes y el recurso humano det ISBM. 100 /6

100.00
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CcODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

Subdireccion de Salud

uol 1 i\\

A

Gerencia Técnica Admir‘.eistr‘a\ti

uol 2

uol 21

uol 3
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CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES
Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos

UOl 4 M
Subdireccion Administrativa
uol 5
Gerencia de Recursos Humanos
UQol 6
Py 645
_(.
uoli 7 "
Sy 2231
o A )
s ":‘?7'
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CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

Subdireccion de Operaciones y Logistica

i
uol 8
Gerencia de Planificacion de Provision de Bienes y SepaEgraiastitucionales
a8
uUol 9 t 5
- w3
[=2 0
\ 2.5,
G4
Uol 10

uoi 11
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CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

Unidad de Asesoria Legal

uot 12

Unidad de Planificacion Institucional
UQlI 13

Unidad Financiera Institucional
UOi 14

UQI115
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UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

Unidad de Comunicaciones

uolI 16
— —
]
v
— g ‘
Oficin?e-lﬂformacién y Respuesta |
uoI 17 o =
b = *
Oficina de Medio Ambierte—— =S ——
uoi 18

("

uol19

Oficina de Género
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