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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2024
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM
San Salvador, noviembre 2023.

En ia ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobo en la Sesién Ordinaria del 21 de
noviembre de dos mil veintitrés, mediante Subpunto 14 del Punto 1 del Acta 250 el PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL {POI 2024).

Todos los derechos reservados. Esta permitida la reproduccién parcial o total de esta obra, siempre que se cite la fuente y que no sea para la venta
u otro fin de caracter comercial.

Es responsabilidad de los autores técnicos de este documento, tanto su contenido como los cuadros, diagramas e imagenes.
La docurmentacién oficial del ISBM, puede ser consultada a través de:

ARCHIVO CENTRAL/ Gerencia de RRHH/ Oficina de Informacidn y Respuesta del ISBM / Portal de Transparencia / Pagina Web Oficial.

Edicidn y Distribucion.

Instituta Salvadorefio de Bienestar Magisterial - ISBM

Calle Guadalupe No. 1349, Colonia Médica, San Salvador. Teléfono: 2239 9200

PAGINA INSTITUCIONAL/PORTAL/

“PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM”
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I.  INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional alinea el compromiso y enfoque del ISBM para el proximo periodo 2024, abordando meticulosamente los desafios

y oportunidades que se presentan para transformar los servicios de salud y hienestar del servidor publico docente y su grupo familiar; peor lo que

a través de ocho ejes fundamentales se han establecido metas claras y acciones concretas para alcanzar los objetivos propuestos del mismo,

vinculado de manera integral con la vision y el Plan Estratégico 2019-2024, con el fin de brindar una respuesta precisa y efectiva a las demandasy

atencidn de calidad de los servicios de salud. Entre los principales logros que se esperan alcanzar en el 2024 se tienen:

L o® N e oE W N e

[ T
B W N = O

Entrega domiciliar de medicamentos a pacientes con enfermedades cronicas.

Apertura de drogueria institucional.

Operativizacion de ambulancias del ISBM 24/7.

Creacién de Guia de Manejo de Hipertensidn Arterial y Prevencién de Mortalidad Cardiovascular del ISBM.
Aperturas de laboratorios, sala de lactancia materna y atencidn odontoldgica a lo largo de 21 policlinicos.
2 centros de hemadialisis y proyecto del centro de hemodialisis de oriente,

Ampliar la planta de especialistas a nivel nacional.

Atencidn las 24 horas en Policlinico de Santa Ana y Policlinico de San Miguel.

Atencion a las solicitudes de reembolsos mayores, subsidios temporales, subsidios permanentes, ayuda por gastos funerarios y otros.

. Campanas de afiliacidn a |la poblacion beneficiaria con discapacidad.

. Plan Recreativo Conmemeorativo a la semana del Maestro 2024,

. Afiliar al 100% a docentes pensionados que lo soliciten al Programa Especial de Salud.
. Promocion, prevencién y deteccion temprana de canceres prevalentes.

. Impartir charlas preventivas de concientizacion de enfermedades agudas y cronicas al 90% de los Establecimientos de Salud de ISBM.
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[I. OBJETIVO GENERALY ALCANCE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI 2024
*  (Objetivo General del POI 2024

Establecer el marco operativo preciso y efectivo que permita la implementacion de las estrategias y metas definidas para dar cumplimiento ai Plan

Estratégico Institucional.
*  Alcance del POI 2024

El Plan Operativo Institucional tiene como alcance principal orientar y dirigir las acciones especificas que seran ejecutadas por el Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial a través de sus Unidades Organizativas durante el periodo del 2024.

Se enfoca en ta consecucion de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico 2019 - 2024, abordando de manera detallada las
actividades, recursos, responsabilidades y cronograma requeridos para alcanzar dichos objetivos y se sustenta en la asignacién eficiente de recurses

humanos, financieros y materiales establecidos en el Presupuesto Institucional y el Programa Anual de Compras.

El presente Plan Operativo Institucional abarca actividades que estén dentro del &mbito de competencia del Instituto Salvadoreiio de Bienestar

Magisterial, incluye proyectes o iniciativas pertenecientes a los objetivos definidos en el Plan Estratégico correspondiente.

Este alcance establece los limites y el enfoque especifico del POl y servird como guia para la gestion y ejecucion de todas las actividades planificadas

en el periodo mencionado.
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En marzo del 2023 se reestructuro la institucion, fortaleciendo a la Subdireccién de Salud con la incorperacion de la Gerencia de Provisidn
y Contre! de Medicamentos 2 Insumos Médicos Institucionalas y sus fres secciones, asimismo se reemplazo la Gerencia de Adquisiciones
Institucionales por la Unidad de Compras Piblicas, incorporando los procesos que sé rigen bajo la Ley de Compras Pablicas y la
supresidn de la Subdireccién de Operaciones y Logistica
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V. BASE LEGAL

*
R

Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por Decreto Legislativo Nro. 485, Diario Oficial No. 236, tomo No. 377, de

fecha 18 de diciembre de 2007.

% Normas Técnicas de Control Interno Especificas del ISBM, Art. 27 y 74.

% Manual Técnico del Sistema de Administracién Financiera Integrado, C.2.3, Normas sobre el Proceso Presupuestario, numeral 1,

formulacién del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo Art. 54, 55 y 56.

% Manual de Procedimientos de la Gestion Administrativa del ISBM - No. ISBM 02/2018 Proceso: Formulacién del Plan Operativo

Institucional.
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V. SIGLAS, ACRONIMOS, ABREVIACIONES Y DEFINICIONES EMPLEADAS EN EL DOCUMENTO

Siglas / Abreviaturas empleadas en el documento

CD: Consejo Directivo.

EE: Eje Estratégico Institucional.

EET: Eje Estratégico Transversal Gubernamental.

EQT: Equipo de Trabajo Gubernamental.

GEIS: Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.
GPI: Gerencia de Proyectos e Infraestructura.

GPCMIMI: Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e
Insumos Médicos Institucionales

GRHH: Gerencia de Recursos Humanos,

GTASS: Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.
LE: Linea Estratégica Institucional.

OIR: Oficina de Informacién y Respuesta.

OGEN: Oficina de Género.

OMA: Oficina de Medio Ambiente.

0O0: Objetivo Operativo.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

OE: Objetivo Estratégico Institucional,

PEl: Plan Estratégico Institucional.

PES: Programa Especial de Salud,

PNS: Palitica Nacional de Salud.

PGC: Plan Gubernamental Cuscatlan.

POL: Plan Operativo Institucional.

SDA: Subdireccidn Administrativa.

SDS: Subdireccion de Salud.

SNiS: Sistema Nacional Integrado de Salud.

SRPBP: Seccidn de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones.
UAL: Unidad de Asesoria Legal.

UCOM: Unidad de Comunicaciones.

UCP: Unidad de Compras Publicas.

UEEC: Unidad de Epidemiologia, Estadisticas y Costeo.
UDT: Unidad de Desarrolle Tecnoldgico.

UFI: Unidad Financiera Institucional.

UPt: Unidad de Planificacion Institucional.

UQI: Unidad Organizacional Institucional.
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VI, DEFINICIONES

Plan Gubernamental Cuscatlan — PGC - El Plan Cuscatidn, un Nuevo Gobierno para El Salvador, que se sustenta en ocho Ejes Estratégicos
Transversales = EET para encaminar al pais en funcidn del bienestar social de todos los salvadorefios, cuenta con igual nimero de Equipos

de Trabajo = EQT.

PNPS: Politica Nacional de Promocion de la Salud. Esta politica fue aprobada en el afic 2022, la cual tiene como objetivo: “Desarrollar la
promocion de la salud a través del abordaje integra! de la determinacién social de la salud y el trabajo articulado del SNIS con otros sectores
saciales, politicos y gubernamentales, sociedad civil y comunidad, que incidan en la capacidad de la poblacién para tomar el control de su

salud, mejorar la calidad de vida y bienestar.

SNIS: Sistema Nacional Integrade de Salud. Las instituciones que conformaran el sistema son nueve, de ellas ocho son instituciones
publicas: Ministerio de Salud, Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Fondo Solidario para la Salud, Comando de Sanidad Militar, Instituto
Salvadoreiio de Bienestar Magisterial, Instituto Salvadorefio de Rehabilitacidn Integral, Direccidn Nacional de Medicamentos, el Ministerio
de Educacidn, Ciencia y Tecnologia, por medio de la Direccién Nacional de Educacién Superior y.un representante de los hospitales del
sector privado, debidamente certificados por el Consejo Superior de Salud Publica. Desde el 2 de mayo de .2019.

https://www.salud.gob.sv/02-05-2019-asamblea-legislativa-aprueba-proyecto-de-ley-del-snis/

Plan Estratégico Institucional PEl 2019-2024 del ISBM. Es el documento que permite conocer el Marco Histérico y el Pensamiento
Estratégico institucional: Visidn, Misidn, Valores, Politicas, Ejes, Objetivos, Lineas y Proyectos Estratégicos y las principales Acciones de
Trabajo, todo lo anterior en intima relacién con las METAS INSTITUCIONALES. En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesion Ordinaria del treinta de julio de dos mil veinte, mediante Subpunto cuatro

Punto dos del Punto cuatro del Acta nimero sesenta, ef Plan Estratégico Institucional 2019 - 2024.

11
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Eje Estratégico Institucional = EE, constituyen los propdsitos fundamentales que deberan ser alcanzados durante el quinquenio de 2019 a
2024. Para proporcionar una mejor sistematizacién de los mismos se construyeron igual nimero de Objetivos Estratégicos = OE y para
lograr mecanismos de seguimiento se crearon Lineas Estratégicas — LE, las cuales se apoyan en controles vinculados a {as Acciones de
Trabajo = AdeT. Lo anterior estd estrechamente interrelacionado e integrado con los Proyectos Estratégicos Institucionales = PRE y las

Politicas Institucionales = POLI.

Plan Operativo Institucional = POI: Ef documento se elabora cada afio para orientar la ejecucion de los objetivos estratégicos, durante el

afio fiscal, cuya compilacién es realizada por la Unidad de Planificacién Institucional — UPI - en estrecha coordinacion de las Autoridades

Institucionales, las Subdirecciones, Gerencias y Jefaturas del instituto.

Objetivos Operativos = 00: Los objetivos son enunciados especificos, que deben ser construidos iniciando siempre con un verbo en
Infinitivo: {-ar, -er, -ir. Ejemplos: Ser lideres en el sector de Salud y Mantener una creacién de valor continda). Todos |os objetivos se
construyen preferiblemente de forma cuantificable, esto facilita su evaluacién y medicién. Los Objetivos pueden ser a largo plazo (5 afios
como minimo), entonces reciben el nombre de Objetivos Estratégicos = OE, al ser de Corto Plazo {maximo un afio), reciben el nombre de
Objetivos Operativos = 00, cuando su ejecucién es inferior a 30 dias reciben el nombre de Objetivos Tacticos. El objetivo es el paso que
se quiere cumplir para alcanzar la meta. El objetivo suele ser un propdsito mas especifico y estructurado que la meta, porque se pueden

medir y observar los resultados.

Metas o Resultados Esperados — Estas deberdn expresarse en Valores Absolutos y Relativos integrados al Nivel de Planeamiento. La meta

es el fin Gltimo al que se quiere llegar, {(es muy importante el tiempo, la cantidad y la calidad lograda).

Indicadores de Medida: Estos pueden ser de Impacto, de Producto o de Resultados.

12
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VII.  POLITICAS INSTITUCIONALES RELEVANTES

a) Transformar el enfoque de la atencion preventiva, como la mejor forma de disminuir las atenciones curativas y los impactos econémicos,

provocados por la morbilidad y mortalidad en nuestra poblacién usuaria.

b} Fortalecer la Supervision de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales y ampliar la Supervision de Servicios de Asistencia Médica
Hospitalaria a nivel nacional, con el propdsito de que nuestros proveedores de servicios de salud cumplan con lo convenido y contratado;
para mejorar la eficiencia, calidez, humanismo, ética y calidad en los servicios prestados.alos usuarios.

c) Garantizar la sostenibilidad financiera a través de una buena gestién administrativa de los recursos.

d} Crecimiento y desarrollo humano institucional.

e} Mejorar los controles internos institucionales.

f} Transformacién tecnologica para simplificar procesos y pérdida de tiempo en la ejecucidn del trabajo planificado de la institucidn.

g) Cultura organizacional ética e integral y buen servicio a la peblacidn, a través de la humanizacion de los servicios gue se prestan.

13
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VI, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios Magisteriales.

Alcanzar la autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos.

Fortalecer el esquema de atencién en Policlinicos, Consultorios Magisteriales y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM.

Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodidlisis a los cotizantes y su grupo familiar, en los establecimientos de salud del 1SBM.
*Crear un centro de Prevencion y atencion integrai de Salud (CPAIS)

Brindar el Segundo Nivel de Atencidn de las docentes cotizantes del ISBM y su grupo familiar, en infraestructura propia.
Incorporar a los Docentes Pensionados al Programa Especial de Salud del iSBM.

Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto.

*Nota: El Eje Estratégico 5, se reorientd el proyecto de los Centros de Prevencion y Atencién Integral de Salud (CPAIS) a programas de

atencion integral preventiva.
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IX. METODOLOGIA Y DISENO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 Y PROCESO DE

EVALUACION

Esquema Matricial de Planificacion Operativa Institucional

La Matriz estd compuesta de dos partes fundamentales:

El Encabezado: en el cual se ingresara:

a. Nombre de la Unidad Organizativa Institucional.

b. Eje Estratégico, Obietivo Estratégico, Linea Estratégica y Ohjetivo Operativo.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD

Eje estratégico

Obijetiva Estratégico

Linea Estratégica

Objetivo Operativo

El Esqueleto Matric

= Cada UOI debera compietar los espacios en blanco segun corresponda.

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado

% de avance
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X.  PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL 2024
ASIGNACION DE RECURSOS 2024

En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesién Ordinaria del
dieciocho de julio de dos mil veintitrés, mediante Subpunto once Punto dos del Punto once del Acta nimero doscientos treinta y uno, el
presupuesto institucional para el 2024:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL $62,482,790.00

RESPONSABLES DE UNIDADES PRESUPUESTARIAS

: y 01“Direccion y Administracion 02 “Prestacion de los Servicios Médicos ;- e
Unidad Presupuestaria S dat e : o 03 “Inversion
Institucional Hospitalarios
o1 o o1 “Prest::iones o1
Rubro/Linea Trabajo  “Direccién Superior “Administracion “Servicios Médicos SR “Inversion en
A o e > i Beneficios L
y Administracion Médica y Hospitalarios AT v Infraestructura
Magisteriales
51. Remuneraciones | $2,721,780.00 $1,205,640.00,  $13,011,245.00 . |~ 1$16,938,665.00
53. Prestaciones de la ! ‘
Seguridad Social | | R $344,500.00
T, - | ]
. deB : |
2 Adquisicion de Bienes $1,881,600.00 $42,147,305.00 | $44,028,905.00
y Servicios L i ; .
_ Financi - -
A Gastos Financleros y $170,500.00 $11,460.00 | $181,96000
Otros - - | | -
96 Transferencias $5,000.00 $400,000.00| $405,00000
|Corrientes j
. i Acti 1
E;OL""”S‘O”ES en Activos) $193,760.00 $320,000.00 $70,000.00 $583,760.00
Total | $4,972,640.00, $1,205,640.00  $55,490,010.00 $744,500.00,  $70,000.00 | $62,482,790.00
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Xl. PLANES OPERATIVQOS INSTITUCIONALES DE CADA UNIDAD ORGANIZATIVA

El plan operativo abarca todas las areas funcionales de la institucion, las cuales se describen a continuacion:

CODIGO _ UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES
uoll Subdireccion de Salud (SDS)
uOl 2 Unidad de Epidemiclogia, Estadistica y Costeo (LEEC)
UoOIi 3 Unidad de Desarrollo Tecnologice (UDT)
uol 4 Gerencia de Estakblecimientos institucionales de Salud (GEIS)
Uols Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud {GTASS]
UGl 5.1 Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones (SRPBP)
LUOIL G Gerencia de Provision y Controt de Medicamentos e Insumaos Madicos Institucionales (GPCMIMI)
Uol7 Subdireccion Administrativa (5DA)
UJoI 8 Teécnico de Medio Ambiente (TMA)
UGl s Gerencia de Recursos Humanos (GRRHH)
uoi 10 Gerencia de Proyectos e Infraestructura (GPI)
Jol 11 Unidad de Comunicaciones (UCOM}
uCl 12 Unidad de Planificacion Institucional {UP})
Ul 13 Unidad de Asesoria Legal {UAL)
Uuol 14 Unidad Financiera Institucionat (UFI)
Uo1 15 Unidad de Compras Publicas (UCP)
uol 16 Oficina de Género (OGE)
uel17 Cficina de Informacion y Respuesta (CIR)
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 1 - Subdireccion de Salud

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorios v red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estratégico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencidon en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de
Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para la recepcion de los bienes y servicios de forma oportuna

OO1 Conducir tas estrategias y programas institucionales a traves de las gerencias y unidades para garantizar los

SlelEive paEie servicios de salud a la poblacion usuaria
s x =
Meta Actiiged Pedigiie Periodicidad Indicador de resultado e
especifica verificacion avance
- - . Numero de
Seguimiento al cumplimiento | Reuniones con los : .
) Actas de las reunianes realizadas
de los planes vy funciones de gerentes y . . ! 0 )
. \ . . reuniones y listas Mensual / Numero de 0%
las gerencias y unidades bajo jefaturas de ; ) . 12
7 . de asistencia reuniones
la conduccion de la SDS unidades
programadas
Monitorear el funcionamiento Informes de la »
de policlinicos, consultorios v s GEIS y GTASS de Numero de
Anaiisis de - . , 0
proveedores externos en la . los policlinices, . informes analizados = 0
. iy informes de GEIS y . Bimensual , 6 0%
atencion a ta pceblacion consultorios y [/ Numero de
) . GTASS . Qo
usuaria del Programa Especial proveedores informes recibidos
de Salud (PES} externos
Verificar las condiciones en Visitas mensuales a Numero de visitas
los Hospitales Proveedores de . . Actas de las 1 visitas realizadas / Numero 0 o
O N hospitales privados o " 0%
servicios en la atencion a a o visitas Mensual de visitas 12
o o y publicos
poblacion usuaria del PES programadas
. L Certificacion de Normativas 0
Gestionar la actualizacion de ) 0]
, Actualizacion de los documentos aprobadas / o
normativas, manuales e ) Semestral ; 3 0%
} : normativas aprobados por el Normativas
instructivos de la SDS
CcD programadas
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Meta Actlwgi?d M?d'o de Periodicidad Indicader de resultado e
especifica verificacion avance
Monitoreo
mensual de la
ejecucion del Presupuesto
. . Cuadro de .
Administrar integralmente el presupuesto a ciecucion del Mensual ejecutado / 4] 0%
presupuesico de salud traves de los | Presupuesto $56,234,510.00 °
. presupuestc -
informas de las planificado
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(

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 1 - Subdireccién de Salud

Ele estratéqgico 6. Hospital Magisterial

Qbjetivo Estratégico | O.E 5 Brindar el sequndo nivel de atencion a ios usuarios del ISBM con infraestructura propia
Linea Estratégica LE6.L Planificacion y gesticn de infraestruciura hospitalarie de segundo nivel

Obijetivo Operativo | OO2. Garantizar la continuidad det Proyecto del Hospital Magisterial

Meta ACtM?.ad M?ﬁlg ﬁe Pericdicidad indicador de resultado % de
especifica verificacion avance
Reuniones con CD
Elaboracion del Plan Médico | ¥ COMItE TECNICo | o Medico . 0
. . Medico del . . Plan Medico X
Funcionat cel Hospital Funcional b Trimestre . 1 0%
e proyecto del Funcional aprobado
Magisterial , aprobado
Hospital

Magisterial

27




1t | INSTITUTO { {
. % v | SALVADORERNO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

comeoe | Mo INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
BL SATVADGI POI12024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 1 - Subdireccion de Salud
Eje estratégico 8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto
Objetivo Estratégico | CES8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto
Linea Estratéqgica LE8.2. Institucionalizacion del Plan de Capacitacion continua del personal del instituto
?JIHCQ[BC_:IOH.SS Estrategia Nacional Antidrogas {ENA)
interinstitucionales
Xk : 003, Fortalecer las competencias del personal de Salud del ISBM en reduccion de la demanda de Trastornos de
Objetivo Operativo )
Uso de Sustancias (TUS)
Meta Actividad especifica M.efjlo Qe Periodicidad Indicador de resultado 208
verificacion avance
Formacicn de perscnal en Personal
Curso Basico de gian Atraual de capacitado /
P apacitaciones
adicciones. Capacitacionss Personal del ISBM | 07830
inscripcic efectuadas al i
Besarrollo nseripeion deite ersonal de Personal
. : profesionales de Saiud O .
eficiente y eficaz . | Salud del 1SBM acreditadc/Person 0/4Q
en temas de TUS Réliia BCTEGIIECION €N € allpscrito
curso PROCTRAPP
o Reqguerimientos .
Apcyo interinstitucional . Gestiones
) L e informes de .
requerido por la Comision trabaio Anual efectuadas/Solicita 0/
Nacional Antidrogas (CNA), |~ @9alo das
interinstitucionat
Impiementar ACEIONSS qelprevenoon Charlas
A en Policlinicos y . ,
buenas practicas o . educativas y Intervenciones
derivaciones o referencia N :
en & lucha . campanas Trimestral | efectuadas/progra 0/0
al Centro de Prevencidn y : )
contra el TUS . informativas madas
Tratamiento de
Adicciones
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccion de Salud

Eje estrategico

8. Fortalecer las capacidades tecnicas, administrativas y financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

QOE8. Fortalecer las capacidades técnicas, acministrativas y financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE8.1 Revision y actuatizaciéon de manuales operativos y normativa institucional

Vinculaciones
interinstitucionales

Estrategia Nacional Antidrogas (ENA)

Objetivo Operativo

OO4. Promover reformas a la normativa legal institucional en temas de TUS de acuerdo a la realidad

nacional actual.

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Pericdicidad Indicador de resultado a\fagie
Reformar Adecuar normativas Mijdmca(t:]on en las 0/0
tUal yl gue contemplan (a CliMEENES IGLIS Anual Normativas
| actualizar e prevencion y aplique aprobadas/Planificadas
; marco legal .
' . manejo del TUS.
relacionado con
Trastomos por el
Uso de Sustancias
para garantizar los Sociatizacién de Portat de Transparencia | Anual (Segun | Personal alcanzado/
derechos normativas al y socializacion por la periocdo de personal de salud de 0/830
humanos a la personat de Saluc tecnico normalizadora | aprobacion) salud del ISBM
oblacio ia. imi
P dnusvaria. | Apoyp informes de Reguerimientos
interinstitucional en efectuados / 0/0
. resultados {en Anual -
las mesas tecnicas : Solicitados
reuniones).

conformadas por
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las Instituciones
Prestadoras de
servicios de salud
para la revision de
normativas,

Porcentaje de
avance de propuesta
de reforma de
Ley/Propuesta
finalizada

0/100%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 2 - Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estratégico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinices, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estrategica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativa

QO0O1. Fortalacer la vigilancia epidemiologica

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion

Periodicidad

Indicador de resultado

7% de avance

Recopilar los reportes semanales

de Enfermedades de

Notificacion Obligatoria, entre el

sisterna VIGEPES v SIIEE

ldentificacion

Realizar analisis de las
Enfermedades de Notificacion
Obligatoria

Informe de reportes
semanales y anatisis de
Enfermedades de
Notificacion Obligatoria
(mapeo de perfil
epidemiolégico),
presentados a la SDS

oportuna de ias
Enfermedades ce
Vigilancia
Epidemiologica
Emergentes

Notificaciones a los
establecimientos institucionales
y proveedores de salud y 2 las
maximas autoridades parz
establecer medidas preventivas
de primer nivel y se notifica at
MINSAL

Informe de envio de
boletines semanales a
establecimientos de
salud y proveedores de
salud

Consolidacion de actividades
realizadas y cumplimiento de

lineamientos emanados del ente

rector MINSAL

Resumen de actividades
semanales de la UEEC
{monitoreadas por tos

supervisores)

Semanal

| Reportes semanales y

Reportes semanales y
anglisis elaborados /

Actividades emitidas

o 0%
| analisis a elaborar en
establecimientos y a
proveedores de salud
52
informes semanales 0
enviades / Informesa |
enviar en 52 0%
establecimientos y
proveedores de salud
. [¢]
Actividades
efectuadas/ 50 C%
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Capacitaciones sobre el uso
terapeuticoe de medicamentos al Capacitaciones
personal sanitario realizadas /
‘ o Capacitaciones 0
Momtqreo Y segulmlgnto al programadas =
usuario sobre reacciones 0
adversas
. Analisis en coordinacion del
Ernitir o
. comite referente al uso
recemeandaciones . .
terapéutico de medicamentos, Actas y Acuerdos de
sobre el uso . o
i eventos inesperados de vacunas, | Comite de
debidc de las . | . .
) reacciones adversas de Farmacovigilancia,
Reaccion Adversa . -
5 Medicamentos medicamentos y pérdida de reportesa SDS vy a Mensual 0%
‘ cadena de frio GPCMIMI, listas de 4] 4
Eventc . )
asistencia, cuadro
Supuestamente . 12
Ea Implementar esirategias para el resumen de
Atribuido a la - o
Vacunacion e uso terapeéutico de capacitaciones Anatifis efectuados /
- medicamentos .
Inmunizacién Reuniones
Visitas de seguimiento de programadas

reportes de Notificacion en
Linea de Sospecha de
REeacciones Adversas a
Medicamentos a los Centros
Nacionales de Farmacovigilancia
en Centroamérica y Republica
Dominicana
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 2 - Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios vy red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esguema de atencion en policlinicos, consultorios v proveedores del P-fograma Especial de Salud det [SBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OC2. Disminuir las enfermedades prevalentes, agudas vy crénicas en el ano 2024

Meta Actividad especifica Medio de verificacién Periodicidad Indicador de resultado % de avance
|dentificar las Reparte mensual de las NUmM&ro de reportes 0
enfermedades enfermedades prevalentes de realifiime,/ NuMero - 0%
prevalentes, agudas y mayor incidencia en los G  realizar 12
cronicas establecimientos ce salud
Capacitaciones 0
Reducir as Capacitaciones del real_:zao_!as/ o
enfermedades personal de salud Capamtaqones a 25
prevalferjtes, agudas | it cional en medidas Mensual realizar
¥y Cronicas erj un de prevencion sobre
10% Cuadro resumen de
enfermedades, agudas, capacitaciones realizadas : g
prevalentes, patologias P Personal capacitado/ | * o
cronicas y/o de Personal a capacitar 560
acuerdo con el perfil
epidemiologico Elaboracion del perfil 0
epidemiologico - A
actual 1
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UOI 2 - Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicic del maestro y maestra

Objetivo Estratégica

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios vy proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OQ03. Generar datos estadisticos para la toma decisiones en los Establecimientos de Salud del ISBM

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado % de avance
Realizar normativa de Datos o]
Estadisticos Institucicnales
Normativa realizada en Normativa 1
Actualizacion de consultas y coordinacion con la UDT, 0%
. . o aprobada
atenciones en herramientas de GEIS y Tecnico
analisis de datos (utilizando Normalizador. {IS/junic)
" diferentes fuentes de informacion
Emitir , del primer nivel) Validacion previa para
recqmendaCIoﬂeS cruce de datos (firmada y
pertinentes para la Incorporar los censos de sellada) Mensual
toma de decisiones atenciones en servicios de
de la SD5 ¥ SUS proveedores de salud Solicitudes de informacicn Puntos
gerencias viacorreca le GEISy presentados
informe a las gerencias para el GTASS vy fuentes de alCDh/ Q 0%
ingreso de datos al sistema Informacion Funtos a
presentar 12
Validacion de datos con UDT y Certificacion del CD
emision de recemendaciones
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 2 - Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorics y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estratégico

OE 3 Fortalecer el esqguema de atencion en policlinicos, consultorios v proveedores del Prograrma Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencicn integral v humanizada

Establecimientos de ISBM

Costeo por paciente en
proveedores de Salud

validado por el (CCSS), SDS vy sus gerencias

Informe al CD

Informe de costos
a presentar

Objetivo Operativo O04. |dentificar los costos en Establecimientos, Hospitales Privados v Nacionales
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado | % de avance
Realizar procedimiento Informe semestral
para identificacion de Instrumento aprobado de costos de
Costos. establecimientos * |+ O 0%
Conformacion de Comité de Costeo de presentado./ 3
. Costeo de (os servicios Servicios de Salud (CCSS) Informe de costos | 2
Identificar los costos T N
de 105 Servicios de Establecimientos de a presentar
e Salud del I5BM Actas y acuerdos
meédicos de
Establecimientos de . . . - Semestral
Sy nospalaios | £ SelosseioDs | Sl de lomaciny e
| gue permitalatoma P de costos de 0
de decisiones . a proveedores — o
| Costeo por paciente en Informe de costos en servicios de salud presentado /. 5 0%
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L SAIVADOR. PO12024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 3 - Unidad de Desarrollo Tecnoldgico
tje estrategico 8. Fortalecar las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Objetivo Estratégico | OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas vy Financieras det [nstituto
Linea Estratégica LE 8.4 Fortalecer la Modernizacion Tecnoldgica
Objetivo Operativo | OOL. Mantener en optimas condiciones la infraestructura tecnoldgica y sistemas del ISBM en el afio 2024
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
o . Reporte tecnico de Numero de
Actualizacion de firmware SRR
; proveedor de hardware de actualizaciones o!
de la infraestructura de . . : . 7
. seguridad y reporte técnico Semestral instaladas / Numero 0%
seguricad de red det . N 0
. de infraestructura de actuslizaciones
Instituto N .
tecnoldgica aplicabtes
Ampliacién de anchos de Reporte generado por
banda de internet en al sisterna de monitoreo y Instalaciones /
Garantizar la menos 10 contrato vigente con Anuat Enlaces requeridos Q 0%
disponibilidad de | establecimientos de salud | proveedor de servicios de d
los servicios que cuenten con 2 Mbps internet 10
tecnologicos en
los Namero de 0
EStablECImle.ﬂ.tOS Actualiz_amon de S|§temas Reporte de actualizaciones . actuahzacpnes N ]
de salud y oficinas | operativos de servidores . Mensual instzladas / Numero 0 0%
. Windows Update o
central virtuales de actualizaciones
aplicables
Numero de
Realizar mantenimiento Plan de mantenimiento, mantenimientos 0}
pr_eventl\{ol al equipo formulgrig de control de Semestral ejgcutados ! 0 0%
‘ inforrmatico de la mantenimiente y reportes Numero de
| infraestructura tecnclogica teécnicos mantenimientos
planificados
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pacientes y control
estadistico de atenciones de
enfermeria

sisterma con
reguerimientos

Maodulos planificados

PO12024
Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Gestionar las solicitudes de Solicitudesatendidas /
soportellnformancoy Registros del Sistermna de an.tldad de 0 o
o mantenimiento correctivo, Mesa de Ayuda Mensual solmtu_de_s de 0%
Asegurar el optimo por medio de la Mesa de mantenimiento 0
funcionamiento de Ayuda correctivo
los equipes
informaticos del Numero de
ISBM Reatlizar mantenimiento Formulario lan de mantenimientos 0
preventive al equipo Y P Semestral* | gjecutados / Numero 0%
) " mantenimiento o
informatico de mantenimientos Q
planificados
Desarrollar la fase lll de la | Plan de la SIS. hojas de
APP "Tu ISBM", implementar | cambios de sistemas
la impresion o PDFde | con reguerimientcs de Modificaciones
examenes de laboratoric, creaciony T realizadas / 0 6
referencias medicas, medificacion, registro Modificaciones
Fortalecer los recetas; notificar sobre de capacitacion de sclicitadas 0
servicics tramites de reembolscs y usuarias, informes
tecnologicos beneficio de antegjos mensuales de
brindades a los seguimiento de iz
pacientes Creacion de un modulo incorporacion al SIS T 0
clinico con las opciones de
citas, recepcion de Hoja de cambio de | Modulo desarrollado / | O 0%

]
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
tmplementacion de IT Implementacion
Dashboard para las rezlizada en el sistema
atenciones de proveedores de analisis de datos / | g
de servicios de salud en el Dashboard pendiente | 1
sistema de analisis de datos | de impiementar
Seguimiento a la
incorperacion al SIS ;
Actas de reuniones y Elstablecimientos
Incorporar al SIS el 100% de | correos electronicos incorporados / 0 0%
Establecimientos del ISBM Mensual Establecimientos de =7
Incorporacion de 5 Salud del ISBM 56
Establecimientos
i mensuales
Puesta en marchadela |
piataformg tecnqloglca para | Contrato con Proyecto = .
climncionamicite Gel © roveedor de servicios I implementado 2
Centro de Atencion Médica | © P 1
(CAM)
Hojas d mbi
Desarrollar al menos 4 ) S £ iEanviocie
Proporcionar cambios, mejorasy | sistemas con ReLerimientos
actualizaciones, creacion de riuevos i requerimientos de rgalizados / 0
mejoras y creacion sistermas segun los ; creacion yfo Trimestral N - - 0%
: . N .. Reqguerimientos
de sistemas requerimientos de los modificacion y el s 4
i i . . solicitados
INTormMatucos usuarios reg|stro de
capacitaciones
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Pericedicidad Indicador de resultado % de avance
) Capacitacion a los
Capacitar a los P
roveedores en la proveedores
P o ' Capacitacion realizada
utilizacion del . . o a .
. L Seguimiento en la Plan de capacitacion Semestral / Capacitacion 0%
sistera de episodios | .~ ° . \ e
L utilizacion de los sistemas a planificadas 2
medicos y . .
. traves de los supervisores
laboratorios -
medicos
aceMiinicRie a (@ Implementacion
Implementacion de Implementacion de fa nueva | ' realizada / »
la actualizacion i g BOVERIGCOR ENEES I 5 0 0%
) version SIGOB Implementacion
del Sistema de lanificads 1
Metas y TRANSDOC 3
Realizar
capacitaciones al o . Capacitacion realizada
P , Capacitacion a trabajadores o ; p’ o [¢] s
personal del Sistema trabaiadoras Plan de capacitacion T / Capacitacion 0%
TRANSDOC y y traba) olanificada 1
Sistema de Metas
Realizar modulos de
integracion para Implementacion de Sisterna intearado /
sistema de tramites | integracion con sistema de | Sistema impilementado T Sisterna a ingte = g 0%
y servicios con MINEDUCYT 9 1
MINEDUCYT
[ —
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinices y

Consultorios Magisteriales

Objetivo Estratégico

OEL Fortalecer el primer nivei de atencicn en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.3 Fortalecer tecnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

QOlL.Manejar adecuadamente en el primer nivel de atencién en salud, el principal factor de riesgo de muerte

cardiovascular en el ISBM

Meta

Reforzar el manejo de
la hipertension arterial
en los Médicos de
Atencion Primaria en
Salud

aplicacion de la guia

con firma vy sello del
gerente

Personal
medico que
aplicara la guia

317

Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad |Indicador de resultado | % de avance

Creacion de Guia de Manejo de CEiiiicacicn de guia
Hipertension Arterial v Prevencion de apropada perel T Cui badd 0 0%
Mortalidad Cardiovascular del IsBM | oubdirector/ade | 1 T/marzo | Guia aprobada | & :

Salud 1
Listade de médicos Personal
o o capacitados, con su médico gue
Capacitacion de médicos en la debida certificacién 1T/ junio aplica la guia / 0 0%
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UQI 4 - Gerencla de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencion Integral Preventiva

Objetivo Estratégico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)

Linea Estratégica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencidn y atencion integral de salud

Objetivo Operativo 002. A.u'meﬂtar las capacidades resolutivas del primer nivel de atencion en el manejo de Enfermedades Crénicas no
Transmisibles (ECNT)
Meta Actividad especifica Medio de verificacion

Periodicidad

Indicador de resultado

7% de avance

Atencion efectiva a ia
poblacidn usuaria del
ISBM con ECNT

prevalentes en el Perfil

Epidemiolagico del
ISBM

Capacitaciones sobre las ECNT,
manejo de ta Hipertension
Arterial HTA, factores de riesgo
cardiovascular

Supervision en el manejo de las
ECNT

Seguimiento y acciones
pertinentes de los resultados

Listado de medicos
capacitados, con su
debida certificacion con
firma y sello del gerente

Resuitados de las
supervisiones (1 informe
por zona} firmado v
sellado

Informe del Gerente de
Establecimientos
institucionat de Saiud,
firmado y sellado

IS /enero a junio

IS/ septiembre,
noviembre

li S/ octubre,
diciembre

Personal médico
capacitado / a
Personal medico a| (317
capacitar

0%

Personat medico
que aplica los
conocimientos
adquiridos /
Personal meédico
capacitado

o

317
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencion Integral Preventiva

Objetivo Estratégico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencidn integral de Salud (CPAIS)

Linea Estratégica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion y atencion integral de salud

Objetivo Operativo

OO3. Fortalecer la prevencion primaria v secundaria de las patologias prevalentes en el ISBM

planificados a visitar

Meta gc;t'e\’c'%?g Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultade % de avance
Campanas
Planificacion de visitas a rg:zg:gzsl Q
centros educativos y charlas a | planificadas en 258
impartir en los [T/ enero cahtros escolares
establecimientos de saluc =
Campafias
Garantizar un abordaje | Campafias en los Matriz de actividades rg:ﬂfaggzg 0
adecuadoenla establecimientos desarrotladas en centros mp 2,016 ¥
C ) . - planificadas en 0%
prevencion primaria y de salud y en escolares y establecimientos A ——
secundaria centros escolares de salud. firmada vy sellada Cer?tros escolares
{(numero de actividades, tipo de Trimestral L Q
- visitados / Centros
actividades, lugar, fechay 252
- . ) ascotares
poblacidn usuaria atendida) - .
planificados a visitar
Publicacion en redes sociales Pohclme;o§ \{|5|tados Q
/ Policlinicos 5‘1

//7
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QI 4 - Gerencia de Establecimientos [nstitucionales de Salud

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios Magisteriales

Objetivo Estratégico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su arupo famitiar, en Policlinicos y

Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en les Poeliclinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

0O04. Ampliar el portafolio de servicios del ISBM

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion

Periadicidad

Indicador de resultado

% de avance

Ampliar la atencidon
odontolégica en 15
Policlinicos Magisteriales:
Santa Ana, San Salvador,
lkopango. San Jacinto,
Chalatenango, San

Instatar 15 senscres RVG en 15
clinicas odontoldgicas

Listados de rayos X tomados
en {a clinica cdontologics,

Ndmerc de rayos X
tomados dentro de la
| clinica / Numero de

odontclégicas por

o o

atenciones

Vicente, San Miguel, magisteriales para utilizacion EWR dotada con sensor Mensual mes %
Chinameca, San de equipc de rayos X RVG .
Francisco Gotera, Total de atencicnes
Sensuntepeque, de rayos X anual /
Zacatecoluca, Total atenciones 0
Cojutepeque, odontelogicas anual 16,800
Ahuachapan y Sonsonate
Elaboracion del plan de 0
Odontologia para adultos | Plan aprobado por a SDS |Anual / mayo| 27 apg%bsado U 0%
Implementacion de plan mayores
de odentolegia para B ' )
adultos mayores Cgarlasl ddesron[wocxor;ly gg[do Consclza)llvde(;\jdc()j de c{:}harlas | Semestre ChaclBealizadas / 0 o7
e salud bucal a poblacion rindadas e Charlas pregramadas | 90
mayor de 60 afios establecimientos
b, %
))
o« F
b
(i // /
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Censo de atencicnes de FPacientes atendidos
Atenciones cdontologicas a | Centros Cdontolégicos con | || Semestre |Mayores de 60 afios / 0 0%
adultos mayores atencicnes a adultos Poblacion usuaria 5
mayores mayer de 60 afios
Charlas de prevencion y Consolidade de charlas . 0
B : Mensual Charlas realizadas / = 0%
deteccidon temprana de brindadas en 12
. C Charlas programadas
cancer establecimientos
Mamografias
realizadas / Poblacion| 0 i
usuaria identificada 0 0%
para deteccion
Promocion y educacion a oportuna
la poblacion usuaria del | Tamizajes Censo de atenciones Mensual
ISBM para ta prevencion v |
deteccion temprana de | Citologias reatizadas / 0
cancer (mamas, ovarios, | Pcblacion usuaria 6 o
prostata, Utero) ‘ identificada para
| deteccion oportuna
Examenes PSA
realizados /
Pcblacion usuaria 0} 0%
identificada para 0
deteccion oportuna
Trimestral Paciertes 0%
mastectomizadas / o]
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado 7% de avance
Rehabilitacion y recuperacion Cirugias, terapias Pacientes con cirugia 0
de usuarias con patologia psicoldgicas vy sequimiento reconstructiva
mamaria de origen maligno medico
Aami ) . . Atenciones brindadas
Dda'r : acom;?antam!eﬂto Brindar atenciones paliativas a Censo de atenciones Mensual k / Pacientes que 0 0%
gno a pgmen €s con pacientes que Lo requieran . que 0
diagnéstico de requieran atencidn
enfermedad terminal o a
adulto; mayores gue © Capaotqr g persor)all de salud Listado de personal , Personal capacitado / 0 .
reguieran, mediante sobre cuidados paliativos en el , Junio . o) 0%
: . . . . capacitado Personal a capacitar
cuidados paliativos Frimer Nivel de Atencicén 0
Planificacion de visitas a -
Centros Educatives, Matriz
de actividades desarrolladas | |7/ enero -
i Actividades
Mejorar la salud bucal Campafias de salud bucal en en Centros Escolares, / Q
preventiva de la pobiacion - - desarroiladas s
_ centros escolares firmada y sellada {lugar, tipo Actividad 12 0%
usuaria del ISBM . , Ctividades
de actividad, nimero de Mensual o
-, . planificadas
actividadeas, poblacion
usuaria atendida y
beneficiada)
Atenciones brindadas
en medicina interna /
Pacientes que %
Amoliar la atencion Brindar atencion en las 4 requieran atencion
o gcializada o los dreas basicas de especialidad Censo de atenciones Atenciones brindadas
OiiClFI')niCOS de Santa Ana medica {(medicina interna, brindadas de cada médico Mensual en glnec_ol'ogla g 0%
f?an Salvador v San Mi uél ginecologia obstetricia, cirugia especialista ob;tetncza/ 0
Y g general y pediatria) Pacientes gue
reguigran atencicn
Atenciones brindadas
en cirugia general / Q
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Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion

Periodicidad

Indicador de resultado

% de avance

Pacientes que
requigran atencion

0

Atenciones brindadas
en pediatria /
Pacientes que

requieran atencion

ollo

Atencion integral a
poblacion usuaria de
parte de personal de

enfermeria

Charlas educativas

Proccedimientos de curaciones

Aplicacion de medicamentos
inyectadles

Nebulizaciones

| Toma de electrocardiogramas

Tema de muestras de
laboratorio

Tabuladores de enfermeria

Mensual

Chattas realizadas /
Charlas a realizar

Curaciones realizadas
/ curaciones
indicadas

7o)
oloolo
D

Medicamentos
aplicados /
medicamentos
indicados

o o

Nebulizaciones
realizadas /
nebulizaciones
indicadas

(@]

Electrocardiogramas
realizados /
electrocardiogramas
a realizar

O |D

0%

Muestras de
laboratorio tomadas /
muestras de
laberatorie-indicadas

olle

Brindar resultados
oportunos de examenes

Realizar las pruebas de
‘aboratorio clinico a poblacion

Reperte mensual de
examenes procesados

Mensual

Examenes de
laboratorio indicados

(]

0%
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Meta Actividad especifica Medio de verificacién Periodicidad indicador de resuitado % de avance
de laberatorio clinico usuaria segun indicacion / Resultados de 0
medica examenes de
laboratorio
procesados
B Atencion integrada en las
cuatro dreas basicas de
atencion en salud {medicina | Censo de atencion integral Atenciones brindadas
Apertura de Clinica de interna, cirugia, pediatria y en la Clinica de Mensual / Poblacion usuaria g 0%
Especialidades del ISBM ginecologia), ademas las Especialidades del ISBM en referida 0 1
subespecialidades (nefrologia, |  coordinacion con UEEC
cardiologia, psiquiatria,
mastologia)
FPoblacion usuaria
gue ha bajado de
, L , ; peso [ Parsonas a 0%
Mejorar la salud de la Atencion integral a traves de registradas con 0
peblacion usuaria con planes de dieta y manejo Censo de atenciones en Mensual obesidad
afeccicnes farmacolcgico por Clinica Metabdlica PoDlacion Usuara
cardiometabolicas especialista y sub especialista con distipidemias, / 0
- e 0%
personas con lipidos 0
en rango
Ampliacion de '“O.raf"?s Ate_nqgn @512 hel@s en Contratacion de personal , .. Policlinicos con . .
las 24 horas en Policlinice| Policlinico de Santa Ana y or servicios profesionales Anual / julio stencion 24 noras 2 0%
de Santa Ana y San Miguel| Poiliclinico de San Miguel. & P
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencidén Integral Preventiva

Objetivo Estratéqgico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)

Linea Estrategica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion y atencién integral de salud

Objetivo Operativo

OOS5. Fortalecer ia salud mental de la poblacion usuaria del ISBM

Meta

Identificar y tratar la Salud
Mental de la poblacion usuaria
del ISBM

Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
. Poblacion usuaria
Matriz de los talleres .
Desarrollar 1 taller . . beneficiada /
) impartides desarrolladas, iy .
mensual promaoviendo la . MensUal Poblacidn usuaria que s
firmaday sellada. (lugar, . 0 0%
salud mental dentro de e ot se espera beneficiar en
. actividades, poblacicn 3000
los centros educativos . . los alleres
usuaria beneficiada)
desarrollados
Pacientes en
Medir los resultados de imiento / Total 0 é
) : Resultados de los talleres Mensual | SE9UImIento /Total gg | 49 0%
los talleres impartidos pacientes en los Q
talleres
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UQI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes v su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales.
OEL Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo famitiar, en Policlinicos y
Consultorios

Eje estratégico

Objetivo Estratégico

Linea Estrategica LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios
Objetive Operativo CO6. Implemeritar lineamientos para disminuir la resistencia antimicrobiana en el ISBM
Meta Actividad especifica Medio de verificacién | Periodicidad Indicador de resultado 7 de gvance
Creacién de Comité
RAM/PROA Listado de formacion del
+ H 2 P > .
Cumplir con el Plan nacional CORIL ersonal medico y dg 0

Capacitar a los recurscs

. ) . enfermeria capacitado/ 217 A
Aﬁ%ﬂii;:;gt&fﬁ} de salud sobre el uso Listados de Trimestral Personal médico y de A
' racional de los capacitaciones sobre uso enfermeria del ISBM

antibidticos racional de antibidticos
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PLAN QPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maéstra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud

del ISBM

Linea Estrategica

OE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

OO7. Contribuir a la promocion y cumplimiento de la "Ley Nacer con Carifio para un Parto Respetadoycun Cuidado

Objetivo Operativo Carifioso y Sensible para el Recién Nacido” y la “Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia”
Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado

% de dvarice

Brindar atencion con calidad y
calidez a las usuarias en
procesc de concepcion y en
estade de embarazo

Atencion
preconcepcional
(educacion y tratamientos
preconcepcionales)

Charlas sobre iactancia
materna

Censo de atenciones

Talleres de gjercicios para
un parto respetable

Fotografias, registro de
talleres

Promover la lactancia materna
enel ISBM

Entrega de canastillas
maternas a cotizantes y
esposas 0 compafieras de
vida de cotizantes

Cuadro resumen de
entregas firmado y
sellado

Mensual®

Atenciones

preconcepcionales £ : % 0%
Solicitudes de usuarias
Charlas vy talleres a
usuarias en estado de 0 0%
embarazo / Charlasy 36 :
tzlleres a realizar
Atenciones prenatales / B}
censo de usuarias [0} 0%
embarazadas Q
Canastillas entregadas /
Canastillas programadas 0 0%
a entregar (segun 0

presupuesto)
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Eje estratégico

UOI 4 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

4 Centro de Hemcadialisis

A

Ohbjetivo Estratégico

OE 4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hernodialisis a los docentes cotizantes ysu grupo familiar, en los

establecimientos de salud del ISBM

Linea Estrategica

OE 4.1 Puesta en funcionamiento de 3 centros para brindar servicios de terapia dialitica y hemodialisis

Objetivo Operativo OO8. Brindar los servicios de terapia dialitica a la poblacién usuaria que lo necesite. »
R
Meta Actividad especifica | Medio de verificacidn| Periodicidad Indicador de resultado afagg :
Chariaside cuitads Reporte de charlas Charlas realizadas / Charlas a 8 0%
integral a pacientes realizadas . - 2
nefropatas realizar 12
o Censo de atencion Poblacic . .
Atencion integrala | Brindar terapia dialitica a integral a la Poblaqc?n Hsuana atezjdlda £ ko ,
paqentes que los pacientes que lo poblacion usuaria OC aaondusi'arla r(zg[sl‘tr.ada 5 0%
requieren terapia necesiten en coordinaciorn en g.entro de hemodialisis Ny
dialitica (hemodialisis, con UEEC Mensual San Salvador
nutricional, Toma de muestras de Reporte de Muestras de laboratorio 0
psicologica, de b romoc-de [ SaTatols muestras de analizadas / Muestras de 0 0%
espeCIalllda.d Y exdmenes realizadas laboratorio solicitadas ‘
subespecialidad) Atencion medica de
emergencias a los Informe de , : d
pacientes que durante la atenciones de Ernergencias atendidas / 0

hemodialisis lo
necesiten

emergencias

Emergencias presentadas

*| a5 atenciones del Centro de Hemodialisis de Santa Ana seran reportadas en Memoria de Laberess

e
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PLAN OPERATIVC INSTITUCIONAL

UQI 5 - Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estrategico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra
Objetivo Estratégica |CS)EE;.31, Fortalecer el esquema de atencidén en policlinicos, consultorios y proveedares del Programa Especial de Salud del
Linea Estratégica LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada
Objetivo Operativo OOQ1. Garantizar el servicio con calidad vy calidez a traves de (os proveedores de salud del ISBM
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Cantidad de traslados o
Resumen de gestionados / Cantidad de i 0%
Brindar solucion integral al resoluciones firmadas traslados solicitados °
paciente a traves de los por el Gerente Técnico 0
coordinadores medicos Administrativo .
Examenes especiales 0
gesticnados / Examenes 0%
Garantizar la especiales solicitados 0
atenicion eficaz Resun_nen de Cantidad de quejas o 0
de los resoluciones de . =
. Mensual reclamo resuelias / Quejas 0%
proveedores de referencias a L
o : e L ) recibidas 0]
servicios de salud Coordinar con el médico policlinicos (firma y
del ISBM magisterial el seguimiento al sello del médico que Poblacion usuatia atendida 0
paciente solicita la referencia) sin cita / Total de poblacion = 0%
usuaria atendida 0
(Diagnostico resueltos -
diagnodsticos recurrentes sin 0 0%
resolucion) / Total de ?
diagndésticos resueltos
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Pericdicigdad Indicador de resultado 7 de avance
Gestion y monitoreo de citas Seguimientos@fectuados a la 0
sclicitadas a nivel nacional poblacion Usuaria / Poblacion -
usuaria que reguiere el
Rl g 0 0%
seguimiento
Seguimiento a Q
HOSpitalariOS observaciones Mensual : 0%
Observaciones superadas/ 0
Informe mensual de Observaciones realizadas B,
ESpeoall_stas/ parte de los Semestral . ' At 0%
Subespecialistas Supervisores de Supervisiones / Total de 0
SUpervisar a Proveedores de proveedores de servicios de
P los Servicios de Salud salud (8 hospitales privadas, || %4 @
Cdontologos Trimestral 25 hospitales nacionales 119 0%
proveedores - T _
Seguimiento por parte especialistas, 50 0
de ISBM ; ) .
de los superviscres odontétogos, 2 laboratorios.
Laborator S al patologicos, 15 laboratorios g 0%
aboratonios Consolidado de emestra radiologicos, 2 laboratorios 0 .
observaciones a nivel deelectro diagnostico y 19
nacional laboratorios clinicos) @
Hemodialisis | (sistematizado-control Mensual " 0%
interno) 0
Encuestas segun
Medir el servicio de la poblacion | muestreo, aplicadas en Poblacion usuaria satisfecha 0
usuaria megdiante encuestas coordinacion con Trimestral con el serviciof Encuestas B 0%
digitales y fisicas — Trabajo Social de la aplicadas 0
' // ) GEIS
JQ‘? 7
g 7/
IS¢
&%,
Ly 65
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 5 — Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estratégico

3. Policlinicos, consulterios v red de proveedores al servicio del maastro y maestra

Objetivo Estratégico

ISBM

QOE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consulterios y proveedores del Programa Especial de Salud del

Linea Estratégica

LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para ta recepcion de los bienes y servicios de forma oportuna

Objetivo Operativo OQO2. Garantizar la continuidad de los Servicios de Salud de Proveedores del (S8M
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Consolidar
informacion de los
proveedores a nivel
nacional {UEEC,
Revision de
documentos)
) Alertas de montos -
Monitoreo vy 105 v baios
control de yoa) Informe consclidado de los Monto de proveedores 0
ejecucion de administradores de contrato Mensual sobregirados / Total de
Control de montos .
montos en . - (tabla resumen de EXCEL) rmonto asignado
de ejecucion
proveedores

mensual a los
proveedores

Emisian de informe
sobre consumo de
montos de
proveedores y
sugerencias
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~ Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de
Informe mensual de parte Monto ejecutado/ Monto
Monitorear la de los supervisores de presupuestado
‘ . . proveedores de servicios de Mensual

~ Ejecutar SISCUCION OF [HRNes salud, sobre la ejecucion de Procesos en tramite para
eficientemente el montos femitidos a la UF)
monto asignados y
de $25.780,050.00 Presentacion a Comisién de ‘
4 lo5,provesdores Seguimiento de los | Servicios de Salud donde se o mproveedores

de servicios de contratos y expone la ejecucion de Mensual que cumplen los terminos

salud ISBM

convenios

montos de los proveedores
de servicios de salud

contractuales / NUmero
de proveedores total
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UOI 5 — Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorios vy red de proveedares al servicio del maestro y maestra

Objetiva Estratégico

OE 3 Fortalecer el esguema de atencicn en policlinices, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del

ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencién integral y humanizada

Obijetive Operativo OO3. Verificar el cumplimiento contractual de los Proveedores de Servicios de Salud del ISBM en el 2024
Meta Actividad especifica M??'O de Periodicidad Indicador de resultado el
verificacion avance
Induccién al personal a cargo
Cumplimiento efectivo (jefaturas de establecimientos, Induccion dos
de los términas supervisores, coordinadores, Presentacion del veces en el Perscnal v proveedores 0
O —— tecnicos de validacion de contenido v listas afio en los capacitados / (Personala | 236 0%
arantizar un seFr)vicio documentos para pago de de asistencia a las meses de capacitar + proveedores 4
9 proveadaores de servicios de salud, capacitaciones enero y julio, a capacitar)

con calidad y calidez

administrador de contratos,
proveedores de servicios de salud)

en las 3 zonas
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SECCION DE RIESGOS ©
PROFESIONALES, BENEFICIOSTY,
PRESTACIONES UOI 5.1

70




INSTETUTO ( ( :
SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

LE BIENESTAR oy
MAGISTERIAT INSTITUTO SALVADOREPNC(;) I[;I:] ::'EN ESTAR MAGISTERIAL

71



+t e
. .
* B
- .
. .
.

-
GOMERNG DE
EL SAIVADOR.

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR.
MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

PO12024

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 5.1 - Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

Eje estratégico

Consultorios Magisteriates

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su.grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico

Consultorios

OEL1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 3. 4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales

Objetivo Operativo OOL. Brindar las prestaciones y beneficios a la poblacidon usuaria del ISBM en el afio 2024
Meta Actlvidad especifica Medic de verificacién Periodicidad | Indicador de resultado | % de avance
Recibir'laslsdqlécitudes, analizar, Zyaluary Presentacion de reporte de las Colicituhl 3
emitir el dictamen correspondiente | solicitudes con visto bueno por L ] . 0]
, i SRPBRP probadas por
Presentar el Punto al CD a traves de la | Mensual SRPBPY 0 0%
P l Fresidencia recormendado la 2 de L licitud Solicitudés
rogesar e aprobacion o denegacién de la eporte e las so icitudes con reciphi
100% de las s autorizacion del CD
>~ solicitud
solicitudes de la
poblacion 0
usuaria a los Solicitudes _
diferentes entregadas aUFl |
beneficios, Las actas certificadas de F‘jji}rl?c[iati%Zs/
prestaciones y . y presidencia con aprobacién de las
riesgos Gestionar la documentacion para que o aprobadas g
. ; . solicitudes presentada en (a Mensual 0%
profesionales UFl realice el pago correspondiente Comision de Reambolsos
. - . Presupuesto
Reintegros, Subsidios y Pensiones Fjecutado/
Presupuesto
“asignado
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*Garantizar el 100% de cobertura a la
poblacién usuaria con discapacidad

Campafias de Promocion, Registro
de poblacion beneficiaria con
discapacidad

*Pacientes con diagnostico de
patologia con discapacidad sera
remitido a la comision calificadora
de invalidez.

Mensual

Campanias
efectuadas/Cam
pafias
planificadas

Poblacion
beneficiaria
inscrita con
discapacidad

=

0%
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UOI 5.1 - Seccidn de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

Eje estratégico

Consultorios Magisteriates

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupe familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 3. 4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales

Chjetivo Operativo | CO2. Desarrollar actividades recreativas para el servidor publico docente
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Certificacion de acta de
iy . autorizacion del Consgjo
Elaboracion C.IEI Fiah Recteaiivo Directivo del plan de actividades Plan aprobado
Conmemorative a la semana del ) 4
recreativas Anual f marzo | por CD/ Plan'a 0] 0%
Maastro 2024 del ISBM para que
presentar al CD
sea aprobado por el CD o . 1
Coordinaciones internas para
Gestionar actividades
Elaboraciony B T
ejecucion del Eiaboracion y seguimiento de Requerimiento
Plan Recreathio | wenios para actvidades | 100505 enlregados aUCRy | gy | presercado/ 8 0
Conmemorativo Lot seguimiento de ejecucion Reguerimiento 5 >
3 la semana del recreativas en salud, para el aprobado
Maestro 2024 sector docente
. . P ic
Ejecuciéon del plan de , o.blac'lon [¢]
. . : usuaria asistente
actividades recreativas en Informe de las actividades oo . 2
- , ) Anual / julio [ Poblacion 700 0%
conmemoracion de la semana recreativas realizadas N
del rmaestro usuaria asistente
estimada
QU=
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidan [ndicador de resultado % de avance
Certif d d Pl bad 0
. ertificacion de acta de lan aprobado
Elaborg;non det Plan de autorizacion del CD del Plan de Anual/ Enero | porCD /Plana 1 0%
Recreacion 2024 del ISBM i,
. Recreacion 2024 presentar al CD
Elaboracion y
seguimiento del 3
i
Son o Socializacion del Plan de Socializacion 3 0
Actividades Recreacian en 21 ooliclinicos Correos Electronicos Anual / Enero | policlinicos / 21 ] 0%
Recreativas 2024 P 1 Policlinicos i
Seguimiento a la ejecucion del | Informe con fotografias vy listado VIS.Ita.S de e .
. . Mensual seguimiento// 0%
Plan de Recreacion 2024 de participantes . . 11
Visitas a realizar
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 5.1 - Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

Eje estrategico

/. Docentes Pensionados, personal administrativo del MINEDUCYT, empleados del ISBM en el programa de salud del ISBM

Objetivo Estratégico

OE 7 Incorporar a los docentes pensionados, personal administrative del MINEDUCYT y empleados del ISBM, al Programa

Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 7.3 Ampliacion y creacion de nuevos Servicios de Salud

Objetivo Operativo | OO3. Incorpoerar las solicitudes de ios docentes pensionados al Programa Especial de Salud
Meta Actividad especifica Media de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Registro de visitas a centros . . -
Actualizacion de datos escolares para actualizacion de Mensual g reallzaQas / Visitas 3 0 0%
realizar 24
datos
Inscribir todas las .
solicitudes de docerntes nforme de las nuevas Docentes pensionados o]
Afiliar al 100% a ensionados aue lo inscripciones de los docentes Mensual inscritos durante el 2024/ 0%
docentes pensio;ados P solicitenq pensionados Solicitudes de sfiliacion 0
gue lo soliciten al
Programa Especial de | promover la afiliacion de | Campafas de afiliacion con Cada tres..|(Actividades de promocion 0
Salud los docentes pensicnados docentes que ya estan por S > realizadas / Actividades'de =
al Institutc pensionarse promocion a realizar 0
Aflllzrtara(ic;cs:znetedsa{aergglldos Listado de docentes afiliados a Mensual Docentes afiliados / 0
MINEDUCYT* traves de data del MINEDUCYT Docentes a afiliar de la data 0

*Sisterna se creard en conjunto con el MINEDUCYT para filtrar la base de datos de docentes que puedan hacer usodel Sistema Especial de Salud

del 1SBM
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Sopenione | MAGIS IAL PO1{2024

Fake* | INSTITUTO
. 8% . | SALVADORENO'

*es* | DE BIENESTAR

GOBIERNODE | MAGISTERIAL
EL SALVADOR

GERENCIA DE PROVISION Y-
CONTROL DE MEDICAMENTOS E
INSUMOS MEDICOS
INSTITUCIONALES UOI 6
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 6 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

Eje estratégico

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetivo Estratégico

OEZ2 Alcanzar autoncmia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicarmentos

Linea Estratégica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar la autonomia

Objetivo Operativo

OQL Elaborar la planificacicn de las compras de medicamentos e insumos medicos institucionales.

X2 24 Medio de LA ) : i
Meta Actividad especifica verificacion Pericdicidad Indicador de resultado % de avarce
Cuadro resumen del
Control y monitoreo maonitoreo en . .
L Monitoreos realizados/
delconsumo de | Establecimientos de : G :
. Mensual Monitereos 0%
medicamentos e Salud del ISBM y 12 .
: - programados
iNnsumos medicos para entrega
domiciliar l
Llevar control de i
Garantizar el ingreso de las Control de ingreso | Controles realizados / 9
abastecimiento de compras de de medicamentos e Mensual Controles =~ % 0%
medicamentos e medicamentos e fnsumos medicos. programados 12

insumos medicos en
todos los
establecimientos de
salud

insumos medicos

Planificacién de

N , Registro de los
adguisiciones segun

5 PAC req.uer|m|entos
realizados ern los Procesos entregados
Elaborar procesos de {firma vy sello del jefe
e compra UCP) / Cantidad de 6] .
reguerimientos Mensual (OCESOS 15 0%
segun necesidades . b .
S e Registro de programados segun
institucionales m e .
adjudicaciones necesidad

Seguimiento a las realizadas vy estatus

adjudicaciones

80




N * INSTITUTO

[
[

i | SALVADORERO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
e, et DE BIENESTAR Y
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ELSALADOR PO12024
e o~ Medio de A ; o
Meta Actividad especifica ey rows Periodicidad Indicador de resultado # de avance
verificacion
ldentificar posibles
n . .
ofgrtanﬁes € Informe de Visitas técnicas
coordinacion con la . . o 0 o
. reuniones con Mensual realizadas / Visitas = 0%
UCP para garantizar . L . 15
posibles oferentes técnicas a realizar
la compra de
medicamentos
Abastecimientos
efectuados / 0
otiqui =
Cuadro de control MBa( i‘f?tlt;:'?aei;s 0
Control de de monitoreo de d
i tecimien . -
monlto_rep de fbas SIS [0 de Bimensual Abastecimientos 0%
abastecimiento medicameantos e
. - efectuados/
insumos medicos N
Botiquines 0
! Magisteriales 0
asignados para
entrega domiciliar
Proyecto de
Drogueria ,
. o Drogueria
Seguimiento a la institucional _
. C, s Implementada:
imolementacion de | finalizado . 0 X
, Mensual Porcentaje de avance/ = 0%
Drogueria ; . 100
et ‘ . Porcentaje de avance
Institucional Marce normativo de

la Drogueria
tnstitucional

programado
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) % . | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

o DE BIENESTAR i
. e | IO, S, e INSTITUTO SALVADORENQC DE BIENESTAR MAGISTERIAL
SR POI12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 6 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

Eje estratégico 2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos
Objetive Estrategico OEZ Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y med\camentos
Linea Estratégica LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar la autonomia
Objetiva Operativo 0OQ02. Reforzar la recepcion, almacenamiento, distribucion y control de existencias de medicamentos
Meta Actividad especifica Vgﬁi’gﬁfﬂ Periodicidad Indicador de resultado % de avance
" Cronograma de Recepeiones
Recibir, acorde a ordenes de recenciones de efectuadas /
pedido, los medicamentos e P Semanal Ordenes de 0 0%
insumos medicos .medlcamer']tgs © pedidos 0
insumos medicos o
solicitados
Elaborar los documentos de las Cuadro de
distribuciones de los medicamentes|  distribucién de Pedidos realizados 0
e insumos medicos, acorde a medicamentos, Mensual / Pedidos 0 0%
Alcanzar la optimizacion consumos promedios por acorde a ordenes recibidos
de la recepcion, establecimiento de pedido
almacenaje y distribucion
de medicamentos e Trasiados
insumMos médicos efectuados / 0 ]
Trastados 0 O
Realizar las gestiones de transporte | Resurnen de actas solicitados
correspondientes para el oportuno de traslados Mensual
abastecimiento realizados
Resoluciones /
Solicitudes a 0 a
Correos de El 0 0z
Salvador
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SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
o DE BIENESTAR, i
A Bd e INSTITUTO SALVADORERO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
. POI12024
=l i Medio de ooy : -
Meta Actividad especifica SR e Periodicidad Indicador de resultado % de avance
verificacion
Informe
. . consolidado de las
Realizar 10s levantamientos de
. .o actas de Informes 0
inventario fisicos en las bodegas . . . o} .
. inventarios de Mensual realizados / o%
de medicamentos y )
Co bodegas de informes a realizar 12
establecimientos de salud .
medicamentos y
establecimientos
Realizar conciliaciones de Inventarios
inventarios de medicamentos e Informe de realizados / 0) - o
. - , , Semesiral . e 0%
iNsuUMos Mmedicos versus inventario semestral inventario
contabilidad programados 2
Coordinar en conjunto con los
- S Informe de Traslados
batiquines magisteriales las i Q y
. traslados de Mensual realizados / 0%
necesidades de traslado de ) X -
. medicamentos Traslados a realizar 0
medicamentos
Atender las recomendaciones del ; 0
| comiteé de farmacovigilancia acerca 5 Acciones -
| . . . Informe de | )
de las directrices relativas a la . -~ atendidas / 0 U
‘ . . . e verificacion de Semestral . 0%
seleccion, distribucion y utilizacion - Recomendaciones
) . cuadro basico ol
de los medicamentos e insumos recibidas

medicos
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@87 | sawnorero PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

et DE BIENESTAR, &
s | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
R PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UQOI 6 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

Eje estratégico 2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetivo Estratégico

OEZ Alcanzar autonemia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos

Linea Estratagica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicameantos para alcanzarla autcnomia

Objetivo Operativo OQO3. Garantizar el suministro de servicio de transporte en el ISBM.
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado aégie
Atender las solicitudes de Misiones realizadas /
traslado: Misiones oficiales 0
-Medicamentcs solicitadas 0)
-Insumos Médicos
-Cumplimiento de misiones
oficiales de apoyo Misiones oficiales y Mensual Traslados de 0%
interinstitucional Bitacoras pacientes con 0 e
-Personal ISBM enfermedades 0
-Activo Fijo crénicas /
Brindar el servicio -Pacientes con enfermedades Solicitados
OpPOMUNO de cronicas degenerativas (segun
Abastecimiento de
Requerimientos entregados combustible 0
a UCP, consolidade de realizado / 0
Gestionar el consumo de consumo mensual Solicitudes de
combustible de los vehiculos Mensual combustibles 0%
institucionales Consumao
Informe de consumo | —
mensual @ Depto. de c ° Q
Contabilidad PR © 3nual
oresuptiestado $120,000
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PLAN OPERATIVQ INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO DE BEENESTAR MAGISTERIAL

PO 12024
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Pericdicidad Indicador de resultado afagie
- Mantenimientos
Requerimientos entregados ;
. realizados / [¢]
a UCP, Consolidado de e B
mantenimientos mensuales Mantemr_mentoq 0
programados
Mantenimientos
Gestionar el mantenimiento realizados /
preventive y corrective de Mensual Solicitudes de Q 0%
vehiculos ISBM Registro de pagos al taller mantenimiento 0
contratades en el sistema correctivo
SISAPI Monto ejecutado /
Monto Q
presupuestade para.| [$100,000
mantenimienta
Empleados
Consolidado de traslado de trasladados / Q
Gestionar el traslade de empleados solicitudes de 0
empleados ISBM hacta sus transporte
hogares cuando estos se queden)| Acta de Traslado de Mensual Presupuesto 0%
laboranctio pgs;erlor d.e .lastEi.O_O empleados, entregada al eJecutadot/CIj\/konto 0
p.m., a través de servicio de taxi i presupuestadc para =
Depto. de Contabilidad traslado de $11.000.00
Informe de recorridos empleados
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 6 - Gerencia de Provisidén y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Instltumonates

Eje estratégico

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetiva Estratégico

OEZ2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insurnos y medicamentos

Linea Estratégica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumaos y medicamentos para alcanzar la autonomia

Objetivo Operativo OO4. Garantizar a la poblacién usuaria el servicio de emergencias del ISBM
Meta ACt'VIg.ad .M.edlo d,e Periodicidad Indicador de resultado 7% de avance
especifica verificacion
Plan de
operativizacién de
las ambulancias Plan elaborado
Brindar el servicio de Seguimiento a las | solicitudes de Traslados Q
traslago de pac:l_entes con soticitudes ermergencia, Mensual realizados/ 0 0%
emergencia en bitacoras, Traslados
ambulancias o informe, mision solicitados
Mantenimiento oficial

praventivo y
correctivo
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PO12024

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

JOI 7
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GODBIERNO DE
EL SALVADOR.

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR,
MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO 12024

PLAN CPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de os docentes cotizantes.y su grupo familiar, en Policlinicos v
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estratégica

Consulicrios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en szlud de los docentes cotizantes y'su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estrategica

LE 11 Mejorar iz infraestructura en los Policlinicos y Consuitorios

OO1. Coordinar con las Gerencias de la Subdireccion Administrativa y Unidades de Staff la asignacion v.ejecucion de

Objetivo O v LT
SIS R el los recursos presupuestarios para el ejercicio fiscal 2024
;
Meta Actividad especifica Medio de verificacian Periodicidad indicador de resultado aégie
Asignar recursos Cuadro resumen de asignacion
presupuestarios, segun POl de procesos de compra con su Anual
cada Unidad o Gerencia respective monto
Realizar las reprogramaciones | Reprogramaciones de mercancias |
presupuestarias en sistemay | en sistema de baja cuantia, gestion | Diari 0
: . ; iaria s
Eiecutar al 31, gesticnar ante el Depto. de de reprogramaciones de .
de diciembre Presupuesto especificos de gasto Presupuesto | 56,248,280
del 2024 un -~ Siecuiadoy 0%
. o Verificar que se elaboren los Presupuesto
total de Coordinar los reguerimientos o .
) = reguerimientos de Biengs y Mensual de la SCA
$6.248,280.00 de Bienes y/o Servicios D .
servicios por ias areas de la SDA
Brindar seguimiento a los procesos
Seguimiento a los procesos de | realizados {desiertos, parcialmente
adquisicion generados en la adiudicados), para identificar a Mensual

SDA

gestion de segundos nuevos
procesos
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccién Administrativa

i trategi . . .
SRl aicd Consultorios Magisteriales

1. Transformar el Primer Nivel de Atencidn en salud de los docentes cotizantes.y su grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico Consuliorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencidon en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetiva Operativo O02. Brindar seguimiento de los proyectos de inversidn publica
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado % de avance
Elaboracion y actualizacion de Documento elaborado Anual
Apovar en la perfiles de proyectos del perfil del proyecto
ejecucion i i
segdimiento ge 8 Recolectar informacion con los Ejecucion det 0%
DrayectosTde administradores de contrato | Informacion registrada en Heneal proyecto
inversién publica sobre ?vancgs fisicos y sistema informatico
(Policlinico Nancleros
Sepeuniepedue. Analisis de los avarices Informacion registrada en
So_yapango, seguimiento con el : 1 registra Mensual Porcentaje de avance 0%
Mejicanos, La administrador de contrato siStenmalinfarmatico
Unidn, Santa Tecla,
Santa Rosa de Lima. | Ingreso de informacion en el
Consultorio de | Sistema Informatico det Sistema
Cara SUC'?- -Centro de Informacion de la Inversion Reportes generados Mensual Informe generado 0%
de Especialidades) Publica, SIIP, de perfiles y
seguimiento mensual
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 — Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

Hospital Magisterial

Objetive Estratégico

Linea Estratégica

O.E 5 Brindar el segundc nivel de atencion a los usuarios del ISBM con infraestructura propia

LES.1. Planificacicn vy gestion de infraestructura hospitalaria de segundo nivel

Objetivo Operativo OO3. Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Gestion la fase de - Informe de avance de la .
. Apoyo en el disefio y A Porcentaje de
disefio y " . fase de disefic vy . 5
- construccion del Hospital iy . Mensual avance de la 0%
construccion del Magisterial construccion del Hospital obra 0}
Hospital Magisterial 9 Magisterial 0,
Gestion de ‘ l\:ionto de ia gestion: Documlentos de Gestion 0 4
: . -Disefio $800.000,00 gestiones, Mensual 0%
financiamiento efectuada Q

‘ -Construccion $42,000,000.

correspondencia
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PLAN OPERATIVO INSTITUCICNAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UG 7 - Subdireccicn Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos v
Consuitorios Magisteriales

Objetivo Estratéqgico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupe familiar, en Peliclinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetiva Operative QO4. Garantizar la supervision del funcionamiento del Centro Regreativo de Metalio
Meta Actividad especifica Medio de verificacidn Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Coordinar y dar seguimiento Acciones de
a elaboracidn del Plan de Documento elaborado Mensual mantenimiento 0 0%
Mantenimiento anual realizadas
Coordinar y dar seguimiento
ala elabprauon del Plan Documento elaborado | Mensual/enef@ Actl.wdade.s de 6, 0%
Atender a una Operatlyo del Centrp trabajo realizadas
poblacion de 3mil Recreativo de Metalio
usuarios durante el -
afio 2024 Administrar las entradas, Notas emitidas para los 2?ellr?g%2§j 0
recepcion y respuesta a excursionistas y demas Mensual Solicitudes 0%
excursionistas docentes e 3.000
recibidas
Administrar al perscnal que Correao electrénico instro T
labora en el Centro donde se giran Diaria 0 0%

Recreative

instruccicnes

atendidas
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Eje estrategico Consultorios Magisteriales.

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico Consultorios

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo OO5. Apoyar y gestionar el arrendamiento de establecimientos de salud y adquisicion de 3 inmueble para Policlinico
& - Medio de B I indicador de % de
Meta Actividad especifica B sl Periodicidad P e S Meta
Gestionar, et mé?g;??;;g?nulgg ajegisios Correc electronico, | Establecimientos
arrendamiento de 41 | DUsg TRANSDOC, o Anual | de salud
. tugares indicados para
establecimientos de . WhatsApp arrendados / a
O arrendamiento o compra . o} 0%
salud, 1 para oficinas B | Establecimientos
centrales y bodegas y dersalud 47
adquisicion de 3 Visitar los lugares y solicitar programados |
inmuebles para factibilidades medicasy de | Mision oficial | Mensual . Q
establecimientos de Infraestructura ‘ |
salud {San Francisco , Oficinas centraies vy 2 0%
Gotera*, Usulutan* y _ ) [ bodegas en
Cojutepeque) SCEHorEn valds coip L Notas de solicitud funcionamiento
Ministerio de Hacienda en : Mensual
o enviadas
caso de adquisicion i Q
Presentar a Comisién Técnica ‘ Certificacion de Anual Lr;mji?izigz 3 0%
Administrativa Financieray CD l aprobacion d
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la aprobacidn de los lugares
de arrendamiento y/o compra

* Los inmuebles de Usulutan y San Francisco Gotera, estan en proceso de adquisicién sin embargo si no lograiconcluiren el presente afio (2023),
se dard seguimiento en el POl 2024; caso contrario se hara la respectiva modificacion eliminando estos inmuebles.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 7 -~ Subdireccion Administrativa

Eje estrategico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Objetivo Estrategico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Linea Estratégica OE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administratives
Objetivo Operativo OQO6. Realizar el proceso electoral de los miembros de Consejo Directivo 2024-2029
Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance

Llevar a cabo el Notas giradas a las

) . distintas areas para Acta de
procesc electoral Coordinar con las distintas . . . . =
. . ) gjecutar acciones de Enero ajulio | escrutinic de 0 0%
de los miembros | areas el proceso de eleccicnes . .
compra, hombramientoc y elecciones

del CD 2024-2029 ; .
juramentaciones
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer tas Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institute

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiente de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OC1. Desarrollar actividades de convivencia y promocion del Medio Ambiente en el ISBM

Meta Actividad especifica | Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
De;qrrollar Cuadro resumen de
actividades . )
, - actividades realizadas,
Organizar artisticas, culturales ) . 0
L fotografias y listas de . <
actividades y entrega de : . . Cantidad de personat
. . asistencia Dos veces al afio/ . : 5
conmemorativas | arboles y plantas aboril y junio asistente/ Perscnal 150 O%
iei tf;{led;o omar:egtzlreg para Coordinaciones con el convocado
mbiente poyar Comité de Gestion
reforestacion en el .
pals Ambiental

|
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PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

002 Impulsar la conservacion y preservacion ambiental en los Establecimientos de Salud del ISBM

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion

Periodicidad

Indicador de resultado

% de avance

Reforestar 13 establecimientos
oropiedad del ISBM, que se
detallan a continuacion: La

Diagnostico de
necesidades de
reforestacion

Diagnostico reatizado,
Fotografias del antes y
después (por lo menos al
centro recreativo de Metalio),
bitacoras ce visita, cuadro

Libertad, Lourdes Colon, resumen de las plantas y Cada tres meses, | Establecimientos Q
Centro Recreativo de Metalio, arboles sembrados en cada | hasta completar | reforestados (.13 g%
Zacatecoluca, Sonsonate, San | Siembra de plantas | establecimiento, con fecha, los 13 establecimientos | 13 ’
Vicente, San Jacinto, ornamentales y firma vy sello del Establecimientos planificados
Mejicanos, San Miguel, arboles establecimiento, enviar
Soyapango. Chinameca, Santa recomendacioneas sobre el
Elena e tlopango cuidado de las plantas o
Seguimiento arboles a través de correo
institucicnal
. Coordinacion y Seguimientos
Conservacion de las zonas iy i . ) 0
. gestion de arboles Fotografias del antes y . reglizados / = =
verdes del Centro Recreativo . ) Trimestral oty 0%
. (Siembra de después Seguimientos a
de Metalio : 4
arboles) realizar
%“” / : 100
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del{nstituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OC3. Cumptlir con el Art.34 de Ley de Compras Publicas

Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
e . . Convocatorias en
Opinion técnica medio | Reuniones con las ) o
ambiental en procesos | UOI solicitantes en P
Cuadro resumen de los Por compras / 0 4
de compra gue se procesos de compra . | et B A 0%
T T : procesos convocades | convocatoria | Participacion en
soliciten por las UOl y con incidencia roceses de 0
responsabitidad social ambiental P
compra

WW.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras delinstituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortatecimiento de la imagen institucional

combustible y
consumo de papel

Objetivo Operativo OO04. Reportar al MARN informacion relativa a los indicadores ambientales
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Pericdicidad Indicador de resultado % de avance
Informar al MARN
sobre los 5
indicadores de medio Consolidar la Informe EXCEL elaborado Establecimientos
ambiente del ISBM: informacién de | por el Técnico de Medio .
) o : : monitoreados / 56 9]
consumo de energia indicadores Ambiente (firmado y i o
. . Mensual Establecimientos 0%
eléctrica, agua, ambientales de las sellado) y EXCEL del . 64
- ST . de Salud y Oficinas
garrafcnes de agua | 64 Establecimientos Ministerio de Medio Centrales del ISBM
embotellada, del {SBM Ambiente

s
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del'lnstituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

O05. Capacitaciones relacionadas con el Medio Ambiente a personal del ISBM

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Coordinar las
Capacitaciones que
pueden ser impartidas por
Capacitacion del | | Personalinterno de la Una Cantidad de
Fefrscmal de la INSHLUCION, o ELISIe. & fin capacitacion ersonas 0
persona . que adquieran . . b P - a
Institucion en conocimientos sobre Cuadros de asistencias cada tres asistentes / 48 0%
temas d_e Medio Medio Ambiente: ademas, meseNS, 4 al Ndmero de
Ambiente, afo empleados

que el personal adquiera
habilidades, tales como:
compostaie, abonos
naturales

(f/;;,(&“‘ ] '
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI § - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del'lnstituto

Objetivo Estratégico

L.E 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Linea Estratégica

Objetivo Operativo

puesto de trabajo

OOL. Garantizar la contratacion de las personas idoneas para el desempefio efectivo de las funciones asignadas al

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
-Ejecucion de los procesos
de contratacion de la SDA
(1S plazas)
-Ejecucion de lqg pPrecesos Cantigad de
. o de contratacién de la . 0
Garantizar la Planta al 100% o iy T Numeros de personal i
Administracion Méedica (SDS) o . .
de Empleados en la requerimientos de Trimestral contratado / 0%
oo (2 plazas) 107
Institucicon personal Plazas
-Ejecucion de los procesos presupuestadas
de confratacicn de los
Servicics Médicos y
Hospitalarios (SDS)
(86 plazas)
Realizar un Plan de Actualizar base de datos con Base de datos Flan de
Cobertura del Recurso informacion de personal actualizaca Mensual cobertura 4] 0%
Humano del ISBM disponible y calificado realizado
9 3 ":

o3 107
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g)%mm MAGISTERIAL PO 12024
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicadgr de resultado % de avance
Requerimientos de Contrataciones 0
las Unidades por base de
solicitantes datos/
requerimientos
Acta de capacitacion Capacitacicnes
técnica firmada por tecnicas
Garantizar la induccion Capacitacion tecnica el nuevo recurso efectuadas 0
tecnica por puesto de trabajo | especifica per puesto de humano vy jefatura la Mensual {Jefatura)/ P 0%
al nuevo recurso nuMano trabajo cual se agregara al Recurso 0
expediente del Humano
empleado contratado
iorar el control i ifi i e .
Me?oggczso detrsoulcizts(iaé?wod:n dete?ﬁggglscgglgféfrgﬁénto Ml IT Modificacion : 0%
P 9 aprobadalcertificada} certificada 1 g

personal ante retiros

Interno de Trabajo
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institlito

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras delnstituto

Linea Estratégica

LE8.3. Institucionalizacidon del plan de capacitacion continua del personal del Instituto

Objetivo Operativo

OO02. Fortalecimiento técnico a través de capacitaciones

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado % de avance
Fortalecimiento tecnico 4 Correos de invitacion, Personal ¢)
Fortalecer través del cumplimiento al inscriociones de capacitado /
técnicamente al Plan de Capacitacion Anual, e . Trimestral P 831 0%
. a capacitaciones, listados de Personal a
personal del {SBM capacitando al 75% del . i .
asistencia capacitar
personal
el
109
0




INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institutc

Linea Estratégica

OE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativa OO3. Garantizar la elaboracion de planilla y remuneraciones de empleados del ISBM
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado % de avance
, ‘ Numero de planilias | /0
Recoleccion de Expedientes de planillas de . = .
. elaberadas / planillas 0%
Gesticn de documentacion de respaldo | remuneraciones de personal Legun progra?nacicn 0
remuneracion vy y calculos de planillas Mensual
Ryestagiop cog calidad . Planilias remitidas a | 2
y oportunidad Elaborar el 100% de planillas | Cuadro resumen de planillas UFI / Planilias 0%
de remuneraciones remitidas a page de UF] 0 2

pendientes de remitir
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del |pstitute

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo

004 Garantizar el funcionamiento de los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional

Meta Actividad especifica Medic de verificacion Periodicidad Indicador de resuitado % de avance
Informes de arqueos de caja Argueos realizados/ | 0
funcionamiento de las > Y : e nd realzados Trimestral chicas
cajas chicas y fondo para garantizar la mt‘egrl a rimestra N i
T de los fondos y seguimiento Informe de arqueos rqueos realizados (0] )
de actas de arqueo . Total de fondo 0%
aleatorios ; 5
circulante
A 111
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<1 | INsTITUTO
: % . PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos
8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Eje estratégico
Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Linea Estratégica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos
Objetive Operativo OOS. Desarrollar actividades de Bienestar Social
Meta Actividad especifica Medica de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Actividades de recreacion
para el personal ' Convenios realizados, informe
Alianzas o solicitud de | de otras ge:st.IOI’!E‘S realizadas,
T plan de actividades e Informe
apoyo institucional con " o
: descriptive de las actividades
MITUR para tenar ingresos . . .
. . realizadas por trimestre Actividades
Fortalecer el bienestar de manera gratuitaal | )
. cuadro mensual de control de | 1T/ enero realizadas/ 0 A
social entre los personal del ISBM a L . o 0%
. . actividades, calendario de Actividades
empleados del ISBM | centros recreativos a nivel ) 0
. profesiones programadas
nacionat
. Actividad de promocion de la
Otras gestiones )
. lactancia materna con el
relacionadas con el L - .
o Técnico de Oficina de Género
fortalecimiento del
; bienestar social
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad tndicador de resultado % de avance
Implementar actividades
de manejo de estrés v
actitud efectiva
Pausas activas Mensual
Tarjetas de felicitacion en
reconocimiento a las
diferentes profesiones
Implementacion de Porcentaje de avance
servicios de salud para Seguimiento a la de la instalacion de
los empleados de las instalacion de la clinica Informe de avance de la obra | Trimestral La Clinica 0 0%
Oficinas empresarial Empresarial / Obra
- . S 100
Administrativas finalizada
Gestion geogrqﬁca de ta tanexar al proyecto el Analisis
contratacion de a3 . :
. técnico financiero de los
proveedores de CAPl S a :
) ) CAPI 5}
nivel nacional
_ Reportes de las gestiones
. Elaboraciéon de .. -
Proveer atencion o Censo de padres e hijos Padres beneficiados
. . requerimientos para UCP g g 0
integral a la primera Mensual con el servicio / 0%
infancia de O a 4 afios Reguerimientos entregados a Censo de hijos e hijas
Elaborar un proceso de UCP seaun PAC
matricula CAPI E
Boletin informativo SO['C.'t{."d de Inscrpeion y
| solicitud de negacién
Supervisiones de los CAPI
113
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Cuadro resumen de gestiones
realizadas, check list de
cumplimiento

114



INSTITUTO ( (
SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

DE BIENESTAR |
MAGISTERIAL INSTITUTO SAWADORI-;:NS;DZEO ;I‘ENESTAR MAGISTERIAL

115



s5ag+ | INSTITUTO
N % + | SAIVADORENGQ

(it MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
POI12024

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR

GOBIERNO DE MAGISTERIAL

EL SAIVADOR

GERENCIA DE
INFRAEST
JO

PROYECTOS E
RUCTURA

10

-,Ol G e /‘{,-.
N



INSTITUTO ( (
SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

DE BIENESTAR N
MAGISTERTAE INSTITUTO SALVADORE;\IS |DZI;:;EN ESTAR MAGISTERIAL




ke | INSTITUTO
‘8% savioorero PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

e | R INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
ELSABAROR PO 12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo, familiar, en Policlinicos y Consultorios

Eje estrategico Magisteriales

Objetivo Estratégico QE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo fémiliar, en Policlinicos y Consultorios
Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo OO1. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado | % de avance
Elaboracion de los TDR
Rard cor}s.tfucoon Y | TDR entregados a la UCP con firma de TDR en UCP / 0 of
supervision de la : ITlenero 1 0%
. jefe TOR elaborados
remodelacion de
policlinicos
. Renovarla Informes de sequimiento con los
infraestructura del Constriselon avances fisicos y financiero del Porcentaje de
Policlinico Magisterial de cUsenision Gaila gbra proyecto (fotografias, porcentajes de Mensual avance porcluf 40 '@ 0%
Mejicanos ue avance y proyeccion de finalizacién de 100% 1
la obra)
Entrega de proyecto I Oy=Clan Y
ga de proy Actas de Entrega de Mejicancs T/ Agosto | finalizados / Total| 1 0%
finalizado d
e proyectos
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes v su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencién en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios

Eje estrategico

Objetivo Estrateégico

Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos v Consultorios
Objetivo Operativo COZ. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de satud del ISBM
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado | % de avance

Informes de seguimiento con los avances

CO[TSLFUCCICH fisicos y financiero del proyecto

Porcentaje de

|©

supervision de las . . [T/ abril avance porc/u/ @7
{fotografias, porcentajes de avancey 5
Renovar la infraestructura de Pias proyeccion de finalizacion de la obra) 100% _ 2
los Policlinicos Magisteriales de
Sensuntepeque y Soyapango Proyectos
Entrega de Actas de Entrega Mejicanos T/ Mayo | finalizados/ total 0 0%

proyecto finalizado de proyectas., -

VA O
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Eje estratégico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico Consultorios
Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consuitorios
Objetivo Operativo OO03. Construir Policlinicos Magisteriales de Cara Sucia y Santa Rosa de Lima
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Elaboracion de los TDR :
para construcclony | tpp entregados a la UCP TDRenUCP/TDR |, 2 .
supervision de la . . iT/enero Q%
iy con firma de jefe elaborados
construccion de 3
policlinicos
- . Informes de seguimiento
M%O?Sizqgfloncde Pé)uciklmcon con los avances fisicos y
gistenaten Lara uclay € Construccion y financiero del proyecto Porcentaje de avance 0 :
Santa Rosa de Lima - : . T Mensual o 0%
supervisicn de la obra  |{fotografias. porcentajes de por cfu / 10G%
avance y proyeccion de 3
finalizacion de la obra)
6]
Proyecto Finalizado Infraestructura Fisica VT Avance / 1G0% 0%
1
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y.su grupo famitiar, en Policlinicos y

Eje estrategico Consultorios Magisteriales.

OE1 Fortziecer el primer nivel de atencidn en salud de los docentes cotizantes v su grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estratégico Consultorios

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo QO4. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM
Meta Actividad especifica Medio da verificacion Periodicidad Indicador de resultado % daavance

Facilitar el servicio de salud a
los trabajadores y trabajadoras

Adecuacion para Avances fisicos T Clinica Empresarial en %
del iSBM para evitar ausentismo

clinica empresarial edificio 11- ISBM %
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e [nfraestructura

Eje estratégico 1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotlzantes y Su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales
Objetive Estratégico CE1 Fortalecer el primer nivel de atencidn en salud de los docentes cotlzantes ¥ SU grupo familiar, en Policlinicos y
Consultarios
Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetlvo Operativo 005, Garantizar espacios de estacionamientos v cumplimiento de requerimientos OPAMSS
Meta Actividad especifica Medio de verificacién Perfodicidad Indicador de resultado 7% de avance
Gestiones internas, '
Gestion de fondos documentaoor}’ fas T Fondos gestionados 0 0%
respalde la gestion de gt
fondos
Obtencion de permisos T/enero Reportes entregados / 0 02
Realizar el proyecto de area de demolicion Reportes requeridos 1 4
de estacionamiento y zonas ” .
verdes det Policlinico Elaboracion de Obtencion de permiso, T/
Magisterial de San Salvador y | requerimiento o carpeta [EQLIENMISHESS entiegados erneros
Centro de Hemodialisis tecnica para la aliCP, seguimientos de la (RS 0
contratacion obra Avance / 100% 100% 0%
Cemolicion y .
adecuacion iTetari
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantgs\y su grupo familiar, en Paliclinicos vy
Consultorios Magisteriales

Eje estratégico

QE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos v

Objetivo Estratégico Consultorios
Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
e ) 006. Gestionar la continuidad de la Construccion de las Obras complementarias de los Policlinicos Maglstena es de La
Objetivo Operativo
Union y Santa Tecla
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Informes de seguimiento con
. los avances fisicos y financiero
Construccion y ) 0
supervision de la obra del proyecto (fotografias, Mensual Reportes entregados)| 4 = 0%
Obras complementarias del P l ar porcentajes de avance y / Reportes requeridos : j
Policlinico Magisterial de la CELRRISIIETEE proyeccion de finalizacion de
Unidn la obra)
Proyecto Finalizado Infraestructura Fisica IT Avance / 100 0 0%
1
Informes de seguimiento con
L ios avances fisicos vy financiero
Construccion y , 0
_ supervision de la obra del proyecto (fotografias, Mensual Reportes entregados/|[ £ 0%
Obras complementarias del P ) porcentajes de avance y Reportes requeridos | I "
Policlinico Magisterial de compiemnenitaja proyeccion de finalizacién de
Santa Tecla la obra)
Proyecto Finalizado infraestructura Fisica T Avance / 100 180 0%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupg familiar, en Policlinicos y Consultorios

S RS Magisteriales

Objetivo Estratégico | Ol Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes vy su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios

Linea Estratégica LE 1.2 Fortalecer con mobiliario y equipo a los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo  |OO7. Garantizar el optimo-funcionamiento a través de los mantenimientos de los servicios basicos en el ISBM

1]
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado aéﬁie
Identificar y definir un plan en relacion a la Informe de diagnostico de Informe entregado/
situacion actual de los servicios que requieren mantenimientos Informe requerido | O
mantenimiento (Equipo Medico Aire " IT/ Enero 1 0%
acondicionado, bombeo, fosa séptica, plantas de FF)’lan det.mantenlmue;?tos Plsl” Pfsengacdio /
emergencia, elevadores, equipos de linea blanca FEVERIVOSY GOHIECIIVOS an Aeged
Realizar el 100% - | Maniteflimientos
r Efectuar los man;emmentos ge: Aire Bitacoras de reporte de correctlvos
mantenimientc acondicionado servicios requeridos real_|zqdos {
Bfeyamtin Elevadores Requerimientos de [+0
Y : . N
Correctivo de 1os Equipotes Bcbeo mantenimientos | 1
servicios basicos Pl Equg:»oEmedlco . Anual corrective : 0%
para el buen antas de mergencia
funcionamiento. ROSNSEPties -
Elevadores Tabla resumen con el Mantenimientos
Linea blanca seguimiento de casos de pre\{entivos
Recargas de extintores mantenimiento Preventivo y realizados/
Correctivo mantenimientos
preventivos {segun
plan)
Mensual 0
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

2 : 1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupe familiar, en Policlinicos y Consultorios
Eje estratégico ma
Magisteriales
Objetivo Estratégico OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los decentes cotizantes v su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios
Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo QO8. Garantizar el 6ptimo funcionamiento de los Establecimientos de Salud del ISBM
Meta Actividad especifica Medio de werificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
. Ela.bo_rauon de Informe de diagnostico | IT / Febrero y
diagnostico y plan de . .
. actual de las instalaciones
necesidades de Informe entregado / Informe 0
mantenimientos requerido =
. . Plan elaborado por la 1 J
preventivos y correctivos . o 0%
. seccion de mantenimiento | T / Marzo
en la infragstructura de Plan Presentado / Plan
o v aprobado por la
los Establecimientos de . S L . Aprobado
. Salud v Oficinas Centrales Direccidon Administrativa y
Ejecutar los y N Gerencia de Proyectos
mantenimientos de la de ISB
infraestructura de los Efectuar el Bitacoras de reporte de Mantenimientos correctivos
establecimientos de mantenimiento de: servicios requeridos realizados./ Reguerimientos de
salud y oficinas Instataciones Hidraulicas, mantenimientos correctivo Q
administrativas del eléctricas, aguas lluvias, Tabla resumen con el Anual 0 0%
ISBM cubiertas de techo, seguimiente de casos de Mantenimientos preventives
paredes, control de rmantenimientc Preventivo realizados/mantenimientos
plagas y otros y Correctivo preventives (segun plan)
o Cumplimiento contractual .
Seguimientos a los : iy Observaciones
. e informe de bitacoray : e
rnantenimientos A Mensuat superadasfobservaciones 0 0%
. . gdministradcres de ] =
preventivos y correctivos contrato realizadas 0
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(

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O09. Identificar los bienes muebles propiedad del ISBM a nivel Nacional

Meta

Establecer un control
especifico de los
bienes muebles en 30
establecimientos de la
Institucion

Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
|dentificacion fisica de los Inventario de los Nume.ro. g (0}
. . . . . establecimientos 5
bienes mediante levantamiento | bienes y registro en Anual : . . o 0%
; : ; inventariados / Numero de 30 '
de inventario sistema de control e
establecimientos esperados
Registro o busgueda de los . ) )
ey L= . Bienes registrados en Numero de
bienes muebles y asignacion o . o 0
. a el sistema establecimientos 0
generacion de codigo de . . Anual . ) . : 0%
. : . informatico de inventariados / Numero de 30
inventaric en el sistema de . -
) control de bienes establecimientos esperados
control de activo fijo
Eliminacion fisica de codigos .
: . Numero de \
antiguos o codigos de . S 0
: . - Bienes muebles establecimientos 3
inventario multiples vy . Anust " ; X 07
. . . etiquetados inventariados / Numero de 20
envifietado fisico de bienes .
establecimientos esperados
muebles
Asignacion de bienes por .
9 ) b Numearo de
persona en el sistema Reporte de L 0
. " . . establecimientos = o
informatico de control y inventario por Anual i - ) 0%
) inventariades / Numero de
levantamiento de acta de persona 30

verificacion fisica

establecimientes esperados
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Uol 10

- Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo OC10. Controlar los bienes muebles institucionales a través de levantamientos de inventario
Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Generacion de reportes con Reperte de Inventarios levantados / 0
listado de bienes a partir del levantamiento de Semestral Inventarios que establece la > 0%
sistema informatico inventario normativa
. - Reporte de Inventarios levantadogs«/
Verificacion y conteo fisico de . . <
. levantamiento de Semestral lnventarios gue establece |a 0 0%
los bienes ) ) .
inventario normativa 2
I . : . : iliacic i
Remitir inventario de bienes Reporte de inventario (ieor;gcli:glzg rdeZlki)zlgg:S/ 0
Elaborar lzs depreciables al departamento de de bienes Semestral Concpi}liaciones ooy ik 0%
conciliaciones de los contabilidad depreciables t.q b
Bienes Institucionales, pormativa
fisicos con el sistema .
informatico de control | gctaplacimiento de diferencias Reporte de Inventarios levantados /
L levantamiento de Sernestral Inventarios gue establece lg 0 0%
en conteo fisico . . . Y
inventario normativa 5
o s Reporte de Inventarios levantadoes / Q
Investigacion vy justificacion de . . g
. ) , levantamienic de Semestral Inventarios gue establece la 2 0%
diferencias en sistema . . )
inventario normativa

B - 1 g
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto o,

Objetive Estrategico

OE B Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OQC11. Diagnosticar las necesidades de compra de mohiliario y electrodomésticos Institucional

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacion

Periodicidad

Indicador de resultado

% de avance

Gestionar la
adquisicion de
mobiliario y equipc
en el primer
trimestre de 2024

Levantar censo de
necesidades en
establecimientos de salud vy
oficinas administrativas

Reporte individual
de necesidades por
establecimiento

Anual

Numero de
establecimientos censados
/ NUmero total de
‘establecimientos

=,

64

0%

Consolidar la informacion
recolectada a partir del censo

Reporte individual
de necesidades por
establecimiento

Anual

Numerc de
establecimientos censados
/ NUmero total de
establecimientos

64

0%

Remitir consclidadoe de
necesidades a la
Coordinacion de Provision de
Bienes y Servicios
Administrativos

Reporte individual
de necesidades por
establecimiento

Anual

NUmero de reportes
realizados / Numero de
reportes requeridos

[
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OQ012. Optimizar los espacios fisicos en los establecimientos del ISBM

Meta Actividad especifica Medio de verificacion| Periodicidad Indicador de resultado % de avance

Solicitar lista de bienes . . Numero de Q

~ . Listado de bienes . . o

dafiados a las jefaturas de x Anual establecimientos sin 0%
- dafiados S . - z7

cada establecimiento mobiliario y equipo dafiado

Programar y coordinar rutay Elaboracion de Nurpero de . 0 ]

' transporte para el desalojc de Mision oficial Anual establecimientos sin 0%
Desalojar el mobiliario los bienes dafiados mehbiliario y equipo dafado | 37

y equipo dafiado de

los establecimientos Numero de 0

de salud en los Ejecutar el desalojo fisico de L . . A o .

. . - Misicn oficial Anual establecimientos sin 0%
primeros tres los bienes dafiados o . - K

. = mebiliario y equipo dafiado
trimestres del afio
2024

Registrar el descargo/carge . . 0
] Hojas de descargo y Numero de 9]

SIS IBUIED (05 BISHES cargo en sisterna de Anual establecimient i 0%

desalojados en el sistema g hOA 37 .

informatico de control

activo fijo

mobiliaric y equipo dafiado

130




INSTITUTO
. SALVADORENO
P DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

g
{

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

POI12024

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
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UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégica

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras deldnstituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer tas capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

OO13. Actualizacion y verificacion de cumplimiento de instrumentos normativos y técnicos de gestion

Objetivio Operativo .
d = documental y archivos
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado 7% de avance
Elaboracion y gestion de Procpuesta de Instrumento Instrumento 0
aprobacion de un instrumento Certificacion de acuerdo y I T normativo elaborado = 0%
normativo de aprobacion y aprobado 1
Gestionar la entrega y/o - NUmero de
iy . Instrumentos técnicos 0 .
. alaboracion de 85 instrumentos . Mensual Instrumentos = 0%
Actualizar y L. elaborados y recibidos - 85
verificar el técnicos técnicos elaborados
cumplimiento | “apacitaciones a personal para la Expedientes de . Numero de personal | 9 .
del marco realizacion de procedimienios capacitacic Trimestral : 100 0%
A pacitacion capacitado
normativo y .a?r—bhwut;cos . .
técnico del Superymon de 90 unndgdgs Proglfa.r‘naoon, actgs de e o de archivos
Sistarna organizativas y/o establecimientos | supervision, memorandum ) 0
. s ) 1y VT de gestién
Institucional de con archivo de gestion y de recomendaciones e ) 32
- . supervisados 5
Gestion especializados informes de resultados 0%
Documental v N de inf
Archivos . : Informes mensuales de A el 9
Elaboracion de informes de y/o rmemorandums 1%
L, . avance del SIGDA / :
gestion y/o solicitudes de Mensual de respuesta a 0%

auditorias

memarandums de
respuesta a auditoria

solicitudes de
auditoria
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UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.3 Fortalecimiento de la imagean institucional

Objetivo Operativo OO014. Registro, digitalizacion, transferencias y entrega fisica de las Comunicaciones Externas (20,000) y Salientes (10)
i Medio de By B : A
Meta Actividad especifica s Periodicidad Indicador de resultado % de avance
verificacion
Ingreso y digitalizacion .
: Numero.de
de 20.000 Registros de Mensual registros de 0 0%
comunicaciones sistema )
sistema 20,000
externas
Entrega fisica y archive Expedientes de ’
de comprobantes de Numerc de 0 i
. comprobantes de Mensual . 0%
20,000 comunicacicnes entraga expedientes 0
Lograr el registro externas
sistematico, digitalizacion, | Elaboraciény envio de
transferencia, entrega fisica infarmes, regisirc Informes Numero de o]
de la Comunicaciones comunicaciones mensuales y Mensual informes vy 0 0%
Externas y Saliente recibidas y solicitudes de| Registro anual Registro anuat
informacion
eston o entregs de | Registros de Numero de
9 - CMireg g Mensual registros de [¢] 0%
comunicaciones sistema :
. sistema 10
salientes
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institutos

Objetivo Estratégico

QE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del instituto

Linea Estratégica

OFE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativ

O

O015. Ejecucion de 10 procedimientos det archivo central del ISBM

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Expedientes de organizacion
. del fondo documental
Organizar el fondo ) y .
. acumulado/ Inventarios de NUmero de cajas §
acumulado y brindar : Mensual 0 0%
. e documentos actualizados/ ordenadas
tratamiente archivistico . o 0
Programacion de limpieza
documental
Programacion y formularios Numero de
. . de transferencia documental/ transferencias ,
Realizar las transferenciss S 0
. Actas de recepcion de documentales/ = "
) documentales y a recepcion . Mensual . 0 0%
Ejecutar los de expedientes de compras expedientes de compra/ Namero de
procedimientos Inventarios de documentos expedientes de
establecidos para el actualizados compra recibidos
archivo central del Numero de
ISBM. Solicitudes de consulta y solicitudes de
Atender ias consultas y préstamo documental/ consulta/ 0 %
) . Mensual . < 0%
prestamos documentales Control de préstamos préstamo 0
documentales documental
realizadas
Digitalizar los documentaos Proyecto de digitalizacion/ NUmero de 0
semiactivos custodiados y Informes de documentos Mensual documentos 6 0%
mantenear su control digitalizados digitalizados
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UQOI 11 Unidad de Comunicaciones

Eje estrategico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo OQO1. Fortalecimiento de la Imagen Institucional
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Rlaocraclan d? Plan y/o Plan elaborado y/o calendario, | Anual/ 0 o
Calendaric de Plan elaborado 1 0%
o entregado s las UOI enero
Comunicaciones 2024 /
Campanas de comunicacion
Presencia en Medios de
. g Comunicacion y redes sociales, NUmero de actividades. | .0
Ejecucion de Flan de o . . 3
T sitio weab Mensual realizadas /f Numerode | O 0%
Comunicaciones . .
actividades a realizar
Posicionar al ISBM Evento_s y conferencias
, Comunicados de prensa
como un lider en la S .
prestacion de servicios egri' dgsrii)SiL:lavoi &n
de salud de alta calidad Métricas en redes sociales . 7ES 0 0%
seguidores al inicio de [
afio en redes sociales
Rescultadog del_Plan de Presencia en medios de Mensual Cober(t)t.:rcra;]seadfoc;g:ades 0 0%
omunicaciones comunicacion p _ C 6 o
comunicacion
Solicitudes realizadas por las Solicitudes atendidas / o 0%
uol solicitudes recibidas 0 3
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Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Dara conocer cadauno de| 14 e colicitudes via
los logros institucionales y P
canales institucionales de Mensual

cada encomienda que
GOES indica

comunicacion
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UQI 12 Unidad de Planificacion Institucional

Eje estratégico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OFE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo OO1. Evaluar el cumplimiento de los Planes Operativos Institucionales 2024
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Segu-nm]ento Y Matriz o formularios de
supervisian de los L Mensual
. . seguirmiento
Garantizar el Planes Operativos D Q 0%
seguimiento - > ento :
lizado / Unidad
oportunc de los Evaluacion de las UOI Resultadog .de @ Mensual realizado | Fniaades v
; Evaluacién Organizativas
planes operativos [nstitucionales
de las 17 UOI 0
Informes y Acta del Comité de | Semestral/julio y - 0%
recomendaciones meta y punto al CD ‘ enero 5 /
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 12 Unidad de Planificacion Institucional

Eje estratégico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O02. Monitorear los de riesgos de los Planes Operativos

Meta Actividad especifica | Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
i 0
Flag dg SOlleLEE Plan Elaborado Mensual/enero Plar'] de. rlesgos iy ¥
riesgos finalizado {
Verificar el 100% - ;
! . Evaluacion y Numerc de 0
de cumplimiento . Informe de resultados L = 9
| 4 . seguimiento de Plan . Mensual seguimientos / 0%
| de las estrategias de Ri de la evaluacion [ 1y L
| . & Riesgos Unidades organizativas Lo
| para reducir el
Jimpactode los | Notificacion de los 0
| riesgos operativos resultados y ‘ . it
recomendaciones Correo. TRANSDOC Trimestral/abril/agosto/ | Informes semestrales 5 0%

|
|
|

Director/a
Presidente

diciembre

enviados
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 12 Unidad de Planificacion [nstitucional

Eje estratégico

8. Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estrategica

LE 8.3 Fortalecimiento de [z imagen institucional

Objetivo Operativo

003, Garantizar la transparencia de los resultados de la administracion institucional

Meta

Gestionar los
documentos oficiales
de la gestion de la
administracion 2019-
2024 del ISBM

Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad indicador de resultado | % de avance
Memoria de labores -Fuentes de infocrmacion Primertrimestre | Documento 0 0%
2023 -Certificacion de Acuerdo de CD | febrero finalizado { 1
-Actas de la evaluacion del Comité de
Metas
Evaluacion del Plan (C_gfz{ggsrg:r;igﬁ;ﬁ%n d?ulg;tgsoclie Segundo Cocumento 0 0%
Estratégico 2019-2024 - Me .y trimestre/ abril | finalizado :
informacion} ik
-Fuentes de informacion
- Certificacion de Acuerdo de CD
Conformacion del -Acuerdo de conformacion de Comiig de
,‘ Comité de Gestion del Gestion del ISBM 2019-2024
{SBM 2019-2024 -Actas de reuniones del Comité
) PN Segundo Documento g .
-Medics de verificacion de las UCI con . [ Q%
. , . . . trimestre/ mayo | finalizado
Gestionar la informacicn | firma y sello (correos, memorandum, v 1
necesaria para &l fuentes de informacicn)
informe de transicion - Certificacion de Acuerdo de CD
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 12 Unidad de Planificacion institucional

Eje estratégico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.5 Fortatecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo CO4. Gestionar procesos de cocperacion externa
: o= Medio de = staicrn »
Meta A oG %
Actividad especifica T Pericdicidad Indicador de resultado % de avance
Recibir las sohqtgdes de Solicitudes.
) cooperacion
Coordinary COGE0OS;
apoyar en los memorandums,l Mensual Solicitudes 0
procesos de | Gestionar cooperacion externa | SUNIONEs con € gesticnadas 0%
cooperacion comite /solicitudes recibidas 0
externa
. Informe de .
Resoluciones Trimestral
resuttados
Apoyo en el Gestionar a través de Solicitudes,
fortalecimiento Cooperacién Externa: correos, . 0
. . N _ ) . Resoluciones/ = -
de las intercambios de experiencias, | memorandums, Trimestral . : 0%
. . . S gestiones realizadas
Capacidades buenas practicas, asistencia Informe de 0
Técnicas técnica, etc. seguimientos
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 — PO12024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 12 - Unidad de Planificacion Institucional
Eje estrategico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras det Instituto
Objetivo Estratégico | OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Linea Estrategica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos
Objetivo Operativo O06. Gestionar la Elaboracidn de los Planes Operativos 2025 v El Plan Estrategice 2024 -2029
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Establecer crenograma, Presentacion de la
ineamientos y matriz a planificacion a las UQI,
utilizar para ta formulacién C.D. y Directora
del PE| Presidenta
Reunicnes para el
Organizar y apcyar la diagnaostice institucional, ‘ . . 5
Elaboracion del Plan | formutacion, definicion de | LISt@s de asistencia, |y yrmestre Plan 3
o aclas y acuardos de las L 1 o
Estrategico responsables y presupuesto reLniones Estratégico %
Institucional 2024- | con las Unidades encargadas ! Elaborado
2029 y et nuevo CD
Mesas de trabajo para {a
elaboracion de cada Actas con IasIDly
Comité de Metas
proyecto
Presentacion de propuesta Punto de presentacion W Tri ¢
del PEla CD al CD rmestre
Capacitacion a las Unidades | Selicitudes, correos,
Coerdinar y apoyar | { memorandums, T Planes
| enla Elaboracion de | Apoyo en la Elaboraciony | reuniones, Plan elaborados / | 0
los Planes Operativos Consolidacion elaberado Unidades 0 A
2025 organizativas 17
Presentacion al CD Certificacion del CD VT
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PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 13 - Unidad de Asesoria Legal

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del lnstituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

OQ1 Realizar actividades de acomparfiamiento para el fortalecimiento de las capacidades tecnicas

Ol administrativas y financieras de la Institucion.
Meta Actividad especifica Mg@io de Periodicidad Indicador de Resultado % de avance
Verificacion
Fomentar actividades gue favorezcan
el conocimiento basico y Listados de
complementaric del proceso de Desarrollar iornadas de jornadas '
Eleccion de los Miembros de Consejo arroar | educativas/ | Unica vez en | Cantidad de personas
: s capacitacion/talleres entre el . . 4
Directive 2024-2029, para fortalecer Material el mes de capacitadas para el 0%
: - personal del ISBM vy del . N, 0]
las capacidades técnicas del personal MINEDUCYT producido/ mayo 2024 | proceso de Eleccion 100
del ISBM y del MINEDUCYT que Nombramiento
participara en el desarrollo del proceso de Personal
de eleccion
Cantidad de
- . Correos ,
o Revisiones de instrumentos, s instrumentos
Apovar técnicamente en la Ny electronicos, : .
Ny . comparacion con otras de ) Revisados/Cantidad de
elaboracidn y revision de la Agenda de . listas de . ¥
) . : suU misma naturaleza entre ] . Mensual instrumentos 0%
Mejora Regulatoria y Plan de Mejora de . . asistencia, 0
T los miembros del Sistema programadces en la
la Normativa interna . formatos de 100
Nacional Integrado de Salud. Agenda o Plan de
Punto . .
Mejora Regulatoria
. . . - ) Correos
Revision de normas, instructivos, Revisiones via correo . ,
: . " - electronicos, Cantidad de
lineamientos, emitiendo electronico, TRANSDOC u ) .
) . . . listas de Recomendacicnes / o] o
recomendaciones para que las mismas| otros medios habilitados, . . Mensual : 0%
. . . e asistencia Cantidad de 100
permitan mejorar el control y prestar | reuniones de entendimiento . .
. . . formatos de instrumentos revisados
un servicic de calidad y calidez entre otros PuNto
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 13 - Unidad de Asesoria Legal

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

002, Apovar a tas Unidades de ISBM en el desarrollo de sus procesos administrativos

Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Atender el 100% de las solicitudes
de la Unidad de Compras Publicas, Cantidad de Personal
para la asignacion de recursos Sy Requerido Para
. . Participacion en la
juridicos, gue garanticen el CL T . Integrar ios Paneles de
o revision juridica de ios Memorandum de e
cumplirriento de procesos ) N Evaluacion /Cantidad "
W - procesos de Asignacion/ Mensual p it 0 0%
administrativos de seleccion de - . de Recursos Juridicos
evaluacion en losque | Nombramientos PEO 0
ofertantes regulados en la Ley de Nombrados Para
e se nombre PEO .
Compras Publicas para lo gue se ntegrar los Paneles de
requiere la participacién en Evaluacion
Comités Evaluadores de Ofertas
Elaboraciéon de Resoluciones, Elaboracion de )
Revision de Contratos y demas Proyecto de
documentos relativos a la Resolucion, revision | Cantidad de
contratacion de obras, bien o de plantillas y datos | Decurmentos
. . L | Cuadro control de . . Q ¢
servicio, sometidos a Licitacion generales de documentos UAL Mensual requeridos/ Cantidad 0 0%
Competitiva, Contratacion Directa, | contratos, revision de de Documentos
u otro mecanismo gue requiera | solicitudes de ofertas elaborados y revisados
intervencion de la Presidenciao el | para procesos de
Consejo Directivo evaluacion ,
Revision de Contratos Individuales REVIEGN Ge Helos Cantidad de |
. ] generales de Cuadro control de . 0 0
de Trabajo y apoyo al drea legal de Mensual |Documentos revisados| = 0%
contratos, documentos UAL 100

recursos NuMmanos

resoluciones,

|

/ Cantidad de
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Meta Actividad especifica Medio de verificacién Periodicidad Indicador de resultado % de avance
clausulas, entre otros Documentos
aspectos. Presentados/
Revisiones via correo
electrénico,
Asistencia Juridica para reuniches | TRANSDOC u otros Correos electronicos, Cantidad de reuniones|
multidisciplinarias para abordar medios habilitados, listas de asistencia Mensual | asistidas / Cantidad de 160 0%
resolucion de temas especificos. reuniones de formatos de Punto reunicnes convocadas
entendimiento entre
otros
Confrontar puntos y
actas con Cantidad de Puntos
Revision de Solicitudes de Puntos, documentos de Actas publicadas en portal Revisados/Cantidad de| ' 0 _
Actas y Certificaciones de acuerdos respaldo comeo Mensual Certificaciones de * | 100 0%

Consejo Directivo

acuerdos del Consejo
Directivo, Leyes,
Normas etc.

de transparencia

Acuerdos del Consgjo
Cirectivo
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENQ DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 14 - Unidad Financiera Institucional

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del [nstituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OFE 8.5 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo

OO1. Gestionar la sostenibilidad financiera del ISBM para el ejercicio fiscal 2024.

Meta Actividad especifica M?qm de Periodicidad Indicador de resultado % de avance
verificacion
Realizar las operacionas de Rendimiento
Procurar rendimientos de inversion de los recursos financieros | (ntormes mensuales Financiero Real/
USD$1,000,000 durante | situcionates de conformidad a s |y |hversisnen | Mensual [ Rendimiento d%
el afio 2024 \eyes, reglamentos y ineamientos Titulos Valores Financiero $0:00
emitidos por el Ministerio de $1.000,000.00
Hacienda vy autorizado por el CD Esperado :
Presupuesto
Ejecutado /
] . Actza Certificada de Presupuesto 0
Monitorear de forma Evaluar la gjecucion det Consejo Directivo Total*) 0 %
trimestral la Ejecucion del | presupuesto, informando sobre su de entrega de Indicador no se
Presupuesto del Ejercicio | avance a las unidades organizativas | Informe trimestral | Trimestral “Fconsiderard para
Fiscal afio 2024 y al Consejo Directivo de Ejecucion evaluacion de UFI
Presupuestaria Cantidad de
informes / 6] 0%
trimestres 4
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Meta Actividad especifica M?éig de Periodicidad Indicador de resultado % de avance
verificacion
Efectuar en el plazo de 10 dias Acta Certificada de __
habiles, las modificaciones en el Consejo Directivo éantidad de
presupuesto, solicitadas por las de presentacion de Mo s / 0 0%
unidades organizativas a fin de Informe de Trimestral Himastras 4 °
aseqgurar la disponibilidad de Maodificaciones
recursos presupuestarias
. . Informe mensual al Cantidad de
Ejecutar pagos mensuales |Ejecutar los pagos a proveedores de R . 0
or el 80% de los quedan | 1SBM en un plazo maximo de 30 Gonsejoibirectivo quedan-pagados/ » Q%
P - o o e sobre pagos Mensual Cantidad de 400 °
emitidos. dias habiles . .
realizados guedan emitidos
Efectuar 150 pagos Cantidad de
. . Informe mensual al
mensuales da Ejecutar los pagos a usuarios y . . procesos pagados/
: e Conseje Directivo : 0
prestaciones de beneficiarios de ISBM en un plazo Cantidad de 5
s . ) " sobre pagos Mensual . 150 0%
beneficios {lentes y maximo de 8 dias habiles realizados solicitudes de
reembolsos) pago
Cantidad de
Estados
Garantizar gue al dia 10 Nota de recepcion Financieros
de cada mes, se entregue Elaborar y remitir via Sisterna . )
> de “aprobado” en mensuales/
a DGCG tos Estados Informéatice de ta DGCG los Estados | ) i . oy o
. . ) . sistema informatico |  Mensual Cantidad de 0%
Financieros de la Financieros del ISBM de la DGCG 48
Institucion Estados
Financieros
anuales
Elaboraoon.dell Al mes de marzo 2024 haber Acta Cgrtlflgada. de
Presupuesto Institucional . ) Consejo Directivo
: coordinado la elaboracion det Proyecto Q o
y la Ley de Salarios y . de la entrega del Anual 0%
presupuestic de ingresos y egresos Entregado 1

Centratos para el afio
2025

para el ejercicio fiscal 2025

Proyecto de
Presupuestc 2024

P T
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ke | MAGERS AL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
EL SALVADOR POI12024
_ 43 . Medio de Bl : g
Meta Actividad especifica e e g Periodicidad Indicador de resultado % de avance
verificacion
Informe Resumen
Elaborar antes del 10 de cada mes, de hallazgos Mensual Informe de Q 0%
las conciliaciones bancarias firmado y sellado hallazgos 12 °
informe de
Hallazgo (*)

£l Informe se
levantarad en base a
la documentacion

Elaboracion de Elaborar 10 dias del mes siguiente, |Informe resumen de e informacion o
Conciliaciones Bancarias, | las conciliaciones de las cuentas de | hallazgos firmado y | Mensual presentada por v 0%
de Existencia y de Inversiones en Existencias. sellado cada unidad 7
Ingresos gjecutora. Este
indicador no
afecta en la
evaluacion de
meta de UF!
Elaborar 10 dias del mes siguiente, |Informe resumen de
L . Informe de 0 5
las conciliaciones de las cuentas de | hallazgos firmade y | Mensual 0%
Hallazgo 12
INgresos sellado
Gestion al menos una Elaborar el material de apoyo
reunién de seguimiento a | (presentacicnes, carpetas, etc.) con :
_ . g . Gestiones Informe de a )
gestiones de informacion y/c proyecciones Financieras Anual sequimiento 1 0%
modificacion de art. 54 de financieras, que sustenten la 9
Ley del ISBM reforma al Art. 54
Afs % 159
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

OO1. Asegurar que tas adquisiciones se realicen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo al funcionamiento

CLIBIIAS FEET fluido de la organizacion
Meta Actividad especifica Medic de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % e avance
Expedientes Induccicnes
Apoyar a la Unidad Tecnica, con (£ .. efectuadas/ 0 A
. - . finalizados de Trimestral : 0%
induccicn a posibles proveedores e e Unidades
Licitaciones Publicas - 0]
solicitantes
Instar a que se . .
: N Asesorias '
realicen el 100% de Asescrar a las Unidades Solicitantes sobre | . , brindadas/ £ e
procesos de compra Listado de consultas Trimestral . 0%
o los procesos de compra Unidades
solicitados a la UCP -
solicitantes s
en forma oportuna
Verificar que los procesos de compra FroGEs0s Co
que 1os S P Expedientes de visto bueno de Q -
cumplan disposiciones técnicas y legales o Mensual 0%
) compras finalizados la UAL / Tctal de
establecidas 0 :
Procesos

7]
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OF 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estrategica

LE 8.7 Garantizar el cumplimientc de los procesos administrativos

Obijetivo Operativo

fluido de la organizacion

OO2. Asegurar que las adquisiciones se realicen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo al funcionamiento

Meta Actividad especifica Medio de verificacién | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Expedientes . (]
Apovar a la Unidad Técnica, con finalizados de NALESIONES
Apoyar. . ’ L F Trimestral efectuadas / Unidades 0 0%
induccion & posibles proveedores licitaciones -
" solicitantes
Competitivas
st i Asesorar a las Unidades Asesorias brindadas./ 0
nstar aoque SETEANCEN | solicitantes sobre los procescs Listado de consultas Trimestral ; Rl | 0%
el 100% de procesos de com \ Unidades solicitantes
- pra . §
de comypra sclicitados !
a la UCP enforma i
oportuna
Verificar que los procesos de Expedientes de Procesos con visto 0
compra cumplan disposicicnes b R Mensual bueno de la UAL / Total 0%
compras finalizadecs
de procesos 0

tecnicas y legales establecidas
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1| INSTITUTO
. @ » | SALVADORENO
< %+ | DEBIENESTAR
commnoDE | MAGISTERIAL

EL SALVADOR.

{

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estrategica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O03. Monitorear la gestion de los procesos de la PAC 2024 v todo requerimiento que ingrese a la UCP

Meta Actividad especifica | Medio de verificacién | Periodicidad Indicador de resultado afagge
f %

Desarrollo de procesos de | Expedientes finalizados \ ; 0
contratacion a través de de Licitaciones Mensual Licitaciones adjudicadas/ Licitaciones en PAC || = 0%

Licitaciones Competitivas Competitivas {0
Desarrollo de procesos de | Expedientes finalizados Procesos de Compra Bursatiles adjudicados/ 9 A
. . Mensual o : f0%

Curnplir en un Compras Bursatiles de Compras Bursatiles compras bursatiles en PAC 0

100% la . .

ejecucion de | Desarrollo .d'e procesos de | Expedientes flna izados Comparagion de Precios y Contrataddaes | 0
los procesos contratacion a traves de de Contrataciones M 2 - 5
- . . - ensual Directas-adjudicados/ procesgs de 0%

de la PAC 2024 | Comparacion de Precios y | Directas y Comparacion \ - : 0

. . . Comparacion de precios en PAC -
y demas Contrataciones Directas de Precios

requerimientos D o d o5 de a
recibidos en esarrotio de procesos Expedientes finalizados Convenics Interinstitucionales adjudicada@s/ | = 5
suscripcion de Convenios . ) Mensual . 0%

UCP T de Convenios suscritos Convenios en PAC 0

con otras instituciones s
Medir el cumplimiento de - l?rr?i%lrswtt;ofﬁfnado Mensual (Total de contrataciones realizadas / Total de 0 0%
la PAC 2024 P sellado Y contrataciones programadas) x 100 - ’

' o
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. % + | SALVADORENO
et DE BIENESTAR

GOBERNO DE
EL SAIVADXOR |

MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENG DE BIENESTAR MAGISTERIAL
PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estrategica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

004. Gestionar los documentos contractuales derivados de los procesos de compra y realizar los tramites para iniciar
autorizacion de inicio proceso imposicion de multa de proveedores con incumplimientos

de multa

Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % gde avance
iiiirni(;lr?trégilolnot(r}aitizgeoss Ordenes de Compra Contratos y Ordenes de Compra £
Cumplir en un derivados de los procesos de Contratos P Mensual elaboradas/ Total de contratos y 0%
100% conla P Y ordeneas ce compras a elaborar 0
elaboracion de compra
los Elaboracicn del 100% de Resoluciones de Resoluciones de Incremento v
documentos ) . : . 0 .
contractuales, Resolumones,de incrementos Incre‘mento y Mensual orérrega elaborgdas/ solicitudes de Q%
35 CoOmo de y prorroga_s_ o prorroga prorroga 0
08 framites | Elaboracion del 100% de los
P . documentos para gestionar Puntos de Consejo Informe del Administrador de g .
requeridos o . . Ny Mensual . 0%
tramite inicial de imposicion elaborados Contrato 0
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Gt INSTITUTO
188 | savaporsro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Tea et DE BIENESTAR Y
Gamnors | SRGISTERIE INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico |OF 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo  |OO05. Contar con la Programacién Anual de Contrataciones 2025 en tiempo.

Actividad
Meta especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
cavorars | Coercon e
Programacion /Snual de Cantidad de procesos
Anual de S PAC aprobada Anual/ septiembre de compras que 0, 0%
. Adquisiciones y . . ]
Contrataciones . contiene la PAC 2025
5025 Contrataciones
2025 en tiempo

WO DE g
(,QMFQ:

AEOR £y
F Bl -

167




INSTITUTO
SALVADORENOQ
DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

PO12024

(

INSTITUTO SALVADORENOQ DE BIENESTAR MAGISTERIAL

)
2
o)

7,
L

5 8§,
s

R

N

168



S iee | INSTITUTO ( {
§8% 1 | salvaporeNo PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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2t s INSTITUTO
. % I | SALVADORENO
WPpedis DE BIENESTAR
GOBERNODE | MAGISTERIAL
EL SAIVAIDOR,

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BiENESTAR MAGISTERIAL

POI2024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 16 - Oficina de Género

Eje Estrategico

8. Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 1.5 Fortalecer técnicamente al persconal de Policlinicos y Consultorics

Objetivo Operativo

OO1. Crear una cultura de Igualdad vy Equidad de Género

Meta Actividad especifica Medio de verificacién Periodicidad Indicador de resuttado % de avance
Realizar capacitaciones a Plan de Capacitaciones Cantidad de personal y
empleados en temas de Mensual/ enero . 9]
. . . capacitado / .
Violencia de Género, Igualdad, Cantidad de persbitile 4 0%
o Equidad y No Discriminacion Resumen de Cuatrimestral 5 ca acFi)tar 31
Sensibitizar y para las mujeres capacitaciones realizadas P
concientizar al 75% .
de empleados y
poblacion usuaria del | Realizacion de actividades de NGrmero de ever B8
'S_BM so_bre temas de | conmemoracion del Dia de la Lista de asistencia / Semestral realizados / Namer 0 0%
Violencia de Género, | Myjer y Dia de la No Viotencia fotografias e eycrlos sresis \ °
Igualdad, Equidad y corttra la Mujer & Eventos a realioius
no Discriminacion
para las mujeres Divulgacion de informacion en ; a
. . Niéimero de
temas relacionados de Constancia de correo establecimientos
Dereche de Génerc en enviado y fotografias en Bimestral | 57 0%

Establecimientos y Oficinas
Centrales

murales

alcanzados/ 57
Establecimientos

=
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENGC DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQI 16 — Oficina de Género

Eje Estrategico

8. Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OFE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estrategica

LLE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO2. Proporcionar atencion especializada en hechos de viclencia de género que ocurran en el personal de la Institucion

Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Dar asmtenqa pof Asistencias realizadas / 0
hechos de violencia L vy Q%
. Solicitudes recibidas
de génerc C
Cuadro resumen de
Procurar el Coordinar con la asistencias con su
cumplimiento de los Comision de respectivo estatus
P Genero (CG) (firma y sello)
Derechos a favor de aspectos y Mensual 0
los de las Mujeres en la actividades Sesiones realizadas / : a5z
Institucion relevantes Actas de (CG) y Sesiones prograrnadas 12 °
referentes al acuerdos
cumplimiento del
principic de
transversalidad
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INSTITUTO |

@58 1 | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
i | M INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
BLSADADOR. | PO12024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 16 = Oficina de Género
Eje Estratégico 3. Policlinicos, consultorios vy red de proveedores al servicio del maestro y maestra
Objetivo Estratégico aCS)EE;.r\i Fortalecer el esqguema de atencion en Policlinicos, Consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del
Linea Estratégica LE 3.1 Brindar atencion integrat y humanizada

OO3. Contribuir a la Promocion de la Lactancia Materna y cumplimiento de la “Ley Crecer Juntos para ia Proteccion
Integral de ta Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia’, la “Ley Nacer con Carific para un Parto Respetado y un Cuidade

© LB et Carifioso y Sensible para el Recien Nacido™ y la "Ley Amor Convertido en Alimento para el Fomento, Protecciony Apoyo
a la Lactancia Materna” '
Meta Actividad especffica Medio de verificacion Pericdicidad Indicador de resultado % de avance
Gestionar la instalacion de
> Salas de Laptgqc;a Resumen de Salas de Cantidad de Salas de 0 ,
Materna en Policlinicos y . e
. _ . Lactancia Materna . Lactancia instaladas / o
Consultorios de: La Union, | . o Bimestral . 5 £-0%
instaladas y certificadas por Salas de Lactancia a
- S0yapango, el Ministerio de Salud instalar
Cumplimiento a la Sensuntepeque, Santa .
Ley Amor Tecla y Mejicanos
Convertidac en
Alimento Realizar 24 visitas a Salas

de Lactancia Materna que Observaciones 0
se encuentran en lista de verificacion de los superadas / - 3
. : . . Mensual ) 0%

funcionamiento para lineamientos Observaciones 0

verificar las condiciones realizadas
actuales
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¢

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORERNO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
POI2024

(‘

atégi

Objetivo Operativo

Dar respuesta al
100% de solicitudes
de accesoa la
informacion

Recibir, procesar y
elaborar la resolucion
de las solicitudes
presentadas de
acuerdo a la LAIP

Informe Mensual de
Solicitudes

cuadro resumen de
seguimiento

Mensual

Resoluciones
presentadas/solicit
udes recibidas
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PLAN OPERATIVC INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 17 - Oficina de Informacién y Respuesta

Eje Estratégico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Obijetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesces administrativos

Qbjetivo Operativo

DO2. Publicar el 100% de la Informacion Oficiosa bajo los lineamientos del IAIP.

Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Registro de
SOlI_C'ltL.Id Qel Cuadro resumen de Actividadesidel
Informacion Oficicsa a| . y N Portal de
informacion a solicitar .
las UCI Transparencia
Trimestral | realizados/ Registro 0 0%
de Actividades del
Publicacion del 100% |+ JPicacion enel Portal de. 0
de la informacion Peitalag Transparencia a
Oficiosa del ISBM Transparencia realizar
bajo los lineamientos
del IA{P Envio de informes Archivo digital de la < || Informesenviados/ 9 .
semestrales al IAIP OIR y Portal de EfeSta Informes por enviar 5 0%
Transparencia
Q
Envid de informe Anual Informes enviados/ 0%
anual al IAIP Informes por enviar 1 2
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CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

uol1 Subdireccion de Salud (SDS)

uol 2

Uaol 3
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UOI4 | Gerencia de Establecimieanionales de Salud (GEIS)

-

Uol 5 (Gerencia Técnica Admir{Ts/trativa e Servicios de Salud (GTASS)
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EL SALL PO12024
UQIl 6 Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales (GPCMIMI)
uol7 Subdireccion Administrativa (SDA)
Cc"\_‘.);n, I
S5\
-~ ?
EER i
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Q\/{( Wl
'&'W ,\-ef
St .
Uol 8 Técnico de)ﬂedm Ambiente (TMA)
e .
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Uoi @ Gerencia de Recursos Humanos {(GRRHH)
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UOI11 | Unidad de Comuhicaciong OM)
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PO12024

-

Unidad de Planificacion Institucional (UPI)

Uol13

Unidad de Asesoria Legal (UAL)

uol 14
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Uol 15 Unidad de Compras Publicas (UCP)
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UQl16 | Oficina de Génerd (OGE)

UoCl 17
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