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Según ley 

   

Para la ejecución de las 

medidas administrativas y 

judiciales,  el ISNA cuenta 

con Centros de Acogimiento 

de Emergencia, Centros de 

Acogimiento Institucional, 

donde los niños, niñas y 

adolescentes son atendidos, 

brindándoles techo, 

alimentación, cuido e 

incorporación a programas 

especializados; prestándoles 

servicios bajo los 

componentes de atención en 

Salud, Nutrición, Educación, 

Protección, Recreación y 

Deportes. 

También brinda atención 

niños, niñas y adolescentes 

bajo Medidas de 

Acogimiento Familiar, 

medida  judicial en sus  

modalidades: Colocación 

Familiar y Familia Sustituta. 

El ISNA supervisa las 

medidas aplicadas y 

coordina con otras instancias 

para el cumplimiento de la 

medida, siendo esta 

población  atendida en 

medio  externo. 

 

Introducción  
  

Dentro de las funciones 

fundamentales otorgadas al 

ISNA se encuentra la de 

desarrollar programas de 

protección, asistencia y 

educación para las niñas, niños 

y adolescentes cuyos derechos 

hayan sido vulnerados o se 

encuentren amenazados, así 

como también la creación de 

programas a través de los cuales 

se forme y acredite  a familias 

aspirantes al  acogimiento 

familiar;  función que encuentra 

su asidero legal en LEPINA Art. 

180 lit. d y e, a partir del cual la 

Subdirección de Restitución de 

Derechos se encarga de 

coordinar, planificar, dirigir y 

controlar la implementación del 

Modelo de Restitución de 

Derechos e impartir las líneas 

de trabajo que estandaricen 

los programas en sus 

departamentos, en las 

Delegaciones Regionales y 

Departamentales, así como 

también de realizar gestiones 

estratégicas con otros 

miembros del Sistema 

Nacional de Protección. 

Y por mandato de Ley según 

el artículo antes mencionado, 

será el ISNA el encargado de 

llevar a término la medida 

dictada, como ente garante de 

los Derechos de la Niñez y la 

Adolescencia.

INFORME  ESTADÍSTICO DE POBLACIÓN ATENDIDA EN LOS PROGRAMAS DE 

PROTECCIÓN DE DERECHOS DEL ISNA Y ENTIDADES PRIVADAS ABRIL A JUNIO 2015 

 

El rol del ISNA, es el de llevar a término la medida 

aplicada, siendo un ente garante de los 

Derechos de los niños, niñas y adolescentes 

atendidos, mediante los servicios ofrecidos para 

la Restitución de sus Derechos.  Se presenta la 

población de acuerdo a sus características 

socio-demográficas, motivos de atención, 

atenciones por zonas geográficas entre otras. 
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RESUMEN 
 

Entre los meses de Abril a Junio el 2015, el ISNA ha atendido una población total acumulada de 1,281 niñas, niños y 

adolescentes en el Área de Programas de Protección del ISNA, y 1,029 por parte de los Centros de Programas de 

Entidades Privadas. Por parte de ISNA en cuanto a las atenciones institucionales brindadas fueron 1,994 de las 

cuales el niño, niña o Adolescente recibió al menos una atención con Medida de Acogimiento Institucional, 

asimismo se reporta que para 1,338 atenciones se aplicaron medidas de seguimiento externo. Podemos observar que 

algunas/os niñas, niños y adolescentes en un momento determinado pueden estar institucionalizados y en otro 

momento pasan al seguimiento externo. 

 

Para la atención por género un 54.0% corresponde al femenino y el 46.0% para el masculino, en la población 

atendida por ISNA, para los Centros de Entidades Privadas, corresponde al 56.7% al femenino y 43.3% al masculino. 

En cuanto a la atención por edades, estas se clasifican en 7 grupos de los cuales la mayor concentración de la 

población atendida se da en tres grupos de ellos, el  de 15 a < 18 años con el 25.6%,  el de 12 a < 15 años con el 20.0% 

y el de 9 a < 12 años con el 15.3% para ISNA. Para las Entidades Privadas la mayor concentración se encuentra en el 

grupo de 12 a < 15 años  con el 28.3%, el de 15 a < 18 años con el 28.2%,  y 15.7% para el de 9  a <12 años. 

 

Para la atención por zona geográfica el 22.9% de la atención nacional corresponde a la Zona Occidental, el 60.7% a la 

Zona Central/Paracentral y el 16.4% a la Zona Oriental de la población atendida por ISNA en toda el Programa de 

Protección. Para los Centros de Entidades Privadas el 33.1% corresponde a la Zona Occidental, el 56.6% a la Zona 

Central/Paracentral y el 10.3% para la Zona Oriental. 

  

Bajo el tema de ingresos y reingresos, durante el segundo trimestre, se recibieron 300 ingresos y 100 reingresos, un 

total de 400 niños, niñas y adolescentes, las medidas de protección aplicadas para esta población fueron, al 89.0% se 

le aplicó acogimiento de emergencia, 5.0% Acogimiento Institucional, 3.8% Colocación Familiar, 2.3% medida de 

Familia Sustituta. 

 

Los cinco principales motivos de atención en los ingresos más los reingresos han sido Cuidado personal y protección 

con el 26.9%, Abandono con el 19.9%, Negligencia o descuido con el 8.6%, NNA en situación calle con el 7.5%, y 

Maltrato físico con el 7.3% para el segundo trimestre 2015.  Las medidas fueron aplicadas en un 89.0% de casos por 

parte de la Junta de Protección,  el 9.8%, el Juzgado Especializado de Niñez  y 1.3% por parte de  Juzgados de 

Familia. 

 

La mayoría de los niños, niñas y adolescentes que ingresan al ISNA proceden en su orden de los departamentos de 

San Salvador, San Miguel, La Libertad, Sonsonate y Usulután, que juntos suman el 75.1% de todos los casos que 

ingresaron o reingresaron para el periodo de abril a junio de 2015. El Área Metropolitana de San Salvador/AMSS 

presenta 5 de sus municipios entre los primeros 11 del país como los de mayor incidencia de casos de protección: 

San Miguel con el 20.6%,  San Salvador con el 7.3%, Apopa con el 4.8%, Santa Ana con el 5.4% y Ilopango con el 

2.5%.  

 

Del total de casos reportados en el período 91 niñas, niños y adolescentes proceden de los 10 municipios que 

conforman el Área Metropolitana de San Salvador/AMSS, que equivale al 22.8% del total de ingresos y reingresos, y 

que se traduce en, uno de cada cinco niñas, niños y adolescentes procedieron de esta área geográfica. 
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CARACTERÍSTICAS SOCIODEMOGRÁFICAS DE LA POBLACIÓN ATENDIDA EN LOS 
PROGRAMAS DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DEL ISNA, ABRIL A JUNIO 2015. 

 
 

 

 

 

Población atendida en el período Año 2013 Año 2014 
1° trim 

2014 

1° trim 

2015 

2° trim 

2014 

2° trim 

2015 

Casos  activos  del período anterior 1028 897 796 928 928 881 

Ingresos 930 1299 321 251 403 300 

Reingresos 327 327 67 99 92 100 

Total  2,285 2,523 1,184 1,278 1,423 1,281 

Población atendida por grupos de edad 

De 0 a < 3 años 220 187 90 87 103 134 

De 3 a < 6 años 202 182 101 112 125 117 

De 6 a < 9 años 240 258 135 161 169 147 

De 9 a < 12 años 315 318 162 188 184 196 

De 12 a <15 años 508 560 262 269 311 256 

De 15 a < 18 años 680 838 325 338 406 328 

De 18 y más 120 180 109 123 125 103 

Total 2,285 2,523 1,184 1,278 1,423 1,281 

Población atendida por región 

Región Occidental 519 712 285 322 393 293 

Región Central y Paracentral 1187 1333 681 774 811 778 

Región Oriental 579 478 218 182 219 210 

Total 2,285 2,523 1,184 1,278 1,423 1,281 

Población atendida por sexo 

Femenino  1,350 1,398 648 703 777 688 

Masculino 935 1,125 536 575 646 593 

Total 2,285 2,523 1,184 1,278 1,423 1,281 

Atenciones del periodo 

Atenciones Institucionales 7,210 8,672 1,788 1,954 1,947 1,994 

Atenciones Externas 5,257 6,293 949 1,558 1,573 1,388 
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Total de población atendida en Programas de Protección de Derechos: 1,281  niñas, niños y 

adolescentes. Porcentajes por Sexo: Femenino 54.0% y Masculino 46.0%. (Incluye  Acogimiento de 

Emergencia, Acogimiento Institucional, Acogimiento Familiar en sus dos modalidades, y población con la ley 

ISNA en Centro de Acogimiento Educación Especial y Hogares Sustitutos). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Niñas, niños y adolescentes atendidos según Región por sexo. 

 

POBLACIÓN ATENDIDA POR EL ISNA EN  PROGRAMAS DE PROTECCIÓN DE 
DERECHOS,  ABRIL A JUNIO 2015. 

Región Femenino % Masculino % Total % 

Región Occidental 145 21.1 
148 25.0 293 22.9 

Región Central y Paracentral 422 61.3 
356 60.0 778 60.7 

Región Oriental 121 17.6 
89 15.0 210 16.4 

Total Nacional 688 100.0 593 100.0 1,281 100.0 

Gráfico1: Porcentaje de niñas, niños y adolescentes atendidos por zona 

geográfica durante el segundo trimestre 2015 



ISNA/Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia                 7 

 

 

Niñas, niños y adolescentes atendidos por grupos de edad (en años) 

Región 0 < 3 3 < 6 6 < 9 9 < 12 12 < 15 15 < 18 18 y más 

 

Total 

 

Región Occidental 
8 25 32 42 67 114 5 293 

Región Central y Paracentral 
108 78 92 118 139 153 90 778 

Región Oriental 
18 14 23 36 50 61 8 210 

Total Nacional 
134 117 147 196 256 328 103 1,281 

 

Atenciones mensuales a población cuyos casos han sido reportados como activos en los Centros de 

Acogimiento de  Programas de Protección  y  en Acogimiento Familiar del ISNA. Abril a junio 2015. 

Meses 

Región Occidental 
Región Central 

y Paracentral 
Región Oriental Total Nacional 

Atención 

Institucion

al 

Atención en 

Acogimiento 

Familiar 

Atención 

Institucional 

Atención en 

Acogimiento 

Familiar 

Atención 

Institucional 

Atención en 

Acogimiento 

Familiar 

Atención 

Institucional 

Atención en 
Acogimiento 

Familiar 

Total 1° 

Trimestre 15 

476 326 1,306 906 172 326 1,954 1,558 

Abril 
165 106 396 309 106 79 667 494 

Mayo 
147 105 405 298 80 73 632 476 

Junio 
149 101 478 244 68 73 695 418 

Total 2° 

Trimestre 15 

461 312 1,279 851 254 225 1,994 1,388 

La Atención Institucional incluye  (medidas de Acogimiento Emergencia y Acogimiento Institucional en los centros de acogimiento), la 

Atención en Acogimiento Familiar (medidas de Colocación Familiar y Familia Sustituta, de las Unidades de atención de las de 7 

delegaciones regionales). Los totales de la Atención Institucional y de Acogimiento Familiar no se suman, ya que los/as Niños, Niñas y 

Adolescentes pueden haber recibido los dos tipos de atención pero en diferente momento;  así también una medida puede sustituir a la otra. 
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MOVIMIENTOS REPORTADOS EN PROGRAMAS DE PROTECCIÓNDE DERECHOS DEL 

ISNA. 

Ingresos, reingresos y egresos realizados por unidades de atención (comprende Centros de Acogimiento 

y Unidades de Atención en Medio Familiar con la medida de  Acogimiento Familiar en sus dos 

modalidades). Abril a junio 2015. 

Meses 

Región Occidental 
Región Central 

y Paracentral 
Región Oriental Total Nacional 

Ingresos Reingresos Egresos Ingresos Reingresos Egresos Ingresos Reingresos Egresos Ingresos Reingresos Egresos 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
100 23 100 108 64 262 43 12 99 251 99 461 

Abril 
37 3 26 31 20 39 23 7 49 91 30 114 

Mayo 
35 3 34 40 20 54 22 6 40 97 29 128 

Junio 
33 5 31 58 29 80 21 7 30 112 41 141 

Total 2°. 

Trimestre 2015 
105 11 91 129 69 173 66 20 119 300 100 383 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 2: Número de atenciones a niñas, niños y adolescentes según tipo durante el  segundo 

trimestre 2015 
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POBLACIÓN ATENDIDA Y TIPO DE MOVIMIENTOS REALIZADOS EN LOS CENTROS 

DE ACOGIMIENTO, CON LA MEDIDA DE ACOGIMIENTO DE EMERGENCIA Y 

ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL. 

 

Centro Infantil de Protección Inmediata/CIPI, San Salvador.  

Centro Infantil de 

Protección Inmediata 

(CIPI) 

Atenciones 

Mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos* 
Egresos 

Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
378 ---- 60 52 16 103 22 

Abril 114 42 15 16 9 21 11 

Mayo 114 49 24 8 4 20 9 

Junio 177 50 32 22 3 47 23 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

 
405 

 
141 

 
71 

 
46 

 
16 

 
88 

 
43 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015 fue de 173. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

 

 

Gráfico 3: Número de ingresos y reingresos a nivel nacional durante el  segundo 

trimestre 2015 
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Hogar Dr. Gustavo Magaña, Ahuachapán. 

Hogar Dr. Gustavo 

Magaña Menéndez 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos* 
Egresos 

Traslados 

realizados 

Total 1°.  

Trimestre 2015 
57 ---- 0 0 5 8 0 

Abril 19 16 0 0 3 0 0 

Mayo 21 18 0 1 0 2 0 

Junio 19 14 0 0 1 3 0 

Total 2°.  

Trimestre 2015 
59 48 0 1 4 5 0 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015  fue de 20. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

Hogar Santa Luisa de Marillac, Sonsonate. 

Hogar Santa Luisa 

de Marillac 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos* 
Egresos 

Traslados 

realizados 

Total 1°.  

Trimestre 2015 
164 --- 44 8 2 33 27 

Abril 53 15 16 1 0 6 15 

Mayo 51 13 20 1 0 15 2 

Junio 56 14 19 7 0 13 3 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

160 42 55 9 0 34 20 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015 fue de 86. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

Hogar San Vicente de Paúl, San Salvador. 

Hogar San Vicente 

de Paúl 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos* 
Egresos 

Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
338 ---- 21 3 0 14 5 

Abril 119 101 8 0 0 7 3 

Mayo 120 98 10 0 1 10 1 

Junio 129 95 14 1 3 14 0 

Total 2°. 

Trimestre 2015 
368 294 34 1 4 31 4 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015  fue de 144.  
**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 
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Hogar Adalberto Guirola, Santa Tecla. 

Hogar Adalberto 

Girola 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos 
Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
165 ---- 0 0 3 1 0 

Abril 55 53 0 0 1 0 1 

Mayo 55 53 0 1 0 1 0 

Junio 54 53 0 0 0 1 0 

Total 2°.  

Trimestre 2015 

 
164 

 
159 

 
0 

 
1 

 
1 

 
2 

 
1 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones.  

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015  fue de 144. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

Hogar Fray Felipe de Jesús Moraga, Santa Ana. 

Hogar Fray Felipe de 

Jesús Moraga 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos 
Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
122 ---- 2 2 5 11 2 

Abril 40 32 0 1 0 6 1 

Mayo 33 32 0 0 0 0 1 

Junio 32 30 0 0 0 2 0 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

 
105 

 
94 

 
0 

 
1 

 
0 

 
8 

 
2 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015  fue  de 40.  
**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 
Centro de Educación Especial, San Martín. 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrado en el período abril a junio  de 2015  fue de  67. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

Centro de 

Educación Especial 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos Traslados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
200 ---- 0 0 0 0 0 

Abril 67 66 0 0 1 0 0 

Mayo 67 66 0 0 0 1 0 

Junio 66 66 0 0 0 0 0 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

 
200 

 
198 

 
0 

 
0 

 
1 

 
1 

 
0 
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Ciudad de los Niños, Santa Ana.  

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados  en el período abril a junio  2015  fue  de 68. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

Complejo de Integración Social para la Niñez y Adolescencia/CISNA, Ilopango. 

CISNA 
Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos 
Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
197 23 24 56 8 76 10 

Abril 33 14 5 4 2 6 2 

Mayo 41 10 5 8 1 13 4 

Junio 45 14 9 8 0 13 1 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

 
119 

 
38 

 
19 

 
20 

 
3 

 
32 

 
7 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio  2015  fue  de  51. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

Albergue Regional para Niños, Niñas y Adolescentes víctimas de trata, San Salvador. 

Albergue Regional de 

Trata de  Personas 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos 
Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
28 ---- 0 0 1 2 1 

Abril 8 7 0 0 1 0 0 

Mayo 8 7 0 0 0 1 0 

Junio 7 7 0 0 0 0 0 

Total 2°. 

Trimestre 2015 

 
23 

 
21 

 
0 

 
0 

 
1 

 
1 

 
0 

*Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de 2015  fue  de 8.  

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

Ciudad de los Niños 
Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos

* 

Egresos 
Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre 2015 
133 40 36 6 1 34 16 

Abril 53 10 21 1 0 13 8 

Mayo 42 11 15 3 0 13 0 

Junio 42 15 14 2 0 9 2 

Total 2°.  

Trimestre 2015 

 
137 

 
36 

 
50 

 
6 

 
0 

 
35 

 
10 
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Centro de Acogida Inmediata Erlinda y Ernestina Serrano Cruz, San Miguel. 

Centro de acogida 

inmediata Erlinda y 

Ernestina Serrano Cruz 

Atenciones 

mensuales 

Movimientos registrados 

 

Asistencia 

Normal** 
Ingresos Reingresos 

Traslados 

recibidos* 
Egresos 

Traslados 

realizados 

Total 1°. 

Trimestre  2015 
172 25 40 13 29 59 6 

Abril 106 10 23 9 17 42 5 

Mayo 80 6 21 8 4 37 4 

Junio 68 3 19 7 7 29 3 

Total 1°.  

Trimestre 2015 

 
254 

 
19 

 
63 

 
24 

 
28 

 
108 

 
12 

            *Incluye traslados recibidos de otras unidades y regresos de vacaciones. 

El número de niños, niñas o adolescentes registrados en el período abril a junio de  2015 fue de 131. 

**Niños, niñas y adolescentes presentes durante todo el mes. 

 

Población atendida en el Programa de Protección de Derechos del ISNA por departamento de 

procedencia. Abril a junio 2015.  

 

*No información = 61 

*Otros países =10 (Honduras 5, México 3, Guatemala 1, Nicaragua 1) 

El mapa representa los departamentos con mayor o menor incidencia de casos atendidos en el período 

de abril a junio 2015. 
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Total de ingresos 2° Trimestre de 2015: 300 niñas, niños y adolescentes. 

Total de reingresos 2° Trimestre de 2015: 100 niñas, niños y adolescentes. 

Porcentajes por sexo de ingresos más reingresos: Femenino: 50.5% y Masculino: 49.5%. 

 

 

Ingresos más reingresos del período por sexo según grupos de edad (en años). 

Región Sexo 0 < 3 3 < 6 6 < 9 9 < 12 12 < 15 15 < 18 18 y más 

 

Total 

 

Región 

Occidental 

Femenino 0 0 1 0 10 23 0 34 

Masculino 0 4 6 11 16 45 0 82 

Total 0 4 7 11 26 68 0 116 

Región Central 

y Paracentral 

Femenino 18 7 1 16 40 31 1 114 

Masculino 22 2 8 13 15 22 2 84 

Total 40 9 9 29 55 53 3 198 

Región Oriental Femenino 7 5 3 2 19 18 0 54 

Masculino 4 2 5 8 7 5 1 32 

Total 11 7 8 10 26 23 1 86 

Total nacional Femenino 25 12 5 18 69 72 1 202 

Masculino 26 8 19 32 38 72 3 198 

Total 51 20 24 50 107 144 4 400 

 

 

 

 

 

 

POBLACIÓN QUE INGRESÓ Y  REINGRESÓ AL  PROGRAMA DE PROTECCIÓN DE 
DERECHOS  DEL  ISNA  DE  ABRIL A JUNIO 2015. 
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MOTIVOS PRINCIPALES  DE ATENCION AL INGRESO (I) Y REINGRESO (R). 

 

Motivo principal de atención al ingreso y reingreso de niños, niñas y adolescentes al Programa de 

Protección de Derechos del ISNA  a  nivel nacional. Abril a junio 2015.  

Motivo principal de atención 

 

Total Nacional 

 

Abril Mayo Junio Total Total 

I+R I R I R I R I R 

Cuidado personal y protección 34 7 24 8 21 3 79 18 97 

Salida ilegal del país 27 3 28 0 26 2 81 5 86 

Negligencia o descuido 3 1 7 0 11 9 21 10 31 

Abuso sexual infantil 7 2 10 0 11 1 28 3 31 

Abandono 9 5 6 3 4 4 19 12 31 

Maltrato físico 11 9 5 2 2 1 18 12 30 

En situación de calle 11 1 2 7 4 4 17 12 29 

Irrespeto y desobediencia a madre, padre, 
responsable y maestro 1 1 5 1 1 1 7 3 10 

Problemas de la familia y el niño 0 4 1 2 0 2 1 8 9 

Repatriación 4 0 1 0 1 1 6 1 7 

Otras agresiones sexuales 0 0 0 2 3 1 3 3 6 

Extravío 2 2 1 0 0 0 3 2 5 

Atención hijo madre adolescente 1 0 2 0 2 0 5 0 5 

Utilización en actividades Ilícitas 0 2 0 0 2 0 2 2 4 

Maltrato psicológico 1 1 1 1 0 0 2 2 4 

Ingreso ilegal al país 0 1 1 1 1 0 2 2 4 

Explotación sexual comercial 1 0 1 1 1 0 3 1 4 

Adicción a drogas y alcohol 0 1 0 0 1 0 1 1 2 

Trabajo Infantil 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

Peores formas de trabajo infantil 0 0 0 0 0 1 0 1 1 

Orfandad 0 0 1 0 0 0 1 0 1 

Madre adolescente 0 0 1 0 0 0 1 0 1 

Inducción a la mendicidad 0 0 0 1 0 0 0 1 1 

Total I+R 112 41 97 29 91 30 300 100 400 
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Motivo principal de atención al ingreso y reingreso de niños, niñas y adolescentes en la Región 

Occidental. Abril a junio 2015. 

Motivo Principal de Atención 

 

Región Occidental 

 

Abril Mayo Junio Total Total 

I+R I R I R I R I R 

Salida ilegal del país 24 1 22 2 22 0 68 3 71 

En situación de calle 3 2 3 0 0 2 6 4 10 

Abuso sexual infantil 1 0 4 0 2 0 7 0 7 

Cuidado personal y protección 1 0 2 0 3 0 6 0 6 

Abandono 1 0 1 1 3 0 5 1 6 

Maltrato físico 1 0 0 1 2 0 3 1 4 

Utilización en actividades Ilícitas 1 0 0 1 0 0 1 1 2 

Maltrato psicológico 0 0 0 0 1 1 1 1 2 

Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 1 0 0 0 1 0 2 0 2 

Otras agresiones sexuales 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Orfandad 0 0 0 0 1 0 1 0 1 

Ingreso ilegal al país 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Extravío 0 0 1 0 0 0 1 0 1 

Explotación sexual comercial 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Adicción a drogas y alcohol 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Total I+R 37 3 33 5 35 3 105 11 116 

Gráfico 4: Cinco motivos principales de atención a niñas, niños y adolescentes 

durante el  segundo trimestre 2015 
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Motivo principal de atención al ingreso y reingreso de niños, niñas y adolescentes en la Región Central 

y Paracentral. Abril a junio 2015. 

 

Motivo principal de atención 

 

 

Región  Central y  Paracentral 

Abril Mayo Junio Total Total 

I+R I R I R I R I R 

Cuidado personal y protección 28 6 19 7 19 3 66 16 82 

Abandono 4 2 2 3 3 3 9 8 17 

En situación de calle 8 1 2 3 1 1 11 5 16 

Negligencia o descuido 2 1 1 0 4 7 7 8 15 

Maltrato físico 5 6 1 2 0 1 6 9 15 

Salida ilegal del país 2 1 5 0 1 0 8 1 9 

Problemas de la familia y el niño 0 4 1 1 0 2 1 7 8 

Repatriación 4 0 1 0 1 0 6 0 6 

Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 1 1 3 0 0 0 4 1 5 

Abuso sexual infantil 1 2 1 0 0 1 2 3 5 

Extravío 1 2 1 0 0 0 2 2 4 

Atención hijo madre adolescente 1 0 2 0 1 0 4 0 4 

Otras agresiones sexuales 0 0 0 2 0 1 0 3 3 

Utilización en actividades Ilícitas 0 1 0 0 1 0 1 1 2 

Trabajo Infantil 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

Peores formas de trabajo infantil 0 0 0 0 0 1 0 1 1 

Maltrato psicológico 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Madre adolescente 0 0 1 0 0 0 1 0 1 

Inducción a la mendicidad 0 0 0 1 0 0 0 1 1 

Explotación sexual comercial 0 0 0 1 0 0 0 1 1 

Adicción a drogas y alcohol 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

Total I+R 58 29 40 20 31 20 129 69 198 
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Gráfico 5: Porcentaje según tipo de personas que vulnera derechos a 

niñas, niños y adolescentes durante el segundo trimestre 2015 
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Padre 

Madrastra/Padrastro 

Motivo principal de atención al ingreso y reingreso de niños, niñas y adolescentes en la Región 

Oriental. Abril a junio 2015. 

Motivo principal de atención 

Región Oriental 

Región Oriental 

 
Abril Mayo Junio Total Total 

I+R I R I R I R I R 

Abuso sexual infantil 10 0 2 0 7 0 19 0 19 

Negligencia o descuido 7 2 1 0 6 0 14 2 16 

Maltrato físico 1 0 6 2 2 0 9 2 11 

Cuidado personal y protección 1 0 4 1 2 1 7 2 9 

Abandono 0 1 4 2 1 0 5 3 8 

Salida ilegal del país 1 1 3 0 1 0 5 1 6 

Niños, niñas y adolescentes en situación de calle 0 1 0 0 0 2 0 3 3 

Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 0 1 0 0 1 1 1 2 3 

Ingreso ilegal al país 0 0 0 1 1 1 1 2 3 

Otras agresiones sexuales 2 0 0 0 0 0 2 0 2 

Explotación sexual comercial 0 0 1 0 1 0 2 0 2 

Repatriación 0 1 0 0 0 0 0 1 1 

Problemas de la familia y el niño 0 0 0 0 0 1 0 1 1 

Maltrato psicológico 0 0 0 1 0 0 0 1 1 

Atención hijo madre adolescente 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

Total I+R 23 7 21 7 22 6 66 20 86 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Los datos se refieren a casos del total de niños, niñas y adolescentes que ingresan y reingresan. Se registró cada una de estas personas como 

responsable de la vulneración de sus derechos.  

Quien vulnera derechos Total % 

Madre/Padre 123 30.8 

Otros 119 29.8 

Madre 65 16.3 

Otros Familiares 49 12.3 

No aplica 17 4.3 

Padre 15 3.8 

Madrastra/Padrastro 12 3.0 

Total 400 100.0 
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Quién/es refieren a las niñas, niños y adolescentes que ingresan y reingresan al ISNA.  

Abril a junio 2015. 

Ente que refiere 
Región 

Occidental 

Región Central 

y Paracentral 

Región 

Oriental 

Total 

Nacional 
Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos 

Junta de Protección 105 9 68 16 35 3 208 28 

Policía Nacional Civil 0 0 47 32 26 10 73 42 

Juzgado Especializado de Niñez y Adolescencia 0 1 4 7 3 2 7 10 

Entidades consulares y migratorias 0 1 7 0 1 1 8 2 

ONG´s y entidades de Servicio 0 0 0 4 1 1 1 5 

Hospitales o Centros de Salud 0 0 3 3 0 0 3 3 

Padres o responsables 0 0 0 2 0 1 0 3 

Por un ciudadano o particular 0 0 0 0 0 2 0 2 

Juzgado de menores 0 0 0 2 0 0 0 2 

Juzgado de familia 0 0 0 2 0 0 0 2 

Fiscalía General de la Republica 0 0 0 1 0 0 0 1 

Total 105 11 129 69 66 20 300 100 
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Gráfico 6: Medidas de protección aplicadas a niños, niñas y adolescentes que 

ingresan y reingresan durante el segundo trimestre 2015. 
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Número de niños, niñas y adolescentes que ingresan y reingresan, según los principales departamentos 

de procedencia. Abril a junio 2015. 

Departamentos de 

Procedencia 

Región 

Occidental 

Región Central y 

Paracentral 
Región Oriental Total Nacional 

Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos 

San Salvador 7 0 54 38 0 3 61 41 

San Miguel 18 1 6 3 37 6 61 10 

La Libertad 4 0 29 8 0 0 33 8 

Sonsonate 15 1 4 2 3 1 22 4 

Usulután 3 1 2 3 10 4 15 8 

Santa Ana 18 2 0 1 1 0 19 3 

Cabañas 13 1 4 0 1 0 18 1 

La Unión 8 0 0 0 4 4 12 4 

Chalatenango 1 0 7 4 0 0 8 4 

Ahuachapán 6 4 2 0 0 0 8 4 

Morazán 5 0 1 0 5 0 11 0 

Cuscatlán 0 0 6 5 0 0 6 5 

San Vicente 4 0 5 1 0 0 9 1 

Otros países 2 0 0 0 4 2 6 2 

La Paz 0 1 3 4 0 0 3 5 

No información 
1 0 6 0 1 0 8 0 

Totales 105 11 129 69 66 20 300 100 

* Honduras 4, México 3, Nicaragua 1. 
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Gráfico 7: Ente que dicta la medida , a niñas, niños y adolescentes que 

ingresan y reingresan a ISNA, durante el segundo trimestre 2015. 



ISNA/Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia                 21 

 

49.5 

29.0 

21.5 

Gráfico 8: Porcentaje de niñas, niños y adolescentes que ingresan y 

reingresan, según zona geográfica durante el segundo trimestre 2015 
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Número de niños, niñas  y adolescentes que ingresan y reingresan, según los principales municipios de 

procedencia. Abril a junio 2015. 

Municipios de 

procedencia 

Región Occidental 
Región Central y 

Paracentral 
Región Oriental Total Nacional 

Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos Ingresos Reingresos 

San Miguel 7 0 3 3 24 5 34 8 

San Salvador 0 0 17 10 0 2 17 12 

Apopa 0 0 13 5 0 1 13 6 

Santa Ana 10 0 0 0 1 0 11 0 

Ilopango 0 0 6 4 0 0 6 4 

Sensuntepeque 7 1 0 0 1 0 8 1 

Cuscatancingo 0 0 3 6 0 0 3 6 

Usulután 0 0 0 2 3 3 3 5 

Soyapango 2 0 4 2 0 0 6 2 

Sonsonate 2 0 2 2 2 0 6 2 

Sin Información 1 0 6 0 1 0 8 0 

Otros Paises 2 0 0 0 4 2 6 2 

Tonacatepeque 1 0 4 2 0 0 5 2 

Talnique 0 0 7 0 0 0 7 0 

Chapeltique 6 0 0 0 1 0 7 0 

Quezaltepeque 0 0 4 2 0 0 4 2 

Otros Municipios(103) 67 10 60 33 29 7 156 48 

Totales 105 11 129 71 66 20 300 100 
*Municipios pertenecientes al Área Metropolitana de San Salvador/AMSS: 91  casos en  10  municipios del área. 

Procedencia Total % 

Zona Occidental 116 29.0 

Zona Centra/Paracentral 198 49.5 

Zona Oriental 86 21.5 

Totales 400 100.0 
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Gráfico 9: Procedencia de niñas, niños y adolescentes durante el 

segundo trimestre 2015 
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Gráfico 10: Cinco principales departamentos de procedencia de niñas, 

niños y adolescentes durante el segundo trimestre 2015 
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Población presente al 30 de junio 2015, en los Centros de Programas de Protección de Derechos del  ISNA. 

 

Centros de Acogimiento de Restitución de Derechos ISNA 

 

FEMENINO MASCULINO Total 

Hogar Dr. Gustavo Magaña 0 16 16 

Hogar de la Niña de Sta. Luisa Marillac 19 21 40 

Hogar del Niño San Vicente de Paúl 63 52 115 

Hogar Adalberto Guirola 20 33 53 
Centro de Acogimiento centro infantil de protección inmediata 
(CIPI) 78 29 107 

Hogar de la Niña Fray Felipe de Jesús Moraga 30 0 30 

Centro de Educación Especial 23 43 66 

Ciudad de los Niños 0 31 31 
Complejo de Integración Social para la Niñez y la Adolescencia 
(CISNA) 0 31 31 

Albergue Regional de Trata de personas 7 0 7 

Centro de acogida inmediata Erlinda y Ernestina Serrano Cruz 16 20 36 

Total 256 276 532 

% 48.1 51.9 100.0 
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Gráfico 11: Cinco principales municipios de procedencia de 

niñas, niños y adolescentes durante el segundo trimestre 2015 

POBLACIÓN   PRESENTE  AL 30  JUNIO   2015,  EN  EL PROGRAMA DE  PROTECCIÓN DE 
DERECHOS  DEL ISNA 
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Motivo de atención de la población presente  al 30 de  junio 2015, en los Centros de Programas de 

Protección de Derechos del ISNA. 

 

Motivo principal de atención FEMENINO MASCULINO Total 

Cuidado personal y protección 73 70 143 
Abandono 29 77 106 
Negligencia o descuido 22 24 46 
En situación de calle 16 24 40 
Maltrato físico 24 15 39 
Salida ilegal del país 5 32 37 
Abuso sexual infantil 24 5 29 
Problemas de la familia y el niño 13 4 17 
Otras agresiones sexuales 13 0 13 
Orfandad 4 5 9 
Extravío 4 5 9 
Atención hijo madre adolescente 1 8 9 
Repatriación 5 2 7 
Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 4 2 6 
Explotación sexual comercial 6 0 6 
Inducción a la mendicidad 3 1 4 
Explotación Económica 3 0 3 
Trata de personas 2 0 2 
Ingreso ilegal al país 2 0 2 
Utilización en actividades ilícitas 0 1 1 
Trabajo Infantil 0 1 1 
Maltrato psicológico 1 0 1 
Madre Adolescente 1 0 1 
Adicción a drogas y alcohol 1 0 1 
Total 256 276 532 

% 48.1 51.9 100.0 
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Grupos de edad de la población presente al 30 de junio 2015, en los Centros de Programas de 

Protección  de Derechos del ISNA. 

 
Centros de Acogimiento 

de Restitución de 

Derechos ISNA 

0 a 3 años 3 a 6 años 6 a 9 años 9 a 12 años 12 a 15 años 15 a 18 años 
18 a más 

años 
Total 

Niña Niño Niña Niño Niña Niño Niña Niño Niña Niño Niña Niño Niña Niño 

Hogar Dr. Gustavo 
Magaña 

0 0 0 0 4 0 8 0 4 0 0 0 0 0 16 

Hogar de la Niña de 
Sta. Luisa Marillac 

0 0 2 1 3 0 10 1 4 5 2 12 0 0 40 

Hogar del Niño San 
Vicente de Paúl 

23 13 11 14 5 12 10 11 3 7 0 5 0 1 115 

Hogar Adalberto 
Guirola 

0 0 0 0 6 2 5 4 7 3 11 7 4 4 53 

Centro de 
Acogimiento centro 
infantil de 
protección 
inmediata-CIPI 

8 3 0 0 7 1 10 9 4 29 0 34 0 2 107 

Hogar de la Niña 
Fray Felipe de Jesús 
Moraga 

0 0 0 1 0 2 0 5 0 8 0 13 0 1 30 

Centro de 
Educación Especial 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 43 23 66 

Ciudad de los Niños 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0 22 0 0 0 31 

CISNA 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0 18 0 0 0 31 

Albergue Regional 
de Trata de 
personas 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 6 0 0 7 

Centro de acogida 
inmediata Erlinda y 
Ernestina Serrano 
Cruz 

2 1 1 0 3 0 2 2 5 5 7 8 0 0 36 

Total 
33 17 14 16 28 17 45 32 49 58 60 85 47 31 532 

 

 

 

 

 

 
 



ISNA/Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia                 26 

 

 

 
 

Población atendida por sexo. Abril a junio de 2015. 

Sexo Total % 

Femenino 583 56.7 

Masculino 446 43.3 

Total 1,029 100.0 

 

 

Población atendida por grupos de edad. Abril a junio de 2015. 

Grupos de edad Total % 

De 0 a < 3 años 25 2.4 

De 3 a < 6 años 33 3.2 

De 6 a < 9 años 77 7.5 

De 9 a < 12 años 162 15.7 

De 12 a < 15 años 291 28.3 

De 15 a < 18 años 290 28.2 

De 18 años y más 151 14.7 

Total 1,029 100.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

POBLACIÓN ATENDIDA  EN  LOS  CENTROS  DE  PROTECCION  DE ENTIDADES  
PRIVADAS  SUPERVISADAS  POR  EL  ISNA. 

 ABRIL A JUNIO  2015. 
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Gráfico 12: Porcentaje de población atendida por zona geográfica 

según ubicación del Centro durante el segundo trimestre 2015 
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 Población atendida por sexo y grupos de edad. Abril a junio de 2015. 

Grupo de edad Femenino Masculino Total % 

0 a < 3 años 11 14 25 2.4 

3 a < 6 años 18 15 33 3.2 

6 a < 9 años 38 39 77 7.5 

9 a < 12 años 92 70 162 15.7 

12 a < 15 años 165 126 291 28.3 

15 a < 18 años 172 118 290 28.2 

18 años y más 87 64 151 14.7 

Total 583 446 1,029 100.0 

Zona Geográfica Total % 

Zona Occidental 341 33.1 

Zona Central/Paracentral 582 56.6 

Zona Oriental 106 10.3 

Total 1,029 100.0 



 

 

ISNA/Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia        28 

 

Población atendida en la zona Occidental, período abril a junio 2015, según sexo, 

naturaleza y carácter legal de la Entidad. 
 

Centro de 

Protección 

ONG’s 

Femenino Masculino Total 

Naturaleza 

de la 

Entidad 

Carácter 

legal de la 

Entidad 

Aldeas Infantiles 

SOS de Santa Ana 
39 44 83 Nacional Asociación 

Aldeas Infantiles 

SOS de Sonsonate 
43 35 78 Nacional Asociación 

Escuela Hogar de 

Bebes 
12 10 22 Nacional Fundación 

Escuela Hogar de 

Niñas 
79 0 79 Nacional Fundación 

Escuela Hogar de 

Niños 
0 69 69 Nacional Fundación 

Hogar De Niñas Y 

Niños Inmaculado 

Corazón De Maria 

9 1 10 Nacional Asociación 

Total 182 159 341  

 

 

 

Población atendida en la zona Oriental, período abril a junio de 2015, según sexo, 

naturaleza de la Entidad y carácter legal de la Entidad. 

Centros de Protección 

ONG’s 
Femenino Masculino Total 

Naturaleza 

de la 

Entidad 

Carácter 

legal de la 

Entidad 

Aldeas Infantiles San 

Antonio 
12 12 24 

Nacional Asociación 

Aldeas Infantiles SOS de 

San Miguel 
40 27 67 

Nacional Asociación 

Hogar Ágape 8 7 15 Nacional Asociación 

Total 60 46 106  
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Población atendida en la zona Central y Paracentral, período abril a junio 2015,  según 

sexo, naturaleza y carácter legal de la Entidad. 
Centro de Protección 

ONG’s 
Femenino Masculino Total 

Naturaleza de la 

Entidad 

Carácter legal 

de la Entidad 

Albergue  Infantil Luz de Israel 5 9 14 Nacional Iglesia 

Aldeas Infantiles SOS de Nueva San 

Salvador 
29 17 46 Nacional Asociación 

Aldeas Infantiles SOS San Vicente 24 26 50 Nacional Asociación 

Casa  Hogar del Alfarero 0 8 8 Nacional Iglesia 

Children Home 6 9 15 Nacional Iglesia 

Comunidad Oscar Arnulfo Romero 39 10 49 Nacional Iglesia 

Hogar Covadonga 15 4 19 Nacional Asociación 

Hogar Cristiano de Niños 2 0 2 Nacional Asociación 

Hogar de Madres Solteras 0 1 1 Nacional Fundación 

Hogar de Niñas Deborah 5 5 10 Nacional Fundación 

Hogar de Niñas Natalia de Simán 13 0 13 Nacional Asociación 

Hogar de Niños Moisés 30 0 30 Nacional Fundación 

Hogar de Niños Torre Fuerte 0 10 10 Nacional Asociación 

Hogar del Niño Minusválido 

Abandonado  Padre Vito Guarato 
7 13 20 Nacional Asociación 

Hogar Ejercito de Paz 67 52 119 Internacional Asociación 

Hogar Escuela Adventista 0 11 11 Internacional Iglesia 

Hogar Esther (Éxodo) 7 3 10 Nacional Fundación 

Hogar Corazón de Niños 11 1 12 Internacional Asociación 

Hogar Esther (Remar) 2 0 2 Internacional Asociación 

Hogar Infantil Amor y Esperanza 6 7 13 Internacional Iglesia 

Hogar Infantil de Zacatecoluca 1 3 4 Nacional Asociación 

Hogar Infantil Shalom 9 14 23 Nacional Asociación 

Hogar La Casa de Mi Padre 11 7 18 Nacional Fundación 

Hogar La Puerta del Amor 10 0 10 Nacional Iglesia 

Hogar Madre Dolores Medina 0 3 3 Nacional Fundación 

Hogar Ministerio Jehová Jireh 6 7 13 Nacional Asociación 

Hogar Niños Cristianos del Mundo 8 4 12 Nacional Asociación 

Hogar Rebeca 3 0 3 Nacional Asociación 

Hogar Reina Sofía para niños y niñas  

con VIH 
11 4 15 Nacional Asociación 

Hogar Rey David 0 1 1 Internacional Asociación 

Hogar Samuel 0 12 12 Nacional Fundación 

Hogar Sinaí  I 14 0 14 Nacional Asociación 

Total 341 241 582  
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Población presente por sexo al 30 de junio de 2015. 

Sexo Total % 

Femenino 504 56.6 

Masculino 387 43.4 

Total 891 100.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POBLACIÓN PRESENTE AL 30 DE  JUNIO 2015, EN  LOS  CENTROS  DE  PROTECCION DE  
ENTIDADES  PRIVADAS  SUPERVISADAS  POR  ISNA.  
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Gráfico 13: Población presente por grupos de edad durante el segundo 

trimestre 2015 

Grupos de edades 



 

 

ISNA/Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia        31 

 

28.2% 

60.8% 

11.0% 

Gráfico 14: Población presente al 30 de junio de 2015 según región 

geográfica 

Región Occidental 

Región Central/ Paracentral 

Región Oriental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Población presente por sexo y grupos de edad al 30 de junio de 2015. 

Grupo de edad Femenino Masculino Total % 

0 a < 3 años 10 10 20 2.2 

3 a < 6 años 15 13 28 3.1 

6 a < 9 años 32 35 67 7.5 

9 a < 12 años 84 60 144 16.2 

12 a < 15 años 138 107 245 27.5 

15 a < 18 años 151 105 256 28.7 

18 años y más 74 57 131 14.7 

Total 504 387 891 100.0 

Zona geográfica Total % 

Región Occidental 251 28.2 

Región Central/ 

Paracentral 
542 60.8 

Región Oriental 98 11.0 

Total 891 100.0 
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GLOSARIO 
 

Centro de Acogimiento de Emergencia: Es un tipo de Centro de Restitución de Derechos, en el cual se 

brinda atención integral a las niñas, niños y adolescentes de forma inmediata, desde su ingreso hasta la 

toma de decisiones administrativas o judicialización del caso; permanecen en este Centro en 

cumplimiento a la medida dictada por una Junta de Protección por un término de 15 días de Acogimiento 

de Emergencia. Art. 123 LEPINA. 

 

Asistencia normal: En un Centro de Restitución de Derechos, supone la presencia del niño, niña o 

adolescentes del primero al último día del mes, sin haber tenido movimiento físico hacia otra unidad de 

atención, en virtud de alguna resolución. La atención que recibe el niño, niña o adolescente implica el 

cuido diario, protección, alimentación, atención médica, educacional, psicológica, social, ó legal. Siendo el 

ISNA el que asume la responsabilidad del NN al ser éste separado de su entorno familiar. 

 

AMSS: Área Metropolitana de San Salvador. 

 

Atenciones: Refiere a la cantidad de movimientos que registran los niños, niñas o adolescentes, los cuales 

pueden ser: ingresos, reingresos, egresos, asistencia normal, no asistencia o traslado. 

 

Centro de Acogimiento de Programas de Protección: Estos Centros son los responsables de ejecutar la 

medida del Acogimiento Institucional que se aplica de manera temporal, excepcional y por el menor 

tiempo posible (Art.129 LEPINA) a NNA que no cuentan con alternativas para el Acogimiento Familiar. 

 

CIPI: Centro Infantil de Protección Inmediata.  

 

CISNA: Complejo de Integración Social de la Niñez y la Adolescencia. 

 

Delegación: Instancia del ISNA producto del proceso de desconcentración de sus servicios con el objeto 

de acercarse más a la comunidad y a la familia, en atención a los derechos de las/os niñas, niños y 

adolescentes de la jurisdicción territorial que les compete. Existen las Delegaciones Regionales, 

Departamentales y Locales.  
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Entidades de atención: Organismo Municipal, Gubernamental, No Gubernamental Nacional o 

Internacional constituidas mediante cualquier forma de organización autorizada por el ordenamiento 

jurídico Salvadoreño. Art. 171 LEPINA, que desarrollan programas de atención a niñez y adolescencia.  

 

Ingresos y reingresos: Los ingresos refieren a la primera atención del niño, niña o adolescente y los 

reingresos o reincidencias a casos que ya fueron atendidos por ISNA o por una Entidad de atención.  

  

ISNA: Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia. 

 

NNA: Niñas, niños y adolescentes. 

 

ONG: Organismo No Gubernamental 

 

PNC: Policía Nacional Civil. 

 

Población atendida: Todo/a niña, niño o adolescente que recibe al menos una atención de parte del ISNA 

u otra Entidad en un período establecido y en alguna unidad interna o externa, contabilizando al NNA 

una sola vez. 

 

Población presente: Niños, niñas y adolescentes presentes físicamente en el lugar de atención. Estas 

pueden ser Unidades de Atención Externa o Centros de Restitución de Derechos Gubernamentales o No 

Gubernamentales. 

 

Región Central y Paracentral: Comprende los departamentos de San Salvador, San Vicente, Cabañas, 

Cuscatlán, La Paz, Chalatenango y La Libertad. 

 

Región Occidental: Comprende los departamentos de Santa Ana, Sonsonate, Ahuachapán. 

 

Región Oriental: Comprende los departamentos de Usulután, San Miguel, Morazán y La Unión. 

 

LEPINA: Ley de Protección Integral de la Niñez y Adolescencia. 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[www.isna.gob.sv 

Dirección: 

Avenida Irazú y Final Calle Santa Marta, 

Col. Costa Rica No. 2 San Salvador, 

El Salvador, Centroamérica 

PBX: (503) 2213-4700 
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