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RESOLUCION DE ORIENTACION PARA ACCEDER A INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
San Salvador a las trece con quince del día veintinueve de septiembre del dos mil quince; el Instituto 
Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia luego de haber recibido y admitido la 
solicitud de informaciòn No.OIR15-070, el día veintiocho de septiembre del dos mil quince presentada ante 
la Oficina de Información y Respuesta de esta dependencia por parte de Jennifer Estefany Castillo Ruano, 
estudiante universitaria con el Documento Único de Identidad Número: cero uno cinco ocho cinco cuatro 
dos ocho seis, ha analizado el fondo de lo solicitado determinando con base al artículo sesenta y dos inciso 
segundo que la información solicitada, está disponible en el Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia 
(CONNA). Por tanto resuelve: 
 
 
ORIENTAR LA UBICACIÓN DE LA INFORMACION PÚBLICA SOLICITADA RELATIVA A ESTADISTICAS DE 
MALTRATO INFANTIL EN EL PAIS. Su solicitud deberá ser dirigida al Consejo Nacional de la Niñez y la 
Adolescencia (CONNA) por ser el ente obligado y facultado para conocer información estadística relativa a 
la cantidad de denuncias recibidas en las Juntas de Protección por maltrato infantil. La direccion a la que 
usted debe de dirigirse es a la Oficina de Información y Respuesta del CONNA y contactar con la Licenciada 
Silvia Orellana al teléfono 25016600 o al correo info@conna.gob.sv . 
 
En virtud de lo anterior el suscrito Oficial de Información bajo el principio de máxima publicidad de la LAIP 
en su artículo cuatro pone a disposición de la solicitante información estadísticas de población atendida en 
los Centros de Acogimiento Institucional del ISNA adscritos a la Subdirección de Programas de Protección 
de Derechos, de enero hasta Abril de 2015 y cuadro comparativo del 2014 y año lectivo. 
 

Población atendida en el Área de Protección de Derechos ISNA 

Período Enero a Abril 2014 y 2015 

Motivo de Atención 
Enero a Abril 2014 Enero a Abril 2015 

Femenino Masculino Total Femenino Masculino Total 

Cuidado personal y protección 148 121 269 138 125 263 

Abandono 161 190 351 157 189 346 

Salida ilegal del país 63 86 149 49 74 123 

Negligencia o descuido 68 61 129 78 77 155 

Maltrato físico 50 42 92 65 40 105 

Abuso sexual infantil 82 4 86 81 5 86 

NNA en situación de calle 24 38 62 21 43 64 

Problemas de la familia y el niño 38 35 73 33 18 51 

Otras agresiones sexuales 43 2 45 34 1 35 
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Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 21 13 34 17 7 24 

Ingreso ilegal al país 5 14 19 12 3 15 

Maltrato psicológico 21 6 27 17 8 25 

Explotación sexual comercial 22 0 22 20 0 20 

Inducción a la mendicidad 6 4 10 7 1 8 

Orfandad 7 9 16 7 6 13 

Extravío 4 8 12 5 7 12 

Adicción a drogas y alcohol 5 2 7 7 1 8 

Atención hijo madre adolescente 0 0 0 6 10 16 

Utilización en actividades Ilícitas 6 7 13 0 4 4 

Sin identificación legal 3 3 6 1 0 1 

Repatriación 0 0 0 5 1 6 

Trata de personas 2 0 2 4 0 4 

Negación a los servicios de salud 3 2 5 3 2 5 

Explotación Económica 4 1 5 3 1 4 

Trabajo Infantil 1 2 3 0 4 4 

Irrespeto a los derechos de otras personas 4 1 5 0 0 0 

Sin información 0 0 0 1 1 2 

Negación a los servicios de educación 2 0 2 1 0 1 

Madre Adolescente 0 0 0 4 0 4 

Protección provisional por referencia de Ente legal 1 2 3 0 0 0 

Servidumbre 2 0 2 1 0 1 

Peores formas de trabajo infantil 1 1 2 1 1 2 

Estupro 1 0 1 0 0 0 

Orden Judicial 0 0 0 2 1 3 

Trabajo de alto riesgo 1 0 1 1 0 1 

Por orden de Juez de Menores 0 0 0 0 0 0 

Extracción de organos 1 0 1 1 0 1 

Otros 1 2 3 1 1 2 

Total 801 656 1,457 783 631 1,414 

 

       Población atendida en el Area de Protección de Derechos ISNA 
   Período Enero a Diciembre 2014 
   

       
Motivo de Atención 

Año 2014 
 Femenino Masculino Total 

   Cuidado personal y protección 267 203 470 
   Abandono 204 247 451 
   Salida ilegal del país 163 233 396 
   Negligencia o descuido 103 104 207 
   Maltrato físico 104 69 173 
   Abuso sexual infantil 153 6 159 
   NNA en situación de calle 49 81 130 
   



Problemas de la familia y el niño 60 52 112 
   Otras agresiones sexuales 66 4 70 
   Irrespeto y desobediencia a madre, padre, responsable y maestro 40 18 58 
   Ingreso ilegal al país 19 28 47 
   Maltrato psicológico 31 13 44 
   Explotación sexual comercial 40 0 40 
   Inducción a la mendicidad 13 9 22 
   Orfandad 11 9 20 
   Extravío 10 10 20 
   Adicción a drogas y alcohol 7 7 14 
   Atención hijo madre adolescente 0 0 0 
   Utilización en actividades Ilícitas 6 6 12 
   Sin identificación legal 6 4 10 
   Repatriación 7 3 10 
   Trata de personas 5 2 7 
   Negación a los servicios de salud 5 2 7 
   Explotación Económica 5 2 7 
   Trabajo Infantil 1 5 6 
   Irrespeto a los derechos de otras personas 4 2 6 
   Sin información 3 2 5 
   Negación a los servicios de educación 4 0 4 
   Madre Adolescente 4 0 4 
   Protección provisional por referencia de Ente legal 1 2 3 
   Servidumbre 2 0 2 
   Peores formas de trabajo infantil 1 1 2 
   Estupro 2 0 2 
   Orden Judicial 0 0 0 
   Trabajo de alto riesgo 1 0 1 
   Por orden de Juez de Menores 0 1 1 
   Extracción de órganos 1 0 1 
   Total 1,398 1,125 2,523 
   

Fuente: Gerencia de Planificación e Investigación/Sistema de Información para la Infancia-SIPI, Junio2015 
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Oscar Leonel Alfaro Rodríguez 

Oficial de Información ISNA 
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