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1. OBJETIVO

Establecer los diferentes tipos de atencién psicolégica que el/la Psicologo/a brinda a
los/las adolescentes/jovenes de los Centros de Insercién Social; asi como, la
metodologia, estrategias y actividades utilizadas para el abordaje, desde el momento
del ingreso hasta el egreso de la poblacion.

2. CAMPO DE APLICACION
Centros de Insercién Social administrados por el ISNA.
3. REFERENCIAS

Constitucién de la Republica de El Salvador.

Convencién sobre los Derechos del Nifo.

Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

Ley Penal Juvenil.

Ley de Vigilancia y Control de Ejecucién de Medidas al Menor sometido a la Ley Penal
Juvenil.

Reglamento General de los Centros de Internamiento para Menores Infractores.
PRD.GC.000: Sistemas de Normalizacién — Directrices.

PRD.GC.001: Sistemas de Normalizacién: Implantacién, distribucién, revision y control
de documentos.

DOC.GC.000: Glosario.

4. DEFINICIONES

Para este procedimiento se aplican las definiciones contenidas en el DOC.GC.00
“Glosario”.

5. RESPONSABILIDADES

La jefatura de la Subdireccion de Insercion Social: es responsable de autorizar el
presente procedimiento y de vigilar por su cumplimiento.

La Jefatura del Departamento de Programas en CIS y Resguardo: es responsable
de Supervisar el cumplimiento de la atencion psicologica y de actualizar el presente
procedimiento cuando se requiera.
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El/la Director/a de Centro: es responsable de brindar lineamientos técnicos y vigilar
por que se de cumplimiento a los diferentes tipos de atencion psicoloégica descritas en
el presente procedimiento.

El/la Psicdlogo/a: es responsable de la ejecucion de actividades descritas en el
presente documento. De la atencién psicologica realizada a través de entrevistas y
otras actividades individuales y grupales a los/las adolescentes/jévenes y la familia o
responsables. Asi como, de proporcionar informes psicoloégicos o psicosociales a la
jefatura inmediata superior y Juez competente cuando lo requiera y de participar en
discusiones de caso.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

En el mes de enero, previo consenso con el equipo técnico, el/la psicélogo/a elaborara
el Plan de Trabajo Anual por Centro, que contendra como minimo: introduccion,
justificacion, objetivos general y especificos, metas, metodologia a utilizar, actividades
a desarrollar, recursos humanos y materiales y cronograma de actividades, a fin de
evitar duplicidad de esfuerzos y saturacién de actividades en los adolescentes/jovenes.
Este documento debera estar alineado con lo establecido en el Plan Operativo Anual y
tomara en cuenta lineas de la jefatura de la Subdireccién de Insercion Social. Este
documento sera revisado inicialmente por el/la Directora/a de Centro, superadas sus
observaciones lo remitira a través de memorandum, a la Jefatura del Departamento de
Programas en CIS y Resguardo para revisién y visto bueno, quien posteriormente
luego que sean superadas sus observaciones, si las hubiere, lo elevara a la jefatura de
la Subdireccidn de Inserciéon Social para revision y autorizacion.

Para la elaboracion del Plan, también se tendra en cuenta que la intervencién del
Psicélogo incluye atencién psicolégica en el momento del ingreso del
adolescente/joven, atencién psicologica individual, atencion psicoldgica grupal, grupos
de acompafiamiento familiar, atencion en crisis, elaboracion de informes psicoldgicos y
psicosociales, apoyo a programas alternos relacionados al area de salud mental y
anexos, lo cual se detalla a continuacion:

6.1 ATENCION PSICOLOGICA AL INGRESO DEL/LA ADOLESCENTE /JOVEN

Una vez que el/la Técnico/a Juridico apertura el expediente personal, el/la Psicdlogo/a
le dara lectura y procedera a realizar la primera entrevista al/la adolescente/joven.

Inicialmente el/la Psicélogo/a creara un clima de confianza entre ambas partes
(RAPPORT), para lo cual requerira de un espacio fisico adecuado, que cuente con las
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condiciones de iluminacion, ventilacién, privacidad, comodidad y amplitud necesaria a
fin de que ell/la adolescente se sienta comodo para expresar sus emociones, para tal
fin, también podra apoyarse con material ludico, tales como plastilina, pelotas de
disminucién del estrés, rompecabezas, entre otros. El tiempo de duracion de ésta
atencion, dependera de las condiciones fisicas, emocionales, capacidades mentales,
nivel académico y sociocultural del/la adolescente/Joven.

Logrado el clima de confianza, el/la Psicologo/a procedera a la aplicacion del
FOR.CI.008 “Entrevista psicologica de ingreso”, que contendra como minimo:
fecha, numero de expediente, centro, nombre del/la adolescente/joven, edad, género,
fecha de nacimiento, escolaridad, juzgado, estado civil, ocupacién, nombre del
responsable, direccion y teléfono actual, dinamica familiar, factores personales de
riesgo, antecedentes especificos (médicos-quirdrgicos, psiquiatricos, judiciales),
desarrollo educativo y/o laboral (educacion formal, trabajos desempefados), desarrollo
psicosexual (historia y preferencia sexual, relaciones afectivas) actitud para con el
delito (descripcion del delito, aceptacion o negacion del delito, nivel de arrepentimiento,
qué opina acerca de la victima), evaluacion pericial psicologica (aspecto, actividad y
conducta general), evaluacion de los procesos psicolégicos basicos (afecto, lenguaje,
percepcion, sensorio, juicio de la realidad), sintesis de caracteristicas de personalidad
identificadas, actitud hacia el/la entrevistador/a, observaciones, conclusiones (incluye
comentario y recomendaciones), nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a que atiende.
En el apartado recomendaciones se registra entre otros, la posible ubicacion del/la
adolescente/joven con base al sondeo psicolégico realizado, que forma parte de la
decision colegiada que se realiza segun lo establecido en el PRD.CI.001
”"Procedimiento de ingreso del/lla joven a un Centro de Insercion Social”. La
discusion colegiada del caso queda registrada en Acta de discusion de caso, que
sera elaborada por el/la Técnico/a Juridico.

En caso de ser necesario, el/la Psicélogo/a, hara uso de pruebas psicologicas para
enriquecer los resultados de la evaluacion; dejando constancia de los resultados en el
FOR.CI.008 “Entrevista psicologica de ingreso”. Los instrumentos de evaluacién
utilizados quedaran archivados en una carpeta especial de uso exclusivo del area de
Psicologia; excepto el FOR.CI.008 “Entrevista psicolégica de ingreso”, que sera
anexado al expediente personal del/lla adolescente/joven, administrado por
el/Técnico/a Juridico.

Cuando el/la adolescente/joven al momento de ingresar al CIS, requiera de atencion
meédica u hospitalaria urgente, en ausencia del/la Trabajador/a Social, sera el/la
Psicélogo/a quien realice las coordinaciones establecidas en el
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PRD.CI.001”Procedimiento de ingreso del/la joven a un Centro de Insercion
Social”, para dicha situacion.

En caso que el/la adolescente/joven al momento de su ingreso presente algun tipo de
crisis emocional, el presente procedimiento se postergara y se optara por brindar
Atencion en Crisis (Catarsis, reestabilizacion emocional, racionalizaciéon de la
situacion, identificaciéon de red de apoyo, técnicas de relajacion y respiracion), para lo
cual se requerira los elementos y tiempos indicados para la aplicacion del RAPPORT.
Esta atencidn se registrara en el FOR.CI.008 “Entrevista psicologica de ingreso”.

De toda atencion individual brindada se dejara constancia en el FOR.CI.009 “Registro
de atenciones psicoldgicas individuales”, que contendra como minimo: fecha,
centro, nombre del/la adolescente/joven, edad, género, ubicacion, tribunal o juzgado,
tipo de atencion, observaciones, nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a que atiente.

6.2 ATENCION PSICOLOGICA INDIVIDUAL

La atencidon psicoldgica individual al interior de los Centros de Insercion Social,
consiste en el desarrollo de sesiones de orientacion, consejeria y procesos de atencion
en el que se abordan dificultades de tipo psicolégicas.

Las atenciones seran brindadas partiendo del tipo de referencia, las cuales pueden
ser:

» Solicitadas por el Juez (previa evaluacion del Equipo Multidisciplinario de
Juzgado), a través de Oficio.

* De acuerdo a la necesidad detectada por el profesional de psicologia de cada
CIS, a través de la técnica de observacion o en el desarrollo de las diferentes
actividades en las que el adolescente participa.

» Por referencia escrita del personal de los CIS (Trabajador Social, Maestro,
Orientador, Médico, Director). ‘

* Atencién en situaciones conflictivas grupales o individuales, en las que se ha
generado algun tipo de inestabilidad emocional y/o conductual.

= A solicitud del/la adolescente.

= Atencion de seguimiento programado.

* Revision trimestral de cumplimiento de objetivos.

Las atenciones del/la Psicologo/a, se realizan bajo una secuencia logica y dinamica,
en la que se articula la investigacion diagnéstica con los elementos psicoterapéuticos
idéneos y particulares a la problematica presentada en el/la adolescente/joven. Esto
se realiza por medio de sesiones de seguimiento individual, basadas en el documento
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de Diagnostico, el cual incluye datos generales, resultados de instrumentos utilizados,
observaciones diagnostico, conclusiones y recomendaciones. La informacion
recopilada a través de técnicas de observacion, entrevista, instrumentos psicométricos
(inteligencia, personalidad, vocacional, escalas clinicas) y referencias de otros
profesionales y de la familia, son insumos para elaborar dicho Diagnéstico.

Todo ello con el fin de obtener una variedad de caracteristicas que el individuo puede
ocultar y que son de gran beneficio para la elaboracion del diagnéstico clinico-
psicologico e identificar el perfil criminolégico del/la adolescente/joven.

Asi mismo se elaborara junto al adolescente/joven el plan de vida a partir de sus
aptitudes vocacionales y sus necesidades personales, el cual ayudara a proyectar sus
actividades dentro del Centro de Insercion, asi mismo el compromiso personal al
cumplimiento de objetivos y la preparacion para la insercion familiar, social y laboral.

El Diagnéstico también le ayudara al/la Psicologo/a, a establecer el tipo de
seguimiento psicoterapéutico a implementar, el cual comprende acciones de
orientacion psicolégica, consejeria, terapia breve, terapia racional emotiva, plan de
tratamiento sistematico, los cuales se realizan segun el caso particular o necesidad de
cada adolescente/joven y al tipo de medida (medida provisional o definitiva).

Las atenciones individuales se trabajan en un promedio de 45 a 60 minutos semanales
por adolescente/joven, en los casos de mayor necesidad. En otros casos, los tiempos
de atencion podran variar de acuerdo a la situacién particular del adolescente/joven.

Las atenciones individuales son registradas en el FOR.CIL.009 “Registro de
atenciones psicoldgicas individuales”, y archivados en la carpeta de uso exclusivo
del/la Psicdlogo/a, asi mismo, hara una referencia que resuma la atenciéon de
seguimiento brindada, destacando los elementos mas importantes de la misma en el
expediente personal del/la adolescente/joven.

Para una mayor comodidad y guardando el principio de confidencialidad, en la mayoria
de los casos la atencion psicoldgica individual se lleva a cabo en los cubiculos de
los/as especialistas. Sin embargo, también es posible desarrollar seguimientos a la
situacion del adolescente/ joven, a través de visitas a su sector, o bien en un lugar que
reuna las condiciones Optimas de privacidad.

Mensualmente, el/la Psicélogo/a elabora y remite el FOR.CI.010 “Consolidado de
atenciones psicolégicas individuales”, al/la Director/a del Centro, quien remite
copia a la jefatura del Departamento de Programas en CIS y Resguardo, el formulario
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contendra como minimo: centro, periodo del reporte, correlativo, nombre del/la
adolescente/joven, numero de expediente, juzgado o tribunal, fecha de la atencion
brindada, motivo de atencion, observaciones, nombre, firma y sello del/la psicélogo/a
que atiende.

6.3 ATENCION PSICOLOGICA GRUPAL

Consiste en el abordaje de dos o mas adolescentes para realizar valoraciones sobre el
nivel de sociabilidad y armonia que exista entre ellos, con el fin de tener elementos de
juicio para el desarrollo de acciones que permitan mejorar sus relaciones inter-
personales. Ademas, formar grupos de abordaje con problematicas comunes, con el
proposito de incidir en su crecimiento y desarrollo personal, con el apoyo de
adolescentes y jovenes que enfrentan la misma problematica.

La atencidon psicoldgica grupal, se desarrolla partiendo de la situacion legal de la
poblacion interna en los Centro de Insercién Social, tomando en cuenta la elaboracion
de normas de convivencia, las cuales son establecidas por los miembros de cada
grupo, a fin de que sean cumplidas por los/las adolescentes/jovenes, que han
adquirido el compromiso. La atencion se realiza de la siguiente forma:

a) Atencion a adolescentes/jovenes con medida provisional de internamiento

La intervencidn psicoldgica se hace a través del programa de capacitacion “Educacion
en Valores”, en la cual se abordan tematicas orientadas a crear conciencia social, a
reforzar conductas positivas y que generen una buena interaccion.

* La atencién se desarrolla de forma ciclica, de acuerdo a la llegada de los/las
adolescentes/jovenes al centro. Cada taller se realiza una vez por semana, o
cada 15 dias, partiendo del numero de adolescentes/jévenes con los que se
trabajara y se registra en el FOR.CL011 “Listado de asistencia de
adolescentes/jovenes”, que sirve como fuente de verificacion, el cual debe
contener como minimo: fecha en que se realiza la actividad, centro, tipo de
actividad, tematica, objetivo de la actividad, correlativo, nombre y firma del/la
adolescente/joven, sector, observacion relacionada con el objetivo planteado,
nombre del/la psicélogo/a responsable de la actividad. Los insumos recopilados
en este documento seran utilizados por el/la Psicélogo/a para medir el avance o
retroceso de los adolescentes/jovenes y trasladara la informacion al expediente
individual.
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b) Atencidén a jovenes con medida definitiva de internamiento

* Terapia de grupo dirigida. Se desarrolla en grupos de intervencion con el fin de
proporcionar un espacio de apoyo a adolescentes/jévenes con problematicas
comunes, tales como: dificultades de drogodependencia, control de impulsos y
emociones, dificultades sexuales, entre otras, segun la realidad y necesidad de la
poblacién interna. Las reuniones se programan de acuerdo al criterio del/la
Psicdlogo/a, con una duracion de una o dos horas, con un maximo de 15 a 20
participantes. El/la Psicélogo/a registra estas actividades en el FOR.CI.011
“Listado de asistencia de adolescentes/jovenes”.

* Grupos de crecimiento y reflexion. Se hace grupos de trabajo en coordinacion
con las areas involucradas en la inserciébn de los/las adolescentes/jovenes,
abordando tematicas que abonen al desarrollo y crecimiento personal de la
poblacién en general y que favorezcan el plan de vida individual del/la
adolescente/joven. La jornada se distribuye en momentos de convivencia
(dinamicas participativas), desarrollo de la tematica, plenaria sobre lo aprendido, y
posteriormente una actividad de refuerzo (ludica). Programa las reuniones de
forma semanal, el tiempo de duracién es de una o dos horas, el numero de
participantes se determina en funcién de la metodologia de trabajo que planifique
a principio de afo. Estas actividades las registra en el FOR.CI.011 “Listado de
asistencia de adolescentes/jovenes”.

Mensualmente, el/la Psicologo/a elabora y remite el FOR.CI.012 “Consolidado de
atenciones psicologicas grupales”, al/la Directora/a de Centro, quien remite copia a
la jefatura del Departamento de Programas en CIS y Resguardo, el que contendra
como minimo: periodo que se reporta, centro, numero de expediente, nombre del/la
adolescente/joven, actividad grupal en la que participo, fecha de realizacion de la
actividad, comentario sobre el alcance del objetivo planteado, observaciones, nhombre,
firma y sello del/la psicélogo/a que atiende. '

6.4 ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS EDUCATIVAS ANTE FALTAS
DISCIPLINARIAS DE LOS/LAS ADOLESCENTES/JOVENES

Partiendo del informe conductual remitido por el personal del equipo técnico u
operativo del Centro, por denuncia directa del/la adolescente, el/la Psicologo/a
conjuntamente con el/la Trabajador/a Social y el Técnico/a Juridico a solicitud del/la
directora/a, convocan al/los adolescente/s - joven/es involucrado/s, para establecer
una conversacion, en la cual explican el motivo de la reunién, las consecuencias de la
falta disciplinaria, escuchan la version del/los involucrado/s, deliberan, toman
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acuerdos, establecen y comunican la medida educativa cuando corresponda o la
resolucion del caso. Cuando la falta disciplinaria sea de tipo grave informan al/la
Directora/a a través de memorandum, para que retome las medidas que establece el
Reglamento General de Centros de Internamiento para Menores Infractores en el Art.
31, 32, 33 y 34. Cabe aclarar que en base a la realidad de la poblacién interna de cada
centro, el/la Psicologo/a, adapta éste apartado a los protocolos de atencion del centro
y de su contexto. La actividad queda documentada en Acta, en la que se incluye el
fecha, centro, nombre y firma del/los participantes, breve descripcién del motivo de la
reunion, peticiones, opiniones y acuerdos, dejando copia en el expediente individual
del/los adolescentes/jovenes involucrados.

6.5 GRUPOS DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

El/la Psicologo/a, realiza esta actividad con la familia de los internos, con el proposito
de fortalecer los lazos afectivos entre éstos con el interno, fomentar la unidad del
grupo familiar y concienciar a la familia sobre la necesidad de apoyo emotivo-afectivo
que el/la adolescente/joven tiene en su proceso de internamiento. El acompanamiento
lo realiza por medio de orientaciones y consejerias, ademas, de sensibilizar al grupo
familiar respecto a su responsabilidad de brindar apoyo emotivo y afectivo en el
proceso socioeducativo del/la adolescente/joven.

Cabe mencionar, que la atencion psicolégica a grupos familiares permite conocer un
poco mas y mejor, la realidad socio familiar del/la adolescente/joven interno. Esta
actividad, se desarrolla durante los dias de visita, a través de jornadas de 20 — 30
minutos, en el area destinada a la visita familiar; o bien, en el cubiculo del/la
profesional, segun la situacién particular. Ademas, el/la Psicologo/a realiza trabajo con
las distintas areas técnicas y operativas para desarrollar talleres interactivos, escuelas
para padres o responsables, convivios familiares, entre otras que planifique el Centro.
Estas actividades son registradas en el FOR.CI.013 “Asistencia de padre, madre o
responsable a grupos de acompanamiento familiar”, que debe contener como
minimo: fecha, centro, actividad realizada, objetivo de la actividad, correlativo, nombre
y firma del padre, madre o responsable, parentesco, nombre y firma del/la
adolescente/joven, observaciones, nombre y firma del/los técnico/s responsable/s.

Mensualmente, el/la Psicologo/a elabora y remite el FOR.CI.014 “Consolidado de
atenciones a grupos de acompanamiento familiar”, al/la Director/a de Centro, quien
remite copia a la jefatura del Departamento de Programas en CIS y Resguardo, el
formulario debe contener como minimo: periodo que se reporta, centro, correlativo,
nombre del responsable que participd, parentesco, numero de expediente, nombre
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del/la adolescente/joven, tematica, fecha de realizacion de la actividad, observaciones,
nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a que atiende.

6.6 ATENCION EN CRISIS

Una crisis es un estado temporal de desorden emocional positivo o negativo, que
impide al individuo afrontar la situacion adecuadamente. Se da en un momento crucial
y decisivo, en el curso de una enfermedad, o una situacién inesperada que afecta
tanto fisica como psicolégicamente al/los adolescentes/jévenes y que obliga a una
pronta respuesta por parte del/la Psicélogo/a hacia el/la interno/a que enfrenta la crisis,
ya que en ocasiones esta puede conducir a tomar decisiones equivocadas o incluso
bloquear a los/las adolescentes/j6venes, impidiéndoles salir de la misma.

La crisis pueden presentarse por dos vias: La primera de forma inesperada o subita,
como es el caso de catastrofes naturales, accidentes inesperados, o eventos fortuitos
como el duelo por muerte, la separacién, violacidon o cualquier tipo de perdida; la
segunda en las etapas del desarrollo humano (infancia, adolescencia, adultez, vejez),
estas crisis se manifiestan por lo general al culminar cada etapa. En estas
circunstancias, los y las adolescentes/jovenes, merecen una atencidbn minuciosa,
acompanada de una orientacion especial basada en el tipo de problema a la cual se
estén enfrentando y que les sirva para tomar las mejores y sabias decisiones para
superar las dificultades.

Pasos a seguir para el abordaje de atencion en crisis:

a. El personal operativo refiere al/la adolescente/joven al Psicélogo/a del centro.

b. El/la Psicélogo/a establece el espacio fisico iddneo que reuna las condiciones
minimas para brindar la atencion al/la adolescente/joven, ante la situacion suscitada.

c. El/la Psicélogo/a inicia la induccién de la crisis, aplicando técnicas que conllevan
al/la adolescente/joven a un estado de tranquilidad. ‘

d. El/la Psicologo/a induce al/la adolescente/joven, a iniciar la fase de catarsis en la
que expresa el hecho que le ha provocado la crisis emocional; en caso que al/la
adolescente/joven se le dificulte expresar el hecho, el/la psicélogo/a le brinda ayuda,
para ello puede hacer uso de recursos ludicos-proyectivos.

e. Ellla Psicologo/a, hace una racionalizacién de la situacién por la que esta
atravesando el/la adolescente/joven, de manera que disminuya los niveles de
culpabilidad o victimizacién, generando en el/ella, seguridad en si mismo/a.

f. Finalmente, practica una técnica de relajaciéon con visualizacion dirigida, respiracion
y musicoterapia.
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g. El/la Psicologo/a registra estas actividades en el FOR.CI.009 “Registro de
atenciones psicoldgicas individuales”, documento que archiva en el expediente
individual del/la adolescente/joven.

h. El/la Psicélogo/a da seguimiento a la situacion del/la adolescente/joven.

6.7 INFORMES PSICOLOGICOS Y PSICOSOCIALES
a) Informes Psicosocial de seguimiento de la medida.

Con la finalidad de dar cumplimiento al Art. 11 de la “Ley de vigilancia y control de
ejecucion de medidas al menor sometido a la Ley Penal Juvenil”, el personal de
psicologia elabora trimestralmente, o segun lo considere pertinente el/la juez/a del
caso, un informe por cada adolescente/joven con medida definitiva de internamiento
convocado a audiencia oral, el cual se elabora a través de una investigacion individual
del/los adolescentes/jovenes, en la que se evalua y se registra el cumplimiento de los
objetivos en su proceso de insercion. La informacion es sistematizada posteriormente
por el equipo técnico, luego que las diferentes areas brinden los insumos de cada uno
de los/las adolescentes/jovenes.

Para la elaboracion del informe el/la psicologo/a debe tomar en cuenta que el
documento que elaborara el equipo técnico incluye resultados académicos,
vocacionales, emocionales, conductuales, familiares, de salud, conclusion vy
recomendaciones del caso. El informe es firmado por los miembros del equipo técnico
y por el Director/a del centro.

Especificamente en el area de psicologia se incluye, una ilustracion de la actividad
conductual en general, su estado emocional durante el periodo evaluado, avances o
retrocesos en su conducta; expectativas personales, metas e ideales, capacidad
intelectual, estilos de relaciones interpersonales, habilidades y destrezas cognitivas.
Asi, como cualquier informacion relacionada con el desarrollo de su personalidad.

De este documento se deja copia en el expediente personal del/la adolescente/joven,
el original es remitido al tribunal respectivo.

b) Informe psicolégico o estudio de caso.

En el caso de los/as adolescentes/jovenes con medida provisional o definitiva de
internamiento, se envia informe al Juez/a de Menores, segun dicha autoridad lo
solicite, y/o segun las necesidades particulares del/a adolescente/joven. El informe,
puede consistir en una breve notificacion al/la Juez/a; o bien, en un informe mas
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detallado, que contenga una descripcion general de la situacion del joven; un resumen
de las actuaciones realizadas (a través de una evaluacion o abordaje); asi, como las
conclusiones, recomendaciones y comentarios respectivos.

De este documento se deja copia en el expediente personal del/la adolescente/joven,
el original es remitido al tribunal respectivo, cuando sea requerido o a la autoridad que
lo solicito.

6.8 APOYO AL AREA EDUCATIVA, TALLERES Y RECREACION.

El/la Psicologo/a brinda asesoria técnica, realiza actividades de planificacion y
ejecucion, conjuntamente con Técnicos de otras areas, en el desarrollo de acciones
relacionadas con la educacioén formal, vocacional, recreativa y espiritual, derivadas de
los componentes: educativo, vocacional, deportivo, cultural, recreativo y espiritual.

6.9 PREPARACION PROGRAMADA PARA EL MOMENTO DEL EGRESO DE LOS
ADOLESCENTES Y JOVENES.

El/la Psicélogo/a como parte del equipo técnico, estara pendiente del proceso evolutivo
que los adolescentes presenten durante todo su internamiento; partiendo de esta
premisa, debera mantener una comunicacién fluida con los equipos multidisciplinarios
de los Juzgados de Ejecuciéon de Medidas al Menor, con los cuales de ser posible
evaluaran los casos que puedan ser candidatos a gozar de una modificacidn o
cesacion de su medida y de esta forma proponer ante el Juez respectivo con previa
anticipaciéon un periodo de preparacidbn para su egreso tomando en cuenta las
proyecciones elaboradas en su plan de vida

Al tener una respuesta del tribunal, se iniciara un proceso preparatorio en el que el/la
psicologo/a reafirmara las metas y objetivos del adolescente a través de una atencion
personalizada en donde incluya una retroalimentacion histérica, proyecciones
educativas, laborales, familiares, espirituales y materiales; se fomentara la adquisicion
de actitudes para la buena convivencia social. Todo esto quedara plasmado de forma
escrita, de la cual quedara una copia al/la psicélogo/a y la original sera otorgada al
adolescente.

Finalizado el proceso proyectivo, se informara al Juzgado respectivo en la revision
trimestral consecutiva, realizando las observaciones pertinentes.

Es de mencionar que esta accion esta sujeta a las disposiciones de los Jueces, ya que
dentro de sus facultades podrian modificar o cesar la medida sin aviso previo.
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6.10 REUNION DE EVALUACION Y COORDINACION CON PSICOLOGO/AS DE
LOS CENTROS DE INSERCION SOCIAL

Los psicologos/as de los centros de insercidn social tendran una reunion de trabajo
cada semestre, en el mes de enero y noviembre, esto con la finalidad de coordinar,
evaluar y realizar actividades de formacion y salud mental que abonen el
mejoramiento del trabajo que se realiza en los centros de insercion; lo anterior debera
estar contemplado en el plan de trabajo que realizara el area de psicologia de cada
centro, asi mismo en el plan de trabajo de la coordinacién, sera esta quien coordinara
la logistica de las reuniones de trabajo asi como de convocar a los psicélogos/as.
Tomando en cuenta que se debera contar con la autorizacién de las jefaturas
inmediatas en este caso los Directores de los Centros de Insercion vy la jefatura de
Programas en Centro de Insercion Social y Resguardos.

7. REGISTRO
REGISTRO AREA CODIGO
Entrevista psicolégica de ingreso | Departamento de Programas |FOR.CI.008
en Centros de Insercion
Social y Resguardos
Registro de atenciones Departamento de Programas |FOR.CI.009
psicologicas individuales en Centros de Insercién
Social y Resguardos
Consolidado de atenciones Departamento de Programas |FOR.CI.010
psicolégicas individuales en Centros de Insercién
Social y Resguardos
Listado de asistencia de Departamento de Programas |FOR.CI.011
adolescentes/jévenes en Centros de Insercion
Social y Resguardos
Consolidado de atenciones Departamento de Programas |FOR.CI.012
psicolégicas grupales en Centros de Insercion
Social y Resguardos
Asistencia de padre, madre o Departamento de Programas |FOR.CI.013
responsable a grupos de en Centros de Insercidon
acompanamiento familiar Social y Resguardos
Consolidado de atenciones a Departamento de Programas |FOR.CI1.014
grupos de acompafiamiento en Centros de Insercion
familiar Social y Resguardos
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8. ANEXOS

Todos los registros mencionados en este documento se encuentran agregados en el
mismo punto de consulta, seguin FOR.GC.035 “Listado de documentacion en
carpeta”.
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EVALUACION PSICOLOGICA DE INGRESO

Fecha de evaluacion:
Centro:
Expediente N°:

I. IDENTIFICACION GENERAL:
Nombre del/la adolescente/joven:

Edad: Género:
Fecha de nacimiento:
Escolaridad:
Estado civil: Ocupacion:
Domicilio:

Teléfono:

Persona responsable:
Juzgado:

Il. DINAMICA FAMILIAR (Apoyo de su familia, consumo de sustancias toxicas,
desintegracion familiar, violencia familiar, padre y/o madre fallecidos, en
prision, etc.):
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lll. FACTORES PERSONALES DE RIESGO (Consumo de sustancias toxicas,
pertenencia a pandilla o mara; uso de armas; intentos suicidas, auto

laceraciones, etc.):

IV. ANTECEDENTES ESPECIFICOS
Médicos — Quirurgicos:

Psiquiatricos:

Judiciales:
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V. DESARROLLO EDUCATIVO Y/O LABORAL.:
Educacion formal (Nivel académico logrado, motivos de desercion escolar, actitud
hacia el estudio, problemas de disciplina y/o conducta):

Trabajos desempenados:

VI. DESARROLLO PSICOSEXUAL (Historia y preferencia sexual, relaciones

afectivas):

VIILACTITUD PARA CON EL DELITO (Descripcion del delito, aceptacion o
negacion del delito, nivel de arrepentimiento, qué opina acerca de la

victima):




® @,/ INSTITUTO SALVADORENO PARA DOCUMENTO DE | Documento: FOR.CI.008
\ EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD
(Sina NINEZY LA ADOLESCENCIA FORMULARIO Pagina 4 de 5
ISNA
Titulo: Entrevista Psicoldgica de Ingreso Naturaleza de la revision:

VIIl. EVALUACION PERICIAL PSICOLOGICA:
Aspecto, actividad y conducta general:

Evaluacion de los procesos psicoléogicos basicos (Afecto, pensamiento, lenguaje,
percepcion, sensorio (memoria, orientacion, conocimientos, y abstraccion), juicio de la
realidad):

Sintesis de caracteristicas de personalidad identificadas:

Actitud hacia el/la entrevistador/a:
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IX. OBSERVACIONES

X. CONCLUSIONES (incluye comentario y recomendaciones):

Lo que hago de su conocimiento, para los efectos legales consiguientes.

Nombre, firma y sello del/la psicélogo/a evaluador/a:
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Naturaleza de la revision:

Nombre del adolescente/joven:

Fecha:

Edad: Género: Tribunal / Juzgado:

Ubicacion:

Tipo de Atencion:

Observaciones:

Nombre, firma y sello de Psicélogo/a que atiende
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Titulo: Consolidado de atenciones psicolégicas individuales

Naturaleza de la revision:

Periodo: del al de de 20 .
Centro:
No | Nombre del/la N° de Juzgado o tribunal | Fecha Motivo de Observaciones
adolescente/joven Expediente atencion

Nombre, firma y sello del/la Psicologo/a que atiende
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Fecha:
Centro:
Tipo de actividad:
Tema:
Objetivo de la actividad:
N° Nombre Firma Sector Observacion

Nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a responsable
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Titulo: Consolidado de atenciones psicoldgicas grupales

Naturaleza de la revision:

Periodo: del al de de 20 .
Centro:
No | Nombre del/la N° de Actividad Fecha | Comentario sobre | Observaciones
adolescente/joven Expediente alcance de
objetivo

Nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a que atiende
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Titulo: Asistencia de padre, madre o responsable a grupos de
acompaiamiento familiar

Naturaleza de la revision:

Fecha:
Centro:
Actividad:
Objetivo de la actividad:
N° | Nombre de madre/padre o | Parentesco | Firma Nombre de adolescente/joven Firma Observacion

responsable

Nombre y firma del/los técnico/s responsable/s: 1.

2.

3.
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familiar
Periodo: del al de de 20 .
Centro:
No | Nombre del Parentesco | N°de Nombre del Tematica Fecha | Observaciones
responsable Expedi | adolescente/joven
ente

Nombre, firma y sello del/la Psicélogo/a que atiende




