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La Infrascrita Directora Ejecutiva del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez
y la Adolescencia, CERTIFICA: Que en el Libro de Acuerdos de esta Direccién Ejecutiva,
correspondiente al ano dos mil diecinueve, aparece el acuerdo numero diecisiete que
literalmente se lee: Acuerdo N.° 17.- Direccion Ejecutiva del Instituto Salvadoreno para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, a los diez dias del mes de junio de dos mil
diecinueve. Elda Gladis Tobar Ortiz, Directora Ejecutiva del Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, segln consta en acuerdo numero catorce,
emitido durante el desarrollo de la Cuarta Sesion Ordinaria de la Junta Directiva del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, celebrada el doce de
junio de dos mil catorce, en uso de sus facultades legales, Considerando: .- Que mediante
memorando DE/USN/050/2019, la doctora Ana Marielos Castro Castro, Jefe Interina de la
Unidad de Salud y Nutricién, remitié a la Direccién Ejecutiva la propuesta del “Manual para la
Atenciéon en Salud de Ninas, Nifos y Adolescentes de los Centros” del Instituto Salvadorefo
para el Desarrollo Integral de la Nifnez y la Adolescencia (ISNA), para que su ejecucion
contribuya a dar una respuesta oportuna a las necesidades de salud institucionales; IL.- Que
esta Direccion Ejecutiva, revisé la propuesta del “Manual para la Atencion en Salud de Nifas
Niflos y Adolescentes de los Centros” del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de
la Niflez y la Adolescencia (ISNA), que tiene como objetivo garantizar el acceso al derecho a
la salud de las ninas, ninos y adolescentes atendidos en los Centros mencionados, a través
de la identificacion de deficiencias causa de enfermedades y fortalecimiento de la salud, en el
marco de la normativa nacional e internacional y de los convenios de cooperacion
interinstitucionales, y lll.- Con base en los considerandos anteriores y de conformidad a lo
establecido en los articulos 26 inciso 3° del Reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno Especificas del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, 182 letra b) y 189 letra a) de la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y
Adolescencia, esta Direccion Ejecutiva, Acuerda: Aprobar el “Manual para la Atencion en
Salud de Ninas Nifios y Adolescentes de los Centros” de este Instituto.
Comuniquese.//TTHHHHHHIIIE.T. IIIIIIDirectorakEjecutival//ll/[[IIRUBRICADA™ 7 ermmmmmmmms,

Es conforme con su original con el cual se confrontd y se extiende, firma y sella la presente

certificacion, en la ciudad de San Salvador, a los diez dias del mes de junio de dos mil
diecinueve.

Yo “'é/eladg Tobar Ortiz

Directora Ejecutiva
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1. INTRODUCCION

El presente manual ha sido desarrollado para responder por medio de la gestion,
coordinacion y seguimiento técnico al cumplimiento del derecho a la salud de las
ninas, ninos y adolescentes de los centros ISNA; estd basado en el modelo de
atencion del Sisterna Nacional de Salud e incluye los componentes de promocién de

salud, prevencién de enfermedades y el abordaje de tratamientos oportunos, eficaces
y cerieros.

En el documento se definen las lineas técnicas, responsabilidades y acciones que

debe ejecutar el drea de Salud de este instituto; incluyendo a cada responsable de la
atencion directa e indirecta de la nifiez y adolescencia.
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2. OBJETIVO

Garantizar el acceso al derecho a la salud de nifias, nifos y adolescentes atendidos en
los Centros, a través de la identificacion de deficiencias, fortalecimiento en la
coordinacién y monitoreo de intervenciones en promocion, prevencion, atencion y
rehabilitacion en salud, en el marco de la normativa nacional e internacional y
convenios de cooperacion interinstitucionales.

3. CAMPO DE APLICACION
Aplica a todos los Centros ISNA.

4. REFERENCIAS

Constitucion de la Republica.

Convencion de los Derechos del Nifio.

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, (LEPINA).

Reglamento General de la Ley de Medicamentos.

Ley Penal Juvenil.

Ley de Medicamentos.

Ley de Medio Ambiente.

Ley para el control del tabaco.

Ley de prevencion, control de la infeccidon provocada por el virus de

inmunodeficiencia humana.

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

Caodigo de Salud.

e Reglamento de prevencién control de la Infeccidon provocada por el virus de
Inmunodeficiencia Humana.

e Politica nacional de salud 2015 — 2019.

e Politica nacional de salud mental 2015- 2019.

¢ Lineamientos técnicos para la atencién de la mujer en periodo preconcepcional,
parto, puerperio y al recién nacido.

e Lineamientos técnicos para la atencién integral de nifios y nifias menores de 10

anos (AIEPI).

e |ITR.UFL.002 “Normas y procedimientos para la utilizacion del fondo circulante
del monto fijo y caja chica”.

e Acuerdo de cooperacion interinstitucional entre el Ministerio de Salud, El Fondo
Solidario para la Salud y el Instituto Salvadorefio Para el Desarrollo Integral de
la niflez y la Adolescencia, a favor de los nifios, nifias y adolescentes.
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4.1 Consideraciones legales

La Constitucion de la Republica establece en su articulo 34, que toda nifia, nifio y
adolescente tiene derecho a vivir en condiciones adecuadas de salud, que le permitan
su desarrollo integral, lo cual, constituye un bien publico, obligando al Estado

salvadorefio a velar y garantizar la proteccion y asistencia adecuada a través de
medidas que garanticen su conservacion y restablecimiento.

La Convencion de los Derechos del Nifo, en su articulo 24, declara que los Estados
Partes reconocen el derecho de las nifias, nifos y adolescentes a acceder a un alto
nivel de atencidon de su salud y de servicios de atencion para el tratamiento de
enfermedades y su rehabilitacién; por lo que es necesario, garantizar su desarrollo
fisico, mental y espiritual dentro de un estado de bienestar sostenido, tal y como lo
expresa la Politica Nacional para el Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia.

El eficaz cumplimiento del derecho a la salud de las nifas, nifos y adolescentes
necesita acciones gubermnamentales y el compromiso de la diversidad de
organizaciones no gubernamentales y de la sociedad, por lo que el Gobiermno de El
Salvador estimulara, promovera, apoyara y controlara a traves de la aplicacion de la
Politica Nacional de Salud, las acciones que en tal sentido emprendan dichos grupos,
cumpliendo con lo establecido en los articulos 1, 35, y 65 de la Constitucion de la

Republica, articulo 24 de la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifo y articulo 2 del
Cadigo de Salud.

En la actualidad la politica de salud define un mecanismo de integraciéon progresiva de
las redes de servicios de atencién a la salud del subsistema publico que permite
coordinar con el ente rector Ministerio de Salud, (MINSAL) los servicios de salud del
Fondo Solidario para la Salud, (FOSALUD) a efecto de planificar el desarrolio de

actividades en funcién de la politica de salud, mutuamente complementarias y en
beneficio de la nifiez y adolescencia.

En ese sentido la Unidad de Salud y Nutricion, por medio del area de salud
implementara en los Centros ISNA, el modelo de atencion del Sistema Nacional de
Salud, a través de acciones de coordinacion y apoyo técnico Intra e Interinstitucional,
mediante el “ACUERDO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL
MINISTERIO DE SALUD, EL FONDO SOLIDARIO PARA LA SALUD Y EL
INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y
LA ADOLESCENCIA, A FAVOR DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES”, que

regulara la estrategia de trabajo que favorezca la atencidn, oportuna, eficaz vy
adecuada para nifas, ninos y adolescentes.
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5. DEFINICIONES
Atencion en salud: Acciones encaminadas a recuperar y/o mantener la salud.

Atencion Primaria en Salud (APS): Asistencia sanitaria esencial, accesible a todos
los individuos y familias de la comunidad a través de los medios aceptables para ellos,
con su plena participacion y costo asequible a la comunidad y el pais. La estrategia de
la Atencion Primaria es la “Salud para Todos”. Abarca los componentes de equidad,

implicacion/participacion de la comunidad, intersectorialidad, adecuacién de la
tecnologia y costes permisibles.

Botiquin de Medicamentos del Instituto Salvadoreno para el Desarrollo Integral
de la Ninez y Adolescencia (en los sucesivo BOTIQUIN): Autorizado por la DNM,
localizado en la Unidad de Salud y Nutricion; resguarda medicamentos e insumos
clasificados en: Almacén 50 que contiene medicamentos e insumos adquiridos por el

Instituto y Almacén 51 que contiene medicamentos e Insumos provenientes de
donaciones.

Botiquines o farmacias hospitalarias publicas y privadas: Areas autorizadas por la
Direccion Nacional de Medicamentos, para consumo interno de medicamentos que
incluyen estupefacientes y psicotropicos e insumos médicos.

Comision Nacional Antidrogas (CNA): Encargada de planificar, coordinar, supervisar
y evaluar los planes, estrategias y politicas gubernamentales encaminadas a prevenir
y combatir el trafico, venta y consumo ilicito de drogas, esfuerzos de rehabilitacion de
personas que consumen drogas, aprobar planes de trabajo de entidades privadas

debidamente autorizadas y las gubernamentales, cuya finalidad sea prevenir la
drogadiccion.

Centro de Rehabilitacion Integral de Occidente (CRIO): Entidad perteneciente al
ISRI que se encarga de la rehabilitacion integral de personas con discapacidad fisica

funcional, sensorial, intelectual, auditiva, de la voz y del habla de la regién occidental
del pais.

Centro de Integracion Nacional para la Ninez y Adolescencia (CINNA): Es un
Centro de salud mental de atencién ambulatoria formado por profesionales de diversas
disciplinas que atienden adolescentes con habitos de consumo a diversas drogas. Se
encuentra dentro del ISNA y se desarrolla en cumplimiento de lo establecido en el

articulo 180 literal “d”, para la proteccion, asistencia y educacion a las y los
adolescentes vulnerados o amenazas en salud mental.
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Direccion Nacional de Medicamentos (DNM): Entidad responsable del control
permanente de la calidad de medicamentos, fabricacidon, importacién, exportacion,
distribucion, transporte, almacenamiento, suministro, prescripcion, dispensacion,
adquisicion, comercializacion, promocion, publicidad y su uso racional.

Direccién de toxicologia: Es la Unidad Médica Preventiva del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica orientada a brindar un servicio social a la comunidad, mediante
acciones encaminadas a disminuir los indices de mortalidad en la poblacion a nivel
nacional, resultantes del abuso de alcohol y otras drogas.

Emergencias especializadas: En el tema de medicamentos se utilizara este término
para hacer referencia a solicitudes de compra de medicamentos e insumos que no
forman parte del stock del botiquin ISNA, prescritos por médicos especialistas o en

casos de hospitalizacién que requiera medicamentos e insumos que no formen parte
de cuadros basicos del Sistema Nacional de Salud.

Educacion para la salud: Oportunidades de aprendizaje destinado a mejorar
alfabetizacion sanitaria y conocimiento de la poblacion sobre salud y desarrollo de
habilidades personales, para la salud individual y de la comunidad.

Encargados/as de salud: Personal del Ministerio de Salud designado por convenio
interinstitucional para atender area clinica de Centros del ISNA a nivel local.

Epidemiologia: Estudia la distribucidon de enfermedad (epidemiologia descriptiva) vy
los factores detemminantes de la misma (epidemioclogia analitica).

Farmacovigilancia: Acftividades relacionadas con la deteccidn, evaluacion,
entendimiento y prevencién de reacciones adversas o efectos secundarios
relacionados, ocasionados a los pacientes con medicamentos, para identificar nueva
informacidn sobre riesgos y asumir medidas para su control y prevencion.

Fondo Solidario para la Salud (FOSALUD): Institucién de utilidad publica que cubre
servicios esenciales de salud en area rural y urbana, atencién de urgencias vy

emergencias médicas en horario extendido y dias festivos. Brinda cobertura a través
de jornadas medico-odontologicas en los Centros ISNA

Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE): Institucidn rectora que coordina, articula

y asesora la implementacion de politicas publicas de juveniud a nivel nacional, para el
desarrollo integral de jévenes salvadorefios.

Instituto Salvadoreno para la Rehabilitacion Integral (ISRI): Es la institucién publica
que ofrece servicios integrales y especializados de rehabilitacidn a personas con
discapacidad, y trabajar junto a la familia para desarrollar las habilidades necesarias
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para lograr la independencia del usuario, mejorando su calidad de vida, incluirlo o
asumir un rol dentro de la sociedad. Algunos Centros de atencion del ISRI son: Centro
de Audicidn y Lenguaje, dirigido a personas con discapacidad auditiva, de la voz y el

habla. Centro del Aparato Locomotor, dirigido a personas con discapacidad del aparato
neuro-musculo-esquelético, y otros.

Organismos multilaterales: Conformada por tres 0 mas naciones cuya principal
mision es trabajar en problematicas y aspectos relacionados con sus paises.

Perfil epidemiologico: Estudio de morbilidad, mortalidad y factores de riesgo,
teniendo en cuenta las caracteristicas geograficas, poblacion y el tiempo.

Prevencidon de la enfermedad: Medidas para prevenir la aparicion de enfermedades,

reduccién de factores de riesgo, detener avance y atenuar consecuencias una vez
establecidas.

Promocion de la salud: Es el proceso que permite a las personas incrementar el
control de su propia salud. Abarca una amplia gama de intervenciones sociales vy
ambientales destinadas a beneficiar la salud y la calidad de vida. Tiene 3
componentes: abogar por la salud, educacién sanitaria y ciudades no contaminadas.

Promocion de la salud mental: Consiste en acciones que creen entornos y
condiciones de vida que propicien la salud mental y permitan a las personas adoptary
mantener modos de vida saludables. Esta situada en el campo mas amplio de
promocién de la salud, se coloca junto a la prevencidon de trastornos mentales,
rehabilitacion de enfermedades mentales y discapacidades.

Referente de atencion primaria en salud (APS): Personal miembro del ISNA, que
ademas de las funciones inherentes a su cargo, se encuentra capacitado en Atencion
Primaria en Salud (APS) para la implementacion de estrategias de promocién en salud
dentro de los Centros y apoya la educacion sanitaria, a través de capacitaciones de
multiplicadores pares. También tiene a su cargo fomentar la participacién de ninas,
nifos y adolescentes dentro de las jornadas médico-odontologicas.

Rehabilitacion: Conjunto de procedimientos dirigidos a ayudar a una persona a
recuperar una funcién o actividad que ha perdido por enfermedad, traumatismo; falta

de atencion sanitaria orientada a las secuelas de un trastorno que genera
discapacidad o disfuncion.

Regente de medicamentos: Profesional graduado(a) de quimica y farmacia,
autorizado(a) por la Junta de Vigilancia de la Profesiéon Quimico Farmacéutica,

responsable de la direccion técnica de botiquin de medicamentos del ISNA, inscrito
ante la Direccidn Nacional de Medicamentos (DNM).
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Salud: Es el estado completo de bienestar fisico, mental y social. El concepto
trasciende a la ausencia de enfermedad y afecciones (OMS, 1948).

Salud preventiva: Especialidad de |la medicina que da lugar a actividades y politicas
de promocidon y proteccion de la salud, ademas de la vigilancia de la salud de la
poblacion, de la identificacion de las necesidades sanitarias y de la planificacién,
gestion y evaluacion de los servicios sanitarios (OMS,

Salud mental: Estado de bienestar en el que el individuo es consciente de sus propias
capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de
forma productiva y fructifera, capaz de contribuir con su comunidad (OMS, 2001).

Stock: Conjunto de productos almacenados en espera de su posterior empleo, mas o
menos proximo, que permite surtir regularmente a quienes los consumen, sin

imponerles las discontinuidades que lleva consigo la fabricacion o los posibles retrasos
en las entregas por parte de los proveedores.’

6. RESPONSABILIDADES

Subdirectores:

1. Garantizar que en los Centros de su competencia se conozcan, supervisen y
apliquen los lineamientos técnicos de atencion de salud.

2. Acompaniar gestiones de atencién en salud de los Centros, cuando sea requerido.

3. Informar de los incumplimientos en atenciones en salud identificadas en los

Centros ISNA a la Jefatura de la Unidad de Salud y Nutricién, con copia a
Coordinacion de Salud.

Jefaturas de departamento:

1. Supervisar periddicamente que los/las Coordinadores/as de Oficinas Territoriales y
Directores de Centro, cumplan con las lineas técnicas giradas por la Unidad de
Salud y Nutricion.

2. Gestionar atencién en salud a nivel local y aquellas que surjan en las
Subdirecciones e informar a la subdireccion con copia a la Coordinacion de Salud.

3. Informar a la Jefatura de subdireccion correspondiente, con copia a la Jefatura de
la Unidad de Salud y Nutricién, los incumplimientos en atencion de salud
identificadas en Centros.

4. Dar seguimiento a gestiones de salud contenidas en convenio y proyectos.

! Gestién de stocks en la logistica de almacenes, Arturo Ferrin Gutiérrez.
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Jefatura de la Unidad de Salud y Nutricion:

1. Gestionar con Direccién Ejecutiva y Subdirecciones la obtencién de recursos que
permitan desarrollar las acciones en salud.

2. Analizar e interpretar informes, de casos especiales y otros, presentados por la
Coordinacion de salud, para la toma de decisiones oportunas.

3. Informar a las Subdirecciones sobre hallazgos y recomendaciones en atencidén de
la salud identificadas por las/los Técnicos del Area de Salud.

4. Proporcionar lineamientos de atencion en salud a Subdirecciones y verificar su
cumplimiento.

5. Participar en mesas intersectoriales de alto nivel referentes a salud.

6. Participar en la elaboracion de términos de referencia para la adquisicion,
evaluacion de ofertas y seleccion de medicamentos.

Coordinador/a del area de Salud:

1. Realizar acciones de monitoreo sobre la ejecucion de guias técnicas, lineamientos,
normas y guias nacionales en salud.

2. Promover, administrar y dar seguimiento a la gestién de recursos o cooperaciones

gubermamental y no gubermamental para la atencion en salud de la poblacion en los
centros.

3. Coordinar con elfla Director/a de Centro y el equipo técnico, la atencién en salud de
casos especificos de nifias, nifios y adolescentes, cuando no sea posible obtener el
servicio en el sistema nacional de salud local.

4. Analizar e interpretar informes procedentes de los Técnicos del Area de salud, y
tomar las decisiones oportunas, con retroalimentacién posterior a la jefatura de la
Unidad de Salud y Nutricidn,

5. Informar de inmediato a la jefatura de la Unidad de Salud y Nutricion, los
incumplimientos de atencion en salud identificados en Centros ISNA vy realizar
gestiones necesarias para solventar.

6. Apoyar técnicamente a jefaturas y equipos técnicos de Departamentos.

7. Verificar solicitudes de compra, requisiciones (SIAD) o por fondo circulante de
medicamentos que no proporciona el Sistema Nacional de Salud.

8. Elaborar términos de referencia para adquisicion, evaluacion de ofertas y seleccion
de medicamentos.

9. Elaborar memoria de labores del Area de salud.

Técnico/a de salud (Médico/a):

1. Socializar y entregar lineamientos técnicos especificos de promocién de salud
preventiva y prevencion de enfermedades, a los responsables de la atencion de
salud en Centros, elaborar informes de su implementacion, seguimiento y avance a
fa jefatura inmediata y Coordinacion de Salud.

2. Programar vy registrar las visitas de monitoreo y evaluacion de cumplimiento de
salud preventiva y prevencion de enfermedades.
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3. Apoyar a Directores/as de Centros en la coordinacion de atenciones en salud a
nivel local.

4. Proporcionar o gestionar capacitacién sobre la salud preventiva para el personal,
poblacién de Centros y padres de familia.

5. Realizar interconsultas de casos especificos con el equipo técnico de Ceniros,
cuando lo soliciten.

Consolidar reportes epidemioldgicos enviados por los Centros

Participar en la elaboracion de términos de referencia para adquisicion, evaluacién
de ofertas y seleccién de medicamentos.

~No

Técnico Médico/a (Especialista en Psiquiatria y salud mental):
1. Socializar y entregar lineas técnicas especificos de promocion de salud mental y
prevencion de alteraciones en salud mental.

2. Verificar la calidad de la ejecucion de las guias técnicas generales de salud y salud
mental, en los Centros ISNA.

3. Programar y registrar visitas de monitorec y evaluacion de cumplimiento de
compromisos en salud mental.

4. Elaborar informes de seguimiento y avance en implementacion de lineas técnicas
de salud mental en Centros y enviarlos a la Coordinacion de Salud para facilitar la
toma de decisiones.

5. Proporcionar o gestionar capacitaciones en atencion de la salud mental para el
personal de los Centros.

8. Recomendar a los Directores/as acciones intra e interinstitucionales que favorezcan
la salud mental de nifas, nifos y adolescentes.

7. Efectuar asistencia y seguimiento técnico de casos especificos de nifias, nifios y
adolescentes con alteraciones en salud mental.

8. Apoyar en tematicas de salud mental a jefaturas y equipos técnicos de
departamentos.

9. Participar en la elaboracién de términos de referencia de evaluacién de ofertas y
seleccion de medicamentos psiquiatricos.

Regente de medicamentos:

1. Participar en procesos de adquisicién de medicamentos, inclusive los de control
especial (estupefacientes o psicotropicos).

2. Revisar requerimientos de compra de medicamentos que no proporcionan las
farmacias de hospitales nacionales, unidades de salud.

3. Recepcionar, registrar, almacenar, despachar y controlar en el sistema informatico,
existencias e insumos médicos (Almacén N°50 Medicamentos e insumos y
Almacén N°51 Donaciones de medicamentos e Insumos).

4. Dar apoyo técnico al personal de Centros, para aperturar codigos de medicamentos

en el sistema informatico (SIAD), previo a la elaboracién de requerimientos, cuando
lo soliciten.
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5. Elaborar resumen de existencias segun SIAD, de ser necesario para solicitudes de
medicamentos.

6. Elaborar informe de operaciones financieras de almacenes de medicamentos e
insumos para UFI.

7. Tramitar en la Direccion Nacional de Medicamentos la autorizacion de compra de
medicamentos estupefacientes y psicotropicos, recetados por médicos

especialistas (Psiquiatras, Neurélogos).

Controlar el consumo de medicamentos crénicos y psicofarmacos.

Informar a unidades organizativas de los efectos adversos, principios activos y/o

nombres genéricos o comerciales de los medicamentos, formas farmacéuticas,

presentaciones de medicamentos, segun receta.

10. Definir las buenas practicas de almacenamiento de medicamentos cuando existan
reservas y/o tratamientos individualizados.

11.Promover la farmaco-vigilancia, elaborar resumen, observar y recomendar con
base en los reportes trimestrales remitidos por los Centros de las nifas, nifos y
adolescentes con tratamientos cronicos y psicofarmacos.

12.Participar en la elaboracién de términos de referencia para la adquisicion de
medicamentos, evaluacion de ofertas y seleccion de medicamentos

ol

Directores(as) de Centros:

1. Vigilar en coordinaciéon con el area de salud de la Unidad de Salud y Nutricion que
se dé cumplimiento a lo establecido en este documento

2. Realizar gestiones a nivel local que garanticen adecuado estado de salud acorde
con su edad cronolégica.

3. Informar incumplimientos en atenciones en salud, identificadas en su Centro de
inmediato a la Jefatura de Departamento, con copia a Jefatura de la Unidad de
Salud y Nutricion.

4. Elaborar el plan anual de salud preventiva y salud mental del Centro conjuntamente
con la persona Encargada de salud del Centro, en coordinacién con la Unidad
Comunitaria de Salud Familiar (UCSF) de su localidad, y enviarlo a la Unidad de
Salud y Nutricion el primer trimestre de cada ano.

5. Autorizar y dar seguimiento a los lineamientos generales de salud preventiva y
salud mental para el programa, entregadas por el Encargado de Salud del Centro
segun lo programado, previamente revisados por la Unidad de Salud y Nutricién.

Técnico(a) de primera infancia:

1. Cumplir con los lineamientos técnicos de atencidon en salud en coordinacién con el
area de Salud.

2. Realizar gestiones necesarias a nivel local que garanticen el adecuado estado de

salud de las nihas, niflos y adolescentes acorde con su edad cronolégica y
condicion de salud en su respectivo centro.
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Encargados de salud de Centros (Personal designado en Centros en
cumplimiento del Convenio. ISNA-MINSAL-FOSALUD}):

1. Apoyar al Director(a) del Centro en la elaboracion del Plan anual de salud
preventiva y salud mental en coordinacion con la Unidad Comunitaria de Salud
Familiar (UCSF) de su localidad.

2. Enviar a la Unidad de Salud y Nutricién, con visto bueno del Director(a) del Centro,
la informacién y seguimiento de cumplimiento a los lineamientos generales de
salud preventiva y salud mental.

3. Apoyar al Director(a) en gestiones locales para atender el estado de salud de las
nifas, nifios y adolescentes, acorde con la edad cronoldgica y condicion de salud
de la poblacion del Centro.

4. Informar de inmediato a el/la Director(a) del Centro sobre la identificacion de
incumplimientos en atenciones en salud.

5. Verificar que la atencion en salud a nifias, nifios y adolescentes se cumpla bajo

normas, protocolos y programas del Sistema Nacional de Salud, inclusive norma de
atencion de enfermedades prevalentes en la infancia.

Referentes de Atencion Primaria en Salud (APS) de los centros (Personal del
ISNA en Centros capacitado en Atencion Primaria en Salud (APS)):

1. Capacitar en materia de salud a nifias, ninos y adolescentes lideres para replicar
utilizando metodologia entre pares.
2. Participar en la organizacion local de las jornadas médico, odontologicas,

nutricionales y de cualquier otra, en beneficio de la salud de las nifias, nifos y
adolescentes.

7. ATENCION EN SALUD / COMPONENTES

7.1 Promocion de [a salud y prevencion de enfermedades

El propdsito de este componente es verificar la prestacion de servicios de salud a los
diferentes Centros y la identificacion de necesidades para realizar gestiones de

mejora. Asimismo, integrar los planes de salud preventiva y de salud mental de los
Centros.

La atencion primaria en salud, se ejecutara de acuerdo a lo establecido en las guias de
salud preventiva y salud mental, las cuales han sido adaptadas a las caracteristicas de
la poblacién de cada uno de los Centros, estas son:

1. DOC.SA.001 “Guia para la promocion de la salud y prevencion de
enfermedades en los Centros de Acogimiento”.
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2. DOC.SA.002 “Guia para la promocion de la salud y prevenciéon de
enfermedades en los Centros para la Insercion Social”.

3. DOC.SA.003 “Guia para la promocién de la salud y prevencion de
enfermedades en los Centros de Desarrollo Integral”.

4. DOC.SA.004 “Guia de trabajo en salud de madres y adolescentes
embarazadas en Centros ISNA”.

Las guias deben socializarse anualmente y programar refuerzo de las mismas durante
el afio segun lo considere pertinente la Coordinacién del area de Salud.

7.2 Salud preventiva y salud mental

Con el fin de establecer y facilitar las intervenciones en salud, los y las Directores(as)
de Centro presentaran al area de Salud en los primeros dos meses del ano el
DOC.SA.005 “Plan anual de salud preventiva y salud mental de los centros
ISNA”, el cual debera abarcar las cuatro areas siguientes:

1. Atenciones preventivas y por morbilidad (curativas): Controles de niha y nifo
menores de 10 afos segln normativa nacional, vacunacién, entrega de
micronutrientes y desparasitacién, atenciones odontoldgicas, atenciones médicas,

psicologicas, nutricionales y otros dejando constancia en el FOR.SA.018 “Tarjeta
de control de tratamiento”.

2. Toma de examenes de la poblacion de los centros y personal:

» Examenes de las nifias y nifios: EGO, EGH, hemograma, tamizaje de VIH,
tamizaje de tuberculosis.

» Examenes de manipuladores de alimentos, toma de citologia y otros.

3. Salud ambiental: Fumigacion y abatizacion contra mosquitos y zancudos, campana
de eliminaciéon de roedores e insectos, eliminacion de ectoparasitos, inspecciones

de saneamiento ambiental, curso para las buenas practicas de manufactura de
alimentos para la extensién del carnet de manipulador.

4. Actividades educativas dirigidas a la ninez, adolescencia, familia o personal de
atencion directa del ISNA: charlas o jornadas de salud, clubes de la adolescente
embarazada, club del adolescente, paseos dirigidos a nifias y nifnos y al personal,

escuela de familia, entre otros. Los referentes de salud deberan completar el
FOR.SA.001 “Reporte de APS".
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El area de Salud dara seguimiento al cumplimiento de las actividades y acciones
contempladas dentro del mismo.

7.3 Monitoreo de la salud preventiva y salud mental

Este componente seré ejecutado por el Area de Salud de la USN, mediante visitas a
los Centros ISNA. El dia de la visita el personal Médico del area de salud se
presentara con la Direccién de! Centro, explicara el motivo de la actividad y solicitara

acompafamiento del Encargado(a) de Salud durante su desarrollo.

7.3.1 Para verificar las acciones desarrolladas por el Centro en lo relativo a la salud
preventiva y salud mental, aplicara los siguientes formularios:

+« FOR.SA.002 “Diagnéstico situacional del acceso a los servicios de salud
en los Centros ISNA", el cual completara una vez al ano.

e FOR.SA.003 “Lista de monitoreo de salud mental de nifiez y adolescencia
de Centros de Acogimiento e Insercion Social”.

e FOR.SA007 “Lista de chequeo de condiciones y necesidades de los
Centros”, se aplicara al menos 1 vez al aio.

+ FOR.SA.008 “Reporte conductual mensual de nifia, nifio y adolescente”.

e FOR.SA.011 “Matriz de ingresos y egresos hospitalarios de nifiez y
adolescencia de Centros ISNA”.

e FOR.SA.016 “Matriz de seguimiento a examenes y tarjeta de vacunacion
en Centros ISNA”.

e« FOR.SA.019 “Lista de monitoreo de medicamentos”.

+ FOR.SA.004 “Monitoreo en salud mental de la primera infancia”. Aplica
solo para Centros de Desarrollo Integral.

7.3.2 Durante las visitas de monitoreo hara énfasis en las condiciones de Salud de los
grupos de riesgo, de acuerdo a lo siguiente:

7.3.2.1 En el caso de las madres y adolescentes embarazadas debera verificar que
el personal cumpla con lo establecido en el DOC.SA.004 “Guia de trabajo
en salud de madres y adolescentes embarazadas en Centros ISNA™.
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7.3.22 En el caso de las personas privadas de libertad verificard que se esté
dando cumplimiento a los “Lineamientos técnicos para la atencion en Salud
de las personas privadas de libertad-del Ministeric de Salud”, que existan
coordinaciones con las Unidades Comunitarias de Salud Familiar, quienes
dentro del cumplimiento del Convenio apoyan brindando las atenciones
medicas a los adolescentes, que las necesidades relacionadas con la
garantia del derecho a la salud (agua potable, infraestructura, hacinamiento,
otros) se estén cumpliendo y, realizara recomendaciones técnicas al

respecto; todo ello quedara registrado en el FOR.SA.009 “Lista de
monitoreo de Resguardos”.

7.3.2.3 EWa Técnico(a) Médico especializado en salud mental dara seguimiento a
nifias, ninos y adolescentes con alteraciones en salud mental, priorizando
casos segun solicitud del Director(a) o Equipo Técnico. Para dicha
evaluacion utilizara el FOR.SA.005 “Hoja de evaluacién de salud mental a
nifiez y adolescencia en Centros ISNA”.

7.3.2.4 El personal Médico del area de salud completara el FOR.SA.015 “Control
clinico externo” y llevara registro de cada asistencia y seguimiento de las

nifas, nifics y adolescentes, en el FOR.SA.017 “Consolidado de
atenciones en salud en Centros ISNA”.

7.3.2.5 En aguellos casos que considere necesario referira a la nifa, nifo o
adolescente al Sistema Nacional de Salud para iniciar o continuar el

abordaje utilizando el FOR.SA.006 “Hoja de referencia médica de nifiez y
adolescencia en Centros ISNA”,

7.3.3 Los hallazgos encontrados en las visitas quedaran registrados en acta de
reunién, detallando observaciones y recomendaciones inmediatas. La
informacion recopilada en las diferentes listas de chequeo sera insumo para que
el Area de Salud brinde lineas {écnicas a los Centros encaminadas a mejorar
las condiciones de salud preventiva, salud bucal, salud mental, higiene,
saneamiento y otras; a la vez, para realizar coordinaciones con las instituciones
prestadoras de servicios de salud con el fin de mejorar las atenciones.

7.3.4 E/la Técnico/a Médico/a responsable del monitoreo elaborara el FOR.SA.020
“Informe”, con las recomendaciones técnicas adecuadas, luego lo entregara a
la Coordinacion del Area de Salud para el anélisis e interpretacion y la toma de

decisiones oportunas, con retroalimentacion posterior a la Jefatura de la Unidad
de Salud y Nutricidon.
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7.4 Educacion para la salud, basada en la atencidén primaria en salud (APS).

Para el desarrollo de este componente el/la Encargado(a) de Salud del Centro debera
incorporar al DOC.SA.005 “Plan anual de salud preventiva y salud mental de los
Centros ISNA”, actividades para la Promocion de la Salud, como por ejemplo
capacitaciones con enfoque de APS que debera realizar la persona referente de
atencién primaria en salud o las gestionara con base en el Convenio ISNA-MINSAL-

FOSALUD vy otras instituciones cuyas funciones pueden estar relacionadas en el ramo
de la Salud, desde una perspectiva integral.

El/la Técnica/o Médica/o de la Unidad de Salud y Nutricidén verificara que dentro de los
Centros se cumpla con lo establecido en el DOC.SA.005, en el marco de este

componente, lo cual realizard el mismo dia del Monitoreo de salud preventiva y
salud mental de los Centros ISNA.

Asimismo, el cumplimienio de las capacitaciones a través del FOR.SA.021 “Lista de
asistencia”; cuando lo considere necesario brindara asistencia técnica en contenidos
y metodologia y para medir los conocimientos adquiridos utilizara el FOR.SA.022
“Chequeo de conocimientos adquiridos”, vy registrara la actividad en el acta de
seguimiento y asistencia técnica.

Esta actividad tambien debe incluirla en el FOR.SA.020 “Informe” que entregara a la
Coordinacion del Area de Salud segun el numeral 7.3.4.

7.5 Gestion y coordinacion inter-institucional

Este componente comprende el seguimiento al Convenio de cooperacion ISNA—
MINSAL- FOSALUD:

La Coordinacién del Area de Salud programara reuniones periddicas con las personas
referentes de MINSAL y FOSALUD para garantizar el cumplimiento del Convenio.

La Coordinacion del Area de Salud interviene en los niveles nacional y regional para
dar seguimiento al cumplimiento de compromisos generados en dicho convenio, las/los

Técnicos/as médicas/os del area actuaran en los niveles de coordinacion local segin
necesidad de atenciones requeridas.

Asimismo, el area de Salud debera confirmar el cumplimiento de las Jornadas médico-
odontoldgicas pactadas en el convenio, cuando reciba el FOR.SA.023 “Lista de

monitoreo de jornadas médico-odontoldgicas” y el FOR.SA.024 “Consolidado de
jornadas odontologicas MINSAL”.
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Las gestiones del area de Salud con el Sistema Nacional de Salud se extienden a
ofras instituciones publicas prestadoras de servicios de salud para brindar atenciones
a nifias, nifios y adolescentes, en situaciones particulares y habiendose agotado las
alternativas a nivel local por el equipo multidisciplinario de los Centros ISNA.

8. OTRAS ACTUACIONES PARA LA ATENCION EN SALUD

8.1 La Coordinacién del area de Salud participara en mesas de salud con opinion
consultiva en el marco de los enlaces con el Sistema Nacional de Salud,
Comisidon Nacional Antidrogas vy otros que promuevan el derecho a la salud de la
nifiez y adolescencia en todos sus é@mbitos y de acuerdo a la LEPINA o segun
sea designado por la jefatura inmediata superior.

8.2 A través de la coordinacion con la Unidad de Cooperacion y Convenios, se
promoveran las iniciativas que favorezcan a la garantia del derecho a la salud de
la nifiez y adolescencia bajo los programas que oferta el ISNA.

8.3 Atencion de enfermedades epidemioldgicas y condiciones de riesgo para la
salud.

La Direccion de cada Centro ISNA remitira a la Unidad de Salud y Nutricion la
informacién requerida para dar cumplimiento a las normativas, protocolos y
lineamientos del Sistema Nacional de Salud y otras instituciones que participan en el

Sistemma Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, a través de los
siguientes documentos:

e FOR.SA.010 “Matriz de bhusqueda de enfermedades infectocontagiosas”.
Diariamente deben reportar via telefonica y luego en esta matriz, el primer hallazgo
diagnéstico en el Centro de las enfermedades siguientes: sospecha de dengue,
hepatitis aguda tipo “A”, neumonia, diarrea y gastroenteritis, mordeduras de
animales transmisores de la rabia, sospecha de meningitis, sospecha de célera,
intoxicacién alimentaria aguda, conjuntivitis, sintomatico respiratorio (tos por mas
de 15 dias), Infecciones de transmision sexual, fiebre tifoidea.

» FOR.SA.011 “Matriz de ingresos y egresos hospitalarios de nifiez y
adolescencia en Centros ISNA”.

¢« FOR.SA.012 “Matriz de madres adolescentes o embarazadas”.

¢« FOR.SA.013 “Matriz de ninez menor de 5 afios con alteracion en el desarrollo
en Centros ISNA”.
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e FOR.SA.014 “Matriz de nifnez y adolescencia con tratamientos cronicos o

psiquiatricos en Centros ISNA”.

o FOR.SA.025 “Matriz de resultados de examenes y carnet de manipuladores de
alimentos™.

8.4 Control de medicamentos crénicos y psicofarmacos.

Para el efectivo control de medicamentos crénicos y psicofarmacos, los Centros
mantendran actualizado el FOR.SA.026 “Libro de control de estupefacientes y
psicotropicos”, el cual remitirdn una vez al afio a la Direccidon Nacional de
Medicamentos para revision y autorizacion.

Los y las Directores/as de Centro remitiran mensualmente el FOR.SA.014 “Matriz de
nifez y adolescencia con tratamientos cronicos o psiquiatricos en Centros
ISNA” a el/la Coordinador/a del Area de Salud, para que elabore el consolidado de
cada Centro con la descripcion de los efectos adversos y recomendaciones del
consumo crénico de medicamentos, y luego lo remita a la jefatura de la Unidad para
que lo envie a el/la Subdirector/a y Director/a de Centro que corresponda.

8.5 Botiquin de medicamentos

Es el lugar fisico ubicado en las instalaciones de la Unidad de Salud y Nutricion en
sede Central del ISNA, donde se reciben, resguardan, registran en SIAD, controlan y
despachan los medicamentos e insumos solicitados por los Centros, que no

proporciona el Sistema Nacional de Salud, y que el Instituto compra, segun lo
establecido en las normas atinentes.

En ocasiones se reciben donaciones de medicamentos e insumos, las cuales ingresan
segun lo dispuesto por la Unidad de Cooperacion del ISNA.

8.6 Adquisicion de medicamentos

Para la compra de medicamentos requeridos por las nifias, ninos y adolescentes de
los Centros ISNA, segun proyeccion de consumo, el/la Regente de medicamentos

apoyara a la Coordinacién del area de Salud en la elaboracién de los términos de
referencia.

La Coordinacion del area de Salud o el/la Regente de Medicamentos formaran parte
de la Comision Evaluadora de Ofertas de Medicamentos, para dar asistencia técnica

en cuanto a su adquisicion, sin embargo, no asumiran la Administracion de o los
Contratos derivados de dicho procedimiento.
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9. PROCEDIMIENTOS PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS
PROPORCIONADOS POR EL ISNA

9.1 Solicitud de medicamentos e insumos para el inventario del botiquin ISNA

(Almacén 50)

Responsable

NO

Actividad

Regente de
Medicamentos

Con base en el comportamiento del consumo del ano
anterior, capacidad de almacenaje vy criterio
profesional, elabora stock de medicamentos e insumos
que tendra en el almacén durante el afio en curso y lo
remite a la coordinacion de Salud.

Coordinador/a de
Salud

Recibe, revisa y evalta el inventario para determinar el
stock de medicamentos e insumos. De ser necesario,
realiza sugerencias y/o modificaciones.

Si existen sugerencias y/o modificaciones al stock de
Medicamentos e insumos las remite a el/la Regente de
medicamentos para su consideracion y realizaciéon de
modificaciones.

Devuelto el cuadro de stock de medicamentos e
insumos por ellla Regente de Medicamentos, da su

visto bueno y lo remite a la jefatura USN para
autorizacion.

Jefatura Unidad de
Salud y Nutricién

Recibe, revisa y verifica propuesta al listado de
medicamentos e insumos integrados en el stock del
almacén 50.

De haber observaciones y/o sugerencias, lo remite a la
Coordinacion del Area para su consideracion vy
realizacién de modificaciones.

Superadas las observaciones, si las hubiera, lo
autoriza y lo remite a la Coordinacion del Area de
Salud con copia a la Administracion de Contratos.

Coordinador/a de
Salud

Recibe el stock de medicamentos e insumos, luego
remite la solicitud de medicamentos e insumos a la
Administracion de Contratos, para abastecer el
Almacén 50 de medicamentos e insumos.

Administrador/a de
Contratos

Recibe la solicitud autorizada por Coordinador/a de
Salud, revisa y en caso de identificar inconsistencias

informa a jefatura USN, con copia a Coordinador/a del
Area de Salud.

Coordinador/a de
Salud

10

Superadas las observaciones entrega la solicitud

firmada y sellada a la Regente de Medicamentos y a la
Administracién de Contratos.
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Responsable N° Actividad
Administrador/a de 11 Recibe solicitud autorizada, y gestiona provision de
Contratos medicamentos e insumos.
Recibe medicamentos, segun factura, la cual debe ser
12 conforme con lo solicitado por el/la Administrador(a) de
Contratos. Revisa la cantidad, descripcion, unidad de
medida, presentacion, precios unitarios y precio total.
Firma y sella de conformidad con la factura que
13 | comprueba la recepcion de los medicamentos en el
almaceén 50.
Regente de 14 Registra los medicamentos e insumos en el SIAD.
Medicamentos
15 Ubica los medicamentos en el almacén de
medicamentos e insumos (almacén 50).
Elabora y coloca vifietas de identificacion de
16 | medicamentos, para despachar teniendo en cuenta
fechas de vencimiento.
Ante la recepcion de requisiciones de medicamentos e
17 | insumos, y existencia de los mismos, elabora el Envio
de Medicamentos.
Coordinador/a de Notifica al Centro solicitante para que retire lo
Salud y/o Regente | 18 | solicitado en la Unidad de Salud y Nutricion.
de Medicamentos
Director(a) de 19 Designa personal para que retire los medicamentos e
Centro insSuMos.
Personal 20 Recibe medicamentos e insumos, firma y sella el
designado Envio de Medicamentos.
Realiza monitoreo diario de las existencias de
21 medicamentos e insumos en el SIAD, con el fin de
mantener el stock de medicamentos e insumos
Regente de . - ble denands
Misdicamentos necesarios para cupnr a posible de : _
En caso que las existencias se estén agotando informa
op |2 el/la Coordinador/a de Salud para que gestione

entregas de medicamentos e insumos, con base en los
tiempos estipulados en los términos de referencia.
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9.2 Solicitud de medicamentos y/o insumos en dias y horas no laborales del
personal de la Unidad de Salud y Nutricion

Este procedimiento aplica para solicitudes de medicamentos e insumos del stock del
botiquin, que si bien hay existencias, no pueden ser entregados por ser dias y horas
no laborales del personal de la Unidad de Salud y Nutricion, aplica para fines de
semana, horario nocturno y dias festivos.

| Responsable N° Actividad
Notifica via telefonica a la Jefatura de la Unidad de
Birsstora di Salud y Nutricién o Coprdinadora del Areg de Salud la
Centro ISNA y necesidad de medicamentos y/o insumos de
emergencia. Para lo cual remite por medio digital,
copia de la/s receta/s, nombre completo y nimero de
DUl de la persona designada para recibirlos.
Jefatura USN Informa a la Administracion de Contratos sobre el
y/o Coordinador/a 2 | requerimiento de medicamentos y/o insumos y le
de Salud remite copia de los documentos e informacion recibida.
Gestiona el requerimiento de medicamentos y/o
Administrador/a de 3 insumos con el Proveedor, le remite copia de los
Contratos documentos recibidos y le proporciona los datos de la
perscna designada para recibirlos.
Hace entrega de los medicamentos y/o insumos,
Proveedor 4 | previa verificacion de DUl de la persona designada
para recibirlos en el Centro.
Designado(a) del Al recibir el medicamento y/o insqmo le entrega al
Centro ISNA 5 | proveedor, copia de la receta colocandole su nombre,
numero de DUI, firma y sello del Centro ISNA.
Director/a de 6 En maximo tres dias habiles entrega la documentacion
Centro ISNA correspondiente a la Jefatura de la USN.
Jetatirg LEN 7 Deriva documentacion a la Administradora de
Contratos, para la gestion pertinente,

9.3 Solicitud de medicamentos e insumos que no forman parte del stock del

botiquin ISNA
Responsable N° Actividad
Encargado de ’ Solicita se elabore requisicion de medicamentos e
Salud insumos.

Encargado/a del Ve_nﬁca que las re_cetas cont_engan firma y sello dfat

2 medico que prescribe el medicamento, caso contrario
SIAD en Centro

la devuelve.
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| Responsable N° Actividad 1
Solicita codigo de los medicamentos e insumos para
3 | elaborar la requisicién. Seguidamente la traslada para
firma y sello a la Director/a del Centro.
Verifica que las recetas contengan firma y sello del
médico que prescribe el medicamento, de ser asi,
. 4 | procede a firmar y sellar la requisicion y el reverso de
Dergcgrc})gg de las recetas originales, las cuales adjunta; caso
) contrario solicita que se tramite la firma y sello.
5 Remite la requisicién a la Unidad de Salud y Nutricién,
para revision y visto bueno.
Regente de 6 Revisa y confronta la requisicion con las recetas, y las
Medicamentos traslada a la Coordinadora del Area de Salud.
Coordinador/a del 7 Firma y sella de visto bueno la requisicién y la
area de Salud devuelve a la Regente de Medicamentos.
R Remite la requisicion al Departamento de Almacenes y
egente de L . .
Medicamentos 8 Suml_n1§tros y si es necesario apoya dando
seguimiento a la gestion de compra.

Departamento de Recibe la requisicion y gestiona la compra,
Almacenes y 9 | posteriormente avisa a la Regente para que reciba los
Suministros medicamentos e iInsumos.

Recibe medicamentos, segln factura, la cual debe ser

10 conforme con lo solicitado por el/la Administrador(a) de
Contratos. Revisa la cantidad, descripcion, unidad de
medida, presentacion, precios unitarios y precio total.
Firma y sella de conformidad con la factura que

11 | comprueba la recepcion de los medicamentos en el

Regente de almacén 50 y la entrega al proveedor.
Medicamentos 12 | Registra los medicamentos € insumos en el SIAD.

13 Ubica los medicamentos en el almacén de
medicamentos € insumos.

14 Elabora y coloca vifietas de identificacion de
medicamentos.

15 Elabora el Envio de Medicamentos en el SIAD,
seguln la requisicion.

Coordinador/a de Notifica al Centro para que retire los medicamentos e

Salud y/o Regente | 16 | insumos en la Unidad de Salud y Nutricion.

de Medicamentos
Director{a) de 17 Designa personal para retirar los medicamenios e

Centro

| iINSUMOS.

]
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Responsable N° Actividad ]
Personal 18 Recibe medicamentos e insumos, firma y sella el
designado Envio de Medicamentos.

9.34 Solicitud de medicamentos e insumos por medio de fondo circulante
(Aplica en emergencias especializadas)

Fondo Circulante
L

Responsable N° Actividad
: Consulta sobre el requerimiento de medicamentos,
Director(a) 1 | insumos o pruebas solicitadas a la Unidad de Salud
Centros 0 persona NUtricion Y
designada )
> Verifica existencias en los Almacenes de
medicamentos € insumos ISNA.
De no existir, realiza consultas en el Sistema Nacional
3 de Salud sobre las pruebas solicitadas. Ademas de
Coordinador/a de casos especiales o especificos sobre los
Salud medicamentos e insumaos.
Posterior a la verificacidn, procede a dar visto bueno a
4 la solicitud, dejando copia en sus archivos e informa a
el/la Director/a de Centro sobre el resultado de la
peticidon.
Director(a) Si no hubiera medicamento, solicita a la Gerencia
Centros o persona 5 | Administrativa o al Encargado del Fondo Circulante la
designada compra o reintegro, segun corresponda.
Encargado del Procede como lo determina el ITR.UFIL.002 “Normas y
6 | procedimientos para la utilizacion del Fondo circulante

del monto fijo”, vigente.

8. VIGENCIA

La vigencia de este documento sera de tres anos con actualizacion del mismo, pasado
este tiempo, de no existir cambios su vigencia continuara.

9. REGISTROS

REGISTRO AREA [ cobico
Unidad de Salud vy

Reporte de APS. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.001

Diagnéstico situacional del acceso a los|Unidad de  Salud y FOR.SA 002

servicios de salud en los centros ISNA. | Nutricion/Area de Salud T

Monitoreo de salud mental de nifiez y|Unidad de Salud vy

adolescencia de Centros de | Nutricion/Area de Salud FOR.SA.003

Documento: DOC.USN.002

Naturaleza de la revision:
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REGISTRO AREA CODIGO
Acogimiento e Inserciéon Social.
Monitoreo en salud mental de la primera|Unidad de  Salud
infancia. Nutricion/Area de Salud FOR.SA.004
Hoja de evaluacidén de salud mental a|Unidad de  Salud FOR.SA 005
nifiez y adolescencia en Centros ISNA. | Nutricién/Area de Salud L
Hoja de referencia médica de nifiez y|Unidad de  Salud FOR.SA 006
adolescencia en Centros ISNA. Nutricién/Area de Salud T
Lista de chegqueo de condiciones y Unidad de  Salud
necesidades de los Centros. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.007
Reporte conductual mensual de nifa, | Unidad de Salud
nific y adolescente. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.008
) . Unidad de  Salud
Lista de monitoreo de Resguardos. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.009
Matriz de blsqueda de enfermedades|Unidad de  Salud .
infectocontagiosas. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.010
Matriz de ingresos y egresos|Unidad de  Salud
hospitalarios de nifiez y adolescencia en | Nutricidn/Area de Salud FOR.SA.011
Centros ISNA,
Matriz de madres adolescentes o|Unidad de Salud
embarazadas. Nutricion/Area de Salud FOR.SA.012
Matriz de nifiez menor de 5 anos con!Unidad de Salud
alteracion en el desarrollo en Centros | Nutricion/Area de Salud FOR.SA.013
ISNA. .
Matriz de nifiez y adolescencia con|Unidad de  Salud
tratamientos cronicos o psiquiatricos en  Nutricién/Area de Salud FOR.SA.014
Centros ISNA.
- Unidad de  Salud
Control clinico externo. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.015
Matriz de seguimiento a examenes y|Unidad de  Salud FOR.SA.016
tarjeta de vacunacion en Centros ISNA. | Nutricion/Area de Salud T
Consolidado de atenciones en salud enlUnidad de  Salud
Centros [SNA. Nutricion/Area de Salud | T OR-SA-017
. . Unidad de Salud
Tarjeta de control de tratamiento. Nutricion/Area de Salud FOR.SA.018
. . . Unidad de  Salud
Lista de monitoreo de medicamentos. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.019
Unidad de Salud
Informe. Nutricion/Area de Salud FOR.SA.020
Lista de asistencia. Unidad de  Salud FOR.SA.021
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i REGISTRO AREA CODIGO
- . Unidad de  Salud

Chequeo de conocimientos adquiridos. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.022

Lista de monitoreo de jornadas médico-|Unidad de  Salud

odontolbgicas. Nutricion/Area de Salud FOR.SA.023

Consolidado de jornadas odontoldgicas | Unidad de  Salud

MINSAL. Nutricién/Area de Salud FOR.SA.024

Matriz de resultados de examenes y Unidad de  Salud FOR.SA 025

carnet de manipuladores de alimentos. | Nutricidn/Area de Salud T

Libro de control de estupefacientes y|Unidad de  Salud

psicotropicos. Nutricidn/Area de Salud FOR.SA.026

Guia para la promocién de la salud y|Unidad de Salud y

prevencion de enfermedades en los!Nutricidn/Area de Salud DOC.SA.001

Centros de Acogimiento. -

Guia para la promocién de la salud y|Unidad de Salud y

prevencién de enfermedades en los Nutricidn/Area de Salud DOC.SA.002

Centros para la Insercién Social. -

Guia para la promocidén de la salud y)Unidad de Salud y

prevencion de enfermedades en los | Nutricidon/Area de Salud DOC.SA.003

Centros de Desarrollo Integral.

Guia de trabajo en salud de madres y| Unidad de Salud y

adolescentes embarazadas en Centros| Nutricién/Area de Salud DOC.SA.004

ISNA. )

Plan anual de salud preventiva y salud Unidad de Salud y

|mental de los Centros [SNA. | Nutricién/Area de Salud DOC.8A.005 J

10.ANEXOS
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Titulo: Reporte de APS.

Centro:

Referente:
Fecha:

Hora inicio:

Hora fin:

N° de nifas: N° de nifios: N° adolescentes/ adultos:
(F) , (M) Total de poblacion: F , M

Desarrollo de jornada o actividad:

Situaciones relevantes:

Nombre, firma y sello
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Titulo Diagnostico situacional del acceso a los servicios de salud en
los Centros ISNA,
Fecha: Hora: Inicic Finalizacién
Nombre del Centro: Sello:
Director/a de Centro:
Técnico/a acompafiante:
Responsable de Firma vy sello:
monitoreo:
Unidad Comunitaria de Salud mas préxima al Centro:
No. DIAGNOSTICO ’ Sl NO OBSERVACIONES
¢Tiene coordinacion con el establecimiento de
1
Salud?

2 éTiene el Centro un Plan de salud?

¢Realiza la Unidad de Salud inspecciones de
3 saneamiento ambiental (dengue, alimentos,
calidad de agua)?

iRecibe la visita del Promotor de la Unidad de Salud
4 | mds proxima?
éCada cuanto?

¢El Personal Médico del establecimiento de Salud
5 visita el Centro?
¢Cada cuante?

6 | ¢Cuenta con servicio de agua potable?

¢El servicio de agua potable es regular? Explique

:Tiene disposicidn separada de los desechos
8 | (Organicos e inorganicos) en el Centro?
Expligue....

¢El Centro recibe el servicio de camidn recolector
9 de basura?
¢Cada cuante?

10 ¢Tienen calendarizadas las fumigaciones en el
Centro?

¢Cuenta con un Comité de Salud & con Referente de
11 i . .
Atencidn Primaria en Salud?

Si existe el Programa de escuela de padres/madres
ése abordan temas de atencidn primaria en Salud?

12 éCudles?:

¢El Centro atiende nifias, nifios o adolescentes con
enfermedades u condiciones crdnicas? Margue con
13 | una X: VIH____, epilepsia , leucemia_____,
insuficiencia renal crdnica psiquidtrica
Otros Explique: ,

|

Notz: $i las observaciones sohrepasan los campos, se escribird en el revers

o de la presente hoja u hojas adicionales
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Titulo: Monitoreo de salud mental de nifiez y adolescencia de Centros de

Acogimiento e Insercién Social.

Fecha de monitoreo:

Centro:

Sello:

Codigo del centro

Departamento

Municipio:

Técnico/a acompanante:

Responsable de monitoreo:

Poblacidn del centro segun sexo:

M D H D

Edad de la poblacidn:

<Zaﬁosl:| 2a5a l:l

6alla D

11ail5a |_—_] 16a183|:I

Cantidad de nifias, nifios y adolescentes con diagnostico
psiquiatrico.

ot O

Cantidad de nifas, nifios y adolescentes con diagndstico
de alguna alteracién en salud mental.

" O L]

AFIRMACION/PREGUNTA

VALORACION
ASIGNADA

Sl NO

Observaciones

¢El centro cuenta vy cumple con un Plan de Salud
Preventivo y Salud Mental (Integral)?

¢Dentro del Plan de Salud Integral se encuentran
estipuladas las acciones a favor de la Salud Mental de las
nifias, nifios y adolescentes, asi como del personal
(charlas, actividaes educativas, recreativas ?

élas nifas, nifios y adolescentes que presentan
alteraciones en salud mental tienen identificado las

necesidades psicologicas principales?

¢Las/ los adolescentes cuentan con Proyecto de vida?

¢las nifias, ninos y adolescentes
alteraciones en salud mental
psicosocial adecuado?

que presentan
tienen un abordaje

élas nifas, ninos y adolescentes que presentan
alteraciones en salud mental o discapacidad cuentan con
atencidn en Fisioterapia?
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¢las nifias, nifios y adolescentes que presentan
alteraciones en salud mental o discapacidad cuentan con
atencién en Terapia Ocupacional?

¢Las nifias, nifios y adolescentes tienen acceso a educacién
formal?

élas v los adolescentes tienen acceso a eduaccién no
formal (talleres vocacionales)?

¢Los talleres vocacionales cumplen las expectativas de

rehabilitacidn psicosocial a favor de la poblacién infanto
juvenil?

¢En el centro se contempla abordaje familiar de manera
individual y grupal?

¢En el abordaje familiar grupal se retoman temas de salud
rmental?

¢En el centro existe utilizacidn adecuada de areas
recreativas y de ocio?

¢El centro cuenta con adaptaciones adecuadas que
faciliten la movilizacion de personas con dicapacidad?

No. de Adolescentes embarazadas y madres
adolescentes: =~ e e

No adolescentes embarazadas. ] .

No madres adolescentes

I

¢Se desarrolla abordaje psicosocial diferente a las madres
adolescentesy/o adolescentes embarazadas?

¢Las adolescentes embarazadas cuentan con [z inclusidn
en el grupo de “adolescente embarazada” impartido por
MINSAL, o se ha incluido en otro grupo de intervencidn
grupal?

¢St el centro cuenta con poblacién menor de 5 2fios, tiene
identificado el aborda a [as nifias y nifios con retardos en
los hitos de desarrollo?

¢Existen y se cumplen los planes de abordaje a [as nifas y
nifios con retardo en los hitos del desarrolio?
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Titulo: Monitoreo de salud mental de nifiez y adolescencia de Centros de
Acogimiento e Insercién Social.

Acuerdos/Recomendaciones: . . :
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Titulo: Monitoreo en salud mental de la primera infancia.

Fecha de monitoreo:

Centro:

1 sello:

Cédigo de Centro

Departamento

Director/a de Centro:

F\Aunicipio
|

Técnico/a acompafiante:

Responsable de monitoreo:

Poblacion del centro segin sexo: Nifas: Nifios: [:I
Edad de la poblacién: <a?2afos D 2 a5 afos |:|
6 a9 afos D
Nifias y nifios identificados con retardo en el desarrollo: | Nifias: D Nifips: D
Nifias y nifios ¢con discapacidad Nifias: D Nifios: D
Nifias y nifios con diagndstico psiquidtrice Nifias: [:} NiRos: D
20 ' DESCRIPCION DEACITIVIDAD

NO e

. OBSERVACIONES: ==

¢El centro da cumplimiento al Plan de Salud Preventivo y
salud Mental?

¢las nifias y nifios con retardo en el desarrollo se
encuentran abordados por alguna institucion del Sistema
Nacional de Salud u otra instancia?

éLos nifias vy nifios con o diagndstico psicoldgico o
psiquidtrico se encuentran abordados por alguna
institucidn del Sistema Nacional de Salud u otra
instancia?

¢El centro cuenta con plan de estimulacidn al desarrollo
de las nifias y nifios identificados con retardo en los hitos
del desarrollo?

¢Dentro del Plan de Salud Preventivo y Salud Mental se
encuentran estipulado (y se cumpten) acciones a favor de
la Salud Mental de las nifias y nifios?




Cfe, INSTITUTO SALVADORENO PARA EL | DOCUMENTO DE
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1 na NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA)

Formulario

Documento: FOR.SA.004

Pagina 2de 2

Titulo: Monitoreo en salud mental de la primera infancia.

¢Dentro del Plan de Salud Preventivo y Salud Mental se

encuentran estipulado (y se cumplen) acciones a favor
de la Salud Mental del personal?

¢El programa de “Escuela de familia” incluye temas en
Salud Mental?

¢El centro aborda relaciones interpersonales anomalas
entre pares (bullying), VIF?

¢El centro realiza utilizacion adecuada de areas
recreativas y de ocio?

¢El centro cuenta adaptaciones adecuadas que faciliten
la mobilizacion de personas con dicapacidad?

¢El centro cuenta con nifias o nifios con necesidaes
eductivas especiales?

Existe un plan de fortalecimiento técnico del personal

para abordar nifas y nifios con necesidades educativas
especiales?

ACUERDOS/RECOMENDACIONES:
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Titulo: Hoja de evaluacion de salud mental a nifez y adolescencia en

Centros ISNA.

Fecha: primera vez. seguimiento:

Centro:

Cdédigo: , Departamento:

. Municipio:

|. Datos de identificacion:
Nombre:

Edad:

Estado civil:

Nivel educativo:

Religion:

Direccion:

1. Situacién actual del caso:

ill. Historia personal:

IV. Antecedentes personales y familiares:

V. Examen mental:
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Documento: FOR.SA.005

Pagina 2 de 2

Titulo: Hoja de evaluacion de salud mental a nifiez y adolescencia en
Centros ISNA.

V1. Andlisis del caso:

Vil. Recomendaciones:

Vill. Observaciones

Responsable del centro:

selio:

Técnico(a):




Jo,; INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
{7/ DESARROLLO INTEGRAL DE LA
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DOCUMENTO DE
CALIDAD
Formulario

Documento: FOR.SA.006

Pagina 1 de 2

ISNA.

Titulo: Hoja de referencia médica de nifiez y adolescencia en Centros

Edad:

Fecha:
Centro: Cadigo de Centro:
Nombre: Cédigo:
Diagnostico:

Tratamiento:

Referido a:

Motivo de referencia:

Cuadro clinico:

Referido por:
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Titulo: Hoja de referencia médica de nifiez y adolescencia en Centros

ISNA.

HOJA DE REFERENCIA A ESTABLECIMIENTO DE SALUD

Fecha: Hora:

Nombre de la nifia/o: Edad:

Centro: Sello:

Motivo de referencia:

Referido por:

HOJA DE RETORNO A CENTRO ISNA

Fecha: Hora:

Nombre de la nifia/o: Edad:

Establecimiento de salud:

Resumen clinico:

Diagnostico:

Plan:

Atendido por:
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Titulo: Lista de chequeo de condiciones y necesidades de los centros.

Fecha: Hora; inicio: Finalizacién: ]
Nombre del Centro: Sello: ‘
Directora de Centro:
Técnico/a acompanante:
Responsable de monitoreo: ' Firma y Sello:
No ACTIVIDAD Sl NO OBSERVACIONES
Area de Clinica: - :
Equipamiento basico (bascula, estetoscopio, | | | TTTTITITTTITmmmmmmmmmmmmmemmmmmmenees T
tensiometro, lampara de mano, etc.)
| Reportes epidemiologicos o de consutasemanal | | | 7]
1

Cuademno de refefrencia  yio contrel cen | | | T TTTTTTTTITTTTTIITmmmmmmmmmmmmm
especialistas.
“Botiquin ¢ almacén de medicamentos. (control de |
medicamentos).

Cumplimiento de Compromisos Convenio con €l
2 Ministerio de Salud. {Personal de salud asignade,
horarios, coordinaciones locales, etc.).

3 Pian de salud del centro basado en Afencion
Primaria en Salud.

4 Area de Cocina (manipuiacién de alimentos,
limpieza de |as dreas, etc.)

5 Bodega de  Almentos  (condiciones  de
aimacenamiento, fechas de vencimiento, etc.}

6 Dormitorios (condiciones de limpieza,
hacinamiento, distribucion por sexo y edad, etc.)

7 Area de Bafios (limpieza, distribucion por sexc y
edad, etc.) '

8 Plan de tratamiento de desechos sélides.

9 Control de vectores,

10 | Centrol de calidad el agua para consume humano.

11 Limpieza de patios internos, jardines y corredores.

Nota: Si las observaciones sobrepasan los campos, se escribird en el reverse de la presente hoja u hojas adicionales.
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Titulo: Reporte conductual mensual de nifia, nifio y adolescente.

Fecha:

Centro:

Sello:

Técnico responsable:

Periodo:

—_

Datos de identificacion

Datos de Salud: Peso: | Talla: ;

LI B =Te oot (ot Ty W gl To o u T (=) PSSP PPDTPRN

Centro méd'lcd de salud donde eva GO S .. e e e e e e
Proxima Cita: . ..

LI B 11 To] oo 21 Tt e JE o =TT [ EIE= 1 1 gl o] o S O S T

Informe de Salud :

Estable: D Inestable: [:\

Si marct inestable, describa conducta (especifique fecha aproximada de inicio de sintomas):

L0Te ol [Pl = 1T o AT Lo L = OO O OSSP UPRIN
AGIESIVIHAG, ..o i e e e e e e e e s
1 (0] (R (=T TUL=) 6 Lo MO O S S P
=Yg Tal= T[T 4 1= o F (o] o S U
(0Fe] 3 le [N Twt v o] b= 1= N O U OO
@] (o 1
Posibles desenCadenNan S .. o e e e e e e

T O 0

ObSErVaciONeS/ReCOMMENU A C O I S, L .t e e e e e e e e e e et e e e e ans
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Documento: FOR.SA.009

R DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD
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Titulo: Lista de monitoreo de resguardos.
Fecha: Hora: Inicio Finalizacion
Nombre del Centro: Sello:
Director/a de Centro:
Técnico/a acompanante:
Firma y sello:

Responsable del monitoreo:
No ACTIVIDAD Sl | NO OBSERVACIONES
1 El MINSAL esta llegando a los resguardos a brindar

consulta médica o acciones en salud.

Ante una enfermedad aguda o lesion en un adolescente
2 durante la noche o fin de semana, son llevados a

FOSALUD o a la red de hospitales publicos.

Presenta el Encargado de resguardo, registros de la
3 consulta medica o informes de referencias a unidades

de salud, FOSALUD, hospitales publicos o privados e

ingresos hospitalarios.

Listados de asistencia de las charlas impartidas por los
4 Encargados de los resguardos o impartidas por el

MINSAL.
5 Personal de Ministerio de Salud asignado en marco del

convenio con MINSAL.
6 Informe del reporte de consulta semanal.
7 Bartolinas de adolescentes separadas de poblacion

adulta.
8 Buenas condiciones de limpieza en bartolinas.
9 Presencia de hacinamiento en bartolinas.
10 | Cuenta con servicios sanitarios y bafios disponibles para

la poblacion interna.
11 | Cuentan con agua para consumo humano (indagar

fuente).
12 | La comida es proporcionada oportunamente.
13 | Se les proporciona un kit de [impieza a su ingreso.
14

Cuenta la bartolina con suficientes colchonetas vy
sabanas para los internos.
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Titulo: Matriz de bisqueda de enfermedades infectocontagiosas.
Nombre del Centro Sello del centro:
Cédigo de Centro: | Departamento: | Municipio:
Director/a Responsable Fecha:
Periodo Reportado semanal | Poblacién actual acumulada [ M [H
Menor |1a4 | 5a9 | 10a19 | 20a29 | 30a39 | 40a49 | 50a59 | 60 arios }
No Eventos a notificar de 1afio | afos | afios afos afios afios anos afios a mas TOTAL
M H|M[H]|M[H M H M H (M H M H M H M H
1 Hepatitis A
2 | Hepatitis B
3 | Paratiditis infecciosa
4 | Varicela
5 | Parasitismo intestinal
6 | Fiebre tifoidea
7 | Diarrea, enteritis, gastroenteritis

Infecciones gonocdcicas agudas del

8 aparato genitourinario

9 | Herpes genital

10 | Condiloma acumulado

11 | Linfogranuloma venéreo

12 | Chancro blando

13 | Tricomoniasis urogenital

14 | Candidiasis de vulva y vagina

15 | Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS)
16 | Neumonia

17 | Sintomaticos respiratorios

18 | Conjuntivitis bacteriana aguda

19 | Mordedura por animal transmisor de rabia
20 | Picadura de abeja africanizada

21 | Intoxicacion alimentaria

22 | Cancer de préstata

23 | Cancer de pulmén

24 | Cancer gastrico

25 | Céancer de mama

26

Cancer cérvido uterino
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Titulo: Matriz de ingresos y egresos hospitalarios de niilez y adolescencia en
Centros ISNA. ; .

Centro Sello:

Cadigo del centro: , Departamento: , Municipio:

Director/a responsable:

Poblacién Total: Periodo:

SeX0 | rechade |- Hospitalde | Fechade | Diagnésti
No Nombre Expediente | Edad : - i
M| H ingreso ingreso egreso de egreso

1
2
3
4
5
6
7
8
9
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Titulo: Matriz de madres adolescentes o embarazadas.
Centro Sello:
Cadigo del centro: , Departamento: , Municipio:
Periodo;
No | Cdédigo Nombre Edad Edad Control Hospital
Gestacional | Prenatal* | Examenes* de Observacion
' 5 atencion
1
o7
3
4,
5.
6.
7.
8. *
9.
10.

Elaborado por:

Nombre, Firma y Sello

*Especificar si durante este periodo se realizo CPN o examen.
** Aplica en Etapa Gestacional.
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Titulo: Matriz de nifiez menor de 5 afios con alteracion en el desarrollo en
Centros ISNA.
Centro Sello:
Cédigo del centro: , Departamento: , Municipio:
Director/a responsable:
Poblacion Total:
Periodo:
N. Sexo | Edad | Alteracion en el desarrollo’ Institucién
CODIGO Nombre donde es Resultados/avances
M| H L{C|MF|MG|S|HS atendido
1
2.
3.
4,
8.
B.
T
8.
9.
10.

! L=Lenguaje, C=Cognitiva, MF= Motora Fina, MG= Motora Gruesa, S=Socializacion, HS= Hahitos de Salud
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{$ing NINEZY LA ADOLESCENCIA (ISNA) Formulario Pagina 1 de 1
Titulo: Matriz de nifiez y adolescencia con tratamientos cronicos o psiquiatricos
en Centros ISNA. .
Centro sello:
Cédigo del centro: , Departamento: , Municipio:
Fecha: Poblacién
Ultima fecha/
No ;| Cddigo Nombre Edad Diagnostico Tratamiento revision de TX
1
2
3
4
b
6
7
10

Elaborado por:

Nombre, firma y sello del centro
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Titulo: Control clinico externo.
. Expediente:

Centro de atencion: P o T
Nombre de paciente: Edad:

No e de 0

mbre de la persona Hora: Fecha:

que acompana:

Motivo de atencion:

Diagnostico/os:

Recomendaciones/
tratamiento;

Proxima cita;

Firma y sello de Médico que atendié.

Firma de persona que acompana

Nota: de uso exclusivo de expediente ISNA.



INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DELA COCUMENTO DE Documento: FOR.SA.016
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Titulo: Matriz de seguimiento a exdmenes y tarjeta de vacunacién en Centros ISNA
Facha:
Centro: Sello:
Cédigo de centro: Departamento: Municipio:
Poblacion total;
Sexo Exdmenes Tarjeta de vacunacion
o b+ “
g 3 s 8
2 g | E i3 g
o D ® ;‘é >';,. g Grupos de riesgo
:é, ‘E g _;_.% 3 -E ¥ enfermedades
. . k-] . o 2 meses 4 meses 6 meses ~ — 4sfios |2 % £ wi crénicas.
codign Nombre = EGO {Examen | EGH (Examen Hb-Hto . R
B = M H General de Generzlde | (Hemoglobina/ Observaciones:
Orina) Heces) hematacrito} £ 8 8 8
g ES 'y 4
H H H H
%] o al B - al & =] & al 2
HEIM R HE R MR s o &
Blel 5| 38 el Sl 3] 5 el SF 8t efefels{flalSldlolelaiBd]e] ol 2
FI[E] &l 812l =] &81 812 S & = 218l P popzio|Ipleip] 1= 2
1
2
3
4
5
6
7
8
9
{4

* Adulios y adultos mayores albergados en Centro de Educacién Especial
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Titulo: | Consolidado de atenciones en salud en centros ISNA
Se :
Nombre del Centro llo: gelcentro
Cddigo de I
Faritro Departamento Municipio
Director/a responsable
Periodo repo .,
R Poblacion actual M H Fecha:
semanal
Sexo Brindado por;
- Adolescente/ f?)t‘?”gf%”es -
5 _— @ Adulto rindadas .
N cadigo Nombre Bl @l o (colocar 2 2 " Observaciones
=g~ : Z
Zl Z| u H correlativo) % > 8 cT: E
L2 o

1

2

3

4

5

6

7

1 Consultas Médicas por morbilidad *colocar en
observacion

2 Consultas Médicas por Control

3 Consulta Odontoldgica

4 Consulta Odontoldgica de emergencia

5 Consulta Nutricional

6 Control Nutricional

7 Consulta de emergencia Prenatal*colocar en
observacion

8 Control Prenatal

9 Referencia a Hospital/UCSF especificar que
especialidad *colocar en observacién

10 Terapias Respiratorias

11 Curaciones

12 Inyecciones

13 Vacunaciones

14 Toma de Citologia

15 Numero de Requisicicnes solicitadas de
medicamentos e insumos

19 Actividades de Salud Mental*colocar en
observacién

20 Charlas de Salud y capacitaciones a pares
*colocar en observacién

21 Talleres vocacionales

22 Jornadas de Limpieza

23 Salidas o Actividades Recreativas
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Titulo: Tarjeta de control de tratamiento.

Control de cumplimiento de medicamentos.

Centro Departamento Fechainicio. | F.finalizacion. sello:
Codigo de centro Municipio
Responsable Sexo
Nombre: F M Edad: [Peso
Codigo:
fecha fecha fecha fecha fecha fecha fecha
Nombre Medicamento . ) .
Dosis cantidad | Responsable quien
Indicada | entregada recibe Horas Horas Horas Horas Horas Horas Horas

Medicamento no administrado por:

1. Faltade Medicamento  (FM) 4. Cambio de Medicamento (C™m) 7. Ingreso Hospitalario
2. Dosis incorrecta (DI)  S.Cambiode Dosis (CD) 8. Vomitos

3. Alergia (AL) 6. Medicamento Omitido (MO) 9. Realizandose Pruebas

(IH) 10. Intervencion Quirurgica  (IQ)
(VO) 11. Negacion a Tomarlo (NT)
(RP) 12.Otro:
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. Documento: FOR.SA.019
DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ CALIDAD
> Y LA ADOLESCENCIA, ISNA. Formulario Pagina 1 de 1
Titulo: Lista de monitoreo de medicamentos.
. Horario de . .
Fecha de monitoreo: . Inici
monitoreo cio Finaliza
Centro: Sello:
- Directora de Centro:
Técnico/a acompafante:
] Firma y Sello:
Responsable de monitoreo:

¢ Se ha realizado la administracion de medicamento a la nifia,
nino o adolescente?

Lugar de resguardo del medicamento es el adeado, con
acceso restringido al personal responsable del mismo.

Los medicamentos poseen su fecha de vencimiento visible.
Se logra leer el nombre del medicamento

Poseen tarjeta de cumplimiento de tratamiento.

Se encuentra actualizada la tarjeta de mediamentos

Se encuentra capacitado el personal en el llenado de tarjeta de
tratamiento.

Se tiene resguarda la tarjeta.

Se posee pastilleros, botiquines u otro utencilio de apoyo al
resguardo de los medicamentos.

ACUERDOS/ RECOMENDACIONES:
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Documento: FOR.SA.020
CALIDAD

Formulario Pagina 1 de 1

Titulo: Informe.

Fecha de visita de monitoreo

—

Lugar:

Hora:

Responsables de informe:

OBJETIVO:

OBSERVACIONES Y HALLAZGOS

Acuerdos

RECOMENDACIONES:

Firma y Sello:

Nombre del técnico
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Documento: FOR.SA.021

@
o)
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,' g NINEZY LA ADOLESCENCIA (ISNA) Formulario Pagina 1 de 1
Titulo: Lista de asistencia.
TEMA: FECHA:
LUGAR: HORA:
No. NOMBRE M H CARGO UBICACION CORREO ELECTRONICO FIRMA

O TELEFONO
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Documento: FOR.SA.022

Pagina 1 de 1

Titulo: Chequeo de conocimientos adquiridos.

Centro:

Nombre:

Fecha: Hora:

Tema de la Capacitacion:

Mencione puntos importantes de la capacitacion:

¢ Qué aspectos considera que son necesarios profundizar sobre esta capacitaciéon?

Temas relevantes que considera que se deben impartir en un futuro
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CALIDAD

DOCUMENTO DE | Documento: FOR.SA.023

Formulario Pagina 1 de1
Titulo: Lista de monitoreo de jornadas médico — odontolégicas.
No Aspecto Si | No Observaciones
: Horario de - S
Fecha de monitoreo: . Inicio in
monitoreo c Finaliza
Centro: Sello: :

Directora de Centro;

Técnico/a acompafante:

Responsable de
monitoreo:

Firma y Sello:

1

(Existe presencia de los/as Referentes
APS en el desarrollo de la Jornada Médica?

.Esta presente ella directora/a del Centro

2 ISNA el dia de la Jornada?
¢ Existe presencia de recurso de MINSAL

3 del nivel local ({(enfermeria o médico)
durante la Jornada Médica?
¢Estaban prepara dos los expedientes

4 clinicos para el personal (médicos vy
odontsliogos) que brindan la atencidén en la-
JMQ?

5 . Se realizd una priorizacién de los casos
previo a la Jornada?

6 :Se ofertaron los servicios de prueba de
VIH y citologia a los NNA? (Si aplica)
¢Existe un espacio separado y con la

- privacidad suficiente para brindar las
atenciones meédicas y odontoldgicas,
realizar citologias y brindar consejeria?
¢ Conoce el personal del Centro que ta JMO

8 es parte de un Proyecto Interinstitucional
donde participan MINSAL, FOSALUD e
ISNA?
¢Cuentan los médicos con la papeleria de
correspondiente  para las atenciones

9 MINSAL relativa a cada franja etaria: HOJA
AIEPI, HOJA CLAP para Control de
Embarazo, entre otras?

Poblacion total acogida en el Centro:
Lactantes (2m a 2 afios): Na ; No

10 ! de 2 a 12 afios de edad : Na : No ‘H

De 12 a 18 afos: M :H

Nombre y firma del Coordinador de la Movil de FOSAILUD
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Titulo: Consolidado de jornadas odontolégicas MINSAL.

Centro: Sello:

Fecha de Jornada: Técnico/a responsable:

N°. Sexo

Atenciones Na (No |M |H Total

y Diagnosticos

5 Consejeria

3 Profilaxis

4 Curetaje

5 Detartrajes

6 |Exodoncia Temporal
Permanente

7 Pulpotomia

8 |Obturaciones Amalgama
Resina

9 Obturaciones PRAT

10 Referencias

11 Otros

12 |Sellantes ~ Fosa
~ Fisuras

13 | Aplicaciones Toépicas de Fluor

Nombre y firma del Médico:

Sello:
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Titulo: Matriz de resultados de examenes y carnet de manipuladores de
alimentos.
Centro Sello:
Cadigo del centro: , Departamento: , Municipio: --
Periodo:
Carnet F Examenes**
Sexo | . te* :
N° Nombre vigente” | emitido | EGO | EGH | Hemograma Observaciones.
M |H|si [no + | -+ - + -

Elaborado por:

Nombre, firma y sello

* Se debe enviar copia de carnet de manipulador de alimentos.
** Se debe mandar copia de los examenes y constancia medica de salud.
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Documento: FOR.SA.026

Pagina 1 de 1

Titulo: Libro de control de estupefacientes y psicotrépicos.

LIBRO DE CONTROL DE ESTUPEFACIENTES
Y PSICOTROPICOS




