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"Pienso que necesitamos construir una nueva alianza
entre los hombres y las mujeres. Los hombres
tenemos que aprender a escuchar como nunca lo
hicimos antes. Tenemos que aprender a hacer un tipo
de sacrificio diferente para promocionar la igualdad
entre los hombres y las mujeres, en los niveles
de conduccion de nuestros partidos, sindicatos,
organizaciones comunales, grupos religiosos, lugares
de trabajo y en las familias”

Kowfmon
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MENSAJE DE LA DIRECCION EJECUTIVA

MENSAJE DE LA DIRECCION EJECUTIVA

En cumplimiento con la normativa nacional e internacional en materia de Derechos
Humanos de las mujeres, presento la Actualizacion de la Politica Institucional de
lgualdad y Equidad de Género, que continlla con los compromisos del Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia en temas de
igualdad y equidad de género, para contribuir a erradicar las diversas formas de
discriminacion que obstaculizan a las mujeres trabajadoras el ejercicio de sus
derechos.

Este instrumento tiene como fundamento la Constitucion de la Republica, Ley
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia LEPINA, Ley Especial Integral para
una Vida Libre de Violencia para las Mujeres LEIV, Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacién de la Discriminacion contra las Mujeres LIE, para la promocion de los
Derechos Humanos de las mujeres, especialmente su derecho a vivir una vida
libre de violencia y discriminacién en cualquier ambito con énfasis en el espacio
institucional.

La Politica cuenta con las estrategias de fortalecimiento institucional,
transformacion cultural y diversas medidas dirigidas a la transversalizacion del
enfoque de género para construir relaciones laborales mas equitativas,
incluyentes, présperas, democraticas; asimismo promover la incorporacién del
enfoque de género en los diferentes programas, planes, proyectos del ISNA
dirigidos a las nifias, nifios, adolescentes y sus familias.

El desafio institucional es hacer de esta politica el mecanismo para una
transformacion bajo el principio de igualdad, no discriminacion y equidad, desde
sus propias responsabilidades y roles. Mas alla de los deberes que asume la
administracion, es el compromiso de mujeres y hombres trabajadores del ISNA,
en cumplir con los objetivos de la misma, lo que constituye una estrategia
organizacional para la transversalizacion del enfoque de género en todos los
procesos del quehacer institucional, lo cual serd la mejor garantia para avanzar
con paso firme y sostenido e amino hacia de la igualdad sustantiva.




ACUERDO DE APROBACION

GOBIERNO Dl |
EUSAIVADOR |
INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

El Infrascrito Secretario de la Junta Directiva y Director Ejecutivo del Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, CERTIFICA: Que en el libro de Actas de la Junta
Directiva del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia,
correspondientes al afio dos mil veinte, en el acta de la Octava Sesién Ordinaria de la Junta Directiva,
celebrada el dia ocho de septiembre de dos mil veinte, aparece el acuerdo nliimero seis que literalmente
se lee: “““**ACUERDO No. 6.- La Junta Directiva del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de la Nifiez y la Adolescencia, CONSIDERANDO: I) Que se revisé la propuesta de
Actualizacién de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género del ISNA (PIEG),
presentada por la Jefa de la Unidad de Género, la cual se pretende erradicar las diversas formas de
discriminacion que obstaculizan a las mujeres trabajadoras el ejercicio de sus derecho, ha contribuir
a la tematica de género en el quehacer institucional, mejorando las relaciones laborales y la situacion
de las mujeres dentro de la institucion; con la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género,
el ISNA garantiza los derechos de la mujer; por otra parte la politica contienen los objetivos,
principios rectores y metas estratégicas de fortalecimiento institucional, transformacién cultural y
diversas medidas dirigidas a la transversalizacién del enfoque de género para construir relaciones
laborales més equitativas, incluyentes, prosperas, democraticas y asimismo promover la
incorporacién del enfoque de género en los diferentes programas, planes y proyectos del ISNA
dirigidos a las nifias, nifios, adolescentes y sus familias, para su cumplimiento que guiaran la ruta
institucional; II) Que esta Junta Directiva ha revisado y analizado la referida propuesta de
Actualizacién de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género del ISNA, elaborada por
la Unidad de Genero Institucional, la cual tiene por objetivo principal garantizar los derechos de las
mujeres que desempefian su labor dentro de la institucién y erradicar las diversas formas de
discriminacién, asimismo, se convierten en una lineas de trabajo de cada una de las diferentes
unidades organizativas que conforman la institucion, y para materializar la implementacion de
Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, todo ello con el objeto de realizar un trabajo
ordenado y sistemdtico, planificacion e incorpora aspectos acordes a la naturaleza y particularidad de
este Instituto sobre Género; siendo procedente aprobar la solicitud efectuada por la Unidad de Género.
Por lo antes expuesto y de conformidad a los articulos 185, 186 lit. i) de la Ley de Proteccién Integral
de la Nifiez y la Adolescencia, por unanimidad las y los miembros presentes ACUERDAN:
APROBAR la actualizacion de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género del ISNA
(PIEG). COMUNIQUESE.”. —
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Es conforme con su original con el cual se confronto y se extiende la presente certificacion, en la
Ciudad de San Salvador, a los diez dias del mes de septiembre del dos mil veinte. -

<. M

Secretario de la Junta Dj

y Directér Ejecutivo.
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PRESENTACION

Durante muchas generaciones en El Salvador, movimientos de mujeres han
venido luchando para que la sociedad reconozca la igualdad y equidad de
género en el cumplimiento de derechos humanos y lograr erradicar los
efectos negativos que se generan en las relaciones interpersonales, con
caracter de desigualdad, significativamente manifiestas hacia ellas en las
relaciones laborales y sociales, junto a las actitudes, los comportamientos y
acciones discriminatorias de las diferentes estructuras sociales, econdmicas
y politicas, comenzando en la familia, hasta llegar a las instituciones del
Estado que les han relegado en lo econdmico, politico y social.

El enfoque de género se ha vuelto imprescindible en el funcionamiento
y desarrollo de la sociedad; se sustenta tanto en la ratificacion estatal de
normativas internacionales, como la Convencion sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) en 1979,
adaptandose en losinstrumentos nacionales, con el fin deintegrarse al Sistema
de Proteccion Social Universal, para potenciar el pleno desenvolvimiento de
las mujeres y la eliminacion de las desigualdades.

Es asi que, en concordancia con la Politica Nacional de las Mujeres y los
mandatos de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995) y la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, conocida como Belem Do Para se integran consideraciones
de igualdad y equidad de género en todos los aspectos que abarcan el trabajo
institucional del ISNA, principalmente en funcion de su razon primordial:
la promocion, difusion y restitucion de los derechos de nifas, nifos vy
adolescentes.

En este sentido, el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la
Niflez y la Adolescencia —ISNA- ha realizado esfuerzos encaminados a
incorporar la perspectiva de género en el quehacer institucional, para ello
elabora la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, como
herramienta que promueva la igualdad y no discriminacion entre mujeres y
hombres, contribuyendo a la construccion de una sociedad mas inclusiva e
igualitaria en el marco del cumplimiento de los derechos humanos de todas
las personas.

La Politica contiene las bases tedricas y orientaciones estratégicas del



abordaje deltrabajo institucional, desde la perspectiva de laigualdad y equidad
de género, asi como los lineamientos para su ejecucion. Los conceptos,
principios y lineamientos que contiene, revisten un caracter normativo, tanto
para las instancias ejecutivas y técnicas, como para las administrativas y de
servicios generales de la Institucion. Asi mismo, su aplicacion sera de caracter
interno, abarcando tanto el nivel institucional, como en las acciones que
se ejecutan en el marco de la implementacion de los Programas dirigidos
a nifias, nifos, adolescentes, familias y operadores del Sistema Nacional de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
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JUSTIFICACION

La teoria de género expresa que la vulneracion de los derechos de las mujeres
se produce por su condicion de género y posicion laboral, hecho que puede
confirmarse dentro de la institucion, con la ya mencionada funcion del
“cuido” de la nifiez, asignado de forma directa a las mujeres, situaciones que
se evidencian en la dinamica laboral del ISNA.

Si se trata de reconocer su dignidad, es imprescindible que se trabaje esa
idea estereotipada de los roles de mujeres y hombres, que persisten dentro
de la institucion, ademas, abrir espacios en iguales condiciones para las
mujeres, y erradicar aquellas practicas de discriminacion, surgidas dentro de
las relaciones laborales.

El ISNA tiene el compromiso de contribuir al cambio de paradigmas que
han alimentado las relaciones desiguales de género desde hace décadas;
particularmente, en su propia dinamica de trabajo, producto de un proceso
social y cultural de discriminacion hacia las mujeres construido por siglos,
desde la sociedad y el Estado.

Ademas, estos paradigmas repercuten en unas claras relaciones de poder
desiguales entre mujeres y hombres, que traen aparejado hacia ellas,
diferencias salariales, acoso u otro tipo de transgresiones. Estas se ven
reflejadas en las relaciones que se establecen en tanto en trabajadoras y
trabajadores al interior del Instituto, en el tipo de funciones que se asignany
en los cargos que desempefian, mujeres y hombres, dentro de la institucion
a partir, casi siempre, de una condicion de desventaja hacia las primeras.
Tales situaciones se evidenciaron en el diagnostico participativo, realizado
previamente a la elaboracion de la Politica.

En el ambito de las relaciones sociales, la desigualdad, afecta el desarrollo
individual, colectivo e institucional, expresandose de alguna manera en el tipo
de Programas y atencion que se brinda a las niflas, nifos y adolescentes, en
el proceso de promocion, proteccion, restitucion y garantia de sus derechos.

No obstante, no solo la dindmica interna es necesario cambiar en si, sino
también armonizarla con el marco normativo nacional e internacional
relativo a la igualdad y equidad de género, respecto del quehacer
institucional. Tal situacion demanda iniciar un proceso de deconstruccion de



actitudes discriminatorias por razones de género, a través de un proceso de
institucionalizacion de la perspectiva de género.

Dicha deconstruccion supone una articulacion de mecanismos para ejercer
las funciones laborales en un marco de co-responsabilidad y sobre la base
de una practica institucional de equiparacion de oportunidades sostenible;
en ese contexto también habra que considerar la introduccion del concepto
de la masculinidad que, como lo apunta el Instituto de Masculinidad,
Sexualidad y Pareja, Wem de Costa Rica, implica “resolver los problemas de la
masculinidad tradicional hegemonica, tales como el machismo y la violencia,
incluyendo la de orden sexual”.

En tal sentido, en el ambito laboral, es esencial procurar una armonizacion
entre género y derechos de las mujeres, superando cualquier situacion de
discriminacion contra las personas por su género; por ende la presente
Politica pretende ser un instrumento armonizador y promotor de acciones
positivas que contribuyan a cerrar las brechas existentes entre mujeres y
hombres en razon de su sexo.

El enfoque de género tiene como eje transversal el enfoque de derechos
humanos, que como tal, pertenece a mujeres y hombres; por lo mismo, debe
ser el eje orientador del trabajo que se realiza en el marco de los diferentes
programas de atencion a nifas, nifos y adolescentes, pues constituyen los
actores sociales fundamentales hacia quienes se dirige el trabajo del ISNA.
Pero en una sociedad fraguada por relaciones de desigualdad de poder entre
mujeres y hombres, asi como por las limitadas oportunidades que tienen las
mujeres para su pleno desarrollo en la sociedad salvadorefa, las condiciones
de desarrollo para la niflez y la adolescencia, se ven a su vez, afectadas.

En tal sentido, la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género del
ISNA, tiene como proposito:

1. Contribuir al cumplimiento del compromiso de pais al firmar y ratificar
Convenciones y Tratados internacionales sobre la proteccion de los
derechos humanos de las mujeres, entre ellas: la "Convencion sobre
la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer”
(CEDAW), la "Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer” (Convencion Belem Do Pard) y la
“Convencion sobre los Derechos del Niflo”. En el ambito nacional también
se cuenta con instrumentos juridicos, tales como: la “Ley Especial Integral
para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres”, la “Ley de Igualdad,
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Equidad y Erradicacion de la Discriminacion para las Mujeres”, la Politica
Nacional de las Mujeres, asimismo la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia, las cuales conducen a las instituciones publicas,
a contar con politicas publicas para la Igualdad sustantiva.

2. Contribuir al compromiso histérico con las nifias, nifios y adolescentes,
en primer lugar por la cantidad de violaciones a sus derechos humanos,
de las cuales han sido y son objeto, debido a su edad y condicion de
género, y en segundo lugar, por el nivel de invisibilizacion, sometimiento,
violencia y discriminacion, del cual han sido victimas las mujeres en sus
diferentes etapas de vida, a través de la historia.

3. La responsabilidad de implementar procesos educativos con igualdad y
equidad de género, desde los primeros afios de vida para el ejercicio
pleno de sus derechos, compromiso legal, social y moral, que asume
esta Institucion.

Por estas razones, se considera que la equidad e igualdad de género,
es la base para garantizar el desarrollo pleno e integral y el respeto a los
derechos humanos de las mujeres. La Politica en este contexto, promovera
la incorporacion de la perspectiva de género en todos los procesos
administrativos y de planificacion e implementacion de Programas, que la
institucion ejecuta.
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ANTECEDENTESY CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género (PIEG) del ISNA, se
formulo por primeravez en 2013y fue aprobada en 2014 por la Junta Directiva
de lainstitucion. Desde entonces, la PIEG ha contribuido a laincorporacion de
la tematica de género en el quehacer institucional, mejorando las relaciones
laborales y la situacion de las mujeres en muchos aspectos. Uno de los pilares
sobre los que se ha sostenido la estrategia de mejora institucional ha sido
la sensibilizacion y formacion del personal, asi como la implementacion de
mecanismos e instrumentos internos que garanticen la transversalizacion del
enfoque de género en los procesos institucionales.

Algunos de los logros institucionales que han sido reportados como
resultados de la PIEG segun linea estratégica, son los siguientes:

1. Implementar mecanismos que contribuyan a la erradicacion de la
discriminacion, la desigualdad y la violencia de género.

e Desarrollo de campana de prevencion, deteccion del acoso
sexual y laboral en la institucion.

e Incorporacion de la meta de género en los planes operativos
anuales de las instancias organizativas del primer nivel a partir
de 2017.

e Incorporar el proceso de transversalizacion del enfoque de
género a planes, proyectos y programas.

2. Integrar criterios de equidad de género en la administracion de los
recursos humanos y materiales.

« Disefio y ejecucion de estrategia para desarrollar campaia
comunicacional denominada “Paso a paso construyendo
igualdad de género”, que permitid el posicionamiento del
enfoque de género a nivel institucional.

o Difusion de campafia “Métele un gol al machismo”, auspiciada
por la Fundacion Justicia y Género, dirigida al personal y jovenes
del Centro de Insercion Social “Sendero de Libertad”.

3. Establecer mecanismos de revision y actualizacion de la Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de Género (PIEG) en forma periddica;
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lo cual permitira el cumplimiento de forma progresiva de la Politica.

e Aplicacion de la encuesta virtual para Diagnostico Institucional
a personal del ISNA y analisis de base documental para la
obtencion de insumos para establecimiento del diagndstico de
implementacion de la PIEG.

o Disefio y aprobacion de procedimiento de trabajo y procesos.

e Capacitacion dirigida a 1,031 mujeres y 435 hombres, que han
sido parte de uno o mas procesos de formacion en tematicas
de género.

e Sensibilizacion en el tema de género a través de actividades
conmemorativas, ferias, festivales, entre otras, teniendo un
registro de participacion de 2,833 mujeres y 957 hombres del
personal ISNA.

e Disefio y elaboracion de la curricula de formacion en género,
impartida por la Escuela de Formacion en Derechos de la Nifiez
y Adolescencia del ISNA, EFNA.

4. Incorporar el enfoque de género en el Sistema de Informacion Para la
Infancia (SIPI), asi como en los procesos de investigacion que desarrolle
la institucion.

e Revision de documentos e instrumentos de recopilacion de
datos de las diferentes instancias con la finalidad de incorporar
el enfoque de género.

e Participacion en el proyecto de elaboracion de indicadores de
atencion a nifiez y adolescencia atendida por ISNA.

e Incorporacion del tema de prevencion de violencia sexual y
femenicida en el 82 Certamen Nacional de Investigacion de
Nifiez y Adolescencia.

5. Ejecutar acciones positivas como mecanismo de correccion para eliminar
la discriminacion y desigualdad de hecho entre mujeres y hombres como
instrumento de justicia social.

e Nivelacion salarial ejecutada a través de una reforma a la Ley
de Salarios que beneficio a 319 mujeres trabajadoras y 69
trabajadores, haciendo un total de 388 personas de este instituto.

6. Crear y/o readecuar los diferentes planes, programas y proyectos
dirigidos a nifias, nifos y adolescentes, familia y comunidad en el proceso



de promocion, difusion, participacion y restitucion de sus derechos
humanos, con el enfoque de igualdad, equidad y no discriminacion de
género.

¢ Elaboracion y socializacion de los “Lineamientos técnicos para
la incorporacion del enfoque de género e interseccionalidad en
el ISNA",

e Creacion de la "Guia para la incorporacion del enfoque de
género e interseccionalidad en el ISNA".

e Gestion de proyectos de cooperacion en el cual se incorpora
el enfoque de género en el quehacer institucional haciendo
énfasis en los servicios que se prestan a favor del cumplimiento
de derechos de nifiez y adolescencia.

o Establecimiento de un diagndstico de género en los Centros
para la Insercion Social, con el objetivo de identificar los factores
externos de desigualdad y discriminacion que obstaculizan
el otorgamiento de la medida de libertad asistida de mujeres
adolescentes y jovenes.

¢ Desarrollo de Diplomado sobre Salud Sexual Integral en
Ciudad de la Niflez y Adolescencia CNA, dirigido a personal
administrativo, técnico y de instructoria.
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7. Implementar mecanismos de igualdad, equidad y no discriminacion en el
proceso de contratacion y prestacion de servicio.

¢« La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional ha
podido en alguna medida incorporar adjudicaciones realizadas
de manera significativa a personas naturales y/o juridicas
lideradas por mujeres, lo cual constituye el reto de transversalizar
el enfoque en la totalidad de los procesos de adquisicion y/o
contratacion que se realizan.

8. Revision y /o creacion, divulgacion e implementacion de la normativa
institucional que incorpore el enfoque de género.

¢ Aprobacionysocializacion de normativainstitucionalarmonizada
con la Ley Especial para Una Vida Libre de las Mujeres y la Ley del
Servicio Civil, con el propdsito de minimizar la violencia laboral
en la institucion.

Pese aello, y como lo establecio la PIEG desde su aprobacion, la actualizacion
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constantededichoinstrumento normativo debia ser una premisa fundamental
que permitiera garantizar su incidencia sobre las condiciones concretas del
instituto. Es en este sentido que la politica se planted un horizonte de tres
anos para realizar su evaluacion y actualizacion, ya en el marco de mejoras
institucionales visibles. Y es en este contexto que se realizd un nuevo ejercicio
diagnostico que permitiera evaluar los avances y las tareas pendientes.

En dicho diagnostico se recabd informacion en distintos ambitos de la vida
de las mujeres: ambito personal, laboral y social. En particular, cabe destacar
el ambito laboral pues es sobre el cual la PIEG puede tener incidencia directa.
En el ambito laboral, se abordaron diferentes indicadores sobre la promocion
laboraly la aptitud de los espacios laborales como espacios libres de violencia
y que promueven la igualdad de género. Al respecto de la promocion laboral,
se tiene que para 2017 el 64.8% de mujeres no ha ascendido de puesto desde
que entrd a trabajar en el ISNA, mientras que dicho indicador entre hombres
asciende a 47.6%, mostrando una diferencia de 17.2% entre ambos sexos
(tabla 1).

Sin embargo, cabe sefalar que la diferencia se redujo desde el primer
diagnostico institucional realizado en 2012, cuando el 72.1% reportd nunca
haber tenido un ascenso, mientras que el porcentaje de hombres era del
51.7%. Aunque este indicador ha mejorado, es indispensable crear y fortalecer
politicas de promocion del talento humano, dando oportunidades equitativas
a mujeres para que opten a cargos de direccion y toma de decisiones.

Tabla 1: Personal que no ha ascendido de puesto de trabajo desde su
contratacion segun sexo, ISNA 2012 — 2017 (en porcentajes)

SEXO 2012 2017
Hombres 517 476
Mujeres 72.1 64.8
Diferencia 20.4 17.2

Fuente: Diagnosticos institucionales de género 2012, 2017.

También se recopild informacion sobre el ambiente laboral y las relaciones



con los pares y las jefaturas a través de seis preguntas, cuyos niveles de
respuesta muestran en la mayoria de los casos una situacion mas favorable
para hombres que para mujeres (ver tabla 2). S6lo en una de las preguntas el
porcentaje es un poco mayor para las mujeres que para los hombres, en el
caso de la pregunta 5. Sin embargo, cabe sefialar que en este caso se refiere
a un aspecto del cuidado, area a la que tradicionalmente se ha relegado a las
mujeres en funcion del estereotipo de madre.

Tabla 2: Opiniones del personal en aspectos del ambiente laboral segtin
sexo, ISNA 2017 (en porcentajes)

N2 CUESTIONAMIENTO MUJERES HOMBRES

1 Me gusta el ambiente de trabajo de mi unidad. 79.12 92.86

5 Mis opiniones son to.madas en cuentay mitrabajo 7582 80.95
es valorado en la unidad a la que pertenezco

3 Cgando hay conflictos en mi area de trabajo, los 6264 78,57
mismos se resuelven de manera oportuna.
Si expreso a mi jefatura alguna incomodidad en

4 mi area de trabajo, se me brindan alternativas para 67.03 73.81

su solucion.

En casos excepcionales es facil que mi jefatura
5 me autorice permisos cuando se trata del cuidado 95.60 92.86
de hijas/hijos/pareja.

Se cumple la normativa de recursos humanos en

su area de trabajo 8791 88.10

Fuente: Diagnostico institucional de género, 2017.

Otro aspecto que se indagd sobre el ambito laboral fue el hecho de haber
presenciado situaciones de violencia, especificamente en cuanto a acoso y
discriminacion. La informacion obtenida mostrd que la incidencia de algunas
problematicas es minima pero aun asi ha estado presente en los espacios
laborales del ISNA (ver tabla 3). Sobre el acoso, es particularmente notorio
que la mayoria de casos de acoso que se conocen tienen como victima a
mujeres y no a hombres, con porcentajes de 14.3% y 6.8% respectivamente.
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Una problematica muy extendida es la de realizar chistes o burlas utilizando
doble sentido o lenguaje sexualizado, asi como estereotipos basados en el
sexo. El 46.6% de las mujeres encuestadas refirieron que ese tipo de practicas
se realizaban en la oficina, y aunque esto no es una problematica exclusiva
de la institucion, sino de gran parte de la sociedad salvadorefia, seria positivo
promover nuevas formas de relacion en los espacios de trabajo, que no
comporten el uso de lenguaje sexualizado o sexista, y que puedan ofender o
resultar invasivo.

Tabla 3: Mujeres y percepcion de violencia sexual, ISNA 2017

N2 CUESTIONAMIENTO %
1 Han acosado sexualmente a una compariera de trabajo. 14.3
2 Han acosado sexualmente a un compafiero de trabajo. 6.8
3 Se ha discriminado a comparieros/as de trabajo por su orientacion 105
sexual. )
4 Se han burlado u ofendido a compafieras o compafieros de trabajo 135
pOr su orientacion sexual. )
5 Se hacen bromas o cuentan chistes sexualizados en la oficina. 46.6

Fuente: Diagnostico institucional de género 2017.

Finalmente, se indagd sobre otras formas de manifestacion de la violencia
fisica, psicoldgica y sexual. En este caso, la informacion corresponde a casos
en que la persona encuestada se ha visto involucrada directamente en un caso
de violencia; por ejemplo, mas de la cuarta parte de las mujeres encuestadas
reportaron haber sufrido situaciones en las que les gritaron, humillaron o
maltrataron en su area de trabajo (26.4%), asi como aproximadamente una de
cada diez mujeres han sufrido acoso por parte de alguno de sus compafieros
(11.0%) (Ver tabla 4). Otras problematicas como por ejemplo, haber sido
forzada a tener relaciones sexuales o tener una recarga de trabajo por no
acceder a una insinuacion sexual, tuvieron respuestas nulas, siendo sus
porcentajes de 0.0%.

Al respecto de haber sido discriminada por su sexo, se pregunto a las



mujeres encuestadas si habian perdido una oportunidad de ascenso o de
formacion debido a su sexo. En estos casos, de las mujeres encuestadas
el 2.2% respondio haber perdido una oportunidad de ascenso debido a su
sexo; mientras que el 1.1% dijo haber perdido una oportunidad de formacion
por ser mujer. Aunque la presencia de discriminacion en estos aspectos es
minima, deben ser conductas que se erradiquen para fomentar el desarrollo
profesional y personal de las mujeres.

Tabla 4: Mujeres y vivencias de violencia en el trabajo, ISNA 2017

N2 CUESTIONAMIENTO %

1 Me han gritado, humillado o maltratado en mi area de trabajo. 264

5 He sentido que alguno de mis comparieros de trabajo me ha 110
acosado sexualmente. )
Alguien en el trabajo ha intentado chantajearme, ofreciendome

3 . L . 110
algun beneficio a cambio de un favor sexual.

4 Se me ha recargado de trabajo como represalia por problemas 6.60
personales con la jefatura. )

5 Se me ha recargado de trabajo como represalia por no acceder a 0.00
una exigencia sexual. ‘
Alguien en la oficina me ha obligado a tener relaciones sexuales con

6 . 0.00
él/ella.

v He perdido una oportunidad de ascenso en la oficina a causa de mi 200
Sexo. '

8 He perdido una oportunidad de formacion en la oficina a causa de 110
mi sexo. '

Fuente: Diagnostico institucional de género 2017.

Finalmente, es importante destacar la mejora en las condiciones de las
mujeres trabajadoras en el ISNA y la promocion de la perspectiva de la
igualdad de género, lo cual se ha realizado en parte gracias a la existencia
de una normativa interna en materia de género, la PIEG, asi como de una
instancia organizativa, la UDG, cuya naturaleza y principal atribucion es
promover la igualdad y equidad de género en la institucion.
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MARCO TEORICO

Los estudios y el enfoque de género estan siendo integrados al mundo como
contribucion para avanzar hacia la igualdad entre mujeres y hombres. Para
eso se hace imprescindible que los estudios de los fendmenos sociales y los
procesos de desarrollo en general no sean neutros respecto a la condicion
de hombres y mujeres, porque es uno de los factores que influye en que el
impacto no sea el mismo para todo el grupo destinatario. Por tanto, deben
definirse cuales son los enfoques a seguir en este proceso de implementacion
de la Politica de Igualdad y Equidad de Género del ISNA.

A. ENFOQUE DE GENERO

Considerando los espacios y roles familiares, educativos, socio culturales
y economicos, asi como el rol de los medios de comunicacion en la
reproduccion de estereotipos, el enfoque de género basicamente implica la
equidad e igualdad entre hombres y mujeres y su aplicabilidad, orientados a
disminuir las brechas de desigualdad existente en el ejercicio de los derechos
de mujeres y hombres, y garantizar la igualdad de ambos en el acceso a las
oportunidades y resultados de desarrollo.

En la Politica institucional, el enfoque de género toma en consideracion
las diferentes oportunidades que poseen los hombres, las mujeres, las
interrelaciones existentes entre ellos y ellas, los distintos roles, funciones y
atributos que socialmente se les asignan; el género se relaciona con todos
los aspectos de la vida econdomica, politica, social, cotidiana y privada de
las mujeres y los hombres, determinando caracteristicas y funciones segun
el sexo y la percepcion que se tenga de la persona. Las relaciones de
género se derivan de los modos en los que la sociedad asigna los roles y
responsabilidades distintas, a la mujer y al hombre, esto determina diversas
formas de acceder a los recursos materiales, asi como el acceso a espacios
de participacion y desarrollo.

La Politica toma en consideracion el enfoque “Género en Desarrollo” (GED)
que revela que la exclusion de las mujeres tiene su causa y efecto en las
desigualdades, en las relaciones de género y en los roles que éstas asignan



a mujeres y a hombres!. Las estrategias desarrolladas por este enfoque se
centran en cuatro (4) ejes:

— Sensibilizacion entre mujeres y hombres que atienden nifas, nifos y
adolescentes, desde la primera infancia.

— El empoderamiento de las mujeres: que se entiende como la toma
de conciencia hacia las relaciones de poder que operan en la vida,
generar confianza en si misma y adquirir la fuerza necesaria para
cambiar las desigualdades de género en todos los ambitos.

— Laintegracion o mainstreaming (transversalidad): que es la estrategia
de la igualdad de género en todas las decisiones politicas, en las
estructuras institucionales y en la asignacion de recursos.

— El trabajo especializado con grupos de hombres, que segun datos
del diagnostico, son mayoritariamente los vulneradores de derechos,
dentro de la institucion, temas como masculinidad, sexualidad,
violencia y manejo de emociones, deben ser parte de los procesos
de capacitacion.

Sobre esta base debe fundarse la implementacion de la Politica Institucional
de Género; esta vision permite que exista un concepto mas profundo de
igualdad de género, y la incorporacion de la participacion equilibrada entre
mujeres y hombres en los procesos, ademas de un cambio de las estructuras
institucionales y organizativas.

En el entendido que las metodologias aplicadas sin perspectiva de género
parten del error de considerar los fendmenos sociales como neutros y tienen
COMO consecuencia impactos negativos e ineficaces, porque no contemplan
las diferencias de posicion entre mujeres y hombres, la Politica Institucional
del ISNA, incluye este enfoque.

El Enfoque de Género, eje transversal de la implementacion de la Politica
Institucional, involucra dos aspectos importantes: a) Las diferencias sociales,
economicas y culturales en el ambito laboral que existen entre mujeres y
hombres; b) Las relaciones de poder que se establecen entre ellos. Con
la implementacion de la Politica, dicho enfoque pretende ir mas alla de la
teorizacion, disefando y ejecutando Programas de formacion a todo nivel,
enfocados en la igualdad y equidad de género, en el que el Plan de Accion se
constituya en la herramienta estratégica para operativizarla.

1 BOSERUP, Esther, Women Role in Economic Devlopment, Earthscan Publications Ltd., Londres, 2007
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B. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

La dignidad es un atributo inherente a la naturaleza humana, reconocida
por las Naciones Unidas en su Declaracion Universal; precisamente su
reconocimiento representa una condicion previa para los derechos humanos.

La base para el reconocimiento de la dignidad e igualdad entre hombres y
mujeres, es un tema de derechos humanos y una condicion para la justicia
social, Sobre esa linea, debe considerarse el enfoque de género: “Es la
unica manera para instaurar una sociedad viable, justa y desarrollada. El
empoderamiento de las mujeres y la igualdad entre mujeres y hombres
son condiciones indispensables para lograr la seguridad politica, social,
econdmica, cultural y ecoldgica entre todos los pueblos™.

La incursion del enfoque de derechos humanos es obvia y obligatoria, aun
mas si se trata de "derechos humanos de las mujeres” (término que puede
parecer una redundancia). Sin embargo, no existe actualmente ninguna
sociedad donde las mujeres dispongan de las mismas oportunidades que los
hombres, situacion que ha trascendido al ambito laboral.

2 Plataforma para la Accion de Beijing, Cuarta Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Mujer, 1995



MARCO JURIDICO

La Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, esta fundamentada
en la normativa internacional y nacional que hace referencia a la equidad,
igualdad y no discriminacion por razones de género, tal como se describe a
continuacion.

NORMATIVA INTERNACIONAL

Elenfoque de género se respalda en las politicas nacionalesy en la ratificacion
gubernamental de Convenios y Convenciones Internacionales, tales como:

e LaDeclaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948)

Creada para garantizar los derechos que se consideran como
fundamentales, inherentes e inalienables a la persona humana. Establece
que: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos...”, y que los derechos son “sin distincion alguna de raza,
sexo, idioma, religion, opinidn politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra
condicion.”; porque: “Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion,
derecho a igual proteccion de la ley..."*

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer (OEA, 1994)
Documento creado a raiz de la preocupacion por la violencia que viven
las mujeres sin distincion de raza, clase, religion o edad y la necesidad de
reconocer que el respeto a los derechos de las mujeres es una condicion
indispensable para su desarrollo individual. Para ello considerd que: “Toda
mujer tiene derecho a una vida libre de violencia tanto en lo publico como
en lo privado.” Porque toda mujer puede ejercer libre y plenamente sus
derechos civiles, politicos, economicos, sociales y culturales y contara

3 DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS. Adoptada y proclamada por la Asamblea General
de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), en su resolucion 217 |l de fecha 10 de diciembre de
1948. Articulos 2 y 7.
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con la total proteccion de esos derechos consagrados en los instrumentos
regionales e internacionales sobre derechos humanos. Los Estados partes
reconocen la violencia contra la mujer estableciendo como derechos: “El
derecho a una vida libre de toda forma de discriminacion”, y “El derecho
de la mujer a ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de
comportamiento y practicas sociales y culturales basadas en conceptos
de inferioridad o subordinacion.”

Ademas por primera vez se habla y da oportunidad del trabajo que debe
de hacerse con las conductas de los hombres disefiando programas
formales y no formales para contrarrestar prejuicios y costumbres en
sus practicas que se basen en premisas de inferioridad o superioridad de
cualquiera de los géneros o papeles estereotipados para el hombre y la
mujer (Art. 8 de la Convencion).

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (ONU, 1979).

Es el principal instrumento internacional legal de Derechos Humanos
para la promocion y defensa de los derechos humanos de las mujeres. Es
regida por tres principios basicos: a) El principio de igualdad de resultados,
b) El principio de no discriminacion y c) El principio de responsabilidad
estatal. Contempla que “...la expresion “Discriminacion contra la mujer”
denotard toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo...”,
ademas establece aquellas medidas idoneas o apropiadas que deben
tomar los Estados como “Maodificar los patrones socioculturales de
conducta de hombres y mujeres..." ®

Declaraciony Plataforma de Accion de Beijing, La Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer. (ONU, 1995)

Instrumento que promueve los objetivos de igualdad, desarrollo y paz,
para todas las mujeres del mundo, en interés de toda la humanidad. Y
reafirma el compromiso de defender los derechos y la dignidad humana
intrinseca de las mujeres y los hombres, todos los demas propositos y

CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA
LA MUJER "CONVENCION DE BELEM DO PARA" hecha en la ciudad de Belem do para, Brasil, el 9 de junio
de 1994, ratificada por El Salvador el 13 de noviembre de 1995

CONVENCION SOBRE LA ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA
MUJER. Adoptada y proclamada por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
en su resolucion 34/180 de fecha 18 de diciembre de 1979. Articulos 1, 5y 11.



principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y otros instrumentos Internacionales de
derechos humanos, en particular con la Convencion sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer y la Convencion
sobre los derechos del Nifio.

e LaConvencion de los Derechos del Nifio (ONU, 1989)
Instrumento ratificado por el Estado de El Salvador el 26 de abril de
1990, promueve la igualdad, equidad y no discriminacion de la nifiez y la
adolescencia por razéon de sexo.

Establece que "Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados
en la presente Convencion y aseguraran su aplicacion a cada nifo
sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna, independientemente de la
raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica o de otra
indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdmica, los
impedimentos fisicos, el hacimiento o cualquier otra condicion del nifio,
de sus padres o de sus representantes legales”. Y que ademas “tomaran
todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido
contra toda forma de discriminacion...”.”
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NORMATIVA NACIONAL

e Constitucion de la Republica

La Carta Magna de la Republica, es el principal instrumento para
garantizar los derechos de las y los ciudadanos de El Salvador, establece
fundamentos para la convivencia nacional, con base en el respeto a
la dignidad e igualdad de la persona humana. Declara que “Todas las
personas son iguales ante la ley..." y que para gozar de los derechos que
se establecen, no habran restricciones que se basen en diferencias de
nacionalidad, raza, sexo o religion®.

6 Aprobada en la 162 sesion plenaria, celebrada el 15 de septiembre de 1995, Durante la Cuarta Conferencia
Mundial Sobre la Mujer, en Beijin.

7 LA CONVENCION DE LOS DERECHOS DEL NINOAdoptada y proclamada por la Asamblea General de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), en su resolucion 44/25 de fecha 20 de noviembre de 1989.
Articulo 2

8 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR CON SUS REFORMAS. DC  s/n 15 de diciembre de
1983, D.O. No.234, Tomo 281, del 16 de diciembre de 1983. Articulo 3.
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Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia ( LEPINA)
Normativa promulgada con el fin de hacer valer los derechos reconocidos
en la Constitucion, para la nifiez y la adolescencia a un desarrollo
integral, que tiene por finalidad garantizar el ejercicio y disfrute pleno
de los derechos y deberes de toda nifia, nifio y adolescente. Establece
el Principio de igualdad, no discriminacion y equidad: “Todas las nifas,
ninos y adolescentes son iguales ante la ley..." y en ese sentido, no habra
distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en criterios tales
como sexo, raza, color, edad, idioma, religion, culto, opinion, filiacion,
origen nacional, étnico o social, posicion econdmica, necesidades
especiales, discapacidad fisica o mental, nacimiento o cualquier otra
condicion, para evitar el menoscabo o anulacion del reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos fundamentales.®

Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres

Nace con el objeto de reconocer y garantizar el derecho que las mujeres
tienen a vivir una vida libre de violencia y de discriminacion, y con el fin
de proteger el respeto a su dignidad, integridad fisica y moral, sequridad
personal, igualdad y equidad dentro de todos los ambitos de la sociedad
en que se desenvuelve.

Esta Ley centra su vision en el establecimiento, reconocimiento y
garantia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, implanta
que debe lograrse “...por medio de politicas publicas orientadas a la
deteccion, prevencion, atencion, proteccion, reparacion y sancion de la
violencia contra las mujeres...”; a fin de proteger el derecho a la vida, a la
integridad fisica y moral, la libertad, la no discriminacion, la dignidad, la
tutela efectiva, la seguridad personal, la igualdad real y equidad. Ademas,
advierte que ser libres de toda forma de discriminacion, ser valoradas
y educadas libres de patrones estereotipados de comportamiento,
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o
subordinacion es un derecho fundamental para toda mujer.*®

10

LEY DE PROTECCION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
D.L. No. 839. 15 de Abril de 2009. D.O. No. 68. Tomo No. 383. 16 de Abril de 2009. 22 Edicion 2010. Articulo
11

LEY ES PECIAL INTEGRAL PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA PARA LAS MUJERES. D.L. No. 520. 25 de
noviembre de 2010. D.O. No. 2. Tomo No. 390. 4 de Enero de 2011. Articulo 1y 2.



e Leydelgualdad, Equidad y Erradicaciéon de la Discriminaciéon contra
las Mujeres

Todo el articulado de esta Ley, esta referido a la igualdad, equidad y no
discriminacion, y da lineas claras para que las instituciones estatales
la implementen mediante la tranversalizacion en todo su accionar
institucional. Como aportes mas importantes se pueden mencionar la
insercion de la "Garantia de cumplimiento del Principio Constitucional
de Igualdad”; el "Alcance del Principio de Transversalidad”; y, los "Criterios
de Aplicacion del Principio de Transversalidad en la actuacion de las
instituciones del Estado".*
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11 LEY DE IGUALDAD, EQUIDAD Y ERRADICACION DE LA DISCRIMINACION CONTRA LAS MUJERES. D.L. No.
645. 17 de marzo de 2011. D.O. No. 70. Tomo No. 391. 8 de abril de 2011. Articulo 1, 9 y 10.




o
o
w
=
‘ul
)
w
[]
[]
<
-
2
(<]
w
>
[a]
<
[a]
-l
=
2
o
5a]
o
—
<
Z
®
O
>
g
[_1
%2}
Z
<
9
E
=
@
(=¥

OBJETIVOS

GENERAL

Integrar la igualdad y equidad de género en todo el trabajo institucional,
con el fin de generar un ambiente laboral libre de violencia y discriminacion,
potenciando el pleno desarrollo de mujeres y hombres contribuyendo
asi, a la garantia del ejercicio pleno de los derechos de las nifias, niRos y
adolescentes, destinatarios de los Programas del ISNA.

ESPECIFICOS

Incorporar los elementos de la Politica de género en los diferentes tipos de
Programas que el ISNA ejecuta, desde sus diferentes ambitos, a fin de generar
y fortalecer capacidades tedrico- practicas del personal, que contribuyan a
la garantia plena de los derechos de las nifias, ninos y adolescentes.

Incluir el enfoque de género en los procesos administrativos, instrumentos
y normativas que se encuentren relacionados con el personal técnico y
administrativo, para lograr la igualdad entre mujeres y hombres y evitar la
discriminacion.

Desarrollar procesos de deconstruccion, sensibilizacion y formacion con
enfoque de género, encaminado a reconocer y transformar la existencia de
la desigualdad historica y la inequidad entre mujeres y hombres, que afectan
la vida personal y el accionar institucional.



PRINCIPIOS RECTORES

Como principios inspiradores y reguladores de la ejecucion de la Politica
de Igualdad y Equidad de Género del ISNA, se retoman por especificidad
algunos de los principios ya establecidos en la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres (LIE) y en la Ley Especial
Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV).

A. Igualdad

y hombres, de recibir el mismo trato y proteccion por parte de
la institucion y de contar con las mismas oportunidades en el

r Se refiere al derecho individual y colectivo inalienable de mujeres
ambito laboral y social.
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B. Equidad

Se entendera como el conjunto de acciones que llevaran a la

@ m igualdad sustantiva. Para lo cual se deben promover acciones
positivas que permitan equiparar las oportunidades de mujeres
y hombres y erradicar en el mediano plazo, las discriminaciones
y desigualdades de género. Seran de especial atencion aquellos
sectores en los que la vulnerabilidad social sea mayor o a
quienes la naturaleza del instituto asuma como absolutamente
prioritarios.

C. Nodiscriminacion
S~ Se refiere a la prohibicion de la discriminacion en todas sus
m formas. Esta prohibicion se entiende en un sentido amplio como
la sancion efectiva de las actitudes y acciones discriminatorias
pero también como el punto de partida de los procesos de
desaprendizaje y reaprendizaje con enfoque de género.




D. Respeto a las diferencias entre hombres y mujeres

Se entiende como la obligacion de garantizar la no discriminacion
por caracteristicas biologicas, preferencias ideologicas, edad,
etnia, culturales, posicion jerarquica institucional y asi como las
que se derivan de necesidades e intereses especificos de género.

E. Transversalidad

Se entendera como la incorporacion de la perspectiva de género

@ en todas las acciones que se organicen, planifiquen, ejecuten

y evaluen en todos los niveles de la institucion, encaminadas a
lograr la igualdad entre las mujeres y hombres.

F. Intersectorialidad
Se refiere a la coordinacion y articulacion con otras instancias del

ﬁ
QQ Estado y sociedad civil, para intercambiar y actualizar practicas
de respeto al derecho a la igualdad entre mujeres y hombres.
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DIFUSION DE LA POLITICA

Para difundir la Politica de Género, se cred y se esta ejecutando un Programa
especializado de sensibilizacion y formacion sobre igualdad, equidad y no
discriminacion por motivos de género, implementado a través de la Escuela de
Formacion en Derechos de Niflez y Adolescencia, por medio de Diplomados
y Cursos Especializados, para lo cual se utilizaran diferentes metodologias,
tales como talleres, foros, conversatorios, convivios, entre otros.

Los procesos de sensibilizacion y formacion seran dirigidos a todo el personal
técnico, administrativo y areas sustantivas del ISNA, de todos los niveles de
puestos funcionales: Jefaturas de Direcciones, Subdirecciones, Gerencias,
Oficinas Territoriales, Departamentos, Unidades, Centros de Acogimiento,
Centros de Insercion Social, Centros de Desarrollo Infantil, asi como personal
técnico y administrativo.

Asimismo, comprenderd las coordinaciones con organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, organismos internacionales y/o
nacionales con experiencia y competencias en los temas de género, para
apoyar los procesos de sensibilizacion y formacion.

También se diseflaran mecanismos para la divulgacion e implementacion
de la normativa institucional a través del Manual de Administracion del
Talento Humano, el cual esta armonizado con las leyes relativas a derechos
de mujeres, asi como para la promocion de una cultura de denuncia por
violencia de género.

RECURSOS NECESARIOS

Para ejecutar todas las acciones antes descritas, fue necesaria la creacion
de la Unidad de Género que ademas, dara seguimiento y apoyo técnico a la
implementacion de la Politica. Para garantizar que la Unidad tenga capacidad
de incidencia, se le asigno recurso humano a tiempo completo y su nivel
dentro del organigrama institucional, esta adscrita a la Direccion Ejecutiva
del ISNA.
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Asignacion de personal técnico sensible y comprometido en los temas de
igualdad, equidad de género, con un curriculum certificado de formacion en
materia de teoria de género y probada experiencia de formacion en temas
de derechos humanos de las mujeres y enfoque de género, masculinidades,
entre otros.

Ejecucion de la linea presupuestaria para la implementacion y cumplimiento
del Plan de Accion de la Politica, asi como los recursos necesarios para el
funcionamiento de la Unidad de Género.

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Las lineas estratégicas de la Politica parten, en gran medida, del resultado
del diagnostico realizado a los diferentes sectores de la institucion: nifias,
ninos y adolescentes de los Programas del ISNA, asi como personal técnico
y administrativo de las Subdirecciones, Gerencias, Oficinas Territoriales,
Unidades y Departamentos.

De igual forma, se retoma la normativa nacional y los compromisos de pais
en materia de igualdad, equidad y no discriminacion por razones de género,
considerandose como areas de incidencia las siguientes:

e Las relaciones interpersonales y la conducta personal que mujeres y
hombres establecen dentro y fuera de la institucion.

e las condiciones laborales de mujeres y hombres en aspectos
como: Cargo funcional, salarios, medidas de seguridad, asignacion
de recursos, permisos, tiempos compensatorios, misiones
oficiales, asignacion de puestos de trabajo, horas extras o tiempos
extraordinarios y otras asignadas por la propia dinamica de trabajo.

¢ La atencion que se brinda a las nifias, nifos y adolescentes en
el proceso de garantia, promocion, difusion y restitucion de sus
derechos.

e Los procesos administrativos, técnicos y legales de la institucion,
referidos a contrataciones de personal, contrataciones de servicios,
convenios, servicios sociales estudiantiles, voluntariados, entre otros.



LINEAS ESTRATEGICAS PARA SU IMPLEMENTACION

La Politica de Igualdad y Equidad de Género del ISNA (PIEG), establece en sus
lineas de accion, la necesidad de una revision, actualizacion y fortalecimiento
de dicha politica de forma que se garantice una mejora continua de las
acciones tendientes a lograr la igualdad del personal. Dicha revision y
actualizacion deberia realizarse cada tres afilos, aunque este periodo debe
ajustarse a los recursos del instituto y a la cantidad de acciones realizadas
en dicho ambito. La PIEG fue aprobada por la Junta Directiva del ISNA el
2 de julio de 2013, siendo asi que el plazo para la actualizacion de dicho
instrumento debid completarse a finales de 2016, pero debido a la dinamica
de creaciony funcionamiento de la misma, se realizd el diagnostico en el afio
2017, para establecer el grado de aplicacion de las lineas estratégicas de la
Politica a nivel institucional y realizar los ajustes necesarios para incorporarlos
a la misma.

Para ello, la Unidad de Género del ISNA (UDG), con apoyo de la Fundacion
Justicia y Género (FJG), la Organizacion OXFAM vy la Universidad Evangélica
de El Salvador (UEES), coordind la elaboracion de un diagndstico institucional
de género en 2016, como primera accion para realizar la actualizacion de la
PIEG. En algunos aspectos este diagnostico retomo elementos que habian
sido considerados en el diagnostico elaborado en 2012, pero hizo énfasis
en el perfil del personal y en los procesos de victimizacion, mas que en las
acciones realizadas en el marco de la politica.

Una de las areas estratégicas de la PIEG ha sido la equiparacion salarial entre
mujeres y hombres, elemento que ha sido trabajado de forma transversal
en los diferentes procesos de nivelacion salarial que se han llevado a cabo
desde 2015 hasta la fecha. El diagndstico, sin embargo, sefiald que son las
areas de victimizacion y violencia las que aun adeudan acciones que mejoren
la situacion de las mujeres, sobre todo de forma que puedan prevenirse o
de crearse mecanismos o protocolos de atencion cuando existan casos de
violencia de género.

Una debilidad que ha sefalado el diagnostico es que los puestos de jefatura
en su mayoria son detentados por hombres, asi como las promociones
laborales se dan principalmente para la poblacion masculina. Igualmente, la
planificacioninstitucional con enfoque de género en cada unidad organizativa
se encuentra en proceso de adecuacion a través de la incorporacion de
metas en la planificacion operativa.
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La existencia y funcionamiento de la UDG es un elemento que sin duda ha
dinamizado la implementacion de la PIEG y de los lineamientos técnicos
en materia de género. Esta misma unidad ha logrado una coordinacion
interinstitucional muy positiva, orientada a atender necesidades de formacion
y capacitacion del personal de visibilizacion del enfoque de género. Sin
embargo, una limitante para su funcionamiento es la escasez de recursos y la
poca disposicion de algunas instancias organizativas para asumir e incorporar
la perspectiva de género en el trabajo institucional.

En el sentido de los elementos antes mencionados, puede decirse que la PIEG
sigue vigente en sus lineas generales, tal como esta planteada actualmente,
y que se guia por las siguientes lineas estratégicas:

1. Implementar mecanismos que contribuyan a la erradicacién de la
discriminacion, la desigualdad y la violencia de género.

Promover una cultura de cero tolerancia a las practicas formales o
informales en las relaciones laborales o interpersonales que manifiestan
actitudes, decisiones o comportamientos discriminatorios por condicion
de género.

Ejercer practicas de control a todas las expresiones labores o
interpersonales que suponga la asignacion de actividades en forma
desigual, por condicion de género.

Con las acciones de violencia de género, particularmente en los casos
de acoso y abuso sexual en el ambito institucional, como interpersonal,
aplicar los mecanismos administrativos y de referencia en tanto la
constitucion de presuntos delitos.

Lineas de accion:

— Construir instrumentos y mecanismos de denuncia y los procedimientos
sancionatorios en casos de transgresion por razones de género.

— Incorporar en los contratos de trabajo las causales de terminacion de
relacion laboral sin responsabilidad patronal en caso de acoso sexual u
otras conductas que tiendan a menoscabar la dignidad de las mujeres y
hombres.



2. Integrar criterios de equidad de género en la administraciéon de los
recursos humanos, financieros y materiales.

Esto permite que las intervenciones tengan impacto en la superacion de las
brechas de género en el accionar de la institucion

Lineas de accion:

— Incorporar el enfoque de igualdad y equidad de género en la elaboracion
y ejecucion del presupuesto, para asegurar la implementacion, el
seguimiento y evaluacion de la Politica.

— Laadministracion de los recursos humanos debera realizarse en el marco
de la igualdad, equidad y no discriminacion por razones de género.

3. Establecer mecanismos de revisidon y actualizacion de la Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de Género en forma periédica;
lo cual permitira el cumplimiento de forma progresiva de la Politica.

Lineas de accion:

— Asignacionde presupuestoinstitucionalespecifico paralaimplementacion
de la Politica.

— Elaboracion de un Plan de Accion Anual que determine las acciones que
se implementaran.

— Construccion de un Programa de sensibilizacion y formacion en igualdad
y equidad de género.

— Revision y fortalecimiento de la Politica Institucional de Igualdad y
Equidad de Género en un periodo de tres afios.

4. Incorporar el enfoque de género en el Sistema de Informacién para
la Infancia, asi como en los procesos de investigacion que desarrolle
la Institucion.

El sistema de informacion e investigacion de la institucion, debera
comprender el enfoque de igualdad y equidad de género, que permita un
analisis cuantitativo y cualitativo de la situacion en la aplicacion de este
enfoque.
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Lineas de accion:

— Revisar los instrumentos de recoleccion de informacion que conlleven
desagregacion por sexo e indicadores de género.

— Actualizar el Sistema de Informacion para la Infancia para incorporar el
enfoque de género.

— Transversalizar el enfoque de género en las investigaciones, estudios y/o
informes.

— Elaborar Indicadores de género para medir su cumplimiento.

5. Ejecutar acciones positivas como mecanismo de correccién para
eliminar la discriminacién y desigualdad de hecho entre mujeres y
hombres como instrumento de justicia social.

Estas acciones estaran dirigidas a las mujeres que recurrentemente son
victimas de violencia y discriminaciones, para lo cual se requiere de
potenciarlas y empoderarlas para el ejercicio pleno de sus derechos.
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Lineas de accion:

— Implementar grupos de fortalecimiento y auto ayuda para aquellas
mujeres que por cualquier situacion han sido recurrentemente victimas
de violencia y discriminacion.

— Dar prioridad en oportunidades de becas o de formacion para mujeres
que por su condicion de violencia y discriminacion han tenido dificultades
en su formacion profesional.

6. Crear y/o readecuar los diferentes planes, programas y proyectos
dirigidos a nifas, nifios y adolescentes, familia y comunidad en
el proceso de promocion, difusion, participacion y restitucion de
sus derechos humanos, con el enfoque de igualdad, equidad y no
discriminacién de género.

Someter a una rigurosa revision los contenidos de los planes, programas y
proyectos existentes en el ISNA, orientados a la niflez y adolescencia, asicomo
asegurar en los nuevos, un enfoque de igualdad, equidad y no discriminacion
de género. Incorporar el enfoque de género es tanto un fin como un medio




en la Politica. Como fin, se trata de que todas las personas, sin discriminacion
por sexo, sean parte activa de la sociedad, aporten al progreso y se beneficien
de él. Como medio, es un elemento importante para remover barreras que
limiten el desarrollo de las personas de la institucion.

Lo anterior también se aplicara en los procesos de formacion y capacitacion
que realiza la Escuela de Formacion en Derechos de la Nifiez , dirigidos a las
personas operadoras del Sistema de Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia.

Lineas de accion:

— Coordinacion con la Gerencia de Planificacion e Investigacion y las
diferentes Subdirecciones, Gerencias, Oficinas Territoriales y Unidades,
para hacer los ajustes y/o actualizaciones requeridas con enfoque de
igualdad y equidad de género de los planes, programas y proyectos
institucionales, orientados a nifas, nifios y adolescentes.

— Lainformacion referida a niflez y adolescencia, debera estar desagregada
por sexo y haciendo uso de un lenguaje inclusivo para abolir las practicas
sexistas y discriminatorias.

— Todas las acciones que se impulsen hacia la nifiez y la adolescencia,
deben ser en el marco de la igualdad sustantiva y la no discriminacion.

7. Implementar mecanismos de igualdad, equidad y no discriminacién
en el proceso de contratacion y prestacion de servicios.

La politica de contratacion de personal, asi como la compra de servicios,
debera incorporar criterios de igualdad y equidad de género, para impulsar
una cultura institucional inclusiva, considerando ademas la asignacion de
puestos de trabajo y asignaciones salariales.

Lineas de accion:

— Implementar criterios de equidad e igualdad de género en la contratacion
del personal.

— Estipularenbasesdelicitaciony plasmaren contratos de servicio, clausulas
relativas a la prohibicion de contratacion de empresas con antecedentes
de violencia laboral de género o discriminacion por razones de género.

— Definir mecanismos que garanticen la no contratacion de personal con
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antecedentes de violencia intrafamiliar y de género, asi como tampoco
la compra o contratacion de servicios a empresas en las que se haya
conocido por cualquier medio la existencia de antecedentes de violencia
y discriminacion hacia las mujeres.

Priorizar la contratacion de aquellas empresas que evidencien entre sus
actividades productivas la equidad y la igualdad entre hombres y mujeres,
tanto en sus codigos de ética como en la conformacion de su personal.

Revisiony /o creacion, divulgacion eimplementacion de lanormativa
institucional que incorpore el enfoque de género.

Esto implica una revision general de los instrumentos que regulan el accionar
de la institucion, asi como construir los requeridos, para fortalecer la labor
institucional desde la igualdad, equidad, no discriminacion y violencia por
razones de género.

Lineas de accion:

Elaboracion de reglamento institucional con enfoque de igualdad y
equidad de género.

Disefiar mecanismos para la divulgacion e implementacion del
reglamento institucional con enfoque de género.

Revision del Manual de Descripcion de Puestos, Normas Técnicas de
Control Interno y el Manual de Organizacion del ISNA, para incorporar
criterios de igualdad, equidad, no discriminacion y violencia, por razones
de género.

Disefiar estrategias y mecanismos para la promocion de una cultura de
denuncia, por violencia de género.



SEGUIMIENTOY EVALUACION

Para asegurar el cumplimiento de la Politica, es necesaria la implementacion
de mecanismos, instrumentos y procedimientos que midan y/o verifiquen las
lineas estratégicas y las lineas de accion en el marco institucional, a través de
acciones de monitoreo, seguimiento y evaluacion.

En elorden estrictamente operativo, se desarrollara un mecanismo de control
para medir si el enfoque de género esta contemplado en planes, programas
o proyectos de trabajo institucionales, a través de los indicadores de género.

Basicamente, se construiran indicadores que midan la apertura y espacios
de participacion de mujeres y hombres en el marco del trabajo institucional,
para ir sefialando los hallazgos, las acciones positivas para contrarrestar malas
practicas o de potenciacion de buenas practicas, asi como ir subsanando
las debilidades, es decir, de decisiones o acciones que no se apeguen a los
objetivos de la Politica. Al respecto, el seguimiento implicara la elaboracion
de instrumentos de control de la implementacion de la Politica, junto al
detalle de la metodologia para su ejecucion.

Respecto de la evaluacion, si las acciones correctivas no subsanan los
hallazgos negativos documentados, a través del monitoreo y seguimiento,
se procurara aplicar un reglamento especifico, diseflado por la Unidad de
Género, para garantizar la aplicacion de la Politica. La denuncia respecto a la
vulneracion de derechos por practicas de desigualdad e inequidad de género,
seran un factor determinante en las acciones de monitoreo, seguimiento y
evaluacion de la Politica.

Acciones de seguimiento

— Definicion de indicadores operativos y/o de eficiencia.

— Establecimiento de resultados intermedios o finales.

— Monitoreo especifico a las actividades y resultados de las diferentes
Unidades institucionales.

— Verificacion de las incorporaciones de las observaciones emitidas en los
informes de resultados de evaluacion.

Acciones de evaluacion
— El impacto de logros se hard de forma trimestral, en articulacion con
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la Gerencia de Planificacion e Investigacion dentro de la revision de los
Planes Operativos Anuales.

— Construccidnde unalineade base, de acuerdo al Diagndstico Institucional
de Género.

— Comparacion de los resultados que arrojan los indicadores, por periodo
anual.

—  Emision trimestral de informes sobre el nivel de cumplimiento de metas.

— Socializacion de los informes emitidos sobre la implementacion de la
Politica de Género, para la toma de decisiones.

La politica institucional de igualdad y equidad de género es el resultado de
un proceso colectivo de consulta, pero solo sera efectiva si se asume como
propia, en la medida que la perspectiva de género, se institucionalice en la
practica cotidiana de las relaciones laborales e interpersonales en el ISNA.



DEFINICIONES

Acoso laboral

Es la accion de hostilidad fisica o psicologica, que en forma sistematica y
recurrente, se ejerce sobre una persona en el lugar de trabajo, con la finalidad
de aislar, intimar o destruir las redes de comunicacion de la persona que
enfrenta estos hechos, dafiar su reputacion, desacreditar el trabajo realizado
o perturbar u obstaculizar el ejercicio de sus labores.

Acoso sexual

Segtin el art. 165 del Cédigo Penal: “...conducta sexual indeseada por quien
la recibe, que implique frases, tocamiento, sefias u otra conducta inequivoca
de naturaleza o contenido sexual y que no constituya por si sola un delito
mas grave..." Es decir todo comportamiento de caracter sexual no deseado,
si no se detiene a tiempo puede llegar a convertirse en un delito mas grave
como agresiones sexuales o incluso violaciones sexuales.

Acciones afirmativas

Es el conjunto de medidas de caracter temporal encaminadas a acelerar la
igualdad de hecho entre mujeres. El objetivo principal de estas medidas, es
lograr la igualdad efectiva y corregir la distribucion desigual de oportunidades
y beneficios en una sociedad determinada.

Accion Positiva

Es toda accion que tiene por objetivo beneficiar a mujeres en situaciones
de vulnerabilidad de forma temporal, de manera que las desigualdades de
las que son victimas puedan irse superando paulatinamente, alcanzando un
nivel de empoderamiento y de goce y ejercicio de derechos en igualdad a
los hombres.

Analisis de Género

Herramienta tedrico-metodologica, que permite el examen sistematico
de las practicas y los roles que desempefan las mujeres y los hombres, en
un determinado contexto econdomico, politico, social o cultural. Sirve para
captar como se producen y reproducen las relaciones de género, dentro de
una problematica especifica y con ellos detectar los ajustes institucionales
que habran de emprenderse, para lograr la equidad entre los géneros.

El analisis de género también se aplica en las politicas publicas. Este consiste
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en identificar y considerar las necesidades diferenciadas por género en el
disefio, implementacion y evaluacion de los efectos de las politicas sobre la
condicion y posicion social de las mujeres y los hombres, respecto al acceso
y control de los recursos, su capacidad decisoria y empoderamiento de las
mujeres.

Androcentrismo

Es una de las bases ideologicas de las sociedades modernas. Este término
hace referencia a una forma de pensar, una vision del mundo que considera
al hombre como centro de referencia del Universo y que, simultaneamente,
oculta el papel de la mujer en un segundo plano. Es un tipo peculiar de
sesgo perceptivo, error en el discurso, popular o cientifico, producido por la
pertenencia acritica de sus productores al colectivo masculino.

Esta organizacion hegemonica de cultura, deriva en la constante existencia
de una vision sexista de su estructura, componentes y expectativas.

Construccion social de género

Refiere ala definicion de las caracteristicas y los atributos que son reconocidos
socialmente como masculinos y femeninos, asi como el valor que se les
asigna en una determinada sociedad.

Equidad de género

La equidad es un principio de justicia emparentado con la idea de igualdad
sustantivay el reconocimiento de las diferencias sociales. Ambas dimensiones
se conjugan para dar origen a un concepto que define la “equidad” como “una
igualdad en las diferencias”, entrelazando la referencia a los imperativos éticos
que obligan a una sociedad, a ocuparse de las circunstancias y los contextos
que provocan la desigualdad, con el reconocimiento de la diversidad social,
de tal forma que las personas puedan realizarse en sus propositos de vida
segun sus diferencias. Por ello, la equidad incluye como parte de sus ejes el
respeto y garantia de los derechos humanos y la igualdad de oportunidades.

Estereotipos

Ideas preconcebidas, simples, que estan muy arraigadas y determinan las
conductas, comportamientos y actitudes que deben tener las personas en
funcion del grupo de pertenencia.

Género
Conjunto de ideas, creencias, representaciones y atribuciones sociales



construidas en cada cultura tomando como base la diferencia sexual. Estas
caracteristicas se han traducido en desigualdades y marginacion para la
mayoria de las mujeres y en la subordinacion de sus intereses como persona,
a los de los otros.

Lenguaje sexista

El lenguaje refleja nuestra concepcion del mundo y al mismo tiempo,
colabora en la construccion de las imagenes de las personas y los grupos
sociales. En este sentido el lenguaje sexista ha ayudado durante siglos a
legitimar y reproducir relaciones injustas entre los sexos que invisibilizan a
las mujeres, prevaleciendo formas de expresion colectivas que excluyen a las
mujeres, con formas linguisticas androcéntricas y subordinan lo femenino a
lo masculino.

Machismo

Conjunto de creencias, conductas y practicas sociales que justifican y
promueven actitudes discriminatorias y violencia contra las mujeres. Esta se
sustenta en dos supuestos basicos:

a) La polarizacion de los roles y estereotipos que definen lo masculino y lo
femenino.

b) La estigmatizacion y desvaloracion de lo propiamente femenino, basado
en la violencia fisica o psicoldgica (expresion extrema del machismo), el
engafo, la mentira y el fomento de estereotipos, que desvalorizan a la
persona.

Misoginia
Son las conductas de odio, implicitas o explicitas, contra todo lo relacionado
con lo femenino, tales como rechazo, aversiony desprecio contra las mujeres.

Patriarcado

Es un orden social genérico de poder, basado en un modo de dominacion,
cuyo paradigma es el hombre. Este orden asegura la supremacia de los
hombres y de lo masculino sobre la interiorizacion previa de las mujeres y de
lo femenino. Es asimismo un orden de dominio de unos hombres sobre otros
y de enajenacion entre las mujeres.

Perspectiva de género

El Enfoque de Género o Perspectiva de Género significa adoptar una mirada
explicativa al tipo de relaciones y comportamientos que se dan en la
interaccion entre mujeres y hombres, a las funciones y roles que asume cada
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quien en sus respectivos nucleos de convivencia, y por ultimo, aporta una
explicacion a las posiciones sociales de las mujeres y de los hombres. Esta
mirada analitica, estaria dirigida a la accion institucional, politica, profesional
y civil.

Desde la perspectiva de género se asumiria una vision critica sobre la realidad
social, identificando las posibles diferencias y semejanzas existentes entre
hombres y mujeres y cuestionando, al mismo tiempo, sus valoraciones
tradicionales que son las que sustentan las relaciones desiguales de poder y
la desigual distribucion de conocimientos, propiedades, ingresos y derechos.
Se trataria, por tanto, de analizar las situaciones teniendo en cuenta el lugar
y significado que las sociedades, dan al hombre y a la mujer en su caracter
de seres masculinos y femeninos: “Permite enfocar, analizar y comprender
las caracteristicas que definen a mujeres y “varones”, desde el analisis del
sistema patriarcal, asi como sus semejanzas y sus diferencias.

Sexismo

“Conjunto de formas y modos, empleados en la sociedad, para mantener
en situacion de inferioridad, subordinacion y explotacion, a un grupo sexual,
abarcando a todos los dmbitos de la vida y las relaciones humanas (cultura,
lengua, forma de vida y derechos)"”.

Se trata de cualquier discriminacion que se realice en el seno de una
comunidad o sociedad en funcion del sexo, y una actitud hacia una persona
O personas en virtud de su sexo biologico. Comprenderia la respuesta
evaluativa ante una persona en razon de su pertenencia a uno u otro sexo
biologico; el sentimiento y determinadas creencias sexistas y una intencion
de comportamiento discriminatorio.

Sexo

Se refiere a las diferencias biologicas existentes entre macho y hembra. Esto
incluye la diversidad evidente de sus 6rganos genitales externos e internos,
las particularidades endocrinas que las sustentan, y las diferencias relativas a
la funcion de la procreacion. Son caracteristicas naturales e inmodificables.
Este término solo alude a la descripcion de la diferencia bioldgica y no
determina los comportamientos.

Sistema de género

Es el conjunto de estructuras socioecondmicas, culturales y politicas que
mantienen y perpetuan los roles tradicionales de lo masculino y femenino,
asi como lo clasicamente atribuido a hombres y a mujeres.



Teoria de género

Tiene por herramienta central, el analisis de las diferencias entre sexo y género,
aunque esta diferencia abarca la concepcion de cada sociedad, respecto a
las relaciones entre sexos. Trata de mostrar la diversidad de formas en que
se presentan las relaciones de género, al interior de las distintas sociedades
que conforman la civilizacion humana, mostrando la identidad genérica de
mujeres y hombres, de acuerdo con los patrones y costumbres culturales de
cada una de ellas.

Violencia contra la mujer

Cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio
o sufrimiento fisico, sexual o psicoldogico contra la mujer, tanto en el ambito
publico como en el privado.

Violencia de género

Es toda una serie de agresiones, dafios y amenazas ejercidas por hombres
y mujeres hacia otras y otros, por su condicion genérica de ser mujeres u
hombres.

Violencia laboral

Son acciones u omisiones contra la mujer ejercidas en forma repetida y que
se mantienen en el tiempo en los centros de trabajo publico o privado, que
constituyan agresiones fisicas o psicologicas atentatorias a su integridad,
dignidad personal y profesional, que obstaculicen su acceso al empleo,
ascenso o estabilidad en el mismo, o que quebrante el derecho a igual salario
por igual trabajo.
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