®/e/ INSTITUTO SALVADORENO PARA DOCUMENTO DE | Documento: DOC.UG.001
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD V?VS,'OF}- 01
[SINA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA) Pagina: 0 de 27

Titulo: Lineas Técnicas para incorporar el enfoque de género e | Naturaleza de larevision:
interseccionalidad

LINEAS TECNICAS PARA INCORPORAR EL
ENFOQUE DE GENERO E
INTERSECCIONALIDAD



®/e/ INSTITUTO SALVADORERO PARA DOCUMENTO DE | Documento: DOC.UG.001

A EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD V?fSiér}i 01
[SINA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA) Pagina: 1 de 27

Titulo: Lineas Técnicas para incorporar el enfoque de género e | Naturaleza de larevision:
interseccionalidad

INTRODUCCION

La Constitucion de la Republica de El Salvador en su articulo 3, reconoce que todas las personas
son iguales ante la ley, por lo tanto, para el goce de los derechos no podrdn establecerse
restricciones que se basen en diferencias de ninguna naturaleza.

En ese mismo sentido, la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA),
determina en su articulo 11 el “Principio de igualdad, no discriminacion y equidad: Todas las
nifias y nifios son iguales ante la ley. Por tal motivo, no podrd justificarse ninguna distincion,
exclusion, restriccion o preferencia basada en criterios tales como sexo, raza, color, edad,
idioma, religion, culto, opinidn, filiacidn, origen nacional, étnico o social, posicion econémica,
necesidades especiales, discapacidad fisica o mental, nacimiento o cualquier otra condicion de
las nifias, nifios, adolescentes o sus madres, padres, responsables y representantes que tengan
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos
fundamentales”.

Asi mismo, el articulo 8 de la misma ley, determina la responsabilidad y el deber del Estado de
promover y adoptar todas las medidas necesarias para proteger a la familia, asi como a los
padres y madres para el cumplimiento de los derechos y deberes establecidos en dicha ley.

Por tal motivo, el ISNA es responsable del cumplimiento de las normas nacionales y de los
instrumentos internacionales suscritos por El Salvador en materia de equidad e igualdad de
género, proteccion de la niflez y adolescencia y prevencidn y erradicacion de la violencia contra
las nifias y las mujeres. Por lo tanto, institucionalmente se tiene la necesidad de involucrarse
activamente en la definicién de politicas, mecanismos y estrategias que permitan asumir la
insercion de los enfoques basados en los derechos humanos, género e inclusién, en los
programas, proyectos y acciones relacionadas al quehacer institucional.

El presente documento constituye las lineas técnicas para la incorporacion del enfoque de
género, que plantea la Unidad de Género, las cuales son congruentes con las grandes lineas
estratégicas propuestas desde el Gobierno Central, plasmadas en el Plan Quinquenal de
Desarrollo 2014-2019".

Por otro lado, en éste documento se encuentran considerados otros instrumentos juridicos
nacionales en materia de prevencién y proteccion de los derechos de las nifas y las mujeres, asi
como las observaciones y recomendaciones realizadas al Estado salvadorefio por parte del
Comité de la CEDAW, respecto a algunas precisiones conceptuales dirigidas al fortalecimiento,
la gestion y gerencia de las instituciones que requieren la incorporacion de los enfoques
basados en los derechos humanos y género, como ejes transversales en su quehacer diario,

! Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019. “El Salvador: Productivo, educado y seguro”. Objetivo 5: Acelerar el
transito hacia una sociedad equitativa e incluyente. Gobierno del Prof. Salvador Sanchez Cerén.
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como mecanismo de acciones afirmativas, que contribuyan a reducir las brechas de género que
enfrentan actualmente las nifas, adolescentes y mujeres.

La incorporacion de la perspectiva de género, es una estrategia organizacional para
transversalizar en enfoque de género en todos los aspectos de los procesos de politicas,
programas, planes, proyectos y en general en el quehacer de la institucion.

SIGLAS Y ACRONIMOS

LEIV: Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacidn contra las Mujeres.

PNM: Politica Nacional de las Mujeres

ISNA: Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia

LEPINA: Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia

LIE: Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres

CEDAW: Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer

FINALIDAD

Las presentes lineas técnicas orientan la aplicacién concreta del enfoque de género e
interseccionalidad en cada una de las Unidades sustantivas y Unidades de apoyo del Instituto;
por “interseccionalidad” asumiremos la categoria de analisis, introducida por Kimberle
Crenshaw, para dar énfasis a la existencia de varios ejes de desigualdad (raza, etnia, género,
etc.) que, como si fuesen avenidas en una gran ciudad, transcurren de forma independiente pero
contando con varias intersecciones, entre ellas (Crenshaw, 2002). Las personas colocadas entre
ejes diversos (mujeres negras, lesbianas, mayores, con discapacidad, etc.) sufren la desigualdad
de un modo unico y cualitativamente diferente, imposible de ser analizado a partir de una simple
suma de categorias.’

Esos ejes de desigualdades en el caso del ISNA han tenido manifestaciones como:

a. Un 14.8% de mujeres frente a un 10.3% de hombres sostienen que existe un trato
preferencial con su jefatura debido a su condicion de género. En este sentido [...] cuando
la jefatura es del sexo masculino existen vicios de discriminacion como la delegacion de
algunas tareas propias del trabajo reproductivo (preparar café, mantener cierto orden en
el activo de las oficinas, entre otras); asi mismo, existe discriminacion cuando estas
jefaturas “anteponen el fisico de algunas empleadas al momento de distribuir la carga
laboral o mostrarse condescendientes”.

b. Un 72.1% de mujeres frente a un 51.7% de hombres no ha ascendido de puesto desde su
contratacion en el ISNA.

Bayona, Aracely: Victimologia e interseccionalidad, Mddulo VII. Curso sobre derechos humanos e
interseccionalidad, Escuela de capacitacion fiscal, Fiscalia general de la republica El Salvador. Presentacién en
diapositivas, Nimero 2. En http://aulavirtual.fgr.gob.sv/moodle/mod/folder/view.php
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c. Un alto porcentaje de mujeres, incluso mayor que los hombres, sostiene que desvaloran
sus esfuerzo personal y lo atribuyen a factores externos (29.5%), le asignan tareas que
son imposibles de realizar o le inducen al error (8.2%); le ignoran, le excluyen o no le
toman en cuenta en su trabajo (14.8%) o le restringen las posibilidades de reunirse o
comunicarse con la jefatura superior (3.3%).

d. La mayoria de mujeres que ha sufrido alguna vulneracion, ha sido victima de insultos,
observaciones, bromas o insinuaciones de cardcter sexual (29.5%); por su parte, resulta
preocupante que el 16.4% haya experimentado contacto fisico innecesario o no deseado,
como tocamientos, caricias, o pellizcos y que el 1.6% haya experimentado solicitudes o
exigencias directas de favores sexuales.’

Bajo las anteriores y otras situaciones, las Lineas Técnicas determinan los aspectos que deben
considerarse en las diversas fases de la planeacion y ejecuciéon de las actividades realizadas, por
cada una de las instancias que conforman la institucién.

Las lineas en si tienen por finalidad Unicamente el establecer parametros para que las instancias
organizativas incorporen el enfoque de género y logren la igualdad real entre hombres y
mujeres a nivel institucional y entre nifos, nifias y adolescentes a quienes la actividad se dirige.

CORRESPONDENCIA DE LAS LINEAS TECNICAS CON LA POLITICA INSTITUCIONAL DE IGUALDAD
Y EQUIDAD DE GENERO Y OTROS INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Las Lineas Técnicas permiten la aplicacién de algunas lineas estratégicas y de accién
correspondientes a la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género.

Asimismo, mantienen concordancia con la linea estratégica referida a la ejecucién de “planes,
programas y proyectos, con enfoque de derechos, género e inclusidon dentro del marco de la
Planificacidn Institucional debidamente autorizada” del Plan Estratégico Institucional/PEI.

En especifico, las Lineas contribuyen al cumplimiento de la meta estratégica 5.2 relativa al
fortalecimiento institucional en materia de planificacién, mediante la concrecién de la
estrategia de implementacion de procesos de planificacién institucional cuyos ejes transversales
son entre otros, el género y el enfoque basado en derechos humanos.

COMPETENCIA DE LA UNIDAD PARA LA GENERACION DE LINEAS TECNICAS

De conformidad a lo dispuesto en el Modelo de Gestion, la Unidad de Género es responsable de
proporcionar lineas técnicas a efecto de transversalizar el enfoque de género en planes,
programas y proyectos (internos y externos) de intervencidn institucional.

* Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA) / Comité Institucional de
Género: Diagndstico de la situacion de género y hallazgos para la construccion de la politica institucional de
igualdad y equidad de género. San Salvador, 2012. Pag. 28-31
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Asimismo, segun lo dispuesto en el acuerdo de creacion® de la Unidad, ésta es competente para
asesorar a todas las unidades organizativas del ISNA en la incorporacion del enfoque de género
en planes, programas, estrategias en todo el quehacer institucional y para realizar las acciones
encaminadas a lograr la igualdad sustantiva en el ISNA.

Segun el organigrama aprobado en la segunda sesion ordinaria de Junta Directiva en el ano
2015 mediante acuerdo numero dos de fecha cuatro de febrero, la Unidad de Género se
encuentra integrada en la estructura de primer nivel de la Direccion Ejecutiva, siendo posible su
incidencia en todas las areas de trabajo de las Subdirecciones y Gerencias, y en consecuencia,
también en los Departamentos, Oficinas Territoriales, Centros de Atencidon y demads unidades
organizativas del ISNA.

DOCUMENTOS BASICOS DE REFERENCIA PARA LA TRANSVERSALIZACION

Algunos documentos bdsicos de consulta para la transversalizacién son:
1. Declaracion y Plataforma de Accidn de Beijing
Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer
La Politica Nacional de las Mujeres
Lineamientos Institucionales para la Igualdad Sustantiva en El Salvador
La ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacién contra las mujeres
Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
Recomendacidn general No. 25, sobre el parrafo 1 del articulo 4 de la Convencién sobre
la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, referente a
medidas especiales de caracter temporal
9. Recomendacidn general N2 28 relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacién contra la mujer

N A WN

TRANSVERSALIZACION DEL ENFOQUE DE GENERO EN LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS DEL
ISNA

Las siguientes lineas técnicas son de obligatorio cumplimiento, y establecen aspectos que cada
una de unidades organizativas del ISNA, deben aplicar para el inicio de la incorporacién del
enfoque de género.

La lista de los aspectos presentados no es de aplicacién rigurosa, por lo que, cada unidad
organizativa podrd, de acuerdo a su naturaleza y ambito de trabajo, ampliar el campo de
aplicacion del enfoque de género, siempre y cuando no se hagan aplicaciones errédneas que
sean contrarias a la igualdad real.

Acuerdo numero dos del siete de mayo de dos mil catorce en la Tercera Sesién Ordinaria de Junta Directiva.
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Linea 1: Incorporacion de los principios fundamentales del enfoque de
género

En atencién a la normativa nacional y a las competencias del ISNA como institucion del Estado®,
todas las Gerencias, Subdirecciones y Unidades, deberdn incorporar los principios siguientes en
orden a lograr una transversalizacién del enfoque de género:

a) lgualdad

La igualdad refiere al hecho de que mujeres y hombres son iguales ante la ley y cuentan, por
ello, con las mismas oportunidades de desarrollo. Debido a estas circunstancias, mujeres y
hombres deben recibir por parte de las instituciones del Estado respeto, trato y proteccion
iguales de sus derechos. El principio de igualdad no remite unicamente al reconocimiento
formal de que mujeres y hombres son iguales, sino al obligado desarrollo por parte del Estado
de las medidas necesarias para buscar su igualdad real, estableciendo beneficios justos y
equivalentes en los grupos discriminados, marginados o vulnerados a causa de alguna
diferencia. Este principio estd amparado por el art. 6.1 de la LIE.

b) Equidad

La equidad se refiere al desarrollo de las medidas necesarias para la construccion de la igualdad
real. Para este fin, las instituciones del Estado deben hacer uso de acciones afirmativas, como
instrumentos de justicia social y como mecanismos de correccion que eliminen las
discriminaciones y desigualdades de hecho entre mujeres y hombres. Por acciones afirmativas
debe entenderse, todas aquellas que dan una ventaja temporal a las mujeres para lograr
sufragar las brechas econdmicas, sociales, politicas y culturales que las separan de la igualdad
de oportunidad respecto de sus pares hombres. El empleo de dichas acciones debe realizarse
con especial atencion en aquellos colectivos de mujeres en cuya situacién y posicidon concurran
multiples discriminaciones. La sustentacién de este principio se encuentra en el art. 6.2 de la
LIE.

c) No discriminacion
La no discriminacion se refiere a la prohibicién de toda forma de discriminacion, sea de derecho
o de hecho, directa o indirecta, contra las mujeres. Por discriminacion se entiende toda
distincidn, exclusiéon o restriccién basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el ejercicio, por las mujeres, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en cualquier ambito de su vida, con independencia de sus condiciones
socioecondmicas, étnicas, culturales, politicas y personales de cualquier indole. Se considerara
discriminacion directa cuando por razén de sexo, la persona o el colectivo afectado ha sido

> Las obligaciones de las instituciones del Estado con relacién a la igualdad se encuentran contenidas en el articulo
4 de la Ley de lgualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacion contra la Mujer.
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tratado en desventaja frente a otro; mientras que la discriminacion indirecta es cuando por
razon de sexo, una norma, disposicion, criterio o practica produzca desventajas para las mujeres
respecto de los hombres, aun cuando en su texto no exprese discriminacion directa. El sustento
de este principio se encuentra en el art. 6.3 de la LIE.

d) Respeto a las diferencias entre hombres y mujeres
El respeto a las diferencias implica la erradicacion de todas las formas de discriminacion basadas
en las caracteristicas biolégicas, origen étnico, preferencias sexuales, identidad de género, edad,
preferencias ideoldgicas y culturales, asi como las que se derivan de necesidades e intereses
especificos de género de mujeres y hombres. El respeto a las diferencias alude a una
convivencia armodnica y tolerante no sélo en las relaciones entre mujeres y hombres, sino a
aquellas que se establecen entre hombres o entre mujeres, especialmente en relacién a grupos
tradicionalmente vulnerados, invisibilizados y/o estigmatizados como las y los jovenes y la
poblacién LGBTI. Este principio se ampara en el art. 6.4 de la LIE.

e) Transversalidad
La transversalidad es el enfoque estratégico que tiene como finalidad la integracion igualitaria
de las necesidades, intereses, experiencias y contribuciones de mujeres y hombres en las leyes,
politicas y ejecutorias de las instituciones del Estado y en otras organizaciones mencionadas en
esta ley. Por ello, la transversalidad implica la inclusion del enfoque de género en todos los
instrumentos de planificacidn estratégica y operativa, en todos los procesos administrativos, y
en todos los programas de atencidn, debidamente visibilizado y conteniendo las medidas de
accién positiva pertinentes. Este principio se sustenta en el art. 6.5 de la LIE.

Segun los Lineamientos institucionales para la Igualdad Sustantiva, en concordancia con los
articulos 9 y 10 de la LIE, las instituciones del Estado, deben adoptar, |la perspectiva conceptual,
metodoldgica y técnica del enfoque de género, cuyo objetivo es descubrir y reconocer las
desigualdades y discriminaciones existentes entre las personas, creadas sobre la base de las
diferencias sexuales, y que produzcan desventajas, para mujeres o para los hombres, en el
disfrute de los derechos ciudadanos en todos los ambitos de la sociedad. Ademas, debe
aplicarse de forma progresiva y coordinada en el disefo, implementacién, seguimiento vy
evaluacién de las politicas publicas estatales y de otros instrumentos, procedimientos,
mecanismos y normativas.

Linea 2: Adecuacion de los programas, planes y proyectos al enfoque de
igualdad de género

Cada una de las Subdirecciones, debe considerar los aspectos retomados por la LIE relativo a la
promocion y proteccién de la igualdad e iniciar un proceso de revisidon y adecuacién de los
diversos programas, planes o proyectos a las observaciones realizadas por los diversos érganos
creados en virtud de los tratados — Comité de Derechos Humanos, Comité de Derechos
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Econdémicos, Sociales y Culturales, Comité para la Eliminacion de la Discriminacién Racial,
Comité para la Eliminacidon de la Discriminacidon contra la Mujer, Comité contra la Tortura,
Comité de los Derechos del Nifio, Comité para la Proteccion de los Derechos de todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, Comité sobre los derechos de las personas con
discapacidad y Comité contra las Desapariciones Forzadas- referidas a nifiez y adolescencia.

Por tanto, deben examinar las recomendaciones finales de dichos 6rganos e incorporar las
recomendaciones realizadas al pais en lo que fuere aplicable, para el logro y garantia de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes y realizar un diagndstico de los diversos programas y
acciones realizadas para detectar cuales son las falencias con respecto al logro de la igualdad
entre nifias y nifos, adolescentes mujeres y adolescentes hombres, a fin de adoptar las medidas
correctivas necesarias para erradicar todas las formas de discriminacién contra las nifias y las
mujeres.

Si bien la inclusién es un eje transversal de los programas del ISNA, es necesario que no se tome
de forma general, asumiendo que las acciones lo incorporan per se y que la implementacion del
programa no tendra como resultado la discriminacién. Para evitar cualquier inconveniente que
genere como resultado la exclusion de la participacion de adolescentes en el programa o
proyecto es preciso visibilizar de manera enfatica algunas medidas de accidn positiva en favor
de nifas y mujeres, considerando especialmente a aquellas en las que concurren multiples
formas de discriminacion en razén de: pobreza, analfabetismo, discapacidad, orientacién sexual
o identidad de género (LGBTI), entre otras.

En todos los programas a implementar con nifias, nifios o adolescentes se debe ampliar y/o
reforzar el derecho a la participacion en todas sus esferas y ambitos, es decir, en la toma de
decisiones en igualdad de oportunidades entre nifias y nifios, respecto de formas y modalidades
de atencidn, satisfaccidon de los servicios, evaluacién de los programas y en todos los asuntos
que les afecten y tengan interés.

Linea 3: Aplicacion del principio de laicidad en la atencion

El Estado salvadorefio es un estado laico y en ese sentido debe cumplir con su deber de
neutralidad. Jurisprudencialmente éste deber “conlleva la prohibicion estatal de alentar u
otorgar un trato mds beneficioso o desfavorable a un credo en especifico, fundado en esa misma
condicion. Este deber no es incompatible con el reconocimiento juridico y la garantia de la
prdctica religiosa, en tanto expresion de la libertad individual, [...] solo exige que la pertenencia
de una persona o situacion a un credo particular no sirva de fundamento para conferir un
tratamiento mds favorable —o perjudicial- que el que resultaria aplicable en caso que no
concurriera la prdctica de ese culto religioso especifico. Del mismo modo, es contrario al deber
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de neutralidad que una actividad estatal se explique o fundamente en razon exclusiva de un
credo particular o, en general, en la promocion de la prdctica religiosa®.”

Dicho eso, es importante recalcar que la laicidad debe ser aplicada en la adecuada atencién de
hombres y mujeres de la institucién, personas adultas usuarias de los servicios del ISNA y en
especial en la atencién de nifos, nifias y adolescentes a quienes los programas son dirigidos.

El respeto al principio de laicidad también es importante para el logro de la igualdad de
hombres y mujeres, en ese sentido la LEIV establece que no puede invocarse ninguna
costumbre, tradicidn, ni consideracion religiosa para justificar la violencia contra la mujer, por
tanto, todas las unidades organizativas y actividades del Instituto deberan adecuar aquellos
aspectos de los programas o corregir actitudes que tiendan a privilegiar un credo o religién
sobre otros, imponer determinadas practicas religiosas en detrimento o desconocimiento de
otras y a establecer que los contenidos de dichas practicas no se realicen en menoscabo de
principio de igualdad y los derechos humanos.

Es decir, no debe utilizarse ninguna costumbre, tradicion ni consideracién religiosa para
justificar la violencia contra las mujeres en los lugares de trabajo o contra las nifias vy
adolescentes en la atencion directa o utilizar esas consideraciones para revictimizar a las
mujeres, nifas y adolescentes victimas de violencia.

El logro de la laicidad en la atencién a nifias y adolescentes, debe garantizarse mediante la
aplicacidon de la Linea 2 de los presentes lineamientos e implica la revisidon de las estrategias de
intervencion en la atencidn de nifas, nifios y adolescentes en los programas del ISNA, asi como
del establecimiento de alianzas y coordinaciones de trabajo con organizaciones no
gubernamentales cuyo trabajo esta dedicado a la nifiez y con quienes la institucidn se relaciona
constantemente.

Si en el referido proceso de revision de programas se advierte determinada orientacion
religiosa, se debe garantizar que quienes participen en dicho programa lo hagan de manera
voluntaria y se tome en cuenta la libertad de pensamiento, conciencia y religién, respetando
ademads a quienes no ejercen ninguna, y en caso exista vulneracién de derechos por razones
religiosas, se deben tomar medidas correctivas que tiendan tanto a erradicar aquellos factores
gue logran la victimizacién como de los impactos de dicha vulneracion.

Se recuerda en este punto que la libertad religiosa o de creencias es un derecho ejercido por
quienes han asumido una actitud positiva frente el fendmeno religioso, es decir, aquellos que
han optado por profesar una religion en particular; y, ademds, por quienes han decidido no
ejercer ninguna religion, es decir, aquellos que asumen una actitud negativa respecto a la

® Corte Suprema de Justicia, Sala de los Constitucional, Sentencia de Inconstitucionalidad 3-2008 del veintidds de
mayo de dos mil trece Disponible en: www.jurisprudencia.gob.sv
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religion y las creencias. Asi, no es posible entender que el derecho a la libertad religiosa o de
creencias solo comprende aquellas manifestaciones realizadas en el marco de una religion y no a
aquellas que no comparten dicha posicion, pues ello implicaria una interpretacion restrictiva que
vulneraria el contenido de este derecho. (Sentencia de Inconstitucionalidad 3-2008 del veintidds
de mayo de dos mil trece)

Linea 4: Adecuacion de los registros estadisticos

La adecuacion en cuanto al manejo de la informacién y los mecanismos para la recoleccion de
datos para fines estadisticos debe considerarse en tres niveles: el primero con referencia a
procesos de gestion interna, es decir los referidos a documentos de indole administrativa de
cada una de las instancias del ISNA tales como listados de asistencia, formularios de solicitud de
servicios u otro documento que sea utilizado por cada una de las Unidades, Subdirecciones o
Gerencias, asi como de sus respectivas dependencias. El segundo referido a la atencidn
brindada por el Instituto como los formularios SIPI y en cada una de las Subdirecciones en la
implementacidon de los programas y el tercer nivel el relativo a documentos administrativos
relacionados con el recurso humano, como formularios de permisos personales, permisos o
licencias, misiones oficiales u otros.

Estos tres niveles o sistemas de recoleccidén de informacién deben adecuarse a la posibilidad de
registrar y expresar las condiciones de género de la poblacidn trabajadora en caso del tercer
nivel y a la poblacién atendida en caso del primer y segundo nivel. Deben ser capaces de
reflejar quienes tienen mas acceso a los servicios del ISNA, cuales son mas solicitados por
mujeres u hombres, o por ejemplo cual es el uso del tiempo de permiso de hombres y mujeres.

Una de las primeras medidas a adoptar en la aplicaciéon de la presente linea es la relativa a
consignar los datos desagregados por sexo y no por género, como generalmente se encuentra
en algunos formularios de asistencia.

Recordando que el género (femenino y masculino) es una construccion social y que el sexo
parte de lo bioldgico, las unidades, subdirecciones, departamentos y otras instancias que llevan
a su cargo formularios similares, deben modificar las casillas mencionadas y sustituir las
palabras “género: femenino y masculino” por el de “sexo: mujer, hombre”.

El enfoque de género en la recoleccion de datos estadisticos es un proceso en el que se
consideran las posibles implicancias del género en cada una de las fases de la produccién de
datos estadisticos: disefio, levantamiento, procesamiento, analisis y difusidén de cada una de las
estadisticas.
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Las instituciones publicas generan datos estadisticos, pero ésta no siempre estd desagregada
por sexo. Cuando no se desagrega la informacidn estadistica referida a las personas segun su
sexo, no se permite la elaboracién de estudios y /o investigaciones que reflejen la realidad
diferenciada de ninas- nifios, mujeres- hombres en sus distintos ambitos de desarrollo.

En funcién de lo anterior, el ISNA responde al mandato legal establecido en la Ley de Igualdad,
Equidad, y Erradicaciéon de la Discriminacion contra las Mujeres, en su articulo 14: “De las
estadisticas e indicadores: Las instituciones del Estado deberdn desagregar por sexo la
recopilacion, andlisis y publicacion de toda la informacion estadistica relevante para el objeto y
mandatos de esta ley; asi como realizar los estudios y crear los instrumentos que permitan
desarrollar indicadores que faciliten el conocimiento de las situaciones de discriminacion y de
brechas existentes en la situacion y posicion de mujeres y hombres en los diversos dmbitos de
actividad de la sociedad salvadoreiia para brindar fundamento objetivo a las politicas de
igualdad....”

Ademas, se recuerda que tanto el Comité para la Eliminaciéon de la Discriminacién contra la
Mujer en sus observaciones finales a El Salvador en noviembre de 2008 como el Comité de los
Derechos del Nifio en sus Observaciones al pais en 2010, han observado y realizado
recomendaciones en lo relativo a los datos estadisticos que deben consignar los sistemas de
informacidn, por tanto, es pertinente reflejar, segtin proceda, las siguientes especificidades’:

e Edad

e Sexo

e Grupo minoritario

e Grupo socioecondmico

e Zona geogréfica (rural/urbana)

e Nivel de escolaridad

e Tipo de medidas adoptadas: judiciales o administrativas

e Adopcidn de acciones afirmativas

e Violencia por razones de género

e Numero de las atenciones del ISNA

e Numero de juicios o condenas en caso de delitos

Linea 5: Uso del lenguaje inclusivo

La comunicacidén institucional posee caracteristicas propias del lenguaje sexista, por tanto, es
preciso que todas las unidades organizativas del ISNA, adecuen sus documentos de trabajo y

" Los criterios han sido retomados del parrafo 6 y 7 de las observaciones a El Salvador por el Comité de los
Derechos del Nifio en el afio 2010 y del parrafol7 y 18 de las observaciones realizadas por el Comité para la
Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer en 2008
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generen la documentacion respectiva de sus actividades de forma no sexista, es decir, que
subordine u oculte a las mujeres bajo lo masculino por tomarse éste, como unidad de medida.

Ante esto, hay que aclarar, no es lo mismo hablar sobre género y el lenguaje no sexista, que del
género gramatical, esta confusidn nos puede conducir a emitir juicios sobre los cuales no
tenemos suficiente conocimiento, por ello, es preciso diferenciar uno del otro.

El género gramatical
es una forma en la que se clasifica a los nombres, pronombres, articulos,
cuantificadores y adjetivos. Existen solo dos géneros gramaticales: femenino y
masculino.

El género gramatical que tiene cada sustantivo implica que los articulos y adjetivos
que lo acompafian también tengan el mismo género gramatical al momento de
formar una frase u oracion. Esta es la manifestacion del género gramatical y se le
conoce como “concordancia”.

La concordancia es la propiedad de los sustantivos y pronombres que hace que
coincidan en género gramatical con otras palabras relacionadas, como articulos,
adjetivos y cuantificadores.g

El género dentro del lenguaje es evidenciar la existencia de mujeres y hombres, diferenciando
los términos dentro de las oraciones y contextos para no ocultar a un sexo por otro, es decir,
para no usar —y abusar- del “masculino genérico”.

La manera sugerida por el presente documento para evitar ocultar el femenino o situarlo en un
plano secundario o de menos valor con respecto al masculino, es utilizar formas inclusivas, que
en términos de lenguaje no es mas que “ el conjunto de propuestas de uso de la lengua
castellana que busca personalizar la presencia de mujeres y hombres al escribir, hablar y
representar, promoviendo que las y los hablantes abandonen o no incurran en el sexismo
lingliistico y en el sexismo social presente en el Ienguaje"g, esto puede lograrse con el uso de:

a. Nombres colectivos o genéricos
Son nombres que hacen referencia tanto a las mujeres como a los hombres. Por ejemplo:
La juventud por los jévenes; la nifiez por los nifios; la ciudadania por los ciudadanos.

® Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables. Guia para el uso del lenguaje inclusivo. Si no me nombras, no
existo. Peru. 2010. Pag.16-17
? |bid. Pag. 14
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b. Eltérmino “personas”
La palabra “persona” o “personas” incluye a la mujer como al hombre. Puede utilizarse por
ejemplo en frases tales como: Las personas trabajadoras; las personas con discapacidad; las
personas referentes de los programas, etcétera.

c. Cargosy funciones
Para designar el cargo y evitar el uso exclusivo del masculino en los cargos —jefes, gerentes,
coordinadores, etc.- se puede aludir al cargo o funcidn que la persona desempena. Asi por
ejemplo, los formularios utilizados por recursos humanos, deberan ser modificados en virtud al
cargo y consignar “jefatura inmediata” en vez de “jefe inmediato”.

Otras medidas pueden ser adoptadas por parte del personal de la institucién para evitar el
sexismo lingtliistico, asimismo es importante el uso de imagenes de mujeres y hombres en las
estrategias comunicacionales utilizadas por el instituto.

Para evitar reproducir estereotipos y roles tradicionalmente femeninos y masculinos se sugiere
destacar por igual los logros de hombres y mujeres, presentar a mujeres y hombres en diversos
roles no tradicionales y en caso de nifez y adolescencia, destacar el principio de igualdad al no
utilizar imagenes donde se refuercen los roles y estereotipos de género.

Para mas informacion sobre el uso del lenguaje y de imdagenes remitase al apartado sexto de los
Lineamientos institucionales para la igualdad sustantiva referida a la transversalizacién del
enfoque de género en los procesos de comunicaciones del Estado, el anexo numero nueve
“Guia Practica de comunicacion con perspectiva de género” y el Manual sobre estrategias
comunicacionales elaborado por ISDEMU.

Ademads se exhorta retomar los objetivos estratégicos y las medidas contenidas en la
Declaracién y Plataforma de Accidn de Beijing referidas a la mujer y los medios de difusion.

Las obligaciones de las instituciones estatales para la eliminacion del uso sexista del lenguaje y
de las expresiones de discriminacién contra la mujer se encuentra consignado en el articulo 15
de la LEIV, por lo tanto, el uso no sexista del lenguaje es obligatorio para toda persona vinculada
con la administracion publica.

Linea 6: Formacion y capacitacion

La actual concepcidn del desarrollo humano, en la medida en la que pone a las personas como
centro y meta del mismo, otorga la formacién profesional y técnica en particular, un rol
protagdnico en el proceso de desarrollo de capacidades y expansion de oportunidades, asi como
en el refuerzo por disminuir las manifestaciones de exclusion dentro del ambito laboral.
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El ISNA tiene un reto fundamental en la formacién técnica que institucionalmente se canaliza a
través de la Departamento de Formacion en Derechos en Nifiez y Adolescencia, segin mandato
legal®, en el cual se brinda capacitacién y formacién por medio de los cursos especializados en
materia de derechos humanos de nifiez y adolescencia, desde la perspectiva de los derechos
humanos, género e inclusion; con lo cual contribuye a la formacién de las y los operadores del
sistema, a desarrollar plenamente sus capacidades y brindar una atencién integral hacia las
nifas y ninos basado en el respeto a los derechos humanos y en los principios de igualdad y no
discriminacion.

Ademas, la formacidn especializada debe contribuir a:

a) Mejorar las condiciones de participacion en el ambito laboral, como espacios de
discusion, opiniones técnicas, recomendaciones/observaciones, etc.

b) Disminuir, eliminar la discriminacién y avanzar en la reduccién de las brechas entre los
géneros, por medio del fortalecimiento de las capacidades técnicas.

c) La distribucion equitativa de las responsabilidades o la carga laboral de acuerdo a las
competencias de las personas.

d) La eliminacidn del lenguaje, comentarios sexistas y la divulgacién de estereotipos, en el
desarrollo de la atencidn con las nifias y nifios, erradicando el trato diferenciado entre
mujeres y hombres.

e) Estimular la construccién de abordajes multi, inter y transdisciplinarios, especialmente
para el desarrollo de metodologias de intervencidn, andlisis, evaluaciéon que logren
incidir en ambitos como la prevencidn, promocion, insercidén y/o restitucion de los
derechos de la poblacidn que atiende la institucién, que generen un impacto positivo en
la sociedad.

En ese sentido, es necesario que cada una de las instancias organizativas integre en las
capacitaciones anuales procesos de formacidon con tematicas de género o procesos especificos
sobre género, derechos humanos, masculinidades y otros que puedan contribuir al
conocimiento del enfoque de género y su aplicacidon en cada una de las areas de trabajo que
realiza.

Asimismo, se debe fomentar la inclusién de mujeres a programas de formacién y especializacion
de manera paritaria y asegurar que las capacidades profesionales sean fortalecidas para el
desempeiio adecuado de sus labores. La formacién técnica y de especializacion no deberd
realizarse en funcién del sexo de la persona, sino en funcién de cualificar la atencion brindada
por el ISNA en el ejercicio de sus funciones.

La especializacion y fortalecimiento de las capacidades técnicas actualiza los perfiles
ocupacionales de cada persona, permitiendo habilitar la practica laboral que dé visibilidad a las

1% Articulo 180, literal “h” Ley de proteccién integral de la nifiez y adolescencia.
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mujeres y aporte la formacién practica requerida, generando conciencia de las relaciones entre
una estrategia de igualdad en la formacidén y los puestos ocupacionales y una adecuada gestion
de los recursos humanos con que cuenta la institucién.

Se debe considerar que las capacitaciones en materia de género no son exclusivas para las
mujeres y que las convocatorias se realizaran de acuerdo a los objetivos de cada uno de los
procesos de formacién, sensibilizacion o especializacién.

Linea 7: Violencia por razones de género

Segun las recomendaciones generales 12 y 19 del Comité para la Eliminacidon de todas las
formas de discriminacién contra la mujer, la violencia cometida en perjuicio de la mujer es
considerada una forma de discriminacién, por tanto, afecta el goce y ejercicio de sus derechos
con respecto al hombre.

Asimismo, la Politica Nacional de las Mujeres establece la necesidad de institucionalizar
mecanismos para erradicar el acoso sexual en los diferentes ambitos laborales publicos. En
ejecucién de dicho objetivo, el ISNA debe atender diligentemente los casos que puedan
contener expresiones de violencia por razones de género, en especial aquellas que sean
manifestacidn de violencia sexual, psicoldgica o fisica.

A efectos de comprender cuando los actos que constituyen violencia se debe considerar si ésta
ha sido cometida contra la mujer porque es mujer o si la violencia la afecta de manera
desproporcionada en el goce de sus derechos con relacién a los hombres.

Por ello, todas las jefaturas deberan cumplir con sus atribuciones que de conformidad al
ordenamiento juridico aplicable y a lo dispuesto en el manual de administracion del recurso
humano, les competen en funcidn de lograr la disminucién progresiva de aquellas conductas de
violencia por razones de género a nivel institucional.

Si las jefaturas tienen conocimiento de hechos que pueden considerarse como violencia,
ademas de llevar a cabo el procedimiento establecido para las faltas relativas al acoso laboral,
sexual o irrespeto hacia las mujeres, deberan hacer constar el incidente —ya sea que se impuso o
no sancion- al departamento de talento humanos para que este lo registre en los expedientes
del personal involucrado; asimismo cuando las conductas puedan conllevar la comision de
delitos deberan hacerlo del conocimiento de asesoria legal para que ésta analice si debe
informar a la Fiscalia General de la Republica.

Todo lo anterior deberd hacerse del conocimiento de la Unidad de Género, con copia a
Direccidn Ejecutiva para el registro y control de los casos presentados.
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Linea 8: Violencia Simbdlica y quehacer institucional

La violencia simbdlica es la constituida por mensajes, valores, iconos o signos que transmiten y
reproducen relaciones de dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales
que se establecen entre las personas y naturalizan la subordinacion de la mujer en la sociedad,
se encuentra definida en el articulo 9 de la LIE y es considerara un tipo de violencia contra las
mujeres.

Es importante tener en cuenta los compromisos adquiridos como Estado en cuanto a la
erradicacion de factores de discriminacion y violencia contra las mujeres; por ello, el ISNA debe
implementar acciones de control y correctivas a efecto de erradicar, dentro de la cultura
institucional todas aquellas acciones que sean expresion concreta de violencia simbdlica y que
tiene como resultado directo o indirecto la discriminacién contra las nifias y mujeres.

En ese sentido cada una de las instancias del ISNA deberd adoptar medidas y establecer
mecanismos de control para evitar que en actos oficiales, actos de conmemoracién o
celebraciones se refuercen los patrones de desigualdad entre nifas y mujeres con los nifos y
hombres.

La seleccidn de las muestras artisticas y culturales a desarrollarse en los actos donde participen
nifas, nifos y adolescentes que vayan dirigidos al publico asistente a la celebracidon debera
contar con mensajes que fomenten la igualdad de los sexos y no se encuentren en detrimento
de la dignidad de las personas.

Cada una de las Subdirecciones debera establecer los mecanismos de control para evitar que los
patrones de subordinacion de mujeres a hombres se refuercen en actos institucionales vy
deberdn nombrar a personal responsable de la vigilancia de los contenidos de los puntos
artisticos en cada uno de los actos mencionados. Ademas se debera informar a la Unidad de
Género aquellas muestras artisticas que hayan sido seleccionadas para realizarse en el acto
oficial, de conmemoracion o celebraciones.

La Unidad de Género podra realizar recomendaciones en caso los contenidos a representar —
canciones, composiciones o material de contenido audiovisual- no sean adecuados para las
ninas y ninos o que tiendan a reforzar los factores de dominacion, desigualdad y discriminacion.

Se recuerda que el enfoque de derechos humanos es la base del quehacer institucional y que
dentro de sus principales principios se encuentran la no discriminacién, igualdad y dignidad de
las personas indistintamente de su sexo, edad, religién, etcétera y que se debe tomar en cuenta
la opinidn de las nifias, nifios y adolescentes para la seleccidn de dichos contenidos.
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Linea 9: Planificacion presupuestaria y elaboracion de presupuesto con
enfoque de género

La LIE establece la obligacion de las instituciones del Estado de elaborar presupuestos con
enfoque de género, teniendo en cuenta para ello las diferentes necesidades de hombres y
mujeres.

Por tanto el ISNA deberd realizar el presupuesto institucional tomando en consideracion las
disposiciones relativas a la asignacion de recursos y creacién de partidas presupuestarias en
especifico las contenidas en la PNM, el Plan Nacional de Igualdad y Equidad para las Mujeres
Salvadorefias, los Lineamientos Institucionales para la Igualdad Sustantiva, la Politica
Institucional de lIgualdad y Equidad de Género y cualesquiera otros documentos que a
consideracion de las instancias que elaboran los presupuestos sean necesarios para el logro del
objetivo.

La igualdad de los salarios entre hombres y mujeres que desempeian funcionalmente las
mismas actividades debe ser un eje prioritario en los presupuestos de los proximos 3 afos.

Sin prejuicio de la posibilidad real de aprobacidén del presupuesto por parte del Ministerio de
Hacienda, el ejercicio de un presupuesto sensible al género debe realizarse y dejar constancia
de su elaboracién a efecto de demostrar la incorporacion del enfoque.

Linea 10: Licitaciones, términos de referencia, bases y compras

La compra de bienes y servicios por parte de la institucién deberan incorporar criterios de
igualdad y equidad de género que permita la consolidacion de una cultura institucional
inclusiva.

Dicha disposicion forma parte de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género y ha
sido establecida como un mecanismo para incorporar la igualdad en los procesos de compra de
bienes y servicios por parte de la institucién.

Para la operativizacién de dicha linea se deberd incluir dentro los términos de referencia, bases
de licitacion o bases de concurso, como parte de las especificaciones técnicas, la necesidad del
ofertante o de la(s) persona(s) o empresa(s) consultora(s) de observar el enfoque de género y
de derechos humanos en todas las etapas y dmbitos que comprenden la prestacidn del servicio.
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La UACI en el ejercicio de sus funciones deberd cerciorarse que el enfoque de género se
encuentre incorporado en los documentos relativos a la solicitud y compra de bienes y servicios,
debiendo para ello adecuar en conjunto con la unidad solicitante las bases de licitacion o de
concurso, términos de referencia o especificaciones técnicas a efectos de determinar que en sus
contenidos se encuentre la obligacidon del ofertante de presentar, ademds de las solvencias
requeridas por la LACAP, solvencias relativas a:

a. La inexistencia de deudas en concepto de prestacién de alimentos tanto a hijos o hijas
como a mujeres

b. El no haber sido sancionado o procesado por casos de violencia intrafamiliar o violencia
contra las mujeres

c. El no encontrarse sancionado o procesado administrativamente por vulneracion de
derechos en perjuicio de nifas, nifios y adolescentes por parte de las juntas de
proteccion

La UACI debera establecer el mecanismo para la comprobacién de los elementos enunciados,
por ejemplo mediante la solicitud directa a las Juntas de Proteccion y a la Direccidon General de
Trabajo, la posibilidad de la presentaciéon de declaracién jurada por parte del ofertante o la
presentacion de dicha documentacién por parte del mismo, salvando la posibilidad de verificar
qgue el contenido de dicha declaracidn sea veridico y aclarando que de no ser cierto los hechos
en ella consignados se procederd de conformidad a la ley pudiendo inhabilitarse al proveedor.

En todo caso se debera garantizar la igualdad y la competitividad de los ofertantes, procurando
fomentar la contratacidon de pequenas o medianas empresas cuya titularidad sea de mujeres y
gue se adecuen a los requerimientos institucionales.

Ademas, como parte indispensable de las consultorias a realizar y de las cuales se pretenda la
creacién o adecuacién de programas, planes o proyectos, diagndsticos institucionales u otros
similares, se deberd consignar la existencia dentro de la consultoria de los ejes referidos a los
derechos humanos y género como categorias de analisis y de planificacién.

Finalmente se recuerda que la UACI vy la institucidon en general debe velar por la garantia de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes y por tanto, en las practicas de compras de bienes y
servicios para la institucion puede incorporarse como criterios de responsabilidad social los
elementos mencionados y la exigencia de dichas solvencias, en virtud de la posibilidad dada por
la Politica de Compras vigente al presente afo.

Linea 11: Obligacion de dar a conocer la normativa institucional
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Todas las empleadas y empleados del ISNA deben conocer la normativa institucional, tanto en
los dmbitos administrativos como disciplinarios. Para ello es necesaria la implementacién de
mecanismos adecuados de informacién y la adecuada comunicacién entre las jefaturas y el
personal técnico y administrativo de la Institucidn.

En ese sentido es obligacién de las jefaturas a todo nivel de la institucion dar a conocer el
contenido de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género al personal que se
encuentre bajo su cargo.

Ademas, con respecto al personal de nuevo ingreso el Departamento de Administracion del
Talento Humano en atencidon a lo dispuesto en el punto 4, apartado VI del Manual de
Administracién del Recurso Humano, deberd en la primera fase del proceso de induccién de
personal socializar la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, la ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacién de la Discriminacion contra las Mujeres y debera ademas enfatizar, que
el enfoque de género y el logro de la igualdad es uno de los objetivos y principios esenciales del
funcionamiento de la institucién.

Asimismo en la segunda fase del proceso de induccidn deberd enfatizar cdmo se debe
incorporar el género en el quehacer institucional y las estrategias utilizadas por esa instancia
organizativa para la incorporaciéon eficaz del principio de igualdad formal para el logro de la
igualdad sustantiva.

Linea 12: Obligacion de informacion a la Unidad de Género

Para el cumplimiento de la competencia de la Unidad relativa al monitoreo y seguimiento de la
incorporacion del enfoque de género, la transversalizacion del principio de igualdad y a la
implementacién de la Politica Institucional de Igualdad y Equidad de Género, todas las
Unidades, Subdirecciones, Gerencias y Departamentos deberdn hacer del conocimiento todas
aquellas acciones relacionadas con cualquiera de las lineas estratégicas de la Politica
Institucional o con las disposiciones contenidas en la LIE. Asimismo, deben realizarse
evaluaciones de impacto de las acciones realizadas e informar sobre los resultados obtenidos en
la aplicacién concreta de planes, programas o proyectos.

Las acciones a informar pueden ser la realizacién y firma de convenios con instancias estatales u
organizaciones no gubernamentales que tengan como objetivo la erradicacién de los factores de
discriminacion y violencia contra las mujeres, la ejecucion de planes o programas de formaciény
capacitacién y toda aquella actividad realizada que conlleve el componente de género.

En conclusidon cada una de las Subdirecciones y Gerencias deberan informar tanto de las
acciones realizadas como del impacto de las mismas en la disminucidon de las brechas de




®/e,/ INSTITUTO SALVADORERO PARA DOCUMENTO DE | Documento: DOC.UG.001
A EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD V?fS'Or}- 01
(SINnA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA) Pagina: 19 de 27

Titulo: Lineas Técnicas para incorporar el enfoque de género e | Naturaleza de larevision:
interseccionalidad

desigualdad por razones de género y el logro de los objetivos determinados en los planes,
programas o proyectos dirigidos a nifias y adolescentes.

Linea 13: Vigilancia en la aplicacion de las lineas técnicas

Cada una de las instancias del ISNA, incluidas las Unidades, Gerencias, Subdirecciones y
Delegaciones deberd informar a la Unidad de Género los progresos realizados en materia de
género, igualdad y no discriminacién y la aplicacidon de los presentes lineamientos y de otras
actividades y acciones realizadas para la transversalizacion del enfoque de género.

Deberdn adecuarse los programas en el plazo maximo de seis meses y para garantizar su
cumplimiento, cada una de las Dependencias, Coordinaciones, Subdirecciones, Gerencias y
Unidades deberdn formular una meta en su Plan Operativo Anual referente a dicha adecuacién
y ejecucion de las actividades propias.

La Gerencia de Planificacién debera evaluar dichas metas semestralmente y elaborar un informe
de los resultados que sera presentado a la Unidad de Género para el control tanto de la
aplicaciéon de los lineamientos, como de la incorporacion de la normativa nacional e
internacional referente a la igualdad de género y la erradicacién de la discriminacion y violencia
contra las mujeres.

La Unidad de Género podra solicitar de manera especifica informacion relacionada con las
adecuacién y ejecucion de los programas y actividades de cada una de las dependencias del
instituto a efecto de vigilar la correcta aplicaciéon del principio de igualdad y podra ademads
realizar las recomendaciones que considere pertinente para el logro de sus objetivos.

SUPLETORIEDAD

Siendo los presentes lineamientos de caracter general, algunas de las situaciones que se
presentan en la dinamica de las Subdirecciones, departamentos, gerencias o unidades pueden
estar no contempladas, por ello, todo lo no contemplado en el presente documento deberd
suplirse con las disposiciones generales contenidas en las leyes relativas a la igualdad y no
discriminacion —CEDAW, LIE y LEPINA-, en los documentos que contienen las recomendaciones
finales realizadas por el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Comité para la
Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer y Comité de los Derechos del Nifio, la Politica
Institucional de lgualdad y Equidad de Género u otros instrumentos de caracter vinculante que
sean pertinentes al caso, entre ellos las recomendaciones generales realizadas por los Comités
detallados supra.
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En todo caso el objetivo debe ser erradicar o disminuir considerablemente los factores que
impiden el logro de la igualdad real y que menoscaban o anulan los derechos con respecto a los
nifios u hombres de las nifias, mujeres adolescentes y mujeres trabajadoras de la Institucion y
las instancias podran hacer uso de medidas de caracter temporal para el logro de dicho fin'.

VIGENCIA

Los presentes lineamientos se sujetan a la vigencia de la Politica Institucional de Igualdad vy
Equidad de Género mientras no sean revocados expresamente.

11 . s , s . . s . .. .z .
Ver: Recomendacion general nimero 25 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacién Racial,

Recomendacion general nimero 25 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer relativa a
las medidas de referente a medidas especiales de caracter temporal y ademds la Recomendacién general N2 28
relativa al articulo 2 de la Convencidn sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer.
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GLOSARIO

Acciones afirmativas

Son todas aquellas acciones, decisiones o medidas que dan una ventaja temporal a las mujeres
para lograr sufragar las brechas econdmicas, sociales, politicas y culturales que las separan de la
igualdad de oportunidad respecto de sus pares hombres. El empleo de dichas acciones debe
realizarse con especial atencién en aquellos colectivos de mujeres en cuya situacién y posicidon
concurran multiples discriminaciones.

Es el conjunto de medidas de cardcter temporal encaminadas a acelerar la igualdad de hecho
entre mujeres. El objetivo principal de estas medidas, es lograr la igualdad efectiva y corregir la
distribucién desigual de oportunidades y beneficios en una sociedad determinada.

Desagregacion de datos por sexo

Es un medio de conocer cudl es la posicion de mujeres y hombres en todos los espacios
mediante la recogida y desglose de datos, y de informacién estadistica por sexo. Ello permite un
analisis comparativo de cualquier cuestion, teniendo en cuenta las especificidades del género y
visibilizar la discriminacion. Recomendado por los organismos internacionales comprometidos
en la defensa de los derechos como un medio para fomentar la igualdad de mujeres y hombres,
entre otras, la Resoluciéon del Consejo de la Unidn Europea relativa a las actividades
consecutivas al aflo europeo de la igualdad de oportunidades para todos (2007). En Espafia la
variable sexo estd presente en la recogida de datos de la mayoria de estadisticas oficiales, pero
hay que dar un paso mds e introducir el concepto de transversalidad que supone introducir la
perspectiva de género en todas las estadisticas

Perspectiva de Género

Conocida también como enfoque de género, ppermite analizar y comprender las caracteristicas
gue definen a las mujeres y a los hombres, asi como sus semejanzas y diferencias. Analiza las
posibilidades y oportunidades de ambos, sus expectativas, las complejas y diversas relaciones
sociales que se dan entre ambos géneros, asi como los conflictos institucionales y cotidianos
gue deben enfrentar y las maneras en que lo hacen (Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional, 2007)

“La perspectiva de género supone considerar sistematicamente las diferentes condiciones,
situaciones y necesidades en las que viven mujeres y hombres, en todas las politicas y en los
momentos de la intervencién: diagnodstico, planificacion, ejecuciéon y evaluacion. (IV Conferencia
Mundial de la Mujer, Beijing 95).

Género

Conjunto de ideas, creencia, representaciones y atribuciones sociales construidas en cada
cultura tomando como base la diferencia sexual. Estas caracteristicas se han traducido en
desigualdades y marginacion para la mayoria de las mujeres y en la subordinacién de sus
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intereses como personas, a los de los otros. En la recomendacion general No. 25, sobre el
pdrrafo 1 del articulo 4 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, referente a medidas especiales de cardcter temporal “el género
se define como los significados sociales que se confieren a las diferencias bioldgicas entre los
sexos. Es un producto ideoldgico y cultural aunque también se reproduce en el ambito de las
practicas fisicas; a su vez, influye en los resultados de tales practicas. Afecta la distribucién de
los recursos, la riqueza, el trabajo, la adopcidn de decisiones y el poder politico, y el disfrute de
los derechos dentro de la familia y en la vida publica. Pese a las variantes que existen segun las
culturas y la época, las relaciones de género en todo el mundo entrafan una asimetria de poder
entre el hombre y la mujer como caracteristica profunda. Asi pues, el género produce estratos
sociales y, en ese sentido, se asemeja a otras fuentes de estratos como la raza, la clase, la
etnicidad, la sexualidad y la edad. Nos ayuda a comprender la estructura social de la identidad
de las personas segun su género y la estructura desigual del poder vinculada a la relacién entre
los sexos”. (Estudio Mundial sobre el papel de la mujer en el desarrollo, 1999: Mundializacién,
género y trabajo, Naciones Unidas, Nueva York, 1999.)

Grupo minoritario

Tradicionalmente se considera minoria a un grupo numéricamente inferior al resto de la
poblacién de un Estado, que se encuentra en una posicidn no dominante, cuyos miembros
poseen caracteristicas étnicas, religiosas o linglisticas que difieren de los del resto de la
poblacién y que, aunque sdélo sea implicitamente, mantienen un sentido de solidaridad dirigido
a preservar su cultura, tradiciones, religion o lenguaje.

Sin embargo, es un concepto ambiguo y conjunta ciertas caracteristicas contextuales tales como
la excepcionalidad, escasa relevancia en la toma de decisiones, victimizacién, desventaja y
discriminacidn. Se trata de grupos “discretos”, en el sentido de su escasa o nula consideracién
por parte de los ordenamientos juridicos y son, en algunos de los peores casos, sujetos del
miedo, del odio y del perjuicio “de los demas”.

El concepto de minoria es, por tanto, contextual; lo que constituye a la minoria, mas que la
existencia de unos rasgos determinados, es la relacidn (juridico-politica) cuyos términos varian
en funcién de la importancia que en cada momento y contexto se atribuya a esos rasgos.

Igualdad sustantiva

En opinion del Comité, un enfoque juridico o programatico puramente formal, no es suficiente
para lograr la igualdad de facto con el hombre, que el Comité interpreta como igualdad
sustantiva. Ademas, la Convencidén requiere que la mujer tenga las mismas oportunidades desde
un primer momento y que disponga de un entorno que le permita conseguir la igualdad de
resultados. No es suficiente garantizar a la mujer un trato idéntico al del hombre. También
deben tenerse en cuenta las diferencias biolégicas que hay entre la mujer y el hombre vy las
diferencias que la sociedad y la cultura han creado.
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En ciertas circunstancias serd necesario que haya un trato no idéntico de mujeres y hombres
para equilibrar esas diferencias. El logro del objetivo de la igualdad sustantiva también exige
una estrategia eficaz encaminada a corregir la representacién insuficiente de la mujer y una
redistribucidn de los recursos y el poder entre el hombre y la mujer. 9. La igualdad de resultados
es la culminacion légica de la igualdad sustantiva o de facto. Estos resultados pueden ser de
caracter cuantitativo o cualitativo, es decir que pueden manifestarse en que, en diferentes
campos, las mujeres disfrutan de derechos en proporciones casi iguales que los hombres, en
gue tienen los mismos niveles de ingresos, en que hay igualdad en la adopcién de decisiones y la
influencia politica y en que la mujer vive libre de actos de violencia.”

Unidades Organizativas
Son aquellas instancias que comprenda el grupo de personas que se estén bajo el mando de la
respectiva jefatura y que se encuentren dentro la estructura organizativa institucional.

Laicidad

Principio que permite a los Estados garantizar la convivencia democrdtica a través del
reconocimiento y garantia en el ejercicio de los derechos humanos para las y los ciudadanos sin
discriminacidn, sea ésta directa o indirecta, es decir, permite reconocer la diversidad social y la
autonomia de las personas, la libertad de conciencia para su pleno desarrollo y, por tanto
garantiza la autonomia de lo politico y la sociedad civil sin la injerencia de teorias, acciones y
actitudes dogmaticas de origen religioso en la formulacidn, aprobacion y aplicacién de leyes y
politicas publicas; en este sentid, se convierte en un pilar que sostiene el fortalecimiento de una
sociedad justa e inclusiva.

Para las mujeres, el Estado laico permite y promueve la superacidon de la desigualdad que se
origina de un sistema politico que legitima el ejercicio del poder sobre las mujeres y la violencia
basada en el género, reconoce la importancia fundamental de los principios de igualdad,
libertad y no discriminacion para el desarrollo de las sociedades oponiéndose a la intolerancia y
exclusion.

Lenguaje Inclusivo

Como producto social e histérico, la lengua influye en nuestra percepcion de la realidad,
condiciona nuestro pensamiento y determina nuestra vision de mundo. En aquellas sociedades
cuyo orden social se basa en las diferencias entre los sexos, el lenguaje ha sido utilizado como
un mecanismo de poder y control para perpetuar formas de dominacion. Asi, desde el lenguaje,
se define una forma de ver el mundo, de relacionarse con las demas personas y de
autopercepcion, que coloca al hombre como referente Unico para comprender la humanidad.
Esto ha contribuido a invisibilidad a las mujeres y lo femenino en el lenguaje, propiciando una
imagen desvalorizada y negativa de ellas, y generando situaciones de exclusidn y discriminacion
perpetuadoras de este sistema de dominacion
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Libertad de pensamiento, de conciencia y de religion

Incluye la libertad de tener creencias y abarca la libertad de pensamiento sobre todas las
cuestiones, las convicciones personales y el compromiso con la religiéon o las creencias, ya se
manifiesten a titulo individual o en comunidad con otras personas. Comprende las creencias
teistas, no teistas y ateas, asi como el derecho a no profesar ninguna religién o creencia. Los
términos "creencias" y "religion" deben entenderse en sentido amplio. La libertad de manifestar
la religién o las creencias mediante el culto, la celebracién de los ritos, las practicas y la
ensefianza abarca una amplia gama de actividades

El derecho contempla un aspecto externo y uno interno. El externo consiste en la libertad de
profesar y divulgar sus creencias de manera individual o colectiva en la esfera publica o privada.
El aspecto interno implica la libertad de conservar o de cambiar de religion o de creencias.

Culto

El concepto de culto se extiende a los actos rituales y ceremoniales con los que se manifiestan
directamente las creencias, asi como a las diversas practicas que son parte integrante de tales
actos, comprendidos la construccién de lugares de culto, el empleo de férmulas y objetos
rituales, la exhibicién de simbolos y la observancia de las fiestas religiosas y los dias de asueto.

Misoginia
Actitud de odio o desprecio a las mujeres por el solo hecho de ser mujeres. También se sostiene
que la hostilidad contra las mujeres es un rasgo politico de la misoginia

Religién

La palabra religion significa atar rapido. Procede de la palabra latina religare. Dicho término se
asocia, comunmente, aunque no siempre, con tradicionales (mayoritarias, minoritarias o
nuevas) creencias religiosas en alguna deidad o deidades. En sede de Derechos Humanos, sin
embargo, el uso de este término, normalmente, incluye también, el derecho a creencias no
religiosas. En 1993 el Comité de Derechos Humanos, un cuerpo independiente de 18 expertos
seleccionados por NU, describe religion o pensamiento como “creencias teistas, no teistas y
ateas, asi como el derecho a no profesar ninguna religién o creencia”.

Sexo

Es un conjunto de diferencias bioldgicas, anatdmicas, cromosdmicas vy fisioldgicas de los seres
humanos que los definen como hombres o mujeres (varén o hembra). Esto incluye la diversidad
evidente de sus drganos genitales externos e internos, las particularidades endocrinas que las
sustentan y las diferencias relativas a la funcién de la poblacién.

Violencia Simbolica
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La violencia simbdlica es la constituida por mensajes, valores, iconos o signos que transmiten y
reproducen relaciones de dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales
que se establecen entre las personas y naturalizan la subordinacion de la mujer en la sociedad,
se encuentra definida en el articulo 9 de la LIE y es considerara un tipo de violencia contra las
mujeres.
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ANEXO

Cuadro de correspondencia entre Lineas Técnicas y Politica Institucional de Igualdad y Equidad

de Género

Linea 1

Incorporacion de los principios
fundamentales del enfoque de género

Crear y/o readecuar los diferentes planes,
programas y proyectos dirigidos a nifias,
nifios y adolescentes, familia y comunidad
en el proceso de promocion, difusion,
participacion y restitucion de sus derechos
humanos, con el enfoque de igualdad,
equidad y no discriminacion de género.
Linea estratégica 6. Politica Institucional de
lgualdad y Equidad de Género.

Linea 2

Adecuacion de los programas, planesy
proyectos al enfoque de igualdad de
género

Crear y/o readecuar los diferentes planes,
programas y proyectos dirigidos a nifias,
ninos y adolescentes, familia y comunidad
en el proceso de promocién, difusion,
participacién y restitucidn de sus derechos
humanos, con el enfoque de igualdad,
equidad y no discriminacién de género.
Linea estratégica 6. Politica Institucional de
lgualdad y Equidad de Género.

Linea 3

Aplicacién del principio de laicidad en Ia
atencion

Implementar mecanismos que contribuyan
a la erradicacion de la discriminacion, la
desigualdad y la violencia de género. Linea
estratégica 1. Politica Institucional de
Igualdad y Equidad de Género.

Linea 4

Adecuacion de los registros estadisticos

Incorporar el enfoque de género en el
Sistema de Informacion para la Infancia,
asi como en los procesos de investigacion

que desarrolle la Institucion. Linea
estratégica 4. Politica Institucional de
lgualdad y Equidad de Género.

Linea 5

Uso del lenguaje inclusivo

Implementar mecanismos que contribuyan
a la erradicacion de la discriminacion, la
desigualdad y la violencia de género. Linea
estratégica 1. Politica Institucional de
Igualdad y Equidad de Género.
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Naturaleza de la revision:

Linea 6

Formacidn y capacitacién

Integrar criterios de equidad de género en
la administracion de los recursos humanos
y materiales. Linea estratégica 2. Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de
Género

Linea 7

Violencia por razones de género

Implementar mecanismos que contribuyan
a la erradicacion de la discriminacion, la
desigualdad y la violencia de género. Linea
estratégica 1. Politica Institucional de
Igualdad y Equidad de Género

Linea 8

Violencia Simbdlica y quehacer
institucional

Implementar mecanismos que contribuyan
a la erradicacion de la discriminacion, la
desigualdad y la violencia de género. Linea
estratégica 1. Politica Institucional de
Igualdad y Equidad de Género

Linea 9

Planificacidon presupuestaria y
elaboracién de presupuesto con
enfoque de género

Implementar mecanismos de igualdad,
equidad y no discriminacion en el proceso
de contratacion y prestacion de servicio.
Linea estratégica 7. Politica Institucional de
lgualdad y Equidad de Género

Linea 11

Obligacién de dar a conocer la
normativa institucional

Revision y /o creacion, divulgacion e
implementacion de la normativa
institucional que incorpore el enfoque de
género. Linea estratégica 8. Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de
Género.

Linea 12

Obligacién de informacién a la Unidad
de Género

Revision y /o creacion, divulgacion e
implementacion de la normativa
institucional que incorpore el enfoque de
género. Linea estratégica 8. Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de
Género.

Linea 13

Vigilancia en la aplicacion de las lineas
técnicas




