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INTRODUCCION 
El Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la AdolescenCia (ISNA), presenta su 

informe de resultados ejecutados durante el periodo comprendido entre Junio de 2020 a mayo 2021, 

Durante este periodo ha realizado acciones encaminadas a contribuir a la garantia de los derechos de la 

niñez y adolescenCia del pais en coherenCia con el plan de gobierno 

El objetivo principal del presente documento es Inforrnar al público sobre la gestión desarrollada, 

destacando los logros obtenidos a través de los servicios brindados por la Institución, fomentando asi 

una cultura de transparencia y participación ciudadana, 

El ISNA está estructurado por unidades organizativas que enfocan su trabajo al cumplimiento de 

objetivos estratégicos y metas, determinados en su Plan Estratégico Institucional (PEI) a través de la 

irnplernentaClón de prograrnas que garanticen el curnpllrnlento y goce pleno de los derechos de la 

niñez y adolescencia atendida en los programas Institucionales, 

Es importante mencionar que, en el segundo semestre del año 2020, se continuaron desarrollando 

rnuchas aCCiones de trabajo en el rnarco de la emergenCia decretada por la pandernla de COVID 19 A 

pesar de los inconvenientes, los programas de atención ejecutaron sus componentes, cumpliendo con 

los derechos de las niñas, niños y adolescentes atendidos, En el mes de agosto se Incorporó la mayor 

parte del personal a sus labores cotidianas IniCiando desde ese rnes un trabajo rnás articulado y 

estratégico, 

En el rnarco de su filosofia de trabaJo, el ISNA ha continuado con su proceso de reorganizaCión el cual 

permite que el compromiso y mandato de Ley establecido se fortalezca y los diferentes programas se 

vuelvan más robustecidos, lo que lleva a la Institución a ser más eficiente y efectiva en la gestión como 

parte de la rnodernlzaClón estatal del gobierno de la república 
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https://sites.google.com/view/dashboardisna/
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Plan Institucional 

El Plan Estratégico del Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia, 
para el periodo 2020 - 2024, tiene los fines siguientes 

Garantizar que se cumpla con lo establecido en la legislación relacionada con la temática de 

niñez y adolescencia 

Ser el instrumento de trabajo que guie y oriente a la Institución durante los próximos cinco años 

y que apoye el fortalecimiento pleno de todos los planes, programas, proyectos y convenios que 

se impulsen a favor del desarrollo Integral de la niñez y la adolescencia en El Salvador. 

Definir los objetivos y las metas, creando las mejores estrategias que deben llevarse a cabo para 

alcanzar los resultados deseados 

Contribuir al cumplimiento del Plan de Gobierno de la Presidencia de la República. 

A inicios del año 2021, entra en vigencia una nueva estructura organizatlva aprobada por Junta Directiva, 

la cual implica realizar una readecuación del Plan Estratégico Institucional 2020 -2024 aprobado el año 

2020 
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SERVICIOS PRESTADOS A LA 
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Atención brindada a niñas, niños y adolescentes 

El Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y Adolescencia, está organizado en 

cuatro gerencias y dos delegaciones regionales ubicadas en OCCidente y en el oriente del pais, a través 

de las cuales desarrolla programas y serviCIOS de atención y protección a la niñez y adolescencia 

contribuyendo al goce plano de sus derechos humanos en El Salvador. Estas gerencias son: Gerencias 

de Programas de Primera InfanCia, Gerencia de Programas de Niñez y Adolescencia, GerenCias de 

Programas de Integración Social y Gerencia Técnica y de Operaciones, esta última es la que brinda los 

serviCIOS de apoyo administrativo para la ejecución de los programas y serviCIOS que se proporcionan a 

la niñez y adolescencia, el conjunto de programas y servicios son los siguientes: 

Programa de Atención Integral a la Primera InfanCia ICDI-CBII. Programas de Acogimiento InstitUCional, 

Programa Vivir en Familia, Programa de Atención a NNA retornados y sus familias CANAF, Programa 

de Atención para la Protección de Niñez y Adolescencia a Nivel Comunitario CEIBA, Programa de 
Tratamiento de Sustancias PSlcoactlvas y Ciudad de la Niñez y de la AdolescenCia, AcreditaCión de 

aspirantes a acogimiento familiar, Cambia tu Vida, Escuela de Formación de Operadores, También soy 
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Coordinación Interinstitucional 

La coordinación InterinstltuClonal es el proceso para eVitar la duplicidad de esfuerzos, transparentar y 
hacer más eficiente el uso de los recursos, que permita el esfuerzo institucional de las dependencias y 
entidades de gobierno, organismos y otros, Permitiendo integrar esfuerzos que fortalezcan la atención 

de los programas de niñez y adolescencia a través de convenios, cartas de entendimiento e Iniciativas 

de cooperación con SOCIOS estratégicos que a continuaCión se detallan, 

Despacho de la Primera Dama, para desarrollar acciones en favor de la primera infancia y gestiones 
para la realización de pruebas COVID-19 a la población y personal de atención directa a la niñez y 
adolescencia, 

Asocio con organismo de cooperación internacional como Whole Chlld, UNICEF, Aldeas Infantiles 

SOS, CIDEP, y miembros del Sistema Nacional de Protección Integral, 

MINSAL para la realización de pruebas COVID-19 y atenciones médicas 

CONNA Coordinación en la ejecución de medidas de protección 

UNICEF: equipamiento, fortalecimiento en procesos de formación, vlrtuallzación de la metodologia 
También Soy Persona, 

FUNDASIL Apoyo para la atención pSicológica a destinatarios del programa "Cambia Tú Vida" y 

Jornadas de salud mental para personallSNA 
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CONTRATACIONES Y 
ADQUISICIONES 
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GESTION FINANCIERA y 
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EJECUCION PRESUPUESTARIA 
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