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SERVICIOS QUE SE BRINDAN 

DEPARTAMENTO DE 
CENTROS DE 

ACOGIMIENTO 

DEPARTAMENTO DE 
SUPERVISION RAC 

DEPARTAMENTO DE FORMACION Y 
CAPACITACION 

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO DE 
MEDIDAS DE PROTECCION 

Desarrolla el   
Programa de 
Acogimiento de 
Emergencia 
Institucional en 8 
centros dirigido a   
niñas, niños, 
adolescentes mujeres 
y hombres con 
medida de 
protección, emitiendo 
lineamientos técnicos 
y operativos con el 
acompañamiento y 
seguimiento del 
Departamento, a fin 
de garantizar la 
protección de 
derechos, a través de 
la ejecución de 
diferentes 
componentes y 

Supervisión de la actuación y el 
funcionamiento de los 
programas y entidades 
miembros de la Red de Atención 
Compartida, mediante la 
verificación de componentes de 
atención, que propicie la 
restitución y el ejercicio pleno de 
los derechos de las niñas, niños 
y adolescentes atendidos. 

 

 

 Formación en temáticas de 
derechos de niñez y temas 
especializados a personas 
operadoras del Sistema 
Nacional de Protección a fin de 
fortalecer sus competencias en 
la atención de NNA. 

 Formación a familias de niñas y 
niños de primera infancia y de 
adolescentes en el programa 
También Soy Persona, a fin de 
fortalecer estrategias de 
crianza positiva y no violenta.  

 Formación a personas 
multiplicadoras del programa 
También Soy Persona, a fin de 
que lo ejecuten con grupos 
familiares.  

 Evaluación y acreditación de 
aspirantes a familias sustitutas.  

 
El Departamento de Seguimiento de Medidas 
de Protección se cuentan con tres programas 
principales y un área de seguimiento de 
medidas dictadas por las autoridades 
administrativas y judiciales, de los cuales se 
detallan a continuación con los servicios 
específicos de cada uno de ellos: 
 
Programa Vivir en Familia: 
 
Los servicios que se brindan son 
Fortalecimiento Familiar y gestión de servicios 
esenciales que faciliten la preparación para un 
reintegro familiar. 
Dentro de las principales actividades se tiene:  
a) Familias de acogida 
 Supervisión a la familia y a la NNA y 
coordinación con redes locales de apoyo. 
 
b) Familias de origen 
Evaluación diagnóstica a nivel psicosocial, y 



servicios de atención 
de acuerdo a la 
tipología de la 
población acogida, 
bajo los enfoques de 
derechos humanos, 
género e inclusión. 

 

 Fortalecimiento familiar a 
familias con medidas dictadas 
por Juntas de Protección o 
JENAS, en temáticas de 
derechos de niñez, disciplina 
positiva, desarrollo infantil y 
estrategias de crianza.  

 Atención a adolescentes y 
niñas y niños  sobrevivientes 
de violencia sexual en el Plan 
Cambia tu vida, integrándoles 
según el caso a los ejes del 
programa: educación, atención 
psicosocial, formación 
vocacional e integración 
laboral  

coordinación con redes locales de apoyo o 
atenciones directas de fortalecimiento familiar 
según necesidad detectada en el diagnóstico.  
 
Plan de Atención Integral de Niñas, niños y 
adolescentes migrantes retornados y sus 
familias 
 
El Plan de atención para NNA y familias 
migrantes retornadas se divide en dos fases, 
cada una de ellas tiene atenciones y servicios 
particulares que a continuación se detallan: 
 
a) Fase I: Recepción de NNA y Familia  

 
Servicios brindados: Primeros auxilios 
psicológicos; Intervenciones en crisis; 
Atenciones individuales y grupales; Atención 
Social y Atención Lúdica y traslados con 
acompañamiento técnico de Niñas, niños y 
adolescentes a los que se les dicta una medida 
de protección de acogimiento institucional 
 
b) Fase II: Seguimiento de casos 

 
En la segunda etapa, se da seguimiento a NNA 
a quienes se les ha dictado una medida de 
protección con el fin de restitución de sus 
derechos. 
 
Los servicios están basados en acciones para 
la reintegración social (servicios esenciales), 



psicosocial (habilidades para la vida, 
orientación psicológica y proyecto de vida) y 
económica (orientando y gestionando el 
acceso a oportunidades que les generen 
ingresos económicos a mediano o largo plazo) 
 
Programa de Tratamiento para Niñas, Niños y 
Adolescentes en Riesgo de Consumo y 
Consumo de Sustancias Psicoactivas  
 
En este programa se atiende un perfil de NNA 
que se encuentren en el rango de los 10 a 18 
años, salvo excepciones definidas por la 
Institución, cuyas condiciones de daño a la 
salud, comorbilidad (patología psiquiátrica 
paralela a la conducta adictiva), sean factibles 
de atención ambulatoria. 
 
Servicios que se brindan: Evaluación Integral; 
Abordaje Terapéutico (Intervención médica-
psiquiátrica, intervención psicológica, 
intervención social, e intervención socio 
terapéutica), y Seguimiento 
 
Seguimiento de Medidas de Protección 

Este equipo garantiza a través de 
investigaciones técnicas de campo que se 

estén cumpliendo las medidas de protección 
administrativas o judiciales que ha dictado las 

autoridades para garantizar los derechos 
humanos de las niñas, niños o adolescentes 

con amenaza o vulneración de derechos. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


