CNBCR-01/2022

NSP-81
Aprobacioén: 26/01/2023 NORMAS TECNICAS PARA LA PERMANENCIA EN EL SISTEMA DE
PENSIONES PUBLICO

GOBERNGO 1DF
EL SAIVADOR

Vigencia: 26/01/2023

EL COMITE DE NORMAS DEL BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR,
CONSIDERANDO:

I.  Que mediante Decreto Legislativo No. 614, del 20 de diciembre de 2022, publicado
en el Diario Oficial No. 241, Tomo No. 437 del 21 de diciembre del mismo afio, se
aprobo la Ley Integral del Sistema de Pensiones.

II. Que el articulo 149 de la Ley Integral del Sistema de Pensiones, establece que el
Sistema Publico que incluye la Unidad de Pensiones del Instituto Salvadorefio del
Seguro Social y el Instituto Salvadorefio de Pensiones debera brindar los beneficios
conforme a la referida Ley y sus propias leyes de creacion.

lll. Que el articulo 159 de la Ley Integral del Sistema de Pensiones establece que el
Banco Central de Reserva de El Salvador emitira las Normas Técnicas necesarias que
permitan el desarrollo de lo establecido en la referida Ley.

POR TANTO,

en virtud de las facultades normativas que le confiere el articulo 99 de la Ley de
Supervision y Regulacion del Sistema Financiero,

ACUERDA, emitir las siguientes:

NORMAS TECNICAS PARA LA PERMANENCIA EN EL SISTEMA DE PENSIONES
PUBLICO

CAPITULO |
OBJETO, SUJETOS Y TERMINOS

Objeto

Art. 1.- Las presentes Normas tienen por objeto regular los procedimientos para la
permanencia de los afiliados en el Sistema de Pensiones Publico, segun su edad, y los
gue voluntariamente opten por su permanencia en el mismo.

Sujetos
Art. 2.- Los sujetos obligados al cumplimiento de las disposiciones establecidas en las
presentes Normas son los siguientes:

a) Instituto Salvadorefio del Seguro Social; y
b) Instituto Salvadorefio de Pensiones.
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Términos
Art. 3.- Para los efectos de las presentes Normas, los términos que se indican a
continuacion tienen el significado siguiente:

a) Afiliado: Trabajador inscrito en uno de los Regimenes de Invalidez comun Vejez y
Muerte, administrados por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social, el Instituto
Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos o Instituto Salvadorefio de
Pensiones, que participé o que participa en el financiamiento de uno o de ambos
Regimenes, mediante cotizaciones;

b) Banco Central: Banco Central de Reserva de El Salvador;

c) CCI: Comision Calificadora de Invalidez;

d) Documento de Identidad: Podra ser el Documento Unico de Identidad, Carné de
Minoridad, Pasaporte o Carné de Residente, segun corresponda,;

e) INPEP: Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos previo a la entrada
en vigencia de la Ley de Creacion del Instituto Salvadorefio de Pensiones;

f) Instituto Previsional: Instituto Salvadorefio del Seguro Social o Instituto Salvadorefio
de Pensiones;

g) ISSS: Instituto Salvadorefio del Seguro Social,

h) Ley SP: Ley Integral del Sistema de Pensiones;

i) Régimen IVM: Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, administrado por el ISSS o por
el INPEP;

j)  SAP: Sistema de Ahorro para Pensiones;

k) SPP: Sistema de Pensiones Publico; y

I) Superintendencia: Superintendencia del Sistema Financiero.

CAPITULO Il
DE LA PERMANENCIA OBLIGATORIA

Art. 4.- Los afiliados en el ISSS o en el INPEP que al momento que entré en operaciones
el SAP, hubiesen cumplido cincuenta y cinco afios de edad o mas, los hombres, y
cincuenta afios de edad o mas las mujeres, permaneceran afiliados automaticamente en
el SPP. Si fueren empleados del sector privado, permaneceran afiliados en el ISSS vy si
fueren del sector publico o municipal en el INPEP. Asimismo, permaneceran en el SPP
los afiliados pensionados por vejez e invalidez permanente por riesgos comunes.

Art. 5.- Los trabajadores en cualquiera de los Institutos Previsionales, que deban
permanecer afiliados al SPP, no deberan llenar solicitud para hacer efectiva su
permanencia, esta sera de manera automatica.

Art. 6.- La obligatoriedad de permanencia en el SPP se aplica a todos los afiliados
sefialados en el articulo 4 de las presentes Normas, independientemente de si se
encontrase cotizando o no a la fecha en que entré en operaciones el SAP.
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CAPITULO I
DE LA PERMANENCIA VOLUNTARIA

Art. 7.- Los afiliados en el SPP que tuvieren treinta y seis afios de edad cumplidos y fueren
menores de cincuenta y cinco afios de edad, los hombres y menores de cincuenta afios
de edad, las mujeres, a la fecha en que entré en operaciones el SAP, podran optar por
permanecer afiliados al SPP o por incorporarse al SAP. Para ello deberdn manifestar su
deseo de permanencia en el SPP, dentro del plazo de seis meses, contados a partir de la
fecha en que entre en operaciones el SAP.

Asimismo, podran optar por permanecer en el SPP los afiliados declarados con invalidez
total o parcial por riesgos comunes mediante resolucidén de primer dictamen emitido por
la CCI. En estos casos, si el afiliado tuviera menos de treinta y seis afios de edad, debera
llenar la solicitud de permanencia y permanecer afiliado al SPP mientras la CCIl no
dictamine la recuperacidon de la invalidez, caso contrario, debera afiliarse al SAP,
independientemente de la fecha en que se dé la recuperacion. Si el afiliado tuviere treinta
y seis afios de edad o méas y menos de cincuenta afios las mujeres y cincuenta y cinco
afios los hombres, deberan llenar la solicitud de permanencia y permanecer afiliado al
SPP mientras la CCI no dictamine la recuperacion de la invalidez, pudiéndose afiliar al
SAP siempre y cuando lo haya manifestado en su solicitud de permanencia.

También se aplicara el inciso primero del presente articulo, a los afiliados en el ISSS o al
INPEP, que no se encontraba cotizando. De no manifestar su deseo de permanencia, al
momento que reingresen a un trabajo en relacion de subordinacion laboral deberan
incorporarse al SAP.

De la solicitud de permanencia en el SPP

Art. 8.- La permanencia en el SPP se materializa con la suscripcion de la solicitud de
permanencia, la cual se hace efectiva con el otorgamiento del nUmero de identificaciéon
por parte de la Superintendencia, mediante el Documento de Identidad presentado por
el afiliado.

Art. 9.- Para solicitar la permanencia en el SPP, el afiliado debera llenar, firmar y presentar
la solicitud a la institucion en la que hubiere efectuado su Ultima cotizacién. En caso el
afiliado se encontrare cotizando en ambos Institutos Previsionales, podra acudir a
cualquiera de ellos. Dicha solicitud debera estar a disposicion del afiliado en las oficinas
de los Institutos Previsionales o a través de los medios electrénicos que estos definan
para tales efectos.

La solicitud, debera presentarse en original y dos copias, en cada una de las cuales se
consignara el destinatario. El original permanecerd en poder del Instituto
correspondiente; la primera copia para el afiliado; y la segunda copia se remitira a su
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empleador. El Instituto Previsional debera revisar la solicitud de permanencia, con el
propésito de dar visto bueno o en su defecto corregirla en conjunto con el afiliado.
El contenido minimo de la solicitud, debera ser el siguiente:

) Logo y el nombre completo del Instituto Previsional;

) Titulo de la solicitud de que se trate;

) NuUmero correlativo de la solicitud;

) Leyenda "Deseo manifestar mi voluntad de permanecer afiliado al Sistema de
Pensiones Publico, del cual forma parte esta Institucion”,

Identificacion del afiliado:

o 0 oo

)

i. Nombre del afiliado;

ii. Sexo;
iii. Fecha de nacimiento;
iv. Numero del ISSS o INPEP o ambos, en los casos que procediere;
v. Nacionalidad;

vi. Direccion;

vii. Estado Familiar;

viii. Tipo de documento de identidad;
iX. NuUmero de documento de identidad;
X. Teléfonoy correo electrénico.

f) Situacién del afiliado;

i. Situacion laboral;
ii. Estado laboral;
iii. Cotizacidon simultanea para el Régimen IVM;
iv. Fecha de cesantia, en los casos que fuese cesante.
g) Datos del empleador:

i. Nombre o razén social;
ii. Sector al que pertenece;
iii. Fecha de inicio de labores con el empleador;
iv.  NIT del empleador;
v.  Direccion, teléfono y correo electrénico.
h) Datos del grupo de beneficiarios:

i Nombre del beneficiario;
ii. Parentesco;
iii.  Fecha de nacimiento.
i) Espacio reservado para afiliados con Invalidez por Primer Dictamen:

i. Leyenda "Yo , declaro que, si me recupero de la
invalidez que padezco, me afiliaré al sistema de pensiones’;
ii. Fecha del primer dictamen;
iii.  Fechaen que se realizara el segundo dictamen,;
iv.  Firma.
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i) Firma del afiliado;
k) Firma de la persona designada por el Instituto Previsional para tramitar la solicitud.

Art. 10.- En caso de que el afiliado posea dos o mas empleadores, quedara obligado a
entregar, a cada empleador, una copia de la Solicitud presentada en la Institucién
Previsional correspondiente la cual debera llevar un sello que contenga la leyenda “ESTE
DUPLICADO ES CONFORME CON SU ORIGINAL", y firma de la persona responsable en
la Institucion Previsional.

Si el afiliado se encontraba cotizando simultaneamente al ISSS y al INPEP, bastara con
gue presente la Solicitud en una de ellas. La Institucidn receptora, deberd comunicar esta
circunstancia a la otra institucion. En todo caso, debera enviarle una copia de la solicitud
de permanencia, conforme a lo prescrito en el inciso primero del presente articulo, en
un plazo no mayor de tres dias habiles.

Art. 11.- El Instituto Previsional dentro del plazo méaximo de tres dias habiles después de
suscrita la solicitud de permanencia, debera solicitar a la Superintendencia el nUmero de
identificacion correspondiente, segun el Documento de Identidad presentado por el
afiliado, para lo cual debera remitir la informaciéon por medios electrénicos, tal como lo
establece el Anexo No. 1 de las presentes Normas.

Art. 12.- La Superintendencia contard con un plazo de tres dias habiles después de
recibida la informacion, para asignar el nUmero de identificacion correspondiente, segun
el Documento de Identidad presentado por el afiliado, y notificarlo al Instituto Previsional
respectivo confirmando que procede su permanencia en el SPP. Si la Superintendencia
considerare improcedente una solicitud, informara al Instituto Previsional sobre el motivo
de laimprocedencia.

La confirmacion de la permanencia en el SPP surtira efecto a partir del dia de la asignacion
del nimero de identificacion por parte de la Superintendencia.

Art. 13.- Los Institutos Previsionales del SPP dentro del plazo de tres dias habiles
contados a partir del dia siguiente de recibido el niumero de identificacion, debera
registrarlo en la solicitud de permanencia original y en la copia del empleador.

Art. 14.- En los casos de improcedencia de una solicitud de permanencia en el SPP, el
Instituto previsional dentro del plazo de tres dias h&biles contados a partir de recibida la
notificacion de improcedencia, debera comunicarselo al afiliado a fin de que este corrija
el error por el cual se rechazo su solicitud de permanencia o notificarle que no procede
su permanencia en el SPP.
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CAPITULO IV
DE LA SOLICITUD DE PERMANENCIA EXTEMPORANEA

Art. 15.- Cuando un afiliado alcance la edad legal de vejez, se invalide o fallezca, sin haber
ejercido su derecho de optar por uno de los dos sistemas de pensiones; o cuando siendo
afiliado de una Administradora de Pensiones, se deje sin efecto su contrato de afiliacion
y corresponda reincorporarse al SPP, debera suscribir extemporaneamente una solicitud
de permanencia en dicho Sistema.

Asimismo, la Superintendencia podra autorizar la suscripciéon de una solicitud de
permanencia de manera extemporanea, cuando de acuerdo a las consideraciones
expresadas por el afiliado o beneficiario lo considere procedente.

Art. 16.- Los afiliados a que se hace referencia en el articulo 15 de las presentes Normas,
(o sus beneficiarios en caso de fallecimiento del afiliado), deberan presentarse al Instituto
Previsional en el que hubiere efectuado la ultima cotizacién, para solicitar, llenar, firmar
y presentar la Solicitud de Permanencia Extemporanea.

Dicha solicitud debera estar a disposicién del afiliado en las oficinas de los Institutos
Previsionales o a través de los medios electrénicos que estos definan para tales efectos.

El contenido minimo de la solicitud, debera ser el establecido en el articulo 9 de las
presentes Normas, a excepcion del literal i).

Art. 17.- El Instituto Previsional dentro del plazo méximo de tres dias habiles después de
suscrita la solicitud de permanencia, debera solicitar a la Superintendencia el nUmero de
identificacion correspondiente, segiin el Documento de Identidad presentado por el
afiliado, para lo cual debera remitir la informaciéon por medios electrénicos, tal como lo
establece el Anexo No. 1 de las presentes Normas.

Art. 18.- La Superintendencia contara con un plazo de tres dias habiles después de
recibida la informacion, para asignar el nUmero de identificacion correspondiente, segun
el Documento de Identidad presentado por el afiliado, y notificarlo al Instituto Previsional
respectivo confirmando que procede su permanencia en el SPP. Si la Superintendencia
considerare improcedente una solicitud, informara al Instituto Previsional sobre el motivo
de la improcedencia.

Art. 19.- Los Institutos Previsionales del SPP dentro del plazo de tres dias hébiles
contados a partir del dia siguiente de recibido el niumero de identificacion, debera
registrarlo en la solicitud de permanencia extemporanea original.
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Art. 20.- En los casos en que la Superintendencia encontrare la solicitud improcedente,
informard a la Institucidn previsional correspondiente, sefialando la causa. Para ello
contard con un plazo de tres dias habiles a partir de la recepciéon de la respectiva
informacion. El Instituto Previsional en estos casos, dentro del plazo de tres dias habiles
a partir de recibida la notificacion de improcedencia, debera comunicarselo al afiliado a
fin de que este corrija el error por el cual se rechazé su solicitud de permanencia o
notificarle que no procede su permanencia en el SPP.

CAPITULO V
DE LA SOLICITUD DE CAMBIO DE INFORMACION Y RECLAMOS O DENUNCIAS

De la informacién del afiliado

Art. 21.- Todo afiliado podra solicitar al ISSS o al INPEP, segun corresponda, la
actualizacién o cambio de sus datos personales o de sus beneficiarios, mediante el
llenado de la solicitud correspondiente, siendo el original para el Instituto Previsional y la
copia para el afiliado, debiendo adjuntar la documentacién que sustente dicho cambio.
La Institucion Previsional analizara la documentaciéon presentada por el afiliado o su
empleador y verificara la procedencia o improcedencia del cambio solicitado.

Art. 22.- El Instituto Previsional deberd considerar si el cambio es procedente,
actualizando la informacion en los archivos correspondientes y debera guardar la
documentacion que sustenta el cambio en el archivo documental del afiliado, contando
para ello con un plazo de hasta cinco dias habiles a partir de la recepcién de dicha
solicitud.

Art. 23.- Si el cambio de informacién es considerado improcedente, el Instituto
Previsional deberéa notificarlo al interesado en un plazo no mayor de cinco dias habiles
posteriores a la presentacion de la solicitud; si este no esta conforme con lo resuelto,
podra presentar reclamo de acuerdo a lo establecido en el articulo 26 de las presentes
Normas.

Art. 24.- Cuando los Institutos Previsionales detecten errores en la digitacion de la
informacion enviada para la asignacion del niumero de identificacion de un afiliado y
posean la documentacién que sustente los mismos, podran solicitar cambios de
informacion sin requerimiento directo del afiliado.

Solicitud de cambio de informacién
Art. 25.- El contenido minimo de la solicitud de cambio de informaciodn debera ser el
siguiente:

a) Logoy el nombre completo del Instituto Previsional;
b) Titulo de la solicitud de que se trate;
c) Numero correlativo de la solicitud;
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d) Fecha de la solicitud;
e) ldentificacion del afiliado:

i. Nombre del afiliado;
ii. Fecha de nacimiento;
iii. Tipo de documento de identidad;
iv. NuUmero de documento de identidad;
v. Teléfonoy correo electrénico.
f) Detalle de los cambios de informacion a efectuar, algunos de los cuales pueden ser
los siguientes:

i. Nombre del afiliado;

ii. Estado familiar;
iii. Nombre de beneficiarios, parentesco y fecha de nacimiento;
iv. Direccion (palis, departamento/estado, municipio/ciudad);
v. Nacionalidad;

vi. Teléfonoy correo electrénico;

vii. Estado laboral;

viii. Tipo de documento de identidad;
iX. NuUmero de documento de identidad;
X. Fechay lugar de expedicion del documento de identidad;
xi. Datos del nuevo empleador;

xii.  Datos del nuevo afiliado independiente.

g) Firma del afiliado.

Dicha solicitud debera estar a disposicion del afiliado en las oficinas de los Institutos
Previsionales o a través de los medios electrénicos que estos definan para tales efectos.

De los reclamos del afiliado
Art. 26.- El afiliado que desee presentar un reclamo al ISSS o al INPEP, debera presentar
la solicitud de reclamo o denuncias ante el Instituto Previsional correspondiente.

El Instituto Previsional correspondiente recabara otras pruebas si lo considera necesario
y presentara a la Superintendencia el informe final de la investigacion del caso, a mas
tardar treinta dias habiles a partir de la fecha en que se present6 el reclamo.

La Superintendencia emitira resolucion sobre el reclamo y notificara a las partes
interesadas dentro de los veinte dias habiles a partir de la presentacion del informe final
por parte del ISSS o INPEP. Si lo considera necesario podra solicitar mas informaciéon o
documentacién, en este caso, el plazo iniciara desde el dia de recepcién de la
informacion por parte de la Superintendencia.
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Si el afiliado que presentd el reclamo no se encontrare conforme con la resolucion
emitida por la Superintendencia, podra presentar recurso de rectificacién, en un plazo
méaximo de tres dias habiles a partir de la notificacion de la Superintendencia.

Si un reclamo es calificado como denuncia, se procedera a realizar la investigacion segun
corresponda.

Solicitud de reclamo o denuncia
Art. 27.- El contenido minimo de la solicitud de reclamo o denuncia, debera ser el
siguiente:

) Logo y el nombre completo del Instituto Previsional;
Titulo de la solicitud de que se trate;

(R

)
c) Numero correlativo de la solicitud;
d) Fecha de la solicitud;
e) ldentificacion de la persona natural que presenta el reclamo:

i. Nombre;
ii. Tipo de documento de identidad;
iii.  Numero de documento de identidad;
xi.  Numero del ISSS o INPEP o0 ambos, en los casos que procediere;
iv. Direccion;
v. Teléfonoy correo electrénico.
f) Identificacion de la persona juridica que presenta el reclamo:

i. Nombre o razén social;
ii. NIT;
iii. Direccion;
iv. Teléfonoy correo electrénico.
g) Causa del reclamo, los cuales pueden ser los siguientes:

i. Que de conformidad a las disposiciones legales, el afiliado debe permanecer
en el SPP;
ii. Lasolicitud de permanencia no se suscribié en el formulario autorizado;
iii. Lasolicitud de permanencia, en caso de ser fisica, contiene tachaduras y estas
no han sido salvadas;
iv. La firma del afiliado fue falsificada;
v. El afiliado presenté documentacion o informacion falsa;
vi. Otros.
h) Tipo de documento del afiliado involucrado;
i)  NUmero de documento de identidad del afiliado involucrado;
j) Firma del afiliado.
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CAPITULO IV
OTRAS DISPOSICIONES Y VIGENCIA

Detalles técnicos del envio de informacion

Art. 28.- La Superintendencia remitird a los Institutos Previsionales, con copia al Banco
Central, los detalles técnicos relacionados con el envio de informacidn requerida en las
presentes Normas, los cuales serdn comunicados en un plazo maximo de sesenta dias
posteriores a la entrada en vigencia de las presentes Normas. Los requerimientos de
informacion se circunscribiran a la recopilacion de informaciéon conforme a lo regulado
en las presentes Normas.

Los Institutos Previsionales deberan implementar los mecanismos necesarios para la
remisiéon de informaciéon en un plazo maximo de sesenta dias, contados a partir de la
fecha de haber recibido los detalles técnicos por parte de la Superintendencia a los que
hace referencia el primer inciso de este articulo.

Sanciones

Art. 29.- Los incumplimientos a las disposiciones contenidas en las presentes Normas
serdn sancionados de conformidad a lo establecido en la Ley de Supervisién y Regulacion
del Sistema Financiero.

Derogatoria

Art. 30.- Las presentes Normas, derogan el “Instructivo de Permanencia y Traspaso entre
Instituciones del Sistema de Pensiones Publico” (SPP-01/98) aprobado el 3 de abril de
1998 por la Superintendencia de Pensiones, cuya Ley Organica se derog6 por Decreto
Legislativo No. 592 que contiene la Ley de Supervision y Regulacién del Sistema
Financiero, publicada en el Diario Oficial No. 23, Tomo No. 390, de fecha 2 de febrero de
2011.

Transitorio

Art. 31.- Los Institutos Previsionales contaran con un plazo de 90 dias para realizar los
ajustes correspondientes relacionados a la sustitucion del Namero Unico Previsional por
el NUmero de Documento de Identidad en los Sistemas, formularios u otros en los cuales
apliguen dicho cambio.

Aspectos no previstos
Art. 32.- Los aspectos no previstos en materia de regulacion en las presentes Normas
seran resueltos por el Banco Central, por medio de su Comité de Normas.

Vigencia
Art. 33.- Las presentes Normas entraran en vigencia a partir del veintiséis de enero de
dos mil veintitrés.
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REQUERIMIENTOS DE INFORMACION Y ACCESO AL SISTEMA DE CONTROL DE AFILIADOS
AL SPP

Los Institutos Previsionales del SPP, deberan poner a disposicion de la Superintendencia la
informacion del afiliado, ya sea permitiendo accesos en tiempo real a su informacion o por medio
de la transmision electrénica de datos, segun lo dictado en el presente Anexo.

Para ello deberdn cumplir con las disposiciones siguientes:

1. CREACION OBJETOS PARA CONSULTA EN LINEA

El ISSS y el INPEP crearan objetos, por ejemplo: tablas, vistas, etc., para la consulta en linea de la
informacion de sus afiliados, para lo cual deberdn contar con tecnologia de informacidn necesaria
que le permita a la Superintendencia interrogar a las bases y extraer informacién en tiempo real a
fin de que se posibilite consultar estos objetos, el ISSS y el INPEP deberan crear un usuario para la
Superintendencia, con derechos de lectura sobre ellos.

Los objetos requeridos para consulta seran:

1.1 AFILIADO
"AFILIADO", debera ser el nombre que el ISSS y el INPEP dard al objeto que contenga la
Informacién General del Afiliado.

La estructura que a continuacion se detalla es la minima requerida por la Superintendencia. El ISSS
y el INPEP, si lo desean, podran incorporar informacion adicional acerca de sus afiliados.

Cdédigo Descripcién
NUMERO_DE_IDENTIFICACION Numero del Documento de
Identidad presentado por el afiliado
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDEN | Tipo del Documento
TIDAD
LUGAR_EXPEDICION Concatenacion de los cdédigos de
Pais, departamento / estado vy
municipio/ciudad de expedicion del
documento de identidad
FECHA_EXPEDICION Fecha expedicion de documento de
identidad
PRIMER_NOMBRE_AFILIADO Primer nombre Afiliado
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO Segundo Nombre Afiliado
PRIMER_APELLIDO_AFILIADO Primer Apellido Afiliado
SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO Segundo Apellido Afiliado
APELLIDO_CASADA_AFILIADO Apellido de Casada Afiliado
CONOCIDO_POR_AFILIADO Conocido Por Afiliado
FECHA_NACIMIENTO_AFILIADO Fecha de Nacimiento Afiliado
SEXO_AFILIADO Sexo Afiliado
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Cdédigo

Descripcion

ESTADO_FAMILIAR_AFILIADO

Estado Familiar

NACIONALIDAD_AFILIADO

Nacionalidad Afiliado

ISSS_AFILIADO

NUmero del I1SSS

INPEP_AFILIADO

NUmero del INPEP

DIRECCION_AFILIADO

Direccion completa: Calle, colonia,
barrio, No. de casa del Afiliado

MUNICIPIO_CIUDAD_AFILIADO

Municipio/ciudad de Domicilio

DEPARTAMENTO_ESTADO_AFILIA
DO

Depto. /Estado de Domicilio

PAIS_AFILIADO

Pais de domicilio

PROFESION_AFILIADO

Caédigo CIUO

SITUACION_LABORAL_AFILIADO

Situacion Laboral Afiliado

CODIGO_TIPO_DOCUM

Cédigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

NUMERO_DOCUM_AFILIACION

Numero Documento
correspondiente a la permanenciaen
el ISSS y el INPEP

FECHA_AFILIACION_INSTITUCION

Fecha de inscripcion al ISSS o al
INPEP, segun el caso

FECHA_DOCUM_AFILIACION

Fecha Documento de permanencia
al ISSS y el INPEP

FECHA_ASIGNACION_NUMERO_D
E_IDENTIFICACION

Fecha Asignacion del numero de
identificacibn por parte de la
Superintendencia

ESTADO_AFILIADO

Estado del afiliado

1.2 IMAGEN_DOCUMENTO
“IMAGEN_DOCUMENTOQ". Debera llamarse asi a la estructura que deberd mostrar la imagen del
documento de identidad vigente. A través de este objeto se relacionara el ndmero de
identificacién del afiliado con la imagen de su documento de identidad. Este archivo deberéa
contener las partes relevantes del documento en las cuales se encuentre los datos de la persona,
incluyendo firma y fotografia, en los casos que procediere.

La estructura de este objeto deberd ser:

Cddigo
NUMERO DE IDENTIFICACION

Descripcién
Numero del Documento de
Identidad presentado por el afiliado
Imagen de: DUI, CARNE
RESIDENTE, CARNE MINORIDAD o
PASAPORTE

IMAGEN_DOCUMENTO
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2. TRANSFERENCIA DE INFORMACION
Los procesos que requieren transferencia de informacién entre los Institutos del SPP y la
Superintendencia a través de medios electrénicos seran:

a) LaAsignacion de nimero de identificacion por solicitud de Permanencia;
b) Cambio de informacion del Afiliado; y
c) Asignaciéon de nimero de identificacion por Solicitud de Permanencia Extemporanea.

2.1 ASIGNACION DEL NUMERO DE
PERMANENCIA
Proceso de Solicitud de namero de identificacién para afiliados que opten por permanecer

IDENTIFICACION POR SOLICITUD DE

afiliados al SPP.

2.1.1 INFORMACION REQUERIDA:

A continuacién se mostrara la informacion requerida para cada envio de informacion

2111

ARCHIVO:
IDENTIFICACION

SOLICITUD DE ASIGNACION DE

NUMERO DE

Para efectuar la Solicitud el ISSS y el INPEP deberan enviar los datos de la Solicitud en un archivo
texto con las siguientes caracteristicas:

Extensiéon: ASP

Frecuencia: Maximo 3 dias habiles después de suscribirse la Solicitud.

Estructura:

Cédigo

Descripcién

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo Institucién

CODIGO_DE_INSTITUCION

Cadigo de Institucion

CODIGO_TIPO_DOCUM

Cddigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID
ENTIDAD

Tipo del Documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

FECHA_EXPEDICION

Fecha del Documento

PRIMER_NOMBRE_AFILIADO

Primer Nombre

SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO

Segundo Nombre

PRIMER_APELLIDO_AFILIADO

Primer Apellido

SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO

Segundo Apellido

APELLIDO_CASADA_AFILIADO

Apellido Casada

CONOCIDO_POR_AFILIADO

Conocido Por

FECHA_NACIMIENTO_AFILIADO

Fecha de Nacimiento

SEXO_AFILIADO

Sexo

ESTADO_FAMILIAR_AFILIADO

Estado Familiar
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Cdédigo Descripcién
NACIONALIDAD_AFILIADO Nacionalidad
ISSS_AFILIADO Nuamero del ISSS
INPEP_AFILIADO Numero del INPEP
SITUACION_LABORAL_AFILIAD Situacioén Laboral
®)
ESTADO_AFILIADO Estado del Afiliado
FECHA_AFILIACION_INSTITUCI Fecha de Inscripcibn en el
ON Instituto Previsional

2112 ARCHIVO: CARGA DE EMPLEADORES POR AFILIADO

Acompafiando al archivo de Solicitud debera enviarse un archivo anexo cuyo contenido sera
correspondiente a la informacién de los empleadores por afiliado que se reportan en la Solicitud.
Este debera llamarse igual que el archivo de Solicitud, con la siguiente extension: ACE
Frecuencia: La del archivo de Solicitud que acompabfa.

Estructura:
Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Cédigo de Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite
Afiliado
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID | Tipo del Documento

ENTIDAD
NUMERO_DE_IDENTIFICACION | Numero del Documento de
Identidad presentado por el

afiliado
FECHA_EXPEDICION Fecha del Documento
NIT_EMPLEADOR NIT del Empleador
FECHA LABORAL Fecha inicio de labores

2.1.2 INFORMACION ENVIADA AL ISSS Y AL INPEP
Como resultado del proceso de Solicitud la Superintendencia enviara los siguientes archivos:

a) ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION;
b) ARCHIVO DE EMPLEADORES POR AFILIADO;

c) ARCHIVO DE IMPROCEDENCIAS DEL PROCESO;

d) ARCHIVO DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS;

e) ARCHIVO DE RESOLUCION DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS.

Frecuencia: Maximo 3 dias habiles después del recibido el archivo de Solicitud.

A excepcion del "ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION’, el resto de los
archivos mostraran los documentos improcedentes y por tanto aquellos que no son aptos para la
asignacion del Niumero de Identificacion.
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ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION

Estructura:

Cdédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Caodigo de Institucion previsional
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite

Afiliado
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID | Tipo de documento
ENTIDAD
NUMERO_DE_IDENTIFICACION | Niumero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
FECHA_ASIGNACION_NUMERO | Fecha de asignacion del namero
_IDENTIFICACION de identificacion
PRIMER_NOMBRE_AFILIADO Primer Nombre
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO | Segundo Nombre
PRIMER_APELLIDO_AFILIADO Primer Apellido
SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO | Segundo Apellido
APELLIDO_CASADA_AFILIADO Apellido Casada
CODIGO_SITUACION_LABORAL | Cédigo de Situacion Laboral
_AFILIADO
2.1.2.2 ARCHIVO DE EMPLEADORES POR AFILIADO

Extension: AEA
Frecuencia: La del archivo de Asignacion de Numero de Identificacidon que acompafa.

Estructura:

Cédigo

Descripcién

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo de Institucién

CODIGO_DE_INSTITUCION

Caodigo de Institucion previsional

CODIGO_TIPO_DOCUM

Cddigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

Numero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD

Fecha de la solicitud

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID
ENTIDAD

Tipo del Documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Nimero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

NIT_EMPLEADOR

NIT del Empleador de solicitante

NOMBRE_EMPLEADOR

Nombre del Empleador del
solicitante
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Este archivo mostrara los errores cometidos durante las validaciones. Algunos de estos errores
podrian ser causa de investigacion.

Extension: AlA
Estructura:
Caédigo Descripcion
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucién
CODIGO_DE_INSTITUCION Caodigo de Institucion previsional
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite
Afiliado
NUMERO_SOLICITUD Numero de la solicitud
FECHA_SOLICITUD Fecha de la solicitud
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID | Tipo de documento
ENTIDAD
NUMERO_DE_IDENTIFICACION | Nimero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
FECHA_ EXPEDICION Fecha de Documento
CODIGO_ERROR Cadigo de error
DESCRIPCION_ERROR Descripcién de error
2124 ARCHIVO DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS

Este archivo mostrara los documentos a través de los cuales se estan solicitando la permanencia
en el SPP de una persona que presuntamente estd afiliada previamente al SAP o ya ha firmado otra
solicitud de permanencia.

Extension:
Estructura:

AMU

Cédigo

Descripcion

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo de Institucion

CODIGO_DE_INSTITUCION

Caodigo de Institucion previsional

CODIGO_TIPO_DOCUM

Caédigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

Numero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD

Fecha de la solicitud

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID
ENTIDAD

Tipo de documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Nimero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

FECHA_EXPEDICION

Fecha de documento

PRIMER_NOMBRE_AFILIADO

Primer Nombre
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Cdédigo

Descripcion

SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO

Segundo Nombre

PRIMER_APELLIDO_AFILIADO

Primer Apellido

SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO

Segundo Apellido

APELLIDO_CASADA_AFILIADO

Apellido de casada

ARCHIVO DE RESOLUCION DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS

Este archivo tiene como finalidad enviar al ISSS y al INPEP el listado de los presuntos multiafiliados
que ya han sido investigados y que la Superintendencia ha decidido otorgar el nidmero de
identificacion o desechar debido a que se encuentran afiliados al SAP o ya cuentan con un nimero
de identificacion en el SPP.

Extension:
Estructura:

2.2 CAMBIO DE INFORMACION DEL AFILIADO

ACM

Cédigo

Descripcién

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo de institucion

CODIGO_DE_INSTITUCION

Caédigo de Institucion previsional

CODIGO_TIPO_DOCUM

Cadigo Tipo Documento
Tramite Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

NUmero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD

Fecha de la solicitud

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID
ENTIDAD

Tipo de documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

PRIMER_NOMBRE_AFILIADO

Primer Nombre

SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO

Segundo Nombre

PRIMER_APELLIDO_AFILIADO

Primer Apellido

SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO

Segundo Apellido

APELLIDO_CASADA_AFILIADO

Apellido Casada

ACEPTACION

Aceptado

FECHA_ASIGNACION_NUMERO
IDENTIFICACION

Fecha de asignacion del nUmero
de identificacion

CODIGO_ERROR

Caodigo de error

DESCRIPCION_ERROR

Descripcion del error

Este proceso tiene como finalidad transferir a la Superintendencia los cambios en la informacién

del afiliado.

Para la transferencia de esta informacion se requeriran 2 archivos:

221

INFORMACION REQUERIDA
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Este archivo contendra los datos generales de las solicitudes de cambio de informaciéon del

afiliado.
Extension: ASC
Frecuencia: Maximo 3 dias habiles después de presentada la Solicitud de Cambio de Informacién.
Estructura:
Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Cadigo Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite
Afiliado
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID | Tipo de documento
ENTIDAD
NUMERO_SOLICITUD Numero Solicitud de Cambio
NUMERO_DE_IDENTIFICACION | Niumero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
FECHA_ EXPEDICION Fecha Documento
PRIMER_NOMBRE_AFILIADO Primer nombre
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO | Segundo Nombre
PRIMER_APELLIDO_AFILIADO Primer Apellido
SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO | Segundo Apellido
APELLIDO_CASADA_AFILIADO Apellido Casada
2.2.1.2 ARCHIVO DE DETALLE DE CAMBIO DE INFORMACION

Este archivo contendra la informacién de los datos que se desean cambiar en la solicitud.
Acompafiara siempre a un archivo de solicitud de cambio

Extension:

ADC

Frecuencia: La del archivo de solicitud de cambio de informacién que acompafia.

Estructura:

Cdédigo

Descripcién

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo de institucion

CODIGO_DE_INSTITUCION

Cdadigo Institucion

CODIGO_TIPO_DOCUM

Cadigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

NUmero Solicitud de Cambio

CODIGO_VARIABLE_CAMBIO

Caodigo Variable a cambiar

DATO_ANTERIOR

Dato anterior al cambio

DATO_ACTUAL

Dato actual al cambio
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2.2.2 INFORMACION ENVIADA

Como resultado del proceso de Solicitud de Cambio de Informacién, la Superintendencia enviara
los siguientes archivos:

a) ARCHIVO DE CONFIRMACION DE CAMBIO DE INFORMACION;
b) ARCHIVO DE IMPROCEDENCIAS EN CAMBIO DE INFORMACION.

22.2.1 ARCHIVO DE CONFIRMACION DE CAMBIO DE INFORMACION
Extensiéon: ACC

Estructura:
Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Cadigo de Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Caddigo Tipo Documento

Tramite Afiliado
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDE | Tipo de documento
NTIDAD

NUMERO_DE_IDENTIFICACION |Numero del Documento de
Identidad presentado por el

afiliado
NUMERO_SOLICITUD Numero de Solicitud de Cambio
FECHA_SOLICITUD Fecha de solicitud de cambio de
informacion
CODIGO_VARIABLE_CAMBIO Cadigo de la variable a cambiar
DATO_ACTUAL Dato actual al cambio

2222 ARCHIVO DE IMPROCEDENCIAS EN CAMBIO DE INFORMACION
Extension: AIC

Estructura:

Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Cadigo de Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite

Afiliado
NUMERO_SOLICITUD Numero de Solicitud de cambio
FECHA_SOLICITUD Fecha de Solicitud de Cambio de
Informacién
CODIGO_ERROR Caodigo de error
DESCRIPCION_ERROR Descripcion de error

2.3 ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION MEDIANTE SOLICITUDES DE
PERMANENCIA EXTEMPORANEA

La solicitud de asignacion de numero de identificacion se hara mediante el envio de archivos de

informacion, en uno se detallara los datos generales del afiliado contenidos en la solicitud, y en
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otro los datos relacionados al empleador del afiliado, en caso de existir relacion de dependencia
laboral a la fecha de suscribir la solicitud.

2.3.1 ARCHIVO: SOLICITUD DE NUMERO DE IDENTIFICACION MEDIANTE
SOLICITUD DE PERMANENCIA EXTEMPORANEA

Extensién: APE

Estructura:

Cédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Cadigo de Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Cdodigo  Tipo Documento

Tramite Afiliado
NUMERO_SOLICITUD Numero de la solicitud
FECHA_ SOLICITUD Fecha de la solicitud
PRIMER_NOMBRE_AFILIADO Primer Nombre
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO Segundo Nombre
PRIMER_APELLIDO_AFILIADO Primer Apellido
SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO Segundo Apellido
APELLIDO_CASADA_AFILIADO Apellido Casada
CONOCIDO_POR_AFILIADO Conocido Por
FECHA NACIMIENTO_AFILIADO Fecha de Nacimiento
SEXO_AFILIADO Sexo
ESTADO_FAMILIAR_AFILIADO Estado Familiar
NACIONALIDAD_AFILIADO Nacionalidad
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDE | Tipo del Documento
NTIDAD
NUMERO_DE_IDENTIFICACION Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
ISSS_AFILIADO Nuamero del ISSS
INPEP_AFILIADO Nuamero del INPEP
SITUACION_LABORAL_AFILIADO | Situacién Laboral
ESTADO_AFILIADO Estado del Afiliado
FECHA_AFILIACION_INSTITUCIO Fecha de Inscripcion en la
N Institucion Previsional
FECHA FALLECIMIENTO Fecha de fallecimiento

2.3.2 ARCHIVO: CARGA DE EMPLEADORES POR AFILIADO
Extension: AEP

Estructura:
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Cdédigo Descripcion
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Caodigo de Institucion
CODIGO_TIPO_DOCUM Caddigo Tipo Documento

Tramite Afiliado

Numero de la solicitud
Fecha de la solicitud

NIT del Empleador

Fecha de inicio de labores

NUMERO_SOLICITUD
FECHA_SOLICITUD
NIT_EMPLEADOR
FECHA_LABORAL

2.3.3 ARCHIVOS DE RESPUESTA AL ISSS Y AL INPEP

Como resultado del proceso de Solicitud de Permanencia Extemporanea, la Superintendencia
enviara los siguientes archivos:

a. ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION;
b. DE EMPLEADORES POR AFILIADO;

c. ARCHIVO DE IMPROCEDENCIAS DEL PROCESO;

d. ARCHIVOS DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS;

e. ARCHIVO DE RESOLUCION DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS.

Frecuencia: Maximo 3 dias habiles después del recibido el archivo de Solicitud.

A excepcion del "ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION, el resto de los
archivos mostraran los documentos improcedentes y por tanto aquellos que no son aptos para la
asignacién del Namero de Identificacion.

23.3.1
Extension: ANE
Informacién que contiene: listado de las solicitudes de afiliacion aceptadas.
Estructura:

ARCHIVO DE ASIGNACION DE NUMERO DE IDENTIFICACION

Cédigo
TIPO_DE_INSTITUCION
CODIGO_DE_INSTITUCION

Descripcién
Tipo de Institucion
Caédigo de Institucion

Previsional
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite
Afiliado
ISSS_AFILIADO Numero ISSS

INPEP_AFILIADO
NUMERO_SOLICITUD
FECHA_ASIGNACION_NUMERO_|
DENTIFICACION
NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Numero de INPEP

NuUmero de la solicitud

Fecha de asignacion del nimero de
identificacion

Nimero del Documento de
Identidad presentado por el afiliado
Primer Nombre

Segundo Nombre

PRIMER_NOMBRE_AFILIADO
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO
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Cédigo

Descripcién

PRIMER_APELLIDO_AFILIADO

Primer apellido

SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO

Segundo Apellido

APELLIDO_CASADA_AFILIADO

Apellido de Casada

CODIGO_SITUACION_LABORAL_
AFILIADO

Cdédigo de Situacion Laboral

233.2

Extension: AEE

Frecuencia: La del archivo de Asignacion de Numero de ldentificaciéon que acompafia.

Estructura:

ARCHIVO DE EMPLEADORES POR AFILIADO

Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Caodigo de Institucion previsional
CODIGO_TIPO_DOCUM Caodigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDE | Tipo del Documento

NTIDAD

NUMERO_DE_IDENTIFICACION Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

NUMERO_SOLICITUD Numero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD Fecha de la solicitud

NIT_EMPLEADOR NIT del Empleador de solicitante

NOMBRE_EMPLEADOR Nombre del Empleador del
solicitante

2.3.3.3 ARCHIVO DE IMPROCEDENCIAS DE LA ASIGNACION DE NUMERO DE

IDENTIFICACION

Extensién: AIE

Estructura:

Cédigo

Descripcién

TIPO_DE_INSTITUCION

Tipo de Institucion

CODIGO_DE_INSTITUCION

Caodigo de Institucion previsional

CODIGO_TIPO_DOCUM

Caédigo Tipo Documento Tramite
Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

Numero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD

Fecha de la solicitud

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_ID
ENTIDAD

Tipo de documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
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Cdédigo

Descripcién

FECHA_EXPEDICION

Fecha de documento

CODIGO_ERROR

Caodigo de Error

DESCRIPCION_ERROR

Descripcion de Error

2334

ARCHIVO DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS

Este archivo mostrara los documentos a través de los cuales estan solicitando la permanencia en
el SPP de una persona que presuntamente esta afiliada previamente al SAP o al SPP.

Extension: AME

Estructura:

Cédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Caédigo de Institucién previsional
CODIGO_TIPO_DOCUM Caédigo Tipo Documento Tramite

Afiliado
NUMERO_SOLICITUD Numero de la solicitud
FECHA_ SOLICITUD Fecha de la solicitud
TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDE | Tipo de documento
NTIDAD
NUMERO_DE_IDENTIFICACION |Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado
FECHA_EXPEDICION Fecha de Documento
PRIMER_NOMBRE_AFILIADO Primer Nombre
SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO | Segundo Nombre
PRIMER_APELLIDO_AFILIADO Primer apellido
SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO | Segundo Apellido
APELLIDO_CASADA_AFILIADO Apellido de casada
2.3.35 ARCHIVO DE RESOLUCION DE PRESUNTOS MULTIAFILIADOS

Este archivo tiene como finalidad enviar al Instituto el listado de los presuntos multiafiliados que
ya han sido investigados y que la Superintendencia ha decidido otorgar el nimero de
identificacion o desechar debido a que se encuentran afiliados al SAP o al SPP.

Extensién AER

Estructura:

Caédigo Descripcién
TIPO_DE_INSTITUCION Tipo de Institucion
CODIGO_DE_INSTITUCION Caddigo de Instituciéon

previsional
ISSS_AFILIADO Numero ISSS
INPEP_AFILIADO Numero del INPEP
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Cédigo

Descripcién

CODIGO_TIPO_DOCUM

Codigo Tipo Documento
Tramite Afiliado

NUMERO_SOLICITUD

Ndmero de la solicitud

FECHA_SOLICITUD

Fecha de la solicitud

TIPO_DE_DOCUMENTO_DE_IDEN
TIDAD

Tipo de documento

NUMERO_DE_IDENTIFICACION

Numero del Documento de
Identidad presentado por el
afiliado

PRIMER_NOMBRE_AFILIADO

Primer Nombre

SEGUNDO_NOMBRE_AFILIADO

Segundo Nombre

PRIMER_APELLIDO_AFILIADO

Primer apellido

SEGUNDO_APELLIDO_AFILIADO

Segundo Apellido

APELLIDO_CASADA_AFILIADO

Apellido Casada

CODIGO_SITUACION_LABORAL_A

Caédigo Situacion Laboral

FILIADO

ESTADO_AFILIADO
FECHA_FALLECIMIENTO
ACEPTACION
FECHA_ASIGNACION_NUMERO_|
DENTIFICACION

Estado del Afiliado
Fecha de fallecimiento
Aceptado

Fecha de asignacion
numero de identificacion

del

La Superintendencia de Pensiones enviara al ISSS y al INPEP los archivos mediante los cuales se
notifican los nimeros de identificacion asignados a los afiliados del SPP, independientemente del
Instituto del cual haya recibido las solicitudes de afiliacion.

Asimismo, con el propoésito de que ambos Institutos Previsionales registren informacion
actualizada en sus correspondientes bases de datos, la Superintendencia también les remitira los
archivos mediante los cuales se confirman los cambios de informacién realizados por cada uno
de los Institutos.

3. CONSIDERACIONES GENERALES

3.1 RESPUESTA A LOS ARCHIVOS INCONSISTENTES
En caso se reciba informacién con caracteres no validos, estos seran rechazados generandose un
archivo de registros no aceptados utilizando el mismo nombre y extension del archivo recibido
por la Superintendencia. Este archivo contendra Unicamente los registros con error y la
descripcion de la causa de rechazo. Los registros sin errores estaran sujetos a las validaciones
pertinentes a la normativa vigente, lo cual podra generar archivos propios a las improcedencias
en que se incurra.

3.2 IMPROCEDENCIAS
Se conocerdn como improcedencias aquellas irregularidades y errores surgidos durante el
proceso de validacion de los datos transferidos con respecto a la normativa que aplica en cada

Alameda Juan Pablo Il, entre 15y 17 Av. Norte, San Salvador, El Salvador.
Tel. (503) 2281-8000
www.bcr.gob.sv

Pagina 24 de 25



CNBCR-01/2022

NSP-83
Aprobacion: 25/01/2023 || NORMAS TECNICAS PARA LA PERMANENCIA EN EL SISTEMA DE
PENSIONES PUBLICO

o>
GO ERNO DF
EL SAIVADOR

Vigencia: 25/01/2023

Anexo No. 1
proceso. Estas improcedencias generan de hecho la interrupcidon del proceso referido y en
algunos casos seran causa de investigacion por parte de la Superintendencia.

El siguiente es un listado de las improcedencias definidas para el proceso de Afiliacion:

EL NUMERO DE IDENTIFICACION NO PERTENECE AL SOLICITANTE;

LA FECHA DE SOLICITUD DE PERMANENCIA ESTA FUERA DE LO ESTIPULADO;
LA SUPERINTENDENCIA RECIBIO EL ARCHIVO FUERA DEL TIEMPO PERMITIDO;
MULTIAFILIACION PRESUNTA;

NO PUEDE AFILIARSE POR TENER MENOS DE 12 ANOS DE EDAD;

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD REPETIDO CON UN AFILIADO;
NUMERO DE INPEP REPETIDO CON UN AFILIADO;

NUMERO DE ISSS REPETIDO CON UN AFILIADO;

SOLICITANTE COBRA PENSION POR INVALIDEZ;

POR COMPROBARSE QUE LA FIRMA DEL AFILIADO HA SIDO FALSIFICADA.

SozgeoegoTe

La Superintendencia podra declarar otras causas de error como improcedencias las cuales se
notificaran oportunamente a los Institutos Previsionales.
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