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Glosario 
 

CAASZ  

CAL  Centro del Aparato Locomotor 

CALE  Centro de Audición y Lenguaje 

CRC  Centro de Rehabilitación de Ciegos  

CRINA Centro de Rehabilitación Integral para la Niñez y la Adolescencia 

CRIO  Centro de Rehabilitación Integral de Occidente 

CRIOR Centro de Rehabilitación Integral de Oriente 

CRP  Centro de Rehabilitación Profesional 

RRHH  Unidad de Recursos Humanos 

UACI  Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 

UAIP  Unidad de Acceso a la Información Pública 

UCBI  Unidad de Control de Bienes Institucional 

UCE  Unidad de Consulta Externa 

UFI  Unidad Financiera Institucional 

UGDA  Unidad de Gestión Documental y Archivo 
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Introducción 
 

El Instituto Salvadoreño de Rehabilitación Integral (ISRI) está organizado en ocho 

centros y una Unidad de Consulta Externa. De los ocho centros siete son de habilitación 

y rehabilitación de personas con discapacidad y uno de atención a ancianos residentes. 

Seis centros y la Unidad están en San Salvador; un Centro se encuentra en Santa Ana y 

otro en San Miguel. La Administración Superior está ubicada en San Salvador. 

El ISRI provee servicios de habilitación y rehabilitación a personas en situación de 

discapacidad permanente o transitoria; participa en la prevención y detección temprana 

de las discapacidades; contribuye a la profesionalización e inserción productiva de las 

personas en situación de discapacidad; y brinda residencia a adultos mayores. Para 

garantizar lo anterior, es necesario el seguimiento de las metas programadas en los 

planes anuales operativos, PAO 2022. 

A continuación, luego de presentar la estructura y el entorno de control del ISRI, 

aparecen en cifras, porcentajes y gráficos los resultados del seguimiento de los planes 

anuales operativos para el período de enero a diciembre 2022 de las diferentes unidades 

organizativas del ISRI; aclarando que algunas metas de los centros  y de la Unidad de 

Consulta Externa, fueron ajustadas con aprobación de la Dirección Médica, por lo que, 

en el presente documento existen diferencias con las metas que fueron enviadas, junto 

con el presupuesto del ISRI, al Ministerio de Hacienda. En el Informe se destaca que los 

centros y la Unidad de Consulta Externa llevaron a cabo dos programas presupuestarios: 

Mejora del acceso y cobertura en los servicios de rehabilitación integral, en el cual el 

porcentaje de cumplimiento fue 76; y el programa Cuidado integral del adulto mayor 

residente, con una ejecución de 82 %. Por su parte, las unidades organizativas de la 

Administración Superior reportaron un cumplimiento promedio del 104 %. 
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Organigrama del ISRI 
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Filosofía Institucional 
Misión 

Brindar habilitación y rehabilitación mediante formación, investigación y amplias 

modalidades de servicios con enfoque biopsicosocial y profesionalismo, dirigidos a 

personas en situación de discapacidad permanente o transitoria, durante el ciclo de 

vida, contribuyendo al óptimo funcionamiento humano y al bienestar de los usuarios. 

 

Visión 

Ser modelo Centroamericano en la habilitación y rehabilitación mediante servicios, 

formación e investigación para las personas en situación de discapacidad, aplicando 

técnicas y tecnologías innovadoras. 

 

Valores 

• Cooperación. Realizamos nuestro trabajo de forma conjunta con las partes 

interesadas, mediante la comunicación efectiva orientada a un objetivo común. 

• Competencia. Contamos con personal capacitado, con habilidades y destrezas 

para dar respuestas a las necesidades de nuestros usuarios.  

• Integridad. Estamos comprometidos a realizar nuestras actividades con 

profesionalismo, responsabilidad, empatía, honestidad y ética. 

• Compromiso con el usuario. Estamos convencidos que nos debemos a 

nuestros usuarios, proporcionando nuestros servicios con calidad y calidez. 

• Gestión del conocimiento. Estamos involucrados en labores de investigación, 

desarrollo y divulgación de las mejores prácticas, basadas en el método científico 

y protocolos homologados, en beneficio de nuestros usuarios e institución. 
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Objetivos Estratégicos 

 

1. Fortalecer las diferentes modalidades de los servicios de habilitación y 

rehabilitación. 

2. Desarrollar la docencia, investigación e innovación en los servicios de habilitación 

y rehabilitación. 

3. Desarrollar el talento humano con enfoque biopsicosocial, profesionalismo y 

empatía. 

4. Incrementar la captación de fondos económicos. 

5. Mejorar la infraestructura física, equipamiento y tecnología que asegure el pleno 

desarrollo de los servicios de habilitación y rehabilitación. 

6. Incrementar el número de usuarios habilitados y rehabilitados con el enfoque 

biopsicosocial. 
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Programas presupuestarios y acciones centrales 
 

Programa presupuestario: Mejora del acceso y cobertura en los servicios de rehabilitación integral  

Subprograma 1: 
Servicios médicos, 
técnicos y de apoyo 
en rehabilitación 

Producto 1.1. Servicios 
de atención médica y 
de apoyo 

Actividad 1.1.1. 
Proporcionar atención 
en servicios médicos 

Consulta UCE, CAL, CALE, CRC, 
CRIO, CRIOR 

Actividad 1.1.2. 
Proporcionar atención 
en servicios de apoyo 

Atención UCE, CAL, CRINA, 
CALE, CRC, CRIO, 
CRIOR 

Producto 1.2. 
Servicios de 
rehabilitación integral 

Actividad 1.2.1. Brindar 
rehabilitación integral 
en terapia física 

Terapia CAL, CRINA, CRC, 
CRIO, CRIOR 

Actividad 1.2.2. Brindar 
rehabilitación integral 
en terapia ocupacional 

Terapia CAL, CRINA, CRIO, 
CRIOR 

Actividad 1.2.3. Brindar 
rehabilitación integral 
en habilidades 
adaptativas 

Terapia CAL, CRINA, CALE, 
CRC, CRIO, CRIOR 

Actividad 1.2.4. Brindar 
rehabilitación integral 
en comunicación 
humana 

Terapia CALE, CRC, CRIO, 
CRIOR, CRINA, CAL 

Producto 1.3. 
Servicios 
complementarios en la 
rehabilitación 

Actividad 1.3.1.  
Proporcionar 
internamiento o 
albergue 

Día cama ocupado CAL, CRC 

Actividad 1.3.2. Dotar 
de ayudas técnicas 
necesarias 

Ayuda CAL, CALE, CRINA, 
CRC, CRIO, CRIOR 

Subprograma 2: 
Formación e inserción 
laboral 

Producto 2.1. 
Formación de 
personas con 
discapacidad 

Actividad 2.1.1. Brindar 
formación técnica y 
vocacional 

Atenciones (Personas 
atendidas diariamente) 

CRP, CRC 

Actividad 2.1.2. 
Proporcionar atención 
en servicios de apoyo 

Atención CRP 

Producto 2.2. 
Inserción laboral a 
personas con 
discapacidad 

Actividad 2.2.1. 
Realizar acciones para 
la inserción laboral 

Atención CRP 

Subprograma 3: 
Desarrollo infantil 
temprano 

Producto 3.1. 
Servicios de atención 
médica y de apoyo 

Actividad 3.1.1. 
Proporcionar atención 
en servicios médicos 

Consulta UCE, CALE, CRC, 
CRIO, CRIOR 

Actividad 3.1.2. 
Proporcionar atención 
en servicios de apoyo 

Atención UCE, CRINA, CALE, 
CRC, CRIO, CRIOR 

Producto 3.2. 
Servicios de 
rehabilitación integral 

Actividad 3.2.1. Brindar 
rehabilitación integral 
en terapia física 

Terapia CRINA, CRC, CRIO, 
CRIOR 

Actividad 3.2.2. Brindar 
rehabilitación integral 
en terapia ocupacional 

Terapia CRINA, CRIO, CRIOR 

Actividad 3.2.3. Brindar 
rehabilitación integral 
en habilidades 
adaptativas 

Terapia CRINA, CALE, CRC, 
CRIO, CRIOR 

Actividad 3.2.4. Brindar 
rehabilitación integral 
en comunicación 
humana 

Terapia CALE, CRC, CRIO, 
CRIOR, CRINA 
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Programa presupuestario: Mejora del acceso y cobertura en los servicios de rehabilitación integral  

Producto 3.3. 
Servicios 
complementarios en la 
rehabilitación 

Actividad 3.3.1.  
Proporcionar 
internamiento o 
albergue 

Día cama ocupado CRC 

Actividad 3.3.2. Dotar 
de ayudas técnicas 
necesarias 

Ayuda CALE, CRINA, CRC, 
CRIO, CRIOR 

 
 

Programa presupuestario: Cuidado integral del adulto mayor residente 

Subprograma 1: 
Atención integral al 
adulto mayor 
residente 

Producto 1.1. 
Servicios de 
atención médica y 
de apoyo 

Actividad 1.1.1. 
Proporcionar atención en 
servicios médicos 

Visita a servicios Centro de Atención a 

 

Actividad 1.1.2. 
Proporcionar atención en 
servicios de apoyo 

Atención Centro de Atención a 

 

Producto 1.2. 
Servicios de 
rehabilitación 
integral 

Actividad 1.2.1. Brindar 
rehabilitación integral en 
terapia física 

Terapia Centro de Atención a 

 

Actividad 1.2.2. Brindar 
rehabilitación integral en 
terapia ocupacional 

Terapia Centro de Atención a 

 

Actividad 1.2.3. Brindar 
rehabilitación integral en 
habilidades adaptativas 

Terapia Centro de Atención a 

 

Producto 1.3. 
Residencia y 
atención básica 

Actividad 1.3.1. 
Proporcionar residencia 

Día cama ocupado Centro de Atención a 

Zal  

 
 
 

Acciones centrales 

Subprograma 
1: Acciones 
centrales 

Producto1.1. 
Acciones 
centrales 

Actividad 1.1.1. Dirigir la gestión de 
la Administración Superior 
Institucional. 

Documento • Presidencia 
• Gerencia General 
• Dirección Médica 
• Subdirección Médica 

Actividad 1.1.2. Ejecutar gestiones 
de administración financiera y 
adquisiciones de bienes y servicios 
institucionales. 

Gestión • Unidad Financiera Institucional 
• Unidad de Adquisiciones y 

Contrataciones Institucional 

Actividad 1.1.3. Realizar acciones de 
auditoría interna y control de las 
operaciones y actividades 
institucionales. 

Informe • Unidad de Auditoría Interna 

Actividad 1.1.4. Ejecutar acciones 
de administración de los recursos 
humanos y formación de capital 
humano. 

Gestión • Unidad de Recursos Humanos 
• Unidad de Género 

Actividad 1.1.5. Brindar asesoría y 
asistencia jurídica. 

Documento • Unidad de Asesoría Jurídica 
• Departamento de 

Normalización 

Actividad 1.1.6. Planificar, diseñar y 
evaluar el desempeño de los planes 
y proyectos institucionales. 

Informe • Unidad de Planificación 
• Unidad de Epidemiología y 

Registros de Salud 
• Unidad de Informática 
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Acciones centrales 

Actividad 1.1.7. Realizar acciones de 
comunicación y acceso a la 
información pública. 

Publicación • Unidad de Comunicaciones 
• Unidad de Acceso a la 

Información Pública 
• Unidad de Gestión 

Documental y Archivo 

Actividad 1.1.8. Realizar acciones y 
gestiones de administración de 
servicios generales y otros. 

Gestión • Unidad de Servicios Generales  
• Unidad de Control de Bienes 

Institucional 
• Almacén General 
• Unidad Ambiental 

  
 

Porcentaje de cumplimiento de las metas programadas 
para el período enero  diciembre 2022, según centro 

y UCE 
 

 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Total programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según centro y UCE 

Centro y UCE 
Programado enero-

diciembre 2022 
Realizado enero-
diciembre 2022 

Porcentaje 
alcanzado enero-
diciembre 2022 

CRIOR 78,702 77,251 98 

UCE 57,896 50,310 87 

CRP 12,377 10,419 84 

CAL 117,427 97,137 83 

CRIO 102,924 85,052 83 

CAASZ 115,389 95,003 82 

CRINA 120,759 98,192 81 

CALE 87,513 59,265 68 

CRC 93,929 32,027 34 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
 
 

 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 

 

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

CRIOR UCE CRP CAL CRIO CAASZ CRINA CALE CRC

Total programado y realizado enero-diciembre 
2022 en centros y UCE

Programado enero-diciembre 2022 Realizado enero-diciembre 2022



 

Elaborado por Fecha de actualización Página 
Unidad de Planificación Enero 2023 12 de 23 

 
 

Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según programa presupuestario, 

centro y UCE 

Programa presupuestario / centro y UCE 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

Cuidado integral del adulto mayor residente 115,389 95,003 82 

CAASZ 115,389 95,003 82 

Mejora del acceso y cobertura en los servicios de 
rehabilitación integral 

671,527 509,653 76 

CAL 117,427 97,137 83 

CALE 87,513 59,265 68 

CRC 93,929 32,027 34 

CRINA 120,759 98,192 81 

CRIO 102,924 85,052 83 

CRIOR 78,702 77,251 98 

CRP 12,377 10,419 84 

UCE 57,896 50,310 87 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según subprograma presupuestario, 

centro y UCE 

Subprograma presupuestario / centro y UCE 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

Atención integral al adulto mayor residente 115,389 95,003 82 

CAASZ 115,389 95,003 82 

Desarrollo Infantil Temprano 287,716 216,071 75 

CALE 60,339 35,368 59 

CRC 8,867 3,368 38 

CRINA 96,595 78,273 81 

CRIO 42,767 30,438 71 

CRIOR 42,139 37,397 89 

UCE 37,009 31,227 84 

Formación e inserción laboral 30,277 19,470 64 

CRC 17,900 9,051 51 

CRP 12,377 10,419 84 

Servicios médicos, técnicos y de apoyo en rehabilitación 353,534 274,112 78 

CAL 117,427 97,137 83 

CALE 27,174 23,897 88 

CRC 67,162 19,608 29 

CRINA 24,164 19,919 82 

CRIO 60,157 54,614 91 

CRIOR 36,563 39,854 109 

UCE 20,887 19,083 91 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según producto, centro y UCE 

Producto / centro y UCE 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

Formación de personas con discapacidad 29,924 19,080 64 

CRC 17,900 9,051 51 

CRP 12,024 10,029 83 

Inserción laboral a personas con discapacidad 353 390 110 

CRP 353 390 110 

Residencia y atención básica 63,875 54,547 85 

CAASZ 63,875 54,547 85 

Servicios complementarios en la rehabilitación 13,418 9,621 72 

CAL 6,865 5,837 85 

CALE 100 1,492 1,492 

CRC 5,530 1,320 24 

CRINA 67 52 78 

CRIO 418 459 110 

CRIOR 438 461 105 

Servicios de atención médica y de apoyo 261,137 209,042 80 

CAASZ 32,287 28,862 89 

CAL 40,667 26,567 65 

CALE 45,873 27,199 59 

CRC 7,136 2,301 32 

CRINA 6,764 4,463 66 

CRIO 33,948 29,807 88 

CRIOR 38,065 41,001 108 

UCE 56,397 48,842 87 

Servicios de rehabilitación integral 418,209 311,976 75 

CAASZ 19,227 11,594 60 

CAL 69,895 64,733 93 

CALE 41,540 30,574 74 

CRC 63,363 19,355 31 

CRINA 113,928 93,677 82 

CRIO 68,558 54,786 80 

CRIOR 40,199 35,789 89 

UCE 1,499 1,468 98 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según centro, UCE y producto 

Centro y UCE / producto 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

CAASZ 115,389 95,003 82 

Residencia y atención básica 63,875 54,547 85 

Servicios de atención médica y de apoyo 32,287 28,862 89 

Servicios de rehabilitación integral 19,227 11,594 60 

CAL 117,427 97,137 83 

Servicios complementarios en la rehabilitación 6,865 5,837 85 

Servicios de atención médica y de apoyo 40,667 26,567 65 

Servicios de rehabilitación integral 69,895 64,733 93 

CALE 87,513 59,265 68 

Servicios complementarios en la rehabilitación 100 1,492 1,492 

Servicios de atención médica y de apoyo 45,873 27,199 59 

Servicios de rehabilitación integral 41,540 30,574 74 

CRC 93,929 32,027 34 

Formación de personas con discapacidad 17,900 9,051 51 

Servicios complementarios en la rehabilitación 5,530 1,320 24 

Servicios de atención médica y de apoyo 7,136 2,301 32 

Servicios de rehabilitación integral 63,363 19,355 31 

CRINA 120,759 98,192 81 

Servicios complementarios en la rehabilitación 67 52 78 

Servicios de atención médica y de apoyo 6,764 4,463 66 

Servicios de rehabilitación integral 113,928 93,677 82 

CRIO 102,924 85,052 83 

Servicios complementarios en la rehabilitación 418 459 110 

Servicios de atención médica y de apoyo 33,948 29,807 88 

Servicios de rehabilitación integral 68,558 54,786 80 

CRIOR 78,702 77,251 98 

Servicios complementarios en la rehabilitación 438 461 105 

Servicios de atención médica y de apoyo 38,065 41,001 108 

Servicios de rehabilitación integral 40,199 35,789 89 

CRP 12,377 10,419 84 

Formación de personas con discapacidad 12,024 10,029 83 

Inserción laboral a personas con discapacidad 353 390 110 

UCE 57,896 50,310 87 

Servicios de atención médica y de apoyo 56,397 48,842 87 

Servicios de rehabilitación integral 1,499 1,468 98 

Total general 786,916 604,656 77 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según actividad, centro y UCE 

 

Actividad / centro y UCE 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

Brindar formación técnica y vocacional 28,682 17,837 62 

CRC 17,900 9,051 51 

CRP 10,782 8,786 81 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 93,073 69,284 74 

CAL 3,685 2,179 59 

CALE 39,658 28,734 72 

CRC 1,616 716 44 

CRINA 25,121 18,303 73 

CRIO 10,758 8,452 79 

CRIOR 12,235 10,900 89 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas  136,838 80,760 59 

CAASZ 3,904 1,153 30 

CAL 4,928 4,631 94 

CALE 1,882 1,840 98 

CRC 60,130 17,788 30 

CRINA 48,539 42,919 88 

CRIO 11,445 7,256 63 

CRIOR 6,010 5,173 86 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 144,664 132,026 91 

CAASZ 9,999 7,631 76 

CAL 53,065 51,353 97 

CRC 1,617 851 53 

CRINA 26,295 22,459 85 

CRIO 36,311 33,628 93 

CRIOR 15,878 14,636 92 

UCE 1,499 1,468 98 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 43,634 29,906 69 

CAASZ 5,324 2,810 53 

CAL 8,217 6,570 80 

CRINA 13,973 9,996 72 

CRIO 10,044 5,450 54 

CRIOR 6,076 5,080 84 
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Dotar de ayudas técnicas necesarias 3,946 4,851 123 

CAL 2,563 2,261 88 

CALE 100 1,492 1,492 

CRC 360 126 35 

CRINA 67 52 78 

CRIO 418 459 110 

CRIOR 438 461 105 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 200,608 161,104 80 

CAASZ 20,545 19,219 94 

CAL 25,982 17,156 66 

CALE 42,743 23,505 55 

CRC 7,136 2,301 32 

CRINA 6,764 4,463 66 

CRIO 24,090 23,356 97 

CRIOR 28,731 32,513 113 

CRP 1,242 1,243 100 

UCE 43,375 37,348 86 

Proporcionar atención en servicios médicos 61,771 49,181 80 

CAASZ 11,742 9,643 82 

CAL 14,685 9,411 64 

CALE 3,130 3,694 118 

CRIO 9,858 6,451 65 

CRIOR 9,334 8,488 91 

UCE 13,022 11,494 88 

Proporcionar internamiento o albergue 9,472 4,770 50 

CAL 4,302 3,576 83 

CRC 5,170 1,194 23 

Proporcionar residencia 63,875 54,547 85 

CAASZ 63,875 54,547 85 

Realizar acciones para la inserción laboral 353 390 110 

CRP 353 390 110 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según centro, UCE y actividad 

 

Centro y UCE / actividad 

Programado 
enero-

diciembre 
2022 

Realizado 
enero-

diciembre 
2022 

Porcentaje 
alcanzado 

enero-
diciembre 

2022 

CAASZ 115,389 95,003 82 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 3,904 1,153 30 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 9,999 7,631 76 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 5,324 2,810 53 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 20,545 19,219 94 

Proporcionar atención en servicios médicos 11,742 9,643 82 

Proporcionar residencia 63,875 54,547 85 

CAL 117,427 97,137 83 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 3,685 2,179 59 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 4,928 4,631 94 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 53,065 51,353 97 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 8,217 6,570 80 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 2,563 2,261 88 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 25,982 17,156 66 

Proporcionar atención en servicios médicos 14,685 9,411 64 

Proporcionar internamiento o albergue 4,302 3,576 83 

CALE 87,513 59,265 68 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 39,658 28,734 72 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 1,882 1,840 98 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 100 1,492 1,492 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 42,743 23,505 55 

Proporcionar atención en servicios médicos 3,130 3,694 118 

CRC 93,929 32,027 34 

Brindar formación técnica y vocacional 17,900 9,051 51 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 1,616 716 44 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 60,130 17,788 30 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 1,617 851 53 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 360 126 35 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 7,136 2,301 32 

Proporcionar internamiento o albergue 5,170 1,194 23 
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CRINA 120,759 98,192 81 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 25,121 18,303 73 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 48,539 42,919 88 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 26,295 22,459 85 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 13,973 9,996 72 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 67 52 78 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 6,764 4,463 66 

CRIO 102,924 85,052 83 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 10,758 8,452 79 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 11,445 7,256 63 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 36,311 33,628 93 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 10,044 5,450 54 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 418 459 110 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 24,090 23,356 97 

Proporcionar atención en servicios médicos 9,858 6,451 65 

CRIOR 78,702 77,251 98 

Brindar rehabilitación integral en comunicación humana 12,235 10,900 89 

Brindar rehabilitación integral en habilidades adaptativas 6,010 5,173 86 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 15,878 14,636 92 

Brindar rehabilitación integral en terapia ocupacional 6,076 5,080 84 

Dotar de ayudas técnicas necesarias 438 461 105 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 28,731 32,513 113 

Proporcionar atención en servicios médicos 9,334 8,488 91 

CRP 12,377 10,419 84 

Brindar formación técnica y vocacional 10,782 8,786 81 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 1,242 1,243 100 

Realizar acciones para la inserción laboral 353 390 110 

UCE 57,896 50,310 87 

Brindar rehabilitación integral en terapia física 1,499 1,468 98 

Proporcionar atención en servicios de apoyo 43,375 37,348 86 

Proporcionar atención en servicios médicos 13,022 11,494 88 

Total general 786,916 604,656 77 

Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Programado y realizado para el período enero  
diciembre 2022, según unidad de medida, centro y 

UCE 
Unidad de medida / centro y 

UCE 
Programado enero-

diciembre 2022 
Realizado enero-
diciembre 2022 

Porcentaje 
alcanzado enero-
diciembre 2022 

Atención 229,643 179,331 78 

CAASZ 20,545 19,219 94 

CAL 25,982 17,156 66 

CALE 42,743 23,505 55 

CRC 25,036 11,352 45 

CRINA 6,764 4,463 66 

CRIO 24,090 23,356 97 

CRIOR 28,731 32,513 113 

CRP 12,377 10,419 84 

UCE 43,375 37,348 86 

Ayuda 3,946 4,851 123 

CAL 2,563 2,261 88 

CALE 100 1,492 1,492 

CRC 360 126 35 

CRINA 67 52 78 

CRIO 418 459 110 

CRIOR 438 461 105 

Consulta 50,029 39,538 79 

CAL 14,685 9,411 64 

CALE 3,130 3,694 118 

CRIO 9,858 6,451 65 

CRIOR 9,334 8,488 91 

UCE 13,022 11,494 88 

Día cama ocupado 73,347 59,317 81 

CAASZ 63,875 54,547 85 

CAL 4,302 3,576 83 

CRC 5,170 1,194 23 

Terapia 418,209 311,976 75 

CAASZ 19,227 11,594 60 

CAL 69,895 64,733 93 

CALE 41,540 30,574 74 

CRC 63,363 19,355 31 

CRINA 113,928 93,677 82 

CRIO 68,558 54,786 80 

CRIOR 40,199 35,789 89 

UCE 1,499 1,468 98 

Visita a servicios 11,742 9,643 82 

CAASZ 11,742 9,643 82 

Total general 786,916 604,656 77 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Porcentaje alcanzado para el período enero  
diciembre 2022, según unidad de medida 

 

 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 

 

Porcentaje alcanzado para el período enero  
diciembre 2022, según Servicios de rehabilitación 

integral 
 

 
Fuente: centros y UCE del ISRI. 
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Acciones centrales de la Administración Superior. 
Glosario de las unidades de medida 

 
Documento. Escrito o gráfico en papel u otro tipo de soporte (disco magnético, USB, fotografía, etc.) con que se registra, 
prueba o acredita una información, un hecho o acto realizado en funciones por instrucciones de una autoridad superior. El 
documento puede estar en forma física o en un archivo de computadora (en este caso puede ser impreso). 

Gestión. Efecto de la realización de tareas, acciones, operaciones o trámites que en conjunto se llevan a cabo para conseguir 
el logro de un objetivo institucional o para resolver un problema en particular. La gestión requiere de cuatro pasos: planificar, 
organizar, dirigir y controlar; además, debe conllevar documentación. 

Informe. Escrito en papel u otro tipo de soporte (disco magnético, USB, etc.) en que se da a conocer a la autoridad superior la 
situación o el resultado de acciones, actividades o de un tema en particular, pudiendo contener recomendaciones de 
solución. El informe puede estar en forma física o en un archivo de computadora (en este caso puede ser impreso). 

Publicación. Difusión al público por medio escrito, digital u otro tipo de soporte (periódico, televisión, Internet, redes sociales, 
etc.) de documentos, datos, fotos, videos, informes, actos o hechos relevantes de la Institución o de sus autoridades, con el fin 
de que se conozca, salga del ámbito privado y que lo sepa la mayor cantidad de gente. 

 

Porcentaje alcanzado para el período enero  
diciembre 2022, según unidad de medida común a las 

unidades de la Administración Superior 
Unidad de medida / unidad 

organizativa 
Programado enero-

diciembre 2022 
Realizado enero-
diciembre 2022 

Porcentaje 
alcanzado enero-
diciembre 2022 

Documento 14 14 100 

Jurídico 2 2 100 

Normalización 12 12 100 

Gestión 1,062 1,072 101 

Almacén 18 14 78 

Ambiental 47 47 100 

Género 6 0 0 

RRHH 53 55 104 

Servicios Gen 412 412 100 

UACI 337 364 108 

UCBI 52 43 83 

UFI 137 137 100 

Informe 69 75 109 

Auditoría 9 13 144 

Epidemiología 4 6 150 

Informática 47 47 100 

Planificación 9 9 100 

Publicación 672 724 108 

Comunicaciones 567 567 100 

UAIP 82 115 140 

UGDA 23 42 183 

Total general 1,817 1,885 104 
Fuente: unidades de la Administración Superior del ISRI. 
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