INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

3452/2017

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con veinte minutos del dia diecinueve de abril del afio dos mil diecisiete.

La Suscrita Oficial de Informacién, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién

N23452 /2017, presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la Licenciadalijjj
B | donicilio de IR con nimero de documento de identidad [l
I Lo solicitado la entrega de la informacion referente a:

“1. ;Cudl es la cantidad de pacientes que estin recibiendo, en la actualidad, atencién en Salud

Mental en toda la red del Seguro Social? {Hospitales, policlinicos, clinicas comunales y unidades

médicas). 2. ;Cuantos de todos estos pacientes estan recibiendo atencién psicolégica y cuintos

estin recibiendo atencién psiquiitrica? 3. ;Cuintos pacientes son hombres y cuantas son

mujeres? 4. ;Cudl es el detalle del total de pacientes, segin rangos de edades y género? 5.

;Cuales son las cinco causas mas frecuentes de consulta? 6. ;Cndles son los cinco principales

diagnoésticos 7. ;Cudl es el porcentaje de pacientes que abandona el tratamiento sin finalizarlo?

8. Tablas de estadisticas para establecer pariametros de comparacién en los ialtimos 5 afos.”

Hace las siguientes Valoraciones:

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, la
suscrita Oficial realizo las notificaciones v gestiones necesarias ante el Departamento de Actuariado y
Estadistica y Hospital Policlinico Arce del ISSS, a fin de que facilitaran el acceso ala misma.

Que de acuerdo a la informacién solicitada la Jefatura del Departamento de Actuariado y Estadistica,
envié a través de archivos electrénicos la informacidén requerida en los puntos del 1 al 6 y 8 de Ia
solicitud de informacién, Asimismo la Jefatura del Departamento de Psiquiatria y Salud Mental
respondié el punto 7 de la solicitud manifestando que el porcentaje que abandona el tratamiento sin
finalizarlo es el 18.4% de los pacientes.

Que la informacién solicitada es de caracter piiblico, en consecuencia y de conformidad a lo regulado en

el Art. 18 de la Constitucion de la Repnblica y los Arts. 61, 66,69,70, 71,72y 73 dela Ley de Acceso a
la Informacién Pablica, Resuelve:

Entréguese: a la peticionaria la informacion detallada en la presente resolucién que consta en
archivos adjuntos.

Notifiquese por medio de correo electrénico.
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