INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 3@ Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

ACUM 4292/2017, 4293/2017, 4294/2017

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del dia dos de octubre de dos mil diecisiete.

La suscrita Oficial de Informacién, luego haber recibido las solicitudes de informacién nimeros
4292/2017, 4293/2017, 4294/2017 presentadas ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la
sefiorita [ I ¢<' comiciio de R aiiien se identifica con Documento Unico de

Identidad [ < ionte las que requiere [a entrega de

la informacién referente a: Fotocopia certificada del historial de consultas en el drea de
Emergencias de: Hospital General, Hospital Médico Quirtrgico y Unidad Médica Santa Tecla de mi

~abuelo [NENEGE o~ nimero de afiliacion [l de las cuales se hacen las

siguientes valoraciones:

Que la suscrita advierte que en esta oficina actualmente se tratan diversas solicitudes presentadas
por la misma peticionaria, por lo que de conformidad con el articulo 107 del Cédigo Procesal Civil y
Mercantil (CPCM), de aplicacion supletoria en la presente solicitud con base en el art. 102 de la LAIP,
la acumulacién de procedimientos puede decretarse cuando se puedan unificar trémites —sobre los
que no haya recaido resolucion definitiva— sin pérdida de los derechos procesales.

En linea con lo anterior, las presentes solicitudes cumplen con las condiciones y requisitos
establecidos por la Ley para ser acumulados, puesto que existen identidad de apelante, ente
obligado y el objeto de las solicitudes, por lo que los procedimientos mencionados serdn acumulados
y tramitados bajo la referencia ACUM 4292/2017, 4293/2017, 4294/2017.

En cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Pdblica se
hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Jefatura del Departamento de Atencién al
Usuario del 1SSS a fin que facilitara el acceso a la misma.

Que como resultado del seguimiento realizado por esta Oficing, se recibié por parte de la Jefatura
del Departamento de Atencidn al Usuario, informe de histéricos de atenciones en Emergencias de
los Centros de Atencion de: Hospital General, Hospital Médico Quirlrgico v Unidad Médica Santa
Tecla. Segiin Sistema de Informacién Gerencial del 15SS, a nombre del sefior || G-

numero de afiliacién _

En consecuencia y de acuerdo a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica y los
Arts. 24, 61, 66, 69, 70, 71, 72 de la Ley de Acceso a {a Informacién Piblica, resuelve:

Entréguese a la peticionaria la informacién descrita en la presente resolucion.

“Con una visién mds humana al servicio integral de su saltud™
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INSTITUTO SALVADORENO
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Alameda Juan Pablo |l y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

Asimismo, se le comunica que el costo de reproduccién de la informacién es de cuarenta y cuatro
centavos de délar de los Estados Unidos de América ($0.44), lo que corresponde a 11 fotocopias
{frente y vuelto), por lo que debera presentar el recibo correspondiente debidamente cancelado

Notifiquese por medio de correo electrdnico.
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