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De conformidad con las atribuciones establecidas en los literales d), 1), J) del art. 50 y los arts. 69 y 70 
de la Ley de Acceso a la Información Pública, la suscrita Oficial de Información realizó las notificaciones 
y gestiones necesarias ante la Jefatura del Departamento de Aflllaci6n y Recaudación y la Gerencia de 
la Unidad de Pensiones del ISSS, a fin que facllltara el acceso a la Información solicitada. 

•e1 Acceso a la Información que consiste en archivos clínicos de falleddos constituye una manifestación 
del derecho al honor, a la Intimidad personal y famlllar, y a la propia Imagen de estos; por tanto, puede 
considerarse que se proyecta como un derecho propio de sus famlllares, toda vez que su memoria 
constituye una prolongación de dicha personalidad, protegida y asegurada como parte de la honra de 
la famllla". 

Que de conformidad con la resolución NUE 56-A-2015, emitida 1]9f el Instituto de Acceso a La 
Información Pública, a las diez horas con quince minutos del velntldnco de agosto de dos mil quince, 
se establece: "que una persona fallecida no es titular de datos personales, por no ser una persona 
natural, su honra, sin embargo, se proyecta como un derecho propio de sus famlllares toda vez que su 
memoria constituye una prolongación de dicha personalidad". 

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra "a", de la Ley de Acceso a la Información 
Pública, "Es Información confldenclal ... La referente al derecho a la Intimidad personal y famlllar al 
honor y a la propia Imagen, así como archivos médicos cuya divulgación constituiría una Invasión a la 
privacidad de la persona" .... Sin embargo, el solicitante present.S: partJ.da de defunción del seftor

 y su partida de nacimiento, en la que con3tá el parentesco con el titular de la 
Información, ya que la solicitante era hijo del paciente fallecido. 

La Suscrita Oficial de Información, luego de haber recibido y admitido la solicitud de Información 
N.4572/2017, presentada ante la Oficina de Información y Respuesta, presentada por el seftor 

, quien se Identificó con Documento Único de Identidad
 y quien luego de haber subsanado prevención realizada por esta 

oficina, ha solicitado la siguiente Información: "Solldto la siguiente Información de mi padre,
 

1. Dirección que mi padre tenla registrada en el ISSS y si alguna vez 41 modificó o cambió la dirección 
de residencia registrada 2. SI existen benefldarlos registrados a su nombre en el ISSS 3. Nllmero de 
cuenta bancaria y en qué banco se le depositaba a él su pensión, Información requerida en cuanto a 
su calidad de pensionado como de derechohablente dentro del régimen de salud." Hace las siguientes 
CONSIDERACIONES: 

Instituto Salvadorefto del Seguro Social, Oficina de Información y Respuesta, en la ciudad de San 
Salvador, a las quince horas con cincuenta minutos del día de catorce de diciembre de dos mil diecisiete. 
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