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RESUMEN EJECUTIVO

• La incorporación de las trabajadoras (es) del Sector Doméstico al ISSS, se inició oficialmente en el mes de
agosto del 2010, sin embargo la inscripción arrancó un mes antes (julio 2010).

• Al mes de abril del 2019, se han inscrito un total de 4,615 trabajadores(as) del servicio doméstico; el 89%
son mujeres y el 11% hombres, que representa cerca del 15% de la meta prevista (30,000
aproximadamente en cinco años) sin embargo sólo cotizan activamente 1,761 que representan cerca del
38% del total de inscritos. Adicionalmente se han inscrito como beneficiarios cerca de 645 hijos menores
de 12 años, haciendo un gran total de 5,260 inscripciones.

• De agosto 2010 al mes de abril 2019, se han brindado un total de 89,893 consultas médicas, se han
realizado 883 cirugías mayores, 2,147 egresos hospitalarios y se han despachado cerca de 460,070
recetas de medicamentos.

• Durante el mismo período, se registran ingresos por cotizaciones por un total de $ 4.1 millones
aproximadamente y un costo total por prestaciones de cerca de $4.4 millones, lo cual genera un déficit
nominal acumulado de $0.4 millones aproximadamente.
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COBERTURA ALCANZADA
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AÑO
TRABAJADORES INSCRITOS BENEFICIARIOS (HIJOS <12) TOTAL 

GENERALHOMBRES MUJERES TOTAL HOMBRES MUJERES TOTAL

2010 53  647  700  22  12  34  734  

2011 73  729  802  42  45  87  889  

2012 69  544  613  51  36  87  700  

2013 50  537  587  52  57  109  696  

2014 39  393  432  46  30  76  508  

2015 44  304  348  30  31  61  409  

2016 60  328  388  29  33  62  450  

2017 49  255  304  29  33  62  366  

2018 49  285  334  27  24  51  385  

abr-19 14  93  107  7  9  16  123  

TOTAL GENERAL 500  4,115  4,615  335  310  645  5,260  



DEMANDA ATENDIDA DE PRESTACIONES
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PRESTACIÓN 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 abr-19
TOTAL 

ACUMULADO

CONSULTA EXTERNA MÉDICA 1,087 6,743 9,773 11,472 11,763 10,200 11,045 11,672 11,965 4,173 89,893

GENERAL 631 2,943 3,970 4,389 4,223 3,620 3,586 3,633 3,742 1,346 32,083

ESPECIALIDADES 414 2,735 4,093 4,966 5,238 4,857 5,452 5,874 6,172 2,164 41,965

EMERGENCIAS 42 1,065 1,710 2,117 2,302 1,723 2,007 2,165 2,051 663 15,845

CONSULTA EXTERNA ODONTOLÓGICA 69 464 571 693 697 589 726 768 772 238 5,587

GENERAL 58 372 417 501 525 397 515 537 544 166 4,032

ESPECIALIDADES 11 92 154 192 172 192 211 231 228 72 1,555

RECETAS DESPACHADAS 3,996 30,199 46,419 59,012 58,308 51,351 56,554 63,334 67,674 23,223 460,070

INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS 43 368 509 581 488 460 550 536 665 193 4,393

MENOR 28 279 406 451 377 374 456 431 549 159 3,510

MAYOR 15 89 103 130 111 86 94 105 116 34 883

ALTAS HOSPITALARIAS

EGRESOS 47 227 287 324 257 212 227 245 238 83 2,147

DÍAS DE HOSPITALIZACIÓN 187 854 1,192 1,918 1,602 1,041 840 1,096 1,051 454 10,235



INGRESOS Y COSTOS
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Costos Ingresos Resultado

2010 $49,070 $49,423 $353 

2011 $283,743 $247,172 ($36,571)

2012 $512,591 $346,212 ($166,379)

2013 $602,860 $408,597 ($194,263)

2014 $536,315 $477,159 ($59,155)

2015 $559,052 $476,661 ($82,391)

2016 $477,210 $525,406 $48,196 

2017 $574,753 $626,247 $51,494 

2018 $581,515 $666,892 $85,377 

abr-19 $238,796 $228,737 ($10,060)

Total $4,415,905 $4,052,506 ($363,399)



RESULTADO FINANCIERO

De acuerdo con los registros institucionales, durante el 2011 al 2015, el régimen reportó resultados
financieros deficitarios, sin embargo, a partir del 2016, se observa un cambio en la tendencia.

A pesar del cambio de tendencia señalado, el programa a nivel acumulado, sigue presentando una
situación deficitaria (-$363,399) que se incrementa a cerca de $425 mil, si se toma en cuenta la
inversión inicial de aproximadamente $61. 5 miles, que se hizo en el lanzamiento del programa.

Tomando en consideración la solidez que presentan actualmente las finanzas del Instituto,
podemos decir que el déficit señalado es manejable y que, de mantenerse el curso financiero
apuntado, tenderá a desaparecer o en el mejor de los casos, convertirse en superavit.
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