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PRESENTACION

El documento tiene como objetivo, proporcionar informacién lo mas actualizada posible, sobre las
acciones y variables estratégicas, que marcan la evolucién y desarrollo del Instituto, en materia
de cobertura poblacional, demanda atendida de servicios de salud, prestaciones monetarias y
proyectos en beneficio de la poblacién cubierta.

De acuerdo con la normativa establecida para el procesamiento estadistico de los datos, la
informacién en su mayor parte, esta referida al mes anterior al de la fecha de actualizacion del
documento; sin embargo, debido a que el sistema de recaudacion actual, concede a los patronos
hasta 2 meses de gracia para la presentacién y pago de su planilla, asi como al tiempo requerido
para el procesamiento y validacién de la informacién; las cifras sobre trabajadores y patronos
reportados en planilla y cotizados, se van actualizando con un margen de aproximadamente dos
meses posteriores al mes de referencia.



SITUACION DE LA COBERTURA




Indicadores de la Seguridad Social 2019

POBLACION TOTAL DEL PAIS (PT):
6,704,864

- S

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
(PEA): 3,033,381

-

\_ J

iwte: DIGESTYC; Planillaipresentadas al ISSS.




EVOLUCION DE LA COBERTURA DEL ISSS 2018-2019

NOVIEMBRE NOVIEMBRE
CATEGORIA CUBIERTA 2018 2019 VARIACABS. | VARIAC %

1. POBLACION TOTAL CUBIERTA (2+3) 1,786,838 1,827,211 40,373 2.3%
2. TOTAL COTIZANTES (2.1+2.2) 1,030,769 1,054,059 23,290 2.3%
2.1 COTIZANTES ACTIVOS 859,553 878,224 18,671 2.2%
2.1.1 SECTOR PRIVADO 690,570 704,474 13,904 2.0%
2.1.2 SECTOR PUBLICO 168,983 173,750 4,767 2.8%

2.2 PENSIONADOS 171,216 175,835 4,619 2.7%
3. BENEFICIARIOS 756,069 773,152 17,083 2.3%

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.
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E EVOLUCION DE LA COBERTURA 2018-2019

La informacion de las planillas presentadas por
los empleadores, al mes de noviembre del 2019
indica, que la cobertura del ISSS alcanzé
aproximadamente a 1.8 millones de personas
(2.3% mas que el mismo mes del afio anterior)
de las cuales, el 58% son cotizantes y el 42%
beneficiarios (conyuges e hijos hasta los 12
afos) que reciben beneficios sin costo adicional
para el aseqgurado.

El 83% de los cotizantes, son trabajadores activos y
17% pensionados con derecho a la cobertura de
salud, incluye pensionados por invalidez, vejez y
viudez, del sistema publico y privado de pensiones;
asi como, los pensionados civiles del IPSFA y los
beneficiados del Decreto 787, que voluntaria u
obligatoriamente cotizan al sistema.

Del total de trabajadores activos, cerca del 80% son
del sector privado y el 20% del sector publico.



E TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONOMICA

2018-2019

Segun el registro de planillas presentadas por los
empleadores, durante el mes de noviembre 2019,
laboraron cerca de 878,224 trabajadores (2.2% mads
que el mismo mes del afio anterior).

Del total de trabajadores reportados 704,474 fueron del
sector privado y 173,750 del sector publico con tasas
de crecimiento de 2% y 2.8% respectivamente, en
relacién al mes de noviembre del 2018.

Se mantiene la tendencia de crecimiento de los trabajadores
en el sector privado, impulsada fundamentalmente, por
actividades como el Comercio Restaurantes y Hoteles, el
Sector Financiero y los Servicios y el sector Construccion, con
un incremento neto de 13,904 trabajadores entre el mes de
noviembre 2019 y su similar del afio anterior.

El Sector Publico por su parte, registra un aumento de 4,767
trabajadores.

En resumen, se registra un incremento total de 18,671
trabajadores.



TRABAJADORES REPORTADOS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

nov-18 nov-19 Variacion %
Agricultura,caza,silvicultura y pesca 13,515 13,157 (358) -2.6%
[ i f; Expl i6 i : : :
nd'us.trlas manu ac'tureras, xplotacidn de minas y canteras y Otras 194510 189,987 | (4,523) 3%
actividades Industriales : : :

Construccion 24,211 27,895

Comercio,restaurantes y hoteles,Transporte,almacen.,Activ de
Alojamiento y Servicios de Comida

j:tk/;cci)?/(ies Profesionales, Cientificas, Técnicas y de Servicios Admon. 125,096 129,963 4,867 3.9%
e S S S i o
e Tt S o — R
Salvadorefios en el Exterior SALEX) 4 6419 4%

Trabajadores Independientes 1277 2,537 1,260 98.7%

SECTOR PRIVADO . 690,570 : 704,474 13,904 2.0%

SECTOR PUBLICO . 168,983 . 173,750 4,767 2.8%

TOTAL TRABAJADORES | 859,553 878224 | 18671 | 2.2%

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.



E TRABAJADORES REPORTADOS EN PLANILLAY

TRABAJADORES COTIZADOS 2018-2019

Con el objeto de hacer mas transparentes las cifras
compartidas, se presenta tanto la informacion del total
de trabajadores reportados en planilla por los patronos,
como las cifras de las planillas efectivamente pagadas,
que ldgicamente son menores ya que no todos los
patronos pagan oportunamente.

Al mes de noviembre 2019, se mantiene la tendencia
creciente en el nimero de trabajadores reportados por
los empleadores al ISSS, lo cual es congruente con el
comportamiento de la actividad economica del pais,
reportada por el BCR y organismos especializados.

Asimismo se observa que nuevamente se da un
comportamiento estacional en la serie, con un maximo en el
mes de noviembre y un descenso en los primeros meses del
siguiente afio; fenémeno asociado con la mayor actividad
comercial que se presenta a finales de cada aro.

También persiste el retraso sistematico en el pago oportuno
de las planillas presentadas, que se agudiza en el dltimo mes
de la serie y se corrige en alguna medida en los meses
posteriores, con los pagos atrasados.



_ EVOLUCION TRABAJADORES REPORTADOS EN

PLANILLA Y TRABAJADORES COTIZADOS 2017-2019
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TRABAJADORES REPORTADOS Y COTIZADOS MES DE NOVIEMBRE 2019

(En el mes de noviembre del 2019,\
presentaron planilla al ISSS, 35,358
patronos, de los cuales cerca de un 6% no
pagaron oportunamente sus cotizaciones.

)

De los 2,213 patronos que no pagaron,
aproximadamente el 99% son del sector
privado y 1% del sector publico.

El retraso en el pago, afectdé a un total de
14,989 trabajadores, de los cuales cerca
del 98% son del sector privado y 2% del

sector publico.
. J

nov-19
SECTOR CATEGORIA
PLANILLA PLANILLA <
PRESENTADA| PAGADA VARIACION
VT PATRONOS 34,842 32,652 -2,190
TRABAJADORES 704,474 | 689,769 | -14,705
s PATRONOS 516 493 -23
TRABAJADORES 173,750 | 173,466 -284
— PATRONOS 35,358 33,145 -2,213
TRABAJADORES 878,224 | 863,235 | -14,989




MORA PATRONAL



MORA DE LOS EMPLEADORES AL ISSS INCLUYE MULTAS Y RECARGOS
AL MES DE NOVIEMBRE 2019 (EN MILLONES DE $ USA)

imi

Cotizaciones Multas y Recargos Total
B Sector Privado $50.6 $28.1 $78.7
W Sector Publico S2.1 $0.4 $2.5
M Total $52.7 $28.5 $81.2

Del total de mora por cotizaciones, $ 26.9 se consideran de dificil recuperacion, por su antigliedad 1954-2009 y las caracteristicas de“
Fuente: Oficina Gestora de Cobros 24 de enero 2020.
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INSCRIPCION DE NUEVOS
TRABAJADORES



Nuevas Inscripciones de Trabajadores

De acuerdo con los registros, durante el ano
2019, se inscribieron al Seguro Social un total
de 78,638 nuevos trabajadores,
aproximadamente 5.9% mas que el 2018
(74,261). El 95% de las inscripciones son del
sector privado y el 5% del sector publico.

Las actividades del Sector Privado, que han
mostrado una mayor dinamica son: El
comercio restaurantes y hoteles, la industria
manufacturera, las actividades profesionales y
de apoyo a las empresas, los servicios y la
construccion.

En el sector publico, el mayor numero de
contrataciones se concentra en la
administracion publica (los tres poderes
del Estado) las municipalidades y las
Instituciones de Seguridad Social.

Segun los registros, el 57% de las nuevas
inscripciones son hombres y 43% mujeres,
con edades medias de 24 afios en ambos
casos.



INSCRIPCION DE NUEVOS TRABAJADORES ENERO-DICIEMBRE 2018-2019

Comercio, Industria Actividades Servicios Construccion Actividades Otras
Restaurantes Profesionales Financieras y
y Hoteles Seguros
OEnero-Diciembre 2018 21,105 17,019 13,685 5,206 4,601 1,577 5,950

O Enero-Diciembre 2019 23,523 15,571 15,321 5,585 7,147 1,544 5,631
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Sector Publico: Nuevas Inscripciones de Trabajadores (Enero-Diciembre 2018-2019)

Administracién Publica

Municipalidades

Instituciones de
Seguridad Social

- .

Instituciones
Descentralizadas

I

Empresas del Estado

M Enero-Diciembre 2018

2,463

1,793

440

248

174

M Enero-Diciembre 2019

2,153

1,178

573

245

167
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DEMANDA ATENDIDA DE
SERVICIOS DE SALUD



Principales Recursos de Salud 2019

Ndmero de
Enfermeras

NuUmero de
Médicos
2,620

1,586 camas
Hospitalarias
censables

1,667

1 Hospitales, 35
Unidades

Médicas, 37 C.

Comunales y 285

\_ i}presarlalmlr

n O .

Técnicos RX,
Laboratorio y
Farmacia.

1,232

Auxiliares de
Enfermeria

2,140

—

Fuente: Inventario de los Principales Recursos Humanos y Fisicos de Salud septiembre 2019.



DEMANDA ATENDIDA DE SERVICIOS DE SALUD

Durante el afio 2019, se han atendido cerca de 6.5
millones de consultas médicas, con un promedio
aproximado de 545 mil personas atendidas
mensualmente.

Los hospitales de la red, han atendido cerca de 112 mil
egresos, con un promedio mensual de 9,320 pacientes
aproximadamente.

Hasta el mes de diciembre del 2019, los
derechohabientes han recibido 25 millones de recetas
de medicamentos (2.1 millones mensuales en
promedio) asimismo, se han realizado 10 millones de
examenes de laboratorio (cerca de 840 mil
mensuales).

Los registros denotan un aumento casi generalizado, en los
volumenes de prestaciones brindadas, con respecto al afio
anterior.




DEMANDA ATENDIDA PRINCIPALES
PRESTACIONES DE SALUD

PRESTACIONES Enero-Diciembre Enero-Diciembre Variacion
2018 2019 Absoluta |Variacion %
CONSULTA EXTERNA MEDICA 6,312,462 6,534,789 222,327 3.5%
Medicina General 2,629,161 2,701,053 71,892 2.7%
Especialidades 1,876,893 1,912,785 35,892 1.9%
Urgencias 1,806,408 1,920,951 114,543 6.3%
CONSULTA ODONTOLOGICA 372,128 374,945 2,817 0.8%
Odontologia General 259,541 257,243 -2,298 -0.89%
Odontologia Especial 112,587 117,702 5,115 4.5%
HOSPITALIZACION
Egresos 107,347 111,843 4,496 4.2%
Dias de Estancia 464,608 492,737 28,129 6.1%
Partos Atendidos 21,608 21,652 44 0.2%
INTERVENCIONES QUIRURGICAS 232,718 231,917 -801 -0.3%
Cirugia Mayor y Procedimientos 51,923 54,733 2,810 5.4%
Cirugia Menor y Procedimientos 180,795 177,184 -3,611 -2.0%
SERVICIOS AUXILIARES
Recetas Despachadas 24,228,460 25,076,819 848,359 3.5%
Radiografias (Placas Utilizadas) 712,506 790,226 77,720 10.9%
Exdmenes de Laboratorio 9,280,354 10,077,153 796,799 8.6%




Principales Causas de Consulta Médica en el ISSS

enero-diciembre 2019

SEXO 1
DESCRIPCION DEL DIAGNOSTICO onsorms | concutias
MASCULINO FEMENINO

HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 204,439 366,331 570,770 10.07
RINOFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN] 198,050 223,061 421,111 7.43
CONTROL DE SALUD DE RUTINA DEL NINO 98,549 94,063 192,612 3.40
DIABETES ME,LLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE
COMPLICACION 69,868 109,424 179,292 3.16
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 78,975 93,792 172,767 3.05
FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 62,664 78,296 140,960 2.49
SUPERVISION DE EMBARAZO NORMAL NO ESPECIFICADO 0 132,668 132,668 2.34
LUMBAGO NO ESPECIFICADO 52,469 53,013 105,482 1.86
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 17,399 73,538 90,937 1.60
EXAMEN GINECOLOGICO (GENERAL) (DE RUTINA) 0 77,752 77,752 1.37
OTRAS CAUSAS 1,254,497 2,329,023 3,583,520 63.23

TOTAL POR CENTRO DE ATENCION 2,036,910 3,630,959 5,667,869 100.00

Nota: No incluye la consulta médica de Clinicas Empresariales. . 4



Demanda Atendida de Servicios Hospitalarios

Periodo : ENERO - DICIEMBRE 2019

NUmero Dias Dias Indicadores
» de Paciente de . Porcentaje | Promedio | Giro Tasa_de
Centros de Atencion Ingresos | Egresos Defunciones Mortalidad
Camas Censo | Estancia de de de Hospitalaria por

Ocupacion | Estancia | Camas 100 Egresos

Zona Metropolitana 1,137 | 75,269 | 73,066 | 319,465 | 343,768 3,052 77.0 4.7 64.3 4.2
Zona Central 20 2,753 | 2,887 6,769 7,081 0 54.9 25 88.6 0.0
Zona Oriental 170 13,526 | 14,628 | 52,629 57,848 298 85.0 4.0 86.2 2.0
Zona Occidental 262 27,028 | 21,262 | 79,096 84,040 413 82.5 4.0 81.0 1.9

Total Pais 1,589 |118,576 (111,843 | 457,959 | 492,737 3,763 78.5 4.4 69.7 3.4




Principales Causas de Hospitalizacion en el ISSS

(enero-diciembre 2019)

CAUSAS DE HOSPITALIZACION HOMBRES | MUJERES | TOTAL
PARTO UNICO ESPONTANEO, SIN OTRA ESPECIFICACION 0 7,964 7,964
CALCULO DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS 610 2,209 2,819
APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 1,393 1,204 2,596
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 812 1,709 2,521
NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 1,293 1,000 2,292
ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA 0 2,255 2,255
ENFERMEDAD RENAL CRONICA, ETAPA 5 1,433 737 2,169
PARTO POR CESAREA, SIN OTRA ESPECIFICACION 0 2,131 2,131
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSOSO 718 773 1,491
LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 0 1,453 1,453
OTROS 31,786 52,366 84,152

TOTAL 38,043 73,800 | 111,843

Nota: La informacidn corresponde a las camas censables.

La informacidn es preliminar ya que a la fecha, aun se trabaja en el proceso de validacién anual de las mismas.



PRESTACIONES MONETARIAS



Prestaciones Monetarias Pagadas 2018-2019

Enero-Diciembre Enero-Diciembre
; |  VAR.ABS VAR %

2018 2019
o CASOS
sussplos _ 139578 140152 574 . 04%
DIASSUBSIDIADOS e, 3,603,280 3,587,784
PENSIONES RIESGOS DEL TRABAJO 7315 7320 5 01%
AUXILIOS DESEPELIO 4589 4963 374 81%
o MONTOS
sussiplos 849422859 $48691,072 -$731,787 -15%
PENSIONES RIESGOS DEL TRABAJO 9,621,454 49,963,564
AUXILIOS DESEPELIO  sa193500  sas74672 |

TOTAL . $63,237,813 | $63,229,308 | -$8,505 | -0.01%




Prestaciones Monetarias Pagadas 2018-2019

Segun los registros durante el afio 2019, se han
pagado cerca $63.2 millones en concepto de
prestaciones monetarias, cifra levemente inferior
a la registrada en el mismo periodo del afio
anterior.

De acuerdo con los responsables, las cifras
estan siendo afectadas por un problema de
retraso en el procesamiento de subsidios por
parte de algunas instituciones del Estado, por
tanto es de esperar que la situacion se corrija
gradualmente en los proximos meses.

Durante el afio 2019, el monto promedio pagado
por caso de subsidio fue de $347.42, el monto
medio mensual por pension alcanzé la cifra de
$136.11y el auxilio de sepelio $921.76 por caso.
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