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Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con dos minutos del dia ocho de marzo del afio dos mil veintiuno.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion
N29966, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por la solicitante ([ GG
B - solcitado la entrega de la informacion referente a: “Mi nombre es ||l

mayor de edad, residente en la provincia de Ontario, Canada, estoy
haciendo mi tramite para devolucion de ahorro en AFP Crecer y ellos me han enviado un
correo diciendome gue debo gestionar en linea actualizacion de mis apellidos en el ISSS para
poder sequir adelante con mi tramite. jExiste el tramite en linea de este servicio? ;Podrian
proporcionarme el link? ;En caso de no ser posible hacer el tramite en linea cual es el tramite
a seguir y que documentacion debo presentar?” Hace las siguientes Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica.

Que la informacidn solicitada es de caracter publico, en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71y 72 de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica, Resuelve:

Proporcionese los correos electronicos de las Oficinas de Aseguramiento a nivel nacional para
realizar su consulta:

OFICINAS DE ASEGURAMIENTO A NIVEL NACIONAL

Oficina central San Salvador aseg.central@isss.gcob.sv
Plaza Merliot Santa Tecla aseg plazamerliot@isss.geb. sv
Plaza Mundo Soyapango aseg.plazamundo@isss.gob.sv
San Miguel aseg.sanmiguel@isss.gob.sv
Sonsonate | aseg.sonsonate@isss.gob.sv
Santa Ana ] aseg.santaana@isss.gob.sv
Usulutan aseg.usulutan@isss.gob.sy

Notifiguese por medio de correo electrénico.
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