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PRESENTACIÓN

I n s t i t u t o  S a l v a d o r e ñ o  d e l  S e g u r o  S o c i a l

Este informe tiene como objetivo, proporcionar información lo más actualizada

posible, sobre las acciones y variables estratégicas, que marcan la evolución y

desarrollo del Instituto, en materia de cobertura poblacional, demanda atendida

de servicios de salud, prestaciones monetarias y proyectos en beneficio de la

población cubierta.

De acuerdo con la normativa establecida para el procesamiento estadístico de los

datos, la información en su mayor parte, está referida al mes anterior al de la

fecha de actualización del documento; sin embargo, debido a que el sistema de

recaudación actual, concede a los patronos un mes de gracia para la presentación

y pago de su planilla, así como al tiempo requerido para el procesamiento y

validación de la información; las cifras sobre trabajadores y patronos reportados

en planilla y cotizados, se van actualizando con un margen de aproximadamente

dos meses posteriores al mes de referencia.
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Indicadores de la Seguridad Social 2021
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POBLACIÓN TOTAL DEL PAÍS (PT): 

6,325,827

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE ACTIVA (PEA): 
2,919,825

% COBERTURA/POBLACIÓN TOTAL: 26%.

% COBERTURA/ PEA: 27%.

HOMBRES: 49%, MUJERES: 51%.

Fuente: DIGESTYC; Planillas presentadas al ISSS.



1. COBERTURA
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I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O  D E L  S E G U R O  S O C I A L

Los registros de planillas presentadas por los empleadores al ISSS
indican, que al mes de julio del 2021, se ha superado la cobertura
registrada antes de la pandemia (1,837,508 en febrero 2020) y se
mantiene la tendencia positiva de crecimiento de la economía y por
tanto de la cobertura del ISSS.

Al mes de julio del 2021, la cobertura del ISSS, alcanzó un poco más
de 1.8 millones de personas, 7.5% más que el mismo mes del año
anterior.



EVOLUCIÓN COBERTURA POBLACIONAL DEL ISSS

Fuente: Planillas presentadas al ISSS
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CATEGORÍA CUBIERTA
JULIO JULIO

2020 2021 VARIAC ABS. VARIAC %

1. POBLACIÓN TOTAL CUBIERTA (2+3) 1,715,704 1,845,146 129,442 7.5%

2. TOTAL COTIZANTES (2.1+2.2) 989,734 1,064,405 74,671 7.5%

2.1 COTIZANTES ACTIVOS 813,505 885,340 71,835 8.8%

2.1.1 SECTOR PRIVADO 635,273 699,475 64,202 10.1%

2.1.2 SECTOR PÚBLICO 178,232 185,865 7,633 4.3%

2.2  PENSIONADOS 176,229 179,065 2,836 1.6%

3. BENEFICIARIOS 725,970 780,741 54,771 7.5%



2. TRABAJADORES 

REPORTADOS POR LOS 

EMPLEADORES
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I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O  D E L  S E G U R O  S O C I A L

De acuerdo con los registros, al mes de julio 2021, el total de
trabajadores activos alcanzó la cifra de 885,340, superando la cifra
registrada en el mes de febrero del 2020 (881,779 trabajadores)
último mes considerado como normal, previo al recrudecimiento
de la pandemia.

La economía nacional e internacional, se mantiene en una
tendencia positiva de recuperación y aunque la pandemia continúa
causando estragos, los organismos especializados, mantienen e
inclusive han mejorado sus expectativas de crecimiento económico,
especialmente para nuestro país.
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TRAB. 877,342 881,779 878,680 844,728 817,734 810,009 813,505 818,815 829,049 838,240 846,411 847,523 853,351 858,886 863,824 865,564 870,245 877,674 885,340

TRABAJADORES REPORTADOS POR LOS EMPLEADORES AL ISSS
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TRABAJADORES REPORTADOS EN PLANILLA 

POR LOS EMPLEADORES SEGÚN ACTIVIDAD 

ECONÓMICA
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La Industria, el comercio y los servicios, son las
actividades que registran una mayor dinámica de
crecimiento, lo cual es congruente con el comportamiento
de la actividad económica del país. Estas actividades
generan cerca del 86% del total de empleos reportados en
el sector privado.

El sector público por su parte, mantiene su política de
protección de empleo y tal como lo ha hecho a lo largo
del período, ha mantenido e incluso aumentado un poco,
el número de trabajadores a su cargo.
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TRABAJADORES REPORTADOS EN PLANILLA SEGÚN 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 2020-2021

jul-20 jul-21 Variación %

Agricultura, caza, silvicultura y pesca 12,780 13,227 447 3.5%

Industrias manufactureras, Explotación de minas y canteras y Otras 
actividades Industriales

171,519 187,515 15,996 9.3%

Construcción 21,189 23,002 1,813 8.6%

Comercio, restaurantes y hoteles, transporte, almacen., Activ. de 
Alojamiento y Servicios de Comida

185,266 209,431 24,165 13.0%

Información y Comunicaciones 17,958 18,035 77 0.4%

Actividades Financieras y de Seguros 30,817 30,592 (225) -0.7%

Actividades Inmobiliarias 6,186 7,390 1,204 19.5%

Actividades Profesionales, Cientificas, Técnicas y de Servicios Admon. 
de Apoyo

117,661 137,403 19,742 16.8%

Servicios 67,493 67,443 (50) -0.1%

Servicio Doméstico 1,822 1,824 2 0.1%

Salvadoreños en el Exterior (SALEX) 64 64 - 0.0%

Trabajadores Independientes 2,518 3,549 1,031 40.9%

SECTOR PRIVADO 635,273 699,475 64,202 10.1%

SECTOR PÚBLICO 178,232 185,865 7,633 4.3%

TOTAL TRABAJADORES 813,505 885,340 71,835 8.8%



3. COTIZACIONES 

PRESENTADAS Y 

PAGADAS AL ISSS
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I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O  D E L  S E G U R O  S O C I A L

Como contrapartida al mayor número de trabajadores reportados
la presentación y pago de cotizaciones se ha recuperado,
superando inclusive, el nivel que tenía antes del cierre de la
economía por la pandemia.

Las expectativas son positivas, sobre todo considerando la reciente
aprobación, de un incremento del 20% al salario mínimo, que
entrará en vigencia en el mes de agosto 2021, aunque hay que
aclarar que al momento de elaborar este informe, esa planilla, se
encuentra en proceso de pago, con fecha límite hasta el 30 de
septiembre.
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ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21

PRESENTADAS $51.0 $51.0 $51.0 $47.8 $44.6 $44.8 $46.1 $47.4 $48.7 $49.1 $49.6 $51.6 $51.1 $51.5 $52.4 $52.8 $53.0 $54.4 $53.7

PAGADAS $50.6 $50.5 $50.4 $47.4 $44.3 $44.5 $45.7 $46.9 $48.4 $48.8 $49.3 $51.3 $50.8 $51.2 $52.1 $52.5 $52.7 $54.2 $53.2

TOTAL COTIZACIONES PRESENTADAS Y PAGADAS 2020-2021 (en millones $)



CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

DE LOS EMPLEADORES  QUE PRESENTAN 

PLANILLA AL ISSS (ENERO-JULIO 2021)
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L a f a l t a d e p a g o o p o r t u n o d e l a s p l a n i l l a s p o r

p a r t e d e l o s e m p l e a d o r e s , c o n t i n ú a s i e n d o u n

p r o b l e m a , t a n t o p a r a l o s t r a b a j a d o r e s , q u e v e n

a f e c t a d o s u d e r e c h o d e a c c e s o a l o s b e n e f i c i o s ,

c o m o p a r a e l i n s t i t u t o , q u e v e m e r m a d o e l m o n t o

d e l o s i n g r e s o s e s p e r a d o s .

N o r m a l m e n t e u n p o r c e n t a j e d e e m p l e a d o r e s

p a g a n c o n r e t r a s o y e l r e s t o p a s a a e n g r o s a r l a

m o r a a c u m u l a d a q u e m a n t i e n e e l I n s t i t u t o .

D e a c u e r d o c o n l o s r e g i s t r o s , d u r a n t e e l m e s d e

j u l i o 2 0 2 1 , c e r c a d e 2 m i l e m p l e a d o r e s , n o

p a g a r o n s u p l a n i l l a o p o r t u n a m e n t e , a f e c t a n d o a

c e r c a d e 1 2 m i l t r a b a j a d o r e s .



EMPLEADORES QUE NO HAN PAGADO SU PLANILLA 
OPORTUNAMENTE 2021
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El número de patronos y trabajadores es un promedio, las cotizaciones una sumatoria del período.

SECTOR CATEGORÍA ENERO (P) FEBRERO (P) MARZO (P) ABRIL (P) MAYO(P) JUNIO (P) JULIO (P)

PRIVADO

PATRONOS 1,606 1,571 1,596 1,495 1,400 1,460 2,000

TRABAJADORES 6,980 6,673 7,163 6,523 6,536 7,216 12,344

COTIZACIONES $243,470 $242,804 $255,779 $230,751 $233,163 $258,973 $462,486

PÚBLICO

PATRONOS 39 38 36 33 55 41 32

TRABAJADORES 389 522 324 247 277 213 453

COTIZACIONES $44,696 $41,645 $36,378 $32,668 $19,366 $12,686 $25,204

SUBTOTAL

PATRONOS 1,645 1,609 1,632 1,528 1,455 1,501 2,032

TRABAJADORES 7,369 7,195 7,487 6,770 6,813 7,429 12,797

COTIZACIONES $288,167 $284,450 $292,157 $263,419 $252,529 $271,659 $487,690

PENSIONADOS
NÚMERO 17 15 324 24 23 20 25

COTIZACIONES $442 $455 $631 $655 $577 $461 $580

TOTAL GENERAL
TOTAL COTIZANTES 7,386 7,210 7,811 6,794 6,836 7,449 12,822

MONTO COTIZACIONES $288,609 $284,905 $292,788 $264,073 $253,106 $272,120 $488,269

El número de empleadores y trabajadores de los meses anteriores a julio, se ha reducido gradualmente con los pagos atrasados, sin embargo; el 

resto, ha pasado a engrosar la mora acumulada de los empleadores.  



3. INSCRIPCIÓN DE 

NUEVOS 

TRABAJADORES

I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O  D E L  S E G U R O  S O C I A L
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El número de nuevas inscripciones de trabajadores al Seguro
Social, también muestra una recuperación sostenida; se trata
principalmente de jóvenes que entran por primera vez al mercado
de trabajo a ocupar una plaza nueva u otra que se encontraba
vacante.

Este indicador es muy importante para monitorear la capacidad del
sector formal de la economía, para absorber a los nuevos
trabajadores.
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4. MORA ACUMULADA 
DE LOS EMPLEADORES

I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O D E L  
S E G U R O  S O C I A L
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En este apartado se presenta el monto actualizado de la
mora de los empleadores con el ISSS, separada en
cotizaciones, multas y recargos. La mora patronal y la
evasión, son dos de los principales problemas del Régimen
de Salud del ISSS.



MONTO DE MORA PATRONAL AL MES DE JULIO 2021

Del total de mora por  cotizaciones, $ 26.7 se consideran de difícil recuperación, por su antigüedad 1954-2009 y las características de la misma. 

Fuente: Oficina Gestora de Cobros 20 de septiembre 2021.

SECTOR 
ECONÓMICO

COTIZACIONES
MULTAS Y 
RECARGOS

TOTAL

SECTOR PRIVADO $52,635,444 $28,422,085 $81,057,529

SECTOR PÚBLICO $2,626,937 $496,596 $3,123,533

TOTAL $55,262,381 $28,918,681 $84,181.062



5. DEMANDA ATENDIDA 

DE SERVICIOS DE 

SALUD

I N S T I T U T O  S A L V A D O R E Ñ O  D E L  S E G U R O  S O C I A L
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Aunque la pandemia continúa causando estragos, los
servicios de salud se normalizan gradualmente; según los
registros, los diferentes servicios, han alcanzado niveles de
atención del 70% a 80%, sin embargo, en algunos casos como
la realización de cirugías programadas, este porcentaje es
menor.



DEMANDA ATENDIDA PRINCIPALES PRESTACIONES DE SALUD
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PRESTACIONES
enero-agosto 

2020
enero-agosto 

2021
Variación 
Absoluta Variación %

CONSULTA EXTERNA MÉDICA 2,244,040 3,062,950 818,910 36%
Medicina General 892,901 1,307,592 414,691 46%
Especialidades 598,341 836,954 238,613 40%
Urgencias 752,798 918,404 165,606 22%

CONSULTA ODONTOLÓGICA 91,255 141,808 50,553 55%
Odontología General 63,211 98,328 35,117 56%
Odontología Especial     28,044 43,480 15,436 55%

HOSPITALIZACIÓN
Egresos                            49,814 50,026 212 0%
Días de Estancia              217,918 207,760 -10,158 -5%
Partos Atendidos 13,563 11,312 -2,251 -17%

INTERVENCIONES  QUIRÚRGICAS 89,722 107,917 18,195 20%
Cirugía Mayor y Procedimientos 22,068 23,843 1,775 8%
Cirugía Menor y Procedimientos 67,654 84,074 16,420 24%

SERVICIOS AUXILIARES
Recetas Despachadas 11,124,555 14,317,861 3,193,306 29%
Radiografías (Placas Utilizadas) 268,777 467,681 198,904 74%
Exámenes de Laboratorio 3,993,052 6,228,305 2,235,253 56%



TOTAL DE CONSULTAS MÉDICAS ATENDIDAS 
EN EL ISSS 2020-2021
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TOTAL DE RECETAS DE MEDICAMENTOS ATENDIDAS 
EN EL ISSS 2020-2021
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

2020 2,158,110 2,022,338 1,670,911 930,751 976,057 1,109,332 1,250,991 1,006,065 1,092,574 1,440,036 1,341,936 1,112,835

2021 1,891,796 1,617,935 1,758,210 1,668,988 1,667,712 1,871,468 2,114,374 1,727,378 0 0 0 0



TOTAL DE CASOS DE HOSPITALIZACIÓN ATENDIDOS  
EN EL ISSS 2020-2021
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2020 9,077 9,261 8,031 4,572 4,649 4,539 4,845 4,840 5,350 5,934 5,475 5,182

2021 5,349 5,199 6,047 5,889 6,421 7,051 7,320 6,750 0 0 0 0



I N S T I T U T O  S A LV A D O R E Ñ O D E L  
S E G U R O  S O C I A L
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El Régimen de Salud del ISSS, también otorga beneficios de restitución
del ingreso, en caso de incapacidad temporal o permanente para el
trabajo y una ayuda de pago único en caso de muerte de un trabajador
o pensionado directo.

Al mes de agosto del 2021, se han pagado $45.2 millones
aproximadamente, en concepto de prestaciones monetarias, 15.6.%
más que el mismo período del año anterior.

Los subsidios por incapacidad temporal, absorbieron cerca del 75% del
monto total pagado, el 15% corresponde a las pensiones por riesgos
del trabajo y el resto, a la ayuda en caso de muerte, de un trabajador o
pensionado directo.



Prestaciones Monetarias Pagadas 2020-2021
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Enero-Agosto 
2020

Enero-Agosto 
2021

VAR. ABS VAR. %

CASOS

SUBSIDIOS 88,135 129,483 41,348 46.9%

DÍAS SUBSIDIADOS 2,098,429 2,503,572 405,143 19.3%

PENSIONES RIESGOS DEL TRABAJO 7,116 6,980 -136 -1.9%

AUXILIOS DE SEPELIO 4,624 4,615 -9 -0.2%

MONTOS

SUBSIDIOS $28,384,841 $33,980,876 $5,596,035 19.7%

PENSIONES RIESGOS DEL TRABAJO $6,437,496 $6,939,946 $502,449 7.8%

AUXILIOS DE SEPELIO $4,256,342 $4,251,315 -$5,027 -0.1%

TOTAL $39,078,679 $45,172,136 $6,093,457 15.6%



Gracias


