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INTRODUCCIÓN

El Plan Anual de Trabajo, se formula con base en los objetivos, metas y

proyectos, identificando a los responsables de ejecutarlas y la

determinación de las asignaciones presupuestarias estimadas. Las

prioridades se han programado considerando la transversalización del

proyecto de Presupuesto del año fiscal 2023.
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I. MARCO LEGAL

3

• Constitución de la República de El Salvador.
• Ley del Seguro Social y Reglamentos del Régimen General de Salud y  Riesgos Profesionales. 
• Ley Orgánica de Administración Financiera del Estado Contenido y Aplicación de la Política Presupuestaria. 
• Ley de Ética Gubernamental.
• Ley de Procedimientos Administrativos.
• Ley de Mejora Regulatoria. 
• Ley de Eliminación de Barreras Burocráticas. 
• Ley de Acceso a la Información Pública.
• Ley Nacer con Cariño para un Parto Respetado y un Cuidado Cariñoso y Sensible para el Recién Nacido.
• Ley Crecer Juntos para la Protección Integral de la Primera Infancia, Niñez y Adolescencia.
• Ley Especial para la Protección de los Derechos de la Persona Adulta Mayor.
• Normas Técnicas de Control Interno Específicas para El Instituto Salvadoreño del Seguro. Social Política 

Presupuestaria Fiscal Año 2023.



II. POLÍTICA INSTITUCIONAL VIGENTE

Política Institucional de 
Humanización
aprobada en enero 2020

Política Institucional de 
Calidad e Innovación
aprobada en julio 2019

Prevención y recuperación de la 
mora en pago de cotizaciones a la 
Seguridad Social trienio 2020-2024
aprobada en mayo 2022

Política ambiental
aprobada en octubre 2020

Política Institucional de Gestión 
Documental y Archivos
aprobada en enero 2020



EJES ESTRATÉGICOS EN LAS 4 PERSPECTIVAS

IV. PENSAMIENTO ESTRATÉGICO

Perspectiva Financiera
Lograr un mayor fortalecimiento económico
para el ISSS (Derechohabientes, Patronos y
Empleados

Perspectiva Derechohabientes

Un impacto positivo en la calidad de vida
de los derechohabientes, para esta
generación y para la que está por venir.

Perspectiva Procesos Internos
Una mejora sustantiva de los procesos
internos del ISSS con enfoque de
resultados

Perspectiva Crecimiento y Desarrollo

Un mayor crecimiento institucional y de
capacidades para implementar nuevas
estrategias sanitarias.
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V. PLAN ANUAL DEL TRABAJO 2023

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

POR PERSPECTIVAS



Perspectiva Financiera

• Fortalecer el proceso de recaudación y recuperación de las
cotizaciones patronales, para el incremento de los ingresos.

• Mantener la liquidez para la operatividad de la institución.

• Garantizar la efectiva ejecución del presupuesto programado.

• Garantizar la cobertura de gastos operativos.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

RESPONSABLES

UFI

DARBE



Perspectiva 
Derechohabientes

• Fortalecer la atención de la embarazada y recién nacido de acuerdo a
las acciones contempladas en Ley Nacer con Cariño.

• Ampliar los tamizajes Neonatales

• Iniciar acciones para la implementación de la Ley Crecer juntos.

• Ampliar el Portafolio de Servicios del adolescente

• Fortalecer el portafolio de servicios para la persona adulta.

• Desarrollar cultura de Humanización de los servicios de salud.

• Iniciar acciones para la implementación de la Ley Especial del Adulto
Mayor.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
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RESPONSABLES

SDS



Perspectiva 
Derechohabientes

• Implementar el voluntariado en Cuidados Paliativos.

• Simplificar y automatizar los procesos de afiliación, recaudación, pago
y beneficios económicos.

• Ampliar la cobertura de servicios a otros sectores de trabajadores.

• Continuar con la estrategia de desconcentración de los servicios
administrativos.

• Implementación del Plan de Humanización Institucional

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
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RESPONSABLES

SDS

SDA



Perspectiva 
Procesos Internos

• Revisar e implementar una reingeniería de la estructura organizacional.

• Actualizar normativas institucionales.

• Evaluar la ampliación de Sistema Administrativo Financiero Integrado del
ISSS – SAFISSS

• Implementar mejoras al proceso de planificación y abastecimiento
institucional.

• Implementar efectivamente el proceso de compra, almacenamiento y
distribución de los bienes e insumos institucionales.

• Evaluar la centralización de los almacenes a través de la creación de un
Centro Logístico.

• Implementar el estudio de análisis de puesto para la identificación de los
perfiles y la distribución correcta del recurso humano.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS A EJECUTAR
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

RESPONSABLES

TODAS LAS 
UNIDADES 

ORGANIZATIVAS 



Perspectiva 
Crecimiento y Desarrollo

• Construir y mejorar la infraestructura física institucional.

• Implementación de la estrategia de Ciberseguridad (etapa 2).

• Fortalecer las competencias técnicas, gerenciales y habilidades
blandas del recurso humano.

• Modernizar el proceso de atención de consulta externa, emergencia y
Hospitalización, a través herramientas tecnológicas.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS A EJECUTAR
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

RESPONSABLES

RRHH

SDA

SDS



Perspectiva 
Crecimiento y Desarrollo

• Desarrollo de proyectos de Inversión Publica 2023

(Infraestructura/Subdirecciones):

• Desarrollo de proyectos de Pre-Inversión Publica

2023 :

PROYECTOS 2023
PLAN ANUAL DE TRABAJO 2023

RESPONSABLES

SDA

SDS

SDL



Programa Inversión Pública 2023
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CÓDIGO PROYECTO PAIP 2023

7949
Adquisición, Adecuación y Equipamiento de Instalaciones para la Unidad Médica del ISSS, Municipio de Santa Tecla, 
Departamento de La Libertad

$4,200,000.00 

7914 Construcción y Equipamiento de la Unidad de Emergencia y Máxima Urgencia en el Hospital Médico Quirúrgico, San Salvador $2,600,000.00 

8025
Construcción y Equipamiento de Instalaciones para Implementar el Trasplante de Células Progenitoras Hematopoyéticas, en el 
Hospital Médico Quirúrgico y Oncológico del ISSS, San Salvador.

$1,900,000.00 

6744 Construcción y Equipamiento del Hospital Materno Infantil del ISSS, San Salvador $10,000,000.00 

8201
Construcción y equipamiento del Hospital Médico Quirúrgico del ISSS en Ciudadela Monserrat, municipio y departamento de 
San Salvador

$10,000,000.00 

8345
Ampliación de instalaciones y equipamiento del Servicio de Emergencia del Hospital Médico Quirúrgico del ISSS, municipio y 
departamento de San Salvador

$2,000,000.00 

6974 Ampliación y mejoramiento del Almacén del ISSS para la Zona Oriental, departamento de Usulután $400,000.00 

5363 Ampliación y Remodelación del Hospital Policlínico Planes de Renderos, San Salvador $2,000,000.00 

8329 Construcción y Equipamiento de instalaciones para servicios de apoyo del ISSS, municipio y departamento San Salvador $1,500,000.00 

8330
Construcción y Equipamiento de edificio para el Centro de Formación y Docencia del ISSS municipio y departamento de San 
Salvador

$2,000,000.00

TOTAL $36,600,000.00



Programa Pre Inversión Pública 2023

14

CÓDIGO PROYECTO PAIP 2023

8329
Construcción y Equipamiento de instalaciones para servicios de apoyo del ISSS, municipio y 
departamento San Salvador

$100,000.00 

8330
Construcción y Equipamiento de edificio para el Centro de Formación y Docencia del ISSS municipio 
y departamento de San Salvador

$300,000.00

TOTAL $400,000.00
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