INSTITUTO SALVADORENO DE TRANSFORMACION AGRARIA
SAN SALVADOR, EL SALVADOR, C.A.

SESION ORDINARIA No. 21 — 2020 FECHA: 16 DEOCTUBRE DE 2020

“""IV) El sefior Presidente somete a censideracion de Junta Directiva, escrito con
referencia UPL-00-0051-20, de fecha 15 de octubre de 2020, presentado por el
Ing. Alcides Augusto Ramirez Martinez, Jefe de la Unidad de Planificacién, referente
a la modificacion del Punto lll del Acta de Sesion Ordinaria 19-2020 de fecha 18 de
septiembre de 2020, donde se aprobd la revision dieciséis (16) del Manual de
Organizacion y numero dieciocho (18) del Organigrama del Instituto Salvadorefio
de Transformacion Agraria, para incorporar las siguientes modificaciones que
estarian contempladas en la revision diecisiete (17) del Manual de Organizacion y
numero diecinueve (19) del Organigrama del Instituto Salvadorefio de
Transformacion Agraria ISTA, por lo que se hacen las siguientes consideraciones:

L. Las modificaciones en la revision diecisiete (17) del Manual de
Organizaciony diecinueve (19) del Organigrama del Instituto Salvadorefio
de Transformacion Agraria ISTA se sustentan con lo establecido en la Ley
de Creacion del Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria,
Capitulo Il del Presidente, Articulo 20 literal d), el cual establece:
"Proponer a la Junta Directiva la organizacion administrativa del ISTA".

. Asi también lo establecido en la revision 5 del Manual de Politicas
Generales, autorizado por la Junta Directiva Institucional en Sesion
Extraordinaria 02-2019, punto lll, de fecha 24 de mayo de 2019, en el
apartado 9.2.1 Politica de Desarrollo Organizacional / 9.2.1.1 Estructura
Organica, que instituye en su literal b): Toda modificacién en la estructura
organizacional del Instltuto debera ser aprobada por Junta Directiva y la
Presidencia Institucional...

1. Y en el numeral 9.2.2 Politica de Regulacion Interna, literal b) donde se
lee: “Todos los manuales, procedimientos, instructivos, guias, etc., seran
autorizados por el Presidente Institucional a excepcion del Organigrama,
Manual de Organizacion y Manual de Politicas Generales".

V. Que lo antes expuesto surge a peticion de la Unidad Financiera
Institucional y Gerencia de Recursos Humanos quienes identificaron
oportunidades de mejora en la normativa institucional antes mencionada.

En cumplimiento a lo anterior, las modificaciones solicitadas consisten
en:

Len especifico del numeral Il sobre la restructuracion de Oficina Regionales.
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1) Cambio de nombre de Encargado de Seccion de Transferencia de
Tierras y Encargado de Seccion de Transformacion e Innovacién
Agropecuaria a Jefatura de Seccion de Transferencia de Tierras y
Jefatura de Seccidon de Transformacion e Innovacion Agropecuaria,
para armonizar con lo establecido en el Articulo 18 de las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas del ISTA donde se consigna
que: “La Junta Directiva, niveles gerenciales y de jefatura, deberan
desarrollar y mantener un estilo de direccion que les permita alcanzar
los objetivos institucionales, mediante una efectiva toma de
decisiones, trabajo en equipo y una comunicacién oportuna,
orientando asi a la medicién del desempefio y promoviendo mejores
procesos de control”.

2) El Centro Estratégico de Transformacion e Innovacion Agropecuaria
CETIA 1V, se establecera en dos sedes, una en San Miguel y otra en
Usulutan las cuales administrativamente se denominaran: CETIA IV y
CETIA IV (Usulutan) respectivamente.

3)Se incorpora en la organizacion interna -de la Gerencia de
Transformacion e Innovacion Agropecuaria el Técnico Administrativo
y Motorista.

4) En la revision diecisiete (17) del Manual de Organizacion para la Unidad
Ambiental se incorpora la funcion: “Elaborar Acta de Entrega Material
de Inmueble a favor del Estado y Gobierno de El Salvador, en el Ramo
de Medio Ambiente y Recursos Naturales.”, suprimiendo dicha
ocupacion de la Gerencia Legal.

La Junta Directiva por todo lo antes expuesto por el Jefe de la Unidad de
Planificacion, Ingeniero Alcides Augusto Ramirez Martinez, ACUERDA: Aprobar y
ratificar las modificaciones que estaran contempladas en la revision diecisiete (17)
del Manual de Organizacion y numero diecinueve (19) del Organigrama del Instituto
Salvadorefio de Transformacion Agraria. Este Acuerdo, queda aprobado y ratificado.
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6. OBJETIVO

Establecer la estructura organizacional del ISTA, para poder obtener lineas jerarquicas claras de acuerdo
a la cadena de valor de la Institucién, mostrando las unidades y relaciones funcionales de forma gréfica
y objetiva de la Institucion.

7. RESPONSABLE Y CAMPO DE APLICACION

7.1. RESPONSABLES

v" Junta Directiva Institucional

Presidencia Institucional

Vice Presidencia Institucional

Gerencia General

Unidades Organizacionales (Nivel medio o tactico, asesoria y apoyo)

ASRNENEN

7.2. CAMPO DE APLICACION

El presente Organigrama es aplicable a toda la Institucién y tiene plena validez desde su autorizaciéon y
reemplaza la versién 18 del 24 de septiembre de 2020. Este Organigrama seré respaldado con el Manual
de Organizacidon, Manual de Funciones y Plan Anual Operativo respectivo.

8. DEFINICIONES Y MARCO CONCEPTUAL

8.1. DEFINICIONES

v" ADMINISTRACION:
Conjunto ordenado y sistematizado de principios, técnicas y préacticas que tiene como finalidad
apoyar la consecucion de los objetivos de una organizacion a través de la provisidon de los medios
necesarios para obtener los resultados con la mayor eficiencia y eficacia posibles.

v ASESORIA:
Es una actividad mediante la cual se le brindara el apoyo necesario a las personas que asi lo
requiriesen para que puedan desarrollar diferentes actividades, y poder lograr la comprension de
diferentes situaciones en las cuales se halla.

v' EFICIENCIA:
Es el cumplimiento de los objetivos y metas programadas con el minimo de recursos disponibles,
logrando la optimizacién de los mismos.

v' EFICACIA:
Capacidad para cumplir en el lugar, tiempo, calidad y cantidad las metas y objetivos establecidos.

v ESTRUCTURA ORGANIZATIVA:
Es la organizacion formal en la que se establecen los niveles jerarquicos y se especifica la division
de funciones, la interrelacién y coordinacién que debe existir entre las diferentes unidades
organizacionales, a efecto de lograr el cumplimiento de los objetivos.
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v NIVEL JERARQUICO: Posicion en una estructura en la que se ubican todas las unidades que tienen
rango, autoridad y responsabilidad similares; independientemente de las funciones que cumplen.

v" ORGANIGRAMA:
Es la representacion grafica de la estructura formal de una organizacidn, segun division
especializada del trabajo y niveles jerarquicos de autoridad.

v" ORGANIZACION:
Representacion grafica de la estructura organica que debe de reflejar en forma esquematica la
posicion de las unidades administrativas que la componen, los tramos de control, nivel jerarquico,
canales formales de comunicaciéon y coordinacion, asi como las lineas de mando.

v PLAN ANUAL OPERATIVO:
Plan institucional de corto plazo pero vinculado al plan de mediano y largo plazos. Es el conjunto
armoénico de politicas, estrategias, objetivos, metas, actividades y el presupuesto institucional,
programadas en el tiempo y conducente a un objetivo comun.

8.2. MARCO CONCEPTUAL

Para la comprension en este Organigrama y dada la naturaleza de las funciones se clasificaran en:
e Administrativas.
e Operativas.

9. BASE LEGAL

e Disposiciones de la Constitucidon de la Republica de El Salvador de 1983, que se refieren a la
Tenencia de Tierras. (Articulos 103, 104 y 105)

e Ley de Creacion del Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria
Decreto N° 302, del 26 de junio de 1975
Diario Oficial N° 120, Tomo N° 247, del 30 de junio de 1975

e Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto Salvadorefio de
Transformacién Agraria
Publicado en D.O numero 132, Tomo 412, de fecha 15 de julio de 2016.
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10. DESARROLLO

10.1. INTRODUCCION

El Instituto Salvadorefio de Transformacion Agraria, presenta la reestructuracion organica funcional
interna, de acuerdo a los cambios cualitativos y cuantitativos tendientes a modernizar los diferentes
procesos de los principales servicios que son demandados por los usuarios y beneficiarios.

Esto obliga a la Institucion a desarrollar una organizacion funcional basada en las relaciones que deben
existir entre las funciones, niveles y actividades del recurso humano y los elementos materiales y
financieros de la misma, para lograr eficiencia en la gestion de la Institucion.

10.1.1. MISION

Agilizar el proceso de transferencia de tierras a favor de los/as beneficiarios/as de los diferentes
programas que ejecuta el ISTA, acompafiando protagénicamente al sector productivo agropecuario en
su desarrollo sostenible.

10.1.2. VISION

Ser una institucion garante de la seguridad juridica de la propiedad de la tierra y dinamizadora de la
economia agropecuaria, comprometida ante el desafio de la innovacién, la transformacién y la
implementacion de cambios verdaderamente significativos en beneficio de las familias salvadorefas.

10.1.3. OBIJETIVO INSTITUCIONAL

Desarrollar una gestion institucional que fortalezca a las familias salvadorefias con la seguridad juridica
de la propiedad de la tierra, e impulse las capacidades de agregacion de valor en la productividad
agropecuaria, en armonia con el medio ambiente e igualdad de género.

10.1.4. VALORES INSTITUCIONALES

= TRANSPARENCIA:
Actuamos siempre con ética, responsabilidad y honestidad ante nuestros usuarios.

= ESPIRITU DE SERVICIO:
Trabajamos por satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros usuarios, con cortesia,
oportunidad y eficiencia.

= TRABAJO EN EQUIPO:
Practicamos la integracion, el esfuerzo, la comunicacién y la solidaridad para cumplir los
objetivos institucionales.

= MEJORA CONTINUA:
Aplicamos la innovacion, la creatividad y fomentamos las acciones de éxito en cada una de
nuestras actividades.

» RESPETO:
Reconocemos la dignidad que se merecen nuestros usuarios en igualdad de condiciones,
asi como en todo nuestro personal.
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AGROPECUARIA ARCHIVOS
CENTRO
ESTRATEGICO DE
— TRANSFORMACION E|—
INNOVACION
AGROPECUARIA |
CENTRO
ESTRATEGICO DE
— TRANSFORMACION E|—
INNOVACION
AGROPECUARIAII
CENTRO
ESTRATEGICO DE
— TRANSFORMACION Ef—
INNOVACION
AGROPECUARIA 111
CENTRO
ESTRATEGICO DE
|| TRANSFORMACIONE|__|
INNOVACION
AGROPECUARIAIV Y
1V (USULUTAN)
10.3.4.1. UNIDAD DE ASISTENCIA AJUNTA DIRECTIVA
GERENCIA
GENERAL
UNIDAD DE
ASISTENCIA A
JUNTADIRECTIVA
10.3.4.2. GERENCIA LEGAL
GERENCIA
GENERAL
|
GERENCIA LEGAL
DPTO. RECUPERACION
DEP/ZE@!EQI AO L DEPARTAMENTODE| |DEPARTAMENTODE| | Y ADJUDICACION DE | (DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPQSI—QEAI\‘IE(’;‘ITAO DB
JURIDICA ESCRITURACION REGISTRO INMUEBLES FINATA PROCURACION CREDITOS CIUDADANA
BANCO DE TIERRAS
|
I I I I
SECCIONDE 4 SECCIONDE SECCIONDE
ATENCIONAL CORSFEECSI?(()I\I\‘D[I)EIEICI A NOTIFICACIONES Y ASISTENCIA
pPUBLICO CONMUTADOR TECNICA/LEGAL
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10.3.4.3. GERENCIA DE DESARROLLO RURAL

GERENCIA GENERAL

GERENCIA DE
DESARROLLO RURAL

CENTRO ESTRATEGICO DE

CENTRO ESTRATEGICO DE

CENTRO ESTRATEGICO DE

CENTRO ESTRATEGICO DE

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E
ASIGNACION - INNOVACION AGROPECUARIA| | INNOVACION AGROPECUARIA| | INNOVACION AGROPECUARIA| | INNOVACION AGROPECUARIA
INDIVIDUAL Y PROYECTOS PE SECCION DE COBROS | I m IV Y IV (USULUTAN)
AVALUOS PARCELACION (SECCION DE TRANSFERENCIA| |(SECCION DE TRANSFERENCIA| [(SECCION DE TRANSFERENCIA| [(SECCION DE TRANSFERENCIA
DE TIERRAS) DE TIERRAS) DE TIERRAS) DE TIERRAS)
10.3.4.4. GERENCIA DE TRANSFORMACION E INNOVACION AGROPECUARIA
GERENCIA GENERAL
GERENCIA DE
TRANSFORMA(;ION E

INNOVACION

AGROPECUARIA

DEPARTAMENTO DE
ASISTENCIATECNICAY

SEGURIDAD

ALIMENTARIA

CENTRO ESTRATEGICO DE CENTRO ESTRATEGICO DE CENTRO ESTRATEGICO DE CENTRO ESTRATEGICO DE
TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E
INNOVACION AGROPECUARIA INNOVACION AGROPECUARIA INNOVACION AGROPECUARIA INNOVACION AGROPECUARIA
| 11 11 IV Y IV (USULUTAN)
(SECCION DE (SECCION DE (SECCION DE (SECCION DE
TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E TRANSFORMACION E
INNOVACION AGROPECUARIA)| |[INNOVACION AGROPECUARIA)| |INNOVACION AGROPECUARIA)[ |INNOVACION AGROPECUARIA)
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10.3.4.5. GERENCIA DE OPERACIONES Y LOGISTICA
GERENCIA
GENERAL
GERENCIA DE
OPERACIONES Y
LOGISTICA
AREADE
SEGURIDAD AREADE
COMBUSTIBLE
DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS
GENERALES
SECCION DE SECCION ALMACEN . . SECCION DE
INFRAESTRUCTURA DEBIENESEN siEeel or\|1: E]'éACT'VO IEEEEBOE'\,‘\EFA TRANSPORTE Y
Y MANTENIMIENTO EXISTENCIA TALLER
10.3.4.6. GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
GERENCIA
GENERAL
GERENCIA DE
RECURSOS
HUMANOS
5 AREA DE 5 AREA DE -
AREA DE = AREA DE CLINICA
. ADMINISTRACION PRESTACIONES Y
CAPACITACION DE PERSONAL REMUNERACIONES BENEFICIOS EMPRESARIAL
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10.3.4.7.

10.3.4.8.

UNIDAD DE PLANIFICACION

GERENCIA
GENERAL

UNIDAD DE
PLANIFICACION

UNIDAD DE INFORMATICA

GERENCIA
GENERAL

UNIDAD DE
INFORMATICA

AREADE

INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

AREADE
DESARROLLO DE
SISTEMAS

10.3.4.9. UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

GERENCIA
GENERAL

UNIDAD DE
GESTION
DOCUMENTAL Y
ARCHIVOS

AREA
ARCHIVO CENTRAL

AREA
ARCHIVO
ESPECIALIZADO

AREA
ARCHIVO
PERIFERICO
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11. ANEXOS

ANEXO 1
FIPL-52
FICHA DE CONTROL DE CAMBIOS

FICHA DE CONTROL DE CAMBIOS FIPL-52

ESTATUS
(PARCIAL O
TOTAL)

ESTE DOCUMENTO REEMPLAZA PARCIALMENTE AL ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
TRANSFORMACION AGRARIA — ISTA, CODIGO ORIST00-01, REVISION 18 APROBADO EN FECHA 24/09/2020;
EN RAZON QUE SE HAN REALIZADO CAMBIOS EN SU CONTENIDO LOS CUALES SE DETALLAN A
CONTINUACION:

CORRELATIVO PAG.

MODIFICO DESCRIECION (X de)

El Centro Estratégico de Transformacién e Innovaciéon
10.2 Organigrama | Agropecuaria CETIA 1V, se establece en dos sedes, una en
Generaly 10.34. | San Miguel y otra en Usulutan las cuales | 7,11de 15 Parcial
Gerencia General | administrativamente se denominaran: CETIA IV y CETIA IV
(Usulutan) respectivamente.

Se visualiza el Centro Estratégico de Transformacion e
10.3.4.3. Gerencia | Innovacion Agropecuaria CETIA IV y CETIA IV (Usulutan)

de Desarrollo Rural | con sus correspondientes Secciones de Transferencia de 12.de 15 Parcial
Tierras.
10.3.4.4. Gerencia | Se visualiza el Centro Estratégico de Transformacion e
de Transformacién | Innovacion Agropecuaria CETIA IV y CETIA IV (Usulutan) .
. . . . 12 de 15 Parcial
e Innovaciéon con sus correspondientes Secciones de Transformaciéon e
Agropecuaria Innovacién Agropecuaria.
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