ACTA 10/2021
REUNION ORDINARIA JUNTA DIRECTIVA 10/2021

Reunidos en la Sala de Sesiones de las Oficinas Administrativas del Instituto Salvaderefio de Turismo,
ubicadas sobre la cuarenta y uno Avenida Norte y Alameda Roosevelt Numero Ciento Quince, en la
ciudad de San Salvador, a las ocho horas del dia miércoles veintiuno de junio del ano dos mil veintiuno,
para celebrar la Décima Reunion Ordinaria del presente afio de la Junta Directiva del Instituto
Salvadorefio de Turismo, presidida por la licenciada Eny Aguifiada Soto Directora Presidenta
Propietaria, nombrada por el Excelentisimo Sefior Presidente de la Reptblica. Presentes ademas los
siguientes miembros DIRECTORES PROPIETARIOS de Junta Directiva: Licenciada Morena Tleana Valdez
Vigil nombrada por el Ministerio de Turismo, licenciado Héctor Leonel Rodriguez Uceda nombrado por
el Ministerio de Relaciones Exteriores, licenciado Francisco Javier Trigueros Marroquin nombrado por
el Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, licenciado Ulises Antonio Galvez y el sefior José
Orlando Corvera Sorto, estos dos (ltimos nombrados en representacion de la empresa privada.- Como
DIRECTORES SUPLENTES: El licenciado Raymond Francisco Villalta Alfaro nombrado por el Ministerio
de Turismo, la sefiorita Josselyn Beatriz Diaz Echeverria nombrada por el Ministerio de Relaciones
Exteriores, la sefiorita Michelle Alejandra Castro nombrada por el Ministerio de Gobernacién y Desarrollo
Territorial, el Ing. Jorge Rafael Angulo Veldsquez y sefior Raul Gilberto Castro Gomez, estos ultimos
nombrados en representacién de la empresa privada. Estan presentes también el Arquitecto Jesus
Benjamin Bran Argueta, Director Ejecutivo del Instituto Salvadorefio de Turismo y el Dr. Jorge Pineda
Escobar, Asesor Legal de Junta Directiva, quienes participan en la sesion con voz, pero sin voto.

1) Apertura.

La licenciada Eny Aguifiada Soto cle acuerdo a las atribuciones que le canfiere la Ley del ISTU, Art. 15,
literal b), dio inicio a la Reunién Ordinaria de Junta Directiva N.© 10/2021, a las ocho horas del dia
lunes veintiuno de junio del afio dos mil veintiuno.

2) Comprobacion de Quérum.

Segun el Art. 10 de la Ley de Creacién del Instituto Salvadorefio de Turismo, con la presencia de la
licenciada Eny Aguifiada Soto Directora Presidente, licenciada Morena Ileana Valdez Vigil nombrada por
el Ministerio de Turismo, licenciado Héctor Leonel Rodriguez Uceda nombrado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, licenciado Francisco Javier Trigueros Marroquin nombrado por el Ministerio de
Gobernacion y Desarrollo Territorial, el licenciado Ulises Antonio Galvez y el sefior José Orlando Corvera
Sorto, estos dos (iltimos nombrados en representacion de la empresa privada; todos estos mencionados
Directores Propietarios con los cuales se establece el Quérum correspondiente, para tomar acuerdos.
Conforme con lo que se establece en el inciso final del Art.10 de la Ley de Creacion del Instituto
Salvadorefio de Turismo, también estan presentes, el licenciado Raymond Francisco Villalta Alfaro, la
seforita Josqe!\/n Beatriz Echeverria, la sefiorita Michelle Alejandra Castro el Ing. Jorge Rafael Angulo
Velasquez y sefior Raul Gilberto Castro Gémez, este ultimo nombrado en representacmn de la empresa
privada, en sus condiciones de Directores Suplentes, quienes participan en la Sesidn de Junta Directiva
con voz, pero sin voto.

3) Aprobacion y / o modificacion de Agenda 10/2021.

La Agenda 10/2021 fue aprobada undnimemente por la Junta Directiva, por lo que la agenda se
desarrollo de la siguiente manera:
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4) Ratificacién del Acta 09/2021. Se ratificé unanimemente en su conténidé.

5) DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales €) y g) del articulo diecinueve de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica.

6) Resolver sobre acuerdo bilateral con Veteranos de la Cruz Roja Salvadoreiia.

El Director Ejecutivo del Instituto Salvadorefio de Turismo di6 a conocer la nueva solicitud hecha por
los veteranos de la Cruz Roja Salvadorefia, a través de su representante, el sefior Héctor Antonio Paz,
en la cual, manifiestan que como grupo de guardavidas que son, dentro de sus funciones esta la de
llevar a cabo actividades de practicas de natacién, salvamento acuatico, entre otras actividades para
un grupo que oscila entre las veinticinco y cincuenta personas los dias domingos en horario de siete
- treinta a nueve y treinta de la mafiana en el Lago de Tlopango, por lo cual piden al Instituto Salvadorefio

~ de Turismo que se les-exima del pago peatonal y uso de parqueo en las instalaciones del Parque

Recreativo Apulo en Ilopango en el.periodo de tiempo que oscila desde el mes de julio a diciembre del
presente afio; por lo cual ellos se comprometen a tres puntos: 1) Brindar apoyo en actividades de
ornate y limpieza en el Parque Recreativo Apulo; 2) Poda y limpieza de la planta acudtica llamada ruda
de mar o lana en las orillas del lago; 3) Prestar el servicio de guardavidas en diferentes Parquies
Acuaticos del ISTU en temporadas altas como: vacaciones de semana santa, agosto y diciembre; o en
eventos que la institucién necesite del apoyo de guardavidas.- Givdyg P g s L

Junta Directiva discutié y analizé dicha solicitud de acuerdo bilateral con Veteranos de la Cruz Roja
Salvadorefia y aprueba la firma de carta de entendimiento en torno al periodo solicitado.

7) Resolver sobre vigilante del Cerro Verde

ca Directora Presidenta sometié a aprobacion de Junta Directiva, la autorizacidn para realizar una
adenda al contrato actual de prestacion de servicio que se ticne con la empresa SEGURIDAD PRIVADA
SALVADORENA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, en vista de la necesidad de contar con
‘un vigilante que resguarde la seguridad de los turistas en el Parque Natural Cerro Verde: situacion que




surge, en vista de que el Parque se cierra a las 4:00 pm, no cbstante, la mayoria de los visitantes
permanecen dentro de las instalaciones del restaurante Café Bistré o en el mirador del volcan para
presenciar los atardeceres, asimismo, hay visitantes que se quedan dentro de las instalaciones del
parque acampando o en las cabafias y no hay vigilancia por parte de la institucion que pueda velar por
la seguridad de los turistas y el mantenimiento del orden dentro de las instalaciones en el lapso de la
tarde-noche.

Junta Directiva, de acuerdo:con lo solicitado y tomando en cuenta la necesidad de contar con un
vigilante que garantice la seguridad dentro de las instalaciones del Parque Natural Cerro Verde, acuerda
aprobar la adenda al contrato actual de prestacion de servicios con la empresa SEGURIDAD PRIVADA
SALVADORERNA, SOCIEDAD- ANONIMA DE -CAPITAL VARIABLE para que en el periodo de julio a
diciembre del afic. dos mil veintiuno- se pueda contar con este elemento de ‘seguridad, baje las
condiciones contractuales previamente establecidas con la empresa proveedora del servicio.

8) DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales e) y g) del articulo diecinueve de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica.




DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales €) y g) del articulo diecinueve de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica.



10) DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales ) y g) del articulo diecinueve de la Ley de
. Acceso a la Informaciéon Publica.

= 11)Informe Financieros correspondientes al mes'de abrii 'y'm-ayo o

‘1.3 Directora Presidenta presentd a Junta Directiva los <kg‘llf-‘nt@b mermes ﬂncnueros correspondmntes
al mes de abril y mayo. 2
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a) Ingreso de personas y financieros correspondientes al mes de abril 2021.

Peronas Pagan _ IPERSO PAGAN Total  [ingresos  [ingroso Ingreso Ingreso  |Ingresos ot
Turicentros § Mancef torcon Edad os  |Porsonas batas  |Parqueo damlenfVarios Ingresos
Oficina Central 0 5 1,00800]5 § 18 - |8 20000 122800
- {Agua Fria an 5 496 19 86 39831§ 40330008 - 1§ 4200008 165M|$ 7453008 626384
Altos do La Cuova 6907 4 KL 241 12 75M6]8 777600|S  62000)8  63500|S 191.29]% 616.00|§ 88820
Amapulapa 20006 0 1.2051 1080 1,227] 2362708 3030350|S 17040015 284000(5 2,37590|% 1,305.00(§ 3862740
Apulo 17,480 8 1,521 2,168 164)  24307)$ 2626450|§  33600($ 3,23000(5 334520[5 1,667.00]8 34,641.76
Alocozol ' 1 2 1,08 581 2708]  15469]$ 1670550 |§  1,904.00|5 1,985500(5 124051 |% 176,00 | § 2147001
Costa del Sol 16,308 | 1,056 636 0] 1700]8 22990175)5 6664005 1684008 41401|§ 79000 § 3142376
Ichanmichen © AR08 13 14 1,346 802]  21583]$ 2101075(S  osb00 (S 2868005 7STEI|S 124280 | § J2BATAE
Los Chorros of o 0 0 0 0fs - |8 - |8 O <18 - -
Parque Balboa 0 o 7 3576 45,256)  66,625) § - |5 « |§ 16187.00(% 4,00022]8 221450 % 2240072
Parque Cerro Verde 17,126 § 760 1,003 2000 19,864] 5 26,856.00§  450.00|§ 4,24200(% 3867.44]% 41600 |§ 3584144
Pqua. W.T. Deningor of o 0 0 0 0} $ o O | v |8 OO £ I .
Sihuatehvacan 85071 0 T4 kL) 02| 972008 127762508  66400|$  e1.00(S 421.06|% 1,395.92|% 16,1382
Toma de Quezallepeque 00 o 0 0 0 $ o b 1% - = |3 - |8 o .
Apasiepeque 2948 0 i a2 m A0T4) S 44220015 128008 < |§ 2164]8  SM00|S 50264
1.T.Nahulzalco 5. < IS O £ § - |8 < I8 .
T,1.8an Sebastian $ i T | w1l . I . IS .
200 | 1228 ) 18 11,6101 80,9700 2008180 § 161,127,256 § 11,020.00 S 24890005 17.017.30] § 1:.:19.52@ ]

b) Comparativo de ingresos de personas y financieros — Mes de abril 2020-2021

INGRESO DE PERSONAS INGRESOS FINACIEROS
RSONAS P, PERSONAS NO PAGAN |Total [ingresos [Ingreso __ [ingreso  [ingreso  [ingresos  [Tolal

Turicentros $ 150 [Policias{Nifios MerfTercera EdExonsraedPersonss  [Personas  [Cabaiias  |Parqueo  |Amendamier{Varios Ingresos
Oficina Central | | $220,00 £§220.00
IAgua Fria 3217 5| a%8] 119 6 3,983 $4.933.00] $420.00 $165.34 $745.30 $6,263.64|
[Altos de La Cueva 6907 4]  sa1] 244 El 7,545]  $7,776.00| §620.00 $685.00 $191.20) $516.00 $9,888,29
[Amapulapa 20018] ol 1,205 10000 1227 23527)  $30,093.60]  ¢1,70400] s2,84000] $237890]  $1,305.00]  $38,627.40
[Apulo 17,480 8 2,168| 154_| 21,337 $26254.50 §336.00  $3.230.00] $3.345.28]  1,667.00]  $34,841.76

tecozol i 2l 1es1]  set| 2708 15.469)  $16705.50(  §1,384.00]  $1,955.00]  $1,249.51 $176.00]  $21,470.01)

osta del Sol 16.398] 4| 1,088] 38| [l 17,001  §22991.76]  55,664.00]  §1,564.00 $414.01 §790.00)  $31,423.76]
Ichanmichen 17,808 3] 1,434] 1,346  892] 21,583]  $27.010.75 $068.00]  $2.868.00]  $757.63]  $1.24280]  §32,47.18
Los Chorros o o 0| 0| 0| o $0.00 $0.00] $0.00§ $0.00| 50.00
[Parque Balboa 0 7,798]  3,576] 45,256 56,626 $0.00] $16,167.00]  S4.008.22]  s2.21450]  $22,400.72
[Parque Cerro Verde 17,726 80| 1,003 280 19864]  $26856.00]  $46000|  $424200] §3.867.44]  $41600  $35,041.44
[Pque. W.T. Deninger 0 | o 0 o $0.00 | $0.00] $0.00{ 50,00 $0.00|
Sihualehuacan 8,607 774] 357 97200  $12,776.25 $664.000  saet.00]  $421.08]  $1390592]  $15,138.23)
Toma de Quezallepeque of o 0 | 0 0| $0.00 $0.00 $0.00] $0.00§ $0.00 $0.00
Apastepeque 2,948 a| Al 4074  s442200]  $128.00 $221.64]  §531.00]  $5,302.64
T.7.Nahuizalco $40.00( $0.00 $40.00
T.7.5an Sebastian $114.29 $0.00 $114.29

2020 0 0 0 0 0 L - |8 = | = | - [$ - |§ -

DIFERENCIA 121283 33 16908 11,619 50,808 200518 §160,419.25 § 11,92800 $ 34,890.00 §$17,171.59 § 11,319.52 § 265426.36

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%




c) Ingreso de personas y financieros correspondientes al mes de mayo 2021.

s ngreso Ingreso ngresos Trotal -
| uricontros Cabafas  [Parqueo arios Ingresos
Olicina Central 0 : : 5 m'lmm
Agua Fria ] 3234) 5 3,676.50 342,00 § 451505 46854
Altos de La Cueva 0 0| §  5,593.50 496.00 534.00 $ 652000% 783130
Amapulapa 0 24517| S 28,827.00|$ 1584.00|$ 2,595.00 § 1,064.005 36,109.21
Apulo 16 19977] § 21,617.50 204.00|$ 2992.00 § 1,184.00 |5 28,956,54
Atocozol 4 12,367} § 12,312.00|$ 1,202.00|$ 1,556.00 § 163.00(5 16,534.95
Costa dol Sol 16 12,718 § 14,885.50 | § 4,840.00|§ 1,167.00 § 424.00($ 21,8638
Ichanmichon 0 $ 20,498.50 756.00| §  2,411.00 § 307.00)§ 24707.83
Los Chorros 0 . - 4 $ « |$ ¥
Parque Balboa 0 . . 16,167.00 § 177000 |§ 22451.94
Parque Cerro Verdo 12831 50 14.m $ 19,926,785 B05.00|$  3,690.00 § 156.00$ 28,539.19
Pque. W.T. Deninger nen 0 - . $ - I3 .
Sihuatehuacan 6238 o 7423) 6 9551.00 572.00 711.00 $ 673.000% 1195230
Toma do Quezaltepeque i 0 . - . $ « 1% .
Apastepoque LA 0 § 3,765.00 124,00 . § 35600 S 4466.64
T.T.Nahulzalco 0 . - . $ - |5 o e

Sabas 0 . . . $ - A% A

$140,765.25 | § 10.753.00 | § 32,165.00 § 7,778.50 | § 208,266.68
) Comparativo de ingresos de personas y financieros — Mes de mayo 2020-2021
Peronas Pagan PERSONAS NO PAGAN _ |Total [ingresos . |ingreso _|ingreso flmmoi Trotal

Turicentros 3190 [Poticies [atos tendorcenn E persome [Personas  [Cabafias  [Parqueo Varios Ingresos
Oficina Contral | §276.00]  $276.00
[Agus Fria 2435 4 el 2 3,234] " $3.678.50] $342.00 }451.50]  $4,685.34
[Altos de Ls Cueva 3.559' 0 418] 222 44200 §5,503.50 $496.00 $534.00 $652.00)  $7,531.36
Amapulaps 18727] 0 2118 24561 1,515| 24.517] $28,827.00] §1584.00[  $2505.00 1,484.00]  $36,199.21
Apulo 14,248 18 1,666 2779 19.977] §21,617.50 $284.00]  $299200) $2, $1,184.00] $28,956.54
Atacozol 8,094 4 929| 824 12,967] $12,312.00]  $1,292.00]  $1,556.00 $163.00) $16,534.95
Costa del Sol - 9.868] 16 1,187] 924 12,718] $14,805.50]  $4,840.00]  $1,167.00 $424.00]  $21,863.38)
lichanemichen 13477] 0 800 1,167 16,062] $20,498.50]  $756.00]  $2411,00 $307.00]  $24,797,83
|Los Chorres o 0 0 0 ] 0 $0.00| $0.00 $0.00 _$0.00 $0.00
|Parque Balboa o o0 5995 4142] 37,008] 4746 $0.00| 50.00f  $16,167.00 §1,770.00 _ $22,451.94
|Parque Cerro Verdo 12,831 60 645] 1102  256] 1488d] $19,926.75]  $805.00]  $3,690.00 $156.00] $28,539.1]
|Paue. W.T. Daninger 0 0 0 0 of 0 $0.00 §0.00 $0.00 $0.00] $0.00]
Sihuatohuacen 6,28 0 526] 251 0] 7723]  $9,661.00 $572.00 §711.00 $573.00]  $11,952.30|
Toma de Quezaliepequd o] 0 0 0 [ 0 $0.00 $0.00 S0.00] $0.00] $0.00]
Apastopetiuo 24%] 0 4| 499 200]  3647[  $3,765.00 $124.00 $0.00 $356.00]  $4.466.64
T.T.Nahuizalco $0.00] $0.00
T.7.San Sebastian nES $0.00] $0.00

2021 92,0820 90 || 15,026] 14,187 166,005] $140,765.25] $10.753.00  $32,165.00 §7,776.50] §208,256.68

2020 of o i ] 0 $0.00 $0.00 50.00 $0.00 $0.

DIFERENCIA 2082 W

15020 14187 44600 166,095 $140,76525 § 10,753.00 § 32,165.00 §16,794.93 § 7,778.50 §208,256.68

Los miembros de Junta Directiva se dieron por enterados de los informes presentados por la Presidenta,
en donde se muestra el ntimero de personas que han ingresados a los parques asi como el ingreso
financiero obtenido durante los meses de abril y mayo del 2021,
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12) Puntos varios.

a) Informe de Presidencia.

La Directora Presidenta informé a Junta Directiva sobre las actividades realizadas en los parques del
ISTU, buscando siempre la afluencia de turistas y manteniendo los protocolos de bioseguridad para
evitar la propagacion del virus COVID-19, asimismo, manifesté que la apuesta que se estd haciendo
desde la Unidad de Mercadeo es realizar diferente tipos de actividades en los Parques Recreativos,
llevando sano esparcimiento a los visitantes. Tal es caso de la actividad denomina “Experiencia Maya”,
realizada en el Parque Recreativo Atecozol en donde el Circulo de Estudios Maya realizaron diferentes
actividades ancestrales como por ejemplo el juego de pelota Maya; lo anterior, con la finalidad de dar
mas realce al parque, por ser un lugar lleno de cultural y leyendas ancestrales. Asi mismo, se realiza
una serie de actividades y eventos en los diferentes parques del ISTU, para llevar experiencias
diferentes y asi atraer a los turistas e incentivar que nos visiten y vivan nuevas experiencias; es por
ello, que los buses alegres se les hace la ruta segin los parques que tienen programacién de
actividades, lo anterior, se hace con la finalidad que no solo hayan actividades durante temporada
vacacional, sino que sea también durante los meses de temporada baja, para poder ir dinamizando los -
parques.

DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales €) y g) del articulo diecinueve de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica.

b) Informe de Direccion Ejecutiva.

El Director Ejecutivo informé que la Alcaldia Municipal de Santa Ana ha solicitado un convenio o carta
entendimiento con ISTU, en referencia a diferentes acciones que se puedan realizar dentro de las
instalaciones de Parque Recreativo de Sihuatehuacan, por motivos de Fiestas Julias, asi mismo, pueden
incluirse otros temas de interés como los es la seguridad que puede brindar el CAM dentro de las
instalaciones del parque, la rotulacion en las calles que guie hacia el parque, entre otros beneficios que
se pueden obtener con trabajo conjunto y articulado.

DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales €) y g) del articulo diecinueve de la Ley de Acceso
a la Informacion Puablica.




¢) DECLARESE INFORMACION RESERVADA, por los literales e) y g) del articulo diecinueve de la Ley de

Acceso a la Informacion Pablica.

Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la presente reunidn a las nueve horas del
dia de su inicio, para lo cual firmamos de conformidad. —
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Licenciado Francijscc%avier Trigueros Marroquin

Director Propietario
Ministerio de Gobernacién y Desarrollo
Territorial

Licenciado Ulises Antonio Galvez
Director Propietario
Empresa Privada
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Licenciado Jogé Orlando Corvera Sorto
Director Propietario

Empresa Privada
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Licenciada Michelle Alejandra Castro Amaya
Directora Suplente
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial

‘-Ingeﬁie;ﬁn-ibfge R el Angulo Veldsquez
- Director Suplente
Empresa Privada
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