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GENERALIDADES
(1) Introduccién

El presente instrumento normativo define los
lineamientos para el funcionamiento de la Comision
de Logistica y desarrollo del sorteo.

Para efectos de este instrumento y de todos los
documentos normativos que se definan en la Loteria
Nacional de Beneficencia se le denominara “Loteria”
o “LNB”.

(2) Base Legal

El presente Instructivo se elabora con base al
Articulo No.1 de la Ley Organica de la Loteria
Nacional de Beneficencia; en el cual se establece la
autonomia administrativa de la LNB y en el que
literalmente se lee: “La Loteria Nacional de
Beneficencia, es una Institucion de utilidad publica
con personalidad juridica, que gozara de autonomia
administrativa. En cuanto a sus operaciones
economicas y financieras estara a lo que dispone la
presente Ley y su Reglamento”; asimismo, con base
al Reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno  Especificas de la Loteria Nacional de
Beneficencia, Capitulo ill: “NORMAS RELATIVAS A
LAS ACTIVIDADES DE CONTROL", Articulo N° 20
referido  a “Documentaciéon,  Actualizacion vy
Divulgacion de Politicas y Procedimientos”; Articulo
N° 21 concerniente a las “Actividades de control” y
Articulo N° 22 referente a “Definicidn de politicas y
procedimientos de autorizacion y aprobacion”.

(3) Objetivo
General

Establecer los integrantes, atribuciones y actividades
de la Comisién de Logistica y desarrollo del sorteo.

(4) Alcance

Este instrumento normativo aplica a las siguientes
areas que participan en la logistica y desarrollo dei
sorteo: Departamento de Sorteo, Unidad de
Comunicaciones y Relaciones Publicas, Unidad
Administrativa, Departamento de Servicios
Generales y Apoyo Logistico, Gerencia Comercial,
Departamento de Mercadeo y Publicidad, Unidad de
Tecnologias de la Informacion y Departamento de
Contabilidad.

(5) Definiciones
a) MINUTA DEL SORTEO

Registro o anotacion de los numeros de billetes
favorecidos y valor de los premios registrados
durante la ejecucién del sorteo, en la cual se
haran las verificaciones necesarias antes de
elaborar la copia definitiva de la lista de premios.

La minuta es el instrumento para verificar, una
vez concluido el sorteo, los numeros de los
billetes favorecidos con premios de urna.

LEGISLACION DE REFERENCIA

(1) Normativa interna

a). Ley y Reglamento de la Loteria Nacional de
Beneficencia.

b) ' Reglamento de Normas Técnicas de Control

" Interno Especifica de la Loteria Nacional de

Beneficencia (NTCIE).

c) Manual para la administracion y custodia de
instrumentos normativos.

d) Manual para el control de registros.

e) Manual de Organizacion.

f)  Manual de Descripcion de Puestos.

(2) Normativa externa

a) Ley de Etica Gubernamental.

TEMAS A NORMAR
(1) Comision de Logistica y desarrollo del sorteo.

a) La Comisién de Logistica y desarrollo del sorteo
es la que realiza todas aquellas actividades
relacionadas con la organizacion, logistica,
desarrollo del acto publico del sorteo, registro,
control de numeros y montos de premios de la
ejecucion del sorteo, generaciéon de la Lista
oficial de premios y reportes; asi como la
evaluacion de! sorteo.

b) La Comisién de Logistica y desarrolio del sorteo
tendra bajo su responsabilidad la proyeceion,
transparencia y credibilidad del desarrollo de los
sorteos, con el propdsito de consolidar fa imagen
y credibilidad institucional.

c) El instrumento para verificar, una vez concluido
el sorteo, los numeros de los billetes favorecidos
con premios de urna se denomina “Minuta”;
asimismo, para este fin se utilizara como
herramienta de verificacion el video de sorteo
grabado durante la realizacion de los mismos.

d) El Interventor(a) del Ministerio de Hacienda,
Jefe(a) de Contabilidad y ellla Gerente(a)
Comercial o} Representantes  son los
responsables de “Dar Fe” sobre la veracidad de
la Lista oficial de premios.

e} Firmaran la Lista oficial de premios con el fin de
oficializarla: el Presidente(a) Institucional, el (la)
Interventor(a) del Ministerio de Hacienda y el o la
Gerente(a) Comercial.

(2) Actividades.

a) Las actividades de logistica y desarrollo del
sorteo son las siguientes:

SISTEMA NORMATIVO INSTITUCIONAL- Unidad de Planificacién, Género y Medio Ambiente
Loteria Nacional de Beneficencia, Republica de El Salvador, C.A. 47 avenida Norte y Alameda Roosevelt, #110, San Salvador 2
PBX: (503) 2261-5200. www.Inb.gob.sv.



L] «
. .3;/1\!‘ *
* .*7{15 o | LOTERIA NACTONAL
. .

g

DE BENEFICENCIA

GOAMERNO D

\@TEria

NACIONAL OF SENEFICENCIA DE 6L SALVADOR

EL SALVADIOR
Actividad Descripcién (3) Integrantes.
Son las actividades de apoyo a) La Comision de logistica y desarrollo del sorteo
logistico para el desarrollo del estara conformada por los siguientes integrantes:
sorteo, como: contacto del SUPTERTE]
lugar, invitados, participaciones, Nombramiento/ Responsable | R B egtent
. refrigerio, gestibn para la ; : SPIESEIIANTE
ik LOgIStICG de fil ) Y s Coordmador(a);
- iimacion y transmision en radio Jef del D q A ETGE)
SO . del sorteo, convocatoria efe(a) e epartamento e quien delegue.
traslado de personal, Sorteo. _
preparaciéon y traslado equipo, Participantes: o
montaje de escenario y equipo, » Encargado(a) de Logistica de
etc. Sorteo.
Comprende las  siguientes e Jefe(a) de Contabilidad.
actividades: Introduccion de las » Gerente(a) Comercial.
2 [Ej8cUEISh dB balotas de premios intermedios o Jefe(a) del Departamento de

la fase previa al

y menores a la tdmbola;

Servicios Generales y Apoyo

sorteo.

de los premios, de acuerdo a la

sorteo

estructura de premios

aprobada.

Se verifican los  numeros
6. Generacién favorecidos y premios, de
de la Lista acuerdo con la minuta vy
oficial de bitdcora registrada durante e!
premios y desarrollo del sorteo, para
reportes. generar la Lista oficial de

premios y otros reportes.

Es la actividad posterior a la

realizacion del sorteo, donde se
- EVAIIEEER el realiza una reunion de

evaluacion del desarrollo del
sorteo y se toman acuerdos
sobre las actividades para
mejorar el desarrollo del mismo.

ohEe asimismo, las balotas que se Logistico. . A quien delegue.
utiizan para conformar los e Jefe(a) de Ila Unidad de
numeros de billetes favorecidos, Comunicaciones y Relaciones
a la camara de aire. Publicas.
3. Introduccion Es el momento, previo al acto o Jefe(a) de la Unidad de
de balotas de protocolar, donde se introducen Tecnologias de la Informacion.
premios las balotas de los premios o Jefe(a) del Departamento de
mayores. mayores a la tombola. Mercadeo y Publicidad.
Es el acto donde se invitan a las o Interventor(a) del Ministerio de Interventor(a)
personalidades invitadas para Hacienda. suplente.
que acompafien la mesa de .
honor, se realiza el enlace con b) Los integrantes en caso que no puedan hacerse
o Radio Nacional para la presentes a las actividades que les competen,
4. Realizacion |, - cien del sofeo: deberan nombrar por escrito ante el
del acto asimismo. 56 antenan las notas Coordinador(a) de la Comisién a un delegado(a)
protocolar. del himnc’J nacional y dirige su o los(as) que sean necesarios(as) para
discurso el Presidente(a) desarrollar a satisfaccion las actnvudadt_as, para
Institucional e invitado(a) que'los representen en las funciones asignadas;
especial, de acuerdo a lo deblen.do de capacitar a las personas que
establecido en el programa. selgqmonen como  sus representarltes en las
Es el proceso mediante el cual aohwdades y/o acciones a desempenar'. En este
5 gelermingn o8 NimEmE He caso, los integrantes t,lt\_ula‘res' facultaran a sus
5. Ejecucion del | billetes favorecidos y los montos suplentes y estos tendran las mismas

atribuciones y derechos de quienes representen.
Esta delegacion no exime de responsabilidad a
los titulares.

(4) Atribuciones.

a)

Las atribuciones de los integrantes seran las
siguientes:

Jefe(a) del Departamento de Sorteo:

Realizar reuniones de planificacion,
entrenamiento, coordinacion y seguimiento de
actividades con los integrantes de la Comision
de logistica y desarrollo del sorteo y personal
involucrado en las actividades del mismo.

Elaborar el calendario de dedicatorias de
sorteo, de acuerdo a las solicitudes autorizadas
por Presidencia Institucional y conforme a las
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dedicatorias programadas por el Departamento
de Mercadeo y Publicidad.

Definir el lugar para la realizacién de sorteos,
en coordinacion con el Jefe(a) de Mercadeo y
Publicidad, ya sea dentro o fuera de las
instalaciones de la LNB, considerando la
dedicatoria de éste.

Establecer contacto con autoridades del lugar
para desarrollar el sorteo.

Coordinar y convocar al recurso humano que
participa en el desarrollo del sorteo.

Contactar y convocar a invitados(as)
especiales; recibirlos(as) y atenderios(as)
durante la realizacién del sorteo.

Coordinar la recepcion del publico asistente al
sorteo.

Realizar el sorteo, segun la dedicatoria, de
acuerdo a lo autorizado por Presidencia.

Dar las instrucciones e indicaciones necesarias
al personal ylo personas externas que
participan en la ejecucion del sorteo, segin sus
roles.

Autorizar que se dé inicio al sorteo, previo a
haberse cerciorado que los equipos y sistemas
estan funcionando de forma optma y el
perscnal que participa esta preparado para
iniciar.

Asistir y presenciar la realizacion de sorteos de
loteria.

En los casos que se presenten inconvenientes
en el desarrolio del sorteo, sera la voz lider y
tomara decisiones oportunas para continuar
con el acto publico del sorteo.

Encargado(a) de logistica de Sorteo:

Inspeccionar el lugar donde se realizara el
sorteo y elaborar croquis de ubicacidn, con el
apoyo del Jefe(a) de Servicios Generales y
Apoyo Logistico, Jefe(a) de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion, Jefe(a) de la
Unidad de Comunicaciones y Relaciones
Publicas y Jefe(a) del Departamento de
Mercadeo y Publicidad, a fin de garantizar la
seguridad del equipo y otros aspectos de
logistica.

Preparar con anticipacion los set de balotas
validadas que participaran en el sorteo para la
conformacion de numeros.

Coordinar y supervisar el cumplimiento de los
turnos del personal que participa en el sorteo.
Coordinar el servicio de refrigerio para el
sorteo.

Contactar y dar seguimiento a la Institucion u
organismo al cual es dedicado el sorteo para
proporcionar  cualquier informacion  que
necesiten respecto al mismo.

Elaborar el programa del evento de sorteo, en
coordinacion con la Unidad de Comunicaciones
y Relaciones Publicas.

Jefe(a) de Contabilidad:

Verificar ta disponibilidad del equipo informatico
para el desarrollo del sorteo.

Cargar en el Sistema de Sorteo, en el equipo
asignado, la informacién requerida para que el
sorteo pueda ejecutarse: tablas principales de
venta, sobrante, estructuras de premios vy
numeros de registros.

Resguardar el equipo informatico utilizado para
el desarrollo del sorteo.

Ingresar al sistema los numeros de billetes
favorecidos y el monto especificado en la
categoria de premios de urna, de acuerdo al
orden correlativo en el cual los premios van
definiéndose durante el sorteo.

Comparar la minuta preliminar ingresada al
sistema versus la minuta preliminar registrada
por el(la) Interventor(a) del Ministerio de
Hacienda.

En coordinacion con el(la) Interventer(a) del
Ministerio de Hacienda, revisar las Listas
oficiales de premios, de acuerdo a la estructura
de premios autorizada, minuta generada vy
numeros de registro.

A nivel de sistema y en coordinacion con el(la)
Interventor(a) del Ministerio de Hacienda,
efectuar el procedimiento para procesar la
informacion que dara origen a todos los
reportes de |la ejecucion del sorteo.

Generar los reportes  correspondientes
resultantes de la ejecucion del sorteo.

Cargar al Sistema Comercial la informacion
para pago de premios.

Enviar correo con la Lista oficial de premios a
los (as) usuarios(as) de la Loteria.

Gerente(a) Comercial:

Revisar y asegurarse que las balotas de
premios que participaran en el sorteo son
conforme en cantidades y valores con la
estructura de premios del sorteo a realizar.
Elaborar la minuta manual del sorteo para
efectos de contingencia.

Si existen inconsistencias en las minutas
elaboradas por Jefe(a) de Contabilidad o
delegado e Interventor(a), utilizara el video del
sorteo  correspondiente y realizara las
correcciones de numeros de billetes y/o valor
del premio de los datos de la minuta preliminar
que fueron registrados durante el proceso de
realizacion del sorteo; ingresando su usuario y
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contrasefia a la celda del sistema de sorteo
donde se ha detectado la inconsistencia entre
Minuta A y B, hasta garantizar que existan cero
(0) inconsistencias.

El 0 la Gerente(a) Comercial o representante,
autorizaréa y validara cada cambio que se
realice en el Sistema, con la supervision del
Interventor(a) del Ministerio de Hacienda y Jefe
de Contabilidad.

Supervisar la impresién de las Listas oficiales
de premios, a través del Administrador del
Contrato.

Jefe(a) del Departamento de Servicios Generales
y Apoyo Logistico:

Participar en la inspeccion del lugar donde se
realizara el sorteo.

Preparar con anticipaciéon las balotas con
montos de premios segun  estructura
autorizada.

Preparar escenario, tdmbola y camara de aire
con sus balotas, mobiliario y equipo de sonido,
verificando que estén en dptimas condiciones
para el desarrollo del sorteo. Una vez finalizado
el sorteo realizar el desmontaje
correspondiente.

Mantener en optimas condiciones el equipo y
material de contingencia.

Introducir las balotas de premios menores e
intermedios a la tdmbola y posteriormente las
balotas a la camara de aire, previo al desarrollo
del sorteo.

Garantizar el orden, limpieza y ambientacion
del foro del sorteo.

Verificar que la logistica de transporte se
realice de acuerdo con lo programado.

Jefe(a) de la Unidad de Comunicaciones vy
Relaciones Publicas:

Participar en i{a inspeccién del lugar donde se
realizara el sorteo.

Contactar y coordinar el enlace con la radic que
transmitira los sorteos.

Convocar a medios de comunicacién para la
cobertura del desarrollo del sorteo.

Documentar la proyeccion del sorteo en lo
referente a toma de fotografias, video y llevar
un anuario ordenado de la descripcion de las
mismas, en el cual se detalle fecha, nimero de
sorteo, [nstitucién, empresa u organismo a
quien se dedicd, etc.

Desarrollar el protocolo del evento del sorteo y
realizar la actividad de maestro de ceremonia.
Introducir las balotas de los tres premios
mayores a la témbola y comunicar que el

escenario y equipo esta listo para iniciar el
sorteo.

Coordinar ta grabacién del sorteo.

Comunicar al publico asistente del sorteo,
informacién referente al mismo: tipo de sorteo,
monto de los principales premios, etc.

Informar todo lo relacionado a: sorteo proximo,
lugar y fecha de realizacion del sorteo, precio
del billete y vigésimo, a quien esta dedicado,
acumulaciones (si existiesen), promociones vy
mecanica para participar, etc.

Filmar el procedimiento de generacion de Lista
oficial de premios y reportes y resguardar el
video.

Remitir via correo electrénico la Lista oficial de
premios sin nimero de registro a los medios de
comunicacién para publicacién, una vez
finalizado el sorteo y después que los
responsables han generado a través del
sistema la Lista oficial de premios.

Informar de manera inmediata a traves de las
redes sociales y a nivel interno sobre los tres
premios mayores, favorecidos durante el
sorteo.

Publicar en la pagina web institucional la Lista
oficial de premios sin numeros de registro.

Jefe(a) de Mercadeo y Publicidad:

Definir el lugar para la realizacién de sorteos,
en coordinaeion con el  Jefe(a) del
Departamento de Sorteo, ya sea dentro o fuera
de las instalaciones de la LNB, considerando la
dedicatoria de éste.

Participar en la inspeccion del lugar donde se
realizara el sorteo.

Realizar gestiones para garantizar la asistencia
de publico a los sorteos.

Proporcionar a la Unidad de Comunicaciones y
Relaciones Publicas la informacion comercial
que se comunicara en tiempos de pausa del
sorteo.

Jefe(a) de la Unidad de Tecnhologias de la
Informacion:

Participar en la inspeccién del lugar donde se
realizara el sorteo.

Verificar el buen funcionamiento del equipo
informatico para el desarrollo del sorteo.
Proporcionar soporte técnico en el caso que
durante el desarrollo del sorteo se presente
algun inconveniente de tipo informatico.
Proporcionar herramientas tecnologicas para la
transmision en la pagina web en tiempo real del
acto publico del sorteo.
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Dar soporte informatico en la elaboracién de la
Lista oficial de premios, segun sea requerido.
Verificar la carga de informacion necesaria para
el pago de premios del sorteo desarrollado.
Verificar la carga de datos del sorteo,
actualizacion de pagina web y aplicacion movil,
para la consulta de premios.

Interventor(a) del Ministerio de Hacienda:

Cargar en el Sistema de Sorteo, en el equipo
asignhado, la informacién requerida para que el
sorteo pueda ejecutarse: Tablas principales de
venta, sobrante, estructuras de premios vy
nimeros de registros.

Verificar las balotas de los premios de urna,
con base a la estructura de premios autorizada.
Verificar que se introduzcan las balotas de los
premios en la tombola.

Verificar que se introduzcan las balotas que
conformaran los numeros de Dbilletes
favorecidos a la camara de aire.

Ingresar al sistema los numeros de billetes
favorecidos, asociados a un  monto
especificado en la categoria de premios de
urna, de acuerdo al orden correlativo en el cual
los premios van definiendose durante el sorteo.
Comparar la minuta preliminar ingresada al
sistema versus la minuta preliminar ingresada

por el (la) Jefe(a) de Contabilidad o
representante.
Al detectar inconsistencias en las minutas

preliminares, de forma coordinada con ellla
Jefe(a) de Contabilidad o representante,
verificaran y subsanaran las inconsistencias a

traves del video correspondiente, con la
validacion del Gerente(a) Comercial.
Verificar que se generen los reportes

correspondientes resultantes de la ejecucion
del sorteo.

Revisar la Lista oficial de premios, verificando
gue sea compatible a la estructura de premios,
minuta generada y numeros de registro.
Autorizar las Listas oficiales de premios, para
uso de la Institucion.

VIGENCIA

El presente Instructivo para el desarrollo del sorteo
version 05, entrara en vigencia a partir del 19 de

octub

re del 2020.

V.

CONTROL DE VERSIONES

Version e
Instancia
que autoriza

Descripcion

Version 01

Presidente
Institucional.

Actualizacién general del Instructivo.
Incorporacion a la estructura estandar
conforme  al Sistema Normativo
Institucional. Se inicia con la version “01”.

Fecha de vigencia: 16 de mayo de 2016.

Queda sin vigencia: Instructivo N° 1/2007
“Normativa asociada a las Comisiones
de Sorteo”, autorizado por Junta
Directiva en Punto 4.1 Acta N°2447 de
fecha 22 de agosto de 2007; Instructivo
N° 2/2004 “Para la destruccion de
billetes de loteria tradicional”, autorizado
en Resolucién de Presidencia
Institucional N° 008, de fecha 04 de
mayo de 2004,

Técnico(a).asignado(a): Dina Cdérdova.

Version 02

Presidente
Institucional.

Actualizacién realizada a solicitud del Lic.
Leonardo Hernandez, Gerente de
Operaciones y Tecnologia; se modifico:
En el apartado Ill. TEMAS A NORMAR,
en el numeral 4. Lineamientos para el
trabajo de las comisiones en el literal m).
se amplié el periodo de la destruccioén
del sobrante de loteria tradicional; se
agregd el literal o) en relacién al
remanente de sobrante de sorteos ya
caducados que no han sido destruidos. |

Fecha de vigencia: 28 de septiembre de
2016.

Queda sin vigencia: Instructivo para el
funcionamiento de las Comisiones
asociadas al Sorteo V01, autorizado por
Presidencia Institucional, de fecha 16 de
mayo de 2016.

Técnico asignado: Javier Alvarenga.

Version 03

Presidente
Institucional.

Se modificé a solicitud de Presidencia
Institucional en Memorando PI-549/2017
de fecha 30 de agosto de 2017, se
eliminé el accionar de Auditoria Interna
en actividades administrativas en las
Comisiones para el desarrolio del sorteo,
con base a Ley de la Corte de Cuentas
de la Republica, Reglamento de las
Normas de Auditoria Interna del Sector
Publico 2016 y el Reglamento de
Normas Técnicas de Control Interno
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Lt o o \9TEra
OB EINO DE NACKONAL CE BENIFCENCIA OF 6L SAIVADOR
L SALVALIOR,
Version e Descripcion Version e Descripcion
Instancia Instancia
que autoriza que autoriza
Especificas de LNB de 2006. efectos de elaborar la lista oficial de
Fecha de vigencia: 18 de septiembre de PAEAO S R,
2017. Fecha de vigencia: 09 de marzo de 2020.
Queda sin vigencia: Instructivo para el Queda sin vigencia: Instructivo para el
funcionamiento de las Comisiones funcionamiento de las Comisiones
asociadas al Sorteo V02. asociadas al Sorteo, Versién 03.
Técnico asignado: Julio Serrano. Técnico asignado: Dina Cérdova.
Version 04 Actualizacion general de acuerdo al Version 05 De acuerdo a instruccion de Gerencia
Bresigate organigramg funcional vigente des@e el Prasidaris Qer)ergl de eficientar las gct’iviqades
Institucional 18 de septlgmbrg de 2019, autorizado inattuclerel |nst|tu§|.ona|es y establec_er asignaciones
" | por: Junta Directiva en Punto II1.3.1 del " | especificas a las areas involucradas en
Acta N° 3089 de fecha 17/09/2019: las siguientes comisiones: Comision para
asimismo, se realizan las siguientes la validacién de balotas y Comision para
actualizaciones: Se reestructuro la la recoleccion, verificacién y destruccion
Comisiéon de validacion de balotas, de productos sobrantes, en la presente
suprimiendo la participaciéon de la version se eliminan dichas comisiones y
Gerencia Comercial para descargar se asignan las actividades en los
actividades operativas de dicha area y procedimientos de las areas
que se enfoquen en temas propiamente correspondientes: validacion de balotas
comerciales; se reducen las actividades al Departamento de Sorteo; recoleccion y
de la fase previa a: introducir las balotas verificacion de productos sobrantes al
de premios intermedios y menores a la Departamento de Distribucion vy la
tdbmbola; asimismo, las balotas de la destruccion de los mismos  al
camara de aire, con el fin de acortar el Departamento de Servicios Generales y
tiempo y que el mobiliario y equipo se Apoyo Logistico, razon por la cual el
encuentre listo para dar inicio al sorteo; Instructivo para el funcionamiento de las
posteriormente, previo al acto protocolar, comisiones asociadas _al sorieo se
se introduciran a la tdmbola las balotas renombra como Instructivo para el
de premios mayores; Servicios desarrollo del sorteo.
Generales y Apoyo Logistico tendra la . B
responsabilidad de introducir las balotas gggga U Vigaauuupit ‘de. Octlibré e
a la tébmbola y camara de aire y el area '
de Comunicaciones y Relaciones Queda sin vigencia: Instructivo para el
Publicas debera introducir las balotas de funcionamiento de las Comisiones
los premios mayores; se incluye a los asociadas al Sorteo, Version 04.
siguientes participantes en la Comisién o . o .
ds fogistica vy F<>:1esarrollo del sorteo: Técnico asignado: Dina Cérdova.
Jefe(a) del Departamento de
Contabilidad y Jefe(a) del Departamento vi. ANEXOS_
1. No aplica.

de Mercadeo y Publicidad; el Jefe(a) de
Contabilidad tendra la responsabilidad de
elaborar la minuta digital y el Gerente(a)
Comercial la minuta manual y validar las
correcciones; de acuerdo a instrucciones
del Gerente General de darle
cumplimiento al Art. 43, numeral 6 del
Reglamento de la Ley Organica de la
LNB, en el cual establece que el Jefe de
Contabilidad debe asistir a los sorteos,
elaborar la minuta del mismo vy
confrontarla con la del Interventor, para

SISTEMA NORMATIVO INSTITUCIONAL- Unidad de Planificaciéon, Género y Medio Ambiente
Loteria Nacional de Beneficencia, Republica de El Salvador, C.A. 47 avenida Norte y Alameda Roosevelt, #110, San Salvador 7
PBX: (503) 2261-5200. www.Inb.qob sv.







