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1. ANTECEDENTES HISTORICOS (1848-1865).

A mediados del siglo XIX la recién creada Republica de El Salvador estuvo marcada por la
fragmentacion politica y la inestabilidad econémica, que impidieron la consolidacién de un Estado
Central. Por lo tanto, la institucionalizacién se basaba en modelos del antiguo régimen; la salud no
era la excepcidon. Ante esta situacién el tratamiento de enfermos se caracterizo por el abandono y el
desinterés por parte de las autoridades gobernantes a nivel local y nacional. La participacion del
Estado en el auxilio de enfermos, se limitaba a actuar en situaciones de emergencia, como una
pandemia o una guerra. No fue sino, hasta 1848 que por primera asume una participacion indirecta en
el manejo de los hospitales, cuando se establecid un impuesto “de un peso por un par de pistolas” a
favor del Hospital de San Salvador, ademas, se cred la cartera de Beneficencia que estaria sujeta a
otros ministerios.! Ante este panorama la Iglesia Catolica y algunas personas e instituciones eran
quienes ejercian la funcion social de ayudar a los sectores mas pobres mediante la caridad y la
filantropia. En ese contexto se crean las Juntas de Caridad en el afio de 1841, cuya funcién era la de
administrar los hospitales y estaba compuesto por personas aliruistas y distinguidas de cada
localidad. Esta accién significo el primer intento por regular y atender a los enfermos quienes eran en

su mayoria indigentes, madres solteras, ancianos, ancianas y nifios.

Una muestra de la dificil situacion de los centros de beneficencia, la describe la Junta Directiva del
Hospital de San Salvador en el afio de 1948, en donde explica que “El Hospital de San Salvador
estaba en el mayor abandono cuando la Junta recibié el hospital de la municipalidad: todos los
empleados y sirvientes desde los jefes principales hasta el ultimo doméstico, desatendian sus
peculiares obligaciones y muchas veces no se les encontraba en la casa; se carecia de una botica que
suministrase las medicinas recetadas por el médico y ain este no tenia dotacion. Las salas eran muy
estrechas e incomodas y sobre todo la falta de inspeccion y celo en un establecimiento que tanto lo
necesita lo convertian de una casa de caridad dedicada al alivio de la humanidad desvalida en un asilo

2. Con respecto a las finanzas,

o descanso unicamente para que quisiese venir aqui a concluir sus dias
El Consiliario Tercero de la Junta de Caridad del Hospital de San Salvador, Don Miguel Lagos, en un
informe realizado el 23 de abril de 1865, expresaba que “Las rentas del Hospital de San Salvador

consistian en $240 que produce el impuesto sobre billares de esta ciudad y en $877 término medio

I Carlos Infante Meyer, "La historia de la medicina en El Salvador." El Salvador: Ancalmo Internacional, (2000).p. 81.
% Garcia, Miguel Angel. “Diccionario historico enciclopédico de El Salvador. San Salvador: desde la conquista hasta el
afio de 1894. En lo politico, social, social, ciencias, letras y bellas artes™. p. 411.
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que producen los enterramientos del cementerio, son por todo $1,111. Agregando los $500 que el

Supremos Gobierno se ha servido dar por mensualidades, apenas llega a los 1,617 pesos.?

2. FUNDACION DE LA LOTERIA DEL HOSPITAL GENERAL DE SAN
SALVADOR (1870).

Ante la dificil situacion econdémica que atravesaban los diferentes centros de beneficencia, y en
especifico el Hospital de San Salvador, surge la idea de crear alternativas para financiar estas
instituciones. Es asi, que el 05 de julio de 1870 se establece, a solicitud hecha por el sindico del
Hospital de San Salvador, en el primer Palacio Nacional de El Salvador, una loteria en favor de
aumentar los fondos del centro de beneficencia.* El Acta de fundacién esta firmada por Pedro
Meléndez, Jefe de la Seccion del Ministerio del Interior, durante la presidencia de Francisco Duefias

Diaz.

A partir de esa fecha fue organizando la estructura y dinamica del primer sorteo de la loteria. El dia
20 de noviembre de 1870 se nombré la Comision de la Honorable Junta de Caridad del Hospital de

San Salvador con el objetivo de establecer y manejar
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la Loteria del Hospital. Dicha comision prepar6 una ' ;
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la cual, se dividié en noventa y nueve premios de
los valores siguientes: Uno de quinientos pesos, dos
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3 Garcia, Miguel Angel. “Diccionario histérico enciclopédico de El Salvador. San Salvador: desde la conquista hasta el
afio de 1894. En lo politico, social, social, ciencias, letras y bellas artes”. p. 411.
4 Garcia, Miguel Angel. “Diccionario histérico enciclopédico de El Salvador. San Salvador: desde la conquista hasta el
afio de 1894. En lo politico, social, social, ciencias, letras y bellas artes”. p. 353.

3
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ocuparia como las urnas, en donde estarian los nimeros y premios.

3. PRIMER SORTEO (1871).

Una vez organizado todos los preparativos, se designé el dia 01 de enero de 1871 se jugo el primer
juego de Loteria en el pais. Como lo describen los periodicos de la época el sorteo se realizé a las
cuatro de la tarde “en un tablado puesto bajo el portico principal del Palacio del Gobierno, en
presencia de una muiltitud alborazada; el acto fue amenizado por la Banda Militar con alegres dianas.
La gente principal de la poblacion eran los que habia comprado mas billetes, al saber que se acercaba
el momento del sorteo, en una selecta y alegre reunion, invadieron el sitio en donde se preparaba el
acto. Prontamente, se formaron serias compafiias; y tan sublime ejemplo fue imitado por muchos

nifios, sirvientes domésticos y artesanos™.

Por ser un juego relativamente nuevo en el pais, el sorteo se realizé de la siguiente manera: “Reunida
la totalidad de ntimeros se ponian en una urna, asi también, la totalidad de los premios se ponia en
otra, y en seguida se procedera al sorteo sacando un nimero y un premio al mismo tiempo. Entonces
se toma razén del numero premiado y de su correspondiente premio, y de esa manera continuard el
sorteo hasta concluir, quedando encerrados los niimeros que no tuvieron la dicha de ver la luz”. Ante
el éxito del primer sorteo, la comision dispuso el segundo sorteo para el domingo 12 de febrero de
1871, con 2000 pesos, divididos en cien premios de 500, 100, 50, 20 y 10 pesos, ademas de expandir

la venta de billetes en otros departamentos del pais.

4. EVOLUCION DE LA LOTERIA.

Desde su fundacion la Loteria del Hospital de San Salvador, contd con el respaldo del Poder
Ejecutivo y Legislativo, creando leyes y decretos que protegian los intereses de esta institucion.
Ademas la venta de billetes v vigésimos aumentaba afio tras afio, lo que permitia la creaciéon de
nuevas agencias no solo en la capital, sino en el interior del pais, incluso se llegaron a establecer
agencias en otros paises de Centroamérica. Obviamente el aumento de ventas de billetes acrecentaba
las finanzas de la institucidn, y ese incremento se traducia en la expansion de la ayuda a otros centros

de beneficencia. La evolucion de la Loteria se puede describir a partir de 3 elementos los cuales

3 Garcia, Miguel Angel. “Diccionario historico enciclopédico de El Salvador. San Salvador: desde la conquista hasta el
afio de 1894. En lo politico, social, social, ciencias, letras y bellas artes”. p. 361.
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tienen que ver con la creacién de agencias, las distintas denominaciones que ha tenido y los

diferentes edificios que han albergado las oficinas.

Para finales del siglo XIX la venta de billetes de Loteria se habia extendido, no solo por el resto de
departamentos y municipios del pais, sino también se habian instalado centros de ventas en los paises
vecinos de Centroameérica, como Nicaragua, Honduras y Guatemala. Para 1907 la Loteria del
Hospital y Hospicio habia mantenido un crédito altamente satisfactorio, del cual continuaba
disfrutando, tanto en el pais como en las Republicas vecinas. En San Salvador habian cuarenta y seis
agencias; en los demas departamentos cuarenta y cuatro, y en Guatemala una, existiendo ademds la
venta de billetes en San Pedro Sula 'y Gracias (Honduras); y en otros distintos lugares de El Salvador,
de donde hacen pedidos mensuales de billetes por compras que verifican al contado.® En 1912 las
agencias de la Loteria habian aumentado en 78 agencias en la capital; S8 en los departamentos; 4

en Guatemala, 1 en Tegucigalpa, Honduras y 1 en Leén, Nicaragua.

Esta expansion hizo incrementar los ingresos de la institucion, por lo que el 31 de mayo de 1906 el
poder ejecutivo acordé que desde el sorteo de diciembre de ese afio y por el término de dos afios, se
destinaran mil pesos del producto de cada sorteo para las obras de Beneficencia de la Sociedad de
Sefioras de las Caridad de las ciudades de San Salvador, Santa Ana y Ahuachapan. A principios del
siglo XX el éxito de la loteria era evidente, y poco a poco el apoyo a los distintos establecimientos de

beneficencia se iba expandiendo, un hecho que aumentaria en los afios posteriores.

4.1. Denominaciones de la Loteria.

El aumento en las finanzas y apoyo a los Centros de Beneficencias, incidi6 en el cambio de
denominaciones que ha tenido Loteria del Hospital de San Salvador fundada en el afio de 1870. A
partir de ese afio se cambi6 el nombre en 3 ocasiones. La primera se da en el afio de 1881, cuando la
Junta de Caridad del Hospital General de San Salvador, solicité al Ministerio de Beneficencia que se
distribuyeran las utilidades obtenidas en los sorteos, con la mitad a favor del Hospital y la otra mitad
para el Hospicio de San Salvador; y por acuerdo del 25 de agosto de 1881, publicado en el Diario

Oficial surge el cambio de nombre, denomindndose: “Loteria del Hospital y del Hospicio”.

¢ AGN, Fondo de Gobernaciéon. Memoria de los actos del Ejecutivo en los Ramos de Relaciones Exteriores, Justicia y
Beneficencia, 1907-1908.
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En este afio, queda establecida formalmente la Loteria y se define que para el sorteo a efectuarse el 6
de agosto de ese afio, el precio de los billetes se comercializaria a 6 Reales (¢0.75) cada cuarto y
¢£3.00 pesos el billete. La estructura de premios estaba constituida por 200 premios con un total de
¢13,500.00; siendo el monto del Premio Principal de ¢5,000.00 pesos. Durante este periodo la Loteria
dependia de la Secretaria de Instruccion Publica y Beneficencia, en este mismo afio se publico el
primer reglamento que normaba y definia las actividades de la loteria, en el cual se estipulaba el 4%
de comision para los vendedores de billetes
con el fin de incentivarlos a aumentar sus

ventas.
Imagen: Hospicio de San Salvador, 1927.

El 18 de junio de 1920, el Ejecutivo acordo
que la Loteria del Hospital Rosales y

proteccién a otras casas de beneficencia "

que se encontraban en dificiles condiciones
econdmicas para su funcionamiento. Es entonces que a partir de noviembre del mismo afio la
institucion recibi6 el titulo de Loteria de las Casas de Beneficencia, destinando sus utilidades al
Hospital Rosales con el 45%, Hospicio de San Salvador 35%, Asilo Sara 5%, Hospicio “Moraga” en
Santa Ana 2%, Hospital de Santa Ana 1%, Asilo Adalberto de nueva San Salvador 1%, y el
Dispensario Médico de San Salvador 1%. Haciendo un total del 90%; El diez por ciento restantes
quedo para cubrir las necesidades extraordinarias del Hospital Rosales, Hospicio de San Salvador y
otras casas de Beneficencia. En este sentido también se acordé que una erogacién semanal de 300
colones para los trabajos de circunvalacion de los edificios del Hospital Rosales; medio por ciento
para el Colegio de Nifias de Belén de Nueva San Salvador; 100 colones mensuales para la Sociedad

Catolica de Sefioras de San Salvador.”

En el afio de 1923 el Ministerio de Hacienda, Crédito Publico y Beneficencia, con el proposito de dar
mayor significacion por su accién expansiva en la obra benéfica de la Institucién, acordé cambiar el
nombre de “Loteria de las Casas de Beneficencia” por el de “Loteria Nacional de Beneficencia”.

Tal y como se detalla en la Memoria de labores de ese afio, la LNB estaba esperando que llegara el

7 AGN, Fondo de Gobernacion. Memoria de Hacienda, Crédito Publico y Beneficencia correspondiente al afio de 1920.
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pedido de los articulos de imprenta hecho al exterior para la impresion en las planchas respectivas,
para dar a la publicidad, tanto en el frente de los billetes como en los medios de comunicacidn, la
nueva denominacién de la Loteria.® Para esta década la LNB ampli6 el apoyo a establecimientos de
Beneficencia fuera de San Salvador y Santa Ana. En el afio de 1929 la ayuda se extendi6 a Hospitales
de Sonsonate, Chalchuapa, La Unién, Ahuachapan, Jucuapa, cementerio de Santa Ana, Hospicio de

Santa Rosa de las Hermanas Salesianas en Chalchuapa, entre otros

5. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA.

La loteria desde su fundacién ha evolucionado en su organizacion administrativa para comercializar
de billetes de loteria. Es asi, que a lo largo de su historia han surgido normas y Reglamentos que
regulan la operatividad y definen la estructura y funciones de cada una de las areas de trabajo de la
institucion. Desde finales del siglo XIX hasta la década de 1950 la Loteria fue una dependencia del
Ramo de Beneficencia; dicho
Ramo dependia igualmente de
otros ministerios mas grandes
como el caso del Ministerio de
Instruccién Publica y
Beneficencia en el afio de 1880.
Como se puede apreciar en el
Organigrama de la Loteria del
Hospital de San Salvador del afio
1881, la estructura organizativa

consistia en una Comisién o

Junta de Caridad del Hospital de
San Salvador.

Organigrama ilustrativo de la Loteria del Hospital General de San Salvador, afio 1881.

8 Biblioteca Nacional. Boletin de Sanidad y Beneficencia, Organo de publicidad del Ministerio de dichos Ramos. Afio
XXII, trimestre comprendido de octubre a diciembre de 1923. Memoria del Poder Ejecutivo en los Ramos de Sanidad y
Beneficencia, con que dio cuenta a la Honorable Asamblea Nacional, el dia 29 de febrero de 1924, el Sr Subsecretario de
dichas carteras, Doctor Carlos Guillén. p. 264.
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MINISTERIO DE BENEFICENCIA

HOSPITAL GENERAL DE SAN
SALVADOR

|
Presidente de 1a Comision sera: El
LOTERIA DEL HOSPITAL hermano mayor del Hospital,
GENERAL DE SAN SALVADOR Alcalde municipal o un regidor como
interventores, Un Inspector nombrado
por el Gobierno, un Contador, un
Tesorero y un Secretario.

COMISION O JUNTA DE
CARIDAD DEL HOSPITAL DE
SAN SALVADOR

Fuente: Organigrama Ilustrativo con base en Reglamento General publicado en diario oficial tomo 11 numeros 199 de
fecha 30 de agosto de 1881.

A principios de siglo XX la Loteria del Hospital General de San Salvador tenia una Junta directiva
que se encargaba de la administracién de la institucién. En el afio de 1906, la Junta Directiva de la
Loteria, tomando en cuenta las emergencias de la Guerra con Guatemala y del temporal de ese afio,
los cuales causaron perjuicios a la Loteria, tuvo a bien crear un nuevo puesto de trabajo como:
Agente General de la Loteria, para que recorriera los departamentos en solicitud de nuevos agentes
vendedores y dicho cargo fue confiado por acuerdo del Ministerio de Relaciones Exteriores, Justicia
y Beneficencia, al sefior don Manuel Angel Revelo. Para ese afio el personal de la Oficina de la
Loteria del Hospital y Hospicio la formaban: Tesorero, Interventor, Escribiente y un mozo de
servicio.” La Junta Directiva, estaba formada por los directores del Hospital Rosales y Director del
Hospicio, el Gobernador Departamental y el Alcalde municipal, siendo estos cargos indelegables. La
Junta Directiva era presidida: Por el Director del Hospital Rosales y en su defecto por el Director del
Hospicio. El Interventor y el Tesorero concurriran a las sesiones de Junta Directiva y solamente

tendran voto ilustrativo. El interventor funcionaba como Secretario de Junta.

Organigrama Ilustrativo de Loteria del Hospital Rosales y Hospicio de San Salvador, 1912.

® AGN, Fondo de Gobernacion. Memoria de los actos del Ejecutivo en los Ramos de Relaciones Exteriores, Justicia y
Beneficencia, correspondiente al afio de 1906.
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SECRETARIA DE BENEFICENCIA
HOSPITAL GENERAL DE SAN Director del Hospital Rosales y Director del
SALVADOR : Hospicio), Gobernador departamental, Alcalde
municipal. Presidida por el Director del Hospital
l Rosales y en su defecto por el Director del
LOTERIA DEL HOSPITAL Hospicio. El Interventor y el Tesorero concurriran
ROSALES Y DEL HOSRICIO DE a las sesiones de Junta Directiva y solamente
SANSALVADLE tendran voto ilustrativo.
| El interventor era el Secretario de Junta.
JUNTA DIRECTIVA

Fuente: Reglamento General publicado en diario oficial tomo 72 numeros 100 de fecha 1 de mayo de 1912.

Para el afio de 1929 la oficina de la Tesoreria habia funcionado con toda regularidad y exactitud, de
manera que se pueda deducir de esas cuentas la situacion econdémica de la institucion sin demora
alguna, siendo esto una garantia para los intereses de la misma. La oficina de la Intervencién, que
constituia la llave de la honradez de los sorteos, también funcionaba con toda regularidad y el taller
de imprenta que estaba bajo su inmediata dependencia habia sido mejorado con nuevos pedidos de

equipos y de una maquina perforadora alemana que facilita el trabajo.™

En el afio de 1946 la concepcion de Beneficencia fue cambiando en relacion a la atencion de
enfermos y las condiciones materiales y economicas de hospitales, hospicios y asilos. Es asi, que a
finales de la década de 1940 se va configurando un Ministerio que se encargara exclusivamente de la
administracién de Hospitales y de otros centros de salud; la LNB por tener un origen ligado a estos
establecimientos form¢é parte de la estructura organizativa de dicho Ministerio. La Junta Directiva
estaba conformada de la siguiente manera: Presidente, Director del Hospital Rosales; Vicepresidente:
Director de la Casa Nacional del Nifio de San Salvador; Primer Vocal: Director General de
Beneficencia, Segundo vocal: Director General de Presupuesto, Tercer vocal: Oficial Mayor del
Ministerio de Asistencia Social; Secretario: Interventor de la Loteria. Todos estos cargos eran

indelegables y se desempefiaban ad-honérem.

19 Memoria de los actos de Relaciones Exteriores, Justicia, Instruccion Publica, Beneficencia y Sanidad durante el afio de
1929.
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Organigrama ilustrativo por puestos de Loteria Nacional de Beneficencia, afio 1946.

MINISTERIO DE ASISTENCIA
SOCIAL

INTERVENTOR GERENTE

JJUNTA DIRECTIVA DE LOTERIA
NACIONAL DE BENEFICENCIA ©

TESORERD

| 1

CONTADOR CAJERO

JEFE DEL TALLER DE OFICIAL MAYOR
IMPRENTA

EMPLEADOS

Fuente: Reglalnento General _publicado en Diario Oficial tomo 141 ntumeros 279 de fecha 17 de diciembre de 1946.

A mediados del afio de 1950 se constituy6 el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, bajo el
cual quedaron dependiendo todos los Hospitales y la Loteria Nacional de Beneficencia. En 1951 el
Estado salvadorefio tuvo una nueva concepcion en el sentido de que todas las instituciones que
generaran fondos se agruparon en el Ministerio de Hacienda Publica, y es por esta razén, que la LNB
pasé a formar parte de la estructura organizativa de ese Ministerio, como una institucién auténoma,
descentralizada, con su reglamento propio, pero siempre teniendo el mismo objeto: Recaudar fondos

para el Hospital Rosales y 1la Casa Nacional del Nifio.

5.1 Creacion de Reglamentos y Ley Organica de la Loteria.

v LEY ORGANICA DE LA LOTERIA NACIONAL DE BENEFICENCIA DE EL SALVADOR
Como parte del Marco Legal de la LNB, el 10 de octubre de 1955 a través del Decreto Ejecutivo N°
56 publicado en el Diario Oficial N° 189, tomo 169 del 14 de octubre de 1955, se emitio el
Reglamento General de la Loteria Nacional de Beneficencia mediante el cual se establecieron las
funciones y responsabilidades de la Junta Directiva y de cada uno de sus miembros en forma
particular y de los demas cargos principales dentro de la estructura organizativa de la Institucién

cinco afios después, por Decreto Legislativo N° 3129 de fecha 12 de septiembre de 1960, La
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Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, considerando: Que desde el afio de 1871, la
Loteria Nacional de Beneficencia habia prestado al Estado en forma efectiva, la colaboracion para el
financiamiento de los servicios de salud publica y asistencia social; se considerd que para el mejor
cumplimiento de sus fines era conveniente concederle a la institucion la calidad de persona juridica
de utilidad publica; por lo tanto, a iniciativa del Sefior Presidente de la Republica: José Maria Lemus
y por medio de sus Ministros de Hacienda, de Salud Publica y Asistencia Social y del Interior, se
decreta la Ley Organica de La Loteria Nacional de Beneficencia. Convirtiéndose asi, en una
Institucion de utilidad publica con personalidad juridica, que goza de autonomia administrativa, en
cuanto a sus operaciones econoémicas y financieras estara a lo que dispone la ley y su reglamento, y
tiene por objeto exclusivo: Obtener fondos para ayudar al Estado en el cumplimiento de sus

fines, especialmente en lo referente a los servicios de salud phblica y asistencia social.

El gobierno de la Loteria qued6 a cargo de una Junta Directiva compuesta de cuatro miembros,
nombrados por el Poder Ejecutivo, de la siguiente manera: un Director Presidente, en el Ramo de
Hacienda y tres Directores Vocales en los Ramos de Hacienda, de Salud Publica y Asistencia Social
y del Interior.

v" REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE LA LOTERIA NACIONAL DE

BENEFICENCIA.

Por Decreto Ejecutivo N°: 58 de fecha treinta de noviembre de mil novecientos ochenta y ocho,
publicado en el Diario Oficial 222 Tomo: 301, se establece el Reglamento de la Ley Organica de la
Loteria Nacional de Beneficencia que consta de 81 articulos. Entre los considerando del reglamento
esta; L-Que es imperativo emitir un nuevo Reglamento General de la Loteria Nacional de
Beneficencia, que se adapte a los cambios institucionales ocurridos desde la fecha en que entré en
vigencia el anterior. También, en el articulo 1. Describe la naturaleza y objetivo de la Loteria Nacional de
Beneficencia: Es una institucion de utilidad publica, dependiente del Ministerio de Hacienda, con
personalidad juridica propia, de caracter comercial y con autonomia administrativa. El objetivo de la
LNB es: Obtener fondos que coadyuven al cumplimiento de los fines del Estado. Asi mismo,
describe el gobierno de la institucion y las funciones de los miembros de Junta Directiva, la
administracién conformada por area administraciones cada una con sus funciones, Sistema de Loteria
Instantanea. En el articulo ochenta: Queda derogado el Reglamento General de la Loteria Nacional

de Beneficencia de fecha trece de diciembre de mil novecientos cuarenta y seis, publicado en el

11



¢
o T \@TErQ
Reseiia Historica Loteria Nacional de Beneficencia (1870-2020) RACOHALTE BCECALE B L1008

Diario Oficial niimero 279, Tomo numero 141 del diecisiete del mismo mes y afio, y reformas
posteriores.
v" REGLAMENTO DE CREDITO PARA LA ADQUISICION DE BILLETES PARA
LOS AGENTES VENDEDORES DE LA LOTERIA NACIONAL DE BENEFICENCIA
Esta normativa fue creada el diecisiete de mes de marzo de mil novecientos setenta y siete, por
Decreto N° 25, el objeto esta descrito en el articulo. 1.- Establecer las normas que regiran el servicio
del otorgamiento de créditos a los Agentes Vendedores, para la adquisicién de billetes de la
Loteria Nacional de Beneficencia, y desarrollar plenamente el contenido del Art. 7, Capitulo II -
Disposiciones Especificas-Loteria Nacional de Beneficencia-Disposiciones Generales de
Presupuestos de Instituciones Oficiales Autonomas. El articulo establece: El Servicio tiene por objeto
conceder créditos para adquinir billetes de la loteria. Contarda con un Fondo de Garantia
(FOGAVEBILL), que permita la continuidad del Servicio. Los sujetos de créditos son: Todos los
Agentes Vendedores de billetes inscritos en el registro de la Loteria, podran solicitar crédito a la
misma Institucion, para el uso exclusivo de adquirir billetes de la loteria, para su venta, con previos

requisitos.

v REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS A LOS AGENTES
VENDEDORES DE LOTERIA INSTANTANEA "LOTIN".
Entre los considerando de este reglamento esta: I.- Que la Loteria Nacional de Beneficencia de El
Salvador, con el proposito de incrementar las ventas ha considerado conveniente impulsar la
comercializacion de los Boletos de Lotin, a través de la concesion de créditos a los Vendedores de
dicho Sistema de Loteria; lo que vendria a coadyuvar al logro de las metas que se ha propuesto. El
dia veintiocho dias del mes de febrero de mil novecientos noventa y cinco por Decreto Ejecutivo
N°: 11 se aprobo este reglamento que tienen como finalidad: Regular el otorgamiento de Créditos a

los Agentes Vendedores de la Loteria Instantinea de El Salvador.

Los créditos de LOTIN se realizan por medio de un Comité de Crédito, a efecto de concretar la
aprobacién y control de créditos; dicho Comité estard formado por: El Asesor Juridico de la Loteria
Nacional de Beneficencia de El Salvador, el Gerente Encargado de la Comercializacion de la Loteria
Instantanea de El Salvador y un Delegado del Ministerio de Hacienda. Las decisiones se adoptaran
por mayoria simple, sesionando el Comité tnicamente al estar totalmente integrado. En la votacion
NO se permitiran abstenciones. Para tener acceso al crédito hay requisitos que cumplir, plazo del

crédito y forma de pago entre otros aspectos que regula la normativa.

12
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5.2. Edificios de la Loteria.

La Loteria del Hospital y Hospicio de San Salvador desde
un inicio no contd con un edificio propio para llevar a cabo
sus labores diarias; en un primer momento su oficina se
encontraba en las instalaciones del Hospital de San
Salvador. Para 1907 la Administracion y Tesoreria de la
Loteria, habia adquirido una casa en el Centro de la ciudad
de San Salvador, la cual reunia las condiciones necesarias.

En el afio de 1912 la Oficina de 1a Loteria se traslado a la

casa del Hospicio en donde despachaba su trabajo en un

lugar apropiado.!!

Dado el auge de la Loteria Nacional de Beneficencia, se informaba en la memoria de labores de la
cartera de Beneficencia que en el afio de 1923 se estaban realizando las gestiones necesarias para dar
principio cuanto antes a la construccion de un edificio propio que reuna todas aquellas condiciones
requeridas para una institucion como la Loteria. Ante esto se designoé una partida correspondiente en

el presupuesto respectivo, para llevar a cabo dicha obra, con fondos propios de la Institucion. !?

Para el afio de 1924 la Junta Directiva de la LNB, en sesion
extraordinaria llevada a cabo el dia 17 de septiembre de
1924, acordaba la compra de un terreno urbano al Doctor
Rosalio costa Carrillo, por la suma de ocho mil colones,
dicho terreno estaba situado en el Barrio San José, de la
ciudad de San Salvador y en el cual se construiria un
edificio propio para la Institucion. Ante esta situacion el
Subsecretario de la Cartera de Sanidad y Beneficencia pedia

al Ministro de Hacienda, la concesion de la dispensa de os

G s
[l ]!

derechos de alcabala y el uso de papel sellado para el

' AGN, Fondo de Gobernacién. Memoria de Relaciones Exteriores, Justicia y Beneficencia del afio 1912.

12 Biblioteca Nacional. Boletin de Sanidad y Beneficencia, Organo de publicidad del Ministerio de dichos Ramos. Afio
XX11, trimestre comprendido de octubre a diciembre de 1923. Memoria del Poder Ejecutivo en los Ramos de Sanidad y
Beneficencia, con que dio cuenta a la Honorable Asamblea Nacional, el dia 29 de febrero de 1924, el Sr Subsecretario de
dichas carteras, Doctor Carlos Guillén. p. 264.
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contrato de compra-venta del expresado terreno.'® El edificio se

. ANTES DESPUES
termind de construir en el afio de 1927, durante la administracion del -
Doctor Alfonso Quifiones Molina. !_-"5-’-"\ {

.| .3
Con el paso de los afios y a raiz del incremento del trabajo de la 1} — s |

| =] 4
Loteria Nacional de Beneficencia, el dia 5 de julio del afio de 1970 la ' W" S S

I1 = !'I.

LNB inaugura un nuevo edificio, mucho mas grande, el cual se | ‘ If"
acomodaba a las nuevas exigencias del mercado. En la inauguracién, |
con motivo del centenario de la institucion se llevo a
cabo el sorteo de un millén de colones. Este edificio
se ubicaba igualmente en el Centro de San Salvador.
A consecuencia de los terremotos de afio 2001, este
edificio en donde funcionaban las Oficinas de la | 1
Loteria Nacional de Beneficencia, ubicadas en |
Avenida Monsefior Oscar Arnulfo Romero y 3a.
Calle Oriente, se declara inhabitable, por tal razén la
Loteria adquiere un nuevo edificio para poder operar,
ubicado en 47 Avenida Norte y Alameda Roosevelt
Edificio Daglio No. 110, San Salvador.

5.3. Creacion del Sistema Normativa (2001-2002).

El 4 de Julio de 2001, la Junta Directiva de Loteria Nacional acord6 en Punto 7.1., Acta No. 2164
aprobar la “Propuesta de Estructura Organizativa de la Gerencia de Desarrollo Institucional y
Unidades bajo su cargo”. Dicha Gerencia fue creada con el fin de velar por el cumplimiento y
evaluacion de los Proyectos Estratégicos de Modernizacion y Crecimiento Comercial en el nuevo
rumbo Institucional, asi mismo es la responsable de impulsar la Visién estratégica de la Loteria

Nacional de Beneficencia.

La Gerencia de Desarrollo Institucional con el Departamento de Desarrollo Organizacional y en

cumplimiento con la elaboracién de Manuales Administrativos, generaron los siguientes Manuales e

13 Biblioteca Nacional. Boletin de Sanidad y Beneficencia, Organo de publicidad del Ministerio de dichos Ramos. Afio
XXI1, trimestre comprendido de julio a septiembre de 1923. La Loteria Nacional de Beneficencia adquiere un amplio
terreno para la ubicacién de su edificio propio. p. 592.
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Instructivos: Manual de Organizacion, Manual de Descripcion de Puestos  Manual de
Procedimientos, Instructivo “No. 1 para la Recepcion, Control de Calidad, Distribucion y
Destruccion de Billetes de Loteria Tradicional”. Como Estrategia de Modernizacién Institucional la
Gerencia de Desarrollo coordiné con el Departamento de Informatica varios Manuales con el fin de
llevar a cabo el Programa de Capacitacion a Personal Administrativo y de Agencias en el uso de
Equipo Informatico y Software, cuyo propdsito primordial ha sido el de optimizar los recursos
existentes a través de aplicaciones de productividad. Los Manuales que se elaboraron fueron: Guia
Practica “Introduccion a la Computacion”, Windows 98, Excell,Guia Practica “Uso y Manejo
Sistema de Sobrante”, Manual “Sistema de Facturacion”, entre otros. El Departamento de
Planificacién con la finalidad de implementar el Sistema de Seguimiento y Evaluacion de las
Metas programadas en la Planeacion Estratégica elaboré los siguientes instrumentos técnicos:
Instructivo “Instrumentos Técnicos para la Programacién, Seguimiento y Evaluacion de Metas”,

Instructivo “Criterios para llenar los formularios del Plan Anual Operativo”.
Sistema Normativo con enfoque de procesos.

El Sistema Normativo Institucional fue disefiado y puesto en vigencia a partir del 1 de abril de 2013
la Gerencia de Planeacion Estrategica y estaba disefiado con base en la norma de calidad ISO
9001:2008 y en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la LNB y establece los
documentos normativos siguientes: Ley y Reglamento, Instructivos, Manuales, Procedimientos,
Diagrama de Procesos y Guias, para mejorar la operatividad estrategicas y cumplimiento de metas y
objetivos de todas las areas administrativas de la institucion. En el afio 2014 se continua con la
revision y redisefio de los procesos de Gestion de Compras, Operaciones y Tecnologia, Gestion del
Recurso Humano, y se inici6 el proceso de Gestion de Comercializacion revisando y mejorando el
proceso, la tecnologia, la normativa, indicadores, el recurso

humano y su organizacion.

6. PRODUCCION DE BILLETES.

Desde su fundacion, la Loteria Nacional de Beneficencia ha

buscado la forma de innovar la forma en que se llevan a cabo

los sorteos, con el objetivo de imprimir billetes de mejor Guillotina antigua fabricada en
1909, por “The Chandler &

calidad y que sean atractivos al publico consumidor, ademas ; n
Price Company”, Cleveland,
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de mostrar credibilidad al momento de elegir a la persona
ganadora. Desde el uso de urnas metalicas y manuales, hasta
el sistema automatizado que se ocupa actualmente, desde el
uso de imprenta para tipografia a maquinaria digital, la loteria

ha mejorado el disefio del vigésimo y la forma de imprimirlos.

En el afio de 1888, con el fin de mejorar el sorteo se B <
importaron 6 cajas de papel fino, grande y de marcas S.,

especiales, mandado hacer a Paris para el tiro de billetes, ademas de gastos hechos en unas urnas de
alambre y otros muebles para los sorteos, certificaciones de correos, anuncios, correspondencia y
telegramas en Guatemala y Honduras.'* En el afio de 1893 la Junta Directiva del Hospital, con el
deseo de aumentar las utilidades de los sorteos y que estos se jueguen con la mayor satisfaccion del
publico, compré una urna transparente y automatica con forme a los ultimos inventos, con el objetivo
de satisfacer al publico y que los sorteos no generen desconfianza entre la gente que juega.'® En
1912 la Loteria del Hospital y Hospicio de San Salvador encargé a la casa editorial “La Constancia”
de los sefiores Parraga & Cia. billetes litograficos de factura moderna y artistico estilo. Ademas
en ese afio se adquirid una caja de hierro contra incendios e introducir mejoras para una mejor

direccion, administracién y marcha de los intereses de la institucién. !¢

Inicialmente los billetes de Loteria se imprimian en
empresas particulares, pero fue hasta 1950, que se adquiri6
la maquinaria necesaria para imprimir los billetes en las §
instalaciones de la Institucién. Con el surgimiento de la
Ley Organica de la Loteria Nacional de Beneficencia, se
establece formalmente el Area de Produccién que dependia
jerarquicamente de la Gerencia Comercial, y estaba

ubicada en el sotano del segundo edificio de la LNB en el

Centro de San Salvador. La funcién principal de esta area

4 AGN, Fondo de Gobernacion, Memoria General de 1888.

15 AGN, Fondo de Gobernacion. Hospital General y Cementerio de San Salvador, Memoria del estado de los dos
establecimientos y trabajos de la Junta Directiva en el afio de 1893.

16 AGN, Fondo de Gobernacion. Memoria de los actos del Ejecutivo en los Ramos de Relaciones Exteriores,
Justicia y Beneficencia, 1907-1908.
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era: La produccion o emision de billetes de loteria y
listas de premios, autorizadas por el interventor
delegado del Ministerio de Hacienda. Los billetes de
loteria tradicional que se emitian eran de fracciones
separables, cuyo numero y caracteristicas eran
aprobados por la Junta Directiva de la institucién; asi
mismo, el formato, motivo o color de cada emision de

billetes lo aprobaba el Presidente institucional. Para el

Magquina utilizada para impresiones y disefio e impresion de vigésimos de loteria y listas de
fotocopias marca “Bacher”, utilizada en la

premios, se utilizaban las maquinas de camara y de

impresion, guillotinas, perforas, entre otras. Maquina Eltex automatica, la cual se utilizo para
elaborar las reposiciones de los billetes defectuosos. En 1974 se adquiri6 la primera maquina Offset,
con ello se mejoré la calidad y presentacion de los billetes. En 1962 se adquirid la A partir del siglo
XX, el desarrollo de nuevos tipos de impresion se produce a gran velocidad, surgiendo la serigrafia,
la impresora matricial o la xerografia, y nuevos modelos de impresoras como la de inyeccion,

sublimacion, laser o térmica.

MAQUINARIA E INSTRUMENTOS PARA PRODUCCION DE VIGESIMOS

Maquinaria para imprenta de Céamara vertical utilizada para impresiones y
origen aleman, marca Eltex. fotocopias marca “COMPANICA” modelo 680C,
usado en la década de 1980.
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Letras y niimeros de plomo y madera para una tipografia de imprenta antigua.

En el marco del 140 aniversario de fundacion de la Loteria Nacional de Beneficencia, el 07 de julio
de 2010 se firm6 un convenio de permuta de bienes por servicios con la Imprenta Nacional,
consistente en el intercambio de equipo industrial de impresioén valorado en $30,659.42, propiedad de
la Loteria; a cambio de servicios de impresion por la Imprenta Nacional, correspondientes al listado

oficial de premios.

7. EVOLUCION COMERCIAL.

7.1. Configuracion del juego de loteria 1906 a 1950.

Para el afio de 1906 la Junta Directiva de la Loteria, tomando en cuenta el buen éxito con que se
habian verificado los sorteos hasta el nimero 131 corrido el 5 de noviembre de 1905, fecha en la
cual, el premio mayor era de diez mil pesos, acordé: Que con los mismos cinco mil billetes se
corrieran los siguientes sorteos desde el numero 132 inclusive con el premio mayor de veinte mil
pesos, y con un valor de diez pesos el billete dividido en vigésimeos a cuatro reales, aumentando las

utilidades a favor de la Loteria del Hospital y Hospicio.”

'7 AGN, Fondo de Gobernacién. Memoria de los actos del Ejecutivo en los Ramos de Relaciones Exteriores, Justicia y
Beneficencia, correspondiente al afio de 1906.
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Tabla 1: Combinacién de premios para el sorteo Ordinario del afio 1907,

Combinacion Total
1 premio de 10,000 €10,000
1 premio de 1,000 1,000
2 premios de 500 1,000
10 premios de €100 1,000
75 premios de €20 1500
10 premios de €50 €500
499 premios de €5 (2,495
598 premios que importan €17.495

Fuente: Elaboracion propia, con base en la Memoria de labores de Relaciones Exteriores, Justicia y Beneficencia, 1907-
1908.

Como se puede evidenciar en la tabla 2, para el afio de 1907 el premio mayor era de €10,000, y se
jugaban un total de 598 premios que importaban una cantidad de ¢€17,495 colones, habiendo

aumentado consideradamente con respecto a los afios anteriores.

Tabla 2: Movimiento de la Loteria del Hospital y Hospicio de San Salvador durante el afio de 1906.

N°Sorico  Focha del sortco  Billetes vendidos — Importe
133 7 de enero 4,940 49,400
134 4 de febrero 4,697 €46,978.50
135 4 de marzo 5,000 750,000
136 1 de abril 5,000 50,000
137 6 de mayo 5,000 50,000
138 3 de junio 5,000 750,000
139 1 de julio 3,161 731.619.50
140 2 de septiembre 4,130 ¢41,300
140 7 de octubre 4,095 40,950.50
142 2 de diciembre 4,541 €55,412.50

Total 45,556 455,661

Fuente: Elaboracion propia, con base en la Memoria de labores de Relaciones Exteriores, Justicia y Beneficencia
correspondiente al afio de 1906.
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En 1919 se emitieron 169,000 billetes, habiéndose realizado dos sorteos extraordinarios y diez
ordinarios. De esa cantidad de billetes se vendieron 161,653 billetes, 9 vigésimos, dando un producto
de 947,243.25 colones, de cuya suma hay que rebajar las comisiones de los agentes que asciende a

142,086.89 colones; se pagaron premios por valor de ¢499,307.1%

b
Y o

Para finales de la década de 1930 la situacion

administrativa y econémica de la LNB era de lo mas

W
[ L
. " m | \_ halagador, pues gozaba de la confianza del publico,

la sitvacion financiera era estable, y esto se debia al
exacto cumplimiento del reglamento institucional.

A raiz del prestigio de la institucion y el creciente

consumo de billetes, en el afio de 1928 la Junta

Directiva dispuso, con la aprobacion del Ministerio
de Relaciones Exteriores, Justicia, Instruccion
Publica y Beneficencia, una nueva combinacién de
premios, aumentandose en los sorteos Ordinarios el
premio mayor a €30,000 y el numero de billetes a
18,000, en los sorteos Extraordinarios el premio

mayor era de ¢80,000 con una emisién de 20,000 billetes.'”

Una muestra de esta situacion es la que se da en el afio de 1929, cuando se venden todos los billetes,
tanto de los sorteos ordinarios como de los extraordinarios, siendo esta demanda de billetes, el mejor
testigo de la reputacion de la LNB. En el afio de 1932 a iniciativa del sefior Tesorero de la LNB y en
el deseo de aumentar las utilidades de la institucién, la Junta Directiva, con la aprobacion legal
correspondiente, establecidé un sorteo intermedio para correrlo el 15 de cada mes. Este sorteo
constaba de diez mil niimeros a un colon cada uno, de modo que el valor de la emision era de diez
mil colones, con un gasto de seis mil colones y una utilidad probable de cuatro mil colones. Estos

sorteos iniciaron el 15 de agosto de 1932, y se clausuraron el 15 de diciembre del mismo afio.?

18 AGN, Fondo de Gobernacion. Memoria de labores de Relaciones Exteriores, Justicia y Beneficencia del afio 1919.

19 Memoria de los actos de Relaciones Exteriores, Justicia, Instruccién Plblica, Beneficencia y Sanidad durante el afio de
1928.

20 AGN, Fondo de Gobernacion. Memoria de los actos dcl Poder Ejecutivo en los Ramos de Gobernacion, Fomento,
Agricultura, Trabajo, Beneficencia y Sanidad, durante el afio de 1932.
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Durante el afio de 1936 se habia reformado la combinacién de premios, la cual habia quedado de la
siguiente manera: Un sorteo Extraordinario con premio mayor de £60,000 para el 6 de agosto; 3
sorteos Extraordinarios con premios mayores de 40,000 cada uno, para los meses de marzo, mayo y
diciembre; 7 sorteos ordinarios con premios mayores de 24,000 para los meses restantes, es decir
febrero, abril, junio, julio, septiembre, octubre y noviembre, habiéndose corrido en el mes de enero
de 1936 un sorteo Extraordinanio con premio mayor de 50,000 en cumplimiento del acuerdo

gubernativo N° 205, de 30 de mayo de 1936.

Para el afio de 1938 todos los subsidios que daba la LNB habian sido pagados con recursos del
excedente del Fondo de Reserva de la Loteria Nacional de Beneficencia, el cual habia sido fijado en
la cantidad de 200,000, suma que por si misma demostraba el éxito y la confianza del publico en los
sorteos, los cuales se habian realizado en las fechas previstas y anunciadas con anterioridad,
habiéndose ademas difundido por medio de la Radio YSP “La Voz de Cuscatlian” a todo el pais y

mas alla de las fronteras.

Tabla 3: Sorteos de la LNB en el afio de 1937.

P G
Fechia doi sorien Utihidad §

497 5 de enero ¢15,591.55
498 6 de febrero (Sorteo Extraordinario) 734,126.75
499 6 de marzo ¢15,579.57
500 4 de abril £15,648.25
501 1 de mayo £15,282.13
502 6 de junio €14.877.95
503 1 de julio (Sorteo Extraordinario) #33,355.53
504 6 de agosto ¢17,650.70
505 6 de septiembre (Sorteo Extraordinario) €£24,937.72
506 4 de octubre €17,757.75
507 2 de noviembre (Sorteo Extraordinario) 71472274
508 5 de diciembre €17,540.20

Fuente: Elaboracién propia con base en la Memoria de Gobernacion, Trabajo, Fomento, Agricultura, Beneficencia y
Sanidad.
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Durante la década de 1950, la venta era de 22,000 billetes, efectuandose un sorteo mensual, cada
uno con una bolsa de tres premios de urna y los demas serian derivados de éstos; pero a mediados de
los afios 50’s, se incrementaron los premios de urna a 50, manteniendo los mismos derivados; ademas

de éstos incentivos se dieron otros de gran relevancia tales como:

a) Abolicién del 1% de impuesto a los premios.

b) Se reglamenté que el primer premio, debia repetirse cuantas veces fuera necesario, hasta

que saliera favorecido uno de los billetes vendidos.

7.2. Modalidad de Acumulacion de sorteos.

Mediante Decreto Ejecutivo N°15 de fecha 27 de enero de 2012, se autorizo la modalidad de
acumulacion a los sorteos que consistio en: En el caso, que en un sorteo el Primer Premio cayera en
un numero no vendido, este automaticamente se acumula para el Primer Premio del siguiente Sorteo
Ordinario y asi sucesivamente. Si el segundo o tercer premio de la Loteria cayere en nimero no
vendido el sorteo de los mencionados premios se repetird en el mismo acto cuantas veces fuere
necesario, hasta que corresponda a numeros de billetes que hayan sido vendidos. Esta regulacion no

aplica para los sorteos extraordinarios o especiales.
Acumulacién del primer premio del sorteo ordinario.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 15 de fecha 27 de enero de 2012, publicado en el Diario Oficial
No.18 Tomo No. 394 de esa misma fecha se reform¢ el articulo 75 del Reglamento de la Ley
Organiza de la LNB, en el sentido de permitir la acumulacion del primer premio no vendido de la

loteria tradicional ordinaria, al primer premio del siguiente sorteo ordinario y asi sucesivamente.
Acumulacién del primer premio del sorteo ordinario y extraordinario.

Decreto Ejecutivo No.02 del dia diez de enero del 2014, se reforma el Articulo 75 del Reglamento de
la Ley Organica de la Loteria Nacional e Beneficencia quedando de la siguiente manera: Si el primer
premio de la loteria tradicional cayere en numero de billete que no hubiese sido vendido, el valor de
este premio serd acumulado al primer premio del siguiente sorteo ordinario o extraordinario y asi

sucesivamente. Si el segundo y tercer premio de los sorteos ordinarios y extraordinarios cayera en
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numeros de billetes que no hubiesen sido vendidos, el sorteo de los mencionados premios se repetira
en el mismo acto, cuantas veces fuere necesario, hasta que el nimero premiado corresponda al
numero de billetes que hayan sido vendidos. Esta modalidad de acumulados no aplica para el sorteo

especial, establecido a favor de los Agentes Vendedores.

7.3. Loteria Instantinea -LOTIN.

A finales de la década de 1980, Loteria Nacional de
Beneficencia seguia con un fuerte interés en la
innovacién de juegos para atraer tanto a su publico
existente como nuevo, por lo que mostraron la
genialidad de introducir una “loteria instantanea”, que a

diferencia de los otros juegos donde se debia esperar

fechas especificas de eventos, disipando la ansiedad de ;
saber la combinacion del gran premio, dentro de una dinamica jugabilistica inmediata, creando asi
otra atractiva alternativa de oportunidades para poder llevarse alguno de los premios y la constante
generacién de ingresos para que la institucion siguiera de manera exponencial apoyando en el rubro
benéfico, esta novedad fue llamada “Lotin”, que aun en la actualidad sigue siendo uno de los

preferidos por los consumidores leales a la LNB y despertando la curiosidad de otros.

El proceso era facil y llamativo despertando
interés rapidamente en los consumidores no solo
por la inmediatez de premios sino por la variable
de estos.” Lotin o loteria instantanea, también

conocida como “raspadita”, consistia en raspar

un cartoncito donde de acuerdo al juego que se
estd llevando a cabo puede ser el ganador. Este juego es de premios inmediatos, lo cual lo hace

atractivo a compradores ansiosos de ser ganadores al instante®!”.

La comercializacion de Lotin fue administrada en un primer momento por el Ministerio de Hacienda

en 1988, proporcionando un estudio coherente del movimiento de juego, expectacion, popularidad y

21 Disefio de un plan estratégico de relaciones publicas que permita fortalecer la imagen institucional de la Loteria
Nacional de Beneficencia de El Salvador en el municipio de San Salvador, tesis, Rafael Alejandro Burgos Duran, Juan
José Cantén Gonzales y José Miguel Sanchez Gomez 2008, San Salvador, El Salvador, Centro América, pag. 14
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generacion de ingresos. En el siguiente afio se adiciond la responsabilidad a la LNB, elaborando
diversos disefios, siendo la caracteristica principal de los boletos de Lotin su area raspable, donde los
participantes comprobaban de inmediato sus aliemativas de premio que consistian en: dinero,
vehiculos, electrodomésticos, etc. De igual manera se formulé una propaganda llamativa que

contenia incluso a un conejo como imagen del juego y el eslogan “Tu dinero al instante”.

El Lotin fue un innegable hito dentro de la institucién y el publico consumidor, aumentando
considerablemente la oportunidad de poder cambiar la vida de las personas ganadoras, un juego
donde se debian obtener “tres niimeros o imagenes iguales y el jugador recibia el premio indicado en
el carton. El éxito de Lotin estd comprobado ya que desde 1988, se han vendido mas de trescientos

sesenta y tres millones (363, 000,000) de boletos a la fecha®”.

Una de las caracteristicas de la institucion siempre L
Pre BN wiTeria

| wconn apecinta 3o mrses

ha sido relacionar los juegos segun el contexto
social que se estaba viviendo o incluso tomar e ;
, e ANIVERSARIO
nombres tan llamativos como divertidos para atraer DE LOTIN

la atencion necesaria usando también la cultura del ' '

pais para ello, por ejemplo, tenemos el caso de tres -:;_ I: ® .”"'"“Ab 310 nﬂn

juegos celebrados en diciembre de 2001, que fueron v g

llamados “El parte délar”, “el si-pistio” y “golpe de 108-00750001  fskate

suerte®”.

Innovacion de Productos de Loteria Instantinea.

En el mes de octubre se innovo el juego de LOTIN denominado “25 Aniversario de LOTIN™ o
LOTIN DOBLE, con el objetivo de reposicionar el producto LOTIN en los jugadores, como un juego
de mejor calidad, novedoso, disefios atractivos para el mercado joven y adulto, con base a resultados
del estudio de mercado que recomienda la necesidad de lanzar al mercado un juego con

caracteristicas diferentes a los juegos tradicionales.

22 1bid., pag. 14.
23 Loterfa Nacional de Beneficencia 1870 — 2004, 134 aniversario, Gestion de Labores 2000 — 2004, San Salvador, mayo,
2004, pag. 17.
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El juego “25 Aniversario de LOTIN”, cuyo precio es de $1.00 cada boleto, ofrece la novedad al
jugador que por cada jugada obtiene como minimo $2.00, es decir, el doble de la inversion y la

novedad del juego es que incorpora premios de $10.000.00 en la estructura de premios.

En juego contiene las caracteristicas siguientes: Precio
de venta al publico de $1.00 el boleto, Premios
unicamente en efectivo, La estructura de premios
ofrecida es del 65%, Emisiones de 40,000 libretas de 50
boletos cada una, Se ofrecen tres disefio s diferentes en
los boletos, con colores y disefio mas atractivos.

Premios de hasta $10.000.

Posteriormente, el auge y al mismo tiempo favoritismo por esta modalidad de juego hizo que para el
2007 alcanzara “ventas por un monto de U$D$ 5.7 millones, los ingresos obtenidos por este producto
correspondian a juegos lanzados al mercado®*”. En los afios siguientes el juego seguiria su tematica
inicial, pero con ciertos matices segun las circunstancias o celebraciones dadas a través del tiempo y

siempre teniendo la capacidad para una generacién economica estable.
Lanzado al mercado El Juego No. 116 “Ruleta Cash”,

La cual contiene las caracteristicas siguientes:

* Precio de venta al publico de $1.00 el boleto.

* Premios Unicamente en efectivo con efecto doble.

+ La estructura de premios ofrecida es del 65%.

« Premios hasta $10,000 délares.

» Nueva modalidad de raspar en forma circular con la oportunidad de duplicar tu premio al encontrar

una cuarta figura. Diseflado bajo el concepto de Casino, dando mas premios en efectivo.

Asi mismo, se adquiere una nueva version de la APP de la LNB, que permite:

4 Loteria Nacional de Beneficencia, Informe de Gestidn de 2007, pég. 7.
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e Consulta de premios de los billetes de loteria mediante el ingreso directo de los nimeros de

billetes o0 mediante el escaneo de los codigos de barra.
 Conocer la fecha y el monto del primer premio mayor del sorteo de acuerdo al nivel de venta.

También, se implementacion de la huella digital en Agencias un proyecto exitoso y de incidencia
directa en la agilizacion de compras, pagos de premios, control e identificacion de los agentes

vendedores.
7.4. Sorteos Méviles.
L '
A principios de la década de 1980, Loteria 3

Nacional de Beneficencia, cambia sus

esquemas descentralizando los sorteos que
unicamente se celebraban en San Salvador, y
dando la pauta para los llamados “sorteos
moviles”, eventos donde se trasladaban a
municipios del pais Ilevando diversion, 2
alegria y folklore a sus habitantes, ademas de st
velar para que fueran mas los sectores _ﬁ T j,,, b O
sociales que tuvieran la oportunidad de participar en sus juegos, ganar premios y de igual manera
supieran de la transparencia de este tipo de modalidad. Para la época, el licenciado Rafael
Villavicencio fungia como presidente y la institucion estaba proxima a cumplir 114 afios de
existencia, asi que, para realizacién de los primeros sorteos moviles, se decidio hacerlos en el

contexto de las fiestas patronales en los parques de algunos municipios con el objetivo de facilitar la

participacion del publico que por una u otra razén no pudieran viajar a la capital.

Era notable la responsabilidad de la institucién para expandir las oportunidades de su publico en
eventos que les permitiera distraerse un poco de la cotidianeidad y pasaran un momento ameno en
familia con la invitacion abierta a que se animaran a jugar o simplemente fueran parte de esas

celebraciones que llegaban hasta su lugar natal.

Para 1982 se comenzaban a verificar las posibles fechas para la visita de “cabeceras departamentales,

de distrito, villas y pueblos de los municipios del pais, en un nuevo plan de accién, encaminado a que
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la ciudadania nacional, participe y se dé cuenta de esta labor operacional y del sello de la legalidad de
estos eventos y a la vez, disfrute horas de solaz y recreacidn, al llegar a cada poblacion, sus directivos
y personal de empleados, acompafiados de conjuntos musicales y de danza folklérica y presentar

numeros artisticos, donde campea la gracia y el donaire de la mujer cuscatleca®”.

Algunos de los primeros municipios donde se llevaron a cabo los sorteos méviles son:
Sensuntepeque, Santa Tecla, Zacatecoluca, Ahuachapan, Sonsonate, Cojutepeque, San Vicente,

Santiago Maria, Rosario Mora, San Juan Nonualco, Mejicanos, Soyapango, Nahuizalco, etc.
Adquisicion de Témbolas de Aire (2001)

Cumpliendo con las estrategias de Modernizacion de la
Institucion y Crecimiento Comercial, la Loteria Nacional
adquirié un nuevo y modemo sistema de Témbolas de
aires para la realizacion de los Sorteos, dicha adquisicién
consta de dos Témbolas o Camaras de Aire con cuatro

Juegos de Pelotas, por un monto de $ 91,800.00, la

adquisicién de estas tombolas ha permitido incrementar la

imagen y credibilidad de los Sorteos y de la Institucion.
Transparencia y Credibilidad de los Sorteos.

En el periodo de junio 2017 a mayo 2018, se realizaron un total de 48 sorteos, de los cuales 33
fueron sorteos moéviles en centros comerciales, plazas publicas, instituciones publicas y privadas que
lo solicitaron y 15 sorteos se efectuaron en las instalaciones de la LNB. Estos sorteos se transmitieron
en directo en nuestra pagina web y Facebook, ademas de la Radio Nacional, con la participacion de
Auditoria Interna, Interventoria del Ministerio de Hacienda, ademas de incorporar la auditoria

ciudadana.

Durante los meses comprendidos de junio 2018 a mayo 2019, se efectuaron un total de 48 sorteos, 36
fueron moviles realizados en centros comerciales, universidades, plazas, instituciones publicas y
privadas; y 12 se desarrollaron en el salon de usos muiltiples de la LNB con la participacion de

ciudadanos de diferentes instituciones o sectores.

25 Archivo central de la Loteria Nacional de Beneficencia, Al esforzado vendedor de billetes, 1984, pag. 17.
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7.5. Loteria Tradicional -LOTRA.

Sorteos Ordinarios v Extraordinarios.

El 19 de noviembre de 1907, la Junta de la Loteria del Hospital y Hospicio, siempre velando por el
mejoramiento y ensanchamiento de la institucion, acordd que se verificase un sorteo extraordinario el
domingo de Resurreccion del afio de 1908, sin perjuicio de los sorteos ordinarios. Este sorteo

extraordinario

Conto6 con diez mil billetes, a diez pesos cada uno, y con un total de 70,000 colones en premios. La

caracteristica de este sorteo consiste desarrollarse imicamente

......... Wt L L L e TN DA A S O DTN

H LOTERIR NACHNAL DI stmmm en épocas especificas del afio en las cuales existen periodos de
(0 ‘

R,

BE £¢ SALYADOR, €. A.

SULINT Mo

l:lm:ul 0300

vacaciones o fechas de trascendencia nacional, por ejemplo

ST

Semana Santa, Celebracion del Dia de la Madre, Fiestas

AR

'< @ 0 25 Reg. . Patronales, dia de los Reyes Magos.
)25 ASQSTT 1B CADUCA FERRENRG ll!!." ‘5:, ! . : )
:“i b H \ Existi6 un sorteo Super Extraordinario celebrado el dia 05 de
737 : n B
e “ossesseeea julio de 1970 con un premio de Un Millén de Colones.

Sorteos: CHICA, MEDIA Y MEDIANA 1955 — 1967.

1
En la época de 1955 — 1967 “Se cred otro tipo de sorteo
llamada “Chica” con lo que se pretendia llevar el billete de

y loteria a todos los estratos sociales, aumentando a 22 sorteos
?8 of Asait o 1964

en el afio. Al incrementar las ventas surgid la necesidad de

hacerle mas propaganda a los sorteos, ast también, mejorar
sus controles introduciendo un nuevo registro en los billetes, basados en la deduccién matemaética, se
estableci6 una distribucién de los ingresos totales por ventas, la que consisti6 entre el 68% al 70%
para pagos de premio, el 15% para comision a los vendedores, el 1.5% para gastos de la loteria y el

13 al 14% como utilidades.
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En la misma época se inici6 otro tipo de sorteo llamado

@oum VACORAL DC BONTCEACA

EL. SALVADOR
'_=F:E SUPEREXTRADRDINARID K 505 2

30541225

“Media” existiendo en el mercado de billetes de Loteria

los sorteos de “Ordinaria”, “Chica”, “Media”, “Mediana”
y “Extraordinaria”, esto vino a saturar el mercado de

billetes y aumentar los sobrantes”.

Ante el aumento de sorteos como la Chica, Media y
Mediana en los afios 50°'s y 60’s, se le dio una mayor U A padion 0
] ‘ 5 de JULID 4 1970 IR L L
cobertura al mercado de billetes, estableciendo las ;

Agencias de San Miguel en septiembre de 1973, Santa Ana en mayo de 1974 y Zacatecoluca en
octubre de 1978. Ademas se cre6 la Gerencia Comercial en el afio de 1976, que dio como resultado el
aumento de las ventas totales, ya que se realizaron 48 sorteos al afio, se incrementaron en 10,000

billetes las emisiones de cada sorteo y se aumentd en 200 los vendedores inscritos.

También en la década de 1970 se establecié a tiempo

LOERIA WACKMWAL S BEMFICERCA & SANADOR

e —

completa la Presidencia de la LNB, con el objeto de
coordinar las actividades de las Areas Administrativa y
Comercial. Durante la administracién del Lic. Mauricio
Chavarria Portillo, a principios del siglo XX, se determino

la realizacion del sorteo en un dia especifico,

estableciéndose, el dia miércoles como dia del sorteo bajo
el eslogan “Miércoles de Alegria porque se Juega la Loteria”, asimismo, se adquirié dos
camaras/tombolas de aire para efectuar los sorteos, lo cual contribuyé a la transparencia y
credibilidad del juego, las cuales, fueron utilizadas a partir del sorteo Grande No. 1555 del mes de
octubre del afio 2001. A partir de este afio, por la entrada en vigencia de la “Ley de Integracién
Monetaria”, los premios se establecieron en dolares Estadounidenses; asi como, el precio de los

billetes y boletos.

Sorteos: La Millenaria. A principios de los afios 2000, se optd por renovar el producto de la loteria
tradicional, a causa de la implementacién de la Ley de Integracion Monetaria en el pais, por lo que se

idealizaron nuevas estrategias de crecimiento comercial que conllevaron a implementar medidas para
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aumentar las ventas, tales como: “Nuevas Estructuras de Premios, Cambio en la mecéanica del Sorteo,

Precio y Premios en dolares y Realizacion de sorteo semanal®.

Estas medidas no aceptaban la fuerza de ventas, es
decir, solicitaban que “los precios y estructuras de
premios se mantuvieran en colones, que los sorteos
se realizaran cada 10 dias, que no se estableciera un

dia especifico de sorteos?’”; abonando a esta

situacion que la fuerza motora de ventas

sl |

mayormente eran personas de la tercera edad que se MAS €1

i o L S ] TR e
negaban a recibir capacitaciones sobre ventas. } - Rk Sk '1. o g
; ¥ £ 119

|

En marzo de 2003 se lanzé el sorteo “La Millonaria”, cuya caracteristica principal se basaba en la
acumulacién en si mismos de los premios mayores, es decir, en el caso que estos resultasen como “no
vendidos” durante el desarrollo del sorteo, estos se acumulaban para el préximo sorteo de esta misma
clase. Este juego contenia mejoras en la estructura de premios, para brindarles a los consumidores
una mayor oportunidad para ganar, la cuales eran: Se incrementé la bolsa total de premios de $
720,125 a $775,010; La Lista Oficial de Premios con 1,050 premios, mas terminaciones; Los premios
principales se incrementaron de 15 a 50; Los premios de urna se incrementaron de $ 75.00 a $100.00;
El porcentaje de premios se increment6 al 62.00% con el propoésito de fortalecer los premios de uma;

Si los principales premios no han sido vendido se acumulan para el préximo sorteo.

Para el afio 2007, se implementd una nueva estrategia como sistema de acumulacién para aprovechar
a promocionar el Sorteo Grande “La millonaria” que consistia en: que “cada vez que no se
vendiera el segundo o tercer premio de dicho juego, sus montos pasarian a engrosar el primer premio
al proximo sorteo, tal estrategia gozo6 de una buena acogida por parte de vendedores y jugadores. Con
esta nueva modalidad de acumulacion se refresco la marca LOTRA. Asi mismo la LNB adquiri6é un
modemo equipo de cdmara/tombola de aire, contribuyendo asi a la transparencia y credibilidad de los

sorteos de la loteria™?®,

26 Archivo Central de La Loteria Nacional de Beneficencia, LNB 134 Aniversario, Gestion de Labores 2000 — 2004, San
Salvador, mayo 2004, Pag. 16.

7 Ibid., pag. 16.

28 Archivo Central de La Loteria Nacional de Beneficencia, LNB, Informe de Gestién 2007.
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En el afio 2001, se cierre el departamento de Produccién institucional donde se elaboraban los billetes
de loteria tradicional-LOTRA, siendo necesario buscar un proveedor del producto; fue asi, como la
administracion de ese afio, decidid mandarlos a elaborar con una empresa de la Republica de Chile.
Entre los logros mas relevantes del afio 2006 estan: Implementacion del nuevo aplicativo de Sorteo
desarrollado con tecnologia de punta; esto contribuyd a la automatizacion del proceso de Sorteo y a

la generacion de la lista de premios mas eficiente.

Lanzamiento del sorteo la Millonaria y cambios en la estructura de premios (2003)
En marzo de 2003 se lanz6 el sorteo “La Millonaria”, cuya caracteristica

principal se basa en la acumulacion en si mismos de los premios mayores,

es decir, en el caso que estos resultasen como “no vendidos” durante el

desarrollo del sorteo, estos se acumulan para el proximo sorteo de esta

SONTED SRAMGE 1575, 12 DX SRS D¢ 2003
CRRCA 13 BE 2 3€ 2007

misma clase.

Este juego contenia mejoras en la estructura de premios, para brindarles a

los consumidores una mayor oportunidad para ganar. 3 .-82—1‘6‘ 5,\.

v" Se incremento la bolsa total de premios de $ 720,125 a $775,010. "m—fm" xheh

v LaLista Oficial de Premios con 1,050 premios, mas terminaciones. Forninti o
v Los premios principales se incrementaron de 15 a 50.

v Los premios de urna se incrementaron de $ 75.00 a $100.00.

v El porcentaje de premios se increment6 al 62.00% con el proposito de fortalecer los premios de

urna.

v Silos principales premios no han sido vendido se acumulan para el préximo sorteo.

Nueva modalidad de otorgamientos de créditos a Agentes Vendedores (2005).

En el 2005 se implementa la linea de “Crédito Automatico” como una estrategia mercadologica. El
crédito automatico se concede a los agentes vendedores, el equivalente al cincuenta por ciento de la
cantidad de billetes que el solicitante compre al contado; esta estrategia, fue con el proposito de

incentivar y estimular a la fuerza de venta e incrementar los niveles de venta.

31



\@TEr i
Rescfia Historica Loteria Nacional de Beneficencia (1870-2020) mJeSmCumgm

En el 2006 se aperturaron las agencias: La Union el 28 y el 19

de diciembre la Agencia de Cojutepeque, con la finalidad de
ampliar el mercado de nuestros productos y hacerlos mas
accesibles a los agentes vendedores; ademas, se crearon
puntos de ventas fijos (kioscos) en diferentes centros

comerciales e instituciones de Gobierno.
Acumulacion del Primer Premio (2007)

A partir del afio 2007 se agrega una nueva modalidad de |

que a partir de este sorteo 1a acumulacion es solamente al Primer Premio, esto consiste que en el caso
que en un sorteo el premio mayor cayera en un nimero no vendido, este automaticamente se acumula
para el Primer Premio del siguiente sorteo y asi sucesivamente. En este mismo afio se realizo6 la
segunda compra de camaras/tombolas de aire lo cual contribuye a la transparencia y credibilidad del

juego.
Implementacion del Sistema Comercial y Nueva modalidad de juego “MegaMAS$” (2008)

En el afio 2008, bajo la direccion del Lic. Manuel
Avilés como Presidente, se implemento6 el Sistema

Informatico Comercial en las diferentes Agencias

de la Institucion, lo que contribuy6 a automatizar
las operaciones de las Agencias, un mejor control
del inventario de productos de Loteria, mayor
control y seguridad en el pago de premios y brindar

un servicio mas eficiente a los agentes vendedores.

En este mismo afio se disefi¢ y lanzé una nueva
pagina Web, con el objetivo de proporcionar a la

poblacion informacién clara, actualizada y util,

sobre nuestros productos y servicios
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Nuevas Estructuras de Premios.

Una de las mejoras incorporadas a los sorteos de Loteria a partir del mes de mayo de 2014, fue la
mejora a las estructuras de premios, con incrementos sustanciales en el valor del primer premio, en
premios de urna y terminaciones. Las nuevas Estructuras de Premios de LOTRA se implementaran a
partir del sorteo La Millonaria No. 1997 del 14 de mayo del 2014. Estas nuevas Estructuras fueron
consensadas con el gremio de vendedores de billetes de loteria. Los incrementos en los valores a los

premios son los siguientes:

e Sorteo La Millonaria, incrementa el Primer premio de $150,000.00 a $175,000.00 y los
premios de uma aumentan de 522 a 640.

e Sorteo Extraordinario, incrementa el Primer premio de $200,000.00 a $250,000.00 y los
premios de urna incrementan de 531 a 700.

¢ Sorteo Navideilo, incrementa el Primer premio de $325,000.00 a $450,000.00 y los premios

de urna aumentan de 426 a 712.

En este mismo afio se implemento la Estrategia Mercadolégica denominada “Carnaval de la
Loteria”, con la finalidad de motivar la compra de nuestros productos y de mantener mayor
presencia de marca en todo el territorio nacional. Desde su implementacién se efectuaron un total de
27 Camnavales, los cuales han sido efectuados en fechas representativas para la LNB o

conmemorativas de los lugares especificos en los que se ha desarrollado.

Nueva modalidad de juego “MegaMAS$” (2008).

A partir de este afio se agrega una nueva modalidad de sorteo
llamado “MegaMAS”, para el cual se desting realizarlo el dltimo
miéreoles de cada mes. Con esta modalidad, se ofrece una nueva
combinaciéon de premios més atractiva, cuyo monto del premio
principal es 20% mayor al premio principal de la clase “Grande La ___
Millonaria”, manteniéndose la acumulacion al primer premio en el |
caso que cualquiera de los tres premios principales resultasen como |
“no vendidos”. Al nuevo producto se le incorporé disefios alusivos | 8"
de las Instituciones de Asilos de Ancianos y Hogares de Nifios

beneficiados con el Programa de Responsabilidad Social.
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7.6. La LNB renueva imagen e innova productos (2010).

En mayo de 2010, la LNB renovo su imagen presentando un nuevo
logo institucional; ademdas lanzo al mercado un nuevo juego de
LOTIN denominado “GOOLAZO”, con premios mas atractivos y
una mecanica diferente, con dos zonas de juego y un bono, con el

que el jugador tiene 3 oportunidades de ganar dinero al instante.

En junio de 2010, La Millonaria mostr6 al mercado una nueva imagen y
con ella una nueva estructura de premios mucho mas atractiva, con un
primer premio de $175,000, un segundo de $20,000 y un tercero de
$10,000; todos acumulables. Otras modificaciones se realizaron a nivel del
disefio y tamafio de los billetes que fueron renovados, para volverlos mas
actuales y llamativos; por ejemplo: destacar mucho mas el valor del primer
premio. También se cambio el tipo de papel empleado para la elaboracion

de los billetes, para dar mayor vistosidad a la impresion de los diferentes

Cotectiona y gana wuras de las
75 Partalios Planas oo 32 pulogeeion

disefios. El 11 de junio de 2010 se lanz6 al mercado otro nuevo juego de
LOTIN, denominado “SUPER GOOLAZQ”, con mas oportunidades de ganar, bajo una modalidad de
cuatro zonas de juego y una zona desprendible y raspable; asi mismo surgen en este aflo, los juegos
raspables de la marca LOTIN: “140 ANIVERSARIO”, LA “CHICA FASHION” y “3 EN LINEA.
Innovacion de producto LOTIN del periodo de junio 2017 a mayo 2018 se realizaron tres mejoras e
innovaciones importantes; la primera esta relacionada a la bolsa de premios para las presentaciones
de $0.50 centavos y de $1.00; ya que se ha incrementado en cuatro
puntos porcentuales la bolsa de premios, en relacion a los juegos
anteriores. La segunda, estd relacionada a los disefios de juegos ya
que en la presentacion de $1.00, se cred el Concepto Mundialista,
utilizando elementos de la fiesta mas importante del futbol, “EL
Mundial Rusia 2018, también se agreg6 ha colocado un Bono, el
cual lleva implicito en todos los boletos y para ganar Unicamente

tienen que raspar la zona de Bono, ofreciendo un doble beneficio a

los clientes. La tercera esta en uso de las tintas Fluor o Neones y la

implementacion de diferentes disefios en la emision.
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Apertura de la Agencia Roosevelt (2002). En julio de
2002 se inaugurd la agencia Roosevelt incrementandose a

12 agencias distribuidoras.

Sorteos Ordinarios: Pozo de la Loteria

Segun acuerdo ejecutivo No. 292, emitido por el Ministerio

de Hacienda el 02 de marzo del afio 2016, se autoriz6 el
nuevo Plan de Juego de los Sorteos Ordinario I, Extraordinario, Especial del Billetero y Navidefio de
la Loteria Nacional de Beneficencia, iniciando los cambios a partir del mes de junio de 2016,

aumentando el rango del primer premio.

El Sorteo Ordinario I, comercialmente se conoce como “Pozo de la Loteria” y tiene las siguientes
caracteristicas: precio por billete $25.00, del vigésimo $1.25 el premio va desde $100,000 hasta

$200,000, es escalonado en base a los niveles de ventas.

El Sorteo Extraordinario y Especial del Billetero, tienen las siguientes caracteristicas: el precio
por billete $40.00, por vigésimo $2.00, el premio va desde $180,000 hasta $300,000, es escalonado
en base a los niveles de ventas, la emision es de 40,000 billetes. El Sorteo Navidefio, tiene las
siguientes caracteristicas: el precio por billete $60.00, por vigésimo $3.00, el premio va desde
$300,000 hasta $600,000, es escalonado en base a los niveles de ventas, 1a emision es de 50,000
billetes. En este mismo afto, se lanzaron al mercado los siguientes juegos de LOTIN: “Fiesta de

dinero”, “Gato con pisto”, “Conejo suertudo”.

En el 2005 se implementa la linea de “Crédito Automéatico” como una estrategia mercadologica. El
crédito automatico se concede a los agentes vendedores, el equivalente al cincuenta por ciento de la
cantidad de billetes que el solicitante compre al contado; esta estrategia, fue con el propdsito de

incentivar y estimular a la fuerza de venta e incrementar los niveles de venta.

7.7. Puntos de venta.

Para una estable generacion de ingresos en donde la LNB pudiera seguir ejerciendo su rol como tal,
no solo se requeria de la llamativa publicidad para ofrecer los distintos productos con los que
contaban al publico, sino que también se precisaba fortalecer una red de distribucion para facilitar la

adquisicién de estos, para ello, aumentar los puntos de venta daba la accesibilidad necesaria para
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expandir las oportunidades a los consumidores. A continuacién, veremos dos cuadros que exponen lo
antes mencionado. En el periodo comprendido entre junio 2014 y mayo de 2015, la cantidad de
puntos de venta subid a 98 puntos nivel nacional, facilitando de manera exponencial a los
consumidores, la accesibilidad de adquisicion de los productos de la institucion, teniendo en cuenta
que “de los 98 nuevos puntos de venta aperturados, 47 vendian Loteria Tradicional y Loteria

Instantaneas y 51 solo vendian Loteria Instantanea®”.

1 CONAMYPE 11 Farmacias Beethoven diagnostico

2 QChiken 12 Farmacias Beethoven Azaleas

3 Wallmart Escalon 13 Farmacias Beethoven Villavicencio
4 Tienda Guadalupe (todo facil) 14 ISSS Santa Tecla

5 Copy Color (todo facil) 15 ISSS San Miguel

6 Tienda Maritza (todo facil) 16 Tienda Emmanuel Santa Ana

7 Mundo Celula Sucursal Sonsonate 17 Tienda Esmeralda, San Marcos

8 Mundo Celular Sucursal Sonsonate 2 18 Abarroteria Candy en San Marcos
9 Repuestos Omar Tres Torres 19 Centro Comercial Villas Espatfiolas
10 Repuestos Omar Centro Comercial La

Unioén

Otras actividades comerciales.

¢ Reclutamiento de Agentes Vendedores: De junio 2017 a mayo 2018, se reclutaron un total
de 88 nuevos agentes vendedores.

e Apertura de Puntos de Venta: Se dio apertura a 111 puntos de ventas en diferentes lugares
del pais, con el fin de fortalecer la red de distribuciéon y facilitar la accesibilidad de los
productos. Se tiene un total de 319 puntos de ventas activos a nivel nacional, clasificados de
la siguiente manera:

v" 63 kioscos exclusivos de productos de Loteria.

v" 256 puntos de venta a través de otros canales con venta exclusiva del producto LOTIN.

o Promociones: Se realizaron dos promociones denominada “Pozo Regalén de la Loteria” y
“Pégale al Billete del Pozo de la Loteria” enfocada al consumidor final para incentivarlo a

comprar productos de loteria.

2 Memoria de Labores, junio 2014 — mayo 2015, pag. 24.

36



\@TEria

Reseita Histérica Loteria Nacional de Beneficencia (1870-2020) KA DE A0 SV

7.8. Ganadores de premios.

Para Loteria Nacional de Beneficencia, siempre ha mantenido interés por conocer a sus consumidores
para que estén animados a participar y ganar. A continuacion, se presenta una grafica del periodo de
junio del 2009 y mayo del 2010, exponiendo el porcentaje de los ganadores de premios mayores
segun su profesion, para tener un amplio panorama de las personas participantes interesadas y su

labor diaria.

Ganadores Premios Mayores Ejercicio Fiscal 2008

Carmeras .
Téenicas g‘c:!a
Secretana T 0
Sacerdxe

o |

2%

Bachiter

%

Decorador
%

Eecutvode Ventas
"

0%

Enfemera. J \_Empresato
0% o%

Fuente: Memoria de Labores, Junio 2009 — Mayo 2010

8. RESULTADOS FINANCIEROS DE LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS.

El eficaz manejo en la gestion comercial de la institucién siempre ha dado resultados estables y
logros notables, como es el caso del afio 2007 donde se obtuvieron “ventas totales que ascendieron a
un monto de USD$ 49.07 millones por ambos productos (Loteria Tradicional y Loteria Instantanea)
como resultado de la comercializacién de los productos de loteria lanzados al mercado nacional®”,
En la grafica queda en evidencia los resultados tanto de la Loteria Tradicional como de la Loteria
instantanea, la primera con ventas totales de $43,284,350.00 y la segunda con $5,740,521.00,

derivaciones obtenidas por la ardua labor institucional y su responsabilidad para cumplir su finalidad

30 Archivo Central de Loteria Nacional de Beneficencia, LNB, Informe de Gestion de Labores 2007, pag.5.
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benéfica. Loteria Tradicional (LOTRA) comercializo un total de USDS$ 43.3 millones, equivalente al
83.87% de una emision total de 1,880,000 billetes, lanzados en el mercado en el afio 2007.

Grafico: Ventas totales por LOTIN y LOTRA en el afio 2007

Resultados Financieros delaComercidizadtn de Lotefa Tradidond
Perinda Junio 2008 a Mayn 2019
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Grafico: Venta de Lotin por agencia en el afio
2007.

En el afio 2007 la Loteria Instantanea alcanzé ventas por un monto de USDS$ 5.7 millones. Los
ingresos obtenidos por este producto corresponden a 9 juegos lanzados al mercado; en los graficos

siguientes se muestra la tendencia de ventas mensuales y por Agencia.

La “Loteria Tradicional (LOTRA) comercializd un total de USD$ 42 millones, en el periodo
comprendido entre junio de 2008 a mayo de 2009. Del monto se desglosan los siguientes rubros:
Comision por venta otorgada a agentes vendedores, llegando a US$8,980,104.00, representando el
21% del total; Pago de premios por un valor de US$27,882,871.21 que corresponde al 65.19% y
Gastos administrativos alcanzando un monto de US$6,002,388.97, que comprende el 14.03% de los
ingresos. En la grafica siguiente se ilustra el comportamiento de las ventas mensuales y por agencia

correspondientes al afio que se informa®!”.

9. APORTE SOCIAL QUE BRINDA LA LNB.

La Loteria desde su fundacién en el afio de 1870 ha representado un apoyo al Estado transfiriendo
utilidades generadas por la comercializacion de productos de loteria en cumplimiento a su fin

primordial y contribuir con el sector salud y beneficiar a las personas mas desprotegidas del pais.

31 Tbid., pag.6.
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9.1. Aporte directo a establecimientos de beneficencia (1870-1950).

Tablz 8. Aponte economice deka Lotzsia de fas Casas de Beneficendia (19203

0o O

ROORE LLOn0

Hospita! Rosales tanin |
Hosgicio da San Salvador gr218.10
Asito Sara £10,301.30
Hospiio Morags, Santa Ana €a130.52
1910 Hospital de Santa Ana €2,060.2
Asilo Adalberto, Nueva $an
€L050.28
Setvador
Dispensario Médico de San
€2.060.26
Saivador

Foerge: Elaboraionpropia conbasea Memona de Haoends, Cradto Pablic v bensficencu. 1920, pim 40~ 41

A finales del siglo XIX la Loteria del
Hospital y Hospicio, daba un aporte
econdmico Unicamente a centros de
beneficencia de San Salvador. Sin
embargo debido al prestigio que
ganaba entre la poblacion salvadorefia,
los recursos aumentaban, por lo tanto,
ya a principios del siglo XX, las
utilidades que dejaba la institucion
representaban un ingreso importante
para el Hospital y Hospicio de la
capital.

Tabla 7: Aporte economico de la Loteria del Hospital y Hospicio (1882-1909).

institucion Aporie Econdmico
1882 Hospicio ¢ 711.96
1884 Hospital de San Salvador ©1,495.82
1889 Hospital de San Salvador ©4,825.36
1892 Hospital de San Salvador £20,946.40
1893 Hospital de San Salvador 2,826.92
1894 Hospital General de San €12,132.90
Salvador
1906 - 1907 Hospital Rosales y Hospicio 58 758.91
de San Salvador
Hospital Rosales y Hospicio

1909 de San Salvador @68,52640

Fuente: Elaboracién propia con base en memorias del Ramo de Beneficencia entre los afios 1884-1909.

Ante el éxito alcanzado por la Loteria del Hospital y Hospicio de San Salvador, el gobierno

salvadorefio decidié en 1920 extender la proteccion a otras casas y centros de Beneficencia los cuales

necesitaban con urgencia de fondos para su actuacion. Es por eso que para la segunda década del
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siglo XX, el aporte econdémico estaba dirigido a instituciones de San Salvador, La Libertad y Santa
Ana.

Para 1941 la Loteria Nacional de Beneficencia, representaba un importante de ingresos para
hospitales, hospicios y demas instituciones de beneficencia y caridad. Ademas de que el apoyo se
extendio a mas regiones del pais, en el afio de 1909 se daba al Hospital Rosales ¢68,526.40 colones;

30 aftos despueés esa cantidad habia aumentado a €£113,096.29.

Tabla 9: Aporte economico de la Loteria Nacional de Beneficencia (1941).

Afio institucion Aporte Econbmico
Hospital Rosales, San Salvador #113,096.29

Casa Nacional del Nifio S. S. ©67,857.72

Asilo Sara, San Salvador #6,785.79

Sanatorio Nacional, San Salvador €5,654.70

Hospital San Juan de Dios €4,523.79

Hospicio Moraga 3,392.89
Sociedad de Sefioras de la Caridad

San Vicente de Paul San Salvador G2, 28138

Obra del Buen Pastor ©2,261.93

1941 Hospital Psiquidtrico ¢2,261.93
Sociedad de Sefioras de {a Caridad

San Vicente de Paul San Miguel g2tk

Hospital de Sonsonate ¢2,261.93

Hospital Santa Gertrudis #1,131.00

Hospital Francisco Menéndez $%1,131.00

Hospital San Simon ©1,131.00

Hospital San Carlos, La Unién ©1,131.00

Sala Cuna ©1,131.00

Asilo Adalberto ¢1,131.00

Fuente: Elaboracion propia con base en la memoria de labores del Ramo de Beneficencia del aflo 1941.

A partir del afio de 1951, debido a una re estructuracion de la institucion, ya no representd un apoyo
directo a los Establecimientos de Beneficencia y Salud, como lo venia siendo desde su fundacion.
Desde ese afio la LNB forma parte del Ministerio de Hacienda; por lo tanto, su objetivo principal a
partir de ese afio fue: Generar ingresos por medio de la comercializacion de productos de loteria y
transferir utilidades al Estado para el Fondo General de la Nacion y subsidiar parte del Presupuesto
General. Sin embargo, ante esta nueva organizacion, el marco de accion de la LNB siempre ha estado
vinculado a contribuir con las necesidades del Estado, especificamente a las instituciones del sector

salud, continu6 brindado apoyo a los sectores mas vulnerables del pais por medio de programas que
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CANTIDAD TiPO DE PROMOCIONALES iNvErRsion | han beneficiado a asilos, hospitales y

Bandalias con logo de la Millonaria y :
i Ao $ 208800 orfanatos, con la entrega de donativos,

Pijamas con logo de la Millonaria y viveres y articulos de primera necesidad.
1,192 LNB $ 768900

T , , o

500 Kit de Higiene Personal $ 300000 92 Programa de Responsabilidad
% i deRuadas ¥ 685000 | Sgcial Institucional (2006-2009).
30 Andaderas $ 1,864.50
35 Bastones $ 603.50
TOTAL DE PROMOCIONALES s 2189300 | Por medio de Acta 2395 sesion de Junta
Refrigeriosy Ofros $ 17.35000 | Directiva lievada a cabo el dia 05 de
VALOR TOTAL DE LA PROMOCION $ 30,243.00 junio del afio 2006 se aprobd la

POLITICA INSTITUCIONAL, para la creacion del programa de Responsabilidad Institucional que
tenia los siguientes objetivos: Mantener la administraciéon y  control de los juegos de loteria bajo el
principio de Responsabilidad Social Institucional, Transparencia y Credibilidad en los juegos;
Fortalecer e incrementar sus resultados beneficios, en la contribucion a la dinamica de la economia

nacional con la generacion de empleo;

. CIUDAD NOUBRE DF LA NSBTUCION.
Transferencia de UTILIDADES AL t | taleetss | Aswderweres ban Peres deBeboce
y A Hoper de Ancmies Neestm Selors 22 b
ESTADO, para proyectos en el ambito |2 |zsic | e
k] it Jak Sea dearke fe PRl
de salud publica y asistencia social. ¢ | Sl | Aokt o e b
5 Secsoie Ceeadpareees Neo Viesr & Pul
) ) TlEed et i CANTIDAD TIPODE PROMOCIONALES IRVERSIOH
En el afio 2007 Junta Directiva en acta |- e e 1000 | Sulersconiogosels WicweinyLNB | $575000
s S 1 1008 Almebeczs co0kgo de @ Eilonada ¥ LNB | 5285000
9 Aoce A S Tevesie Amas s
2418 pinto 7.8 se autorizé el Plan de S h & s s
Promocién Comercializando con | s s s s e e 2 Rlaico
0T ey [[{EeR Far TOTALDEPROMOCIONALES 772150
Responsabilidad Social Fase I, llevada a [ [2e (bt REFRIGEROS 5300000
2§ Sndee | Heor did o B¢ Veer e Pyl VALOR TOTALDE LA N 207215
. N PROMOCION 0.{ ]
cabo del mes de enero a abril de ese | i = hiisuin
mismo aﬁo. e mﬁaﬁm;ruk:mwmmvh

) | rorauoe severcnos: 1097 HTERIOS
18 | Auesrainy | Hogas o ks B, Gieo Maggin I —————m

En la fase I que se desarrolld en los

meses de los meses de mayo a agosto de 2007. El “Programa de Responsabilidad Social
Institucional” que tenia sus cimientos en el Plan Estratégico 2005 — 2009 donde surgieron estrategias
culturales, cuya implementacion dio lugar a la definicién de politicas que se enmarcaron en el

“Cbddigo de Conducta” de la Corporacion Iberoamericana de Loterias y apuestas de Estado
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(CIBELAE), el cual esta adherido al “Marco de juego Responsable” establecido por la “Asociacién

Mundial de Loterias (WLA por sus siglas en inglés)*>”.

Dicho modelo, tenia como uno de sus fines, difundir valores,
sensibilizando a los empleados para que estos reconocieran su
importancia y por ende fortalecer las relaciones interpersonales
manteniendo un ambiente armonioso dentro de un clima

organizacional. Por otra parte, se identificaron las principales

necesidades de los grupos de interés, definiendo sus necesidades

y expectativas entre dos perspectivas: internas o externas.

9.3 Programa Beneficencia en Accién (2010-2013).

Bajo la misma linea de Responsabilidad Social, la LNB se
comprometio a seguir generando ingresos con la venta de sus
productos para ayudar al Estado, teniendo como prioridad a ancianos y
nifios, es decir, aquellos sectores mas desprotegidos, formando asi el
Programa Beneficencia en Accion “BENA”. El programa se dividié en
dos etapas, la primera que abarcaba los meses de febrero a mayo y la

segunda de agosto a noviembre, la ayuda consistio productos de

L T neApEGASO. primera necesidad, articulos de limpieza y de cuido personal.
h - MOND_ para la primera etapa “2200 personas fueron beneficiadas por
1 Productos Afimentitios : 350,000.00

Aticuos de Limpieza y Cuidadg - medio de la atencion de necesidades de 42 instituciones laicas y
2 Personal : : § 6.000.00

o D T P e T P Coprsins religiosas que fueron visitadas®*”.Este aporte directo al

Alnentos paa Volmanos y Personad - T ;
deEntréter%ZnW ! : ; desarrollo social del pais, selecciono instituciones a beneficiar
3 : i : $ 3000.00 ! o .
Ty y Velerdes fain o tales como: Hogar de Ancianos Madre Cecilia Bermejo, Santa
: i Enlelehmenty. $TM0M. Ana, Hogar Ana Rodriguez, San Salvador, Hogar de Nifios San

Apoyo para sectores vunerables (2)  |§ 8.700.00
Otros (13) : 51700000 Vicente de Paul, San Jacinto, apoyandose de igual forma al

TOTAL DE COMPRAS : $71,700.0

o>

Ministerio de Salud y Asistencia Social.

3 Ibid., pag.4.
33 Archivo Central de la Loteria Nacional de Beneficencia, LNB 140 Aniversario, Boletin 2010, 3ra edicién, mayo — julio
2010, pag. 16. Memoria de Labores de junio 2017 a mayo 2018.
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Este programa durante el periodo de junio 2017 a mayo 2018 ha beneficiado a 5,973 salvadorefios
que se encuentran en 54 Instituciones u Organizaciones laicas y religiosas que atienden al adulto
mayor, a la nifiez, jévenes o en sectores vulnerables, asi como también personas atendidas en

Hospitales y Clinicas de la red publica de salud, invirtiéndose un monto total de US$51,077.00.

9.4 . Programa Loteria en Accién (2014).

A inicios del afio 2014 la LNB cambi6 el nombre del
Programa de Beneficencia a Loteria en Accion. Este
programa se realizaba con fondos provementes de la
actividad comercial de la LNB, y consistia en la entrega de
alimentos, articulos de limpieza y cuidado personal,

productos de primera necesidad, etc. Ademas de llevar un

espacio de recreacién y esparcimiento a las personas que
albergan en los diferentes lugares de atencion a la tercera
edad, nifios y jovenes. Los objetivos especificos del
Programa “Loteria en Accidn” son los siguientes: Posicionar
la imagen de la LNB como una institucion de Beneficencia a
través del Programa Loteria en Accion; Aportar a mejorar la

disponibilidad de recursos de instituciones de ayuda

humanitaria que trabajan con la tercera edad, jovenes en

Riesgo Social y nifiez en abandono; Contribuir al desarrollo de las Organizaciones que velan por la
niflez y la tercera edad de sectores vulnerables del pais; Contribuir al mejoramiento de los servicios
de salud publica y asistencia social en la red de Hospitales nacionales; Aportar a la recreacion y

esparcimiento de las personas recluidas en lugares de atencién para tercera edad, j6venes y la nifiez.**

9.5 . Programa de Beneficencia con Responsabilidad.

De junio 2019 a mayo 2020, a un total de 27,002 familias en los 14 departamentos, enfocandose en

las siguientes acciones:

3 LNB, Memoria de labores, en el periodo comprendido entre junio de 2014 a mayo de 2015..
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a) Con la emergencia por escasez de agua potable que afecto a muchas comunidades del gran
San Salvador el cual se trabajo en conjunto con otras instituciones del gobierno central como
Proteccion Civil, PNC, ANDA, Ministerio de Gobemacion, y Desarrollo territorial, Casa
presidencial a través de la primera dama donde se entregd agua envasada y servicios de pipas;

b) Durante la cuarentena obligatoria por COVID-19 se entregaron: mascarillas, galones

Sanitizante, garrafas con agua, bolsas con granos basicos para el consumo familiar.*®

Este programa se ejecuté con un monto total de US $134,686.50.

Productos de Canasta Basica 730

Paguetes de agua purificada

(Botelias de 750 mi) 12700
Servicigzde pipas 1.100

Bolsae de granos béticos 1822

Galones de Sanitzante 2.000

{ajas de mascarillas 60

Cenas antregadas en albergues 450 ;
Garrafas de agus purificada 8000

TOTAL 27,002

35 Informe de Rendicién de Cuentas 2019 al 2020.
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Revisiones al documento.

ELABORADO

POR FUENTE

| VERSION FECHA

¢ Documento “Historia de la LNB”, proporcionado por la
Unidad de Planeacion, Estratégica, Género y Medio

. Ambiente.
Octubre IdCOI?}fl_te de e Boletin Informativo (1983-1984).
L 2017 EUTCTos o Bolstin 2010 “140 aniversario”.
Documental

e Memorias de Labores.
o Informes de Rendicién de Cuentas.
o Sitio Web de la Institucién.

e Memoria de labores (Hospital y Hospicio de San Salvador,
o _ Ramo de Beneflicencia), 1884-1941.
2. Diciembre | ¥ Oficialde | o Memorias de Labores de los afios del 2000 al 2020

202D Docc}:ijnug:tal ¢ Boletines de sanidad y Beneficencia, 1923-1925.
e Actas Ministerio del Interior, 1956-1957.
v Historiador ® Ley y Reglamento de la Loteria Nacional de Beneficencia.
(Consultor) ¢ Reglamento de Crédito para la Adquisicion de Billetes para
los Agentes Vendedores de la Loteria Nacional de
Beneficencia.

e  Reglamento para el Otorgamiento de Créditos a los
Agentes Vendedores de Loteria Instantanea "LOTIN".
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Anexos: Fuentes documentales utilizadas en la Reseita Historica de la LNB.

A continuacion se presenta un cuadro en donde se especifican las fuentes documentales y de archivo

que se utilizaron para el desarrollo de la Resefia Histérica. Debido al volumen de los documentos,

una parte se encuentra en formato digital; solamente se muestran algunos documentos

correspondientes a las memorias de labores del periodo 19884-1941.

N° Documento Afio/os
1 Boletines de Salud y Beneficencia 1923, 1924 y 1925
2 Coleccion Maria Leisteschnaide Folder 34 y 36
3 Actas del Ministerio del Interior 1956y 1957
1884, 1888, 1890, 1892 — 1895,
4 Memorias de Labores 1905, 1906, 1909, 1930, 1934,
1935, 1936, 1937, 1938 y 1941
g “Reportajes”, Francisco Romero 1986
6 Revista “Al esforzado vendedor de billetes...” 1984
7 Album de vigésimos 1870 — 2015. 2015
g LNB 1870 — 2004, 124 Aniversario, Gestion de Labores —_—
2000 — 2004.
" Informe del Programa de Responsabilidad Social 2004 — A0
2008.
10 LNB. Informe de Gestion 2007 2007
11 LNB, Boletin 2010 2010
12 Loteria Nacional de Beneficencia 140 Aniversario 2010
13 Cartas de compromiso de compray pago de billetes 1907 - 1935
14 Testimonio de escritura 1970
15 Libro de Actas de sesiones 1974y 1984
16 Albumes de vigésimos 1935 - 1974
Garcia, Miguel Angel. “Diccionario  historico
17 | enciclopédico de El Salvador. San Salvador: desde la Vanlos diies
conquista hasta el afio de 1894. En lo politico, social,
social, ciencias, letras y bellas artes




