Participacion de la ciudadania en la gestion ambiental nacional y
territorial

El protagonismo de diversos sectores sociales y territoriales es clave para avanzar y
conseguir relaciones verdaderamente amigables con el ambiente. Por ello, el abordaje
positivo de conflictos ambientales, el trabajo consistente de mesas de dialogo, la
promocion de acciones de consulta publica, y la participacion activa de actores relevantes
como los pueblos indigenas, son algunos logros que el MARN registra en este periodo en
términos de gobernanza ambiental. También se participa activamente en los Gabinetes
Departamentales como espacios de coordinacion de acciones de interés con otras
instituciones gubernamentales que actdan en los territorios.

Participacion ciudadana para resolver conflictos ambientales

El MARN gestion6é con la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos de
América (USEPA), el desarrollo del proyecto “Desarrollo socio ambiental y uso
sostenible de los recursos naturales de la cuenca rio Angue en el municipio de Metapan”,
como parte de las acciones encaminadas a mejorar la participacion publica y toma de
decisiones ambientales. Esa iniciativa surgio a través de la aplicacion de herramientas y
técnicas de planificacion cooperativa, la promocion de organizaciones activas de la
ciudadania, asi como la participacion cooperativa con el gobierno central y los gobiernos
municipales para abordar cuestiones de interés comun.

Este proyecto ha permitido desarrollar sinergias territoriales en cuanto a la regulacion de
la extraccion de pétreos en el rio Angue, fortalecer a la municipalidad de Metapan y a las
comunidades de la cuenca a través de talleres de capacitacidn, entre los que destacan el
abordaje de conflictos y el enfoque de cuencas.

En coordinacion con la Asociacion Integral para la Conservacion y Desarrollo de los Rios
Angue y Ostla (ASICDRAO) se han sentado las bases técnicas para la elaboracion de una
ordenanza en la regulacion de la extraccion de pétreos.

Instauracion y seguimiento de mesas de dialogo

La construccién de una ciudadania activa y comprometida con la gestion ambiental es un
esfuerzo que el MARN esta propiciando en los territorios a través de espacios de didlogo
y gestion de conflictos. Es asi como los actores locales se involucran en las problematicas
relacionadas a la gestion ambiental a fin de tomar acuerdos consensuados y orientados a
soluciones viables y sostenibles. Algunos de los procesos de mayor relevancia son:

Mesa interinstitucional para la construccion de las obras de mitigacion en el rio Paz



constituidas por la Alcaldia Municipal, ADESCOS, MOP, la Unidad Ecologica
Salvadorena (UNES), MAG e Iglesia Luterana.

Participacion en mesas de didlogo organizadas por gobiernos locales e iniciativas
ciudadanas para el abordaje de problemas ambientales. Las integraron: Alcaldia
Municipal de Santa Tecla, Asociacion de Municipios del Valle de San Andrés
(AMUVASAN), Asociacion Comunitaria Unida por el Agua y la Agricultura (ACUA),
Comité Ambiental de Chalatenango (CACH), Asociacion Cayaguanca, Mancomunidad
La Montanona, y la Asociacion de Municipalidades de Chalatenango para el Manejo
Integral de Desechos Solidos (AMUCHADES).

Mesa de seguimiento para la proteccion de la cuenca del Rio Titihuapa, departamento de
Cabanas, identificando las principales fuentes de contaminacion. Esta ha sido
implementada en coordinacién con instituciones publicas, organizaciones civiles y las
ADESCOS locales. Se han realizado acciones de descontaminacion, como la limpieza
de promontorios de desechos, sensibilizacion a los agricultores y a propietarios de
granjas porcinas para mejorar sus practicas de produccion, y coordinacién con las
municipalidades para el ordenamiento ambiental del territorio.

Participacion de pueblos indigenas en la gestion ambiental

A partir del reconocimiento de la existencia de poblacion indigena en el pais, por parte del
Presidente de la Republica el 12 de octubre del 2010, se conforma a través de la
Secretaria de Cultura, la Comision Multisectorial de Pueblos Indigenas, con el objeto de
reunir a todas la instituciones del Estado e iniciar un proceso de coordinacién para la
inclusién en las politicas de la poblacién indigena.

El MARN se incorporo a este equipo en octubre 2011 y en las reuniones posteriores del
Equipo Multisectorial, los representantes de pueblos indigenas presentaron las demandas
hacia el MARN, las cuales estuvieron orientadas a solicitar informacién de los proyectos y
convenios ministeriales, procesos de control y seguimiento a la aplicacion de la ley.

A raiz de estas demandas se conformo una mesa de didlogo y seguimiento, la cual definid
establecer espacios de comunicacion para socializar la Politica Nacional del Medio
Ambiente 2012. Esta mesa permitio incorporar a los pueblos indigenas al proceso de
formulacion de la Estrategia Nacional del Medio Ambiente y el Plan de Accion. Fueron
realizados seis talleres en las cuatro zonas del pais. En esta comunicacion con pueblos
indigenas se converso sobre el Protocolo de Nagoya, se desarrollaron siete talleres en
busca de fortalecer capacidades en torno al acceso a los recursos genéticos, proteccion de
conocimiento tradicional y participacion de los beneficios, en el marco de la ratificacion y
entrada en vigor del mencionado Protocolo.



Consulta publica de actividades, obras y proyectos

Los procedimientos de consulta publica son establecidos por la Ley del Medio Ambiente
en su Art. 25 literales a, b y ¢, desde enero de 201 3. Siguiendo con la apertura del acceso
a los Estudios de Impacto Ambiental (EslA) de proyectos publicos o privados, fueron
incorporadas a las municipalidades a fin de que la ciudadania en general y los mismos
gobiernos locales puedan conocer y opinar sobre la incidencia de estos proyectos en sus
territorios. Los EslA también son entregados a las municipalidades para que ellos puedan
dar seguimiento a los mismos.

En este ano, 138 Estudios de Impacto Ambiental fueron puestos para consulta publica de
los diferentes actores en las municipalidades y en el Centro de Informacion y
Documentacion del MARN. Un dato importante a considerar es que en el periodo de
junio a diciembre de 2012, s6lo una persona consulté en algin momento un EslA,
mientras que de enero a mayo de 2013, se recibieron 128 consultas a estos estudios.
Ademas, se registraron 1,909 observaciones a un proyecto de generacién hidroeléctrica y
I,153 observaciones a un proyecto de envasado de agua.

Fortalecimiento de la ciudadania ambiental responsable

El cambio de habitos y comportamiento ciudadano respecto a la gestion ambiental implica
el acceso a la informacion y la concienciacion sobre responsabilidad ambiental, en ese
sentido, se ha establecido una estrecha coordinacion con el sector educativo y gobiernos
locales orientada a motivar el cambio de conductas desfavorables a la sostenibilidad del
medio ambiente y formar entes multiplicadores de estos cambios.

En coordinacion con el Instituto Nacional de la Juventud se desarrollé durante tres afos
consecutivos, el fortalecimiento técnico de 500 jovenes lideres de comunidades en
condiciones de riesgo, para que elaboren programas y repliquen estos conocimientos. En
las Areas Naturales Protegidas (ANP) de Escuintla (La Paz), Complejo El Playon (La
Libertad) y Tehuacan (San Vicente), se conformo con guardarecursos y otros jovenes de
cada ANP el Comité Gestor, a la vez se capacitd en temas relacionados al medio ambiente
para la posterior elaboracion de planes de accién en esas areas.

Se ha incorporado la tematica ambiental a través de la conformacion de comités
ambientales estudiantiles y docentes en educacion superior, los cuales fueron capacitados
y han elaborado planes de accion que involucran cambio de practicas ambientales en cada
institucion, y se vinculan a la realizacion de horas sociales en proyectos ambientales.



Oficina de Informacion y Respuesta (OIR)

La comunicacion y recepcion de requerimientos de informacion como via de acceso al
publico, se ha consolidado a través de la Oficina de Informacion y Respuesta (OIR), la cual,
durante el presente ano, segin informe de la Secretaria de Asuntos Estratégicos de la
Presidencia, se ubica como la segunda institucion, después de la Asamblea Legislativa, que
mas requerimientos y mayor nimero de respuestas ha entregado (I,181). Asimismo, es
una de las pocas instituciones de Gobierno que no cuenta con informacion reservada al
publico. En cuanto al ranking de publicacion oficiosa en el sitio web, el MARN se ubica con
un 95% de efectividad.

Con el objetivo de difundir este mecanismo de participacion ciudadana en el territorio,
estratégicamente el MARN participa en ferias y actividades locales.

Asimismo, la OIR esta jugando un papel importante como enlace para la resolucion de
conflictos entre la comunidad y titulares de proyectos.

El tiempo promedio de respuesta a los requerimientos oscila entre cinco y siete dias y
hasta el momento no se ha recibido reclamos o quejas en cuanto a la atencién brindada.

Modelo de atencion de denuncias ambientales en marcha

Desde el 2011, el MARN ha implementado mecanismos y espacios que permiten
establecer una cultura de responsabilidad y cumplimiento entre la instituciéon y la
ciudadania. El resultado: un sistema de denuncia ciudadana que funciona a través de
facebook, twitter, correo electrénico y la linea gratuita 919, para que la ciudadania pueda
realizar sus denuncias relacionadas a la afectacion del medio ambiente.

Las denuncias analizadas si son competencia del MARN, son remitidas a las instancias
internas de verificacion y cumplimiento; si no lo son, se canalizan hacia la instancia
competente o se orienta al denunciante sobre lo que debe de hacer. Para todos los casos
se emite una respuesta escrita, via correo electronico o via telefonica a los denunciantes.

Ingresaron al sistema de denuncias del MARN 901 casos, de los cuales las actividades mas
denunciadas son: tala no urbanistica, extraccion de piedra y arena, contaminacion por

botaderos ilegales, tenencia de vida silvestre y contaminacion por aguas residuales (Tabla
3).

El 47% de las denuncias se concentraron en los departamentos de San Salvador y La
Libertad, y el 53% en el resto de departamentos.

Este periodo refleja un incremento del 78% en la cultura de denuncia con respecto al
periodo anterior, ya que se reportaron 397 denuncias mas. Lo anterior responde en parte



a la ampliacion y promocion de los mecanismos de denuncia y consulta ciudadana.

Tabla 3. Actividades mas denunciadas a nivel nacional

ACTIVIDAD TOTAL
Tala no urbanistica 378
Extraccion de piedray arena 71
Otros 70
Contaminacion por botaderos 48
Tenencia de vida silvestre 45
Contaminacion por aguas residuales 42
Contaminacion por actividades agroindustriales 41
Inicio de actividades, obras o proyectos sin 34
permiso ambiental

Emisiones de taller de obra de banco 34
Contaminacion por emisiones atmosféricas 25
Tala de mangle 21
Contaminacién por ruido 19
Emisiones de taller de mecdnica automotriz 18
Contaminacion por sustancias toxicas 16
Deslaves de taludes y otros 11
Contaminacion de rios y recursos costero marinos 10
Deforestacién de Areas Naturales Protegidas 7
Emisiones de taller de enderezado y pintura 6
Contaminacion por relleno sanitario 5
Total 901

Sistema de Evaluacion Ambiental

Con el proposito de lograr la atencidn a los titulares de los proyectos se ha continuado
con la apertura de espacios de didlogo en trabajos de mesa, para atender tanto a las
instituciones publicas como también al sector privado (Grafico 2)
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Gréfico 2. Atencion a permisos ambientales de enero de 2012 a mayo de 2013 para un total de 1,704 ingresos o solicitudes

Mas del 50% de los procesos cuentan con una resolucion favorable (completados); un 7.5% en la etapa de consulta
publica y el resto esta en manos del solicitante para presentar o superar observaciones y continuar con la evaluacién
respectiva.

Con las instituciones publicas se ha logrado construir matrices de los proyectos que
pretenden realizar, para dar seguimiento al proceso de evaluacion ambiental. Esto ha
permitido incorporar la dimensién ambiental desde el diseho del proyecto; por ejemplo,
en el proceso de licitacién de 350 MW que realizoé la empresa distribuidora de electricidad
Del Sur, se proporcioné lineamientos ambientales para que fuesen considerados por los
inversionistas (Grafico 3).

El sector privado también estd recibiendo la atencién requerida y para ello, se han
difundido guias de elaboracion de Estudios de Impacto Ambiental para proyectos del
sector turismo. También se ha reformulado la categorizacion de los proyectos de agua y
saneamiento, se elaboro el formulario para proyectos de energia por biodigestores, entre
otros esfuerzos.

Para mejorar la atencion al sector de transporte de materiales peligrosos de la region
centroamericana, se habilitd la ventanilla de atencion que esta en el Banco Central de
Reserva (BCR) para importacion de materiales peligrosos, donde se recibe documentacion



de transporte, asi como recepcion de documentos via electronica.
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Grafic 3. Cantidad de proyectos por departamento
para solicitud de permiso ambiental

De igual forma, se cuenta con la ventanilla de atencion en coordinacion con la Camara
Salvadorena de la Construccion (CASALCO), la cual contribuye a la orientacion de los
requerimientos técnicos, permitiendo asi la agilizacion de los permisos solicitados. La
atencion a titulares de proyectos se brinda en ventanillas de manera personal y se habilito

por via telefonica y correo electronico.



Tabla 4. Atencidn a permisos ambientales enero de 2012 - mayo de 2013

Cobertura con relacién a
Entrada de

N . . los ingresos de
Ao Formularios Salidas | En proceso

i Formularios Ambientales
Ambientales

2012
2012 1277 1122 31 87.86%
mayo 2013 427 412 15 96.49%
Total a la fecha 1704 1534 46 92.17%

Otra accion realizada es la disponibilidad de los instrumentos de Términos de Referencia
Tipo y demas documentacion en el sitio web del MARN, para facilitar el acceso a los

Durante este periodo, se atendid el 91% de las solicitudes de permisos ambientales.

Se observo una cobertura ascendente para los Ultimos afos, gracias a la conformacién de equipos evaluadores por
sectores y al seguimiento de las metas establecidas.

titulares de proyectos.

Fue mejorado el proceso de consulta publica, para ello se dispone de una guia de
participacion ciudadana en el proceso de evaluacion ambiental.

Se incorporo el proceso de consulta temprana cuando se esta elaborando el estudio de
impacto ambiental, actividad que realiza el titular del proyecto. Como parte de la difusion
de los procesos a seguir, el MARN participd en diversas expo ferias, talleres, eventos,
facilitando informacion sobre evaluacion ambiental con el objeto de generar conciencia
ciudadana sobre la responsabilidad ambiental y divulgar las mejoras que existen en el
proceso de evaluacion ambiental en el ambito nacional.



