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Institucidn:

Categoria de
servicios:

Nombre:

Direccidn:

Horario:

Tiempo de respuesta:

Area responsable:

Encargado del
servicio:

Descripcidn:
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Informacion ambiental publica

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Servicios al Pablico MARN 2020

Informacién ambiental puablica

Oficina Central Teléfono: (503) 2132-9522, 2132-9523.

Kilémetro 5 carretera a Santa Tecla, calle y colonia
Las Mercedes, Edificios MARN, instalaciones ISTA, San

Salvador.

De lunes a viernes, de 7:30 a.m., a 12:30 p.m. y, de 1:15
p.m. a 3:30 p.m

En un tiempo maximo de 10 dias haébiles, si la informaciédn
fue generada en los UGltimos 5 afios, si es mayor tiempo
maximo es de 20 dias hébiles.

Unidad de Acceso a la Informacidn

Licda. Ethel Cabrera

La Unidad de Acceso a la Informacidén PGblica (UAIP) tiene
como objetivo dar respuesta a las solicitudes de
informacidén pGblica institucional, como garantia del
derecho de acceso a la informacidén de forma expedita de
acuerdo a lo

establecido en la Ley de Acceso a la Informacidén PGblica
(LAIP) .
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Requisitos generales:

Costo:

Observaciones:
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Inicia con la presentacidén de la solicitud de informacidn
a través de la Unidad de Acceso a la Informaciédn,
debidamente firmada y serd obligatorio presentar
documento de identidad. En caso de menores de dieciocho
aflos de edad, se deberad presentar el respectivo carnet de
identificacidén personal o, a falta de éste, cualquier
documento de identidad emitido por entidades ptblicas u
organismos privados. (Art- 66 LAIP y Art 54 Reglamento
LAIP)

(OIR), v finaliza con la emisidén de la resolucidn
correspondiente concediendo o negando el acceso a la
informacién solicitada.

Paso 1. Envie su solicitud de informacidén, quejas,
denuncias, sugerencias y propuestas de proyectos

la cual se encuentra colocada em nuestro sitio web, a
través de "Contactenos", o en el Portal de Transparemcia
del Instituto de Acceso a la Informacidén Pablica (IAIP),
asimismo puede presentar su solicitud de manera
presencial o al correo electrédnico: oir@marn.gob.sv

Paso 2. Posterior al ingreso de la solicitud, recibira
una constancia con numero de ingreso de la solicitud,

la cual servira para el seguimiento respectivo.

Paso 3. La OIR entrega la informacién a la persona
usuaria bajo la figura de una resolucidén que es firmada
por la Oficial de Informacidén. La entrega de informacidén
puede efectuarse via correo electrdénico, fotocopia
certificada o fotocopias simples, en un tiempo maximo de
10 dias a 20 dias hébiles, segin corresponda.
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BASE LEGAL: Ley de Medio Ambiente - Art. 49 De la
administracién de la informacién ambiental - Art. 50 c)
Atribuciones del MARN, proporcionar informacién ambiental
que le sea requerida por el organismo central responsable
de cuentas nacionales. - - Ley de Acceso a la
informacién PGblica (LAIP). Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA)
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