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6.0 OBJETIVO 

Establecer el procedimiento a < < 
peligrosos a fin de lograr Se ; 
mediante una adecuada coorc 

oara responder en forma oportuna y segura a un incidente con materiales 
lar ¡a vida e integridad física de las personas, sus bienes y el entorno, 
y eficaz administración de los recursos. 

7.0 ALCANCE Y CAMPO DE A!'! CACIÓN 

Este procedimiento se aplica en 
cuando responden a inciden' 
transporte, reciclamiento y/o m.n 
el territorio nacional. 

¡Tías las estaciones que conforman el Cuerpo de Bomberos de El Salvador 
materiales peligrosos en su proceso de producción, almacenamiento, 

. ción por parte de empresas, instituciones o personas particulares en todo 

8.0 DEFINICIONES Y MARO 

Observaciones 

Este procedimiento solament 
incidente es diferente, por lo ta 
la experiencia y el entrenamie u 

Si por la magnitud del evento 
y si trasfiere el mando. 

Cl debe garantizar la según i r 
subestimar la situación, es 
respuesta necesario. 

El Cl no debe escatimar esfue 
el soporte médico para el equ 

Revise los HEA antes y desp. • 
medidas pertinentes. 

EPTUAL 

3 guía para orientar la respuesta y no sustituye la capacitación. Cada 
in¡pío.mentación estará sustentada en todo momento por el conocimiento, 
ombero. 

¡oren de más recursos el Cl valorará si establece toda la estructura el SCI 

su personal por encima de cualquier otra consideración. Nunca debe 
¡ue se exceda en la seguridad, mientras hace presencia el nivel de 

solicitar información, no debe olvidar el pronóstico de cambio climático y 

i. uso. Cualquier daño deberá ser reportado al Cl para que se tomen las 

Las acciones tácticas siempre :. i • r. parejas y las comunicaciones se mantendrán en todo momento. 

Los entrantes deben estar e 
(estrés térmico), calambres, 
protección para llamas o ca 

Este documento es propiedad ex us . 
de Cal idad las copias que estén disp 

. rúes condiciones físicas ya que los trastornos ocasionados por el calor 
x . claustrofobia, falta de protección térmica (equipo de acercamiento 

¡ ante), entorpecen y dificultan la respuesta. Las condiciones físicas y 
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emocionales pueden variar iir dramáticamente en el desempeño del equipo, se debe excluir 
categóricamente al no apto. I ;erlo pone en juego la vicia del equipo de intervención y puede modificar 
drásticamente la evolución de i e. 

Se establecerán señales de e n (tres sonidos largos). 

En el área de operaciones del: e • siempre ei menor número posible de personas. 

El Cl debe ordenar tener a me. quipo única y exclusivamente para la atención de un posible accidente del 
equipo de de técnicos. 

Si se sospecha peligro de exp . > usar celulares, beepers o radios en la escena. 

Las víctimas no serán considera, t . ¡c entes hasta ser descontaminadas. 

No debe introducirse oxigeno ¡a caliente, si la víctima lo requiere, se le administrará una vez haya sido 
evacuado. 

Siempre se debe disponer de . equipos auto contenidos. 

Los incidentes con matpel se : '-sjos por naturaleza, difícilmente podrán ser controlados y manejados por 
los primeros respondientes es -ejable. incluso necesario la participación de varias entidades según sus 
competencias. Se debe optimiz ¡ . niveles de coordinación y comunicación. 

Los incidentes con matpe! re¡ ' ir un alto riesgo para los bomberos, pueden matar inmediatamente al 
personal o enfermarlo graverr n : plazo. 

El equipo de protección indiv... IÍO el de nivel A, tiene limitaciones es necesario evitar en lo posible 
contacto con el producto y cor irdicios de un mal funcionamiento, evite arrodillarse. 

Evite entran en contacto con T i ¡uido o polvo que encuentre en el piso, en cualquier objeto, en las 
personas o en las victimas 

Revocatoria 

Este procedimiento solo puecl a !o o modificado por el Comité Técnico de Procedimientos del Cuerpo 
de Bomberos de El Salvadc r os o sugerencias serán bien recibidos en la dirección electrónica: 
procedimientoscbes@yahoo.cc i 

Glosario 

GRE: la Guía de Respuesta e 9 Emergencia está diseñada para asistir a los primeros respondedores, en 
la rápida identificación de peí ; ecíficos genéricos de los materiales peligrosos involucrados en el 
incidente y para protección pe ti ;l público en general en la fase inicial del incidente. Está diseñada para 
ser utilizada prioritariamente e ntes durante el transporte de materiales peligrosos. 

HEA: Equipos, herramientas y ; íes 

Incidente por materiales peí i . : Evento no deseado que incluye la liberación o potencial liberación de 

FPLCA-01 
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materiales peligrosos en la ; i sonas expuestas mueren, se enferman o adquieren la posibilidad de 
enfermarse más adelante v-ses o años después. 

Liberación: Salida no controk ¡a ¿. anales peligrosos fuera del recipiente o estructura que los contienen. 

Matpel: Abreviatura de maler a- ; sos. 

Material peligroso: sólido lk:. r : ue tiene la propiedad de provocar daños a personas, bienes y medio 
ambiente. 

NFPA 472: Norma sobre Co a Profesional del Personal de Respuesta ante Incidentes con Materiales 
Peligrosos, Edición 2002 

ZAI: Zona de aislamiento inic 

ZAP: Zona de acción protectc 

Este documen to es propie« • ii, ,ív • ,'r. i < le Gobe rnac ión y solo se cons ide ran d o c u m e n t o s va l idos para el S is tema de Ges t ión 
de Cal idad las copias que l. :-j¡ : s . s •-j; nía I N F O G O B , para m e c a n i s m o s de cont ro l in terno _ ex te rno (estatales) se ut i l izaran 

c as impresas . 
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9. DESARROLLO 

Acciones previas: 
• Socializar el presente 

• Capacitar al personal i 
materiales peligrosos • í Jí-

• Diseñar e implemeü a 
industrial en sus proc ¿ 

• Realizar simulaciones . 
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li liento operativo a nivel nacional. 

• 'os niveles de competencia profesional de respuesta a incidentes con 
72/2002). 

• i oase de datos de materiales peligrosos que maneja el sector 

•eros. 

E T A P A 
N° 

A C C I O N 
DESCRIPCION R E S P O N S A B L E 

10 Rece: c!e la solicitud de ayuda 

20 Reooj: 
es'. ¡I 

í>n de la información preliminar de acuerdo al formato 
(FCBOP-02). 

30 Ac ; ; ¡lamia correspondiente. 
40 Realiz despacho de los recursos (ver CBGEN 0-06). 

Jefe de servicio, 
comandante de guardia o 

telefonista de turno 
A c t i v a c i ó n 50 Ve n fie? 

los e 
! Afónicamente la evolución del incidente, mientras 

s se dirigen a la escena. 

Jefe de servicio, 
comandante de guardia o 

telefonista de turno 

60 
Se c 
cornisi^ 
fis 

1 reporte meteorológico Si se sospecha de la 
e un delito solicite la presencia de la policía y la 

i ia escena. 

70 Transí 
inf D "I I 

al Jefe de Comisión por medio de radio o teléfono la 
i adicional recopilada. 

80 Di - ¡ 
cuenta 

. s recursos al lugar del incidente, tomando en 
. medidas de seguridad y el Reglamento de Transito 

Conductor 

90 Act :A • formación del incidente. Jefe de comisión 

M o v i l i z a c i ó n y 
a p r o x i m a c i ó n 100 Al ( 

seg jra 
.igar del incendio estacionar la unidad de forma 

/ CBGEN 0-04). 
Conductor 

110 
Prie ri : 
ck C 

cu •: . 

guindad del personal de respuesta, utilizando equipo 
ó . personal. El jefe de comisión es responsable de 
.cidente por falta de uso o mal uso del EPP. 

Jefe de comisión 

120 Confín ¡•-I! el arribo a la escena. Comandante del incidente 

130 Toco 
lucjar • 

:rsonal debe mantenerse a favor del viento, en el 
ilto y aguas arriba. 

140 St • : r . 1 canal de radio en que se trabajará. 

150 Asumi 
CE ( 3 : 

i ando y <;staulecer el puesto de comando (ver 
• C01). 

A r r i b o a la o s c e n a 160 la ¡. •» 
. :ción ¡vei CBGEN 0-J1), reconocer o identificar 

a - leí rnatpe y reportarlo a la base. 

170 Si Oc 
ma..: 1 

obtenga MSDS, hoja de embarque, facturas o 
de carga ael matpel. 

180 
Si el 
en,:a . 
d€ :is 

ente es en un ámbito industrial, contactar con un 
D la empresa (que tenga capacidad de tomar 

190 A. ¡¡ • oficial de seguridad. 

Este documento es propiedad ex k 
de Cal idad las copias que es ten c; >|. 
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200 
Establee e 
la Gí 
ZAI y . - P 

pe.-r metro de seguridad de acuerdo a los criterios de 
íciaas naranja) y valorar la necesidad de establecer 
ver CBGEN 0-05) 

210 Delimiti mantener el perímetro de seguridad. Bomberos y 
Policía Nacional Civil 

220 Regí 5 xáfico vehicular. Bomberos y 
Policía Nacional Civil 

230 
Disenr.; =¡ 
oi.jaiii c 

PAI establecer los objetivos, estrategias, recursos y 
ón. 

240 E stai • • e 
comi iK I 

las normas de segundad en el incidente y 
as al personal. 

250 
E stai 
de pe rson 

n.tas de acceso, de salida y evacuación para el flujo 
1 y equipo 

Comandante del incidente 

260 In' ! ri • ir 
situa'.: )!l 

dio o t léfono al Centro de Operaciones de la 
:tual, de las acciones a tomar y si se requiere apoyo. 

O p e r a c i o n e s 270 Ejecui ! 
coordinar 

evacuación y si esta fuera de gran envergadura y 
on el SISNAPROC. 

Imple . 
persot « 

« \i. 
t vj 

"ii e plan de acción según la capacidad técnica del 

280 

Imple . 
persot « 

« \i. 
t vj 

el ce advertencia (ver anexo 1) 
el operaciones (ver anexo 2) 
el cíe técnico en matpel (ver anexo 3) 

Bomberos operat ivos 

290 R. re 
caus . fue 

3 r formación pertinente (monto de daños, origen, 
ite-1 nombre del propietario del inmueble afectado.) 

Comandante del incidente 

300 Rucu :.jra, 
y ye: fica; 

lo IEA utilizados en el incidente, descontaminarlos 
en base ai inventario de la unidad. 

Bomberos operat ivos 

310 B ¡ne : :n 
en el .cai 

i nación a 1 . prensa, si hay medios de comunicación 

320 
Reali.: ÌY 

Unid;. . 
en el n 

i 'inspección con apoyo de un inspector de la 
Prevención, en el caso de no obtener la información 

eme del incidente. 
330 R,-alni ti cieire operativo. Comandante del incidente 

340 Desplaz ar a unidad a sus respectivas estaciones. 
D e s m o v i l i z a c i ó n 

350 R "PC Vi 
laooi. 

centro de operaciones ele la finalización de las 
J re.iro del lugar. 

Cier re 
a d m i n i s t r a t i v o 360 R, al r / elaborar el informe final. 

M a n t e n i m i e n t o 
p r e v e n t i v o / 
c o r r e c t i v o 

370 Lle i l i el .. te ele -.ornrustible de la unidad para dejarla 
Bomberos operat ivos y M a n t e n i m i e n t o 

p r e v e n t i v o / 
c o r r e c t i v o 380 Proci 

HEA 
la limpieza mantenimiento y almacenamiento de los conductor 

D o c u m e n t a c i ó n 
390 Entrenar 

sperai 
1 informe final del incidente al departamento de 

: s para su revisión y archivo. 
Comandante del incidente 

D o c u m e n t a c i ó n 

400 Ai :hi 
solicite n c 

: ' i í j rme y si la empresa, autoridades o persona 
i í:fi. ac; n, remitir copia al solicitante. 

Departamento de 
operaciones. 

FPLCA-01 
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10. MATRIZ DE REGISTRO' 

Nombre del formato Código del formato 

Informe Final del Incidente FCBOP-01 
Registro de solicitud de ayude FCBOP-02 

Código del 

formato 

Lugar de ai;ru.cen Tiiento Tiempo de 

retención 

Disposición final Responsable 

FCBOP-01 Departamento de Ope cnas 10 días Archivo General Jefe de Operaciones 

FCBOP-02 Departamento V-E ó!'--.: er es 10 días Archivo General Jefe de Operaciones 

12. ANEXOS 

Anexo 1 - Procedimiento gent a: pa< respondedores en el nivel de advertencia 
Anexo 2 - Procedimiento geni a' os esponcedores en el nivel operaciones defensivas 
Anexo 3 - Procedimiento gctv rai • e- con dedo res en el nivel de técnico en materiales peligrosos 

FPLCA-01 
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ANEXO 1 
PROC20 I ENTO GENERAL PARA RESPONDEDORES 

EN EL NIVEL DE ADVERTENCIA 
Objet ivo: 

Reconocer e identificar, des. .a 2 ición segura, la posible presencia de materiales peligrosos en un 
incidente, usar la GRE y e p N ns . CK na l para adoptar medidas de protección personal y para la población, 
vigilar y asegurar el área, solicita 2n ;¡ :i calificada y transferir el mando. 

Pasos: 

1. Mantener la distancia de apr xu . ion e intentar detectar la presencia del matpel. 
• A favor del viento, desde un ea elevada y aguas arriba. 
• Una distancia de acercan 1 J nidal no debe ser menor de 100 metros en caso de derrame y 300 

metros para explosivos. 
• Estacionar el vehiculc a¡ nía lo hacia la ruta de escape. 
• Determinar rutas de s hoa en aso de emergencia y comunicarlas al personal. 

2. Asumir el mando y establ. ce el ¡ es;o de comando (ver GEN 0-01). 

3. Respetando las distancias anter ÍS, evalúe la escena (ver GEN 0-01). 

4. Intentar reconocer e ic entificai' producto y estimar el volumen de la liberación. Reconocer mediante la 
forma del contenedor //o u . n , binoculares, intentar localizar carteles, placas DOT, nombres, números 
ONU, diamantes NFP/ 7 M so! e.:ar IViSDS. ma Jiestos de carga, facturas o documentos de embarque. Si 
resultara imposible o e p .i c; >.3sconoci(.i.^, utilizar la guía 111 de la GRE. 

Establecer el perímet 
seguridad. Un períme o 
derrame por químicos y i 

Establecer rutas de esca¡ 

Observe si hay víctimas. 

Comunicar los resultaci )s de 

Establecer un control ir ic . 

lea evitar . entrada a la escena y establecer un perímetro inicial de 
) en caso de no identificar el producto es de 100 metros en caso de 
3 i caso de incendio y explosivos. 

10. Identificar los riesgos DH:OI > 

afectada: comunicar a le 

proceder a evacuai ¡ai Z,- y < 

it.;,c ación y sciicitar ayuda especializada. 

: ! product.; e iniciar acciones de protección respecto a la población 
E emerge cia y la comunidad sobre los riesgos a que se exponen y 

11. Brindar atención prehc r a. I ¡dar a las víctimas que por sus propios medios puedan llegar hasta la 
ambulancia tomando las n AI 1 • s en su atención mencionadas en la GRE. No traspasar el perímetro 
inicial de seguridad para e:ei de lav /íctimas. 

12. Continuar evaluando la es . i r -r ir el mando. 

FPLCA-01 
Este documento es propieu¿>. e^ Ju i cié ü c u ; , . . . i c i ó n y bulo se consideran documentos val idos para el Sistema de Gest ión 
de Cal idad las copias que estoi i.s: s: ni I M : é OB. pa ia mocanis inos de control interno _ externo (estatales) se util izaran 

copias impresas 



P ÍOCEDMIENTO: 

II. DENTE CON MATERIALES PELIGROSOS 
CODIGO : CBOPE 4-01 
PAG. : 9 de 12 
FECHA :01/01/2008 
REVISION : 0 

ANEXO 2 
PROC EDIÍ / ¡ENTO GENERAL PARA RESPONDEDORES 

EN t . NIVEL OPERACIONES DEFENSIVAS 

Objet ivo: 
Evaluar el incidente por mal; ?st : i c los riesgos del producto involucrado y su comportamiento. Preparar 
la respuesta inicial determina Jo la tención personal necesaria y los procedimientos a utilizar. Implementar la 
respuesta inicial, comenzar a t a:r sistema cíe manejo del incidente, establecer zonas de trabajo e iniciar 
las comunicaciones y los p ot id nie • s le descontaminación de emergencia. 

Adver tenc ia : 
No iniciar acciones ofensivas, s-.r : 3s haber previsto por lo menos los trajes de protección adecuados, el 
soporte médico, las herramienta: eq . DOS y elementos para el control de fuga, escape, derrame o contención y 
embalaje del producto, un ai:. ai ;; j .:-.ad una pareja de intervención, una pareja de soporte, el corredor de 
descontaminación y sus encarga ¡ 3i 

Pasos: 

1. Mantener la distancia c¡e • • • xif • • i ir.tentar detectar la presencia del matpel. 
• A favor del viento de.- ;•• an -a e.evada y .guas arriba. 
• Una distancia de acc camie. o a cial no debe ser menor de 100 metros en caso de derrame y 300 

metros para expío .ivc ? 
• Estacionar el v e h k a k aj; jn t ; lo hacia la ruta de escape. 
• Determinar ruta > c salte.£. e i aro de emergencia y comunicarlas al personal. 

2. Asumir el mando y es; ..., el;: as e de comando (ver GEN 0-01). 

3. Respetando las distan, a: ai ter evalúe la escena (ver GEN 0-01). 

4. Intentar reconocer e irle afic.ar Drociucto y estimar el volumen de la liberación. Reconocer mediante la 
forma del contenedor y. i: R au.ares. intentar localizar carteles, placas DOT, nombres, números 
ONU, diamantes NFPA , soi a ¡V.SDS i nifiestos de carga, facturas o documentos de embarque. Si 
resultara imposible o e. p ) i ctc Je conocic utilizar la guia 111 de la GRE. 

5. Establecer el perímetro . . . I J e.itar . entrada a la escena y establecer un perímetro inicial de 
seguridad. Un perímetro ac c .) ^ case ee no identificar el producto es de 100 metros en caso de 
derrame por químicos y l X k- Í I caso ele incendio y explosivos. 

6. Establecer rutas de eseape. 

7. Observe si hay víctimas 

8. Comunicar los resulta. . ; e : i ie: to <= Jentificación y solicitar ayuda especializada. 

9. Si se ha logrado ¡den1 f ; h¡ .1 . dete¡ nar sus características físico-químicas, peligros físicos del 
material, peligros a la sa .id sic s / síntomas de exposición, límites de exposición, precauciones para el 
manejo, medidas d>. ¡ . pos du rotección personal y procedimientos para la atención 
prehospitalaria. 

10. Determinar la respe i sa :> da . c aaal o particular en el incidente e iniciar los contactos respectivos. 

FPLCA-01 
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11. Analizar las condiciones metían ¡ ji-.:as. 

12. Establecer un control inicial ció la e ;cena. 

13. Identificar los riesgos p: <coales :¡.l p r o d u c t o e iniciar acciones de protección respecto a la población 
afectada: comunicar a los ec;uipos cíe emergei ia y a la comunidad sobre los riesgos a que se exponen y 
proceder a evacuar las Z, I y ZA 3 

14. Predecir la conducta de I atpel ace; una estimación de daños potenciales. 

15. Establecer los mecanis n. c c itaminación de emergencia. 

16. Proceder a tomai ir. :li tener la liberación: absorción, construcción de diques o presas, 
encausamiento, retención. ; !u i i control a través de válvulas remotas, dispersión y/o supresión de 
vapores; tomando las n eo AS c3 seguridad apropiadas y utilizando el equipo de protección personal 
requerido. 

17. Descontaminar a las vi t' ías af ct ulas y entro arlas al personal de atención prehospitalaria. 

18. Tomando en cuenta las piecauc.ones mencionadas en la GRE. brindar atención prehospitalaria y trasladar a 
los pacientes. Espera' a as /« t aas sean descontaminadas para proceder a su atención. 

19. Continuar evaluando I e i V i rir el mando. 
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Objet ivo: 
Responder al incidente c r i el n .<• c v olar la liberación del matpel. Trabajar de manera ofensiva con la 
protección específica requerida Ha:er mediciones instrumentales específicas. Delimitar las zonas de 
aislamiento. Efectuar la contención r ce válvulas y taponamiento. 

Pasos: 

1. Mantener la distancia de api )ximac ion e intentar detectar la presencia del matpel. 
• A favor del viento, desde un án. a elevada y aguas arriba. 
• Una distancia de ac-- a Ja l no aebe ser menor de 100 metros en caso de derrame y 300 

metros para explosivas 
• Estacionar el vehículo apunt ¡n lo hacia la ruta de escape. 
• Determinar rutas de saliea en -asa de emergencia y comunicarlas al personal. 

2. Asumir el mando y establece el pi 3s:o de comando (ver GEN 0-01). 

3. Respetando las distancias ai teron s evalúe la escena (ver GEN 0-01). 

4. Intentar reconocer e identificar e xocucto y estimar el volumen de la liberación. Reconocer mediante la 
forma del contenedor y/o a. aneo o ¡oculares, intentar localizar carteles, placas DOT, nombres, números 
ONU, diamantes NFPA 70- ci ,v r ,V;3DS. manifiestos de carga, facturas o documentos de embarque. Si 
resultara imposible o el ¡ ti, o. e i. conocía . utilizar la guía 111 de la GRE. 

5. Establecer un perímetro c y ; licial, evitar la entrada a la escena y establecer un perímetro inicial 
de seguridad. Un eeriiaetr k :. r j en caso de no identificar el producto es de 100 metros en caso de 
derrame por quími os y 8íX , ic :.. , r, caso de incendio y explosivos. 

6. Establecer rutas de escape. 

7. Observe si hay víctimas 

8. Establecer los mecanis le .laa a atarainación: absorción, adsorción, degradación química, dilución, 
evaporación, neutral izac,, -i , n. aspiración y/o lavado. 

9. Si la identificación no ha . I . II a o existen datos contradictorios, solicitar al equipo de técnicos que 
realicen un muestreo ya: . ( eterna:,„w las características físíco-químicas del producto, peligros 
físicos del material pe' g; . - . . gaos y síntomas de exposición, límites de exposición, precauciones 
para el manejo, ¡aedidas c c ;q..lpcs de protección personal y procedimientos para la atención 
prehospitalaria 

10. Desarrollar un plan :a acción e incluya consideraciones de seguridad y acorde a las capacidades 
personal disponible, equipos de R.X tese ón personal y equipos de control. 

11. Identificar los peligros 

12. Determinar la responssc¡:¡ . e: ,. : anal o particular en el incidente e iniciar los contactos respectivos. 
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13. Analizar las condiciones meteon lo lic.as. 

14. Establecer un control inicial e Ir. e cena. 

15. Identificar los riesgos pri¡ v J producto e iniciar acciones de protección respecto a la población 
afectada: comunicar a los a ;uip de emergencia y a la comunidad sobre los riesgos a que se exponen y 
proceder a evacuar las ZAi y '¿A  :  

16. Predecir la conduc a del n:. '. el i e una estimación de daños potenciales. 

17. Proceder a tomar medidas ¡ ara nteaer la liberación del material peligroso: adsorción, neutralización, re-
envase (overpacking) parcaeo \ o aponamiento. 

18. Descontaminar a las v ctimas aL;ct idas y entregarlas al personal de atención prehospitalaria. 

19. Tomando en cuenta las precauc en ?s mencionadas en la GRE. brindar atención prehospitalaria y trasladar a 
los pacientes 

20. Limpiar el área afectada. 

21. Entregar los conteaed: e : : n • : !as autoridades y responsables empresariales. 

22. Proceder con la desc ; t : c )i i aria y secundaria de todos los HEA y EPP. 

Volver al CBOPE 5-01 
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