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DIRECCION GENERAT DE CORREOS

coRRESPONDENCTA NACTONAL ORDTNARTA y EMS RECTBTDA, pROCESADA A NrVEL NACTONAL EN OFTCTNA CENTRAL(AÑO 2016/2017), DEL MES DE JULTO 2017
([n No. de Envlos y Kilo8ramos)

Mts

1 :
t .

I r¡s¡ oe l
2016 20!7 2076 2017

PTEZAS 2016 KGS 2016 rtEzAs 2017 IKGS 2017

PTEZAS 2016 KGS P|EZAS2017 KGS

rclao LC/AO LC/AO r-clao
ENERO 27,4r9 s,977.O1 25,3091 988.97 -9.0, -83.4! 1.60S o.oof 2,1u 0.0c 34.49 29.128. 27.172 {.64 5,977.O7 988.97 ,83.45

FEERERO 43,06C 6,254.23 28,7251 3,279.5e -33.29 47.5t 1,802 0.00 2342 0.0c 32.79 14,862 31.10? -30.66 6,254.23 3,279.56 47.5Í

MARZO 35,S09 5,960.52 32,5781 1,061.3t -8.25 -82.79 0.00 0.0! 93.43 37.04t 35,551 .4.04 5,960.52 1,061.3t ,82.1S

ABRIL 3&6rÉ 5,334.45 20,7B4l 67r.91 -46.18 -87.4t 1,66C 0.00 \479 0.0( 13.19 40,27e, 22,663 {3.73 5,334.45 671.91 ,87.4C

MAYO 34,843 5,559.98 26,2981 814.03 -24.52 45.3! 7,798 0.00 2,376 0.0( 29-31 36,84 t 24,624 .21.88 5,569.98 814.03 -85.39

IUNIO 4,574.42 24,4891 805.3( -25.69 -82.1€ 1,80! 0.00 2,4U 0.0( 32.89 34,764 26,893 -22.64 4,514.42 805.3C -82.16

IULIO 23,0951 790.8t -30.35 -73.0C 1,866 0.00 3,956 0.0( 112.00 35,025 27,051 -22.71 2,929.21 790.8t -73.00

IOTAL 24s,961.00[ 36,s39.8f 181,278.001i 8,411.8; -26.3t -76.9¡ 12,O81 0.0011 18,084 0.0( 49.6! 2Sa,O41 199,362 -22.71 36,539.8t 8,411.8; -16.98

rUEm: REPoRTt 0€ EfaDlfKas, JUUO 2Ol7 - Dcpto. (b Opencione¡.

c0RRESP0NDENCTA 0RDtNARtA RECtBtDA{rC+A0l NA00NAL
AÑ0 2016-2017
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DIRICCIOII GEIIERAT DE CORREOS
c0RRESp0NDtNC|A NAC|0NAL 0RDtNARTA Y EMS RICTBTDA! PR0CISADA A NTVEL NAC|0NAL EN 0FrCtNA CENTRAI0Ñ0 2016/2017), DEI l\4Es DE JULrO 2017

{tn ltlo, de tnvbs y lfiogtamm)

coRRESPONDENCTA ORDINARIA RECIBIDA(l¡+AOl NACIONAt
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(KGt Año 2o1o-2or7l

EMS NACIONAT RECIBIDO
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

C O R R E S P O N D E N C I A  N A C I O N A L  M E N S U A L  O R D I N A R I A  Y  E M S ,  P R O C E S A D A  A  N I V E L  N A C I O N A L  E N  O F I C I N A  C E N T R A L ,  D E L  M E S
D E  J U L I O

(En No- de Envfos y K¡lograrnos)

AÑO 2017

FUENTE:  REPORTE DE ESTAOISTICAS,  JULIO 2Ol7-Depto .  De Opérac lones-

M E S

: '
rasÁ:¡

2017 207-7 cREé¡M.lENTEIt
r r É¡E:r\s:PTEZAS 2017 KGS 2017 PTEZAS 2lJ17 KGS 2()L7

LClAO Lc.fAO
E N E R O 25.309 944.97 o-oo o-oo 2.a64 o.oo o.oo 27,473 9AA-97
F E B R E R O 24,725 3.279-56 a3-50 2 3 4 . 6 1 2.342 o.oo LO-O7 3t.lo7 3,279.56
MARZO 32,574 1 . O 6 a . 3 0 13.4L -67 -64 2,973 o.oo 24-47- 35,551 1,O64.30
A B R I L 20,744 6 7 t - 9 L -36-20 -36.69 a,879 o-oo -36-aO 22,663 6 7 I " 9 L
MAYO 26,294 aa4-o3 26-s3 2 L . L 5 2,326 o.oo 23.79 24.624 at4-o3
J U N I O 24.449 aos.30 -6.44 -t-o7 2.4o4 o.oo 3 .3s 26,493 aos-30
J U L I O 2 3 . 0 9 5 790-ao - s - 6 9 -1-ao 3.9s6 o.oo 6 4 . 5 6 27,O5\ 790.40
rOTAL r8r,278 I a.4aa.A7 18,O44 7.99.362 8 , 4 1 L . 8 7

CORRESPON DENCIA M ENSUAT ORDINARIA RECIBIDA
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORRESPONDENCIA NACIONAL MENSUAL ORDINARIA Y EMS, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAL, DEL MES
DE JUL IO

(En No. de Envíos y Kilogramos)

AÑO 2017
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DtRECCtot{ GtNtRAt DE CoRR[oS
coMpAflATtvo DE C0RRESP0NDENCIA |¡¡TERNACT0NAI RECIS|DA Y EXPEDTDA ORD|NARIA (tC+Ao) Y CP PR0CESADAS €N oHCINA CENTM(AÑo 20162017), JUUo 2017

Ittl No. Dt Éxvlos Y (llo6Mlv0sl

MÉS

20r6 2016 2017 ¿017 2016 2017

Ptfza RtoEtoas m15 (GS RtOOooS 1016 Pttzas RKtooas 2017 (Gt $o8t00s m17 flEAs qPOD S t0r6 r(6 Hp€uoos 2016 t1t2a5 tl(9€otDAs 201t tcs gPtDr005 z0l7 TÁ5¡D[
orqilEilo fil

¡IEA5

I¡lAD€
cffoino¡lo {xl

tGt

¡rsa 0€
c¡tcrMErllolxl

¡É¡A5

f¡¡¡Dt
cn¡cs¡rtÍr0 f}l

f6s

TA!¡ DT
(¡€oilil¡o ff¡

'IE¡S

¡ala 0t
ftoütilto{fl

t6!

l¡5¡0t
c¡¡{¡M¡ollo lfl

ft¡A5

fAlAE
C¡¡qüI¡IOFI

tcsLC+AO o t&ao e t&40 LC+AO o LC+tO cp LC+40 CP K+AO e LC{AO o

ilR0 157,705 2,826 11,175.3016,048.3018¿012 3,387 11,610.15r68l6.m 171,891 632 ¿242004,591& 147.621 t9 6228.3t) 5?.0 18.58 3.89 -14.12 -14.m 19.85 4.78 -96J9 -98.87

FEBRERO l0l,962 2,327 10.107.501¿873.90 100,1{8 1,47 7,686.m lt 801.50 197,516 682 &117.205,032S 90,055 3,676.10 255.20 ln -21.96 -54.41 -55.m 6.65 {.33 -89.15 14.93

MARZO 116057 2,7ü 9,583.m11441.40 161,021 2,805 10,014.2S14174.90 195,230 8m 8,¡2.50 6,030.20 191¡31 96 8,m4.90 189.90 43.92 4.50 -1.14 -1.79 3.54 -8.20 -88 00 46.85

ABRII 14!,271 2,188 9,126.n 12,902.9014¿338 2,587 8,652.7012,088.m 181547 839 7,n6.50 6,858.20139,159 95 s,860.m 206.20 2.13 -1104 -25.00 -14.64 18.24 -6.32 -88 68 46.99
MAYO 125199 ¿213 9,m5.¡ 12.907.40 83,19t 3,142 8,552.1315,103.70191844 690 8t9208 5,0m.50 151268 68 6,812.90 188.80 33.71 -lt.18 -19.3¡ .19.77 38.23 17.02 -90.14 .95.2?

JUNIO 160,211 7,t97 10,431.6912,178.@139,673 2,499 8,847.78 12,724.50t77,567 683 7,161.105,s91.30170,520 7,190.60 20L20 12.82 15.59 -3.97 .3 5l 13.75 {.42 {8.14 .96 40

IULO 130,011 2,101 8J40.1s 12,963.30'n4,742 2,4t4 8,601.7812,554.90155,066 570 5,515304,629.50 l4¿588 132 6,215.m359.41) 3.6{ -3.78 -4.82 -4.30 14.90 -1584 -97.24

TOTAI. 915,716 16,521 69¡19.059t9l5m 959,142 19,316 6t,964999t263.5n r,282,763 4,896 54.017.4837.739.401,048,058 565 44,m8.4{)1,452.70 2.50 1.38 18.30 ,18 41 16.21 {.68 88.46 ,95.15

fUEtlIE ¡EPom ü 6t0flr¡5, JUIO 2017.0@. D.orí|cir.i

CoRRú5PONDENC|A tNI!RNAC|oNA| oRDTNARTA RECTBTDA(LC+AO)
(KGt AÑ0 2016/2017)

CORRESPONogNCIA INIIRNACIONAI- ORDINARIA RtCIBIDA(IC+AO)

{AÑO 2016/2017)
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DtRrcc0r{ GrilERAI, DE c0Rntot
c0MPARAI|V0Dtc0RRE5P0NDtNc|A|NTIRNAc|0NA|.Rtc|B|DAYtXPC|DA0RD|l'lAR|A{tc+A

{tll llo, tr tl'IVl0sl ilt06¡¡li,ll5l

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAT ORDINARIA EXPEDIDA
(tc+Ao, aÑo 2016/20171
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(KGt Año 2or6l2ou)
@RRESPONDENCIA INTERNACIONAI. OROINARIA EXPEDIOA(I.C+AO}
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üfitcc0it 0rt¡rfiAt DI c0rRE05
t0MpA[AI|V0Dtc0fR$|0NDtNc|A|lftt{Aü0l{AtftclB|DAY00tD|DA0f0|NAR|A{tt+A0}Y$f$mfif[

{tll ilü m ||ilPSYiltffi tl[,1051

(AÑO 2016/20171
coRRESPONDENCTA tNTERNAC|ONAt RECIBTDA(CP)
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(AÑO 2016/20171

900

800

700

600

500

400

300

200

100

0

i¡e;

$.ft i;:
€ff

.5 J.0(, ;.84

sg
E.6a ¡

ES i!!!

-20.00

-100.00

-120.00

ENERO FEBRERO MARZO AERII MAYO JUNIO .,UTIO
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DIRECCION 6ENERAI. DE CORREOS

coRRESpONDENCIA tNTERNAC|ONAt REC|B|DA Y EXPEDTDA ORD|NAR|A {tC+AOl Y CP PROCESADAS EN OflclNA C€NTRAL, DEt MES DE JUI-lO 2017
IEN No. DE ENVIOS Y (IIOGRAMOS)

ME5

2017 mi 20\1 RtctEtDA EXPEDIDAS

ptEzas R€c|atoas 2017 KGs REC|S|OOS 2o¡7 PTEZAS ETPÍ)|oAS 20tt KGs EXPEOTDOS 2017
ÍASA D¡ C¡ECIMIEI{TO ÍASA DT

cREctMta¡{fo l'll t(Gs

fAsA DT
(rrcrMrEilTo lfl

¡ 4 5

t¡sa 0¡ c¡EcrMrEt{To
{fl rcs

fas^ DE C¡ECrMr¡¡rO fAI¡ DE
tasa 0t

c¡EctMtEt{To lxl
PIE:45

ÍASA DE
cNctMtí{to {f)

fcstc.ao CP LC+AO (} tC+AO CP LC+AO CP
{'ll PEras lxl?¡a s c¡EctMEf{ro {x) xct

ENERO 187.012 3.187 u,6r0.3s 16,816.m 147,627 19 6,228.30 52.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.@ 0'00 0.00 338,045 34,70555

FEBRERO 100,l1a 7,182 7.686.00 11,801.50 9q05s 74 3,576.10 255.20 (46.451 {33.80} {38.99} 140.981 -26.12 .29.82 289.47 390.17 r92,769 23,418.80
MARZO 167.O27 2,805 10,014.25 14,174.90 191,831 96 8,084.90 189.90 6.74 30.29 112.99 119.93 13.01 20.11 29.73 "25.59 361,759 32¡63.9S
ABRI! 147.338 2,581 8,652.70 12,088.00 139,159 95 5,850.00 206.20 1r1.79) (13.60) (27¡61 127.szl -7-n .t4.72 '1.04 8.58 289,179 26,806.90

83,197 1,142 8,552.13 15,103.70 161,258 68 6,812.90 18&80 143.s3) 0.16) 15.89 t6.26 21.45 24.95 -28.42 -8.44 247.615 30657.53

IUNIO 119,678 2,499 8.847.78 t2,724.50 170,520 8l 7.190.60 201_20 6t.89 3.46 5.14 5.54 -20.46 .15.75 19.12 6.57 312,778 28,964 08
IULIO 114 742 1.474 8.601.78 12.554.90 M7.S8a 1,32 6.235.60 359.jt{) {3.531 12.181 I13.451 {13.281 -3.40 62.96 78.53 284.476 27.751.64
.OTAL

959,142 t9,316 61,964.99 95,263.50 r,{x8,058 44,088.40 1,4s2.70 2,027,481 204,769.59

¡U€{Tt: RtPOrrE DE ESIADETICAS. JUUO m 1 7-D.oto. D. Oo.r¡lom!.

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAT ORDINARIA RECIBIDA
rclAo, SEGUN MES
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DtRtcctoil GEt\rERAI 0r c0RRr0s
c0RR$P0NDEi|c|A|i|IIRllAc|0ilAtRtclB|DAY00tD|0A0RD||\|AR|Al|'c+A0lYcPPR0c$ADA5t|\|0t|cAfim

(El{ llo, Dt t¡lVl05 Y |ftffi nA|t40sl

coRRESPON DENCTA tNIERNACTOMT- ORDTNARTA EXPEDTDA r.C/AO, SEGUN
M€S
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Dtntcct0it Gtt'ltRAt Dt c0RRt05
C0RREP0¡IDE|\|CIA ltiTtRNACl0l{At Rt0BlDA Y 00tDlDA 0RDINARIA ltC+A0lY CP PR0CTSADAS tl¡ 0tlClllA CtlfTRAl, Dtt MtS Dt lUtl0 2017

(tl'¡ ll0, Dt tl'¡l/l0S Y l(lt0GRA|t40Sl

CORRESPONDENCIA CP EXPEDIDA, SE6UN MTS
(s{ xcs)
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
CORREO PROCESADO SERVTCIO EMS, A NTVEL NACIONAT E INTERNACIONAL (AÑO 2016/2017}

(En No. de Envíos y K¡logramos)

MES

EMS NACIONAL RECIBIDA

RECIBIDAS EXPEDIOAS

2016 mL7
fASA D€

cRECtMttf{To2016 20t7 2016 2017

P|€2AS 2016 KGS 2015 P|EZAS 2017 KGS 2017 PTEZAS 2016 xcs 2015 pt€zas 2017 |(GS 2017 PTEZAS 2016 P|EZAS 2017

ENERO 1,854 2.687.79 1,620 2,705.20 9 560 7,1AZ.aO 17,404 13,104.00 1,609 2,164 34.49
FEBRERO 1,870 2,971.69 1,759 7,491.75 '5.94 17,657 9,4A4-69 12,449 12,577.OO 6.79 7,802 2,382 32.19

MAMO 1,989 3,O31.24 1,843 3,806.00 -5.33 11,631 10.s67.40 16,399 17,27a.OO 40-99 7,537 2,973 93.43
ABRIL 1,834 2,85S.97 1.516 2,348.50 -17.34 11.629 9.787.29 11,033 27.473.OO -5 184.96 1,650 1,879

7,936 3,083.90 1,792 4,021.30 -7.44 10,859 8,503.81 12,602 14,659.00 7234 \794 2,326 29.37

IUNIO 1,878 2.446.45 7,754 3,124.00 -6.60 10,163 13,201.90 11,638 72,474.6 14.51 -2.45 1,S09 2,404 32.89

ruUo 1,493 2,382.00 1,511 3,085.00 29.51 10,329 8,403.30 11,061 12,461.00 1,866 3,956 112.00

rOTAL 12,854 19,859.44 11,835 2L941.75 -7.93 10,69 73,Aza 67,125.1S 86,586 110,830.00 14.19 65-11 72,O41 18.084 49.69

FUENIE: REPORTE O€ EsTaDlSTlCAs DE JULIO 2017.-Depto. Oe Op€r¡.iorE3.
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DNECCIOII GEI{ERAI. DE CORREOS
coRREo pRocEsAD0 s|RVtct0 EM5, A f'lTVEL I\|ACI0]'lAL E INTERI\|ACI0l'lAL (AÑ0 2016/2014

{tnl{0. de tnúosy lflogramos}
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS
CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, POR MES

ENERO t,620 2.705.20 0.00 0.00 7t,404 13,104.00 0.00 0.00 2,164 0.00 15,188 15,809.20

FEBRERO 2,891.75 8.58 6.90 12,449 12,577.OO 9.16 (4.02) 2,382 10.07 16,590 15,468.75

rvlARzo 1,883 3,806.00 7.05 16,399 r7.278.00 31.73 ,  q7? 24.8r ú,255 21.084.00

ABRIT 1,516 2,348.50 (19.49) (38.29) 11,033 27,873.00 132.'t2l r,819 (35.80) 14,428 30,22r.50
IVAYO 7,792 4021.30 L8,2I

'11.23 12,602 14,659.00 74.22 l47.4rl 2,326 23.79 16,720 18,680.30

IUNIO 1.,754 3,124.00 (2.121 l22.3rl 11,638 12,878.00 (7.6s) (12.15) 2,404 3.35 L5,796 16,002.00
JUt-to 1,511 3,085.00 (13.8s) 11.2s) 11,06r 12,461.00 (4.s6) 13.241 3,956 16,528 15.546.00

TOTAI 11,835 21,981.75 86,586 110,830.00 18,084 116,505 132,811.75

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS JULIO 2017 - Depto. De Operacione.
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DIRECCIOI,¡ GI|\¡IRAI. DE CORREOS
CORREO PROCESADO SIRVICIO EMS, A I\|IVEL I\IACIONAL E INTER]'{ACIO[\IAI, POR MES
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CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA  PROCESADA EN

OFIC INA  CEN] -RAL ,  JUL IO  2OL7

FUEN-rE:  REPOR.- rE  DE Es- fADIS- f lCAS,  JULIO 2O17-Gc ia , -  De  OPerac iones-

fV IESES

-TOTA L DE
C O R R E S P O N D E f !

I - I  A .  R F I - I R I D A

-TO-FA L DE
C O R R E S P O  I \ ¡  D E N  C I

,4 .  FXPF f ) I  f )A

-TO-TA 
L DE

C O R R E S P O N D E I \
(:rA' PFrt)cFsa.f)4,

.TASA DE
cRECi lV i lEN- rO
lo lz^ l  t \ rFNtq l  l .A ' l

E N E R O 2 L 9 , 4 9 2 1 5 9 , 0 5 0 3 7 8 . 5 4 2 o .oo
F E B R E R O 7-3s,496 7-O2,5aa 2 3 A . A a 4 - 3 7 - L O

fVIARZO 2 0 7 , 2 6 6 204,326 4 7 - 5 . 5 9 2 7 4 _ 5 6

^ A , B R I L 7-74 .L04 L 5 0 . 2 4 7 324 .397- - 2 L - 9 4

IVIAYO 7-L6-755 7 - 7 3 . 9 3 4 29() .693 - 1 - O . 3 9

J U N I O L 4 6 . 3 3 s 1 8 2 , 2 3 9 324 ,574 1 3 - 0 3
J  L J  L I O 1 6 5  7 1 8 1 5 4 - 7 4 1 3 2 4 - 4 9 9 - a t - 2 4

TO-|AL 7- ,7 -6s .7 -66 L ,7 -3s ,209 2 ,300 ,375

Cor res ¡ rondenc ia  ¡ r rocesac la  en  O f i c ina
Gen t ra l
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16



TOTAL DE CORRESPONDENCIA  PROCESADA POR lV IES ( 'T  DE P IEZAS Y
Kt LOG RAÍVTOS),  AÑOS 2OL6/2O!7

FUENTE: REPORTE DE ESTADIS-rICA,S, JULIO 2017-Gcia- De Operaciones-

tvt EsEs
AÑO 2()1-6

PIEZAS
AÑO 20a7

PIEZ.AS

TASA DE
cRECt ¡Vr I ENTO
lqz^ l  ñ rF^ ts I  IA I

AÑO 2()16
KGRS.

AÑO 201-7 KGRS-
TASA DE

cREC! fvt I ENTO
tgl^t t\tFNsr tat

E N E R O 4 5 7 , 4 1 2 374,542 -7-7-24 54,905.06 5L,504.A2 -6.1-9

F E B R E R O 422,203 23A,Oa4 -43-64 55,O47.O7 42,1-67 -1,7. -23-40

MARZO 403.440 415,592 2 - 9 L 54.446-26 s4.609-2s - 7 . 2 0

A B R I L 4a8,464 324,391- -22_44 5 5 , 2 3 5 . 5 1 s7,700-31- 4-46

MAYO 428.sOO 290.693 -32-1-6 53 ,362-aa 5 0 . 1 5 4 . 4 6 -6-O2
J U N I O 421.459 3 2 4 - 5 7 4 - 2 2 . ! t 56.476-06 4 5 . 7 7 1 . 3 4 -7-9-52

J U L I O 364,455 324.499 - 1 0 . 8 9 46.763-36 44.Oaa-44 -5 .72

TOTAL 2,9L6,433 2,300,375 3 4 1 , O 3 6 - 2 0 345,993-2a

L7



MESES
ENVIOS TOTAL

E M S LClAO REG¡STRADO CP
E N E R O 15 9 19 o 43

FEBRERO 16 10 2 6 o 5 2
MARZO 44 36 69 L 15()

ABRIL 2 L 249 48 13 3 3 1

MAYO 2A 5 5 9 5 97

J U N I O 5 L 25 ao t r57
J U L I O 2 2 5 23 7 57

TOTAL L97 339 324 27 aa7

CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA CAIDA EN REZAGO,
PR()CESADA EN OFICINA CENTFI.AL, JULIO 2017

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JULIO 2017 - Gcia. De Operaciones.
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FLUJO COMPARAT¡VO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA PROCESADA ANOS 2A16.2017
MES DE JULIO

FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVtCtO:REDITO IPIEZAS

CON ACUSE DE
RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE DE

RECIBIDO
SIN ACUSE DE

RECIBIDO
TOTAL

ENERO 28,443 10,883 39,326 13,207 9,575 22,782 142.07r,
FEBERERO 13,788 5,4t5 19,203 16,722 7,089 23,877 24.00

MARZO t3,484 13,770 27,254 L9,786 3 19,789 (27.3s],
ABRIL L5,591 5,429 21,O20 79,786 0 19,786 (s.87)
MAYO 17,!55 13,513 30,668 19,749 480 20,229 (34.04)

J U N I O 'J,6,7 45 7,760 24,505 16,816 r40 16,956 (30.81)

JULIO 77,787 5,110 22,897 38,884 336 39,220 7t .29

Fuente: Reporte de Estad¡sticas de Gerencia de Operac¡ones Postales y Servicios Logísticos, mes de julio 2016-2017.



FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVICIO CONTADO {PIEZAS

i CON ACUSE DE
RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE DE

RECIBIDO
SIN ACUSE DE

RECIBIDO
TOTAL

ENERO t7,738 4,288 22,026 6,295 0 6,295 (7r.42)
FEBRERO 16,600 3,204 19,804 ro,82t 2,5\7 13,338 (32.6s)
MARZO 6,183 4,920 11,103 7,199 4,232 Ll,437 2.95

ABRIL 9,193 1,667 10,860 7,199 4,543 LT,742 8. !2

MAYO 1.4,939 5,151 20,090 6,538 604 7,t42 (64.4s)

JUNIO 5,597 4,294 9,891 8,808 1,,465 1o,273 3.86

JULIO 5,665 997 6,663 9,153 4,036 13,189 97.94

Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de julio 2016-2017.



coNsoLrDADo DE CORRESPONDENCTA CORPOMTIVA PROCESADA POR MES (PIEZAS)

MES

SERVICIO CORPORATIVO

AÑO 2016 AÑO 2017

TASA DE
cRECIMTENTO (%)

ENERO 61,352 29,O77 (s2.61)

FEBRERO 39,OO7 37,149 (4.76],

MARZO 38,357 3L,220 (18 .61 )

ABRIL 31,880 3L,528 (1 .10 )

MAYO s0,758 27,371. (46.08)

JUNIO 34,396 27,229 (20.84)

JULIO 29,s60 52,409 77.30

TOTAL 255,750 783,574 (28.22)

En el mes de julio 2017, se procesaron 52,409 piezas a 38 clientes corporativos entre los cuales 19 pertenecen al Sector Privado y 9 al Sectorj.u.bliqo,
Fuente: Reporte de Estadísticas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de.iul¡o 2016-2017.

de los cuales 14 son cl ientes al Crédito v 23 al contado.



DIRECCION GENERAL DE CORREOS
FTUJO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN Et AMSS EN ET MES JUIIO

(No. de Paquetes)

TIPO DE PAQUETERIA
ADMISION

(A'

ENTREGA
EFECnVA (Bl

SALDO
PENDIENTE DE
DISTRIBUCION

c={A-B)

TMSTADOS DE PAQUETERIA TOTAL PAQUETERIA
PENDIENTE DE

DISTRIBUCION EN
DEPTO.DE DISTRIB. DE

PAQUETERIA EN EL AMSS
G=(c-rl

PORCENTAJE DE
ENTREGA

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DE

ENTREGA
PAQUETERIA
VENfANILLA
CENTRAT ( D I

DEPTO. DE
TRATAMIENTO

PosrAr (El

SUB-TOTAt
F=(D+El

EMS NACIONAT 854 656 198 76 30 106 92 76.8t lL.2

EM5 INTERNACIONAL 549 359 180
'ra 38 111 69 67.2r 7.L

cERTTFTCADO (RR) 3785 24L3 t372 L439 201 L640 0 63.75 59.7

oRorNARro (Rz) 932 5 1 5 4L7 310 101 4t7 6 55.26 - t5 .o

ENCOMIENDAS 669 393 276 L82 100 282 0 58.7 4 9.9

TOTAT 6789 4346 2443 2080 470 2550 167 101.6

PAQUETERIA ADMITIDA Y DISTRIBUIDA EN EL AMSS

!
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67.21 63.75

;;.-'.'.--"----- ------4. e8.74

ffi¡* 55.26

tq¿ 932

I : := 'o '  . .o I=
I:ii:,'i retr r+;ti G",r*
EMS NACIONAL EMS INTERNACIONAL cERTTFTCADO (RR) oRDTNARTO (RZ) ENCOMIENDAS

TADMIS|ON (A) 854 549 3785 932 559

fS!{' ENTREGA EFECTIVA (B) 6s6 369 2473 515 393

-..!ts PORCENTNE DE ENTREGA 75.47 67.2I 63.75 55.26 54.74



DIRECCION GENERAL DE CORREOS
FTUJO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN Et AMSS POR MES

(No. de P¿quetes)

MES

EM5 NACIONAL EMS INTERNACIONAI ENVIOS REGISI?ADOS ENVTOS ORDTNARTOS(RZ) ENCOMIENDAS TOfAL

año 2016 AÑO 2017
PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO

AñO 2016 año2017 PORCENTA.'E DE
CRECIMIENTO

aÑo 2016 AÑO 2017
PORCENTAJE DE
cRECrMr€NfO

AñO 2016 AÑO2017
PORCENTAJED€
CRECIMIENTO

AÑO 2016 AñO2017
PORCENTAIE DE
CRECIMIENTO

AñO 2016 aÑo 2017 PORCENTAIE DE
CRECIMI€NTO

ENERO 48X 588 22.25 674 (17.36) 5,169 4,165 {19.42} 3,623 896 17s.27l 849 925 8.95 10.796 7.131 {33.9s)
FEBRERO 680 s89 {13.38) 729 432 14¡.141 4,797 3,174 {33.67} 2,264 1,313 (42.01) 615 11.06 I,O79 6,195 131.711

MARZO' 519 720 38.73 s45 6.24 3,833 5,147 39.50 1,895 1,196 {36.89) 724 16.85 7,383 8,536 15.62

ABRII, 544 522 14.o4) 435 {24.3s) 4,5'r7 3,770 (17.63] 2,125 1,112 147.67) 507 759 49.70 8,328 6,598 120.711
528 7.35 624 509 {18.43) 4,473 132.s41 2,464 1,863 (24.s1) 587 424 4o37 10,895 4,297 (23.85)

,UNIO 627 7.73 620 527 {1s.0o) &216 4,264 {48.0s) 2,7N (48.19) 686 33.98 12,630 7,507 {40.56)

IULIO 534 42.70 582 480 117.53) 4169 40s3 |'2..78l 1,116 926 {17.O3) 596 6,997 6,896 11.441

FLUJO DE CORRESPONDENCIA DISTRIBUIDA MES DE JULIO
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\ _  
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' /'\7 -hrZ."

iir É I
r PAQU€TESOI5ÍRIBUIOOS MES DT IUUO 2016 534 542 1,116
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{17.53) (2.t31 {17.031 13,26 (1.44)
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Fuente: Reporle Mensual de Dstribucjón de Paquelería en el Ai¡SS, m€s d€ julio 201&2017 .



CONSOTIDADO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN EL AMSS POR MES

MES

PAQUETES DISTRIBUIDOS

AÑO 2016 AÑO 2017
TASA DE

cRECTMTENTO (%)

ENERO 10,796 7,t3t (33.ss)
FEBRERO 9,O79 6,195 (31,.771

MARZO 7,383 8,536 15.62

ABRIL 8,328 6,598 l2o.77l
MAYO 10,895 8,297 (23.8s)
JUNIO 12,630 7,507 (40.s6)
JULIO 6,997 6,896 (1.44)

TOTAL 66,108 51,160 (22.61,1

Distribución de Paqueteria
14,000

12,000

10,000

8,000

6,000

4,000

2,OOO

0

20.00

10.00

0.00

(10.00)

(20.00)

(30.00)

(40.00)

(so.oo)

rAÑO2016

-Año2017
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Fuente: Reporte Mensual de Distr¡bución de Paquetería en el AMSS, mes de jul¡o 2016-2017.


